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N°168-23-SEGA-2021


03 de febrero de 2021


Licenciada
Silvia Navarro Romanini
Secretaria General
Corte Suprema de Justicia


Estimada señora:


De conformidad con lo establecido el artículo 22, inciso g) de la Ley General de Control Interno, y en numeral 2.6 “Informes de desempeño”, de las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el sector público, emitido por la Contraloría General de la República, mediante resolución R-DC-119-2009 del 16 de diciembre de 2009 y con el propósito de que lo haga del conocimiento de la Corte Plena, se remite el Informe Anual de Labores del año 2020. Para su desarrollo se tomó como base principal, las actividades programadas en el Plan Anual de Trabajo para ese año y sus modificaciones, además de considerar otras gestiones de interés para esta representación.

En forma complementaria a lo señalado en el párrafo anterior, es preciso agregar que el Despacho de la Presidencia en el oficio DP-541-2020 del 16 de octubre de 2020, solicitó comunicar los Logros de la Auditoría Judicial año 2020, dicho requerimiento fue atendido con el documento N° 1458-366-SEGA 2020 del 27 de noviembre de 2020, el cual contiene la información más relevante con respecto a los resultados alcanzados por esta oficina durante el periodo de referencia. (Ver anexo 1).


Atentamente,




Roberth García González
Auditor Judicial
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1. [bookmark: _Toc62562515]PLAN ANUAL DE TRABAJO

El Plan Anual de Trabajo (PAT) 2020, se elaboró conforme a lo establecido en la Ley Orgánica del Poder Judicial, Ley General de Control Interno, Ley Orgánica de la Contraloría General de la República, Reglamento de Auditoría Interna y Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público, por cuanto se constituye en un valioso instrumento definido para orientar la utilización de los recursos a las áreas de mayor sensibilidad y criticidad de la Institución, teniendo como objetivo el mejoramiento de la eficiencia y eficacia de la prestación de las obligaciones, considerando para dicho propósito la metodología basada en riesgos, razón por la cual se programaron algunas auditorías integrales y de procesos.

Es dable destacar que el PAT está articulado con la Planificación Institucional y el Plan Anual Operativo de la Auditoría vigente, pero también se realizan “estudios no programados”, con el fin de atender solicitudes y denuncias formuladas por el Jerarca y Titulares Subordinados del Poder Judicial, Contraloría General de la República, SUGEF, requerimientos de esta Dirección de Auditoría o personal usuario de la Institución.

Inicialmente para este proceso, es significativo mencionar que previamente se dirigieron consultas a diferentes órganos de la institución con la finalidad de obtener insumos sobre temas relevantes los cuales pudieran ameritar nuestra intervención en aquellas actividades o proyectos relevantes parar ser evaluados, para el PAT  2020 se recibieron 14 criterios (Ver anexo 2) y para PAT 2021 se recogieron 13 sugerencias (Ver anexo 3).

Mediante oficio 1367-376-SEGA-2019 del 15 de noviembre de 2019, la Auditoría Judicial remitió a la Corte Plena, el Plan Anual de Trabajo 2020 (Ver anexo 4), aprobado por ese órgano colegiado en sesión Nº 3-2020 del 20-01-2020, artículo XXIX Posteriormente, a esa misma instancia en el documento Nº 1365- 298-SEGA-2020 del 9 de noviembre de 2020, se comunicaron las modificaciones a dicha propuesta (Ver anexo 5). La información pertinente se incluyó y se actualizó en la plataforma de la Contraloría General de la República.

Relacionado con lo anterior, el pasado 25 de noviembre de 2020, en el oficio Nº 1439-342-AUD-SEGA-2020, se remitió a la Secretaria General la propuesta del Plan Anual de Trabajo 2021 (Ver anexo 6), programada para ser conocida por la Corte Plena, en la sesión del próximo 25 de enero de 2021.

[bookmark: _Toc62562516]1.1 Cumplimiento del Plan Anual de Trabajo 2020

Para entender este apartado, es menester recodar que el PAT 2020, estaba integrado originalmente por 59 valoraciones, consecutivamente se incorporaron 42 casos no programados y 11 investigaciones de Presuntos Hechos Irregulares, de esta manera se compuso la carga laboral con 112 servicios; de dicha sumatoria posteriormente se cancelaron 25 tareas[footnoteRef:1], totalizando 87 compromisos para ser atendidos, permitiendo así lograr la meta de cumplir el 97% del Plan Anual de Trabajo, el cual fue ajustado en el Sistema de Planes de Trabajo de las Auditorías Internas de la Contraloría General de la República. (Ver anexo 7). [1:  Asuntos que se cancelaron o se sustituyeron por nuevos estudios con la aprobación de los señores Director y Subdirector de la Auditoría Judicial.
] 

[bookmark: _Toc62562517] 1.2 Informes emitidos en el año 2020

En el siguiente gráfico, se puede apreciar el tipo y la cantidad de los informes emitidos en el año anterior:


Gráfico Nº 1
Detalle de informes emitidos por la Auditoría Judicial
Año 2020
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Fuente: Control de Informes emitidos por la Auditoría Judicial.

Relacionado con lo expuesto en este apartado, durante el periodo analizado en la Auditoría Judicial se generaron en total 96 productos, 70 (73%) de estos corresponden a estudios de fiscalización, se tramitaron 22 (23%) reportes de advertencia y se brindaron 4 asesorías (4%), identificándose que el mayor esfuerzo aplicado se concentró en los trabajos de fiscalización, concordando de esta manera con la naturaleza de la profesión de auditoría por cuanto los servicios preventivos se realizaron en menor proporción. (Ver anexo 8).

Es importante destacar que la Auditoría Judicial mediante las disposiciones formuladas en el año 2020, contribuyó activamente con al logro de los objetivos y metas institucionales de nivel estratégico y operativo, orientado las disposiciones formuladas a promover la eficiencia y eficacia de la administración activa, así como el fortalecimiento del sistema de control interno en función de la apropiada gestión de los riesgos asociados.


[bookmark: _Toc62562518]1.3 Actividades sucintas

Es importante señalar que durante el año 2020, se presentó la necesidad de atender varias labores adicionales o complementarias de la auditoría, por ejemplo: acciones de coordinación, emisión de criterios técnicos, tareas administrativas y de colaboración denominadas “actividades sucintas”, las cuales en total computaron 14 asignaciones de esa naturaleza de según los registros en el Team Mate Suite. (Ver anexo 9).
[bookmark: _Toc57367575][bookmark: _Toc62562519]1.4 Investigación de Presuntos Hechos Irregulares abordados por la Auditoría Judicial (Denuncias Penales, Relaciones de Hechos, Desestimación o Archivo)

En apego a lo dispuesto por la Contraloría General de la República, en la resolución R-DC-102-2019, pertinente a los “Lineamientos Generales para el análisis de presuntos hechos irregulares”, siendo de acatamiento obligatorio para las Auditorías Internas del Sector Público, cuyo fundamento legal se encuentra en las normas de rango legal, específicamente la Ley General del Control Interno (Ley N° 8292) y la Ley Contra la Corrupción y el Enriquecimiento Ilícito en la Función Pública (Ley N° 8422), la potestad de investigar administrativamente presuntos hechos irregulares en la función pública, a cargo de las auditorías internas, se puede canalizar por diferentes vías, ya sea de oficio, producto de una auditoría, en atención a la denuncia de un tercero, o como respuesta a una solicitud del jerarca o de titulares subordinados, entre otras alternativas. 

Para explicar el contenido de este apartado, es importante recordar que el año anterior se fortaleció la aplicación de la “Metodología para la prevención, detección y administración de los riesgos de fraude institucional” (Ver anexo 10), por medio de dicho instrumento en coordinación con la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA) se han atendido algunos casos relevantes por su naturaleza, consolidándose este proceso conjunto gracias a la continuidad brindada en función de los aportes brindados al Poder Judicial. Los resultados obtenidos se muestran seguidamente.


Gráfico Nº 2
Cantidad y tipo de informes de Presuntos Hechos Irregulares
Año 2020
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Fuente: reporte extraído del Sistema Team Mate y datos aportados por las Jefaturas 
de Sección de la Auditoría Interna del Poder Judicial.

Las labores de investigación pertinentes no corresponden a ninguno de los tipos o procedimientos de auditoría definidos, a saber: auditorías financieras, auditorías operativas y auditorías de carácter especial, siendo esta la razón para mencionarlos aparte para su debida comunicación. Para el periodo de referencia esta representación tramitó en total 20 investigaciones de presuntos hechos irregulares, la cuales derivaron en 12 denuncias penales, 6 relaciones de hechos y 2 desestimaciones o archivo.
En esa línea, la participación de los auditores en estos procedimientos, se limita al contenido del informe y a las acciones realizadas para sustentarlo, considerando para dicho propósito el carácter confidencial de las investigaciones en trámite, según la normativa citada:
· Ley General de Control Interno, específicamente en el inciso e) de cada uno de los artículos 32 y 34.
· Ley General de la Administración Pública, apartado 15, inciso 1.
· Ley contra la corrupción y el enriquecimiento ilícito en la función pública, artículos 8 y 10.
· Código Procesal Penal, artículo 295.
· Manual de Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, en su numeral 103.
· Resolución R-DC-102-2019, “Lineamientos Generales para el análisis de presuntos hechos irregulares” de la Contraloría General de la República, artículo 1.7 asociado a las reglas de confidencialidad.

2. [bookmark: _Toc62562520][bookmark: _Hlk62034772]PROYECTOS ASIGNADOS

La Auditoría Judicial, en observancia de los principios de eficiencia y economía de los recursos, cumple su gestión en apego a las potestades de administración y organización que le confiere el marco jurídico regulador establecido en el artículo 23 de la Ley General de Control Interno y en forma concomitante a lo dispuesto por la Contraloría General de la República, particularmente en los numerales 4.5.2 de las Normas de Control Interno para el Sector Público, 2.1 relacionado con las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público, 201 concerniente a las Normas Generales de Auditoría Interna para el Sector Público, así como lo propiamente definido en el apartado 2000 correspondiente a las Normas Internacionales para el Ejercicio de la Auditoría Interna.

A partir de lo mencionado, a lo interno de esta oficina se instituyó que las asignaciones de trabajo se individualizaran utilizando códigos alfanuméricos, con la finalidad de facilitar su efectivo registro en el sistema y seguimiento de actividades durante el transcurso de sus distintas etapas; en el año 2020, las dependencias de esta oficina crearon en total 264 proyectos, cuya distribución se detallará posteriormente.













Gráfico Nº 3
Detalle de la cantidad de proyectos asignados
por Sección de la Auditoría Judicial
Año 2020
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   Fuente: Información extraída de Team Mate Suite.

De conformidad con lo ilustrado, la generación de proyectos estuvo representada de la siguiente manera: Sección Auditoría de Seguimiento y Gestión Administrativa (SEGA) 118 (45%), Sección Auditoría Tecnología de Información (SATI) 41 (16%), Sección Auditoría Operativa (SAO) 24 (9%), Sección Auditoría Estudios Económicos (SAEEC) y Sección Auditoría Financiera (SAF) cada una con 21 (8%), Sección Auditoría Estudios Especiales (SAEE) 19 (7%), Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones (SAFJP) 14 (5%), Aseguramiento de Calidad 6 (2%). (Ver anexo 11).

Es significativo explicar que las cifras mostradas obedecen a las situaciones propias de cada dependencia, relacionadas con la naturaleza y complejidad de las asignaciones creadas (estudios programados y no programados, presuntos hechos irregulares, comprobación de disposiciones, asuntos administrativos y actividades sucintas); lo anterior, en función de cumplir con el Plan Anual de Trabajo y de los objetivos propuestos en esta oficina.


3. [bookmark: _Toc62562521]SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

[bookmark: _Toc62562522]3.1 Informes de seguimiento y estado de las ordenanzas analizadas

En cuanto a las labores de confirmación practicadas por esta Auditoría es de vital importancia, por cuanto la Administración Superior, al igual que la mayoría de las dependencias judiciales, no cuenta con un sistema de supervisión el cual les permita comprobar la implementación por parte de las personas responsables de ejecutar en forma y tiempo las propuestas y sugerencias vertidas en los reportes de auditoría, tal y como lo dispone el artículo 17, inciso c) de la Ley General de Control Interno. Como producto de las actividades antes señaladas, al 31 de diciembre de 2020[footnoteRef:2] se emitieron 198 documentos de esta naturaleza, el estado de las verificaciones atendidas se presenta a continuación. [2:  Último día laboral en la Institución.] 


Gráfico Nº 4
Detalle de las recomendaciones analizadas
por la Auditoría Judicial
Año 2020
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    Fuente: Control de Informes de seguimiento emitidos por la Auditoría Judicial.

Durante el año 2020, se analizaron 732 recomendaciones, de las cuales 505 se identificaron aplicadas (68%), 157 en permanecen en proceso de ejecución (21%), 42 fueron archivadas (6%), 14 se determinaron no aplicadas (2%), 13 habían perdido vigencia (2%) y se empleó 1 solución alterna (1%); todo lo anterior fue dirigido a contribuir con los objetivos y planes de la institución. (Ver anexo 12).


4. [bookmark: _Toc62562523]CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANUAL OPERATIVO (PAO) 2020 


Las cuatro revisiones efectuadas en los meses de abril, julio, octubre y diciembre de 2020, permitieron medir el nivel de cumplimiento integral alcanzado por la Auditoría Judicial en su PAO, los resultados obtenidos se observan en el gráfico siguiente.







Gráfico Nº 5
Cumplimiento del PAO de la Auditoría Judicial
Año 2020
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 Fuente: Sistema de formulación y seguimiento del Plan Anual Operativo 2020.

[bookmark: _Hlk62050733]La Auditoría Judicial y las Secciones que la integran, lograron alcanzaron el 100% de los objetivos con respecto a las 70 metas planteadas, mostrando de esta forma el compromiso por cumplir de manera eficiente y eficaz los objetivos propuestos.

Siempre en este mismo contexto, es importante exponer que los Planes Anuales Operativos de la Auditoría y sus respectivas Secciones, correspondientes a los años 2020 y 2021, fueron elaborados de conformidad con lo señalado en la Circular 07-2019 del 19 de diciembre de 2019 y se entregaron en el plazo definido utilizando para dicho propósito la plataforma propuesta para su posterior revisión por parte de la Dirección de Planificación. (Ver anexo 13).


5. [bookmark: _Toc62562524]SISTEMA ESPECÍFICO DE VALORACIÓN DE RIESGO INSTITUCIONAL (SEVRI)

En cumplimiento de las circulares N° 01-CI-2020 y N° 04-CI-2020 de la Oficina de Control Interno, esta representación atendió en forma efectiva y oportuna el proceso de Aplicación del Sistema de Valoración del Riesgo Institucional (SEVRI) de los años 2020 y 2021, en los cuales se identificaron 11 riesgos en cada periodo; posteriormente, la información pertinente se registró y envió mediante el instrumento habilitado para dicho propósito. (Ver anexo 14).


6. [bookmark: _Toc62562525]ACTIVIDADES DE GESTIÓN ADMINISTRATIVA

Este apartado se refiere a las diferentes gestiones administrativas de los recursos asignados, atención de solicitudes internas y de otros órganos que debe asumir la Auditoría Judicial, en consonancia con lo establecido en el artículo 34, inciso a) de la Ley General de Control Interno y el numeral 2.1 de las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público.

Entre algunas de las tareas más relevantes ejecutadas internamente se pueden citar:
1. Comprobación del proceso de autoevaluación de la calidad año 2019.
1. Valoración de Aseguramiento de la Calidad de la Auditoría Interna.
1. Reducción en la cantidad de recomendaciones y en los plazos de su vereficación una vez vencidas. 
1. Elaboración de la metodología de trabajo de la Sección Auditoría de Seguimiento y Gestión Administrativa.
1. Participación activa en distintas Comisiones Institucionales.
1. Intervención activa con Magistrados y Magistradas de Corte Plena.
1. Contribución con la Fiscalía de Probidad Transparencia y Anticorrupción (FAPTA), para tratar asuntos de Presuntos Hechos Irregulares.
1. Elaboración de los informes de logros y labores de la Auditoría Judicial.
1. Propuesta de las metas definidas en la Evaluación del Desempeño.
1. Medición del avance, colaboración y actualización del Plan Anual Operativo 2020 (PAO).
1. Elaboración del Plan Anual Operativo 2021.
1. Revisión y actualización del SEVRI 2020 de la Auditoría Judicial.
1. Desarrollo y registro del Sistema Específico de Valoración Riesgo 2021de la Auditoría Judicial. 
1. Análisis del avance del Plan Anual de Trabajo 2020 de la Auditoría Judicial.
1. Elaboración y cooperación del proceso de administración del presupuesto 2020.
1. Elaboración de Proyectos Internacionales, en coordinación con la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales (OCRI), la Embajada de los Estados Unidos, y la National Center For State Courts.
1. Reuniones y coordinaciones con la Dirección Gestión Humana.
1. Reuniones con integrantes del Consejo Superior.
1. Asistencia a sesiones de Corte Plena.
1. Valorar situaciones de interés para el elaborar el Plan Estratégico de la Auditoría Judicial.
1. Presentación del informe de Autoevaluación de la Calidad de la Auditoría Judicial, periodo 2019.
1. Capacitación para el personal de la Auditoría Interna, basado en el Diagnóstico de Necesidades de Capacitación.
1. Perfeccionamiento del Reglamento Organización y funcionamiento de la Auditoría Interna (ROFAI).
1. Elaboración mensual del reporte de Indicadores de Gestión de la Auditoría Judicial.


[bookmark: _GoBack]

7. [bookmark: _Toc62562526]PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN INTERNA DE LA CALIDAD

La Ley Orgánica de la Contraloría General de la República, establece que las acciones desarrolladas por las auditorías internas se constituyen en un componente fundamental en el Ordenamiento de Control y Fiscalización Superiores, a su vez estas sirven como instrumento de apoyo en la gestión eficiente y eficaz de las actividades en las instituciones, coadyuvando al fortalecimiento del Sistema de Control Interno y a la administración de los riesgos asociados. 

Derivado de lo anterior, se hace de suma importancia que las entidades fiscalizadoras se sometan a procesos de Autoevaluación de la Calidad, los cuales son de cumplimiento ineludible de conformidad con las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público (NEAISP) y las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público (NGASP), con la finalidad de atender lo dispuesto en las “Directrices para la autoevaluación anual y evaluación externa de calidad de las Auditorías Internas del Sector Público” (resolución R-CO-33-2008), específicamente en su numeral 3.4.3, citado a continuación:

"El plan de mejora deberá ser formulado por la auditoría interna y comprender las acciones concretas para fortalecer la actividad de auditoría interna, con indicación de los plazos, los recursos y los responsables de su ejecución y seguimiento, y deberá hacerse de auditoría interna. Tales acciones deberán referirse al menos a aquellas condiciones de mayor relevancia identificadas en el proceso de evaluación de calidad."

Por último, cabe mencionar que en el trascurso del primer cuatrimestre del año 2020, se efectuó el análisis de ese tipo de recomendaciones, del 100 % de las encomiendas verificadas (18), 94% se encontraron aplicadas (17) y 6% permanecen en proceso de implementación (1), según las pruebas practicadas por la Sección Auditoría de Seguimiento y Gestión Administrativa. (Ver anexo 15).


8. [bookmark: _Toc62562527]PROCESO DE AUTOEVALUACIÓN ÍNDICE DE GESTIÓN INSTITUCIONAL (IGI)

En atención a la solicitud planteada por la Secretaría Técnica de la Contraloría General de la República, invitando a la Auditoría Interna a participar como ente verificador del Índice de Gestión Institucional 2019 del Poder Judicial, esta representación en oficio Nº 379-101-20-SEGA-2020 del 20 de marzo de 2020, comunicó a ese órgano fiscalizador que el Poder Judicial obtuvo la calificación de 98.3 puntos al finiquitar este ejercicio (Ver anexo 16).


9. [bookmark: _Toc62562528]LABORES A CARGO DE LA UNIDAD JURÍDICA DE LA AUDITORÍA

Dentro de las labores realizadas por la Unidad Jurídica durante el año 2020, se emitieron formalmente 89 criterios legales con número de oficio en atención a consultas planteadas por la Dirección de Auditoría y por parte de las Secciones adscritas a esta oficina, relacionadas con temas propios de los estudios en proceso y de otras áreas de interés. 



Asimismo, es menester recalcar que en total se brindaron 56 respuestas a diferentes requerimientos formulados por los Profesionales de esta oficina mientras desempeñaban el trabajo de campo y posteriormente, se coadyuvó en la discusión de varios informes en borrador presentados ante las dependencias auditadas.

Con el propósito de fundamentar apropiadamente los criterios legales pronunciados, se efectuaron entrevistas con expertos del ámbito jurisdiccional (jueces, letrados, magistrados), del ámbito Auxiliar de Justicia (Fiscales y Defensores) y de otras instituciones públicas (Contraloría General y Procuraduría General de la República).

En este sentido y en aras de cimentar los aportes citados en el párrafo anterior, se ejecutaron investigaciones legales, por ejemplo: estudios detallados en el Departamento de Archivo de la Asamblea Legislativa, búsqueda y análisis de jurisprudencia judicial, administrativa generada por la Contraloría y la Procuraduría General de la República, lectura de libros especializados sobre los temas de interés.

Es importante señalar, que los asesores jurídicos han contribuido activamente en la consolidación de distintos aportes brindados por la auditoría, participando en 298 reuniones de diferente índole, entre las más relevantes se encuentran: apoyo y acompañamiento a las personas profesionales y a la Dirección de Auditoría en audiencias con la administración activa, en el Ministerio Público para el abordaje de la investigación de presuntos hechos irregulares, el Consejo Superior, el Consejo Consultivo de la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia.

Por otra parte, se destaca que en este período se generaron 9 productos en total (5 advertencias y 4 asesorías), dichos servicios preventivos son de alto impacto en la gestión de la Administración Activa, por cuanto buscan notificar a las personas funcionarias sobre las posibles consecuencias de determinadas conductas o decisiones.


10. [bookmark: _Toc62562529]SOPORTE TÉCNICO INFORMÁTICO

En el desarrollo de las actividades de la Auditoría Judicial, se requirió del soporte técnico informático a lo interno de esta oficina, el cual comprendió, además de las tareas comunes, otras relacionadas con el uso de la herramienta Team Mate, administración de servidores, entre otros.


[bookmark: _Toc62562530]10.1   Administración y Soporte del Team Mate

En labores de administración del sistema y soporte a los usuarios del Team Mate, durante el año 2020, se atendieron encargos que requirieron la inversión de tiempo y esfuerzos de la Sección Auditoría de Tecnología de Información para atender a las personas usuarias de las diferentes áreas de la Auditoría Judicial, destacándose las siguientes:

· Módulo del Team Admin:

· Configuración de la Suite:
· Aprobadores y propiedades (cambios de sección de los recursos)
· Inclusión eventos no laborables

· Mantenimiento del usuario:
· Crear usuarios o contactos.
· Modificar usuario o contactos
· Habilitación de contraseñas

· Mantenimiento del proyecto:
· Agregar proyecto
· Editar proyecto (inclusión de prorrogas o modificaciones) 
· Borrar proyectos
· Deshacer finalización de proyectos
· Reabrir proyectos

· Herramientas:
· Borrar hojas de horario

· Módulo Team Risk 
· Creación de estudios 

· Módulo Team Schedule 
· Añadir proyectos
· Configurar estudios
· Atención de consultas

· Módulo Team Central 
· Mantenimientos en los estudios
· Coordinador
· Propietario
· Contactos 
· Consultas y reportes varios

· Módulo Team TEC
· Mantenimientos hojas de horario
· Atención de consultas

· Módulo EWP
· Configuración del modulo 
· Consultas varias 
· Copia de procedimientos 
· Creación de carpetas
· Hiperenlaces
· Editor de texto
· Exportación e importaciones al Team Store
· Papeles de trabajo
· Réplicas 
· Reportes 
· Otros

Finalmente, es importante de destacar la ejecución de distintas actividades propias de la gestión de auditoría, por ejemplo: la creación de proyectos, control de recursos y esfuerzos.
[bookmark: _Toc62562531]10.2   Administración de Servidor de Datos y Aplicaciones

A fin de cumplir con lo estipulado en la asignación de Administración del Servidor, se presenta el resumen de actividades relativas a la administración del servidor de datos de la Auditoría Judicial durante el 2020, siendo las más relevantes las expuestas a continuación:
1. Creación estructura de archivos de Auditoría.
2. Respaldos de datos (Archivos y Base de Datos SQL).
3. Permisos a la estructura de archivos.
4. Administración del espacio en disco de los servidores en producción y pruebas.
5. Mantenimiento de jobs de respaldo. (Archivos y Base de Datos SQL).
6. Restauración Base de datos del Team Mate (MS-SQ).
7. Restauraciones de respaldos para la estructura de archivos.
8. Monitoreo de servidores y Base de Datos SQL.
9. Administración y mantenimiento del servidor de pruebas (SJOAUDPRU01)
10. Otras labores de respaldo, instalación de software, actualizaciones entre otros

[bookmark: _Toc62562532]10.3   Soporte Técnico brindado por la Sección de Auditoría de Tecnología de Información

Como parte de las diligencias efectuadas por esta oficina, se atendieron 282 formularios de asistencia técnica a las personas usuarias de las diferentes áreas de la Auditoría Judicial, obteniéndose resultados muy positivos por cuanto la oportunidad en la atención y la calidad del servicio ambas con nota de 100% de satisfacción.


[bookmark: _Toc62562533]10.4 Fortalecimiento del Team Mate

Durante el año 2020, se potenció el mejor uso del Sistema Team Mate dentro la función de Auditoría, lo cual demanda importantes esfuerzos, así el uso de tiempo y recursos de la Sección Auditoria de Tecnología de Información para atender esta necesidad. Entre las principales faenas realizadas se encuentran las siguientes:

· Actividades de fortalecimiento del Team Mate

Con el fin de maximizar el uso de la herramienta se ejecutaron una serie de tareas en los diferentes módulos de la suite; por ejemplo:
1. Actualización de plantillas
2. Generación automática de informes (oficio de presentación, comunicación de objetivos)
3. Depuración de bases de datos (usuarios, contactos, TeamStore, proyectos, recomendaciones entre otros)
4. Notificaciones automáticas (a propietarios de disposiciones)
5. Otros (encuestas, nomenclatura, configuraciones de campos)
6. Indicadores de gestión directamente del sistema
7. Indicadores automatizados con la Unidad de Inteligencia del Negocio

· Implementación del TeamMate+

Se desarrollaron actividades con el objetivo de actualizar el Team Mate a una nueva versión, dado que la actual dejará de tener soporte por parte del proveedor:
1. Creación de base de datos
2. Instalación del software
3. Configuración de la aplicación 
4. Pruebas
5. Capacitación en el uso de la herramienta
6. Seguimiento de la implementación realizada

11. [bookmark: _Toc62562534]LEGALIZACIÓN DE LIBROS

El proceso de autorización de libros es una responsabilidad asignada de manera específica a la auditoría interna, según lo establecido en el artículo N° 22, inciso e), de la Ley N° 8292 Ley General de Control Interno.

Este acto consiste en otorgar la “razón de apertura” y la “razón de cierre”, de los libros de contabilidad o registros que a criterio del órgano fiscalizador deban llevarse en la institución con el propósito de garantizar razonablemente a los usuarios de dicha información la autenticidad de lo consignado en este tipo de documentos, como se describen en el cuadro adjunto:

Gráfico Nº 6
Detalle libros legalizados por la Auditoría Judicial
Año 2020
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Fuente: Control de libros legalizados por la Auditoría Judicial.

De conformidad con la revisión efectuada en los controles de la Auditoría Judicial, durante el periodo 2020, se tramitaron 15 legajos físicos. (Ver anexo 17).

12. [bookmark: _Toc62562535]PRESUPUESTO ASIGNADO

Los resultados del ejercicio económico del año 2020 de esta oficina se evidencian en el gráfico adjunto.

Gráfico Nº 7
Presupuesto asignado para la Auditoría Judicial
Año 2020
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Fuente: Control de presupuesto de la Auditoría Judicial 2020, Sistema de Formulación Presupuestaria.

El presupuesto aprobado para la Auditoría Judicial durante el 2020, fue de ¢ 90.684.943, del cual ¢43,643,023 (48%) corresponde a servicios básicos, alquileres, transporte, viáticos y otros. Además, otros ¢45,017,305 (50%) obedece a mobiliario, equipo y el licenciamiento del sistema Team Mate; por último, los restantes ¢2,024,615 (2%) pertenecen a materiales y suministros de oficina.


13. [bookmark: _Toc62562536]ACTIVIDADES DE CAPACITACIÓN

Sobre este particular, en transcendental manifestar que las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público en su artículo 107. Educación profesional continua y el numeral 1230 de Normas Internacionales para el ejercicio de la Auditoría Interna relacionado con desarrollo profesional continuo, promueven el perfeccionamiento de las capacidades del personal de la auditoría interna valiéndose la formación propia de su competencia.

En cumplimiento de la antes señalado, la Auditoría Judicial, en coordinación con el Subproceso de Capacitación han tramitado diferentes opciones formativas técnicas y otras de apoyo personal sufragadas con fondos de la institución; lo anterior, por cuanto desde el año 2017, la subpartida “Actividades de Capacitación” fue asumida por la por la Dirección de Gestión Humana.
En línea con lo descrito, durante el año 2020 se brindaron 14 capacitaciones oficiales en diferentes áreas de conocimiento. Para el periodo 2021, el panorama es muy distinto debido al difícil momento fiscal que atraviesa la economía nacional; por lo tanto, no se asignó contenido presupuestario para cubrir ese tipo de necesidades; sin embargo, para solventar dicha situación se están valorando las opciones internas, especialmente sobre temas de interés técnico y adicionalmente se están realizando las gestiones pertinentes de coordinación con otras instituciones del sector público y privado como por ejemplo, universalidades y colegios profesionales. (Ver anexo 18).








[bookmark: _Toc62562537]ANEXOS

	Numero
de anexo
	Documento
	Archivo

	1
	Oficio N° 1458-366-SEGA 2020
Informe de logros 
de la Auditoría Judicial
	


	2
	Sugerencias recibidas para elaboración del PAT 2020
	


	3
	Sugerencias recibidas para elaboración del PAT 2021
	


	4
	Oficio N° 1367-376-SEGA-2019
Plan Anual de Trabajo (PAT) 2020
	


	5
	Oficio Nº 1365-298-SEGA-2020
Modificaciones al Plan Anual de Trabajo (PAT) 2020
	


	6
	Oficio N° 1439-342-AUD-SEGA-2020
Plan Anual de Trabajo (PAT) 2021
	


	7
	Carga de trabajo de la Auditoría Judicial año 2020
	


	8
	Control de Informes emitidos 
por la Auditoría Judicial año 2020
	


	9
	Actividades sucintas 2020
	


	10
	Metodología de la Auditoría Judicial
para la prevención, detección 
y administración
de los riesgos de fraude institucional
	


	11
	Reporte de proyectos asignados 2020 
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de anexo
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	12
	Control de informes
y recomendaciones verificadas AJ 2020
	


	13
	Avance PAO
AJ 2020
	


	14
	Información SEVRI-AJ
2020 y 2021
	



	15
	Oficio N° 160-SEGA-2020
Seguimiento de recomendaciones emitidas por el Área Aseguramiento de la Calidad de la Auditoría Judicial
	


	16
	Oficio N° 379-101-SEGA-2020
Verificación del Índice de Gestión Institucional del Poder Judicial
	


	17
	Control de legalización 
de libros de la Auditoría Judicial
	


	18
	Actividades de capacitación 2020
Auditoría Judicial
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27 de noviembre de 2020





Máster

Roger Mata Brenes

Director

Despacho de la Presidencia





Estimado señor:





En atención a su oficio DP-541-2020 del 16 de octubre de 2020, se remite el resumen de los proyectos más relevantes desarrollados por la Auditoría Judicial durante el año 2020. Asimismo, se envía la información concerniente al desempeño y logros alcanzados por esta representación al 31 de octubre del presente año, a fin de incorporar los resultados obtenidos en el Informe Anual de Labores de la Administración de Justicia, según lo establecido en el artículo 58 de la Ley Orgánica del Poder Judicial.



No omito indicar, que los documentos de cita se ajustaron según lo dispuesto en el oficio de referencia.





Atentamente,









Roberth García González

Auditor Judicial





mzg





c:   Archivo (Proyecto SEGA-111-2020)
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[bookmark: _Toc57367571]RESUMEN EJECUTIVO



Durante el periodo 2020, la Dirección de Auditoría con el apoyo de las Jefaturas de Sección y otros equipos de trabajo establecidos internamente, han implementado una serie de estrategias de trabajo dirigidas a brindar productos y servicios que generen impacto y valor agregado a la Institución para alcanzar sus objetivos, logros y metas; por medio de las recomendaciones emitidas en sus informes, lo cual ha contribuido a la administración de los riesgos de gestión del Poder Judicial.



Como uno de los ejes principales, se ha promovido la capacitación en temas propios de la actividad de Auditoría; sin dejar de lado, la importancia que reviste el crecimiento y desarrollo individual, lo anterior con base en el Diagnóstico de Necesidades de Capacitación, elaborado por la Dirección de Gestión Humana y tomando en consideración a todo el personal de esta dependencia, con el propósito de potenciar sus competencias y habilidades.



Adicionalmente, en esta representación se ejecutó el Proceso de Autoevaluación Interna de la Calidad, dirigido principalmente a verificar el cumplimiento de las normas que rigen la profesión de auditoría, determinar el avance alcanzado en el proceso de mejora continua y coadyuvar a la Auditoría Judicial.

De igual forma, una premisa para la Dirección de esta dependencia, lo constituye evaluar la eficiencia de su propia gestión, para la efectiva toma de decisiones, lo cual se ha logrado sustentar mediante la implementación de reportes automatizados extraídos del Team Mate Suite[footnoteRef:1], permitiendo determinar mensualmente el estado de los proyectos de evaluación y la participación de los recursos en este tipo de labores. Con lo expuesto, también se pretende promover y el maximizar el uso de esta herramienta informática para migrar el próximo año a la versión Team Mate+. [1:  Sistema informático utilizado por la Auditoría Judicial.] 




[bookmark: _Hlk57352815]Finalmente, otro elemento importante de destacar en la gestión de este órgano fiscalizador, lo constituye la definición del Reglamento de Organización y Funcionamiento de la Auditoría Interna (ROFAI) y el fortalecimiento en la continuidad de la aplicación de la Metodología para la prevención, detección y administración de los riesgos de fraude institucional, con dicho instrumento se ha trabajo en asuntos de especial importancia en coordinación con la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA), como se explicará más adelante.
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La Auditoría Judicial, desarrolló las actividades del año 2020, en cumplimiento al Plan Anual de Trabajo presentado ante la Contraloría General de la República y la Corte Plena, además se encargó de ejecutar estudios no planificados, en este apartado se destacan las investigaciones de Presuntos Hechos Irregulares en coordinación con la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA); lo anterior, atendiendo las necesidades institucionales con el propósito de dirigir los recursos en áreas estratégicas y operativas más críticas dentro del Poder Judicial en razón de los riesgos asociados a su gestión.



La labor de la auditoría encuentra fundamento en lo estipulado en el artículo 21 de la Ley General de Control Interno, donde se establece que:



“…La auditoría interna es la actividad independiente, objetiva y asesora, que proporciona seguridad al ente u órgano, puesto que se crea para validar y mejorar sus operaciones. Contribuye a que se alcancen los objetivos institucionales, mediante la práctica de un enfoque sistémico y profesional para evaluar y mejorar la efectividad de la administración del riesgo, del control y de los procesos de dirección en las entidades y los órganos sujetos a esta Ley. Dentro de una organización, la auditoría interna proporciona a la ciudadanía una garantía razonable de que la actuación del jerarca y la del resto, de la administración se ejecuta conforme al marco legal y técnico y a las prácticas sanas…”.



Asimismo, las Normas generales de Auditoría para el Sector Público y órganos sujetos a su fiscalización, establecen:









“…En términos generales, la auditoría es un proceso sistemático, independiente y profesional para obtener y evaluar objetivamente evidencia en relación con hechos y eventos de diversa naturaleza, comprobar su grado de correspondencia con un marco de referencia de criterios aplicables y comunicar los asuntos determinados, así como las conclusiones y disposiciones o recomendaciones a la respectiva Administración, con el fin de mejorar la gestión y la toma de decisiones y fortalecer el marco de responsabilidades.



Particularmente, la auditoría en el sector público es el examen bajo las condiciones indicadas que se efectúa con posterioridad a la gestión de la hacienda pública, con el propósito de determinar la razonabilidad de la información financiera, los niveles de economía, eficacia, eficiencia y transparencia en el uso de dichos recursos, así como el cumplimiento del ordenamiento jurídico aplicable…”



Por lo anterior, esta representación concreta sus esfuerzos básicamente en la emisión de recomendaciones contenidas en los informes comunicados, con lo cual se procura coadyuvar a la institución para el logro de sus objetivos, el uso eficiente de los recursos asignados, la adecuada gestión administrativa, judicial y auxiliar de justicia, así como el mejoramiento continuo del sistema de control interno como respuesta a los riesgos que amenazan la calidad de los servicios brindados a la ciudadanía costarricense.



[bookmark: _Toc57367573]1.1 Cantidad y tipo de servicios brindados 



Sobre este particular, las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público, en su numeral 1.1.4, define el tipo de servicios que presta la auditoría interna, los productos realizados se muestran en la imagen adjunta.



































Gráfico Nº 1

Cantidad y tipo de servicios brindados por la Auditoría Judicial

Del 1 de noviembre de 2019 al 31 de octubre de 2020
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Fuente: reporte extraído del Sistema Team Mate. 


En lo que se refiere, a la cantidad de asuntos atendidos al 31 de octubre de 2020, se tramitaron en total 73 con su respectivo informe, correspondientes a 59 fiscalizaciones y 14 advertencias.



[bookmark: _Toc57367574]1.2 Comparación de resultados años 2019 y 2020



En el gráfico anexo se revelan las cifras obtenidas derivadas del análisis comparativo de en los periodos bajo estudio.



Gráfico Nº 2

Comparativo de asuntos atendidos por la Auditoría Judicial, según tipo de servicio

del 1 de noviembre 2019 al 31 de octubre de 2020
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Fuente: reporte extraído del Sistema Team Mate.



Como se observa de la imagen anterior, en el 2020, se emitieron 73 documentos asociados a diferentes actividades y servicios brindados por esta representación, superando en 5 (7%), los 68 productos generados en el periodo 2019.



[bookmark: _Toc57367575]1.3 Denuncias Penales, Relaciones de Hechos e Investigación de Presuntos Hechos Irregulares abordados por la Auditoría Judicial



En la estructura del Estado costarricense, la potestad de investigar administrativamente presuntos hechos irregulares en la función pública, está conferida a los jerarcas y titulares subordinados, así como a la Contraloría General de la República y las auditorías internas del sector público; cada uno de ellos con características y regulaciones propias.









Las investigaciones a cargo de las auditorías internas pueden realizarse de oficio, producto de una auditoría, en atención a la denuncia de un tercero, o como respuesta a una solicitud del jerarca o de titulares subordinados, entre otros. El procedimiento de investigación es distinto del eventual procedimiento administrativo.



Relacionado con lo anterior y según lo dispuesto por la Contraloría General de la República, en la resolución R-DC-102-2019, correspondiente los “Lineamientos Generales para el análisis de presuntos hechos irregulares”, los cuales serán de acatamiento obligatorio para las Auditorías Internas del Sector Público, cuyo fundamento legal se encuentra en las normas de rango legal, específicamente la Ley General del Control Interno (Ley N° 8292) y la Ley Contra la Corrupción y el Enriquecimiento Ilícito en la Función Pública (Ley N° 8422). 



Para explicar el contenido de este apartado, es importante recordar que el año anterior se inició con la aplicación de la Metodología para la prevención, detección y administración de los riesgos de fraude institucional, por medio de dicho instrumento y algunos casos relevantes por su naturaleza se han atendido en coordinación con la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA), consolidándose este proceso gracias a la continuidad brindada en función de los aportes brindados al Poder Judicial. Los resultados obtenidos se muestran a continuación.



Gráfico Nº 3

Cantidad y tipo de servicios brindados por la Auditoría Judicial

Del 1 de noviembre de 2019 al 31 de octubre de 2020[image: ]



   Fuente: reporte extraído del Sistema Team Mate.





Las labores de investigación referidas no corresponden a ninguno de los tipos o procedimientos de auditoría definidos, a saber: auditorías financieras, auditorías operativas y auditorías de carácter especial, siendo esta la razón por la cual a estos servicios se les brinda mención aparte para su debida comunicación. Para el periodo de referencia esta representación tramitó 5 investigaciones de presuntos hechos irregulares, 5 relaciones de hechos y 2 denuncias penales.



En esa línea, debe considerarse que las auditorías internas no son parte en esos procedimientos administrativos, ni los informes de las investigaciones realizadas por las auditorías internas son acusaciones. De este modo, la eventual participación de los auditores en estos procedimientos, se limita al contenido del informe y a las acciones realizadas para sustentarlo, considerando para dicho propósito el carácter confidencial de las investigaciones en trámite, según lo establece la normativa citada:



· Ley General de Control Interno, específicamente en el inciso e) de cada uno de los artículos 32 y 34.



· Manual de Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, en su numeral 103.



· Ley General de la Administración Pública, apartado 15, inciso 1.



· Código Procesal Penal, artículo 295.



[bookmark: _Toc57367576]1.4 Verificación del estado de cumplimiento de las recomendaciones emitidas



Relacionado con el proceso de seguimiento de recomendaciones, se lograron revisar 753 propuestas durante el 1 de noviembre de 2019 al 31 de octubre de 2020, disminuyendo en 328 disposiciones analizadas con respecto a las 1081 verificaciones alcanzadas en el periodo anterior.



La situación de comentario obedeció particularmente a la complejidad de las ordenanzas atendidas durante el citado período; asimismo, se redujeron considerablemente las comprobaciones de las propuestas vinculadas al Sistema de Depósitos Judiciales (SDJ), puesto que durante el año 2019, se dio especial énfasis a este tipo de propuestas, aunado a lo comentado, se suspendieron giras planificadas, en virtud a la situación de emergencia y de pandemia que vive actualmente el país entre otros aspectos. Por su parte, también es relevante destacar el incremento en la cantidad de diligencias de apoyo y coordinación a la Dirección de Auditoría, asumidas por dos profesionales de la Sección de Auditoría de Seguimiento y Gestión Administrativa[footnoteRef:2], así como las colaboraciones y capacitaciones brindadas a otras secciones de esta oficina, atención de consultas por parte de las oficinas auditadas, elaboración de un estudio de advertencia, actividades que  notoriamente desfavorecen la baja en la medición descrita en este apartado. El detalle del estado de los requerimientos analizados se muestra en el siguiente cuadro. [2:  Ente las actividades de apoyo se destacan el desarrollo del Plan Anual de Trabajo, elaboración del SEVRI y PAO de la Dirección de Auditoría y de la Sección de Seguimiento y Gestión Administrativa, métricas para la Evaluación del Desempeño, propuesta del Universo Auditable 2020 del Poder Judicial, administración del presupuesto, entre otras.] 


Cuadro Nº 1

Cantidad y porcentaje de recomendaciones 

verificadas por la Auditoría Judicial, según condición 

del 1 de noviembre 2019 al 31 de octubre de 2020
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Fuente: Elaboración propia con información extraída del Sistema Team Mate.



De las recomendaciones evaluadas, se destaca que 488 (65%) han sido aplicadas por las oficinas judiciales a las cuales fueron dirigidas, reflejando el esfuerzo de la administración en mejorar y fortalecer el control interno institucional mediante la ejecución de las propuestas emitidas por esta Auditoría; por su parte, 181 (24%) de las encomiendas permanecen en proceso de atención, se archivaron 54 (7%) y en estado de no aplicadas se encontraron 16 (2%); finalmente, 13 (2%) ordenanzas habían perdido vigencia y se reportó 1 solución alterna, como se explica en la ilustración adjunta.

Gráfico Nº 4

Cantidad de recomendaciones verificadas por la Auditoría Judicial, según su estado

del 1 de noviembre 2019 al 31 de octubre de 2020
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  Fuente: Resultado del seguimiento de recomendaciones.


Entre las labores más relevantes desarrolladas internamente, se pueden citar:



· Propuesta del Universo Auditable 2020 del Poder Judicial.



· Evaluación de aseguramiento de la Calidad de la Auditoría Interna.



· Elaboración del Plan de Trabajo de la Auditoría basado en riesgos.



· Elaboración de Proyectos Internacionales, en coordinación con la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales (OCRI), la Embajada de los Estados Unidos, y la National Center For State Courts.



· Capacitación para el personal de la Auditoría Interna, basado en el Diagnóstico de Necesidades de Capacitación.



· Reducción en la cantidad de recomendaciones y en el plazo de su seguimiento de una vez vencidas. 



· Metodología de trabajo propia para la comprobación de recomendaciones.



· Seguimientos del Plan Anual Operativo, Sistema Específico de Valoración de Riesgos (SEVRI), Plan Anual de Trabajo 2020.



· Administración del presupuesto de la Auditoría Interna.



· Coordinación con Inteligencia de Negocios, temas varios de indicadores de gestión y de capacitación.

· 

· Atención de consultas de la Contraloría General de la República.



· Elaboración de lineamientos para elaborar el PAT 2021.



· Modificaciones al Plan Anual de la Auditoría Judicial en el 2020.



· Definición de métricas para el proceso de evaluación del desempeño.



· Coordinación con Inteligencia de Negocios, relacionada con indicadores de gestión y control de capacitaciones recibidas.



· Definición del Reglamento Organización y Funcionamiento de la Auditoría Interna.



· Presentación del proyecto denominado “Fortalecimiento de la proyección estratégica de la fiscalización judicial, la detección y prevención del fraude y la corrupción en el Estado de Derecho”, ante la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales (OCRI).

· Atención del Proceso de verificación del Índice de Gestión Institucional (IGI) 2019 de la Corte Suprema de Justicia, solicitada Área de Secretaría Técnica de la División de Fiscalización Operativa y Evaluativa adscrita a la Contraloría General de la República,
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Seguidamente, se describen los aportes jurídicos y otras colaboraciones abordadas por la Unidad Jurídica para la Dirección de Auditoría, las Secciones y otras instancias del Poder Judicial, durante el lapso de referencia.



Cuadro Nº 2

Cantidad y porcentaje de recomendaciones 

verificadas por la Auditoría Judicial, según condición 

del 1 de noviembre 2019 al 31 de octubre de 2020
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Fuente: Informes de indicadores 2019 y 2020.



En esta oportunidad, se consideró importante, comunicar los aportes brindados por la Unidad Jurídica, para que a futuro se disponga de cifras para establecer las comparaciones respectivas en el próximo ejercicio. Como se expuso, las tareas más representativas se concentraron en las 271 reuniones de asesoría y consultas atendidas. Adicionalmente, se emitieron 86 criterios con número de oficio y otros 57 por correo electrónico, por ese mismo medio, se atendieron 13 consultas. Esta dependencia generó 6 productos destacándose la Advertencia N°1082-49-AUD-UJ-2020, denominada “Conflictos de interés de personas participantes de diferentes sectores en las comisiones institucionales”, dirigida a la Secretaría General de la Corte. Finalmente, revisó en total 10 documentos de diferente naturaleza.
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En cumplimiento de la normativa reguladora de la actividad de la Auditoría Interna; entre las que se destacan las siguientes:

· Ley General de Control Interno, artículo 32 inciso g.



· Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Publico, numerales 1.3, 1.3.1, 1.3.2.



· Manual de Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, apartado 210.



· Normas Internacionales para el ejercicio profesional de la Auditoría Interna, disposiciones 1300, 1310 y 1311.



Esta oficina dispone de un grupo de tres profesionales encargados de evaluar periódicamente los diferentes procesos de trabajo desarrollados por esta representación, proponiendo recomendaciones a las cuales se les brinda el debido seguimiento en función de promover la mejora continua. En el lapso del alcance analizado, el equipo de trabajo citado asumió 5 proyectos y adicionalmente emitió el informe relacionado con el proceso de Autoevaluación Interna de la Calidad de la Auditoría Judicial.



En forma complementaria con lo descrito en este documento, se adjunta la lista de los proyectos más significativos que han generado valor agregado por medio de los servicios brindados a la Institución, incluyendo su descripción, objetivos y principales logros.
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		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SATI-01-2019	



1539-129-SATI-2019	



Advertencia	



Evaluación al servicio de soporte técnico en la Dirección de Tecnología de Información.

		Evaluar si el servicio de soporte técnico en la Dirección de Tecnología de Información, atiende con eficiencia y eficacia los requerimientos institucionales, de acuerdo con las regulaciones atinentes.

		Mejoramiento del detalle en la descripción de la solución de los casos que se encuentren cerrados, resueltos y no resueltos, para fortalecer la base de conocimiento y por lo tanto la gestión del servicio de soporte técnico.



		SATI-06-2019	



255-30-SATI-2020	



Fiscalización 	



Evaluación del proceso de gestión de vacaciones en los sistemas informáticos de la Dirección de Gestión Humana.

		Evaluar si el proceso de gestión de vacaciones en los sistemas informáticos de la Dirección de Gestión Humana, es pertinente con respecto a la normativa vigente.

		Se logró determinar que el nivel de automatización del proceso de vacaciones tiene amplias oportunidades de mejora en cuanto a su automatización.



		SATI-11-2019	



1397-123-SATI-2019	



Fiscalización 	



Evaluación de la asignación de permisos del sistema SIGA-GH.

		Evaluar si los permisos asignados al personal del sistema SIGA-GH, son acordes con las funciones que requieren para realizar su trabajo, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Control Interno.

		Fortalecimiento del control interno en cuanto a: a) Documentación de procedimientos de las funciones asignadas a las Unidades de GH, b) Control de acceso a los servidores de reportes, c) Registro del histórico de asignación de perfiles por usuario y d) Monitoreo de bitácoras.



		SATI-13-2019	



1342-116-SATI-2019	



Fiscalización 	



Evaluación del plan de contingencia en lo competente a la Dirección de Tecnología de Información, Unidad Tecnológica Informática.

		Objetivo General: Evaluar si el plan de contingencia en lo competente de la Dirección de Tecnología de Información, Unidad Tecnológica Informática del OIJ y otras oficinas que administran recursos informáticos, es pertinente con respecto a las mejores prácticas.

		Estandarización y actualización de los planes de contingencia para todos los sistemas de información institucionales, así como la creación de un proceso de pruebas de recuperación de datos respaldados con un enfoque integral.
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		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SATI-23-2019	



1134-55-FIS-SATI-2020	

Fiscalización 	



Evaluación de los mecanismos de almacenamiento de audiencias orales.

		Objetivo: Evaluar si los mecanismos de almacenamiento de audiencias orales, permite facilidad de uso, seguridad y estandarización, de acuerdo con la normativa vigente.

		Se logra la actualización de la Circular N°198-2013 con las etiquetas mínimas requeridas para utilizar en la grabación de audiencias orales en el SIGAO, la estandarización a nivel Institución en el uso de dispositivos electrónicos compatibles para grabar las audiencias, una estrategia de divulgación a nivel del ámbito Jurisdiccional de las directrices, circulares y demás elementos del marco normativo que regula el accionar de los despachos, brindar capacitación sobre el uso del SIGAO y establecer mecanismos para corroborar la liberación de paquetes de actualización de sistemas y capacitaciones respectivas en oficinas regionales.



		SATI-24-2019	



58-14-SATI-2020	



Fiscalización 	



Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal.

		Objetivo: Evaluar si la seguridad de la información contenida en el Sistema Médico Legal, cumple con los aspectos mínimos necesarios de acuerdo con la normativa vigente.

		Mejoramiento del sistema de control interno en cuanto a: a)Seguridad de la información en la administración de cuentas de usuario, revisiones periódicas de accesos y bitácora del Sistema. b) Continuidad del servicio, con la ejecución de pruebas de recuperación de respaldos y un plan de contingencia. c) Documentación del proyecto, en cuanto a minutas de reuniones, manuales y algunos procedimientos. 



		SATI-02-2020	



201-26-SATI-2020	



Fiscalización 	



Evaluación del establecimiento y mantenimiento del Sistema de la Seguridad de la Información (SGSI.)

		Objetivo General: Evaluar si el SGSI (Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información) se estableció y se mantiene conforme al APO13.01 del COBIT5 y Normas de la CGR.

		Se logró confirmar la existencia y formalización de la política, lineamientos y procedimientos de Seguridad de la Información para el Poder Judicial. Se logró confirmar los esfuerzos realizados por el equipo encargado para la creación de conciencia y aceptación de la Seguridad de la Información en la Institución.
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		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SATI-04-2020	



217-28-SATI-2020	



Fiscalización 	



Evaluación de los esquemas de clasificación de incidentes y peticiones de servicio.

		Objetivo General: Evaluar si se han definido esquemas de clasificación de incidentes y peticiones de servicio acordes con el DSS02.01 del COBIT5 y normas de la CGR.

		Se logró confirmar la existencia de esquemas de clasificación de incidentes y peticiones del servicio acordes con el DSS02.01 del COBITv5, no obstante, al momento de la evaluación se estaban terminando de definir algunas categorías.



		SATI-05-2020	



481-50-SATI-2020	



Fiscalización 	



Evaluación del proceso de cambios en tecnologías de información.

		Objetivo General: Evaluar si el proceso de cambios asociados a tecnología se ajusta al BAI06 del COBIT5 y normativa de la CGR.

		Se logró la estandarización de la documentación de los procedimientos de cambios pre aprobados, así como la identificación y análisis de este tipo de cambios con comportamientos inusuales, para la mejora continua del proceso.



		SATI-10-2020	



440-46-SATI-2020	



Advertencia	



Evaluación de la Contratación de la aplicación de COBIT5 en la Dirección de Tecnología de la Información

		Objetivo General: Evaluar si la contratación que se está implementando para aplicar el COBIT 5 en los procesos de la Dirección de Tecnología de Información (DTI), está logrando el fin público propuesto, según la normativa vigente.

		Coadyuvar con la unidad ejecutora del proyecto de implementación del COBIT 5 en la DTI, para el monitoreo de su avance, en el cual los dueños de los procesos ya implementados estarán informando las limitaciones que se les presente mientras se implementa formalmente el MEA02.



		SATI-25-2020	



1028-87-FIS-SATI-2020



Fiscalización	



Evaluación del nivel de automatización del proceso de gestión de carrera profesional

		Evaluar si el proceso de gestión de carrera profesional en los sistemas informáticos de la Dirección de Gestión Humana cuenta con un nivel de automatización eficiente

		Mejora de la función de reconocimiento de Carrera Profesional en la Unidad de Componentes Salariales con la solicitud de automatización del proceso. En el pasado se intentó automatizar, pero nunca fue concluido y ahora se revisará lo existente para su posible reutilización.
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		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SATI-26-2020	



736-72-FIS-SATI-2020	



Fiscalización 	



Evaluación del Sistema de Obligados Alimentarios y Penal (SOAP)

		Evaluar si el Sistema SOAP satisface los requerimientos institucionales de acuerdo con la normativa de la Contraloría General de la República y las mejores prácticas.

		Se fortaleció: La seguridad del Sistema, en cuanto a revisiones periódicas en las cuentas de acceso, la continuidad del servicio, en cuanto a pruebas al plan de contingencia; así como evaluación y análisis de problemas y fallos del Sistema, la capacitación del personal, en cuanto al conocimiento de los roles, responsabilidades y acciones disciplinarias



		SATI-29-2020	



623-64-FIS-SATI-2020	



Fiscalización 	



Evaluación de las herramientas de Antivirus y Malware del Poder Judicial.

		Objetivo General: Evaluar si las herramientas de Antivirus y Malware cumplen con las disposiciones de seguridad requeridos por la institución, de acuerdo con las normas de la Contraloría General de la República y buenas prácticas en seguridad

		Incentivar a la unidad que administra la plataforma de seguridad institucional, que se continué cumpliendo con los procedimientos y las mejores prácticas de seguridad, para garantizar el resguardo de la información institucional.



		SATI-30-2020	



741-73-FIS-SATI-2020	



Fiscalización 	



Evaluación de la administración de las VPN en el Poder Judicial

		Objetivo General: Evaluar si las Redes Privadas Virtuales (VPN), satisfacen los requerimientos institucionales y cumplen con los lineamientos de seguridad establecidos en el Poder Judicial, normas de la CGR y sanas prácticas en la materia.

		Se logró que se analice la factibilidad de fortalecer la seguridad de acceso al VPN y WEB, mediante el uso de un doble factor de autenticación para los usuarios externos.



		SATI-31-2020	



1302-112-IAO-SATI-2020



Fiscalización 	



Evaluación especial sobre la eficiencia del funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III.

		Objetivo General: Evaluar si el funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III, es eficiente y eficaz conforme a la normativa y lineamientos establecidos.

		Se fortaleció: El análisis del desempeño, por medio de la definición de métricas e indicadores, la seguridad de la información en cuanto al registro y seguimiento de consultas de usuarios, así como en la satisfacción del servicio brindado la capacitación del personal, en cuanto al establecimiento de un programa de inducción
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		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SATI-32-2020	



1070-95-SATI-2020	



Fiscalización 	



Evaluación de la funcionalidad del Sistema Expediente Criminal Único (ECU).

		Objetivo General: Evaluar si la operatividad del ECU en materia de tecnologías de información es acorde con las necesidades del OIJ y normativa relacionada.

		Fortalecimiento de la seguridad en el manejo de los archivos multimedia de las investigaciones que son almacenadas en las carpetas compartidas de la red de datos, debido a las limitaciones que presenta el ECU para el resguardo de esta información en el espacio correspondiente de la aplicación.



		SATI-33-2020	



1147-102-FIS-SATI-2020



Fiscalización 	



Evaluación de la implementación del Directorio Activo en el Poder Judicial.

		Objetivo General: Evaluar si la configuración del Directorio Activo es eficiente y eficaz en cuanto a la seguridad de los accesos de los funcionarios judiciales, conforme a las normas y mejores prácticas en la materia.

		Se fortaleció el control interno poniendo en práctica la regla de “menor privilegio” para los usuarios con cuentas de dominio, así como la actualización del directorio activo, identificando a los usuarios con rotación de puestos.



		SATI-34-2020	



1261-109-IAO-SATI-2020-	



Fiscalización



Evaluación del Sistema Automatizado de Gestión de Proveedores (SIGEPRO).

		Objetivo General: Evaluar si el Sistema SIGEPRO cuenta con una operatividad tecnológica eficiente acorde con las mejores prácticas

		Fortalecimiento en la aplicación de la metodología de administración de proyectos de la DTI e implementación de controles para resguardar la seguridad de la información, como el uso de bitácoras y pruebas de recuperación de respaldos.
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		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAEE-09-2018



102-03-SAEE-2020



Fiscalización



Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.

		Evaluar si la capacidad operativa de la Sección de Transportes Administrativos, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios que presta; con el fin de determinar si dicha Oficina se desempeña con eficiencia y eficacia razonables.

		Oportunidad para maximizar el aprovechamiento de la flotilla vehicular disponible, estableciéndose, además, indicadores de medición para el proceso de reparación de vehículos. También se instó a realizar esfuerzos para reducir los tiempos de conducción de los choferes de la Sección de Transportes Administrativos, a fin de procurar la integridad física de las personas conductoras, así como de sus acompañantes.



		SAEE-11-2018



1016-88-IAC-SAEE-2020



Fiscalización 



Evaluación del Sistema de Control interno para inventarios en la bodega de drogas del Organismo de Investigación Judicial.

		Analizar si el diseño del sistema de control interno para inventarios en la bodega de drogas es adecuado, y si éste se aplica satisfactoriamente

		Fortalecimiento del sistema de control interno operante en la Oficina Bodega de Drogas, en cuanto a la restricción del acceso, sistemas de información y complimiento de la normativa que regula las destrucciones de drogas; también se impulsó el análisis sobre las modificaciones reglamentarias, a efecto de no exponer la integridad de los participantes en esas destrucciones.



		SAEE-13-2018



169-07-SAEE-2020



Fiscalización 



Evaluación de la compra y entrega de equipo ergonómico por parte del Subproceso de Salud Ocupacional de la Dirección de Gestión.

		Evaluar si el proceso de compra y entrega de equipo ergonómico por parte del Subproceso de Salud Ocupacional de la Dirección de Gestión Humana, es eficiente.

		Instar al Subproceso de Desarrollo Humano y Salud Ocupacional, a implementar el sistema de compras por demanda para la adquisición de equipo ergonómico a fin de lograr su entrega oportuna a la persona beneficiada logrando buenas condiciones de trabajo y mejorar su estado de salud.  Además, se denotó la oportunidad para establecer el proceso de seguimiento respecto al uso y estado de conservación de estos activos y de mejorar el sistema de información para gestionar el riesgo de pérdida o dificultades de acceso adecuado y oportuno.
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		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAEE-21-2018



1445-54-SAEE-2019



Fiscalización 



Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario.

		Evaluar si el procedimiento realizado en la Defensa Pública en los procesos de reclutamiento y selección de personas defensoras en materia penal y agraria, se ejecutan conforme al marco normativo que los rige.

		Fortalecimiento del sistema de Reclutamiento y Selección de la Defensa Pública, mediante el establecimiento de lineamientos y mejoras al sistema de control interno para estandarizar las actividades del proceso relativas a: requisitos de las convocatorias, criterios de evaluación, nota de preselección, nota de aprobación, realización de la práctica supervisada, cursos de nivelación y charlas, así como la normativa reguladora de esta actividad. Además, se propusieron mejoras al sistema de información y archivo de la documentación.



		SAEE-01-2019



931-45-SAEE-2019



Fiscalización



Estudio Operativo en la Sección de Fraudes del DICR OIJ.

		Objetivo General: Evaluar si la capacidad operativa de la Sección de Fraudes del Departamento de Investigaciones Criminales permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios que presta; con el fin de determinar si dicha Oficina se desempeña con eficiencia y eficacia razonables.

		Oportunidad de optimizar las funciones sustantivas de la Sección de Fraudes por medio de una actualización en sus métricas de desempeño, logrando más eficiencia y eficacia a su gestión, así como planes integrales para resolver el rezago, integrando todos los recursos humanos, debidamente capacitados. Además, instar a la Jefatura de la Sección de Fraudes a fortalecer lo relacionado con el Sistema de Información que se genera a partir de las gestiones que ahí se tramitan y con ellos contribuir a la oportuna toma de decisiones, considerando su grado de efectividad y confiabilidad.



		SAEE-02-2019



1499-57-SAE-2019



Advertencia



Evaluación de la incidencia de la política de cero papeles en los procesos jurisdiccionales.

		Evaluar si la aplicación de la Política institucional de Cero Papeles permite una eficiente gestión judicial.

		Oportunidad para impulsar acciones que permitan ampliar el conocimiento de lineamientos instituciones de una justicia sin papeles, y a sensibilizar a la población judicial para una implementación exitosa de la Política.
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		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAEE-05-2019



1045-93-IAO-SAEE-2020



Fiscalización



Estudio operativo en el Departamento de Psicología y Trabajo Social.

		Evaluar si la capacidad operativa del Departamento de Psicología y Trabajo Social, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios que presta; con el fin de determinar si dicha Oficina se desempeña con eficiencia y eficacia razonables.

		Instar a la Jefatura del DTSP a revisar los parámetros de gestión con los cuales se miden la eficiencia y eficacia de las oficinas de ese departamento, lo cual va permitir un mejor aprovechamiento de los recursos y mayor oportunidad en la remisión de los informes a las partes solicitantes.  Además, impulsar mejoras en la utilización de la Agenda Cronos y el Escritorio Virtual, para disponer de herramientas automatizadas permitiendo conocer la trazabilidad de los casos en los diferentes tramos de control del proceso, para identificar en forma ágil el tiempo efectivo de duración de una referencia y determinar con facilidad aquellas demoras justificadas y no justificadas, siendo esta información necesaria para conocer los resultados de la gestión y mejorar los procesos. También se exhorta a la Jefatura, a fortalecer el sistema de información utilizado para la elaboración de las estadísticas.



		SAEE-06-2019



1516-59-SAEE-2019



Fiscalización 



Estudio operativo en las oficinas regionales de la Defensa Pública.

		Evaluar si la capacidad operativa de las defensas regionales permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios que presta; con el fin de determinar si dichas Oficinas se desempeñan con eficiencia y eficacia razonables.

		Oportunidad para impulsar acciones que permitan ampliar el conocimiento de lineamientos instituciones de una justicia sin papeles, y a sensibilizar a la población judicial para una implementación exitosa de la Política.
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		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAEE-07-2019



199-10-SAEE-2020



Fiscalización



Evaluación del proceso de capacitación de la Defensa Pública

		Evaluar si el sistema de control interno del proceso de capacitación de la Defensa Pública se ajusta a la normativa y se cumple.

		Fortalecimiento del sistema de control interno del Proceso de “Gestión del Conocimiento de la Defensa Pública”, mejorando su organización y funciones, así como la elaboración del Diagnóstico y Plan de Capacitación para dirigir efectivamente los recursos disponibles y cubrir la brecha de los conocimientos pretendidos para los puestos. Además, se observó la oportunidad de mejorar el sistema de información, así como los indicadores de gestión para propiciar una efectiva toma de decisiones, coadyuvando a la transparencia y rendición de cuentas, sobre este tema.



		SAEE-09-2020

1328-105-IAO-SAEE-2020



Fiscalización



Informe final Estudio Operativo Legitimación de Capitales-OIJ.

		Evaluar si el control interno para la trazabilidad de la información de la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales, permite identificar adecuadamente el estado de las causas investigadas por esa oficina, contribuyendo a la pertinencia en la toma de decisiones.

		Oportunidad de mejorar el sistema de información para fortalecer la trazabilidad y completitud de los datos de las investigaciones tramitadas en la Sección de Legitimación de Capitales.










		SECCIÓN DE AUDITORÍA DE ESTUDIOS ESPECIALES



		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAEE-13-2019



750-76-SAEE-2020



Fiscalización 



Evaluación de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial.

		Objetivo General: Analizar si el sistema de control interno para laborar bajo la modalidad de teletrabajo es adecuado, y si se aplica satisfactoriamente.  Objetivos específicos: Evaluar si en el Poder Judicial existe un sistema de control interno adecuado para el diseño e implementación de la modalidad de Teletrabajo, de conformidad con el Decreto Ejecutivo Nº 39225-MP-MTSS-MICITT. Analizar si los controles establecidos por las jefaturas inmediatas para asignar las tareas y evaluar el rendimiento de las personas teletrabajadoras, es adecuado y se aplica. Determinar, si la comunicación entre las jefaturas inmediatas y las personas teletrabajadoras, cuando están laborando bajo esta modalidad, es ágil y oportuna.

		Impulsar la elaboración de un marco orientador o perfil del Programa de teletrabajo en el Poder Judicial, para facilitar la divulgación y promoción de esta modalidad de laborar, desde los intereses del Poder Judicial, permitiendo contar con indicadores y objetivos institucionales claros formalmente establecidos para medir el impacto de su aplicación. Así mismo se instó a la implementación de una herramienta informática para disponer de información integrada para lograr el seguimiento a la gestión de esta modalidad de trabajo, posibilitando conocer oportunamente, los días reales durante los cuales las personas ejecutan sus labores desde su casa, fortaleciéndose el control de la gestión administrativa. Además, se fortaleció el sistema de control interno relativo a mejorar la calidad de la información al reflejar adecuadamente el ausentismo de las personas teletrabajadoras cuando se encuentran de vacaciones, permisos o capacitaciones.



		SAEE-15-2020



608-69-SAEE-2020



Fiscalización 



Evaluación Estado de la implementación de los procedimientos utilizados por la UISA en la Judicatura

		Determinar si la metodología aplicada por parte de la Sección Administrativa de la Carrera Judicial en los estudios sociolaborales y de antecedes en la Judicatura, se homologan con el procedimiento del reglamento de la Unidad de Investigación Sociolaborales y de Antecedentes (UISA)

		Se comprobó la implementación oportuna de las acciones de mejora para fortalecer los procesos de reclutamiento y selección del personal del área jurisdiccional, permitiendo comprobar el cumplimiento de los requisitos de idoneidad ética y moral para evitar elegir personas cuyos antecedentes generen riesgos relacionados con conductas contrarias a la ética pública.










		SECCIÓN DE AUDITORÍA DE ESTUDIOS ESPECIALES



		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAEE-14-2019



372-35-SAEE-2020



Fiscalización 



Estudio sobre a gestión Ética Institucional

		Valorar si el diseño y la implantación del Programa Ético en el Poder Judicial, cumple con las Normas de control interno que regula este tema.

		Se instó a la Secretaría de Ética y Valores a definir e implementar estrategias de seguimiento sobre la aplicación del procedimiento para identificar los procesos sensibles al riesgo ético y su adecuada gestión en la Institución. Además, se se visualizó la oportunidad de mejorar la comunicación con las Subcomisiones de Ética y Valores e incentivar su creación, conservación y fortalecimiento, a efecto de prevenir, evitar y corregir conductas contrarias al comportamiento ético de las personas trabajadoras en los distintos Circuitos Judiciales del país.



		SAEE-10-2020



1231-99-IAC-SAEE-2020



Fiscalización



Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas.

		Determinar si la Dirección de Gestión Humana cumple con el proceso de declaraciones juradas de conformidad con lo establecido en la Ley Nº 8422 Contra la Corrupción y el Enriquecimiento Ilícito en la Función Pública y por la Contraloría General de la República.

		Fortalecimiento del proceso de Declaraciones Juradas de Bienes que ejecuta la Dirección de Gestión Humana, con el objetivo de cumplir de manera adecuada lo establecido en la Ley N°8422 Contra la Corrupción y el Enriquecimiento Ilícito en la Función Pública ante la Contraloría General de la República, y lograr que las personas judiciales obligadas a declarar, lo realicen oportunamente.










		[bookmark: _Toc57367582]SECCIÓN DE AUDITORÍA OPERATIVA



		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAO-06-2018



551-57-SAO-2020



Fiscalización



Estudio operativo en la Sala Constitucional.

		Evaluar si los procesos desarrollados en la Sala Constitucional, garantizan de forma razonable la eficiencia y la efectividad de las funciones encomendadas.

		Mejoramiento del Sistema de Control Interno, relacionado con los diversos procesos bajo responsabilidad de la Sala Constitucional y fortalecimiento de su accionar en general, de manera tal que se propicia el desarrollo de las actividades de manera más eficiente y efectiva para la adecuada atención de la persona usuaria



		SAO-09-2018



99-12-SAO-2020



Fiscalización 



Estudio operativo relacionado con los diversos permisos y accesos brindados para el uso de internet y correo electrónico.

		Evaluar si la Institución realiza un efectivo control y seguimiento de los permisos y accesos brindados para el uso de correo electrónico e internet. Determinar los permisos y accesos concedidos al personal judicial, en relación con el uso del internet y correo electrónico. Analizar el grado de eficiencia de la gestión que se realiza en forma conjunta tanto a nivel de DTI como ente rector, así como las jefaturas responsables, para mantener actualizados los permisos y credenciales de acuerdo con la rotación experimentada en los despachos y/oficinas. Revisar las premisas de navegación (básica e ilimitada en el uso de internet) concedidas al personal judicial. Establecer si los mecanismos diseñados y los sistemas de información existentes, garantizan razonablemente el efectivo control y seguimiento de los permisos y accesos concedidos en el uso de estas herramientas.

		Mejoramiento del sistema de control interno asociado a los mecanismos de asignación de credenciales relativas al internet y uso del correo electrónico, así como en el fortalecimiento de controles ejercidos a nivel institucional y por parte de las jefaturas (relación dueño-cliente-usuario) sin dejar de lado, las prácticas de seguimiento relacionadas con estos tópicos.



		SAO-15-2019	



1415-83-SAO-2019	



Fiscalización 	



Estudio Operativo relacionado con el control y seguimiento ejercido respecto el uso de la Red Privada Virtual (VPN).

		Evaluar si el control y seguimiento ejercido respecto el uso de la Red Privada Virtual (VPN), contribuye con la maximización de recursos y protección de datos.

		Fortalecimiento de las actividades de control y seguimiento ejercidas respecto al uso de la Red Privada Virtual (VPN) tanto a nivel de quien provee el servicio como de las personas usuarias.








		SECCIÓN DE AUDITORÍA OPERATIVA



		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAO-01-2019	



81-09-SAO-2020	



Fiscalización 	



Evaluación operativa en la Unidad Administrativa del Ministerio Público.

		Evaluar si la Unidad Administrativa del Ministerio Público, apoya eficientemente a través de su gestión, el quehacer operativo de esta dependencia.

		Fortalecimiento del sistema de control interno de la Unidad Administrativa del Ministerio Público en el proceso de certificación a su cargo, la gestión y control de sus activos y formularios de seguridad, así como de los mecanismos diseñados para el seguimiento y supervisión de las tareas de apoyo brindadas, herramientas informáticas y demás asociados. Sin dejar de lado el mejoramiento a nivel institucional respecto la revisión del convenio suscrito entre el ICD y el Poder Judicial, relativo al préstamo en comodato de bienes decomisados.



		SAO-02-2019	



359-43-SAO-2020



Fiscalización 



Evaluación operativa en la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público.

		Objetivo general:  Evaluar si la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público ejecuta sus labores de manera eficaz y eficiente, con el fin de garantizar la excelencia en el servicio público. Objetivos específicos: -Analizar la aplicación y avance del Plan Anual de Capacitaciones, de conformidad con los planteamientos realizados.-Examinar el proceso de reclutamiento desarrollado por la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público, en relación con las potestades otorgadas a esta oficina.-Analizar el aprovechamiento del uso de las instalaciones que han sido facilitadas para el desarrollo de este recurso humano.-Examinar la aplicación y análisis en el cumplimiento y aplicación de la normativa técnica emitida por la Fiscalía General, en relación con las tareas a su cargo.

		Fortalecimiento de la gestión realizada por la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público, en torno a la instauración de controles necesarios, la maximización del uso de recursos institucionales y el mejoramiento del sistema de archivo y respaldo de la oficina.












		SECCIÓN DE AUDITORÍA OPERATIVA



		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAO-06-2019	



258-37-SAO-2020	



Fiscalización 	



Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón.

		General: Evaluar si los Juzgados de Pensiones Alimentarias de la Zona Atlántica, gestionan de manera eficiente y efectiva los procesos bajo su responsabilidad.  Como específicos:  Analizar la gestión operativa que realizan los Juzgados bajo estudio y determinar la existencia de eventos que puedan obstaculizar la atención oportuna de los procesos a su cargo y el grado de eficiencia requerido. Establecer si los controles internos diseñados, garantizan razonablemente el efectivo cumplimiento y seguimiento de su gestión, así como la confiabilidad y seguridad de la información.

		Fortalecimiento del sistema de control interno en relación con los procesos a cargo de los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón, sus tiempos de duración, seguimiento y actualización de la información del aplicativo de seguridad del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales y depuración de las anotaciones en el SOAP para su tramitación efectiva.



		SAO-07-2019	



296-41-SAO-2020	



Fiscalización 	



Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón.

		Objetivo: Evaluar si los Juzgados de Trabajo de la Zona Atlántica, gestionan de manera eficiente y efectiva los procesos bajo su responsabilidad. Objetivos específicos: Analizar el grado de celeridad de los procesos a cargo de estas oficinas y demás variables que puedan incidir en lo expuesto, considerando el antes y después de la entrada en vigencia de la reforma procesal laboral, en aras de determinar el impacto en la calidad del servicio brindado a la persona usuaria. Evaluar los mecanismos de control interno y sistemas de información asociados con la gestión judicial y administrativa de los despachos analizados, a fin de establecer si resultan efectivos y garantizan un oportuno seguimiento.

		Fortalecimiento de la gestión realizada por los Juzgados de Trabajo de la Zona Atlántica, en cuanto al gerenciamiento de los tiempos de respuesta y cargas de trabajo dada la entrada en vigencia de la Reforma Procesal Laboral, así como la optimización de la agenda electrónica de señalamientos y la calidad y seguridad de la información incluida en las herramientas utilizadas para tales fines.



		SAO-20-2019	



223-30-SA0-2020	



Fiscalización 	



Estudio Operativo en el Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica.

		Evaluar si el Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, gestiona de manera eficiente y efectiva los procesos bajo su responsabilidad.

		Fortalecimiento de la gestión judicial y administrativa al incorporar en el desarrollo de un proyecto sobre rediseños de procesos, la identificación y valoración de riesgos, de previo a la consolidación de los mecanismos de control a implementarse.








		SECCIÓN DE AUDITORÍA OPERATIVA



		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAO-08-2019	



663-69-IAO-SAO-2020	



Fiscalización 	



Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Heredia y Alajuela.

		Objetivo general: Evaluar si los Juzgados de Trabajo de Heredia y Alajuela, realizan su labor sustantiva de forma eficiente y efectiva, en beneficio de la calidad del servicio brindado. Objetivos específicos:  Analizar el grado de celeridad de los procesos a cargo de estas oficinas y demás variables que puedan incidir en lo expuesto, considerando el antes y después de la entrada en vigencia de la reforma procesal laboral, en aras de determinar el impacto en la calidad del servicio brindado a la persona usuaria. Evaluar los mecanismos de control interno y sistemas de información asociados con la gestión judicial y administrativa de los despachos analizados, a fin de establecer si resultan efectivos y garantizan un oportuno seguimiento.

		Fortalecimiento del sistema de control interno de los Juzgados de Trabajo de Heredia y Alajuela, al identificarse acciones que permitan un mejor seguimiento de los asuntos pasados a fallo y lo pendiente en agenda, de la seguridad relacionada con los accesos y permisos otorgados en los sistemas informáticos utilizados para sus labores sustantivas, del potenciamiento del reporte automático de las causas, entre otros relacionados.



		SAO-09-2019	



231-35-SAO-2020	



Fiscalización 	



Evaluación operativa del Sistema para el Registro de Personas Agresoras.

		Objetivo General: Evaluar si el uso del Sistema para el Registro de Personas Agresoras contribuye con la efectiva aplicación de lo establecido en la legislación que rige la materia de Violencia Doméstica. Objetivos Específicos: Determinar si la información resguardada en el SRAG asegura razonablemente el cumplimiento de los requisitos legales establecidos para tales efectos.  Validar si los datos requeridos por el SRAG se actualizan de manera oportuna de conformidad con la información consignada en el expediente judicial asociado.  Analizar si el mantenimiento de los accesos y permisos al SRAG es realizado por las personas responsables con la oportunidad debida.

		Mejoramiento del sistema de control interno y de las prácticas existentes en la Institución relativas a la asignación, control y seguimiento del uso del servicio de Internet.












		SECCIÓN DE AUDITORÍA OPERATIVA



		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAO-11-2019	



424-56-SAO-2020	



Fiscalización 	



Evaluación operativa en la Fiscalía Adjunta de Ejecución de la Pena.

		Objetivo general: Evaluar si la gestión que realiza la Fiscalía Adjunta de Ejecución de la Pena, es eficiente, efectiva y contribuye a la calidad del servicio que se brinda a la persona usuaria. Objetivos específicos:  Analizar la gestión que realiza la Fiscalía Adjunta de Ejecución de la Pena y determinar la existencia de eventos que puedan obstaculizar la atención oportuna de los procesos desarrollados. Establecer si los controles internos diseñados, garantizan razonablemente el efectivo cumplimiento y seguimiento de la gestión a su cargo, así como la confiabilidad y seguridad de la información.

		Fortalecimiento del sistema de control interno del despacho, ante las situaciones identificadas en relación con los mecanismos diseñados para el seguimiento de los casos y ante la carencia de herramientas informatizadas que contribuyan con su gestión.



		SAO-12-2019	



937-87-IAO-2020	



Fiscalización 	



Segundo Estudio Operativo relacionado con la Sala Constitucional.

		Objetivo General: Evaluar si los procesos desarrollados en la Sala Constitucional, garantizan de forma razonable la eficiencia y la efectividad de las funciones encomendadas.  Objetivos específicos: Analizar la gestión que realiza la Sala Constitucional y determinar la existencia de eventos que puedan obstaculizar la atención oportuna de los procesos por ella desarrollados. Establecer si los controles internos diseñados, garantizan razonablemente el efectivo cumplimiento y seguimiento de la gestión a su cargo así como la confiabilidad y seguridad de la información utilizada para la toma de decisiones. Evaluar el efecto generado por las diversas acciones institucionales orientadas a la asignación y gestión de talento humano, así como al ajuste de procesos internos, en beneficio de la calidad de las funciones operativas de esa dependencia judicial.

		Mejoramiento del Sistema de Control Interno, relacionado con los procesos bajo responsabilidad de la Sala Constitucional y fortalecimiento de su accionar en general, de manera tal que propicia el desarrollo de las actividades de manera más eficiente y efectiva para la adecuada atención de la persona usuaria










		SECCIÓN DE AUDITORÍA OPERATIVA



		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAO-16-2019	



309-42-SAO-2020	



Fiscalización 	



Evaluación operativa relacionada con el acceso y seguridad de la información en el Juzgado de Trabajo de Puntarenas.

		Objetivo general: Evaluar si el Juzgado de Trabajo de Puntarenas contribuye a través de su gestión a garantizar el grado de eficiencia y efectividad requerida. Objetivos específicos: Evaluar los mecanismos y políticas establecidas en torno a los accesos brindados y seguridad otorgada a la información que se administra en el Escritorio Virtual. Identificar la validez de las prácticas y usos otorgados a la herramienta informática diseñada para la tramitación de los expedientes. Medir el nivel de madurez del Sistema de Control Interno del Juzgado Laboral de Puntarenas considerando las particularidades de los procesos de dirección, riesgo y control presentes.

		Fortalecimiento del sistema de control interno en el Juzgado Laboral de Puntarenas, impulsando a las distintas instancias institucionales competentes, a diseñar e implementar actividades de control que permitan gestionar los riesgos presentes en la oficina evaluada, con especial atención a los mecanismos que aseguren de manera razonable la integridad, exactitud y validez de la información que se administra en el escritorio virtual. Además, se determinó el nivel de madurez del Sistema de Control Interno del despacho auditado, el cual se calificó como Novato.



		SAO-21-2019	



1500-75-SAO-2019	



Advertencia	



Advertencia relacionada con consignaciones voluntarias en materia pensiones alimentarias.

		Analizar si las prácticas existentes para la tramitación y registro estadístico de las consignaciones voluntarias en materia de pensiones alimentarias, son uniformes.

		Contribución a nivel institucional respecto la conveniencia de continuar o bien erradicar las prácticas existentes para la tramitación y registro estadístico de las consignaciones voluntarias en materia de pensiones alimentarias, considerando que es un elemento no contemplado en la Ley específica vigente, ni en el contenido de la reforma procesal del Código de Familia. 



		SAO-22-2019	



290-74-SAO-2020	



Advertencia	



Advertencia relacionada con políticas existentes para nombramientos de la clase secretarial.

		Determinar si los lineamientos existentes para nombramientos interinos en la clase secretarial, se ajustan a las necesidades institucionales y responden a los principios de eficiencia y eficacia requeridos.

		Fortalecimiento de Sistema de Control Interno que permita a la Administración Activa la mejora en la toma de decisiones relativas al proceso de reclutamiento y selección del personal, orientados al cumplimiento de requisitos legales y competenciales definidos para la idoneidad en el ejercicio de los puestos en el Poder Judicial.










		SECCIÓN DE AUDITORÍA OPERATIVA



		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAO-05-2020	



1187-96-IAO-2020	



Fiscalización 	



Evaluación operativa de la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público (OATRI).

		Objetivo general:  Evaluar si la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público realiza su gestión de manera eficiente y efectiva, de conformidad con las competencias asignadas. Objetivos específicos: Analizar el grado de eficiencia y eficacia en las labores de seguimiento, apoyo y asesoría que brinda la OATRI, en relación con las Extradiciones, Asistencias Penales, Cartas Rogatorias y otras tareas a su cargo, a fin de determinar la calidad del servicio brindado. Analizar el sistema diseñado para el registro, control y seguimiento de sus asuntos, en aras de establecer si la información está completa, actualizada y resulta confiable para la toma de decisiones.

		Fortalecimiento del sistema de control interno en la Oficina de Asesoría Técnica de Relaciones Internacionales del Ministerio Público, identificándose acciones que requieren un mejor registro, estado y seguimiento de las causas bajo su encomienda tanto en el sistema de gestión como en los archivos manuales que aún permanecen, además de contribuir a la actualización y comunicación de su marco de acción a nivel nacional, debido a los cambios estructurales que experimentó este despacho en el último periodo.



		SAO-07-2020	



1207-98-IAO-SAO-2020



Fiscalización 	



Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados.

		Objetivo general: Evaluar si la gestión que realiza la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados, es eficiente, efectiva y contribuye a la calidad del servicio que se brinda a la persona usuaria.  Objetivos específicos: Analizar el grado de celeridad de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Desamparados y demás variables que puedan incidir en lo expuesto, en aras de determinar el impacto en la calidad del servicio brindado a la persona usuaria. Evaluar los mecanismos de control interno y sistemas de información asociados con la gestión auxiliar de justicia y administrativa de esta oficina, a fin de establecer si resultan efectivos y garantizan un oportuno seguimiento.

		Mejoramiento del sistema de control interno de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados, en relación con los mecanismos diseñados para el registro y seguimiento de las prisiones preventivas, formularios de seguridad, perfiles y accesos activos en las herramientas utilizadas para su labor sustantiva, así como el aplicativo de itineraciones; contribuyendo de esta manera con la calidad del servicio público que se brinda.
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		SAO-12-2020	



937-87-IAO-SAO-2020	



Fiscalización 	



Estudio operativo en la Dirección Jurídica.

		Objetivo general: se mantiene según lo establecido en PAT Evaluar si la Dirección Jurídica a través de las gestiones que efectúa, colabora con la Administración de Justicia en forma efectiva. Objetivos específicos: Analizar si la labor que realizan las diversas unidades que conforman la Dirección Jurídica, se ejecuta de manera eficaz y eficiente, de conformidad con la tramitación de los asuntos bajo su responsabilidad.  Establecer las principales variables que puedan obstaculizar el grado de celeridad en la gestión desarrollada por la Dirección Jurídica, así como la posible afectación de lo expuesto, en la calidad del servicio que se brinda a la persona usuaria. Evaluar los mecanismos de control interno y los sistemas de información asociados con las distintas unidades a cargo de la Dirección Jurídica, a fin de establecer si resultan efectivos y garantizan un oportuno seguimiento.

		Fortalecimiento de la gestión realizada por la Dirección Jurídica, en torno a tópicos de relevancia, como el alusivo a la revisión del SEVRI el cual debe responder a la realidad que enfrenta esta oficina, lo cual va estrictamente enlazado con las mejoras identificadas en su sistema de control interno, concientización de contar con información de calidad para la toma de decisiones, y  realizar acciones que potencien sus tiempos de respuesta, todo en función además de una estructura organizacional y funcional que requiere de análisis para responder a la diversidad de tareas y plazos legales que rigen su accionar.



		SAO-15-2020	



1091-93-IAO-SAO-2020	

Advertencia	



Informe Advertencia sobre Lineamientos asociados a Formularios de seguridad.

		General: Determinar si existe claridad respecto a lo estipulado en la circular N° 07-2017 de la Secretaría General de la Corte, relacionada con la actualización del manual de órdenes de libertad, remisión de detenidos y tener a la orden, en aras de su correcta aplicación.

		Fortalecimiento del proceso relacionado con el uso de los formularios de seguridad, ante la correcta comunicación de los instrumentos que guían estas actuaciones.
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		SAO-17-2019	



1173-64-SAO-2019	



Fiscalización 	



Estudio operativo relacionado con el nombramiento de periodista en la Sala Constitucional

		Determinar si el nombramiento realizado a quien ejerce actualmente el puesto de profesional 2 en periodismo, en la Sala Constitucional, se realizó conforme con el ordenamiento jurídico vigente.

		Una evaluación de esta naturaleza implica la revisión y análisis de diversidad de documentación que permita a la Auditoría Judicial obtener una seguridad razonable de los hechos identificados, sin dejar de lado la serie de consultas que respaldan estas acciones, la identificación de los hallazgos, y redacción del informe respectivo, en cumplimiento de la normativa y metodología que rige el accionar de este Órgano Fiscalizador, por consiguiente, el contar con un mes para su desarrollo realmente no resulta suficiente por la complejidad de la investigación, aunado al desarrollo de una serie de labores que con anterioridad ya habían sido asignadas y que implica igualmente tiempo y dedicación por parte del equipo de trabajo referido.
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		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAEEC-01-2019

853-21-SAEEC-2020

Fiscalización

Evaluación caja chica gastos menores y compras Adm. Reg. Corredores

		Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Corredores, se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación.

		Mejora para aplicar en el rediseño de las plantillas de caja chica: Que los casos que se registran en el Mantenimiento de Viáticos para funcionarios y terceros de CCH auxiliar con " tipo de beneficiario" Testigos, ofendidos e imputados, no se envíen al reporte denominado Notificaciones de caja chica por correo electrónico caso N° RF 645263-2-290573. 2. Propuesta de rediseño del instrumento de control para los vehículos que sea funcional y confiable, según los diversos trámites que se utiliza.



		SAEEC-03-2019

276-08-SAEEC-2020

Fiscalización

Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Turrialba

		Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración Regional de Turrialba se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación.

		La evaluación efectuada a los fondos públicos asignados a la Administración Regional Turrialba favoreció el fortalecimiento de las condiciones de exactitud, presentación y existencia de las transacciones efectuadas por concepto de caja chica y donaciones, al apuntar a los responsables la importancia de la oportunidad, utilidad y confiabilidad de la información como parte de un sistema transparente y oportuno para los distintos usuarios de los datos. 












		SECCIÓN DE AUDITORÍA ESTUDIOS ECONÓMICOS



		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAEEC-04-2019

520-12-SAEEC-2020

Fiscalización 

Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Liberia

		Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Guanacaste, sede Liberia, se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación

		La evaluación efectuada a la Administración Regional de Liberia, permitió el fortalecimiento del sistema de información de la caja chica, al visibilizar la importancia de la confiabilidad, utilidad, y oportunidad de los datos que se consignan en cada una de las transacciones efectuadas, como forma de transparentar lo consignado para los distintos usuarios de la información. Además, se determinó la necesidad de programar un estudio especial relacionado con las erogaciones que efectúa la institución a los auxiliares de justicia, producto de peritajes.



		SAEEC-05-2019

39-02-SAEEC-2020

Fiscalización 

Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela

		Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela, se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación.

		La evaluación efectuada a la Administración Regional de Liberia, propició el mejoramiento del sistema de información de la caja chica, compras menores y contratos, al evidenciar la necesidad de documentar los distintos aspectos conforme con la normativa vigente.



		SAEEC-07-2019

1191-24-SAEEC-2020

Fiscalización

Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Primer Circuito SJ

		Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración del Primer Circuito Judicial de San José, se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación

		La evaluación de los fondos públicos asignados a la Administración del Primer Circuito Judicial de San José, posibilitó robustecer las condiciones de integridad, exactitud, valuación y presentación de las transacciones vinculadas a las erogaciones de la caja chica y por ende los datos asociados al sistema de información  a cargo de esta oficina administrativa.










		SECCIÓN DE AUDITORÍA ESTUDIOS ECONÓMICOS



		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAEEC-12-2020

631-17-IAD-SAEEC-2020

Advertencia 

Advertencia reducción en la tarifa del IVA en las instituciones estatales

		Analizar el fundamento legal para la aplicación de la tarifa diferenciada del Impuesto sobre el Valor Agregado para las Instituciones estatales según la ley 9635, y sus implicaciones económicas en el presupuesto Institucional del Poder Judicial.

		El análisis efectuado a la inaplicación de la tarifa diferenciada del IVA para las instituciones estatales, logró evidenciar a la Administración lo significativo de este rubro en el prepuesto institucional y el costo que conlleva el no aplicar la normativa según lo dispuesto para las instituciones públicas. Además, en caso de hacerlo   implicaría una reducción importante del monto a ser pagado por ese concepto, que podría ser utilizado por el Poder Judicial para atender otras necesidades que debieron postergarse para cumplir con este compromiso.



















		[bookmark: _Toc57367584]SECCIÓN DE SEGUIMIENTO Y GESTIÓN ADMINISTRATIVA  



		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SEGA-54-2020



N° 936-195-IAD-SEGA	



Advertencia	 



Informe de advertencia relativo a la necesidad de promover un convenio interinstitucional con la Caja Costarricense del Seguro Social, de modo que el Departamento de Medicina Legal tenga acceso al Expediente Digital Único en Salud (EDUS).

		Informe de advertencia relativo a la necesidad de promover un convenio interinstitucional con la Caja Costarricense del Seguro Social, de modo que el Departamento de Medicina Legal tenga acceso al Expediente Digital Único en Salud (EDUS).

		Promover las acciones de coordinación por medio del Despacho de la Presidencia, para que se materialice el convenio con la CCSS, facilitando que las unidades de Medicina Legal obtengan información en forma oportuna del Expediente Digital Único en Salud (EDUS), con el propósito de acortar los tiempos de tramitación.
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		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAF-01-2018	



1393-53-SAF-2019	



Advertencia 	



Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OIJ.

		Determinar si las horas extras canceladas al personal de investigación y administrativo que labora en la Delegación Regional del OIJ de Limón cuentan con su debido respaldo (existencia) y si se apegan a lo establecido en la normativa establecida por el Poder Judicial.

		Fortalecimiento del sistema de control interno en el trámite y pago de horas extra, en procura de mejorar el respaldo del tiempo extraordinario tramitado y con ello proteger los recursos institucionales, así como el cumplimiento del ordenamiento jurídico en la Delegación Regional del OIJ de Limón.



		SAF-02-2018	



1393-53-SAF-2019	



Advertencia 	



Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional de Heredia.

		Determinar si las horas extras canceladas al personal de investigación y administrativo que labora en la Delegación Regional del OIJ de Limón cuentan con su debido respaldo (existencia) y si se apegan a lo establecido en la normativa establecida por el Poder Judicial.

		Fortalecimiento del sistema de control interno en el trámite y pago de horas extra, en procura de mejorar el respaldo del tiempo extraordinario tramitado y con ello proteger los recursos institucionales, así como el cumplimiento del ordenamiento jurídico en la Delegación Regional del OIJ de Limón.



		SAF-03-2018	



1393-53-SAF-2019	



Advertencia 	



Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional de Alajuela.

		Determinar si las horas extras canceladas al personal que labora en la Delegación Regional del OIJ de Alajuela cuentan con su debido respaldo (existencia) y si se apegan a lo establecido en la normativa establecidas por el Poder Judicial

		Fortalecimiento del sistema de control interno en el trámite y pago de horas extra, en procura de mejorar el respaldo del tiempo extraordinario tramitado y con ello proteger los recursos institucionales, así como el cumplimiento del ordenamiento jurídico en la Delegación Regional del OIJ de Alajuela.



		SAF-05-2019	



98-03-SAF-2020	



Fiscalización 	



Evaluación de la caja chica asignada a la Oficina de Atención y Protección de la Víctima de Delitos

		Fiscalizar si los gastos tramitados a través de la Caja Chica asignada a esta Dependencia se apegan a la normativa que rige la materia, considerando entre otros aspectos la exactitud del monto asignado.

		Mejoramiento del sistema de control interno relacionado con el manejo de los recursos económicos asignados al Fondo Especial de la Oficina de Atención y Protección a Víctimas del Delito (OAPVD), para la garantía razonable del cumplimiento del sistema normativo aplicable.








		SECCIÓN DE AUDITORÍA FINANCIERA



		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAF-01-2019	



666-25-SAF-2020	



Fiscalización 	



Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial a través de licitaciones abreviadas.

		Evaluar si las licitaciones abreviadas, tramitadas por la Proveeduría Judicial, cumplen a cabalidad con diversos aspectos normativos que regule esta materia, y si con ello se respetan los principios establecidos en la Ley de Contratación Administrativa. Evaluar si las licitaciones abreviadas, tramitadas por la Proveeduría Judicial, cumplen a cabalidad con diversos aspectos normativos que regule esta materia, y si con ello se respetan los principios establecidos en la Ley de Contratación Administrativa.

		Brindar seguridad razonable sobre el cumplimiento normativo que regula las licitaciones abreviadas tramitadas en la institución, mediante la evaluación de una muestra selectiva.



		SAF-04-2019	



814-32-IASF-SAF-2020	



Fiscalización 	



Evaluación de la caja chica asignada a la Oficina de Defensa Civil de la Víctima.

		Determinar si el sistema de control interno establecido por la Oficina de Defensa Civil de la Víctima en cuanto a la administración de los recursos económicos puestos a su disposición permite cumplir adecuadamente con la es normativa vigente sobre la materia.

		Fortalecimiento en los mecanismos de control, relacionados con las causas que originan el cobro incorrecto de los honorarios, al presentarse diferencias de menos y de más producto de errores en los cálculos realizados, manteniendo actualizada y sin inconsistencia la información de los procesos de cobro en el sistema, como insumo para que se realicen de forma oportuna los estudios sobre las diferencias presentadas.



		SAF-14-2019	



274-54-SAF-2020	



Advertencia 	



Evaluación sobre fórmulas de intereses e indexación.

		Determinar la exactitud de la fórmula utilizada en la Institución para el cálculo de intereses e indexación, así como si éstas presentan una seguridad razonable y están de conformidad con la normativa que las rige.

		Promover el mejoramiento de las fórmulas utilizadas por la Institución para el cálculo de los intereses e indexación con el fin de ajustarlas a la normativa vigente.



		SAF-16-2019	



1530-66-SAF-2019	



Fiscalización 	



Evaluación de las cajas chicas del Departamento de Seguridad y de Gestión Humana.

		Evaluar si los gastos tramitados a través de la Caja Chica Auxiliar de la Dirección Gestión Humana y del Departamento de Seguridad, se apegan a la normativa que rige la materia.

		Fortalecimiento del proceso que gestiona la custodia de los documentos y más de las cajas chicas de la Dirección Gestión Humana y del Departamento de Seguridad del Primer Circuito Judicial de San José.








		SECCIÓN DE AUDITORÍA FINANCIERA



		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAF-07-2020



968-39-IAD-SAF-2020	



Advertencia 	



Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría).

		Determinar si los procesos de contratación llevados a cabo por la Unidad de Reparación de Vehículos de la Proveeduría Judicial se apegan a la normativa que rige la materia.

		Fortalecimiento del Sistema de Control Interno en la Unidad de Reparaciones de la Proveeduría, relacionado con los mecanismos de control, supervisión, seguimiento, así como el archivo de toda diligencia relacionada con las contrataciones todas ellas situaciones importantes de corregir para disminuir la probabilidad de materialización de riesgos asociados.



		AUD-02-2018	



1419-80-SAO-2019	



Fiscalización	



Estudio integral del Juzgado de Trabajo de Puntarenas.

		Evaluar si el Juzgado de Trabajo Puntarenas contribuye a través de su gestión a garantizar el grado de eficiencia y efectividad requerida.

		Cabe mencionar que la ejecución de este estudio fue afectada por diversos factores, algunos de ellos relacionados con el despacho auditado. Entre estos eventos, se citan los frecuentes cambios o rotación experimentada en puestos clave como Juez (a) Coordinador (a) y Coordinador (a) Judicial, lo cual se detalla en apartados posteriores, asimismo, demora en la atención de consultas vía correo electrónico, personal fuera de la oficina por incapacidades o vacaciones durante las visitas al juzgado, así como algunos problemas para ingresar a los sistemas requeridos (por ejemplo, escritorio virtual).
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		Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		SAFJP-01-2019



1321-01-SAFJP-2020

Fiscalización 



Cumplimiento de la reforma de ley al Fondo de Jubilaciones y Pensiones.

		Determinar si se ha dado cumplimiento a los artículos de la reforma de la LOPJ (ley 9544) que representan un cambio significativo y competen al Consejo Superior y Corte Plena.

		Garantizar razonablemente el cumplimiento de la Ley 9544 sobre la reforma a la Ley Orgánica del Poder Judicial, en lo correspondiente al Fondo de Jubilaciones y Pensiones, en cuanto a los principales procesos operativos entre ellos: reajustes por costo de vida, otorgamiento de jubilaciones por incapacidad absoluta y permanente, implementación de la contribución especial y solidaria.



		SAFJP-09-2019



552-14-SAFJP-2020



Fiscalización



Legalidad de los reconocimientos de tiempo servido aprobados por el Consejo Superior.

		Determinar si los reconocimientos de tiempo servido aprobados por el Consejo Superior se apegan al ordenamiento jurídico.

		Promover la realización de un análisis legal de la entrada en funcionamiento de la Junta Administradora del Fondo de Pensiones y Jubilaciones del Poder Judicial" respecto a la aplicación del “Reglamento para el reconocimiento de tiempo servido en el Poder Judicial, en el Estado y sus instituciones para efecto del pago de anualidades y Jubilación en el Poder Judicial”.



		SAFJP-07-2020



1203-96-IAC-SAFJP-2020



Fiscalización 

Evaluación referente al fideicomiso sobre el Fondo de Emergencias.

		Comprobar la ejecución de las fases y el cumplimiento de los objetivos del Fideicomiso Corte Suprema de Justicia / BCR, referente al Fondo de Emergencias del Poder Judicial, con el propósito de impulsar mejoras en su administración en un marco de transparencia y rendición de cuentas.

		Fortalecimiento de la gestión del Fideicomiso del Fondo de Emergencias a nivel operativo, legal, financiero y administrativo, conforme la normativa interna y externa que lo rige.
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		[bookmark: _Hlk57029455]Nombre del proyecto

		Objetivo

		Logros del proyecto



		CAL-01-2020



Evaluación 

de la Calidad 

de la Auditoría Judicial 2020.

		1.2.1 Evaluar la eficiencia y la eficacia de la actividad de Auditoría Interna.

1.2.2 Identificar e implementar oportunidades de mejora para la actividad de Auditoría Interna.

1.2.3 Brindar una opinión sobre el cumplimiento de la normativa aplicable a la actividad de auditoría interna en el Sector Público.

		Contribución al fortalecimiento de la calidad de la actividad desarrollada por la Auditoría Judicial, a través de la identificación y comunicación de situaciones de mejora vinculadas con el cumplimiento de las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y el proceso de mejora continua previsto al efecto.



		CAL-02-2020



Perfil competencial y formalización del Programa Aseguramiento y mejora de la calidad.

		Definir un perfil competencial para el equipo de Calidad, así como de proveer de un Programa Aseguramiento y mejora de la calidad, con el propósito de brindar un marco formal de acción para evaluar la eficiencia y eficacia de la actividad de la Auditoría Interna y promover la mejora continua.

		Contribuir con el fortalecimiento de la calidad en los procesos y productos generados por la Auditoría Interna del Poder Judicial, mediante un programa de aseguramiento y mejora de la calidad que promueva en el personal la importancia de la mejora continua en todas las actividades que desarrolla la Auditoria Interna.



		CAL-03-2020



Proceso de validación de la evaluación de calidad 2020 JASEC.

		Determinar si de conformidad con las regulaciones aplicables, el proceso de autoevaluación efectuado por la auditoría interna de la Junta Administrativa del Servicio Eléctrico Municipal de Cartago (JASEC) es adecuado y las afirmaciones sobre el grado de cumplimiento de la normativa son razonables.

		Fortalecimiento del proceso de evaluación de la calidad de la actividad de la Auditoría Interna de JASEC, a través de la validación externa que determinó que el proceso es adecuado y cumple razonablemente con normativa aplicables a la actividad de auditorías internas.



		CAL-06-2020



Coordinación de la validación de la evaluación de calidad 2020 que efectuó el Ministerio de Salud.

		Determinar si de conformidad con las regulaciones aplicables, el proceso de autoevaluación efectuado por la auditoría interna es adecuado y las afirmaciones sobre el grado de cumplimiento de la normativa son razonables.

		Fortalecimiento del proceso de evaluación de la calidad de la actividad de la Auditoría Interna del Poder Judicial, a través de la validación externa que determinó que el proceso es adecuado y cumple razonablemente con normativa aplicables a la actividad de auditorías internas.



		CAL-09-2019



Protocolo de videoconferencias.

		Proveer un instrumento administrativo que oriente al personal de esta auditoría en la solicitud y utilización del sistema de videoconferencia con el propósito de incentivar el aprovechamiento los avances tecnológicos disponibles, así como contribuir con el uso racional del presupuesto y brindar un mejor servicio a la población judicial.

		Mejorar la labor de auditoría mediante la emisión de un instrumento administrativo que guíe el proceso de solicitud para la realización de videoconferencias en este Departamento, con el objeto de aprovechar de los avances tecnológicos, dar celeridad al trabajo de auditoría y un mejor uso de los recursos presupuestario disponibles.
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Sugerencias recibidas para el PAT 2020.xlsx
Resumen Áreas Prioritarias

				Plan Anual de Trabajo 2020

				Cuadro Resumen de las áreas con niveles de riesgo alto y consideradas de prioridad institucional

				por el Estrato Gerencial Institucional y otras dependencias



		N°		Instancias Consultadas		Oficina		Forma de Respuesta		OFICIO DAI-SEGA		Sugerencias brindadas		Justificación 		Opinión DAI

				ESTRATO GERENCIAL

		1		Fernando Castillo Víquez		Sala Constitucional		PCS-224-2019		1016-252-SEGA-2019,		La mora judicial		Es de suma relevancia y urgente hacer una evaluación de si, efectivamente, la entrada en vigencia de las reformas procesales  - contencioso - administrativo, - laboral y civil, han reducido o no la mora judicial; así como, si los recursos públicos que se destinan a estas jurisdicciones, se están usando con criterios de eficacia, eficiencia y economía		SAO

						Sala Constitucional						El trato a los usuarios del servicio público administración de justicia.		En vista de que una deficiente prestación de servicios no solo afecta el buen uso de los fondos públicos y a los usuarios de los servicios que presta el Poder Judicial, sino también, la reputación institucional y, por consiguiente, puede crear, una crisis de legitimidad de una Institución que es nuclear dentro del sistema republicano costarricense.		SAEE

		2		Nancy Hernández Lopez  		Comisión Carrera Defensa Pública		Correo electrónico 05-09-19		1044-280-SEGA-2019		Incluir las temáticas de crimen organizado, narcotràfico, corrupciôn y cobros.		Para el fortalecimiento del Diagnòstico Institucional, efectuado por medio de National Center de la Embajada de Estados Unidos.		FONDO

						Comisión Carrera Defensa Pública						Nivel de endeudamiento de los empleados judiciales.		Especialmente en áreas de alto riesgo (puestos) de prioridad institcuional.		SAF

		3		Ana Eugenia Romero Jenkins
Directora Ejecutiva		Dirección Ejecutiva		Nº 4110-DE-2019 10-09-19		1017-253-SEGA-2019		Continuar en la auditoría de la gestión administrativa de las Administraciones Regionales.		No se ubica justificación		SAO

						Dirección Ejecutiva						Auditar la gestión de los proyectos de infraestructura.		No se ubica justificación		SAO

						Dirección Ejecutiva						Verificar el cumplimiento del traslado de los depósitos judiciales para trasladar al Régimen no Contributivo de la Caja Costarricense de Seguro Social (RNC) de los recursos que provengan de procesos judiciales concluidos o abandonados por 10 años o más, según Ley Nº 9578.		No se ubica justificación		SAEEC

		4		MBA. Floribel Campos Solano
Jefa Macroproceso Financiero Contable		Departamento Financiero Contable		Oficio N° 387-FC-2019		1033-269-SEGA-2019		Se considera que todas las actividades que ejecuta son de suma importancia y de seguimiento constante por tratarse en términos generales de análisis, verificación, trámite, control y aprobación de procesos de ejecución presupuestaria, pagos por medio de Gobierno, Caja Chica, Fondo de Socorro Mutuo, Fondo de Jubilaciones y Pensiones, Depósitos Judiciales. Además del trámite de recuperación de dineros por diferentes conceptos y el ciclo contable respectivo de las cuentas Administrativas del Poder Judicial y del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Las sugerencias antes mencionadas culminan en la generación de los estados financieros, los cuales son considerados para la toma de decisiones por parte de la Administración Superior y sujetos a fiscalización y supervisión tanto por el Despacho a su cargo como la Contraloría General de la República, Dirección General de Contabilidad Nacional, Dirección Nacional de Presupuesto Nacional, la Superintendencia de Pensiones y los Despachos de Auditoría Externa, entre otros		SAF

		5		Ericka Chavarría Astorga		Contraloría de Servicios		C849-2019		1021-257-SEGA-2019		a) El impacto de los procesos de rediseño en la reducción del retraso judicial.		Dado que sigue siendo la mayor inconformidad de la persona usuaria los tiempos de respuesta. 		SAO

						Contraloría de Servicios						b) Efectividad institucional para la devolución de dineros a las personas usuarias de los servicios, con el fin de determinar plazos de solicitud o devolución, intereses, entre otros. 		idem		SAEEC

						Contraloría de Servicios						c) Revisar los niveles de prescripción en los expedientes penales así como la vigencia de las órdenes de captura 		Para verificar la efectividad de los controles existentes		SAO

						Contraloría de Servicios						d) Analizar el rol de los puestos de las personas técnicas supernumerarias 		Determinar que cuenten con la capacitación necesaria para realizar su función como corresponde.		SAO

						Contraloría de Servicios						e) Revisión del procedimiento y del cumplimiento del protocolo para el manejo de la Agenda Electrónica (Cronos) que mantienen los despachos		Garantizar el cumplimiento con lo establecido en la circular Dirección Ejecutiva N°015-2017, lo cual, permitirá maximizar los recursos tanto de disponibilidad de salas, tecnológicos y efectividad de las audiencias. 		SAO

						Contraloría de Servicios						f) Evaluar en los despachos que aún se mantienen como físicos, la efectividad de los controles existentes, entre otros para la debida revisión y firma por parte de la persona juzgadora con respecto a las resoluciones emitidas así como el diligenciamiento de las notificaciones, remisión de oficios a otras instancias		No se ubica justificación		SAO

						Contraloría de Servicios						g) Analizar la efectividad de la metodología utilizada en los rediseños, en función de las realidades institucionales y la mejora en la prestación de los servicios.		Dado que sigue siendo la mayor inconformidad de la persona usuaria los tiempos de respuesta. 		SAEE-SAO

						Contraloría de Servicios						h) Estudiar si los mecanismos utilizados por los Consejos de Administración para revisar los indicadores de gestión y tomar decisiones.		Esta modalidad contribuye en la mejora de la prestación de los servicios		SAEE

						Contraloría de Servicios						i) Estudiar el impacto de la generación de las circulares en la realidad de las oficinas judiciales desde su cumplimiento, en el entendido, sí la gran cantidad de circulares que se emiten permiten su acatamiento y trazabilidad.		Al existir un riesgo implícito de no ser conocidas por la población judicial, por múltiples factores (nombramientos temporales, cantidad de circulares vigentes, forma en que están organizadas las circulares, entre muchos otros). 		SAEE

						Contraloría de Servicios						j) Analizar en materia de pensiones alimentarias, la efectividad del procedimiento establecido para la remisión de las órdenes de apremio desde su emisión hasta que ingresan a Fuerza Pública para su diligenciamiento		Dado que sigue siendo la mayor inconformidad de la persona usuaria los tiempos de respuesta. 		SAEE

						Contraloría de Servicios						k) Evaluar el cumplimiento de los indicadores así como las posibles consecuencias administrativas ante su incumplimiento		Establecer las consecuencias administrativas ante su incumplimiento		SAEE

						Contraloría de Servicios						L) Efectividad de los procesos de capacitación del personal judicial.		Dado que sigue siendo la mayor inconformidad de la persona usuaria los tiempos de respuesta. 		SAEE

						Contraloría de Servicios						M) Impacto de las acciones económicas del Gobierno Central en el Poder Judicial.		Impacto al Poder Judiical		SAF

						Contraloría de Servicios						N) Evaluar los procesos de capacitación y comunicación de las mejoras que se realizan en los diferentes sistemas informáticos que utiliza el personal judicial para el desarrollo de su labor.		La mejora en las labores diarias.		SATI

		6		Erick Antonio Mora Leiva 		Dirección de Planificación		1517-PLA-2019		1024-260-SEGA-2019 		1. Oficinas que han sido abordadas mediante rediseño de procesos o estudios específicos		A la fecha de remisión existen 104 oficinas o despachos judiciales rediseñados		SAO

						Dirección de Planificación						2. Oficinas que cuentan con indicadores de gestión. 		A la fecha de remisión existen 56 oficinas o despachos judiciales rediseñados		SAEE-SAO

						Dirección de Planificación						3. Formulación del presupuesto de recurso humano, elaboración y actualización de la Relación de Puestos, por parte de la Dirección de Gestión Humana. 		No se ubica justificación		SAEE

						Dirección de Planificación						4. Análisis de los recursos asignados al tema de comunicación y prensa en el Poder Judicial, e		Analizar las diversas estructuras existentes, funciones asignadas, responsabilidades, cargas de trabajo, beneficios institucionales.		SAO

		7		Msc. Kenia Alvarado Villalobos		Oficina de Cumplimiento 		N° 057-OC-2019		1027-263-SEGA-2019 		Reglamento “REGULACIÓN PARA LA PREVENCIÓN, IDENTIFICACIÓN Y LA GESTIÓN ADECUADA DE LOS CONFLICTOS DE INTERÉS EN EL PODER JUDICIAL”, 		El cual fue aprobado por Corte Plena en sesión N°14-19, del 1 de abril de 2019, art. XIII, se considera recomendable realizar un estudio sobre las acciones y medidas desarrolladas por los entes responsables en la ejecución y seguimiento de esta normativa. Lo anterior, permitirá una evaluación temprana de la implementación de la regulación, así como tomar las medidas correctivas en caso de ser necesario, todo con la finalidad de optimizar la aplicación del instrumento. No omito señalar que el Reglamento de cita entra a regir el próximo primero de marzo del año 2020. Tomando en cuenta que se trata de un instrumento aprobado para promover la integridad y el cumplimiento de los valores éticos de la función pública a nivel institucional, y  que resulta una herramienta relevante en la lucha contra la corrupción, considero importante contar con una valoración de la ejecución de la regulación y de impacto en la organización.		SAEE

		8		Dr. Erick Núñez Rodriguez		Defensa Pública 		JEFDP-1020-2019		1019-253-SEGA-2019 		En razón de la  dinámica de trabajo, los defensores y defensoras públicas realizan sus labores, algunos de manera presencial y otros mediante la modalidad de teletrabajo, resulta de interés institucional analizar el procedimiento de asignación de trabajo, así como de resultados y de los instrumentos de seguimiento y control		Analizar los resultados y de los instrumentos de seguimiento y control.		SAEE

		9		Licda. Ingrid Moya Aguilar		Departamento de Proveeduría		N° 3855-DP/66-2019		1034-270-SEGA-2019		Proceso de Adquisiciones: Dar continuidad a los estudios que se realizan sobre las compras institucionales, específicamente en las áreas de Compras Menores y Unidad de Reparación de Vehículos, en razón que 
		No se ha realizado estudio a estas dos áreas, sino únicamente a las áreas de Licitaciones y Compras Directas. (si no se tienen recursos para el desarrollo de todos los proyectos, las prioridades serían en el mismo orden en que fueron incluidos los Procesos y Subprocesos de este Departamento, especialmente en el Proceso de Adquisiciones por la naturaleza de sus funciones.)		SAF

						Departamento de Proveeduría						Proceso de Administración de Bienes: Información de los activos en el Sistema SICA		No se ubica justificación		SATI-SAF

						Departamento de Proveeduría						Subproceso de Verificación y Ejecución Contractual: No se tienen comentarios sobre estudios por realizar en este Subproceso.		No se ubica justificación		SAF

						Departamento de Proveeduría						Subproceso de Gestión Administrativa y Desarrollo: Gestión de las Importaciones y Sostenibilidad del Sistema Integrado de Gestión Administrativa en el Departamento de Proveeduría.		No se ubica justificación		SATI

		10		Walter Espinoza Espinoza		Director General del OIJ		01052-DG-2019/ Ref.1304 -2019		1023-259-SEGA-2019		Taller Mecánico OIJ, se requiere un análisis general de las actividades desarrolladas, poniendo especial énfasis en el manejo del stock de repuestos.		Ser consideradas por el Director críticas y sensibles dentro del OIJ		SAEE

						Director General del OIJ						Depósito de Objetos Decomisados, resulta necesario realizar una auditoría de la nueva estructura, con la finalidad de determinar sí es funcional y disminuye el riesgo de que se realicen actividades atípicas e ilícitas, similares a las que se encuentran actualmente en investigación y que dieron origen a la reorganización de procesos y controles en dicha oficina.		Ser consideradas por el Director críticas y sensibles dentro del OIJ		SAEE

		11		Paul Rueda		Sala Constitucional		Correo electrónico 27 setiembre 2019		1037-273-SEGA-2019 		Un campo sensible está referido a la comunicación política del Poder Judicial. 		Nuestra institución desarrolla una serie de labores positivas y los jueces resuelven temas relevantes, mediáticos y técnicamente complejos. Una omisión en comunicación o una mala divulgación del trabajo judicial, puede afectar inmerecidamente la legitimidad del Poder Judicial, pilar de la estabilidad democrática del país. De ahí que esta área me parezca relevante; a la fecha, no ha sido bien atendida.		SAEE

						Sala Constitucional						Dentro de los programas de reforma judicial, me parece esencial el tema relacionado con la organización y la toma de decisiones dentro del Poder Judicial. 

		El trabajo del magistrado Molinari, coordinador del grupo, ha sido fundamental y responsable. Se le debe dar todo el apoyo posible para que se inicie la discusión y la Corte tome una decisión. Sin duda, uno de los puntos más débiles del Poder Judicial está referido al exceso de decisiones administrativas a cargo de la Corte Plena, compuesta por 22 integrantes, y a la integración del Consejo Superior, que concentra demasiados asuntos y requiere de una conformación con mayor capacidad técnica en el ámbito de la administración pública y materias correlacionadas.		SAO

						Sala Constitucional						Disminuir la mora judicial, la principal deuda que se tiene con el usuario de los servicios de administración de justicia. En tal sentido, las diversas comisiones responsables de la implementación de los códigos generales representan una actividad significativa.		Servicio prestado a las personas usuarias.		SAO

		12		Master Roxana Arrieta Melendez		Dirección de Gestión Huaman		Correo electrónico 25-09-1973		1022-258-SEGA-2019		No incluir dentro del Plan de trabajo 2019 al Subproceso de Administración Salarial 		Para atender oportunamente la importante cantidad de recomendaciones que gira la Auditoria Judicial. Ser  uno de los indicadores referente que considera el Índice de Gestión Institucional.		NO APLICA

						Dirección de Gestión Huaman						Considerar los Subproceso de Reclutamiento y Selección y el Subproceso de Administración de Personal, específicamente la Unidad de Prestaciones Legales, oficinas del proceso Desarrollo Humano cómo el Subproceso de Ambiente Laboral, Análisis de Puestos y el Programa de Inducción a cargo de Gestión de la Capacitación, al ser uno de los indicadores que considera el Índice de Gestión Institucional.”
		Para sustentar las necesidades detectadas en cada una de las áreas, con la finalidad de valorar cuáles fueron atendidas durante el presente año, se procedió a realizar un levantamiento de los estudios que según se tiene conocimiento, la Auditoría Judicial ha desarrollado en las diferentes oficinas de la Dirección de Gestión Humana. Ser  uno de los indicadores referente que considera el Índice de Gestión Institucional.		SAO

						Dirección de Gestión Huaman						Incluir dentro del Plan de trabajo 2020 de la Auditoría al Judicial Subproceso de Reclutamiento y Selección y el Subproceso de Administración de Personal, específicamente la Unidad de Prestaciones Legales. Así como, considerar oficinas del Proceso Desarrollo Humano que a la fecha no ha sido sujetas de estudio como son el Subproceso de Ambiente Laboral y la una revisión del Programa de Inducción a cargo de Gestión de la Capacitación.		Ser  uno de los indicadores referente que considera el Índice de Gestión Institucional.		SAO

		13		Emilia Navas Aparicio		Fiscalía General de la República		Oficio N° SICE-FGR-140-2019		1020-256-SEGA-2019		Oficina de Asesoría Técnica y Asesoría Internacional del Ministerio Público (OATRI)		Debido a que los procesos y subprocesos de dicha oficina tiene un impacto en la obtención de prueba provenientes del extranjero, mediante colaboración y cooperación internacional. De tal suerte se considera relevante que la auditoría interna del Poder Judicial pueda revisar mediante alguna auditoria operativa, con la finalidad de revisar nudos críticos, cuellos dé botella y otros que pueden estar retrasando la consecución de las investigaciones.		SAO

						Fiscalía General de la República						Primer Fiscalía Adjunta de San José.		Siendo la fiscalía que abarca mayor cantidad de casos en San José, con posibles retrasos importantes sería relevante conocer las razones por las cuales se dan estas circunstancias.		SAO

						Fiscalía General de la República						Procesos críticos que se han presentado con la tramitología con archivos fiscales				SAO

						Fiscalía General de la República						El manejo y gestión de los criterios de oportunidad por colaboración de la primera fiscalía de San José y de la Fiscalía de Delincuencia Organizada.		Con la finalidad de analizar aspectos de forma y contenido, por tener un impacto fundamental en aspectos de política de persecución penal en el Ministerio Público.		SAO

						Fiscalía General de la República						La actividad de ejecución presupuestaria del programa 929 del Ministerio Público y la retroalimentación que debe recibir la Fiscal General de la República de la Unidad Administrativa del Ministerio Público				SAF

						Fiscalía General de la República						Evaluación además se priorice en la Fiscalía Adjunta de Cartago, Fiscalía de Desamparados, Fiscalía de Puriscal, Fiscalía Adjunta de Heredia.				SAO

						Fiscalía General de la República						Fiscalización de control interno en las boletas de seguridad, tanto su ubicación, resguardo, personas autorizadas para firmar, evidencias con énfasis en vehículos decomisados, depósitos bancarios dirigido a los despachos judicial en general que no tienen oficinas bancarias autorizadas cercanas para realizar los depósitos en el plazo debido.				SAO

		14		Acuerdo del Consejo Superior 
		Consejo Superior		125-OCITRA-2018 del 18 de diciembre de 2018, de la Oficina de Control Interno, Transparencia y Anticorrupción 				6. Incluir en las evaluaciones de Auditoría Interna de los despachos que atienden la jurisdicción agraria, la verificación del cumplimiento de las medidas preventivas para gestionar los riesgos y los controles establecidos para fortalecer el control interno de esos despachos, según Circular No.17-19 del 27 de febrero de 2019, emitida por la Secretaria General de la Corte.
Quedamos a su disposición para cualquier aclaración al respecto.
		Consejo Superior del Poder Judicial, en sesión N°73-19 celebrada el 20 de agosto de 2019, ARTÍCULO XV.		SAO
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Resumen Áreas Prioritarias

				Plan Anual de Trabajo 2021

				Cuadro Resumen de las áreas con niveles de riesgo alto y consideradas de prioridad institucional

				por el Estrato Gerencial Institucional y otras dependencias



		N°		Instancias Consultadas		Oficina		OFICIO RESPUESTA		OFICIO SEGA		Sugerencias brindadas		Evaluaciones efectuadas por Auditoría sobre el tema en los últimos 10 años		Seguimientos relacionados con el tema solicitado últimos 10 años		No se ha auditado		Opinión DAI

				ESTRATO GERENCIAL

		1				PRESIDENCIA DE LA CORTE						No remitió respuesta

		2		MAG. Luis Guillermo Rivas Loáiciga		SALA PRIMERA		PS1-62-2020		N° 904-243-ISEG-SEGA-2020 		Interés de la Presidencia de la Sala Primera priorizar el análisis de las causas que median el “retraso judicial”. 1.	¿Cuáles son las causas del retraso judicial?
2.	¿Cuáles son los puntos críticos donde se concentra los mayores atrasos de los procesos?
3.	¿Las recientes normativas procesales han generado cambios en los tiempos trámite de los expedientes?
4.	¿Qué tipo de soluciones deben plantearse en la institución para resolver o mitigar el retraso judicial?
5.	 ¿Qué tipo de procesos pueden automatizase para mejorar los tiempos de respuesta?

Asimismo, es importante verificar si las acciones estratégicas vinculadas a los temas estratégicos de Resolución oportuna de conflictos y Optimización e innovación de los servicios judiciales están generando los resultados esperados

		3				SALA SEGUNDA						No remitió respuesta

		4		MAG. PATRICIA SOLANO CASTRO		SALA TERCERA		N° 044-Pres.SCO-2020		N° 906-245-ISEG-SEGA-2020		Materia de riesgos, se cuente con controles relacionados con los casos de corrupción en especial con funcionarios o funcionarias judiciales. Para hacer la Obligatoriedad de mantener actualizadas y documentadas la infofmación de toda causa administrativa o penal sin importar la instancia sea Inspección Judicial, Fiscal o Fiscalía de denuncias u otros medios Judiciales. Lo anterior, para mitigar la brecha de información en casos de corrupción administrativos y penales.								SAFPJ

		5		MAG. PRESIDENTE FERNANDO CASTILLO VIQUEZ		SALA CONSTITUCIONAL		CORREO ELECTRONICO 31 AGOSTO 2020		N° 907-246-ISEG-SEGA-2020		El retraso injustificado en resolver las controversias jurídicas. Dado que afecta el derecho fundamental a la tutela judicial y efectiva, el funcionamiento eficaz y eficiente del servicio público Administración de Justicia y la reputación institucional que contribuyen negativamente a la percepción que tienen los habitantes de la República de la institucionalidad democrática								SAO

												La insatisfacción en el servicio. Dado que afecta el derecho fundamental a la tutela judicial y efectiva, el funcionamiento eficaz y eficiente del servicio público Administración de Justicia y la reputación institucional que contribuyen negativamente a la percepción que tienen los habitantes de la República de la institucionalidad democrática								SAO

												Analizar los cuellos de botellas que causan las dilaciones indebidas en sede judicial								SAO

												Las causas  del mal funcionamiento del servicio público.								SAO

		6		CARLOS MONTERO ZÚNIGA		INTEGRANTE CONSEJO SUPERIOR						No remitió respuesta

		7		GARY AMADOR BADILLA		INTEGRANTE CONSEJO SUPERIOR						No remitió respuesta

		8		SANDRA PIZARRO GUTIERREZ		INTEGRANTE CONSEJO SUPERIOR						No remitió respuesta

		9		SARA CASTILLO VARGAS		INTEGRANTE CONSEJO SUPERIOR						No remitió respuesta

		10				DESPACHO DE LA PRESIDENCIA						No remitió respuesta

		11		HUGO HERNANDEZ ALFARO		CONTROL INTERNO		Oficio N°171-CI-2020		Nº 916-255-ISEG-SEGA-2020 		Verificar los procedimientos de Compras								SAF-SATI

												Alquileres								SAF-SATI

												Pagos de Horas Extra								SAF

												Incidencias de las medidas de emergencia implementadas por la pandemia, en la atención de la materia penal								SAEE

		12		Msc. Siria Carmona Castro 		INSPECCION JUDICIAL		Oficio N° 1174-IJ-2020		N° 909-248-ISEG-SEGA-2020		El cobro de las horas extras.								SAF

												Disponibilidades.								SAF

												Consulta a los distintos Colegios Profesionales, sobre los funcionarios judiciales a quienes se les reconoce un rubro salarial por dedicación exclusiva o especialidad, que han sido suspendidos como agremiados.								SAF

												El control de las plazas concedidas mediante la aplicación de la norma    del artículo 44 de la Ley Orgánica del Poder Judicial.								SAF

												Casos de corrupción que afectan la Hacienda Pública. 								SAFPJ

		13		Walter Espinoza Espinoza 		ORGANIMSO DE INVESTIGACION JUDICIAL		Oficio N° 711-DG-2020/Ref. 1020-2020 		N° 914-253-ISEG-SEGA-2020 		Evaluación a la Sección de Análisis de Escritura y Documentos Dudosos del Departamento de Ciencias Forenses								SAEE

												Evaluación a la Sección de Delitos Varios del Departamento de Investigaciones Criminales.								SAEE

												Evaluación a la Sección de Inspecciones Oculares y Recolección de Indicios (SIORI) del Departamento de Investigaciones Criminales.								SAEE

		14				FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA						No remitió respuesta

		15				DEFENSA PUBLICA		JEFDEP-1175-2020		N° 910-249-ISEG-SEGA-2020		Análisis Turno Extraordinario en el Primer y Segundo Circuito Judicial de San José (registros de asistencia, registros horas extra y otros mecanismos de control interno)								SAF

		16		Ana Eugenia Romero Jenkins 		DIRECCION EJECUTIVA		No. 3189-DE-2020 		N°908-247-ISEG-SEGA-2020 		Evaluación de las Administraciones Regionales en su labor operativa y manejo presupuestario								SAEEC

												SDJ: depuración de saldos en las cuentas de expedientes judiciales. 								SAEEC

												Evaluación de la correcta ejecución de los recursos de las cajas chicas auxiliares.								SAEEC

												Evaluación de los procedimientos de contratación, específicamente en lo relativo a la participación de las instancias técnicas. 								SAF-SATI

		17				CONTRALORIA DE SERVICIOS						No presentó ninguna sugerencia

		18		MBA. Roxana Arrieta Meléndez 		DIRECCIÓN GESTION HUMANA		N° 441-PJ-DGH-2020		Nº 913-252-ISEG-SEGA-2020 		Evaluación del Subproceso de Servicios de Salud								SAEE

												Evaluación del Subproceso de Ambiente Laboral								SAEE

												Evaluación del subproceso de Gestión de la Capacitación 								SAEE

												Evaluación del Subproceso de Análisis de Puestos								SAO

		19		Nacira Valverde Bermúdez		DIRECCION DE PLANIFICACION		N° 1396-PLA-2020		N° 915-254-ISEG-SEGA-2020 		Oficinas que han sido abordadas mediante rediseño de procesos o estudios específicos								SAO

												Oficinas que cuentan con indicadores de gestión. 								SAO

												La aplicación de los protocolos de audiencias virtuales y el impacto sobre la efectividad en la realización de las audiencias.								SAO

												El proceso del manejo en los dineros que se reciben en los Juzgados Cobratorios y Civiles (como ejemplo remates de bienes y relacionados) y en cualquier otra materia que reciben los dineros por la gestión que desempeñan. 								SAF

												Análisis de la Política de Teletrabajo en el Poder Judicial.								SAEE

												La materia de Cobro y su impacto en el Poder Judicial.								SAO

												Análisis sobre Centros de Responsabilidad con mayores “cancelaciones” en las metas operativas. 								SAO

												Estudio sobre la gestión de riesgos institucionales. 								SATI

												Estudio sobre la aplicación efectiva de la metodología de administración de proyectos por parte de las oficinas. 								SATI

												Seguimiento de oficinas que tienen retrasos en la presentación de la información de los indicadores de gestión, minutas y planes remediales.								SAO

												Seguimiento al modelo de sostenibilidad en las oficinas del Segundo Circuito Judicial de San José, PISAV y Tránsito (oficinas que cuentan con su propio personal para esas labores).								SAO

												Verificación de la información generada en los indicadores de gestión por medio de Sigma en la materia Laboral (20 indicadores).								SAO

		20		MIGUEL OVARES CHAVARRIA		DIRECCION FINANCIERO CONTABLE		Oficio N° 572-FC-2020 		N° 924-263-ISEG-SEGA-2019		Procesos de ejecución presupuestaria, que involucra a su vez procesos de pagos por medio de Fondo General de Gobierno, Caja Chica General, Fondo de Socorro Mutuo, Depósitos Judiciales								SAF

												Trámite de recuperación de dineros por diferentes conceptos.								SAF

												Ciclo contable respectivo de las diferentes cuentas Administrativas del Poder Judicia								SAF

		21				DIRECCION JURIDICA						No presentó ninguna sugerencia

		22		JOSE LUIS SOTO RICHMOND		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURIA		Oficio N° 3210-DP/07-2020 		Nº 925-264-ISEG-SEGA-2020		Proceso de Adquisiciones: Dar continuidad a los estudios que se realizan sobre las compras institucionales, específicamente en el área de Licitaciones. CONSIDERADO PRIORIDAD 1 PARA ESTE DEPARTAMENTO								SAF-SATI

												Proceso de Administración de Bienes: Revisión del proceso y seguimiento de las compras de vehículos institucionales ya que representan una cuantía muy alta. 								SAF

												Subproceso de Verificación y Ejecución Contractual: No se tienen comentarios sobre estudios por realizar en este Subproceso. 								SAF

												Subproceso de Gestión Administrativa y Desarrollo: Gestión de las Importaciones.								SAF

		23		KATTIA NAVARRO MORALES		DIRECCION DE TECNOLOGIA DE INFORMACION		N° 1720-DTI-2020		N° 927-266-ISEG-SEGA-2020		Proceso de Infraestrutura Diseño y seguridad de la zona desmilitarizada ( DMZ )								SATI

												Proceso de Infraestrutura Diseño y seguridad del centro de datos principal del Poder Judicial.								SATI

												Proceso de infraestructura Diseño y seguridad de la Extranet del Poder Judicial.								SATI

												Porceso de inftraestructura Evaluar el grado de continuidad de los servicios de infraestructura.								SATI

												Proceso de infraestructura Evaluar el grado de la obsolescencia en la infraestructura tecnológica.								SATI

												Proceso de infraestructura Evaluar los accesos remotos habilitados por el teletrabajo.								SATI

												Proceso de infraestructura Cumplimiento del Protocolo office 365 aprobado por el Consejo Superior comunicado en oficio N°25-2020.								SATI

												Proceso de infraestructura Evaluar las compras realizadas por la Dirección de Tecnología de Información.								SATI

												Proceso en sistemas Auditorías de procesos COBIT liberados y que tengan en funcionamiento más de un año								SATI

												Proceso en sistemas Impacto de la calidad que se alimenta en los sistemas								SATI

		24		Maricruz Chacón Cubillo		
Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		N° 306-CACMFJ-JEF-2018		N° 922-261-ISEG-SEGA-2020		No presentó ninguna sugerencia

		25				OFICINA DE CUMPLIMIENTO						No remitió respuesta

		26				OFICINA DE COOPERAION Y RELACIONES INTERNACIONALES		N° 82-OCRI-2020		Nº 928-267-ISEG-SEGA-2020 		No presentó ninguna sugerencia
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Licenciada                                                                                                      

Silvia Navarro Romanini

Secretaria General 

Corte Suprema de Justicia





Estimada señora:





Con el propósito de que se haga del conocimiento de Corte Plena, en su condición de jerarca de esta Auditoría, se remite el Plan Anual de Trabajo para el periodo 2020, el cual se elaboró conforme lo establecido en la Ley Orgánica del Poder Judicial, Ley General de Control Interno, Ley Orgánica de la Contraloría General de la República, Reglamento de Auditoría Interna y Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público.



Lo anterior, con la finalidad de orientar la utilización de los recursos a las áreas de mayor sensibilidad y criticidad de la Institución, teniendo como objetivo el mejoramiento de la eficiencia y eficacia de la prestación de los servicios. 



Para la atención de los estudios que obtuvieron una calificación más alta con respecto a los riesgos asociados, se utilizó para la elaboración del Plan Anual de Trabajo, la metodología basada en riesgos, razón por la cual se programaron algunas auditorías integrales y de procesos.



Importante señalar, que el PAT está articulado con la Planificación Institucional y el Plan Anual Operativo de la Auditoría vigente, pero también se realizan “estudios no programados”, con el fin de atender solicitudes y denuncias formuladas por el Jerarca y Titulares Subordinados del Poder Judicial, Contraloría General de la República, SUPEN, personal usuario de la Institución o requerimientos de esta Dirección de Auditoría.



También indicar, que de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 25 de la Ley General de Control Interno, así como en los lineamientos emitidos para tal efecto por parte de la Contraloría General de la República, los planes anuales de trabajo no requieren de la aprobación de los jerarcas de las instituciones públicas, no obstante, por transparencia se les informa para el conocimiento de nuestro universo auditable.   



Finalmente, de conformidad con los lineamientos antes citados, la información de este Plan, se incluyó en el Sistema de la Contraloría General de la República que para esos efectos dispone el Órgano de Fiscalización Superior.











Atentamente,









Roberth García González

Auditor Judicial





c:	Secciones Auditoría Judicial
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PLAN ANUAL DE TRABAJO 2019



En la siguiente Tabla de Contenido, se resumen el nombre y número del Proyecto incorporado en el Plan Anual de Trabajo 2020, los cuales ejecutarán el próximo año cada Sección que integra esta Auditoría. 





Cuadro N° 1

Nombre de los proyectos contenidos en el Plan Anual de Trabajo 

(PAT) 2020 en la Auditoría Judicial, según Sección y número  

Noviembre 2019





		N° Consecutivo

		N° Proyecto

		SECCIÓN DE AUDITORÍA 





		SECCIÓN DE AUDITORÍA FINANCIERA



		1

		SAF-01-2020

		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas en el Juzgado Penal de San Ramón.



		2

		SAF-02-2020

		Evaluación financiera de la partida presupuestaria de salarios y sus coletillas.



		3

		SAF-03-2020

		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Contable.



		4

		SAF-04-2020

		Estudio referente al proceso de implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP) en el Poder Judicial.



		5

		SAF-05-2020

		Estudio de pago de rubro de prohibición y dedicación exclusiva en el Poder Judicial.



		6

		SAF-06-2020

		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial.



		7

		SAF-07-2020

		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)



		8

		SAF-08-2020

		Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores.



		

		

		

		



		SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ESPECIALES



		9

		SAEE-01-2020

		Evaluación operativa del proceso de remisión de órdenes de apremio en materia de Pensiones Alimentarias.



		10

		SAEE-02-2020

		Evaluación de las acciones realizadas por la Dirección de Gestión Humana para formular el presupuesto de recurso humano y aplicar los cambios en la relación de puestos.



		11

		SAEE-03-2020

		Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor.



		12

		SAEE-04-2020

		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimiento.



		13

		SAEE-05-2020

		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial.



		14

		SAEE-06-2020

		Evaluación operativa del proceso de compra, recepción, custodia y entrega de repuestos para la reparación de los vehículos en el taller mecánico del Organismo de Investigación. 



		15

		SAEE-07-2020

		Estudio Operativo de la Efectividad del Departamento de Seguridad.



		16

		SAEE-08-2020

		Estudio Operativo en la Sección de Compras Directas del Departamento de Proveeduría Judicial.



		17

		SAEE-09-2020

		Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial.



		18

		SAEE-10-2020

		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas a declarar.



		

		

		

		



		SECCIÓN AUDITORÍA OPERATIVA



		19

		SAO-01-2020

		Evaluación operativa relacionada con los tiempos de respuesta en los Juzgados Civiles del Primer Circuito Judicial de San José, Alajuela, Heredia y Cartago.



		20

		SAO-02-2020

		Evaluación operativa en los Juzgados Penales del Primer Circuito Judicial de San José, Pavas, Pococí y Pérez Zeledón, respecto el nivel de prescripción de los procesos y el control y seguimiento de las órdenes de captura vinculadas a estos casos.



		21

		SAO-03-2020

		Evaluación operativa relacionada con el aporte y efectividad del trabajo realizado por la judicatura supernumeraria adscrita a las Administraciones Regionales de Osa, Corredores, Pérez Zeledón y Golfito.





		22

		SAO-04-2020

		Evaluación operativa relacionada con las políticas vinculadas con el proceso de comunicación y prensa a nivel institucional.





		23

		SAO-05-2020

		Evaluación operativa de la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público (OATRI).





		24

		SAO-06-2020

		Evaluación Operativa en la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana.





		25

		SAO-07-2020

		Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados.





		26

		SAO-08-2020

		Evaluación operativa de la Fiscalía de Puriscal.





		27

		SAO-09-2020

		Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala II.





		28

		SAO-10-2020

		Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala III.





		29

		SAO-11-2020

		Evaluación Operativa en el Centro de Apoyo a la Función Jurisdiccional.





		30

		SAO-12-2020

		Estudio operativo en la Dirección Jurídica.





		

		

		

		



		SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ECONÓMICOS



		31

		SAEEC-01-2020

		Estudio Económico del cumplimiento del traslado de los depósitos judiciales al Régimen no Contributivo de la Caja Costarricense de Seguro Social (RNC) de los recursos que provengan de procesos judiciales concluidos o abandonados por 10 años o más, según Ley Nº 9578. (Dirección Ejecutiva).



		32

		SAEEC-02-2020

		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Golfito.



		33

		SAEEC-03-2020

		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Osa.



		34

		SAEEC-04-2020

		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia.



		35

		SAEEC-05-2020

		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste y el II Circuito Judicial de Alajuela.



		36

		SAEEC-06-2020

		Estudio económico sobre el dinero recibido en efectivo producto de remates por parte de los juzgados civiles de la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur y Primer Circuito Judicial de Alajuela.



		37

		SAEEC-07-2020

		Arqueos de caja chica y conciliaciones bancarias, en las Administraciones Regionales del país.



		38

		SAEEC-08-2020

		Estudio económico sobre el pago de honorarios profesionales a los auxiliares de justicia.



		39

		SAEEC-09-2020

		Evaluación sobre la metodología de cálculo de horas extra a nivel del Poder Judicial.



		

		

		

		



		SECCIÓN AUDITORÍA DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN



		40

		SATI-01-2020

		Evaluación de la alineación de la inversión tecnológica con respecto a la estrategia institucional.



		41

		SATI-02-2020

		Evaluación del establecimiento y mantenimiento del Sistema de la Seguridad Informática (SGSI).



		42

		SATI-03-2020

		Evaluación de cambios de emergencia en tecnologías de información.



		43

		SATI-04-2020

		Evaluación de los esquemas de clasificación de incidentes y peticiones de servicio.



		44

		SATI-05-2020

		Evaluación de las peticiones de cambios en tecnologías de información.



		45

		SATI-06-2020

		Evaluación de la resolución y recuperación de incidentes de tecnología.



		46

		SATI-07-2020

		Evaluación del modelo de valoración de proveedores de servicios y productos tecnológicos



		47

		SATI-08-2020

		Evaluación de la definición y gestión del tratamiento del riesgo de seguridad de la información



		48

		SATI-09-2020

		Evaluación del seguimiento e informe de cambio de estado en tecnologías de información.



		49

		SATI-10-2020

		Evaluación de la Contratación de la aplicación de COBIT5 en la Dirección de Tecnología de la Información.



		50

		SATI-11-2020

		Evaluación de la atención especializada de incidentes.



		51

		SATI-12-2020

		Evaluación del cierre e informe de peticiones de servicio e incidentes.



		52

		SATI-13-2020

		Evaluación del Plan Estratégico de la Dirección de Tecnología de Información.



		53

		SATI-14-2020

		Evaluación del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales.



		54

		SATI-15-2020

		Evaluación del cierre y documentación de cambios en tecnologías de información.



		55

		SATI-16-2020

		Evaluación de la priorización de incidentes y problemas.





		

		

		

		



		SECCIÓN AUDITORÍA DEL FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES



		56

		SAFJP-01-2020

		Evaluación sobre la contratación del sistema de registro de asistencia electrónico.



		57

		SAFJP-02-2020

		Evaluación horas extras en el Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial.



		58

		SAFJP-03-2020

		Estudio sobre el canal de denuncia institucional.



		59

		SAFJP-04-2020

		Seguimiento de las recomendaciones específicas surgidas de los estudios efectuados por la Sección y el personal de apoyo.







Otras actividades relacionadas con la gestión de la Auditoría Interna

Elaboración del Plan Anual Operativo de la Auditoría 2022



Objetivo general



Elaborar el plan anual operativo de la Auditoría Interna para el período 2022, en consonancia con el plan anual de trabajo, en atención a lo solicitado por la Dirección de Planificación.



Fecha de inicio estimada: 16 de noviembre de 2020.



Fecha de finalización estimada: 14 de diciembre de 2020.



Confección del Plan Anual de Trabajo correspondiente al periodo 2021 



Objetivo general



Elaborar el plan de trabajo de la Auditoría Interna que oriente las actividades por realizar durante el período 2020, en consonancia con los recursos disponibles, de conformidad con lo indicado en la directriz 2.2.2 de las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás disposiciones emitidas por la Contraloría General de la República.



Fecha de inicio estimada: 05 de octubre de 2020.



Fecha de finalización estimada: 13 de noviembre del 2020.



Elaboración e implementación del Plan estratégico de la Auditoría Interna del Poder Judicial  



Objetivo general



Elaborar e implementar el Plan estratégico de la Auditoría conforme a las prioridades institucionales y la normativa existente.



Fecha de inicio estimada: 06 de enero de 2020.



Fecha de finalización estimada: 31 de enero de 2020.



Formulación del presupuesto 2022



Objetivo general



Formular el presupuesto de la Auditoría Interna para el 2022, con el propósito de dotar a esta oficina de los recursos humanos, materiales, tecnológicos y otros, necesarios para cumplir a cabalidad con sus labores, de acuerdo con las directrices emitidas por el Departamento de Planificación, el artículo 27 de la Ley General de Control Interno, la directriz de las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público, así como el artículo 25 del Reglamento de Organización y Funcionamiento de la Auditoría Interna del Poder Judicial.



Fecha de inicio estimada: 16 de noviembre de 2020.



Fecha de finalización estimada: 11 de diciembre de 2020.



Seguimiento de las acciones del SEVRI 2020 de la Auditoría Interna del Poder Judicial



Objetivo general



Dar el seguimiento al cumplimiento de las actividades del Sistema Específico de Valoración de riesgo establecido por la Auditoría, a fin de verificar su cumplimiento.



Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.



Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.





Revisión continua del desempeño de la actividad de Auditoría Interna 



Objetivo general



Determinar si la normativa que rige la actividad de Auditoría Interna, las políticas y metodologías de trabajo correspondientes se aplican en forma consistente.



Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.



Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.





Implementación y consolidación de la metodología de trabajo establecida en la Auditoría Interna



Objetivo general



Implementar diversos aspectos relacionados con la actividad sustantiva del Despacho, con el fin de promover la calidad de las labores ejecutadas.



Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.



Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.



Elaboración del Informe de las labores realizadas en el 2019



Objetivo general



Rendir, de conformidad con las disposiciones indicadas por la Contraloría General de la República y el numeral 2.6 de las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público, el Informe de las labores realizadas en el 2019 por la Auditoría Interna.



Fecha de inicio estimada: 13 de enero del 2020.



Fecha de finalización estimada: 31 de enero del 2020.



Elaboración del Informe de los logros obtenidos durante el 2020



Objetivo general



Rendir informe de los logros relevantes obtenidos a través de las evaluaciones efectuadas en ese período por la Auditoría Interna, a petición del Despacho de la Presidencia del Poder Judicial.



Fecha de inicio estimada: 02 de noviembre del 2020.



Fecha de finalización estimada: 30 de noviembre del 2020.



Coordinación de la ejecución de las actividades de capacitación 2020 de la Auditoría Interna



Objetivo general



Coordinar con la Dirección de Gestión Humana la ejecución del Plan de Capacitación de la Auditoría Interna del Poder Judicial, de conformidad con el Diagnóstico de Necesidades de Capacitación, que al efecto existe, con el propósito de fortalecer conocimientos, habilidades y destrezas en el personal de la Auditoría en la ejecución de sus labores. 



Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.



Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.



Evaluación, medición y seguimiento del Plan de Capacitación y Desarrollo Profesional 2020



Objetivo general



Determinar si los objetivos y contenidos de los cursos de capacitación respondieron o no a los requerimientos del personal de la Auditoría Interna y si se están alcanzando los objetivos de la manera más efectiva y económica, mediante el seguimiento de la evaluación y medición de la capacitación.





Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.



Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.



Indicadores de Gestión por utilizar



De conformidad con lo establecido en la disposición 2.2.2. intitulada, “Plan de trabajo anual” contenida en las Normas para el ejercicio de la auditoría interna en el Sector Público, el indicador de gestión que se utilizará para evaluar el desarrollo del Plan anual de trabajo para el 2020, será el siguiente:



Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de Trabajo



Que, al 18 de diciembre del 2020, se haya realizado, al menos, el 90% las evaluaciones incluidas en el Plan Anual de Trabajo 2020. Esto se controlará mediante la confrontación de lo ejecutado contra lo planeado.



Lo anterior, sin demérito de nuevos indicadores que se puedan implementar derivado de la labor diaria ejecutada, según se considere conveniente.



Cuadro N° 2

Detalle de los proyectos contenidos en el Plan Anual de Trabajo 

(PAT) 2020 de la Auditoría Judicial, según Sección y número  

Noviembre 2019



SECCIÓN DE AUDITORÍA FINANCIERA



		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas en el Juzgado Penal de San Ramón.



		1.1. Código

		SAF-01-2020



		1.2. Objetivo general

		Verificar si las horas extras canceladas al personal que labora en el Juzgado Penal de San Ramón cuentan con su debido respaldo (existencia) y si se apegan a la normativa aplicable.



		1.3. Alcance

		Este estudio corresponde a una fiscalización.



El análisis comprenderá un período de revisión de seis meses anteriores al inicio del estudio y se trabajará mediante muestras, sin embargo, se deberán incluir horas extra de la mayor cantidad de personal posible.



Para lo anterior, será necesaria la revisión de diversas fuentes de información, entre ellas: el libro de novedades de Fuerza Pública, Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos, expedientes judiciales, libro de entradas y salidas utilizado por los guardas, entre otras, según sea necesario para verificar la veracidad de las horas extra tramitadas y su conformidad con la normativa vigente.



Asimismo, se requiere la programación de al menos una visita al Juzgado, con el fin de cotejar información relevante.



		1.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		03/02/2019



		1.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		05/06/2019



		1.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		1.7. Tema 

		0. Administración financiera – Presupuesto



		1.8. Proceso

		0. Gestión de recursos presupuestarios























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		2. Nombre del estudio

		Evaluación financiera de la partida presupuestaria de salarios y sus coletillas.



		2.1. Código

		SAF-02-2020



		2.2. Objetivo general

		Determinar si la planificación de la formulación presupuestaria de la partida remuneraciones se establece de conformidad con criterios técnicos aplicables a la materia e involucra aspectos de coordinación pertinentes.



		2.3. Alcance

		Este estudio comprenderá la revisión de los procesos de formulación del presupuesto de la partida remuneraciones efectuada por la Dirección de Gestión Humana (en su totalidad) para los últimos tres períodos presupuestarios ya ejecutados y dentro del análisis por efectuar está determinar el nivel de coordinación existente entre dicha Dirección y el resto de dependencias relacionadas, con el fin de establecer si éste ha incidido negativamente y por ello se haya presupuestado, eventualmente, de manera imprecisa.



		2.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		03/02/2019



		2.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		05/06/2019



		2.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		2.7. Tema 

		0. Administración financiera – Presupuesto



		2.8. Proceso

		0. Planificación institucional








		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		3. Nombre del estudio

		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Contable



		3.1. Código

		SAF-03-2020



		3.2. Objetivo general

		Fiscalizar si los gastos tramitados a través de la Caja Chica General del Poder Judicial se apegan a la normativa que rige la materia, considerando entre otros aspectos la exactitud del monto asignado.



		3.3. Alcance

		Este estudio corresponde a una fiscalización, el cual conlleva el arqueo y conciliación bancaria de la cuenta corriente y la evaluación de las erogaciones pagadas por dicho Fondo, al momento del arqueo, con el fin de verificar la existencia del gasto y su apego a lo establecido en la normativa.



		3.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		08/06/2020



		3.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		28/08/2020





		3.6. Origen

		0. Requerimiento legal



		3.7. Tema 

		0. Administración financiera - Tesorería



		3.8. Proceso

		0. Gestión de tesorería








		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		4. Nombre del estudio

		Estudio referente al proceso de implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP) en el Poder Judicial.



		4.1. Código

		SAF-04-2020



		4.2. Objetivo general

		Determinar el grado de avance de la implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP), considerando la posibilidad de fraude en las cifran reflejadas en los estados financieros.



		4.3. Alcance

		Este estudio corresponde a una fiscalización de cumplimiento. Comprenderá el análisis de las acciones llevadas a cabo por la Institución orientadas a implementar las NICSP adoptadas por Contabilidad Nacional y determinar su grado de avance. Se deberá tomar en cuenta el análisis efectuado por el Departamento Financiero Contable respecto a las normas aplicables.



Asimismo, considerando los estados financieros cuyo corte sea el más reciente, se deberá realizar una revisión del cumplimiento de algunas de las aseveraciones de los estados financieros, según se considere conveniente de conformidad con el tiempo asignado al estudio.



		4.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		05/08/2020





		4.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		22/09/2020



		4.6. Origen

		0. Solicitud de cliente externo



		4.7. Tema 

		0. Administración financiera - Contabilidad



		4.8. Proceso

		0. Gestión de la contabilidad








		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		5. Nombre del estudio

		Estudio de pago de rubro de prohibición y dedicación exclusiva en el Poder Judicial.



		5.1. Código

		SAF-05-2020



		5.2. Objetivo general

		Determinar si el reconocimiento del rubro de la prohibición o dedicación exclusiva cumple con la normativa que regulan estos componentes.



		5.3. Alcance

		Este estudio corresponde a una fiscalización orientada a verificar si la Dirección de Gestión Humana realiza una adecuada aplicación de la normativa relacionada con cada rubro, entre ella la firma de los contratos en los casos de dedicación exclusiva, la correcta asignación del rubro de conformidad con el puesto, cumplimiento de los requisitos académicos para ser beneficiario del rubro y la aplicación correcta del porcentaje correspondiente para efecto de pago.  



Para los aspectos relacionados con el pago, se evaluará una muestra de casos de seis meses anteriores al inicio del estudio; para el caso del cumplimiento de requisitos de demás procedimientos según corresponda se analizará una muestra de casos incluidos en la planilla más reciente.



Para todos los efectos se deberá considerar lo estipulado en la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Públicas y se analizará su correcta aplicación.



		5.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		08/06/2020



		5.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		25/09/2020



		5.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		5.7. Tema 

		0. Control Interno



		5.8. Proceso

		0. Gestión de recursos presupuestarios








		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		6. Nombre del estudio

		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del PJ.



		6.1. Código

		SAF-06-2020



		6.2. Objetivo general

		Determinar si la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial dada en la Institución se apega a parámetros de legalidad y está debidamente fundamentada.



		6.3. Alcance

		Este estudio se corresponde a una fiscalización y se orientará a determinar la adecuada motivación o justificación de las resoluciones de solicitud de ampliación de las medidas cautelares, emitidas por la Inspección Judicial respecto a procesos disciplinarios llevados por esa Dependencia.



Respecto al período de alcance será de seis meses anteriores al inicio del estudio el cual podrá ser extendido según sea necesario debido a la cantidad de solicitudes determinadas (cantidad representativa).



Asimismo, se deberá contemplar el resultado de los indagado preliminarmente durante el 2019 sobre este tema.



		6.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		08/06/2020



		6.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		21/08/2020



		6.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		6.7. Tema 

		0. Control Interno



		6.8. Proceso

		0. Mejora continua








		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		7. Nombre del estudio

		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)



		7.1. Código

		SAF-07-2020



		7.2. Objetivo general

		Determinar si los procesos de contratación llevados a cabo por la Unidad de Reparación de Vehículos de la Proveeduría Judicial se apegan a la normativa que rige la materia.



		7.3. Alcance

		Este estudio corresponde a una fiscalización, comprenderá la evaluación de una muestra de contrataciones efectuadas a través de las llamadas compras menores tramitadas por la Unidad de reparación de vehículos de la Proveeduría Judicial, las cuales hayan concluido durante los seis meses anteriores a la fecha de inicio del estudio.  



Se deberá realizar un análisis del proceso seguido para las compras en esta Unidad y verificación del cumplimiento de los requisitos de compra y su adecuada documentación.



		7.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		03/02/2020



		7.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		05/06/2020



		7.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		7.7. Tema 

		0. Administración de bienes - Contratación Administrativa



		7.8. Proceso

		0. Adquisición de bienes y servicios








		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		8. Nombre del estudio

		Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores.



		8.1. Código

		SAF-08-2020



		8.2. Objetivo general

		Determinar si las contrataciones realizadas bajo la modalidad de compras menores se ajustan a la normativa interna y si esta se ajusta a los requerimientos de la Ley de Contratación Administrativa.



		8.3. Alcance

		Este estudio corresponde a una fiscalización, comprenderá la evaluación de una muestra de contrataciones efectuadas a través de las llamadas compras menores tramitadas directamente por la Proveeduría Judicial, las cuales hayan concluido durante los seis meses anteriores a la fecha de inicio del estudio, excluyendo las relacionadas con reparación de vehículos.  



Se deberá contemplar aspectos tales como: cumplimiento de los diversos requisitos legales, adecuada documentación referente a la necesidad institucional, especificaciones técnicas, cartel, ofertas, estudio técnico, acto de adjudicación, recibido a satisfacción y el cumplimiento del fin público (según se considere conveniente).  



Es necesario tener presente temas como: concentración de compras en los mismos proveedores, razones para la no participación de oferentes aún y cuando sean debidamente invitados, eventuales parentescos entre proveedores y personas con poder de decisión en las contrataciones, entre otros.



		8.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		03/02/2020



		8.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		05/06/2020



		8.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		8.7. Tema 

		0. Administración de bienes - Contratación Administrativa



		8.8. Proceso

		0. Adquisición de bienes y servicios































SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ESPECIALES



		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		9. Nombre del estudio

		Evaluación operativa del proceso de remisión de órdenes de apremio en materia de Pensiones Alimentarias. 



		9.1. Código

		SAEE-01-2020



		9.2. Objetivo general

		Evaluar si la capacidad operativa de las oficinas judiciales que intervienen en el proceso de órdenes de apremio en materia de Pensiones Alimentarias permite que este proceso se realice en forma ágil y sin mayor afectación de este servicio con eficiencia y eficacia razonables.



		9.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluará el proceso relacionado con las órdenes de apremio corporal.



Se revisará mediante muestra estadística la efectividad en las gestiones realizadas por los juzgados de pensiones seleccionados y demás oficinas judiciales que intervienen en este proceso, a partir de la solicitud interpuesta por la parte actora, considerando tiempos de respuesta (desde el ingreso de la denuncia hasta su remisión a la oficina de capturas u otras dependencias interinstitucionales para su diligenciamiento).



Además, se analizará la planificación, organización y control de esas actividades.



Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados, tanto físicos como automatizados, a fin de determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de este proceso. 



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







		9.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		06/01/2020



		9.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		17/04/2020



		9.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		9.7. Tema 

		0. Control Interno





		9.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución













		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		10. Nombre del estudio

		Evaluación de las acciones realizadas por la Dirección de Gestión Humana para formular el presupuesto de recurso humano y aplicar los cambios en la relación de puestos.



		10.1. Código

		SAEE-02-2020



		10.2. Objetivo general

		Evaluar si el procedimiento implementado por la Dirección de Gestión Humana para la formulación del presupuesto de salarios y la actualización de la relación de puestos, se efectúa con agilidad bajo principios de eficacia.



		10.3. Alcance

		La naturaleza de este estudio corresponde a un estudio de fiscalización, tipo operativo.



Se revisará la normativa vigente para el proceso de formulación presupuestaria de salarios, y se evaluará la efectividad del sistema de control interno establecido en este proceso.



Lo anterior considerando los procedimientos establecidos para gestionar los puestos recalificados o reubicados según disposiciones del Consejo Superior, para lo cual se analizará el sistema de información utilizado por la Dirección de Gestión Humana para realizar las proyecciones y estimaciones de pago, así como su comunicación a los órganos competentes encargados de gestionar el presupuesto institucional.



También, se revisarán aspectos de cumplimiento de las disposiciones, que afectan el presupuesto institucional.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.





		10.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		06/01/2020



		10.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		17/04/2020



		10.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		10.7. Tema 

		0. Administración financiera - Presupuesto



		10.8. Proceso

		0. Gestión de recursos presupuestarios

























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		11. Nombre del estudio

		Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor 



		11.1. Código

		SAEE-03-2020



		11.2. Objetivo general

		Evaluar en qué medida el Poder Judicial brinda el acceso a la justicia a la población adulta mayor, de conformidad a las políticas establecidas, bajo principios de efectividad.



		11.3. Alcance

		La evaluación constituye un estudio de fiscalización de tipo operativo, orientado a evaluar la eficacia y eficiencia del servicio brindado a la población adulta mayor, según las políticas Institucionales para garantizar su acceso a la justicia.



El estudio se realizará en el ámbito Jurisdiccional y Auxiliar de Justicia.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.





		11.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		27/01/2020



		11.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		08/05/2020



		11.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		11.7. Tema 

		0. Control Interno



		11.8. Proceso

		0. Procesos Sustantivos de la Institución

















































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		12. Nombre del estudio

		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimiento.



		12.1. Código

		SAEE-04-2020



		12.2. Objetivo general

		Determinar si la gestión de los Consejos de Administración relativa al análisis del circulante de las Oficinas del Circuito y la verificación de su rendimiento es eficaz.



		12.3. Alcance

		La naturaleza del estudio es de fiscalización de tipo operativo y se revisará las gestiones que realizan los Consejos de Administración a partir de la información sobre el rendimiento de los despachos que reciben de las oficinas judiciales, para determinar su eficacia y el efecto de sus decisiones para el mejoramiento operativo de la institución.



Asimismo, se revisará el control interno que aplican para asegurar el cumplimiento de sus disposiciones relacionadas con este tema (planes remediales) por parte de las oficinas de los circuitos judiciales.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.





		12.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		27/01/2020



		12.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		08/05/2020



		12.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		12.7. Tema 

		0. Control Interno



		12.8. Proceso

		0. Proceso Sustantivos de la Institución









































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		13. Nombre del estudio

		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial.



		13.1. Código

		SAEE-05-2020



		13.2. Objetivo general

		Determinar si el diseño del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados es eficiente y se aplica conforme a su definición.



		13.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización, de tipo cumplimiento, en el que se evaluará el sistema de control interno en la recepción, custodia y entrega de las evidencias que se resguardan en el Depósito de Objetos Decomisados.



De igual manera, mediante muestra estadística, se revisará los procedimientos ejecutados para las donaciones realizadas según la Ley N°6106 y destrucciones de conformidad con la normativa institucional.



Se analizarán los resultados del último inventario de bienes decomisados realizado en ese recinto judicial.



Asimismo, los sistemas de información implementados serán objeto de análisis, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.



En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.



Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







		13.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		03/02/2020



		13.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		15/05/2020



		13.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		13.7. Tema 

		0. Administración de Bienes-Otro



		13.8. Proceso

		0. Administración de Bienes













		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		14. Nombre del estudio

		Evaluación operativa del proceso de compra, recepción, custodia y entrega de repuestos para la reparación de los vehículos en el taller mecánico del Organismo de Investigación. 





		14.1. Código

		SAEE-06-2020



		14.2. Objetivo general

		Evaluar si el diseño del sistema de control interno para la gestión de repuestos en el Taller mecánico del OIJ, es eficiente y se aplica conforme a su definición.



		14.3. Alcance

		La presente fiscalización es de cumplimiento, en el cual se evaluará los controles implementados para la compra, recepción, custodia y entrega de repuestos para la reparación de los vehículos del Organismo de Investigación Judicial.



Además, se aplicarán algunos procedimientos para analizar la gestión operativa de este proceso a fin de determinar la eficiencia y eficacia con la que se desarrolla el trabajo, considerando la planificación, organización, dirección y control de esas actividades.



Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.



En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.



Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







		14.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		10/02/2020



		14.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		22/05/2020



		14.6. Origen

		o	Programación de la Auditoría Interna



		14.7. Tema 

		o	Control Interno



		14.8. Proceso

		o	Administración de bienes











		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		15. Nombre del estudio

		Estudio Operativo de la Efectividad del Departamento de Seguridad.



		15.1. Código

		SAEE-07-2020



		15.2. Objetivo general

		Evaluar si la capacidad operativa del Departamento de Seguridad, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios que presta; con el fin de determinar si dicha Oficina se desempeña con eficiencia y eficacia razonables.



		15.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluarán los procesos considerados críticos en el Departamento de Seguridad, para lo cual se determinará la eficiencia y 0eficacia con la que se desarrolla el trabajo, considerando la planificación, organización, dirección y control de esas actividades.



Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en esta Sección, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.



Por su parte, se revisará el cumplimiento del control de los recursos asignados para el desempeño de sus labores, tales como chalecos, esposas, armas y otros equipos utilizados por el personal que integra la oficina.



En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.



Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.





		15.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		20/04/2020



		15.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		24/07/2020



		15.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		15.7. Tema 

		0. Control Interno



		15.8. Proceso

		0. Mejora Continua











		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		16. Nombre del estudio

		Estudio Operativo en la Sección de Compras Directas del Departamento de Proveeduría Judicial



		16.1. Código

		SAEE-08-2020



		16.2. Objetivo general

		Evaluar si la capacidad operativa de la Sección de compras del Departamento de Proveeduría, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios que presta; con el fin de determinar si dicha Oficina se desempeña con eficiencia y eficacia razonables.



		16.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluarán, las compras que, por su cuantía y naturaleza, son tramitadas en el Subproceso de Contrataciones Directas, para los cuales se revisarán mediante muestra estadística, las gestiones realizadas determinado la eficiencia y eficacia con la que se desarrolla el trabajo, considerando la planificación, organización, dirección, cantidad de recurso humano y control de esas actividades.



Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en este Subproceso, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.



En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.



Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.



		16.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		11/05/2020



		16.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		14/08/2020



		16.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		16.7. Tema 

		0. Administración de Bienes-Contratación Administrativa.



		16.8. Proceso

		0. Adquisición de bienes y servicios















		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		17. Nombre del estudio

		Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial.



		17.1. Código

		SAEE-09-2020



		17.2. Objetivo general

		Evaluar si la capacidad operativa de la Sección de Legitimación de Capitales de Departamento de Investigaciones Criminales, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios que presta; con el fin de determinar si dicha Oficina se desempeña con eficiencia y eficacia razonables.



		17.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluará la efectividad de la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial, a partir del proceso de Lavado de Activos.



Además, se analizará la forma en como desarrolla el trabajo, considerando la planificación, organización, dirección y control de esas actividades.



Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en esta Sección, tanto físicos como automatizados.



Se examinará lo concerniente a los registros estadísticos utilizados en esa oficina para determinar el cumplimiento de métricas de desempeño individuales y generales, así como las causas que inciden en el rendimiento de la oficina evaluada.



Por su parte, se revisará el cumplimiento del control de los recursos asignados para el desempeño de sus labores, tales como chalecos, esposas, armas y otros equipos utilizados por el personal que integra la oficina.



En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.



Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







		17.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		11/05/2020



		17.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		14/08/2020



		17.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		17.7. Tema 

		0. Control Interno



		17.8. Proceso

		0. Mejora Continua









		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		18. Nombre del estudio

		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas a declarar.



		18.1. Código

		SAEE-10-2020



		18.2. Objetivo general

		Determinar si el Departamento de Gestión Humana cumple con el proceso de declaraciones juradas de conformidad con lo establecido en la Nº 8422 Ley de Enriquecimiento Ilícito en la Función Pública y por la Contraloría General de la República.





		18.3. Alcance

		La evaluación constituye una fiscalización de cumplimiento, en el cual se comparará las bases de datos de los Sistemas de Información de la Contraloría General de la República y la Dirección de Gestión Humana, para determinar si esta Dirección está informando al Ente Contralor de manera oportuna y confiable las personas servidoras judiciales que deben presentar declaración jurada de bienes, según los plazos establecidos por la Ley Contra la Corrupción y el Enriquecimiento Ilícito en la Función Pública.



Además, se analizará la comunicación que realiza la Dirección de Gestión Humana, al personal judicial que debe declarar, donde le informa su obligación.



El período de evaluación cubierto con este estudio corresponde mayo 2019 a mayo 2020, para la declaración anual de bienes, mientras que, para el caso de la declaración inicial y final, se tomará como fecha de corte diciembre 2019, extendiéndose en lo que sea necesario. 







		18.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		25/05/2020



		18.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		31/07/2020



		18.6. Origen

		0. Programación de la Auditoria Interna



		18.7. Tema 

		0. Control Interno



		18.8. Proceso

		0. Gestión de requerimientos de clientes externo





SECCIÓN AUDITORÍA OPERATIVA



		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		19. Nombre del estudio

		Evaluación operativa relacionada con los tiempos de respuesta en los Juzgados Civiles del Primer Circuito Judicial de San José, Alajuela, Heredia y Cartago.



		19.1. Código

		SAO-01-2020



		19.2. Objetivo general

		Evaluar si el tiempo de respuesta de los Juzgados Civiles del Primer Circuito Judicial de San José, Alajuela, Heredia y Cartago, contribuye al cumplimiento eficiente y efectivo de la función encomendada.



		19.3. Alcance

		Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, para el proceso establecido.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno vinculado con la tramitación y resolución de las causas bajo responsabilidad de estos despachos, en línea con la identificación de eventos que puedan incidir en los tiempos de respuesta identificados.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.





		19.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		03-02-2020



		19.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		17-06-2020



		19.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		19.7. Tema

		0. Control Interno



		19.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución















		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		20. Nombre del estudio

		Evaluación operativa en los Juzgados Penales del Primer Circuito Judicial de San José, Pavas, Pococí y Pérez Zeledón, respecto el nivel de prescripción de los procesos y el control y seguimiento de las órdenes de captura vinculadas a estos casos.





		20.1. Código

		SAO-02-2020



		20.2. Objetivo general

		Evaluar si los Juzgados Penales del Primer Circuito Judicial de San José, Pavas, Pococi y Pérez Zeledón, realizan el debido seguimiento y control respecto el nivel de prescripción de los procesos, así como de las órdenes de captura relacionadas con éstos.





		20.3. Alcance

		Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, para los procesos referidos.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno vinculado con la gestión y seguimiento brindado a los plazos de prescripción que operan en los asuntos a su cargo y respecto a las órdenes de captura vinculadas con éstos.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.





		20.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		03-02-2020



		20.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		17-06-2020



		20.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		20.7. Tema 

		0. Control Interno



		20.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución





















		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		21. Nombre del estudio

		Evaluación operativa relacionada con el aporte y efectividad del trabajo realizado por la judicatura supernumeraria adscrita a las Administraciones Regionales de Osa, Corredores, Pérez Zeledón y Golfito.





		21.1. Código

		SAO-03-2020



		21.2. Objetivo general

		Analizar si la judicatura adscrita a las Administraciones Regionales de Osa, Corredores, Pérez Zeledón y Golfito, ejecutan su gestión eficiente y efectivamente en los despachos asignados.





		21.3. Alcance

		Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes. 



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno vinculado con los resultados y aportes que brinda el personal de judicatura que apoya al resto de oficinas que conforman el circuito judicial y que es gestionado a través de las Administraciones Regionales. 



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.





		21.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		03-02-2020



		21.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		17-06-2020



		21.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		21.7. Tema

		0. Control Interno



		21.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución





















		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		22. Nombre del estudio

		Evaluación operativa relacionada con las políticas vinculadas con el proceso de comunicación y prensa a nivel institucional.





		22.1. Código

		SAO-04-2020



		22.2. Objetivo general

		Evaluar si las políticas establecidas a nivel institucional respecto el proceso de comunicación y prensa, resultan efectivas a la labor encomendada y responden a los principios de transparencia, rendición de cuentas y legalidad de la información transmitida.





		22.3. Alcance

		Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, para el proceso 



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará las disposiciones emitidas por el gobierno corporativo en la materia, así como su implementación.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.





		22.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		03-02-2020



		22.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		03-05-2020



		22.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		22.7. Tema

		0. Control Interno



		22.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución



























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		23. Nombre del estudio

		Evaluación operativa de la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público (OATRI).





		23.1. Código

		SAO-05-2020



		23.2. Objetivo general

		Evaluar si la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público realiza su gestión de manera eficiente y efectiva, de conformidad con las competencias asignadas.





		23.3. Alcance

		Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en cumplimiento de la metodología de trabajo.





		23.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		03-02-2020



		23.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		17-06-2020



		23.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		23.7. Tema 

		0. Control Interno



		23.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		24. Nombre del estudio

		Evaluación Operativa en la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana





		24.1. Código

		SAO-06-2020



		24.2. Objetivo general

		Evaluar si el proceso de reclutamiento y selección, se efectúa de manera eficiente y efectiva, promoviendo la buena función judicial y el logro de los objetivos institucionales.





		24.3. Alcance

		Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en cumplimiento de la metodología de trabajo.





		24.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		22-06-2020



		24.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		04-11-2020



		24.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		24.7. Tema 

		0. Control Interno



		24.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución

























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		25. Nombre del estudio

		Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados.





		25.1. Código

		SAO-07-2020



		25.2. Objetivo general

		Evaluar si la gestión que realiza la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados, es eficiente, efectiva y contribuye a la calidad del servicio que se brinda a la persona usuaria.





		25.3. Alcance

		Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en cumplimiento de la metodología de trabajo.





		25.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		22-06-2020



		25.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		04-11-2020



		25.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		25.7. Tema 

		0. Control Interno



		25.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución





















		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		26. Nombre del estudio

		Evaluación operativa de la Fiscalía de Puriscal





		26.1. Código

		SAO-08-2020



		26.2. Objetivo general

		Evaluar si la gestión que realiza la Fiscalía de Puriscal, es eficiente, efectiva y contribuye a la calidad del servicio que se brinda a la persona usuaria.





		26.3. Alcance

		Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Fiscalía de Puriscal.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en cumplimiento de la metodología de trabajo.





		26.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		22-06-2020



		26.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		04-11-2020



		26.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		26.7. Tema 

		0. Control Interno



		26.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución





























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		27. Nombre del estudio

		Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala II.





		27.1. Código

		SAO-09-2020





		27.2. Objetivo general

		Determinar si los nombramientos interinos realizados en la Sala Segunda, se ejecutan conforme con el ordenamiento jurídico vigente.





		27.3. Alcance

		Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Sala II.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, para el proceso de nombramientos interinos en la Sala II y su estricto cumplimiento del marco normativo y técnico vigente.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.





		27.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		18-05-2020



		27.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		16-08-2020



		27.6. Origen

		0. Solicitud del Jerarca Institucional.



		27.7. Tema 

		0. Control Interno



		27.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		28. Nombre del estudio

		Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala III.





		28.1. Código

		SAO-10-2020





		28.2. Objetivo general

		Determinar si los nombramientos interinos realizados en la Sala Tercera, se ejecutan conforme con el ordenamiento jurídico vigente.





		28.3. Alcance

		Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Sala III.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, para el proceso de nombramientos interinos en la Sala III y su estricto cumplimiento del marco normativo y técnico vigente.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.





		28.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		21-08-2020



		28.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		18-12-2020



		28.6. Origen

		0. Solicitud del Jerarca Institucional.



		28.7. Tema 

		0. Control Interno



		28.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		29. Nombre del estudio

		Evaluación Operativa en el Centro de Apoyo a la Función Jurisdiccional.





		29.1. Código

		SAO-11-2020





		29.2. Objetivo general

		Evaluar si el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, contribuye a través de su gestión al mejoramiento de la práctica de rendición de cuentas del Poder Judicial.





		29.3. Alcance

		Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.





		29.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		22-06-2020



		29.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		04-11-2020



		29.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		29.7. Tema 

		0. Control Interno



		29.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución



























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		30. Nombre del estudio

		Estudio operativo en la Dirección Jurídica.





		30.1. Código

		

SAO-12-2020





		30.2. Objetivo general

		Evaluar si la Dirección Jurídica a través de las gestiones que efectúa, colabora con la Administración de Justicia en forma efectiva.





		30.3. Alcance

		Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos en la Dirección Jurídica.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.



		30.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		22-06-2020



		30.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		04-11-2020



		30.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		30.7. Tema 

		0. Control Interno



		30.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución

































SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ECONÓMICOS





		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		31. Nombre del estudio

		Estudio Económico del cumplimiento del traslado de los depósitos judiciales al Régimen no Contributivo de la Caja Costarricense de Seguro Social (RNC) de los recursos que provengan de procesos judiciales concluidos o abandonados por 10 años o más, según Ley Nº 9578. (Dirección Ejecutiva).



		31.1. Código

		SAEEC-01-2020



		31.2. Objetivo general

		Evaluar exactitud y corte de los recursos provenientes de los procesos judiciales concluidos o abandonados, según la Ley No. 9578.



		31.3. Alcance

		Para el desarrollo de este estudio se procederá a la revisión y análisis de los casos finalizados o bien abandonados con más de 10 años, los cuales contengan auto, resolución o sentencia judicial, a efecto que se trasladen al régimen no contributivo (RNC), aún sí estos dineros no han sido reclamados por terceros.

 

Como parte de las labores se procederá a la revisión de expedientes en diversos despachos del país, a efecto de corroborar que contengan los requerimientos establecidos por ley.



El periodo de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años. 



		31.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		03-02-2020



		31.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		08-05-2020



		31.6. Origen

		0. Solicitud de la CGR





		31.7. Tema 

		0. Control interno



		31.8. Proceso

		0. Gestión de servicios del cliente externo































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		32. Nombre del estudio

		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Golfito.



		32.1. Código

		SAEEC-02-2020



		32.2. Objetivo general

		Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la zona Sur, sede Golfito se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación.



		32.3. Alcance

		Para el desarrollo de esta evaluación se realizará el arqueo de la caja chica, así como la confección de la conciliación bancaria. Además, se confirmará la veracidad de gastos relevantes, relativo a caja chica y compras menores y donaciones. En cuanto a contratos, se revisará la correcta ejecución de las principales cláusulas contractuales.  El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio.



		32.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		03-02-2020



		32.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		17-04-2020



		32.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		32.7. Tema 

		0. Administración financiera - Tesorería



		32.8. Proceso

		0. Gestión de tesorería








		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		33. Nombre del estudio

		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Osa.



		33.1. Código

		SAEEC-03-2020



		33.2. Objetivo general

		Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la zona Sur, sede Osa, se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación.



		33.3. Alcance

		Para el desarrollo de esta evaluación se realizará el arqueo de la caja chica, así como la confección de la conciliación bancaria. Además, se confirmará la veracidad de gastos relevantes, relativo a caja chica y compras menores y donaciones. En cuanto a contratos, se revisará la correcta ejecución de las principales cláusulas contractuales.  El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio.



		33.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		03-02-2020



		33.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		17-04-2020



		33.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		33.7. Tema 

		0. Administración financiera - Tesorería





		33.8. Proceso

		0. Gestión de tesorería








		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		34. Nombre del estudio

		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia.



		34.1. Código

		SAEEC-04-2020



		34.2. Objetivo general

		Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración Regional de Grecia, se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación.



		34.3. Alcance

		Para el desarrollo de esta evaluación se realizará el arqueo de la caja chica, así como la confección de la conciliación bancaria. Además, se confirmará la veracidad de gastos relevantes, relativo a caja chica y compras menores y donaciones. En cuanto a contratos, se revisará la correcta ejecución de las principales cláusulas contractuales.  El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio.



		34.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		01-06-2020



		34.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		07-08-2020



		34.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		34.7. Tema 

		0. Administración financiera - Tesorería



		34.8. Proceso

		0. Gestión de tesorería








		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		35. Nombre del estudio

		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste y el II Circuito Judicial de Alajuela.



		35.1. Código

		SAEEC-05-2020



		35.2. Objetivo general

		Evaluar la razonabilidad de los dineros recibidos en efectivo, de conformidad con la normativa que los rige.



		35.3. Alcance

		El estudio corresponde a una fiscalización de auditoria, donde se evaluará el proceso de los dineros recibidos en efectivo en los juzgados penales y de pensiones alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste y el II Circuito Judicial de Alajuela para lo cual se revisará mediante muestra, las gestiones realizadas por dichos Despachos para la debida custodia y control. 



Para lo anterior, será necesaria la revisión de diversas fuentes de información, entre ellas: libro de disponibilidad de los juzgados evaluados, libro de novedades de la Fuerza Pública, expedientes judiciales y de más libros de control, a efecto de corroborar la adecuada gestión de los recursos desde el momento en que se recibe el dinero, hasta su depósito final donde corresponda.



El alcance de este estudio será del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019 y se visitará el Primer Circuito Judicial de Guanacaste y el Segundo Circuito Judicial de Alajuela. 



		35.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		01-06-2020



		35.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		28-08-2020



		35.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		35.7. Tema 

		0. Control Interno





		35.8. Proceso

		0. Gestión de servicios al cliente externo

































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		36. Nombre del estudio

		Estudio económico sobre el dinero recibido en efectivo producto de remates por parte de los juzgados civiles de la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur y Primer Circuito Judicial de Alajuela.



		36.1. Código

		SAEEC-06-2020



		36.2. Objetivo general

		Determinar la validez y exactitud de los dineros recibidos en efectivo producto de los remates, de acuerdo con la normativa que los rige.



		36.3. Alcance

		Para este estudio se analizará el proceso de remates y comprenderá la revisión de expediente judiciales agenda cronos, señalamientos de remates positivos, actas de remate y el libro de control de dineros, entre otros, así como el manejo de los depósitos y pagos efectuados en efectivo, perfiles y claves de acceso, a efecto de corroborar la eficiencia, validez, oportunidad y control de las transacciones efectuadas en el Sistema de Depósitos Judiciales.



Este estudio comprenderá el análisis de una muestra de expedientes de todos los procesos tramitados en los Despachos evaluados, en diversos periodos.



		36.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		01-06-2020



		36.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		28-08-2020



		36.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		36.7. Tema 

		0. Control Interno



		36.8. Proceso

		0. Gestión de servicios al cliente externo








		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		37. Nombre del estudio

		Arqueos de caja chica y conciliaciones bancarias, en las Administraciones Regionales del país.



		37.1. Código

		SAEEC-07-2020



		37.2. Objetivo general

		Determinar la existencia del efectivo asignado a las cajas chicas de las Administraciones Regionales, así como exactitud de los saldos finales del banco y libros contables.



		37.3. Alcance

		Comprenderá la realización del arqueo y con la revisión de todos sus componentes tales como impuesto de renta, comprobantes pendientes, reintegros en trámite, entre otros, así como los saldos bancarios y las respectivas conciliaciones. 



El periodo de evaluación cubrirá el último mes a la fecha del inicio del arqueo y conciliación bancaria y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros meses. 



		37.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		21-09-2020



		37.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		23-10-2020



		37.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		37.7. Tema 

		0. Administración financiera - Otro



		37.8. Proceso

		0. Gestión de servicios al cliente externo








		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		38. Nombre del estudio

		Estudio económico sobre el pago de honorarios profesionales a los auxiliares de justicia.



		38.1. Código

		SAEEC-08-2020



		38.2. Objetivo general

		Evaluar la razonabilidad del pago de honorarios profesionales de los auxiliares de justicia y si se apega a la normativa que rige la materia.



		38.3. Alcance

		Comprenderá el análisis de la designación de los auxiliares de justicia, en el Sistema de Asignación de Peritos (SIAP), así como toda la revisión de la documentación soporte, entre otras, a saber: expedientes, sistema SIGA Financiero Contable, con el fin de verificar la razonabilidad del gasto y el cumplimiento de la normativa que rige esta materia.



El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio. 



		38.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		21-09-2020



		38.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		18-12-2020



		38.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		38.7. Tema 

		0. Control Interno





		38.8. Proceso

		0. Gestión de servicios al cliente externo










		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		39. Nombre del estudio

		Evaluación sobre la metodología de cálculo de horas extra a nivel del Poder Judicial.



		39.1. Código

		SAEEC-09-2020



		39.2. Objetivo general

		Determinar si el método de cálculo del tiempo extraordinario pagado al personal judicial se apega a la normativa que rige la materia.



		39.3. Alcance

		Este estudio comprenderá la revisión de la actual fórmula de pago utilizada como parámetro en el Sistema SIGA GH, a través del cual se cancelan las horas extra trabajadas por el personal de toda la Institución.  Se deben considerar los diferentes escenarios que se pueden presentar, en aspectos tales como, días feriados, libres, fines de semana y combinación entre ambos, tomando como referencia el criterio de la Asesora Legal de esta Auditoría.  Además, se debe analizar la situación que se presenta con el caso de los guardas de seguridad en cuanto al pago de horas extra laboradas en el día libre al que tienen derecho cada ocho semanas.



		39.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		26-10-2020



		39.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		18-12-2020



		39.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		39.7. Tema 

		0. Fiscalización Técnica



		39.8. Proceso

		0. Mejora continua



















































SECCIÓN AUDITORÍA DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN



		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		40. Nombre del estudio

		Evaluación de la alineación de la inversión tecnológica con respecto a la estrategia institucional



		40.1. Código

		SATI-01-2020



		40.2. Objetivo general

		Evaluar si existe una trazabilidad entre el portafolio de proyectos tecnológicos y la estrategia institucional vigente, en cumplimiento de la normativa de la CGR y el APO05.01 y APO05.04 del COBIT 5 para la gestión de dicho proceso.



		40.3. Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis de la alineación adecuada y controlada del portafolio de proyectos tecnológicos y la estrategia institucional vigente.  

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría. 



		40.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		6/01/2020



		40.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		25/03/2020



		40.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		40.7. Tema 

		0. Tecnologías de Información





		40.8. Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información

























































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		41. Nombre del estudio

		Evaluación del establecimiento y mantenimiento del SGSI



		41.1. Código

		SATI-02-2020



		41.2. Objetivo general

		Evaluar si el SGSI (Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información) se estableció y se mantiene conforme al APO13.01 del COBIT5 y Normas de la Contraloría



		41.3. Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis del establecimiento y mantenimiento de un SGSI que proporcione un enfoque estándar, formal y continuo a la gestión de la seguridad de la información, tecnología y procesos alineados al tema.

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		41.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría

		06/01/2020



		41.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría

		03/04/2020



		41.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		41.7. Tema 

		0. Tecnologías de Información





		41.8. Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información













		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		42. Nombre del estudio

		Evaluación de cambios de emergencia en tecnologías de información



		42.1. Código

		SATI-03-2020



		42.2. Objetivo general

		Evaluar si la atención de cambios de emergencia responde a lo establecido en el BAI06.02 COBIT5 y normativa de la Contraloría



		42.3. Alcance

		El estudio comprenderá la gestión de cambios de emergencia en cuanto a la definición de procedimientos, accesos de emergencia formalmente establecidos y otros, corroborando que son evaluados, autorizados y realizados de forma segura.

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		42.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		13/01/2020



		42.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		17/04/2020



		42.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		42.7. Tema 

		0. Tecnologías de Información





		42.8. Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información













		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		43. Nombre del estudio

		Evaluación de los esquemas de clasificación de incidentes y peticiones de servicio



		43.1. Código

		SATI-04-2020



		43.2. Objetivo general

		Evaluar si se han definido esquemas de clasificación de incidentes y peticiones de servicio acordes con el DSS02.01 del COBIT5 y normas de la Contraloría



		43.3. Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis de los criterios para el registro, clasificación y priorización de incidentes, en cuanto a la maximización de recursos en la solución de incidentes.

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		43.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		13/01/2020



		43.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		03/04/2020



		43.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		43.7. Tema 

		0. Tecnologías de Información





		43.8. Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información



































































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		44. Nombre del estudio

		Evaluación de las peticiones de cambios en tecnologías de información



		44.1. Código

		SATI-05-2020



		44.2. Objetivo general

		Evaluar si las peticiones de cambios se ajustan al BAI06.01 del COBIT5 y normativa de la Contraloría



		44.3. Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis del registro, priorización, categorización, análisis, autorización, planificación y programación, estándar y reglamentado de las peticiones de cambio. 

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		44.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		24/01/2020



		44.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		22/05/2020



		44.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		44.7. Tema 

		0. Tecnologías de Información





		44.8. Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información















		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		45. Nombre del estudio

		Evaluación de la resolución y recuperación de incidentes de tecnología 



		45.1. Código

		SATI-06-2020



		45.2. Objetivo general

		Evaluar si los incidentes se resuelven y se recupera el servicio relacionado conforme lo señala el DSS02.05 del COBIT5 y normativa de la Contraloría.



		45.3. Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis de las resoluciones de incidentes y las acciones de recuperación para restaurar el servicio relacionado.

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		45.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		07/02/2020



		45.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		09/06/2020



		45.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		45.7. Tema 

		0. Tecnologías de Información





		45.8. Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información



		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		46. Nombre del estudio

		Evaluación del modelo de valoración de proveedores de servicios y productos tecnológicos 



		46.1. Código

		SATI-07-2020



		46.2. Objetivo general

		Evaluar si el modelo de valoración de proveedores de servicios tecnológicos es pertinente según la normativa de la CGR y el APO10.01 y APO10.04 del COBIT 5.



		46.3. Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis de los requisitos y el esquema de calificación utilizado para valorar los proveedores de servicios tecnológicos.

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		46.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		30/03/2020



		46.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		01/07/2020



		46.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		46.7. Tema 

		0. Tecnologías de Información





		46.8. Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información



















		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		47. Nombre del estudio

		Evaluación de la definición y gestión del tratamiento del riesgo de seguridad de la información



		47.1. Código

		SATI-08-2020



		47.2. Objetivo general

		Evaluar si el tratamiento del riesgo de seguridad de la información está definido y gestionado acorde con el APO13.02 del COBIT5 y la CGR.



		47.3. Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis del plan de seguridad de información que describa cómo se gestionan y alinean los riesgos asociados al tema con la estrategia y la arquitectura del Poder Judicial.

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		47.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		17/04/2020



		47.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		16/07/2020



		47.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		47.7. Tema 

		Tecnologías de Información





		47.8. Proceso

		Gestión de la tecnología de la información











		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		48. Nombre del estudio

		Evaluación del seguimiento e informe de cambio de estado en tecnologías de información



		48.1. Código

		SATI-09-2020



		48.2. Objetivo general

		Evaluar si el seguimiento e informe de cambios de estado se alinean con lo definido en el BAI06.03 del COBIT5 y normativa de la CGR



		48.3. Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis del seguimiento e informe de cambios rechazados y aprobados, así como su estado, minimizando la ocurrencia de fallas en los sistemas.

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		48.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		23/04/2020



		48.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		16/07/2020



		48.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		48.7. Tema 

		0. Tecnologías de Información





		48.8. Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información











		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		49. Nombre del estudio

		Evaluación de la Contratación de la aplicación de COBIT5 en la DTI



		49.1. Código

		SATI-10-2020



		49.2. Objetivo general

		Evaluar si la contratación realizada para aplicar el COBIT5 en los procesos de la DTI, es acorde con la normativa vigente.



		49.3. Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis de la contratación y los criterios utilizados para aplicar el COBIT a los procesos de la DTI, considerando principios de riesgo, oportunidad y legalidad.

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		49.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		27/04/2020



		49.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		21/07/2020



		49.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		49.7. Tema 

		0. Tecnologías de Información





		49.8. Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información













		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		50. Nombre del estudio

		Evaluación de la atención especializada de incidentes



		50.1. Código

		SATI-11-2020



		50.2. Objetivo general

		Evaluar si la atención especializada de incidentes es acorde con el DSS02.04 del COBIT5 y normas de la CGR



		50.3. Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis de la documentación, registro de errores y comunicación de lo aprendido, minimizando el tiempo de atención de incidentes futuros. 

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		50.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		27/04/2020



		50.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		27/07/2020



		50.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		50.7. Tema 

		0. Tecnologías de Información





		50.8. Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información













		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		51. Nombre del estudio

		Evaluación del cierre e informe de peticiones de servicio e incidentes 



		51.1. Código

		SATI-12-2020



		51.2. Objetivo general

		Evaluar si el cierre e informe de las peticiones de servicio e incidentes se realiza en concordancia con el DSS02.06 y DSS02.07 del COBIT5 y normas de la CGR.



		51.3. Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis de los procesos de cierre, seguimiento e informe de incidentes se atiende de forma satisfactoria.

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		51.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		15/06/2020



		51.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		08/09/2020



		51.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		51.7. Tema 

		0. Tecnologías de Información





		51.8. Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información



















		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		52. Nombre del estudio

		Evaluación del Plan Estratégico de la Dirección de Tecnología de Información



		52.1. Código

		SATI-13-2020



		52.2. Objetivo general

		Evaluar si el nuevo Plan Estratégico de Tecnología de Información y Comunicación (PETIC) cumple con la normativa de la CGR y APO02.05 del COBIT 5.



		52.3. Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis del nuevo PETIC en forma y fondo, así como valorar si desarrolla un entendimiento adecuado con respecto a la arquitectura de los procesos institucionales. 

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		52.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		06/07/2020



		52.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		29/09/2020



		52.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		52.7. Tema 

		0. Tecnologías de Información





		52.8. Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información













		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		53. Nombre del estudio

		Evaluación del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales



		53.1. Código

		SATI-14-2020



		53.2. Objetivo general

		Evaluar si el desarrollo del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales, cumple con los objetivos de avance, seguridad y funcionalidad técnica, con respecto a lo planeado y las mejores prácticas en la materia.



		53.3. Alcance

		La evaluación comprenderá el avance del proyecto con respecto a lo planeado, funcionalidad técnica, así como las condiciones de seguridad de los datos almacenados y transferidos.

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		53.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		16/07/2020



		53.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		9/10/2020



		53.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		53.7. Tema 

		0. Tecnologías de Información





		53.8. Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información









		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		54. Nombre del estudio

		Evaluación del cierre y documentación de cambios en tecnologías de información



		54.1. Código

		SATI-15-2020



		54.2. Objetivo general

		Evaluar si el cierre y documentación de cambios se realiza conforme a lo indicado en el BAI06.04 del COBIT5 y Normas de la CGR.



		54.3. Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis del cierre y documentación de los cambios realizados y que se minimice el riego de desactualización de los documentos.

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		54.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		21/07/2020



		54.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		9/11/2020



		54.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		54.7. Tema 

		0. Tecnologías de Información





		54.8. Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información













		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		55. Nombre del estudio

		Evaluación de la priorización de incidentes y problemas



		55.1. Código

		SATI-16-2020



		55.2. Objetivo general

		Evaluar si la priorización de incidentes y problemas se realiza conforme al DSS02.02 del COBIT5 y la normas de la CGR



		55.3. Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis de la aplicación de una metodología para la identificación, registro, clasificación y priorización de incidentes, procurando el uso eficiente de los recursos en su solución.

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		55.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		27/07/2020



		55.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		20/10/2020



		55.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		55.7. Tema 

		0. Tecnologías de Información





		55.8. Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información















SECCIÓN AUDITORÍA DEL FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES



		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		56. Nombre del estudio

		Evaluación sobre la contratación del sistema de registro de asistencia electrónico.



		56.1. Código

		SAFJP-01-2020



		56.2. Objetivo general

		Evaluar si el proceso de contratación del sistema de registro de asistencia electrónico se ajusta a la normativa aplicable al proceso.



		56.3. Alcance

		El estudio conlleva el análisis del proceso de contratación del sistema de registro de asistencia electrónico y su posterior ejecución, verificando el cumplimiento de diversos aspectos contractuales.



		56.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		06-01-2020



		56.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		04-08-2020



		56.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		56.7. Tema 

		0. Administración de bienes - Contratación Administrativa





		56.8. Proceso

		0. Adquisición de bienes y servicios











		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		57. Nombre del estudio

		Evaluación horas extras en el Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial.



		57.1. Código

		SAFJP-02-2020



		57.2. Objetivo general

		Determinar si las horas extras tramitadas por el Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José, se apega a lo establecido en la normativa vigente.



		57.3. Alcance

		El presente estudio corresponde a una evaluación de cumplimiento, cuyo alcance comprende las horas extra canceladas al personal del Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José, durante el periodo comprendido entre junio del 2014 y junio del 2019, analizando la posible existencia de sumas giradas de más debido a horas extra no laboradas.



		57.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		06-01-2020



		57.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		03-08-2020



		57.6. Origen

		0. Denuncia



		57.7. Tema 

		0. Control Interno



		57.8. Proceso

		0. Gestión de recursos presupuestarios



		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		58. Nombre del estudio

		Estudio sobre el canal de denuncia institucional



		58.1. Código

		SAFJP-03-2020



		58.2. Objetivo general

		Evaluar si el proceso del canal de denuncias del Poder Judicial está estandarizado y proporciona información clasificada, suficiente y de calidad a las instancias competentes, conforme la normativa o sanas prácticas aplicables.



		58.3. Alcance

		El estudio comprenderá el análisis de la estructura actual institucional sobre la recepción de denuncias, comparándola con las mejores prácticas en la materia.



Asimismo, considera la calidad de la información que se recibe a través de los canales de denuncia.





		58.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04/08/2020



		58.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		18/12/2020



		58.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		58.7. Tema 

		0. Control Interno





		58.8. Proceso

		0. Mejora continua











		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		59. Nombre del estudio

		Seguimiento de las recomendaciones específicas surgidas de los estudios efectuados por la Sección y el personal de apoyo.



		59.1. Código

		SAFJP-04-2020



		59.2. Objetivo general

		Determinar si las recomendaciones emitidas a diferentes Despachos se aplicaron adecuadamente.



		59.3. Alcance

		Determinar si las recomendaciones emitidas a diferentes Despachos se aplicaron adecuadamente.



		59.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04-08-2020



		59.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		18-12-2020



		59.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		59.7. Tema 

		0. Control Interno





		59.8. Proceso

		0. Mejora continua
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Para: Auditoría Judicial <auditoria@Poder-Judicial.go.cr>
CC: Dirección de Planificación <planificacion@Poder-Judicial.go.cr>
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San José, 12 de febrero de 2020







N° 1394-2020







Al contestar refiérase a este # de oficio







 







Señor







Máster Roberth García González







Auditor Judicial







 







Estimado señor:







 







Muy respetuosamente, le transcribo el acuerdo tomado por la Corte Plena, en la sesión N° 3-2020 celebrada el 20 de enero del año en curso, que literalmente dice:







 







“ARTÍCULO XXIX







Documento 15099-2019







 







El máster Roberth García González, Auditor Judicial, en oficio N° 1367-376-AUD-SEGA-2019 de 15 de noviembre de 2019, expresó:







 







“Con el propósito de que se haga del conocimiento de Corte Plena, en su condición de jerarca de esta Auditoría, se remite el Plan Anual de Trabajo para el periodo 2020, el cual se elaboró conforme lo establecido en la Ley Orgánica del Poder Judicial, Ley General de Control Interno, Ley Orgánica de la Contraloría General de la República, Reglamento de Auditoría Interna y Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público.







 







Lo anterior, con la finalidad de orientar la utilización de los recursos a las áreas de mayor sensibilidad y criticidad de la Institución, teniendo como objetivo el mejoramiento de la eficiencia y eficacia de la prestación de los servicios. 







 







Para la atención de los estudios que obtuvieron una calificación más alta con respecto a los riesgos asociados, se utilizó para la elaboración del Plan Anual de Trabajo, la metodología basada en riesgos, razón por la cual se programaron algunas auditorías integrales y de procesos.







 







Importante señalar, que el PAT está articulado con la Planificación Institucional y el Plan Anual Operativo de la Auditoría vigente, pero también se realizan “estudios no programados”, con el fin de atender solicitudes y denuncias formuladas por el Jerarca y Titulares Subordinados del Poder Judicial, Contraloría General de la República, SUPEN, personal usuario de la Institución o requerimientos de esta Dirección de Auditoría.







 







También indicar, que de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 25 de la Ley General de Control Interno, así como en los lineamientos emitidos para tal efecto por parte de la Contraloría General de la República, los planes anuales de trabajo no requieren de la aprobación de los jerarcas de las instituciones públicas, no obstante, por transparencia se les informa para el conocimiento de nuestro universo auditable.   







 







Finalmente, de conformidad con los lineamientos antes citados, la información de este Plan, se incluyó en el Sistema de la Contraloría General de la República que para esos efectos dispone el Órgano de Fiscalización Superior.”







- 0 -







 







El Plan Anual de Trabajo para el periodo 2020 que da cuenta el máster García Gonzalez, literalmente indica: 







 







“En la siguiente Tabla de Contenido, se resumen el nombre y número del Proyecto incorporado en el Plan Anual de Trabajo 2020, los cuales ejecutarán el próximo año cada Sección que integra esta Auditoría. 







 







Cuadro N° 1







Nombre de los proyectos contenidos en el Plan Anual de Trabajo (PAT) 2020 en la Auditoría Judicial, según Sección y número Noviembre 2019







 







N° Consecutivo







N° Proyecto







SECCIÓN DE AUDITORÍA 







 







SECCIÓN DE AUDITORÍA FINANCIERA







1







SAF-01-2020







Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas en el Juzgado Penal de San Ramón.







2







SAF-02-2020







Evaluación financiera de la partida presupuestaria de salarios y sus coletillas.







3







SAF-03-2020







Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Contable.







4







SAF-04-2020







Estudio referente al proceso de implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP) en el Poder Judicial.







5







SAF-05-2020







Estudio de pago de rubro de prohibición y dedicación exclusiva en el Poder Judicial.







6







SAF-06-2020







Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial.







7







SAF-07-2020







Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)







8







SAF-08-2020







Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores.







 







 







 







 







SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ESPECIALES







9







SAEE-01-2020







Evaluación operativa del proceso de remisión de órdenes de apremio en materia de Pensiones Alimentarias.







10







SAEE-02-2020







Evaluación de las acciones realizadas por la Dirección de Gestión Humana para formular el presupuesto de recurso humano y aplicar los cambios en la relación de puestos.







11







SAEE-03-2020







Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor.







12







SAEE-04-2020







Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimiento.







13







SAEE-05-2020







Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial.







14







SAEE-06-2020







Evaluación operativa del proceso de compra, recepción, custodia y entrega de repuestos para la reparación de los vehículos en el taller mecánico del Organismo de Investigación. 







15







SAEE-07-2020







Estudio Operativo de la Efectividad del Departamento de Seguridad.







16







SAEE-08-2020







Estudio Operativo en la Sección de Compras Directas del Departamento de Proveeduría Judicial.







17







SAEE-09-2020







Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial.







18







SAEE-10-2020







Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas a declarar.







 







 







 







 







SECCIÓN AUDITORÍA OPERATIVA







19







SAO-01-2020







Evaluación operativa relacionada con los tiempos de respuesta en los Juzgados Civiles del Primer Circuito Judicial de San José, Alajuela, Heredia y Cartago.







20







SAO-02-2020







Evaluación operativa en los Juzgados Penales del Primer Circuito Judicial de San José, Pavas, Pococí y Pérez Zeledón, respecto el nivel de prescripción de los procesos y el control y seguimiento de las órdenes de captura vinculadas a estos casos.







21







SAO-03-2020







Evaluación operativa relacionada con el aporte y efectividad del trabajo realizado por la judicatura supernumeraria adscrita a las Administraciones Regionales de Osa, Corredores, Pérez Zeledón y Golfito.







22







SAO-04-2020







Evaluación operativa relacionada con las políticas vinculadas con el proceso de comunicación y prensa a nivel institucional.







23







SAO-05-2020







Evaluación operativa de la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público (OATRI).







24







SAO-06-2020







Evaluación Operativa en la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana.







25







SAO-07-2020







Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados.







26







SAO-08-2020







Evaluación operativa de la Fiscalía de Puriscal.







27







SAO-09-2020







Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala II.







28







SAO-10-2020







Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala III.







29







SAO-11-2020







Evaluación Operativa en el Centro de Apoyo a la Función Jurisdiccional.







30







SAO-12-2020







Estudio operativo en la Dirección Jurídica.







 







 







 







 







SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ECONÓMICOS







31







SAEEC-01-2020







Estudio Económico del cumplimiento del traslado de los depósitos judiciales al Régimen no Contributivo de la Caja Costarricense de Seguro Social (RNC) de los recursos que provengan de procesos judiciales concluidos o abandonados por 10 años o más, según Ley Nº 9578. (Dirección Ejecutiva).







32







SAEEC-02-2020







Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Golfito.







33







SAEEC-03-2020







Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Osa.







34







SAEEC-04-2020







Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia.







35







SAEEC-05-2020







Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste y el II Circuito Judicial de Alajuela.







36







SAEEC-06-2020







Estudio económico sobre el dinero recibido en efectivo producto de remates por parte de los juzgados civiles de la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur y Primer Circuito Judicial de Alajuela.







37







SAEEC-07-2020







Arqueos de caja chica y conciliaciones bancarias, en las Administraciones Regionales del país.







38







SAEEC-08-2020







Estudio económico sobre el pago de honorarios profesionales a los auxiliares de justicia.







39







SAEEC-09-2020







Evaluación sobre la metodología de cálculo de horas extra a nivel del Poder Judicial.







 







 







 







 







SECCIÓN AUDITORÍA DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN







40







SATI-01-2020







Evaluación de la alineación de la inversión tecnológica con respecto a la estrategia institucional.







41







SATI-02-2020







Evaluación del establecimiento y mantenimiento del Sistema de la Seguridad Informática (SGSI).







42







SATI-03-2020







Evaluación de cambios de emergencia en tecnologías de información.







43







SATI-04-2020







Evaluación de los esquemas de clasificación de incidentes y peticiones de servicio.







44







SATI-05-2020







Evaluación de las peticiones de cambios en tecnologías de información.







45







SATI-06-2020







Evaluación de la resolución y recuperación de incidentes de tecnología.







46







SATI-07-2020







Evaluación del modelo de valoración de proveedores de servicios y productos tecnológicos







47







SATI-08-2020







Evaluación de la definición y gestión del tratamiento del riesgo de seguridad de la información







48







SATI-09-2020







Evaluación del seguimiento e informe de cambio de estado en tecnologías de información.







49







SATI-10-2020







Evaluación de la Contratación de la aplicación de COBIT5 en la Dirección de Tecnología de la Información.







50







SATI-11-2020







Evaluación de la atención especializada de incidentes.







51







SATI-12-2020







Evaluación del cierre e informe de peticiones de servicio e incidentes.







52







SATI-13-2020







Evaluación del Plan Estratégico de la Dirección de Tecnología de Información.







53







SATI-14-2020







Evaluación del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales.







54







SATI-15-2020







Evaluación del cierre y documentación de cambios en tecnologías de información.







55







SATI-16-2020







Evaluación de la priorización de incidentes y problemas.







 







 







 







 







 







SECCIÓN AUDITORÍA DEL FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES







56







SAFJP-01-2020







Evaluación sobre la contratación del sistema de registro de asistencia electrónico.







57







SAFJP-02-2020







Evaluación horas extras en el Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial.







58







SAFJP-03-2020







Estudio sobre el canal de denuncia institucional.







59







SAFJP-04-2020







Seguimiento de las recomendaciones específicas surgidas de los estudios efectuados por la Sección y el personal de apoyo.







 







Otras actividades relacionadas con la gestión de la Auditoría Interna







Elaboración del Plan Anual Operativo de la Auditoría 2022







 







Objetivo general







 







Elaborar el plan anual operativo de la Auditoría Interna para el período 2022, en consonancia con el plan anual de trabajo, en atención a lo solicitado por la Dirección de Planificación.







 







Fecha de inicio estimada: 16 de noviembre de 2020.







 







Fecha de finalización estimada: 14 de diciembre de 2020.







 







Confección del Plan Anual de Trabajo correspondiente al periodo 2021 







 







Objetivo general







 







Elaborar el plan de trabajo de la Auditoría Interna que oriente las actividades por realizar durante el período 2020, en consonancia con los recursos disponibles, de conformidad con lo indicado en la directriz 2.2.2 de las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás disposiciones emitidas por la Contraloría General de la República.







 







Fecha de inicio estimada: 05 de octubre de 2020.







 







Fecha de finalización estimada: 13 de noviembre del 2020.







 







Elaboración e implementación del Plan estratégico de la Auditoría Interna del Poder Judicial  







 







Objetivo general







 







Elaborar e implementar el Plan estratégico de la Auditoría conforme a las prioridades institucionales y la normativa existente.







 







Fecha de inicio estimada: 06 de enero de 2020.







 







Fecha de finalización estimada: 31 de enero de 2020.







 







Formulación del presupuesto 2022







 







Objetivo general







 







Formular el presupuesto de la Auditoría Interna para el 2022, con el propósito de dotar a esta oficina de los recursos humanos, materiales, tecnológicos y otros, necesarios para cumplir a cabalidad con sus labores, de acuerdo con las directrices emitidas por el Departamento de Planificación, el artículo 27 de la Ley General de Control Interno, la directriz de las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público, así como el artículo 25 del Reglamento de Organización y Funcionamiento de la Auditoría Interna del Poder Judicial.







 







Fecha de inicio estimada: 16 de noviembre de 2020.







 







Fecha de finalización estimada: 11 de diciembre de 2020.







 







Seguimiento de las acciones del SEVRI 2020 de la Auditoría Interna del Poder Judicial







 







Objetivo general







 







Dar el seguimiento al cumplimiento de las actividades del Sistema Específico de Valoración de riesgo establecido por la Auditoría, a fin de verificar su cumplimiento.







 







Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.







 







Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.







 







 







Revisión continua del desempeño de la actividad de Auditoría Interna 







 







Objetivo general







 







Determinar si la normativa que rige la actividad de Auditoría Interna, las políticas y metodologías de trabajo correspondientes se aplican en forma consistente.







 







Fecha de inicio estimada: 06 de enerodel 2020.







 







Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.







 







Implementación y consolidación de la metodología de trabajo establecida en la Auditoría Interna







 







Objetivo general







 







Implementar diversos aspectos relacionados con la actividad sustantiva del Despacho, con el fin de promover la calidad de las labores ejecutadas.







 







Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.







 







Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.







 







Elaboración del Informe de las labores realizadas en el 2019







 







Objetivo general







 







Rendir, de conformidad con las disposiciones indicadas por la Contraloría General de la República y el numeral 2.6 de las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público, el Informe de las labores realizadas en el 2019 por la Auditoría Interna.







 







Fecha de inicio estimada: 13 de enero del 2020.







 







Fecha de finalización estimada: 31 de enero del 2020.







 







Elaboración del Informe de los logros obtenidos durante el 2020







 







Objetivo general







 







Rendir informe de los logros relevantes obtenidos a través de las evaluaciones efectuadas en ese período por la Auditoría Interna, a petición del Despacho de la Presidencia del Poder Judicial.







 







Fecha de inicio estimada: 02 de noviembre del 2020.







 







Fecha de finalización estimada: 30 de noviembre del 2020.







 







Coordinación de la ejecución de las actividades de capacitación 2020 de la Auditoría Interna







 







Objetivo general







 







Coordinar con la Dirección de Gestión Humana la ejecución del Plan de Capacitación de la Auditoría Interna del Poder Judicial, de conformidad con el Diagnóstico de Necesidades de Capacitación, que al efecto existe, con el propósito de fortalecer conocimientos, habilidades y destrezas en el personal de la Auditoría en la ejecución de sus labores. 







 







Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.







 







Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.







 







Evaluación, medición y seguimiento del Plan de Capacitación y Desarrollo Profesional 2020







 







Objetivo general







 







Determinar si los objetivos y contenidos de los cursos de capacitación respondieron o no a los requerimientos del personal de la Auditoría Interna y si se están alcanzando los objetivos de la manera más efectiva y económica, mediante el seguimiento de la evaluación y medición de la capacitación.







 







Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.







 







Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.







 







Indicadores de Gestión por utilizar







 







De conformidad con lo establecido en la disposición 2.2.2. intitulada, “Plan de trabajo anual” contenida en las Normas para el ejercicio de la auditoría interna en el Sector Público, el indicador de gestión que se utilizará para evaluar el desarrollo del Plan anual de trabajo para el 2020, será el siguiente:







 







Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de Trabajo







 







Que, al 18 de diciembre del 2020, se haya realizado, al menos, el 90% las evaluaciones incluidas en el Plan Anual de Trabajo 2020. Esto se controlará mediante la confrontación de lo ejecutado contra lo planeado.







 







Lo anterior, sin demérito de nuevos indicadores que se puedan implementar derivado de la labor diaria ejecutada, según se considere conveniente.







 







Cuadro N° 2







Detalle de los proyectos contenidos en el Plan Anual de Trabajo (PAT) 2020 de la Auditoría Judicial, según Sección y número Noviembre 2019







 







SECCIÓN DE AUDITORÍA FINANCIERA







 







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







1.     Nombre del estudio







Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas en el Juzgado Penal de San Ramón.







1.1.     Código







SAF-01-2020







1.2.     Objetivo general







Verificar si las horas extras canceladas al personal que labora en el Juzgado Penal de San Ramón cuentan con su debido respaldo (existencia) y si se apegan a la normativa aplicable.







1.3.     Alcance







Este estudio corresponde a una fiscalización.







El análisis comprenderá un período de revisión de seis meses anteriores al inicio del estudio y se trabajará mediante muestras, sin embargo, se deberán incluir horas extra de la mayor cantidad de personal posible.







Para lo anterior, será necesaria la revisión de diversas fuentes de información, entre ellas: el libro de novedades de Fuerza Pública, Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos, expedientes judiciales, libro de entradas y salidas utilizado por los guardas, entre otras, según sea necesario para verificar la veracidad de las horas extra tramitadas y su conformidad con la normativa vigente.







Asimismo, se requiere la programación de al menos una visita al Juzgado, con el fin de cotejar información relevante.







1.4.     Fecha de inicio estimada de la auditoría.







03/02/2019







1.5.     Fecha de finalización estimada de la auditoría.







05/06/2019







1.6.     Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







1.7.     Tema 







o   Administración financiera – Presupuesto







1.8.     Proceso







o   Gestión de recursos presupuestarios







 







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







2.     Nombre del estudio







Evaluación financiera de la partida presupuestaria de salarios y sus coletillas.







2.1.     Código







SAF-02-2020







2.2.     Objetivo general







Determinar si la planificación de la formulación presupuestaria de la partida remuneraciones se establece de conformidad con criterios técnicos aplicables a la materia e involucra aspectos de coordinación pertinentes.







2.3.     Alcance







Este estudio comprenderá la revisión de los procesos de formulación del presupuesto de la partida remuneraciones efectuada por la Dirección de Gestión Humana (en su totalidad) para los últimos tres períodos presupuestarios ya ejecutados y dentro del análisis por efectuar está determinar el nivel de coordinación existente entre dicha Dirección y el resto de dependencias relacionadas, con el fin de establecer si éste ha incidido negativamente y por ello se haya presupuestado, eventualmente, de manera imprecisa.







2.4.     Fecha de inicio estimada de la auditoría.







03/02/2019







2.5.     Fecha de finalización estimada de la auditoría.







05/06/2019







2.6.     Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







2.7.     Tema 







o   Administración financiera – Presupuesto







2.8.     Proceso







o   Planificación institucional







 







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







3.     Nombre del estudio







Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Contable







3.1.     Código







SAF-03-2020







3.2.     Objetivo general







Fiscalizar si los gastos tramitados a través de la Caja Chica General del Poder Judicial se apegan a la normativa que rige la materia, considerando entre otros aspectos la exactitud del monto asignado.







3.3.     Alcance







Este estudio corresponde a una fiscalización, el cual conlleva el arqueo y conciliación bancaria de la cuenta corriente y la evaluación de las erogaciones pagadas por dicho Fondo, al momento del arqueo, con el fin de verificar la existencia del gasto y su apego a lo establecido en la normativa.







3.4.     Fecha de inicio estimada de la auditoría.







08/06/2020







3.5.     Fecha de finalización estimada de la auditoría.







28/08/2020







 







3.6.     Origen







o   Requerimiento legal







3.7.     Tema 







o   Administración financiera – Tesorería







3.8.     Proceso







o   Gestión de tesorería







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







4.     Nombre del estudio







Estudio referente al proceso de implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP) en el Poder Judicial.







4.1.     Código







SAF-04-2020







4.2.     Objetivo general







Determinar el grado de avance de la implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP), considerando la posibilidad de fraude en las cifran reflejadas en los estados financieros.







4.3.     Alcance







Este estudio corresponde a una fiscalización de cumplimiento. Comprenderá el análisis de las acciones llevadas a cabo por la Institución orientadas a implementar las NICSP adoptadas por Contabilidad Nacional y determinar su grado de avance. Se deberá tomar en cuenta el análisis efectuado por el Departamento Financiero Contable respecto a las normas aplicables.







 







Asimismo, considerando los estados financieros cuyo corte sea el más reciente, se deberá realizar una revisión del cumplimiento de algunas de las aseveraciones de los estados financieros, según se considere conveniente de conformidad con el tiempo asignado al estudio.







4.4.     Fecha de inicio estimada de la auditoría.







05/08/2020







 







4.5.     Fecha de finalización estimada de la auditoría.







22/09/2020







4.6.     Origen







o   Solicitud de cliente externo







4.7.     Tema 







o   Administración financiera – Contabilidad







4.8.     Proceso







o   Gestión de la contabilidad







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







5.     Nombre del estudio







Estudio de pago de rubro de prohibición y dedicación exclusiva en el Poder Judicial.







5.1.     Código







SAF-05-2020







5.2.     Objetivo general







Determinar si el reconocimiento del rubro de la prohibición o dedicación exclusiva cumple con la normativa que regulan estos componentes.







5.3.     Alcance







Este estudio corresponde a una fiscalización orientada a verificar si la Dirección de Gestión Humana realiza una adecuada aplicación de la normativa relacionada con cada rubro, entre ella la firma de los contratos en los casos de dedicación exclusiva, la correcta asignación del rubro de conformidad con el puesto, cumplimiento de los requisitos académicos para ser beneficiario del rubro y la aplicación correcta del porcentaje correspondiente para efecto de pago.  







Para los aspectos relacionados con el pago, se evaluará una muestra de casos de seis meses anteriores al inicio del estudio; para el caso del cumplimiento de requisitos de demás procedimientos según corresponda se analizará una muestra de casos incluidos en la planilla más reciente.







Para todos los efectos se deberá considerar lo estipulado en la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Públicas y se analizará su correcta aplicación.







5.4.     Fecha de inicio estimada de la auditoría.







08/06/2020







5.5.     Fecha de finalización estimada de la auditoría.







25/09/2020







5.6.     Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







5.7.     Tema 







o   Control Interno







5.8.     Proceso







o   Gestión de recursos presupuestarios







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







6.     Nombre del estudio







Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del PJ.







6.1.     Código







SAF-06-2020







6.2.     Objetivo general







Determinar si la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial dada en la Institución se apega a parámetros de legalidad y está debidamente fundamentada.







6.3.     Alcance







Este estudio se corresponde a una fiscalización y se orientará a determinar la adecuada motivación o justificación de las resoluciones de solicitud de ampliación de las medidas cautelares, emitidas por la Inspección Judicial respecto a procesos disciplinarios llevados por esa Dependencia.







Respecto al período de alcance será de seis meses anteriores al inicio del estudio el cual podrá ser extendido según sea necesario debido a la cantidad de solicitudes determinadas (cantidad representativa).







Asimismo, se deberá contemplar el resultado de los indagado preliminarmente durante el 2019 sobre este tema.







6.4.     Fecha de inicio estimada de la auditoría.







08/06/2020







6.5.     Fecha de finalización estimada de la auditoría.







21/08/2020







6.6.     Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







6.7.     Tema 







o   Control Interno







6.8.     Proceso







o   Mejora continua
















COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







7.     Nombre del estudio







Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)







7.1.     Código







SAF-07-2020







7.2.     Objetivo general







Determinar si los procesos de contratación llevados a cabo por la Unidad de Reparación de Vehículos de la Proveeduría Judicial se apegan a la normativa que rige la materia.







7.3.     Alcance







Este estudio corresponde a una fiscalización, comprenderá la evaluación de una muestra de contrataciones efectuadas a través de las llamadas compras menores tramitadas por la Unidad de reparación de vehículos de la Proveeduría Judicial, las cuales hayan concluido durante los seis meses anteriores a la fecha de inicio del estudio.  







Se deberá realizar un análisis del proceso seguido para las compras en esta Unidad y verificación del cumplimiento de los requisitos de compra y su adecuada documentación.







7.4.     Fecha de inicio estimada de la auditoría.







03/02/2020







7.5.     Fecha de finalización estimada de la auditoría.







05/06/2020







7.6.     Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







7.7.     Tema 







o   Administración de bienes - Contratación Administrativa







7.8.     Proceso







o   Adquisición de bienes y servicios







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







8.     Nombre del estudio







Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores.







8.1.     Código







SAF-08-2020







8.2.     Objetivo general







Determinar si las contrataciones realizadas bajo la modalidad de compras menores se ajustan a la normativa interna y si esta se ajusta a los requerimientos de la Ley de Contratación Administrativa.







8.3.     Alcance







Este estudio corresponde a una fiscalización, comprenderá la evaluación de una muestra de contrataciones efectuadas a través de las llamadas compras menores tramitadas directamente por la Proveeduría Judicial, las cuales hayan concluido durante los seis meses anteriores a la fecha de inicio del estudio, excluyendo las relacionadas con reparación de vehículos.  







Se deberá contemplar aspectos tales como: cumplimiento de los diversos requisitos legales, adecuada documentación referente a la necesidad institucional, especificaciones técnicas, cartel, ofertas, estudio técnico, acto de adjudicación, recibido a satisfacción y el cumplimiento del fin público (según se considere conveniente).  







Es necesario tener presente temas como: concentración de compras en los mismos proveedores, razones para la no participación de oferentes aún y cuando sean debidamente invitados, eventuales parentescos entre proveedores y personas con poder de decisión en las contrataciones, entre otros.







8.4.     Fecha de inicio estimada de la auditoría.







03/02/2020







8.5.     Fecha de finalización estimada de la auditoría.







05/06/2020







8.6.     Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







8.7.     Tema 







o   Administración de bienes - Contratación Administrativa







8.8.     Proceso







o   Adquisición de bienes y servicios







SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ESPECIALES







 







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







9.     Nombre del estudio







Evaluación operativa del proceso de remisión de órdenes de apremio en materia de Pensiones Alimentarias. 







9.1.     Código







SAEE-01-2020







9.2.     Objetivo general







Evaluar si la capacidad operativa de las oficinas judiciales que intervienen en el proceso de órdenes de apremio en materia de Pensiones Alimentarias permite que este proceso se realice en forma ágil y sin mayor afectación de este servicio con eficiencia y eficacia razonables.







9.3.     Alcance







El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluará el proceso relacionado con las órdenes de apremio corporal.







Se revisará mediante muestra estadística la efectividad en las gestiones realizadas por los juzgados de pensiones seleccionados y demás oficinas judiciales que intervienen en este proceso, a partir de la solicitud interpuesta por la parte actora, considerando tiempos de respuesta (desde el ingreso de la denuncia hasta su remisión a la oficina de capturas u otras dependencias interinstitucionales para su diligenciamiento).







Además, se analizará la planificación, organización y control de esas actividades.







Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados, tanto físicos como automatizados, a fin de determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de este proceso. 







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







9.4.     Fecha de inicio estimada de la auditoría.







06/01/2020







9.5.     Fecha de finalización estimada de la auditoría.







17/04/2020







9.6.     Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







 







9.7.     Tema 







o   Control Interno







 







9.8.     Proceso







o   Procesos sustantivos de la institución







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







10.  Nombre del estudio







Evaluación de las acciones realizadas por la Dirección de Gestión Humana para formular el presupuesto de recurso humano y aplicar los cambios en la relación de puestos.







10.1.  Código







SAEE-02-2020







10.2.  Objetivo general







Evaluar si el procedimiento implementado por la Dirección de Gestión Humana para la formulación del presupuesto de salarios y la actualización de la relación de puestos, se efectúa con agilidad bajo principios de eficacia.







10.3.  Alcance







La naturaleza de este estudio corresponde a un estudio de fiscalización, tipo operativo.







Se revisará la normativa vigente para el proceso de formulación presupuestaria de salarios, y se evaluará la efectividad del sistema de control interno establecido en este proceso.







Lo anterior considerando los procedimientos establecidos para gestionar los puestos recalificados o reubicados según disposiciones del Consejo Superior, para lo cual se analizará el sistema de información utilizado por la Dirección de Gestión Humana para realizar las proyecciones y estimaciones de pago, así como su comunicación a los órganos competentes encargados de gestionar el presupuesto institucional.







También, se revisarán aspectos de cumplimiento de las disposiciones, que afectan el presupuesto institucional.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







10.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







06/01/2020







10.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







17/04/2020







10.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







10.7.  Tema 







o   Administración financiera – Presupuesto







10.8.  Proceso







o   Gestión de recursos presupuestarios







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







11.  Nombre del estudio







Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor 







11.1.  Código







SAEE-03-2020







11.2.  Objetivo general







Evaluar en qué medida el Poder Judicial brinda el acceso a la justicia a la población adulta mayor, de conformidad a las políticas establecidas, bajo principios de efectividad.







11.3.  Alcance







La evaluación constituye un estudio de fiscalización de tipo operativo, orientado a evaluar la eficacia y eficiencia del servicio brindado a la población adulta mayor, según las políticas Institucionales para garantizar su acceso a la justicia.







El estudio se realizará en el ámbito Jurisdiccional y Auxiliar de Justicia.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







11.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







27/01/2020







11.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







08/05/2020







11.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







11.7.  Tema 







o   Control Interno







11.8.  Proceso







o   Procesos Sustantivos de la Institución







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







12.  Nombre del estudio







Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimiento.







12.1.  Código







SAEE-04-2020







12.2.  Objetivo general







Determinar si la gestión de los Consejos de Administración relativa al análisis del circulante de las Oficinas del Circuito y la verificación de su rendimiento es eficaz.







12.3.  Alcance







La naturaleza del estudio es de fiscalización de tipo operativo y se revisará las gestiones que realizan los Consejos de Administración a partir de la información sobre el rendimiento de los despachos que reciben de las oficinas judiciales, para determinar su eficacia y el efecto de sus decisiones para el mejoramiento operativo de la institución.







Asimismo, se revisará el control interno que aplican para asegurar el cumplimiento de sus disposiciones relacionadas con este tema (planes remediales) por parte de las oficinas de los circuitos judiciales.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







12.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







27/01/2020







12.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







08/05/2020







12.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







12.7.  Tema 







o   Control Interno







12.8.  Proceso







o   Proceso Sustantivos de la Institución







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







13.  Nombre del estudio







Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial.







13.1.  Código







SAEE-05-2020







13.2.  Objetivo general







Determinar si el diseño del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados es eficiente y se aplica conforme a su definición.







13.3.  Alcance







El presente estudio es de fiscalización, de tipo cumplimiento, en el que se evaluará el sistema de control interno en la recepción, custodia y entrega de las evidencias que se resguardan en el Depósito de Objetos Decomisados.







De igual manera, mediante muestra estadística, se revisará los procedimientos ejecutados para las donaciones realizadas según la Ley N°6106 y destrucciones de conformidad con la normativa institucional.







Se analizarán los resultados del último inventario de bienes decomisados realizado en ese recinto judicial.







Asimismo, los sistemas de información implementados serán objeto de análisis, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.







En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.







 







Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







13.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







03/02/2020







13.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







15/05/2020







13.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







13.7.  Tema 







o   Administración de Bienes-Otro







13.8.  Proceso







o   Administración de Bienes







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







14.  Nombre del estudio







Evaluación operativa del proceso de compra, recepción, custodia y entrega de repuestos para la reparación de los vehículos en el taller mecánico del Organismo de Investigación. 







14.1.  Código







SAEE-06-2020







14.2.  Objetivo general







Evaluar si el diseño del sistema de control interno para la gestión de repuestos en el Taller mecánico del OIJ, es eficiente y se aplica conforme a su definición.







14.3.  Alcance







La presente fiscalización es de cumplimiento, en el cual se evaluará los controles implementados para la compra, recepción, custodia y entrega de repuestos para la reparación de los vehículos del Organismo de Investigación Judicial.







Además, se aplicarán algunos procedimientos para analizar la gestión operativa de este proceso a fin de determinar la eficiencia y eficacia con la que se desarrolla el trabajo, considerando la planificación, organización, dirección y control de esas actividades.







Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.







En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.







Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







14.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







10/02/2020







14.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







22/05/2020







14.6.  Origen







o          Programación de la Auditoría Interna







14.7.  Tema 







o          Control Interno







14.8.  Proceso







o          Administración de bienes







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







15.  Nombre del estudio







Estudio Operativo de la Efectividad del Departamento de Seguridad.







15.1.  Código







SAEE-07-2020







15.2.  Objetivo general







Evaluar si la capacidad operativa del Departamento de Seguridad, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios que presta; con el fin de determinar si dicha Oficina se desempeña con eficiencia y eficacia razonables.







15.3.  Alcance







El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluarán los procesos considerados críticos en el Departamento de Seguridad, para lo cual se determinará la eficiencia y 0eficacia con la que se desarrolla el trabajo, considerando la planificación, organización, dirección y control de esas actividades.







Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en esta Sección, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.







Por su parte, se revisará el cumplimiento del control de los recursos asignados para el desempeño de sus labores, tales como chalecos, esposas, armas y otros equipos utilizados por el personal que integra la oficina.







En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.







Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







15.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







20/04/2020







15.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







24/07/2020







15.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







15.7.  Tema 







o   Control Interno







15.8.  Proceso







o   Mejora Continua







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







16.  Nombre del estudio







Estudio Operativo en la Sección de Compras Directas del Departamento de Proveeduría Judicial







16.1.  Código







SAEE-08-2020







16.2.  Objetivo general







Evaluar si la capacidad operativa de la Sección de compras del Departamento de Proveeduría, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios que presta; con el fin de determinar si dicha Oficina se desempeña con eficiencia y eficacia razonables.







16.3.  Alcance







El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluarán, las compras que, por su cuantía y naturaleza, son tramitadas en el Subproceso de Contrataciones Directas, para los cuales se revisarán mediante muestra estadística, las gestiones realizadas determinado la eficiencia y eficacia con la que se desarrolla el trabajo, considerando la planificación, organización, dirección, cantidad de recurso humano y control de esas actividades.







Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en este Subproceso, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.







En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.







Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







16.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







11/05/2020







16.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







14/08/2020







16.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







16.7.  Tema 







o   Administración de Bienes-Contratación Administrativa.







16.8.  Proceso







o   Adquisición de bienes y servicios







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







17.  Nombre del estudio







Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial.







17.1.  Código







SAEE-09-2020







17.2.  Objetivo general







Evaluar si la capacidad operativa de la Sección de Legitimación de Capitales de Departamento de Investigaciones Criminales, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios que presta; con el fin de determinar si dicha Oficina se desempeña con eficiencia y eficacia razonables.







17.3.  Alcance







El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluará la efectividad de la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial, a partir del proceso de Lavado de Activos.







Además, se analizará la forma en como desarrolla el trabajo, considerando la planificación, organización, dirección y control de esas actividades.







Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en esta Sección, tanto físicos como automatizados.







Se examinará lo concerniente a los registros estadísticos utilizados en esa oficina para determinar el cumplimiento de métricas de desempeño individuales y generales, así como las causas que inciden en el rendimiento de la oficina evaluada.







Por su parte, se revisará el cumplimiento del control de los recursos asignados para el desempeño de sus labores, tales como chalecos, esposas, armas y otros equipos utilizados por el personal que integra la oficina.







En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.







Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







17.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







11/05/2020







17.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







14/08/2020







17.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







17.7.  Tema 







o   Control Interno







17.8.  Proceso







o   Mejora Continua







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







18.  Nombre del estudio







Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas a declarar.







18.1.  Código







SAEE-10-2020







18.2.  Objetivo general







Determinar si el Departamento de Gestión Humana cumple con el proceso de declaraciones juradas de conformidad con lo establecido en la Nº 8422 Ley de Enriquecimiento Ilícito en la Función Pública y por la Contraloría General de la República.







18.3.  Alcance







La evaluación constituye una fiscalización de cumplimiento, en el cual se comparará las bases de datos de los Sistemas de Información de la Contraloría General de la República y la Dirección de Gestión Humana, para determinar si esta Dirección está informando al Ente Contralor de manera oportuna y confiable las personas servidoras judiciales que deben presentar declaración jurada de bienes, según los plazos establecidos por la Ley Contra la Corrupción y el Enriquecimiento Ilícito en la Función Pública.







Además, se analizará la comunicación que realiza la Dirección de Gestión Humana, al personal judicial que debe declarar, donde le informa su obligación.







El período de evaluación cubierto con este estudio corresponde mayo 2019 a mayo 2020, para la declaración anual de bienes, mientras que, para el caso de la declaración inicial y final, se tomará como fecha de corte diciembre 2019, extendiéndose en lo que sea necesario. 







18.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







25/05/2020







18.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







31/07/2020







18.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







18.7.  Tema 







o   Control Interno







18.8.  Proceso







o   Gestión de requerimientos de clientes externo







 







SECCIÓN AUDITORÍA OPERATIVA







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







19.  Nombre del estudio







Evaluación operativa relacionada con los tiempos de respuesta en los Juzgados Civiles del Primer Circuito Judicial de San José, Alajuela, Heredia y Cartago.







19.1.  Código







SAO-01-2020







19.2.  Objetivo general







Evaluar si el tiempo de respuesta de los Juzgados Civiles del Primer Circuito Judicial de San José, Alajuela, Heredia y Cartago, contribuye al cumplimiento eficiente y efectivo de la función encomendada.







19.3.  Alcance







Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, para el proceso establecido.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno vinculado con la tramitación y resolución de las causas bajo responsabilidad de estos despachos, en línea con la identificación de eventos que puedan incidir en los tiempos de respuesta identificados.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







19.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







03-02-2020







19.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







17-06-2020







19.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







19.7.  Tema







o   Control Interno







19.8.  Proceso







o   Procesos sustantivos de la institución







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







20.  Nombre del estudio







Evaluación operativa en los Juzgados Penales del Primer Circuito Judicial de San José, Pavas, Pococí y Pérez Zeledón, respecto el nivel de prescripción de los procesos y el control y seguimiento de las órdenes de captura vinculadas a estos casos.







20.1.  Código







SAO-02-2020







20.2.  Objetivo general







Evaluar si los Juzgados Penales del Primer Circuito Judicial de San José, Pavas, Pococi y Pérez Zeledón, realizan el debido seguimiento y control respecto el nivel de prescripción de los procesos, así como de las órdenes de captura relacionadas con éstos.







20.3.  Alcance







Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, para los procesos referidos.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno vinculado con la gestión y seguimiento brindado a los plazos de prescripción que operan en los asuntos a su cargo y respecto a las órdenes de captura vinculadas con éstos.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







20.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







03-02-2020







20.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







17-06-2020







20.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







20.7.  Tema 







o   Control Interno







20.8.  Proceso







o   Procesos sustantivos de la institución







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







21.  Nombre del estudio







Evaluación operativa relacionada con el aporte y efectividad del trabajo realizado por la judicatura supernumeraria adscrita a las Administraciones Regionales de Osa, Corredores, Pérez Zeledón y Golfito.







21.1.  Código







SAO-03-2020







21.2.  Objetivo general







Analizar si la judicatura adscrita a las Administraciones Regionales de Osa, Corredores, Pérez Zeledón y Golfito, ejecutan su gestión eficiente y efectivamente en los despachos asignados.







21.3.  Alcance







Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno vinculado con los resultados y aportes que brinda el personal de judicatura que apoya al resto de oficinas que conforman el circuito judicial y que es gestionado a través de las Administraciones Regionales. 







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







21.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







03-02-2020







21.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







17-06-2020







21.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







21.7.  Tema







o   Control Interno







21.8.  Proceso







o   Procesos sustantivos de la institución







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







22.  Nombre del estudio







Evaluación operativa relacionada con las políticas vinculadas con el proceso de comunicación y prensa a nivel institucional.







22.1.  Código







SAO-04-2020







22.2.  Objetivo general







Evaluar si las políticas establecidas a nivel institucional respecto el proceso de comunicación y prensa, resultan efectivas a la labor encomendada y responden a los principios de transparencia, rendición de cuentas y legalidad de la información transmitida.







22.3.  Alcance







Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, para el proceso 







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará las disposiciones emitidas por el gobierno corporativo en la materia, así como su implementación.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







22.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







03-02-2020







22.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







03-05-2020







22.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







22.7.  Tema







o   Control Interno







22.8.  Proceso







o   Procesos sustantivos de la institución







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







23.  Nombre del estudio







Evaluación operativa de la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público (OATRI).







23.1.  Código







SAO-05-2020







23.2.  Objetivo general







Evaluar si la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público realiza su gestión de manera eficiente y efectiva, de conformidad con las competencias asignadas.







23.3.  Alcance







Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en cumplimiento de la metodología de trabajo.







23.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







03-02-2020







23.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







17-06-2020







23.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







23.7.  Tema 







o   Control Interno







23.8.  Proceso







o   Procesos sustantivos de la institución







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







24.  Nombre del estudio







Evaluación Operativa en la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana







24.1.  Código







SAO-06-2020







24.2.  Objetivo general







Evaluar si el proceso de reclutamiento y selección, se efectúa de manera eficiente y efectiva, promoviendo la buena función judicial y el logro de los objetivos institucionales.







 







24.3.  Alcance







Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en cumplimiento de la metodología de trabajo.







24.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







22-06-2020







24.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







04-11-2020







24.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







24.7.  Tema 







o   Control Interno







24.8.  Proceso







o   Procesos sustantivos de la institución







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







25.  Nombre del estudio







Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados.







25.1.  Código







SAO-07-2020







25.2.  Objetivo general







Evaluar si la gestión que realiza la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados, es eficiente, efectiva y contribuye a la calidad del servicio que se brinda a la persona usuaria.







25.3.  Alcance







Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en cumplimiento de la metodología de trabajo.







25.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







22-06-2020







25.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







04-11-2020







25.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







25.7.  Tema 







o   Control Interno







25.8.  Proceso







o   Procesos sustantivos de la institución







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







26.  Nombre del estudio







Evaluación operativa de la Fiscalía de Puriscal







26.1.  Código







SAO-08-2020







26.2.  Objetivo general







Evaluar si la gestión que realiza la Fiscalía de Puriscal, es eficiente, efectiva y contribuye a la calidad del servicio que se brinda a la persona usuaria.







26.3.  Alcance







Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Fiscalía de Puriscal.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en cumplimiento de la metodología de trabajo.







26.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







22-06-2020







26.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







04-11-2020







26.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







26.7.  Tema 







o   Control Interno







26.8.  Proceso







o   Procesos sustantivos de la institución







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







27.  Nombre del estudio







Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala II.







27.1.  Código







SAO-09-2020







27.2.  Objetivo general







Determinar si los nombramientos interinos realizados en la Sala Segunda, se ejecutan conforme con el ordenamiento jurídico vigente.







27.3.  Alcance







Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Sala II.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, para el proceso de nombramientos interinos en la Sala II y su estricto cumplimiento del marco normativo y técnico vigente.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







27.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







18-05-2020







27.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







16-08-2020







27.6.  Origen







o   Solicitud del Jerarca Institucional.







27.7.  Tema 







o   Control Interno







27.8.  Proceso







o   Procesos sustantivos de la institución







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







28.  Nombre del estudio







Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala III.







28.1.  Código







SAO-10-2020







28.2.  Objetivo general







Determinar si los nombramientos interinos realizados en la Sala Tercera, se ejecutan conforme con el ordenamiento jurídico vigente.







28.3.  Alcance







Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Sala III.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, para el proceso de nombramientos interinos en la Sala III y su estricto cumplimiento del marco normativo y técnico vigente.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







28.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







21-08-2020







28.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







18-12-2020







28.6.  Origen







o   Solicitud del Jerarca Institucional.







28.7.  Tema 







o   Control Interno







28.8.  Proceso







o   Procesos sustantivos de la institución







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







29.  Nombre del estudio







Evaluación Operativa en el Centro de Apoyo a la Función Jurisdiccional.







29.1.  Código







SAO-11-2020







29.2.  Objetivo general







Evaluar si el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, contribuye a través de su gestión al mejoramiento de la práctica de rendición de cuentas del Poder Judicial.







29.3.  Alcance







Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







29.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







22-06-2020







29.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







04-11-2020







29.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







29.7.  Tema 







o   Control Interno







29.8.  Proceso







o   Procesos sustantivos de la institución







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







30.  Nombre del estudio







Estudio operativo en la Dirección Jurídica.







30.1.  Código







SAO-12-2020







30.2.  Objetivo general







Evaluar si la Dirección Jurídica a través de las gestiones que efectúa, colabora con la Administración de Justicia en forma efectiva.







30.3.  Alcance







Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos en la Dirección Jurídica.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







30.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







22-06-2020







30.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







04-11-2020







30.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







30.7.  Tema 







o   Control Interno







30.8.  Proceso







o   Procesos sustantivos de la institución







			







 







SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ECONÓMICOS







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







31.  Nombre del estudio







Estudio Económico del cumplimiento del traslado de los depósitos judiciales al Régimen no Contributivo de la Caja Costarricense de Seguro Social (RNC) de los recursos que provengan de procesos judiciales concluidos o abandonados por 10 años o más, según Ley Nº 9578. (Dirección Ejecutiva).







31.1.  Código







SAEEC-01-2020







31.2.  Objetivo general







Evaluar exactitud y corte de los recursos provenientes de los procesos judiciales concluidos o abandonados, según la Ley No. 9578.







31.3.  Alcance







Para el desarrollo de este estudio se procederá a la revisión y análisis de los casos finalizados o bien abandonados con más de 10 años, los cuales contengan auto, resolución o sentencia judicial, a efecto que se trasladen al régimen no contributivo (RNC), aún sí estos dineros no han sido reclamados por terceros. 







Como parte de las labores se procederá a la revisión de expedientes en diversos despachos del país, a efecto de corroborar que contengan los requerimientos establecidos por ley.







El periodo de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años. 







31.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







03-02-2020







31.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







08-05-2020







31.6.  Origen







o   Solicitud de la CGR







 







31.7.  Tema 







o   Control interno







31.8.  Proceso







o   Gestión de servicios del cliente externo







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







32.  Nombre del estudio







Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Golfito.







32.1.  Código







SAEEC-02-2020







32.2.  Objetivo general







Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la zona Sur, sede Golfito se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación.







32.3.  Alcance







Para el desarrollo de esta evaluación se realizará el arqueo de la caja chica, así como la confección de la conciliación bancaria. Además, se confirmará la veracidad de gastos relevantes, relativo a caja chica y compras menores y donaciones. En cuanto a contratos, se revisará la correcta ejecución de las principales cláusulas contractuales.  El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio.







32.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







03-02-2020







32.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







17-04-2020







32.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







 







32.7.  Tema 







o   Administración financiera – Tesorería







32.8.  Proceso







o   Gestión de tesorería







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







33.  Nombre del estudio







Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Osa.







33.1.  Código







SAEEC-03-2020







33.2.  Objetivo general







Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la zona Sur, sede Osa, se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación.







33.3.  Alcance







Para el desarrollo de esta evaluación se realizará el arqueo de la caja chica, así como la confección de la conciliación bancaria. Además, se confirmará la veracidad de gastos relevantes, relativo a caja chica y compras menores y donaciones. En cuanto a contratos, se revisará la correcta ejecución de las principales cláusulas contractuales.  El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio.







33.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







03-02-2020







33.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







17-04-2020







33.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







33.7.  Tema 







o   Administración financiera - Tesorería







 







33.8.  Proceso







o   Gestión de tesorería







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







34.  Nombre del estudio







Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia.







34.1.  Código







SAEEC-04-2020







34.2.  Objetivo general







Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración Regional de Grecia, se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación.







34.3.  Alcance







Para el desarrollo de esta evaluación se realizará el arqueo de la caja chica, así como la confección de la conciliación bancaria. Además, se confirmará la veracidad de gastos relevantes, relativo a caja chica y compras menores y donaciones. En cuanto a contratos, se revisará la correcta ejecución de las principales cláusulas contractuales.  El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio.







34.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







01-06-2020







34.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







07-08-2020







34.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







34.7.  Tema 







o   Administración financiera – Tesorería







34.8.  Proceso







o   Gestión de tesorería







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







35.  Nombre del estudio







Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste y el II Circuito Judicial de Alajuela.







35.1.  Código







SAEEC-05-2020







35.2.  Objetivo general







Evaluar la razonabilidad de los dineros recibidos en efectivo, de conformidad con la normativa que los rige.







35.3.  Alcance







El estudio corresponde a una fiscalización de auditoria, donde se evaluará el proceso de los dineros recibidos en efectivo en los juzgados penales y de pensiones alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste y el II Circuito Judicial de Alajuela para lo cual se revisará mediante muestra, las gestiones realizadas por dichos Despachos para la debida custodia y control. 







Para lo anterior, será necesaria la revisión de diversas fuentes de información, entre ellas: libro de disponibilidad de los juzgados evaluados, libro de novedades de la Fuerza Pública, expedientes judiciales y de más libros de control, a efecto de corroborar la adecuada gestión de los recursos desde el momento en que se recibe el dinero, hasta su depósito final donde corresponda.







El alcance de este estudio será del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019 y se visitará el Primer Circuito Judicial de Guanacaste y el Segundo Circuito Judicial de Alajuela. 







35.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







01-06-2020







35.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







28-08-2020







35.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







35.7.  Tema 







o   Control Interno







 







35.8.  Proceso







o   Gestión de servicios al cliente externo







 







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







36.  Nombre del estudio







Estudio económico sobre el dinero recibido en efectivo producto de remates por parte de los juzgados civiles de la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur y Primer Circuito Judicial de Alajuela.







36.1.  Código







SAEEC-06-2020







36.2.  Objetivo general







Determinar la validez y exactitud de los dineros recibidos en efectivo producto de los remates, de acuerdo con la normativa que los rige.







36.3.  Alcance







Para este estudio se analizará el proceso de remates y comprenderá la revisión de expediente judiciales agenda cronos, señalamientos de remates positivos, actas de remate y el libro de control de dineros, entre otros, así como el manejo de los depósitos y pagos efectuados en efectivo, perfiles y claves de acceso, a efecto de corroborar la eficiencia, validez, oportunidad y control de las transacciones efectuadas en el Sistema de Depósitos Judiciales.







Este estudio comprenderá el análisis de una muestra de expedientes de todos los procesos tramitados en los Despachos evaluados, en diversos periodos.







36.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







01-06-2020







36.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







28-08-2020







36.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







36.7.  Tema 







o   Control Interno







36.8.  Proceso







o   Gestión de servicios al cliente externo







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







37.  Nombre del estudio







Arqueos de caja chica y conciliaciones bancarias, en las Administraciones Regionales del país.







37.1.  Código







SAEEC-07-2020







37.2.  Objetivo general







Determinar la existencia del efectivo asignado a las cajas chicas de las Administraciones Regionales, así como exactitud de los saldos finales del banco y libros contables.







37.3.  Alcance







Comprenderá la realización del arqueo y con la revisión de todos sus componentes tales como impuesto de renta, comprobantes pendientes, reintegros en trámite, entre otros, así como los saldos bancarios y las respectivas conciliaciones. 







El periodo de evaluación cubrirá el último mes a la fecha del inicio del arqueo y conciliación bancaria y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros meses. 







37.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







21-09-2020







37.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







23-10-2020







37.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







37.7.  Tema 







o   Administración financiera – Otro







37.8.  Proceso







o   Gestión de servicios al cliente externo







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







38.  Nombre del estudio







Estudio económico sobre el pago de honorarios profesionales a los auxiliares de justicia.







38.1.  Código







SAEEC-08-2020







38.2.  Objetivo general







Evaluar la razonabilidad del pago de honorarios profesionales de los auxiliares de justicia y si se apega a la normativa que rige la materia.







38.3.  Alcance







Comprenderá el análisis de la designación de los auxiliares de justicia, en el Sistema de Asignación de Peritos (SIAP), así como toda la revisión de la documentación soporte, entre otras, a saber: expedientes, sistema SIGA Financiero Contable, con el fin de verificar la razonabilidad del gasto y el cumplimiento de la normativa que rige esta materia.







El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio. 







38.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







21-09-2020







38.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







18-12-2020







38.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







38.7.  Tema 







o   Control Interno







 







38.8.  Proceso







o   Gestión de servicios al cliente externo







 







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







39.  Nombre del estudio







Evaluación sobre la metodología de cálculo de horas extra a nivel del Poder Judicial.







39.1.  Código







SAEEC-09-2020







39.2.  Objetivo general







Determinar si el método de cálculo del tiempo extraordinario pagado al personal judicial se apega a la normativa que rige la materia.







39.3.  Alcance







Este estudio comprenderá la revisión de la actual fórmula de pago utilizada como parámetro en el Sistema SIGA GH, a través del cual se cancelan las horas extra trabajadas por el personal de toda la Institución.  Se deben considerar los diferentes escenarios que se pueden presentar, en aspectos tales como, días feriados, libres, fines de semana y combinación entre ambos, tomando como referencia el criterio de la Asesora Legal de esta Auditoría.  Además, se debe analizar la situación que se presenta con el caso de los guardas de seguridad en cuanto al pago de horas extra laboradas en el día libre al que tienen derecho cada ocho semanas.







39.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







26-10-2020







39.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







18-12-2020







39.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







39.7.  Tema 







o   Fiscalización Técnica







39.8.  Proceso







o   Mejora continua







 







SECCIÓN AUDITORÍA DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







40.  Nombre del estudio







Evaluación de la alineación de la inversión tecnológica con respecto a la estrategia institucional







40.1.  Código







SATI-01-2020







40.2.  Objetivo general







Evaluar si existe una trazabilidad entre el portafolio de proyectos tecnológicos y la estrategia institucional vigente, en cumplimiento de la normativa de la CGR y el APO05.01 y APO05.04 del COBIT 5 para la gestión de dicho proceso.







40.3.  Alcance







La evaluación comprenderá el análisis de la alineación adecuada y controlada del portafolio de proyectos tecnológicos y la estrategia institucional vigente.  







El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría. 







40.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







6/01/2020







40.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







25/03/2020







40.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







40.7.  Tema 







o   Tecnologías de Información







 







40.8.  Proceso







o   Gestión de la tecnología de la información







 







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







41.  Nombre del estudio







Evaluación del establecimiento y mantenimiento del SGSI







41.1.  Código







SATI-02-2020







41.2.  Objetivo general







Evaluar si el SGSI (Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información) se estableció y se mantiene conforme al APO13.01 del COBIT5 y Normas de la Contraloría







41.3.  Alcance







La evaluación comprenderá el análisis del establecimiento y mantenimiento de un SGSI que proporcione un enfoque estándar, formal y continuo a la gestión de la seguridad de la información, tecnología y procesos alineados al tema.







El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







41.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría







06/01/2020







41.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría







03/04/2020







41.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







41.7.  Tema 







o   Tecnologías de Información







41.8.  Proceso







o   Gestión de la tecnología de la información







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







42.  Nombre del estudio







Evaluación de cambios de emergencia en tecnologías de información







42.1.  Código







SATI-03-2020







42.2.  Objetivo general







Evaluar si la atención de cambios de emergencia responde a lo establecido en el BAI06.02 COBIT5 y normativa de la Contraloría







42.3.  Alcance







El estudio comprenderá la gestión de cambios de emergencia en cuanto a la definición de procedimientos, accesos de emergencia formalmente establecidos y otros, corroborando que son evaluados, autorizados y realizados de forma segura.







El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







42.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







13/01/2020







42.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







17/04/2020







42.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







42.7.  Tema 







o   Tecnologías de Información







 







42.8.  Proceso







o   Gestión de la tecnología de la información







 







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







43.  Nombre del estudio







Evaluación de los esquemas de clasificación de incidentes y peticiones de servicio







43.1.  Código







SATI-04-2020







43.2.  Objetivo general







Evaluar si se han definido esquemas de clasificación de incidentes y peticiones de servicio acordes con el DSS02.01 del COBIT5 y normas de la Contraloría







43.3.  Alcance







La evaluación comprenderá el análisis de los criterios para el registro, clasificación y priorización de incidentes, en cuanto a la maximización de recursos en la solución de incidentes.







El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







43.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







13/01/2020







43.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







03/04/2020







43.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







43.7.  Tema 







o   Tecnologías de Información







43.8.  Proceso







o   Gestión de la tecnología de la información







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







44.  Nombre del estudio







Evaluación de las peticiones de cambios en tecnologías de información







44.1.  Código







SATI-05-2020







44.2.  Objetivo general







Evaluar si las peticiones de cambios se ajustan al BAI06.01 del COBIT5 y normativa de la Contraloría







44.3.  Alcance







La evaluación comprenderá el análisis del registro, priorización, categorización, análisis, autorización, planificación y programación, estándar y reglamentado de las peticiones de cambio. 







El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







44.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







24/01/2020







44.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







22/05/2020







44.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







44.7.  Tema 







o   Tecnologías de Información







 







44.8.  Proceso







o   Gestión de la tecnología de la información







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







45.  Nombre del estudio







Evaluación de la resolución y recuperación de incidentes de tecnología 







45.1.  Código







SATI-06-2020







45.2.  Objetivo general







Evaluar si los incidentes se resuelven y se recupera el servicio relacionado conforme lo señala el DSS02.05 del COBIT5 y normativa de la Contraloría.







45.3.  Alcance







La evaluación comprenderá el análisis de las resoluciones de incidentes y las acciones de recuperación para restaurar el servicio relacionado.







El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







45.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







07/02/2020







45.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







09/06/2020







45.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







45.7.  Tema 







o   Tecnologías de Información







 







45.8.  Proceso







o   Gestión de la tecnología de la información







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







46.  Nombre del estudio







Evaluación del modelo de valoración de proveedores de servicios y productos tecnológicos 







46.1.  Código







SATI-07-2020







46.2.  Objetivo general







Evaluar si el modelo de valoración de proveedores de servicios tecnológicos es pertinente según la normativa de la CGR y el APO10.01 y APO10.04 del COBIT 5.







46.3.  Alcance







La evaluación comprenderá el análisis de los requisitos y el esquema de calificación utilizado para valorar los proveedores de servicios tecnológicos.







El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







46.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







30/03/2020







46.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







01/07/2020







46.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







46.7.  Tema 







o   Tecnologías de Información







46.8.  Proceso







o   Gestión de la tecnología de la información







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







47.  Nombre del estudio







Evaluación de la definición y gestión del tratamiento del riesgo de seguridad de la información







47.1.  Código







SATI-08-2020







47.2.  Objetivo general







Evaluar si el tratamiento del riesgo de seguridad de la información está definido y gestionado acorde con el APO13.02 del COBIT5 y la CGR.







47.3.  Alcance







La evaluación comprenderá el análisis del plan de seguridad de información que describa cómo se gestionan y alinean los riesgos asociados al tema con la estrategia y la arquitectura del Poder Judicial.







El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







47.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







17/04/2020







47.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







16/07/2020







47.6.  Origen







Programación de la Auditoría Interna







47.7.  Tema 







Tecnologías de Información







47.8.  Proceso







Gestión de la tecnología de la información







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







48.  Nombre del estudio







Evaluación del seguimiento e informe de cambio de estado en tecnologías de información







48.1.  Código







SATI-09-2020







48.2.  Objetivo general







Evaluar si el seguimiento e informe de cambios de estado se alinean con lo definido en el BAI06.03 del COBIT5 y normativa de la CGR







48.3.  Alcance







La evaluación comprenderá el análisis del seguimiento e informe de cambios rechazados y aprobados, así como su estado, minimizando la ocurrencia de fallas en los sistemas.







El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







48.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







23/04/2020







48.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







16/07/2020







48.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







48.7.  Tema 







o   Tecnologías de Información







 







48.8.  Proceso







o   Gestión de la tecnología de la información







 







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







49.  Nombre del estudio







Evaluación de la Contratación de la aplicación de COBIT5 en la DTI







49.1.  Código







SATI-10-2020







49.2.  Objetivo general







Evaluar si la contratación realizada para aplicar el COBIT5 en los procesos de la DTI, es acorde con la normativa vigente.







49.3.  Alcance







La evaluación comprenderá el análisis de la contratación y los criterios utilizados para aplicar el COBIT a los procesos de la DTI, considerando principios de riesgo, oportunidad y legalidad.







El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







49.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







27/04/2020







49.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







21/07/2020







49.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







49.7.  Tema 







o   Tecnologías de Información







 







49.8.  Proceso







o   Gestión de la tecnología de la información







 







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







50.  Nombre del estudio







Evaluación de la atención especializada de incidentes







50.1.  Código







SATI-11-2020







50.2.  Objetivo general







Evaluar si la atención especializada de incidentes es acorde con el DSS02.04 del COBIT5 y normas de la CGR







50.3.  Alcance







La evaluación comprenderá el análisis de la documentación, registro de errores y comunicación de lo aprendido, minimizando el tiempo de atención de incidentes futuros. 







El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







50.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







27/04/2020







50.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







27/07/2020







50.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







50.7.  Tema 







o   Tecnologías de Información







 







50.8.  Proceso







o   Gestión de la tecnología de la información







 







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







51.  Nombre del estudio







Evaluación del cierre e informe de peticiones de servicio e incidentes 







51.1.  Código







SATI-12-2020







51.2.  Objetivo general







Evaluar si el cierre e informe de las peticiones de servicio e incidentes se realiza en concordancia con el DSS02.06 y DSS02.07 del COBIT5 y normas de la CGR.







51.3.  Alcance







La evaluación comprenderá el análisis de los procesos de cierre, seguimiento e informe de incidentes se atiende de forma satisfactoria.







El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







51.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







15/06/2020







51.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







08/09/2020







51.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







51.7.  Tema 







o   Tecnologías de Información







 







51.8.  Proceso







o   Gestión de la tecnología de la información







 







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







52.  Nombre del estudio







Evaluación del Plan Estratégico de la Dirección de Tecnología de Información







52.1.  Código







SATI-13-2020







52.2.  Objetivo general







Evaluar si el nuevo Plan Estratégico de Tecnología de Información y Comunicación (PETIC) cumple con la normativa de la CGR y APO02.05 del COBIT 5.







52.3.  Alcance







La evaluación comprenderá el análisis del nuevo PETIC en forma y fondo, así como valorar si desarrolla un entendimiento adecuado con respecto a la arquitectura de los procesos institucionales. 







El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







52.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







06/07/2020







52.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







29/09/2020







52.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







52.7.  Tema 







o   Tecnologías de Información







 







52.8.  Proceso







o   Gestión de la tecnología de la información







 







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







53.  Nombre del estudio







Evaluación del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales







53.1.  Código







SATI-14-2020







53.2.  Objetivo general







Evaluar si el desarrollo del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales, cumple con los objetivos de avance, seguridad y funcionalidad técnica, con respecto a lo planeado y las mejores prácticas en la materia.







53.3.  Alcance







La evaluación comprenderá el avance del proyecto con respecto a lo planeado, funcionalidad técnica, así como las condiciones de seguridad de los datos almacenados y transferidos.







El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







53.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







16/07/2020







53.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







9/10/2020







53.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







53.7.  Tema 







o   Tecnologías de Información







53.8.  Proceso







o   Gestión de la tecnología de la información







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







54.  Nombre del estudio







Evaluación del cierre y documentación de cambios en tecnologías de información







54.1.  Código







SATI-15-2020







54.2.  Objetivo general







Evaluar si el cierre y documentación de cambios se realiza conforme a lo indicado en el BAI06.04 del COBIT5 y Normas de la CGR.







54.3.  Alcance







La evaluación comprenderá el análisis del cierre y documentación de los cambios realizados y que se minimice el riego de desactualización de los documentos.







El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







54.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







21/07/2020







54.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







9/11/2020







54.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







54.7.  Tema 







o   Tecnologías de Información







54.8.  Proceso







o   Gestión de la tecnología de la información







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







55.  Nombre del estudio







Evaluación de la priorización de incidentes y problemas







55.1.  Código







SATI-16-2020







55.2.  Objetivo general







Evaluar si la priorización de incidentes y problemas se realiza conforme al DSS02.02 del COBIT5 y la normas de la CGR







55.3.  Alcance







La evaluación comprenderá el análisis de la aplicación de una metodología para la identificación, registro, clasificación y priorización de incidentes, procurando el uso eficiente de los recursos en su solución.







El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







55.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







27/07/2020







55.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







20/10/2020







55.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







55.7.  Tema 







o   Tecnologías de Información







55.8.  Proceso







o   Gestión de la tecnología de la información







			







 







SECCIÓN AUDITORÍA DEL FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







56.  Nombre del estudio







Evaluación sobre la contratación del sistema de registro de asistencia electrónico.







56.1.  Código







SAFJP-01-2020







56.2.  Objetivo general







Evaluar si el proceso de contratación del sistema de registro de asistencia electrónico se ajusta a la normativa aplicable al proceso.







56.3.  Alcance







El estudio conlleva el análisis del proceso de contratación del sistema de registro de asistencia electrónico y su posterior ejecución, verificando el cumplimiento de diversos aspectos contractuales.







56.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







06-01-2020







56.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







04-08-2020







56.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







 







56.7.  Tema 







o   Administración de bienes - Contratación Administrativa







 







56.8.  Proceso







o   Adquisición de bienes y servicios







 







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







57.  Nombre del estudio







Evaluación horas extras en el Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial.







57.1.  Código







SAFJP-02-2020







57.2.  Objetivo general







Determinar si las horas extras tramitadas por el Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José, se apega a lo establecido en la normativa vigente.







57.3.  Alcance







El presente estudio corresponde a una evaluación de cumplimiento, cuyo alcance comprende las horas extra canceladas al personal del Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José, durante el periodo comprendido entre junio del 2014 y junio del 2019, analizando la posible existencia de sumas giradas de más debido a horas extra no laboradas.







57.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







06-01-2020







57.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







03-08-2020







57.6.  Origen







o   Denuncia







57.7.  Tema 







o   Control Interno







57.8.  Proceso







o   Gestión de recursos presupuestarios







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







58.  Nombre del estudio







Estudio sobre el canal de denuncia institucional







58.1.  Código







SAFJP-03-2020







58.2.  Objetivo general







Evaluar si el proceso del canal de denuncias del Poder Judicial está estandarizado y proporciona información clasificada, suficiente y de calidad a las instancias competentes, conforme la normativa o sanas prácticas aplicables.







58.3.  Alcance







El estudio comprenderá el análisis de la estructura actual institucional sobre la recepción de denuncias, comparándola con las mejores prácticas en la materia.







 







Asimismo, considera la calidad de la información que se recibe a través de los canales de denuncia.







 







58.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







04/08/2020







58.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







18/12/2020







58.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







 







58.7.  Tema 







o   Control Interno







 







58.8.  Proceso







o   Mejora continua







 







COMPONENTE







DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







59.  Nombre del estudio







Seguimiento de las recomendaciones específicas surgidas de los estudios efectuados por la Sección y el personal de apoyo.







59.1.  Código







SAFJP-04-2020







59.2.  Objetivo general







Determinar si las recomendaciones emitidas a diferentes Despachos se aplicaron adecuadamente.







59.3.  Alcance







Determinar si las recomendaciones emitidas a diferentes Despachos se aplicaron adecuadamente.







59.4.  Fecha de inicio estimada de la auditoría.







04-08-2020







59.5.  Fecha de finalización estimada de la auditoría.







18-12-2020







59.6.  Origen







o   Programación de la Auditoría Interna







59.7.  Tema 







o   Control Interno







59.8.  Proceso







o   Mejora continua
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            Expresa el Presidente, magistrado Cruz: "El siguiente tema es el Plan Anual para el período 2020, para orientar la utilización de los recursos a las áreas de mayor sensibilidad, teniendo como objetivos el mejoramiento, la eficiencia y la eficacia en la prestación de servicios. 







 







      Hay una tabla de contenido en la que se resume el nombre y el número del proyecto incorporado al Plan Anual 2020, los cuales se ejecutarán en este año en cada sección que integra la Auditoría Judicial”.







 







Se concede el uso de la palabra al máster Roy Díaz Chavarría, Subauditor Judicial, quien expone: “El proceso de planificación inició el 4 de setiembre del año 2019, donde se remitió una serie de oficios al estrato gerencial, se remitió a los Presidentes de las Salas, a las Comisiones, al Director General del Organismo de Investigación Judicial, a la Fiscalía General de la República, a la Defensa Pública, así como a los principales titulares subordinados de la administración activa. 







 







      En total fueron 38 solicitudes enviadas, tuvimos 16 respuestas. De las respuetas obtenidas se pasan por la matriz de riesgos y a partir de ahí, se determina si se puede realizar una evaluación, se programa la evaluación y sería entonces ya para el ejercicio del periodo 2020. 







 







      En la actualidad de estos 59 proyectos, que es lo que se está proponiendo, ya hay 14 proyectos que han sido asignados para el ejercicio de este año 2020. En este caso en particular la Dirección de Auditoría ha tenido 8 proyectos, la de Estudios Especiales tiene 10, Auditoría Operativa tiene 12, la Sección de Estudios Económicos tiene 9. Esta sección en particular estamos haciendo una reformulación en cuanto al nivel de las competencias y el universo auditable. 







 







            Lo que es la Sección de Auditoría de la Información lleva 16, y la Sección que todavía aparece en la Ley Orgánica del Poder Judicial como Auditoría del Fondo de Jubilaciones y Pensiones tiene 4 estudios programados, con la particularidad de que esa Sección es la que se va a encargar de establecer los estudios de los hechos irregulares que se puedan presentar, esto es básicamente la atención de las denuncias que ingresan a la Auditoría Judicial.           







 







Estos nos suman en total los 59 estudios programados".







 







            Interviene la Magistrada Rojas: "Quisiera saber varias cosas, con respecto a la Auditoría del Fondo de las Jubilaciones y Pensiones si la Auditoría piensa dar seguimiento a aquellas pensiones y jubilaciones que se pueden estimar que podrían ser lesivas a los intereses públicos, a fin de recuperar eventualmente recursos que hayan sido indebidamente girados y para el cual hay un plazo de cuatro años, según Ley General de Administración Pública. Es decir, como solo dice Auditoría del Fondo, a mí me parece que una de las cosas más importantes es si hubo un error en realidad instruir a la administración para que se corrija, y eso dentro del Plan Anual me preocupa.







 







            Luego, otra cosa que me preocupa muchísimo son los alquileres, y hay un edificio muy grande que está alquilado, y que nosotros habíamos acordado la compra de ese edificio, que es el de la Sala Constitucional. 







 







He preguntado reiteradamente ¿qué sucedió?, porque leí en medios de prensa, lamentablemente no me enteré aquí por los canales, que ya no era posible comprarlo, no sé por qué, sé que cuesta mucho al erario público, y estaba bien, se iba a comprar.







 







Entonces ese tema me preocupa, y no sé si habrá otra situación también de alquileres, porque esta Corte había aprobado una política pública de convertir los alquileres en propiedad, precisamente por eso habíamos todos casi de manera unánime acordado comprarle ese edificio a la Sala y al Contencioso, y todos los que se han comprado en torno a esa política, que es una política aprobada desde que la exmagistrada Zarela Villanueva Monge era Presidenta de esta Corte.







 







            A mí sí me parece que es muy importante, desde mi punto de vista de los recursos públicos, que este Poder Judicial avance en comprar edificaciones en adquirir edificios o construcciones, y no manteniendo alquileres que pueden resultar muy altos, no solo en términos del alquiler, sino que además ahora hay que incrementar con el impuesto sobre el Valor Agregado (IVA), que antes no estaba, lo cual hace que sea un disparador del gasto. 







 







No veo ahí en el Plan Anual de Trabajo del 2020 como una línea de guía de ese tema. Entonces, quería preguntarle las dos cosas, el tema de pensiones y el de construcciones, si usted es tan amable". 







 







            Responde el máster Díaz Chavarría: "Cuando el Poder Legislativo emite la Ley 9544, lo primero que hicimos fue hacer una consulta a la Contraloría General de la República precisamente por los alcances de esa ley, resulta ser que la Contraloría General de la República nos indica que nosotros ya no somos competentes para evaluar el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial. Entonces, a partir del momento en el cual se crea la Junta Administradora, ya no somos competentes para poder auditar, ya sale de nuestro universo auditable, que es como técnicamente le decimos nosotros.







 







            Ya ahí será la Junta quien tiene que establecer su modelo de control, basado en las tres líneas de defensa, si a bien lo tienen, establecer, porque asimismo lo dice el criterio de la Contraloría General de la República, que con todo gusto se lo puedo hacer llegar, y eventualmente lo podemos conversar y estudiar, eso en un primer momento.







 







Luego con respecto a los alquileres, hemos hecho recientemente una evaluación, que también se la puedo hacer llegar porque ya está en fase de seguimiento, donde hay una serie de resultados bastante interesantes.







 







            Entonces nosotros, precisamente por un tema de cobertura, es uno de los indicativos que tenemos que considerar, la periodicidad con la cual podemos hacer las evaluaciones, entonces por un tema de cobertura es que no se está incluyendo ahorita como tal el tema de los alquileres en este primer momento.







 







Eso no implica que no se pueda incluir, porque precisamente la razón de ser de los planes es precisamente eso, puede ser ajustado, puede ser modificado, que fue lo que vimos en el punto anterior. 







 







Si fuera necesario, con todo el gusto le puedo hacer llegar ese otro informe también para análisis, lo podemos conversar, y si hay algunos elementos nuevos a incorporar o un nuevo alcance, perfectamente se puede valorar, hacer un estudio no programado dentro del Plan Anual de Trabajo (PAT), pero si se puede hacer un estudio no programado de auditoría sobre alguna dinámica o por un tema específico y también lo podríamos nosotros desarrollar este mismo año".







 







            Añade la magistrada Rojas: "Quisiera hacer dos peticiones con todo respeto a la Auditoría. Uno, que se incluya ese tema, que me parece esencial, porque considero además con el pago del IVA se han disparado más allá de lo que se esperaba, porque inclusive todos nosotros esperábamos que el Estado no iba a pagar el impuesto, y estos son cargos multiplicadores, y si usted suma aires acondicionados encendidos todo el día en un país absolutamente tropical con un clima maravilloso, y con un montón de costos adicionales, creo que hay que revisar eso.







 







Desde el punto de vista de las finanzas públicas, ahí es una cosa que me preocupa, y con todo el respeto pediría que de manera expresa esté en ese plan, porque me parece que hace parte de las preocupaciones que han generado la formulación de leyes para contener el gasto y hacerlo razonable.







 







            Luego con respecto a lo de pensiones, pues si es cierto desde que se promulgó la ley, pero en los términos en que la ley fuera implementada y todavía la Junta no ha entrado en funciones. Es decir, en este momento aún el universo auditable, de acuerdo con la realidad del transitorio de esa ley, es el Consejo Superior, porque es el que ha estado aprobando las últimas jubilaciones; que inclusive ahí habría que ver también si están ajustadas a lo dispuesto por la nueva ley.







 







Yo entiendo, y claro que estoy de acuerdo con la Contraloría General de la República, que a partir de que la realidad de esa ley, ese transitorio se constituya una Junta quien entra en supervisión, es la Superintendencia a la que se le va a pagar inclusive un monto para esos fines, pero me parecería que antes de eso serían ustedes.







 







            En todo caso, quería preguntar si hay recomendaciones que de acuerdo con lo que ustedes han visto, porque sí sería muy importante que la Auditoría entonces las hiciera girar a la nueva Junta o a la Superintendencia para que se le diera seguimiento a un tema tan importante.







 







No es que la ley lo sacó, porque me parece que sí hay un trabajo de seguimiento, son fondos muy importantes, de eso dependen las jubilaciones de todos nosotros, y pues la sanidad del Fondo es una razón del mayor interés público.







 







Entonces, sí quisiera saber si hay algunos datos, alguna entrega final, si hay algunas comunicaciones que ustedes van a hacer a la Junta que ya eligió esta Corte, y que está por entrar en funciones, porque aún no está, o si se van a comunicar algunos acuerdos a la Superintendencia.







 







            Mi inquietud -perdone si no me puedo explicar- es que si hay acciones que tomar, que no se tomaran sin ninguna indicación de Auditoría, para que haya un norte claro para las nuevas competencias y las nuevas autoridades que asumen este tema".







 







            Refiere el máster Roy Díaz Chavarría: "Sería una pena que todo el trabajo que representa hacer un informe de Auditoría, a partir del momento en el cual ya va a entrar la Junta en funcionamiento, pues todas aquellas recomendaciones, todas aquellas oportunidades de mejora que han sido detectadas por los compañeros que han hecho los estudios, pues quedaran ahí; sí hay una transición. 







 







Si bien es cierto eventualmente las vamos a tener nosotros que cerrar, porque ya no somos competentes para ir a dar el seguimiento, como la Junta Administradora no ha entrado a trabajar, entonces nosotros sí hemos seguido haciendo procesos de evaluación, sí se han ido emitiendo informes, se han definido alcances, incluso me parece que recientemente le enviaron uno al máster Roberth García González, Auditor Judicial, que lo está revisando para tramitarlo.







 







            Entonces si hay aspectos ahí que nosotros hemos estado viendo, tenemos que hacer dentro del proceso de transición, informar el motivo por el cual se cierran las recomendaciones. Es claro, ya no somos competentes, pero ahí ellos ya tomarán las decisiones y establecerán su modelo de control interno. Lo idóneo sería que tuvieran un modelo de las tres líneas de defensa que es lo que el instituto internacional de auditores ha venido promulgando y ha venido proponiendo, pero en realidad eso ya es un tema que pertenece a otras personas con otras competencias, es otro órgano, ellos son independientes.







 







            Si ellos pidieran algún tipo de opinión como compañeros eventualmente nosotros dentro de las funciones de auditoría eventualmente podríamos comentarles si lo necesitan, en qué consiste ese modelo de las tres líneas de defensa, como lo podríamos comentar en un café con cualquier otra persona, en un tema que nos apasiona.







 







Pero básicamente les digo no se va a mal lograr el trabajo, lo que queda pendiente se informará a la instancia competente para que ellos ya tomen las decisiones que a bien tengan tomar".







 







            Interviene la Magistrada Rojas: "Lo de los alquileres se puede incluir".







 







            Responde el máster Roy Díaz Chavarría: "Sí, ya tomé nota, incluir el estudio de alquileres.







 







Lo del IVA, también hay un informe de advertencia que se había emitido, me parece al Consejo Superior algo también se le había mencionado, precisamente por el asunto del IVA y la relación que iba a tener el impacto a nivel presupuestario, no solamente con el tema de los alquileres sino también a nivel de compras, porque eso también impacta, es general, entonces sí se había metido.







 







Pero yo le voy a hacer llegar esa información, ahí podemos coordinar una reunión para hablar un poco más sobre el tema, e incluimos ahí lo que a bien tengamos que incluir".







 







Dice el Presidente, Magistrado Cruz: "Bueno, no hay ninguna otra observación o pregunta. Gracias”.







 







Sin objeción alguna de las señoras magistradas y los señores magistrados, se dispuso: Tener por hecha las manifestaciones de la magistrada Rojas y la exposición del máster Roy Díaz Chavarría, Subauditor Judicial sobre el Plan Anual de Trabajo para el periodo 2020.”







 







Atentamente, 







 







 







Licda. Silvia Navarro Romanini







Secretaria General 







Corte Suprema de Justicia
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República de Costa Rica



Corte Suprema de Justicia



Secretaría General











San José, 12 de febrero de 2020



N° 1394-2020



Al contestar refiérase a este # de oficio







Señor



Máster Roberth García González



Auditor Judicial







[bookmark: _GoBack]Estimado señor:







Muy respetuosamente, le transcribo el acuerdo tomado por la Corte Plena, en la sesión N° 3-2020 celebrada el 20 de enero del año en curso, que literalmente dice:







“ARTÍCULO XXIX



Documento 15099-2019







El máster Roberth García González, Auditor Judicial, en oficio N° 1367-376-AUD-SEGA-2019 de 15 de noviembre de 2019, expresó:







 “Con el propósito de que se haga del conocimiento de Corte Plena, en su condición de jerarca de esta Auditoría, se remite el Plan Anual de Trabajo para el periodo 2020, el cual se elaboró conforme lo establecido en la Ley Orgánica del Poder Judicial, Ley General de Control Interno, Ley Orgánica de la Contraloría General de la República, Reglamento de Auditoría Interna y Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público.







Lo anterior, con la finalidad de orientar la utilización de los recursos a las áreas de mayor sensibilidad y criticidad de la Institución, teniendo como objetivo el mejoramiento de la eficiencia y eficacia de la prestación de los servicios. 







Para la atención de los estudios que obtuvieron una calificación más alta con respecto a los riesgos asociados, se utilizó para la elaboración del Plan Anual de Trabajo, la metodología basada en riesgos, razón por la cual se programaron algunas auditorías integrales y de procesos.







Importante señalar, que el PAT está articulado con la Planificación Institucional y el Plan Anual Operativo de la Auditoría vigente, pero también se realizan “estudios no programados”, con el fin de atender solicitudes y denuncias formuladas por el Jerarca y Titulares Subordinados del Poder Judicial, Contraloría General de la República, SUPEN, personal usuario de la Institución o requerimientos de esta Dirección de Auditoría.







También indicar, que de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 25 de la Ley General de Control Interno, así como en los lineamientos emitidos para tal efecto por parte de la Contraloría General de la República, los planes anuales de trabajo no requieren de la aprobación de los jerarcas de las instituciones públicas, no obstante, por transparencia se les informa para el conocimiento de nuestro universo auditable.   







Finalmente, de conformidad con los lineamientos antes citados, la información de este Plan, se incluyó en el Sistema de la Contraloría General de la República que para esos efectos dispone el Órgano de Fiscalización Superior.”
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El Plan Anual de Trabajo para el periodo 2020 que da cuenta el máster García Gonzalez, literalmente indica: 







“En la siguiente Tabla de Contenido, se resumen el nombre y número del Proyecto incorporado en el Plan Anual de Trabajo 2020, los cuales ejecutarán el próximo año cada Sección que integra esta Auditoría. 







Cuadro N° 1



Nombre de los proyectos contenidos en el Plan Anual de Trabajo (PAT) 2020 en la Auditoría Judicial, según Sección y número Noviembre 2019







				N° Consecutivo



				N° Proyecto



				SECCIÓN DE AUDITORÍA 











				SECCIÓN DE AUDITORÍA FINANCIERA







				1



				SAF-01-2020



				Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas en el Juzgado Penal de San Ramón.







				2



				SAF-02-2020



				Evaluación financiera de la partida presupuestaria de salarios y sus coletillas.







				3



				SAF-03-2020



				Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Contable.







				4



				SAF-04-2020



				Estudio referente al proceso de implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP) en el Poder Judicial.







				5



				SAF-05-2020



				Estudio de pago de rubro de prohibición y dedicación exclusiva en el Poder Judicial.







				6



				SAF-06-2020



				Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial.







				7



				SAF-07-2020



				Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)







				8



				SAF-08-2020



				Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores.







				



				



				



				







				SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ESPECIALES







				9



				SAEE-01-2020



				Evaluación operativa del proceso de remisión de órdenes de apremio en materia de Pensiones Alimentarias.







				10



				SAEE-02-2020



				Evaluación de las acciones realizadas por la Dirección de Gestión Humana para formular el presupuesto de recurso humano y aplicar los cambios en la relación de puestos.







				11



				SAEE-03-2020



				Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor.







				12



				SAEE-04-2020



				Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimiento.







				13



				SAEE-05-2020



				Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial.







				14



				SAEE-06-2020



				Evaluación operativa del proceso de compra, recepción, custodia y entrega de repuestos para la reparación de los vehículos en el taller mecánico del Organismo de Investigación. 







				15



				SAEE-07-2020



				Estudio Operativo de la Efectividad del Departamento de Seguridad.







				16



				SAEE-08-2020



				Estudio Operativo en la Sección de Compras Directas del Departamento de Proveeduría Judicial.







				17



				SAEE-09-2020



				Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial.







				18



				SAEE-10-2020



				Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas a declarar.







				



				



				



				







				SECCIÓN AUDITORÍA OPERATIVA







				19



				SAO-01-2020



				Evaluación operativa relacionada con los tiempos de respuesta en los Juzgados Civiles del Primer Circuito Judicial de San José, Alajuela, Heredia y Cartago.







				20



				SAO-02-2020



				Evaluación operativa en los Juzgados Penales del Primer Circuito Judicial de San José, Pavas, Pococí y Pérez Zeledón, respecto el nivel de prescripción de los procesos y el control y seguimiento de las órdenes de captura vinculadas a estos casos.







				21



				SAO-03-2020



				Evaluación operativa relacionada con el aporte y efectividad del trabajo realizado por la judicatura supernumeraria adscrita a las Administraciones Regionales de Osa, Corredores, Pérez Zeledón y Golfito.







				22



				SAO-04-2020



				Evaluación operativa relacionada con las políticas vinculadas con el proceso de comunicación y prensa a nivel institucional.







				23



				SAO-05-2020



				Evaluación operativa de la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público (OATRI).







				24



				SAO-06-2020



				Evaluación Operativa en la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana.







				25



				SAO-07-2020



				Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados.







				26



				SAO-08-2020



				Evaluación operativa de la Fiscalía de Puriscal.







				27



				SAO-09-2020



				Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala II.







				28



				SAO-10-2020



				Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala III.







				29



				SAO-11-2020



				Evaluación Operativa en el Centro de Apoyo a la Función Jurisdiccional.







				30



				SAO-12-2020



				Estudio operativo en la Dirección Jurídica.







				



				



				



				







				SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ECONÓMICOS







				31



				SAEEC-01-2020



				Estudio Económico del cumplimiento del traslado de los depósitos judiciales al Régimen no Contributivo de la Caja Costarricense de Seguro Social (RNC) de los recursos que provengan de procesos judiciales concluidos o abandonados por 10 años o más, según Ley Nº 9578. (Dirección Ejecutiva).







				32



				SAEEC-02-2020



				Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Golfito.







				33



				SAEEC-03-2020



				Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Osa.







				34



				SAEEC-04-2020



				Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia.







				35



				SAEEC-05-2020



				Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste y el II Circuito Judicial de Alajuela.







				36



				SAEEC-06-2020



				Estudio económico sobre el dinero recibido en efectivo producto de remates por parte de los juzgados civiles de la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur y Primer Circuito Judicial de Alajuela.







				37



				SAEEC-07-2020



				Arqueos de caja chica y conciliaciones bancarias, en las Administraciones Regionales del país.







				38



				SAEEC-08-2020



				Estudio económico sobre el pago de honorarios profesionales a los auxiliares de justicia.







				39



				SAEEC-09-2020



				Evaluación sobre la metodología de cálculo de horas extra a nivel del Poder Judicial.







				



				



				



				







				SECCIÓN AUDITORÍA DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN







				40



				SATI-01-2020



				Evaluación de la alineación de la inversión tecnológica con respecto a la estrategia institucional.







				41



				SATI-02-2020



				Evaluación del establecimiento y mantenimiento del Sistema de la Seguridad Informática (SGSI).







				42



				SATI-03-2020



				Evaluación de cambios de emergencia en tecnologías de información.







				43



				SATI-04-2020



				Evaluación de los esquemas de clasificación de incidentes y peticiones de servicio.







				44



				SATI-05-2020



				Evaluación de las peticiones de cambios en tecnologías de información.







				45



				SATI-06-2020



				Evaluación de la resolución y recuperación de incidentes de tecnología.







				46



				SATI-07-2020



				Evaluación del modelo de valoración de proveedores de servicios y productos tecnológicos







				47



				SATI-08-2020



				Evaluación de la definición y gestión del tratamiento del riesgo de seguridad de la información







				48



				SATI-09-2020



				Evaluación del seguimiento e informe de cambio de estado en tecnologías de información.







				49



				SATI-10-2020



				Evaluación de la Contratación de la aplicación de COBIT5 en la Dirección de Tecnología de la Información.







				50



				SATI-11-2020



				Evaluación de la atención especializada de incidentes.







				51



				SATI-12-2020



				Evaluación del cierre e informe de peticiones de servicio e incidentes.







				52



				SATI-13-2020



				Evaluación del Plan Estratégico de la Dirección de Tecnología de Información.







				53



				SATI-14-2020



				Evaluación del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales.







				54



				SATI-15-2020



				Evaluación del cierre y documentación de cambios en tecnologías de información.







				55



				SATI-16-2020



				Evaluación de la priorización de incidentes y problemas.











				



				



				



				







				SECCIÓN AUDITORÍA DEL FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES







				56



				SAFJP-01-2020



				Evaluación sobre la contratación del sistema de registro de asistencia electrónico.







				57



				SAFJP-02-2020



				Evaluación horas extras en el Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial.







				58



				SAFJP-03-2020



				Estudio sobre el canal de denuncia institucional.







				59



				SAFJP-04-2020



				Seguimiento de las recomendaciones específicas surgidas de los estudios efectuados por la Sección y el personal de apoyo.















Otras actividades relacionadas con la gestión de la Auditoría Interna



Elaboración del Plan Anual Operativo de la Auditoría 2022







Objetivo general







Elaborar el plan anual operativo de la Auditoría Interna para el período 2022, en consonancia con el plan anual de trabajo, en atención a lo solicitado por la Dirección de Planificación.







Fecha de inicio estimada: 16 de noviembre de 2020.







Fecha de finalización estimada: 14 de diciembre de 2020.







Confección del Plan Anual de Trabajo correspondiente al periodo 2021 







Objetivo general







Elaborar el plan de trabajo de la Auditoría Interna que oriente las actividades por realizar durante el período 2020, en consonancia con los recursos disponibles, de conformidad con lo indicado en la directriz 2.2.2 de las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás disposiciones emitidas por la Contraloría General de la República.







Fecha de inicio estimada: 05 de octubre de 2020.







Fecha de finalización estimada: 13 de noviembre del 2020.







Elaboración e implementación del Plan estratégico de la Auditoría Interna del Poder Judicial  







Objetivo general







Elaborar e implementar el Plan estratégico de la Auditoría conforme a las prioridades institucionales y la normativa existente.







Fecha de inicio estimada: 06 de enero de 2020.







Fecha de finalización estimada: 31 de enero de 2020.







Formulación del presupuesto 2022







Objetivo general







Formular el presupuesto de la Auditoría Interna para el 2022, con el propósito de dotar a esta oficina de los recursos humanos, materiales, tecnológicos y otros, necesarios para cumplir a cabalidad con sus labores, de acuerdo con las directrices emitidas por el Departamento de Planificación, el artículo 27 de la Ley General de Control Interno, la directriz de las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público, así como el artículo 25 del Reglamento de Organización y Funcionamiento de la Auditoría Interna del Poder Judicial.







Fecha de inicio estimada: 16 de noviembre de 2020.







Fecha de finalización estimada: 11 de diciembre de 2020.







Seguimiento de las acciones del SEVRI 2020 de la Auditoría Interna del Poder Judicial







Objetivo general







Dar el seguimiento al cumplimiento de las actividades del Sistema Específico de Valoración de riesgo establecido por la Auditoría, a fin de verificar su cumplimiento.







Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.







Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.











Revisión continua del desempeño de la actividad de Auditoría Interna 







Objetivo general







Determinar si la normativa que rige la actividad de Auditoría Interna, las políticas y metodologías de trabajo correspondientes se aplican en forma consistente.







Fecha de inicio estimada: 06 de enerodel 2020.







Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.







Implementación y consolidación de la metodología de trabajo establecida en la Auditoría Interna







Objetivo general







Implementar diversos aspectos relacionados con la actividad sustantiva del Despacho, con el fin de promover la calidad de las labores ejecutadas.







Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.







Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.







Elaboración del Informe de las labores realizadas en el 2019







Objetivo general







Rendir, de conformidad con las disposiciones indicadas por la Contraloría General de la República y el numeral 2.6 de las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público, el Informe de las labores realizadas en el 2019 por la Auditoría Interna.







Fecha de inicio estimada: 13 de enero del 2020.







Fecha de finalización estimada: 31 de enero del 2020.







Elaboración del Informe de los logros obtenidos durante el 2020







Objetivo general







Rendir informe de los logros relevantes obtenidos a través de las evaluaciones efectuadas en ese período por la Auditoría Interna, a petición del Despacho de la Presidencia del Poder Judicial.







Fecha de inicio estimada: 02 de noviembre del 2020.







Fecha de finalización estimada: 30 de noviembre del 2020.







Coordinación de la ejecución de las actividades de capacitación 2020 de la Auditoría Interna







Objetivo general







Coordinar con la Dirección de Gestión Humana la ejecución del Plan de Capacitación de la Auditoría Interna del Poder Judicial, de conformidad con el Diagnóstico de Necesidades de Capacitación, que al efecto existe, con el propósito de fortalecer conocimientos, habilidades y destrezas en el personal de la Auditoría en la ejecución de sus labores. 







Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.







Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.







Evaluación, medición y seguimiento del Plan de Capacitación y Desarrollo Profesional 2020







Objetivo general







Determinar si los objetivos y contenidos de los cursos de capacitación respondieron o no a los requerimientos del personal de la Auditoría Interna y si se están alcanzando los objetivos de la manera más efectiva y económica, mediante el seguimiento de la evaluación y medición de la capacitación.







Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.







Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.







Indicadores de Gestión por utilizar







De conformidad con lo establecido en la disposición 2.2.2. intitulada, “Plan de trabajo anual” contenida en las Normas para el ejercicio de la auditoría interna en el Sector Público, el indicador de gestión que se utilizará para evaluar el desarrollo del Plan anual de trabajo para el 2020, será el siguiente:







Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de Trabajo







Que, al 18 de diciembre del 2020, se haya realizado, al menos, el 90% las evaluaciones incluidas en el Plan Anual de Trabajo 2020. Esto se controlará mediante la confrontación de lo ejecutado contra lo planeado.







Lo anterior, sin demérito de nuevos indicadores que se puedan implementar derivado de la labor diaria ejecutada, según se considere conveniente.







Cuadro N° 2



Detalle de los proyectos contenidos en el Plan Anual de Trabajo (PAT) 2020 de la Auditoría Judicial, según Sección y número Noviembre 2019







SECCIÓN DE AUDITORÍA FINANCIERA







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				1. Nombre del estudio



				Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas en el Juzgado Penal de San Ramón.







				1.1. Código



				SAF-01-2020







				1.2. Objetivo general



				Verificar si las horas extras canceladas al personal que labora en el Juzgado Penal de San Ramón cuentan con su debido respaldo (existencia) y si se apegan a la normativa aplicable.







				1.3. Alcance



				Este estudio corresponde a una fiscalización.



El análisis comprenderá un período de revisión de seis meses anteriores al inicio del estudio y se trabajará mediante muestras, sin embargo, se deberán incluir horas extra de la mayor cantidad de personal posible.



Para lo anterior, será necesaria la revisión de diversas fuentes de información, entre ellas: el libro de novedades de Fuerza Pública, Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos, expedientes judiciales, libro de entradas y salidas utilizado por los guardas, entre otras, según sea necesario para verificar la veracidad de las horas extra tramitadas y su conformidad con la normativa vigente.



Asimismo, se requiere la programación de al menos una visita al Juzgado, con el fin de cotejar información relevante.







				1.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03/02/2019







				1.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				05/06/2019







				1.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				1.7. Tema 



				0. Administración financiera – Presupuesto







				1.8. Proceso



				0. Gestión de recursos presupuestarios















				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				2. Nombre del estudio



				Evaluación financiera de la partida presupuestaria de salarios y sus coletillas.







				2.1. Código



				SAF-02-2020







				2.2. Objetivo general



				Determinar si la planificación de la formulación presupuestaria de la partida remuneraciones se establece de conformidad con criterios técnicos aplicables a la materia e involucra aspectos de coordinación pertinentes.







				2.3. Alcance



				Este estudio comprenderá la revisión de los procesos de formulación del presupuesto de la partida remuneraciones efectuada por la Dirección de Gestión Humana (en su totalidad) para los últimos tres períodos presupuestarios ya ejecutados y dentro del análisis por efectuar está determinar el nivel de coordinación existente entre dicha Dirección y el resto de dependencias relacionadas, con el fin de establecer si éste ha incidido negativamente y por ello se haya presupuestado, eventualmente, de manera imprecisa.







				2.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03/02/2019







				2.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				05/06/2019







				2.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				2.7. Tema 



				0. Administración financiera – Presupuesto







				2.8. Proceso



				0. Planificación institucional















				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				3. Nombre del estudio



				Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Contable







				3.1. Código



				SAF-03-2020







				3.2. Objetivo general



				Fiscalizar si los gastos tramitados a través de la Caja Chica General del Poder Judicial se apegan a la normativa que rige la materia, considerando entre otros aspectos la exactitud del monto asignado.







				3.3. Alcance



				Este estudio corresponde a una fiscalización, el cual conlleva el arqueo y conciliación bancaria de la cuenta corriente y la evaluación de las erogaciones pagadas por dicho Fondo, al momento del arqueo, con el fin de verificar la existencia del gasto y su apego a lo establecido en la normativa.







				3.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				08/06/2020







				3.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				28/08/2020











				3.6. Origen



				0. Requerimiento legal







				3.7. Tema 



				0. Administración financiera – Tesorería







				3.8. Proceso



				0. Gestión de tesorería







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				4. Nombre del estudio



				Estudio referente al proceso de implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP) en el Poder Judicial.







				4.1. Código



				SAF-04-2020







				4.2. Objetivo general



				Determinar el grado de avance de la implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP), considerando la posibilidad de fraude en las cifran reflejadas en los estados financieros.







				4.3. Alcance



				Este estudio corresponde a una fiscalización de cumplimiento. Comprenderá el análisis de las acciones llevadas a cabo por la Institución orientadas a implementar las NICSP adoptadas por Contabilidad Nacional y determinar su grado de avance. Se deberá tomar en cuenta el análisis efectuado por el Departamento Financiero Contable respecto a las normas aplicables.







Asimismo, considerando los estados financieros cuyo corte sea el más reciente, se deberá realizar una revisión del cumplimiento de algunas de las aseveraciones de los estados financieros, según se considere conveniente de conformidad con el tiempo asignado al estudio.







				4.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				05/08/2020











				4.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				22/09/2020







				4.6. Origen



				0. Solicitud de cliente externo







				4.7. Tema 



				0. Administración financiera – Contabilidad







				4.8. Proceso



				0. Gestión de la contabilidad







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				5. Nombre del estudio



				Estudio de pago de rubro de prohibición y dedicación exclusiva en el Poder Judicial.







				5.1. Código



				SAF-05-2020







				5.2. Objetivo general



				Determinar si el reconocimiento del rubro de la prohibición o dedicación exclusiva cumple con la normativa que regulan estos componentes.







				5.3. Alcance



				Este estudio corresponde a una fiscalización orientada a verificar si la Dirección de Gestión Humana realiza una adecuada aplicación de la normativa relacionada con cada rubro, entre ella la firma de los contratos en los casos de dedicación exclusiva, la correcta asignación del rubro de conformidad con el puesto, cumplimiento de los requisitos académicos para ser beneficiario del rubro y la aplicación correcta del porcentaje correspondiente para efecto de pago.  



Para los aspectos relacionados con el pago, se evaluará una muestra de casos de seis meses anteriores al inicio del estudio; para el caso del cumplimiento de requisitos de demás procedimientos según corresponda se analizará una muestra de casos incluidos en la planilla más reciente.



Para todos los efectos se deberá considerar lo estipulado en la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Públicas y se analizará su correcta aplicación.







				5.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				08/06/2020







				5.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				25/09/2020







				5.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				5.7. Tema 



				0. Control Interno







				5.8. Proceso



				0. Gestión de recursos presupuestarios







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				6. Nombre del estudio



				Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del PJ.







				6.1. Código



				SAF-06-2020







				6.2. Objetivo general



				Determinar si la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial dada en la Institución se apega a parámetros de legalidad y está debidamente fundamentada.







				6.3. Alcance



				Este estudio se corresponde a una fiscalización y se orientará a determinar la adecuada motivación o justificación de las resoluciones de solicitud de ampliación de las medidas cautelares, emitidas por la Inspección Judicial respecto a procesos disciplinarios llevados por esa Dependencia.



Respecto al período de alcance será de seis meses anteriores al inicio del estudio el cual podrá ser extendido según sea necesario debido a la cantidad de solicitudes determinadas (cantidad representativa).



Asimismo, se deberá contemplar el resultado de los indagado preliminarmente durante el 2019 sobre este tema.







				6.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				08/06/2020







				6.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				21/08/2020







				6.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				6.7. Tema 



				0. Control Interno







				6.8. Proceso



				0. Mejora continua







				
COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				7. Nombre del estudio



				Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)







				7.1. Código



				SAF-07-2020







				7.2. Objetivo general



				Determinar si los procesos de contratación llevados a cabo por la Unidad de Reparación de Vehículos de la Proveeduría Judicial se apegan a la normativa que rige la materia.







				7.3. Alcance



				Este estudio corresponde a una fiscalización, comprenderá la evaluación de una muestra de contrataciones efectuadas a través de las llamadas compras menores tramitadas por la Unidad de reparación de vehículos de la Proveeduría Judicial, las cuales hayan concluido durante los seis meses anteriores a la fecha de inicio del estudio.  



Se deberá realizar un análisis del proceso seguido para las compras en esta Unidad y verificación del cumplimiento de los requisitos de compra y su adecuada documentación.







				7.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03/02/2020







				7.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				05/06/2020







				7.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				7.7. Tema 



				0. Administración de bienes - Contratación Administrativa







				7.8. Proceso



				0. Adquisición de bienes y servicios







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				8. Nombre del estudio



				Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores.







				8.1. Código



				SAF-08-2020







				8.2. Objetivo general



				Determinar si las contrataciones realizadas bajo la modalidad de compras menores se ajustan a la normativa interna y si esta se ajusta a los requerimientos de la Ley de Contratación Administrativa.







				8.3. Alcance



				Este estudio corresponde a una fiscalización, comprenderá la evaluación de una muestra de contrataciones efectuadas a través de las llamadas compras menores tramitadas directamente por la Proveeduría Judicial, las cuales hayan concluido durante los seis meses anteriores a la fecha de inicio del estudio, excluyendo las relacionadas con reparación de vehículos.  



Se deberá contemplar aspectos tales como: cumplimiento de los diversos requisitos legales, adecuada documentación referente a la necesidad institucional, especificaciones técnicas, cartel, ofertas, estudio técnico, acto de adjudicación, recibido a satisfacción y el cumplimiento del fin público (según se considere conveniente).  



Es necesario tener presente temas como: concentración de compras en los mismos proveedores, razones para la no participación de oferentes aún y cuando sean debidamente invitados, eventuales parentescos entre proveedores y personas con poder de decisión en las contrataciones, entre otros.







				8.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03/02/2020







				8.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				05/06/2020







				8.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				8.7. Tema 



				0. Administración de bienes - Contratación Administrativa







				8.8. Proceso



				0. Adquisición de bienes y servicios











SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ESPECIALES







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				9. Nombre del estudio



				Evaluación operativa del proceso de remisión de órdenes de apremio en materia de Pensiones Alimentarias. 







				9.1. Código



				SAEE-01-2020







				9.2. Objetivo general



				Evaluar si la capacidad operativa de las oficinas judiciales que intervienen en el proceso de órdenes de apremio en materia de Pensiones Alimentarias permite que este proceso se realice en forma ágil y sin mayor afectación de este servicio con eficiencia y eficacia razonables.







				9.3. Alcance



				El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluará el proceso relacionado con las órdenes de apremio corporal.



Se revisará mediante muestra estadística la efectividad en las gestiones realizadas por los juzgados de pensiones seleccionados y demás oficinas judiciales que intervienen en este proceso, a partir de la solicitud interpuesta por la parte actora, considerando tiempos de respuesta (desde el ingreso de la denuncia hasta su remisión a la oficina de capturas u otras dependencias interinstitucionales para su diligenciamiento).



Además, se analizará la planificación, organización y control de esas actividades.



Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados, tanto físicos como automatizados, a fin de determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de este proceso. 



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







				9.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				06/01/2020







				9.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17/04/2020







				9.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna











				9.7. Tema 



				0. Control Interno











				9.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				10. Nombre del estudio



				Evaluación de las acciones realizadas por la Dirección de Gestión Humana para formular el presupuesto de recurso humano y aplicar los cambios en la relación de puestos.







				10.1. Código



				SAEE-02-2020







				10.2. Objetivo general



				Evaluar si el procedimiento implementado por la Dirección de Gestión Humana para la formulación del presupuesto de salarios y la actualización de la relación de puestos, se efectúa con agilidad bajo principios de eficacia.







				10.3. Alcance



				La naturaleza de este estudio corresponde a un estudio de fiscalización, tipo operativo.



Se revisará la normativa vigente para el proceso de formulación presupuestaria de salarios, y se evaluará la efectividad del sistema de control interno establecido en este proceso.



Lo anterior considerando los procedimientos establecidos para gestionar los puestos recalificados o reubicados según disposiciones del Consejo Superior, para lo cual se analizará el sistema de información utilizado por la Dirección de Gestión Humana para realizar las proyecciones y estimaciones de pago, así como su comunicación a los órganos competentes encargados de gestionar el presupuesto institucional.



También, se revisarán aspectos de cumplimiento de las disposiciones, que afectan el presupuesto institucional.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







				10.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				06/01/2020







				10.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17/04/2020







				10.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				10.7. Tema 



				0. Administración financiera – Presupuesto







				10.8. Proceso



				0. Gestión de recursos presupuestarios







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				11. Nombre del estudio



				Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor 







				11.1. Código



				SAEE-03-2020







				11.2. Objetivo general



				Evaluar en qué medida el Poder Judicial brinda el acceso a la justicia a la población adulta mayor, de conformidad a las políticas establecidas, bajo principios de efectividad.







				11.3. Alcance



				La evaluación constituye un estudio de fiscalización de tipo operativo, orientado a evaluar la eficacia y eficiencia del servicio brindado a la población adulta mayor, según las políticas Institucionales para garantizar su acceso a la justicia.



El estudio se realizará en el ámbito Jurisdiccional y Auxiliar de Justicia.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







				11.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				27/01/2020







				11.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				08/05/2020







				11.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				11.7. Tema 



				0. Control Interno







				11.8. Proceso



				0. Procesos Sustantivos de la Institución







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				12. Nombre del estudio



				Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimiento.







				12.1. Código



				SAEE-04-2020







				12.2. Objetivo general



				Determinar si la gestión de los Consejos de Administración relativa al análisis del circulante de las Oficinas del Circuito y la verificación de su rendimiento es eficaz.







				12.3. Alcance



				La naturaleza del estudio es de fiscalización de tipo operativo y se revisará las gestiones que realizan los Consejos de Administración a partir de la información sobre el rendimiento de los despachos que reciben de las oficinas judiciales, para determinar su eficacia y el efecto de sus decisiones para el mejoramiento operativo de la institución.



Asimismo, se revisará el control interno que aplican para asegurar el cumplimiento de sus disposiciones relacionadas con este tema (planes remediales) por parte de las oficinas de los circuitos judiciales.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







				12.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				27/01/2020







				12.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				08/05/2020







				12.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				12.7. Tema 



				0. Control Interno







				12.8. Proceso



				0. Proceso Sustantivos de la Institución







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				13. Nombre del estudio



				Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial.







				13.1. Código



				SAEE-05-2020







				13.2. Objetivo general



				Determinar si el diseño del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados es eficiente y se aplica conforme a su definición.







				13.3. Alcance



				El presente estudio es de fiscalización, de tipo cumplimiento, en el que se evaluará el sistema de control interno en la recepción, custodia y entrega de las evidencias que se resguardan en el Depósito de Objetos Decomisados.



De igual manera, mediante muestra estadística, se revisará los procedimientos ejecutados para las donaciones realizadas según la Ley N°6106 y destrucciones de conformidad con la normativa institucional.



Se analizarán los resultados del último inventario de bienes decomisados realizado en ese recinto judicial.



Asimismo, los sistemas de información implementados serán objeto de análisis, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.



En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.







Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







				13.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03/02/2020







				13.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				15/05/2020







				13.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				13.7. Tema 



				0. Administración de Bienes-Otro







				13.8. Proceso



				0. Administración de Bienes







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				14. Nombre del estudio



				Evaluación operativa del proceso de compra, recepción, custodia y entrega de repuestos para la reparación de los vehículos en el taller mecánico del Organismo de Investigación. 







				14.1. Código



				SAEE-06-2020







				14.2. Objetivo general



				Evaluar si el diseño del sistema de control interno para la gestión de repuestos en el Taller mecánico del OIJ, es eficiente y se aplica conforme a su definición.







				14.3. Alcance



				La presente fiscalización es de cumplimiento, en el cual se evaluará los controles implementados para la compra, recepción, custodia y entrega de repuestos para la reparación de los vehículos del Organismo de Investigación Judicial.



Además, se aplicarán algunos procedimientos para analizar la gestión operativa de este proceso a fin de determinar la eficiencia y eficacia con la que se desarrolla el trabajo, considerando la planificación, organización, dirección y control de esas actividades.



Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.



En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.



Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







				14.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				10/02/2020







				14.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				22/05/2020







				14.6. Origen



				o	Programación de la Auditoría Interna







				14.7. Tema 



				o	Control Interno







				14.8. Proceso



				o	Administración de bienes







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				15. Nombre del estudio



				Estudio Operativo de la Efectividad del Departamento de Seguridad.







				15.1. Código



				SAEE-07-2020







				15.2. Objetivo general



				Evaluar si la capacidad operativa del Departamento de Seguridad, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios que presta; con el fin de determinar si dicha Oficina se desempeña con eficiencia y eficacia razonables.







				15.3. Alcance



				El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluarán los procesos considerados críticos en el Departamento de Seguridad, para lo cual se determinará la eficiencia y 0eficacia con la que se desarrolla el trabajo, considerando la planificación, organización, dirección y control de esas actividades.



Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en esta Sección, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.



Por su parte, se revisará el cumplimiento del control de los recursos asignados para el desempeño de sus labores, tales como chalecos, esposas, armas y otros equipos utilizados por el personal que integra la oficina.



En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.



Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







				15.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				20/04/2020







				15.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				24/07/2020







				15.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				15.7. Tema 



				0. Control Interno







				15.8. Proceso



				0. Mejora Continua







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				16. Nombre del estudio



				Estudio Operativo en la Sección de Compras Directas del Departamento de Proveeduría Judicial







				16.1. Código



				SAEE-08-2020







				16.2. Objetivo general



				Evaluar si la capacidad operativa de la Sección de compras del Departamento de Proveeduría, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios que presta; con el fin de determinar si dicha Oficina se desempeña con eficiencia y eficacia razonables.







				16.3. Alcance



				El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluarán, las compras que, por su cuantía y naturaleza, son tramitadas en el Subproceso de Contrataciones Directas, para los cuales se revisarán mediante muestra estadística, las gestiones realizadas determinado la eficiencia y eficacia con la que se desarrolla el trabajo, considerando la planificación, organización, dirección, cantidad de recurso humano y control de esas actividades.



Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en este Subproceso, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.



En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.



Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







				16.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				11/05/2020







				16.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				14/08/2020







				16.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				16.7. Tema 



				0. Administración de Bienes-Contratación Administrativa.







				16.8. Proceso



				0. Adquisición de bienes y servicios







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				17. Nombre del estudio



				Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial.







				17.1. Código



				SAEE-09-2020







				17.2. Objetivo general



				Evaluar si la capacidad operativa de la Sección de Legitimación de Capitales de Departamento de Investigaciones Criminales, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios que presta; con el fin de determinar si dicha Oficina se desempeña con eficiencia y eficacia razonables.







				17.3. Alcance



				El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluará la efectividad de la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial, a partir del proceso de Lavado de Activos.



Además, se analizará la forma en como desarrolla el trabajo, considerando la planificación, organización, dirección y control de esas actividades.



Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en esta Sección, tanto físicos como automatizados.



Se examinará lo concerniente a los registros estadísticos utilizados en esa oficina para determinar el cumplimiento de métricas de desempeño individuales y generales, así como las causas que inciden en el rendimiento de la oficina evaluada.



Por su parte, se revisará el cumplimiento del control de los recursos asignados para el desempeño de sus labores, tales como chalecos, esposas, armas y otros equipos utilizados por el personal que integra la oficina.



En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.



Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







				17.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				11/05/2020







				17.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				14/08/2020







				17.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				17.7. Tema 



				0. Control Interno







				17.8. Proceso



				0. Mejora Continua







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				18. Nombre del estudio



				Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas a declarar.







				18.1. Código



				SAEE-10-2020







				18.2. Objetivo general



				Determinar si el Departamento de Gestión Humana cumple con el proceso de declaraciones juradas de conformidad con lo establecido en la Nº 8422 Ley de Enriquecimiento Ilícito en la Función Pública y por la Contraloría General de la República.







				18.3. Alcance



				La evaluación constituye una fiscalización de cumplimiento, en el cual se comparará las bases de datos de los Sistemas de Información de la Contraloría General de la República y la Dirección de Gestión Humana, para determinar si esta Dirección está informando al Ente Contralor de manera oportuna y confiable las personas servidoras judiciales que deben presentar declaración jurada de bienes, según los plazos establecidos por la Ley Contra la Corrupción y el Enriquecimiento Ilícito en la Función Pública.



Además, se analizará la comunicación que realiza la Dirección de Gestión Humana, al personal judicial que debe declarar, donde le informa su obligación.



El período de evaluación cubierto con este estudio corresponde mayo 2019 a mayo 2020, para la declaración anual de bienes, mientras que, para el caso de la declaración inicial y final, se tomará como fecha de corte diciembre 2019, extendiéndose en lo que sea necesario. 







				18.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				25/05/2020







				18.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				31/07/2020







				18.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				18.7. Tema 



				0. Control Interno







				18.8. Proceso



				0. Gestión de requerimientos de clientes externo















SECCIÓN AUDITORÍA OPERATIVA



				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				19. Nombre del estudio



				Evaluación operativa relacionada con los tiempos de respuesta en los Juzgados Civiles del Primer Circuito Judicial de San José, Alajuela, Heredia y Cartago.







				19.1. Código



				SAO-01-2020







				19.2. Objetivo general



				Evaluar si el tiempo de respuesta de los Juzgados Civiles del Primer Circuito Judicial de San José, Alajuela, Heredia y Cartago, contribuye al cumplimiento eficiente y efectivo de la función encomendada.







				19.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, para el proceso establecido.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno vinculado con la tramitación y resolución de las causas bajo responsabilidad de estos despachos, en línea con la identificación de eventos que puedan incidir en los tiempos de respuesta identificados.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







				19.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03-02-2020







				19.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17-06-2020







				19.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				19.7. Tema



				0. Control Interno







				19.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				20. Nombre del estudio



				Evaluación operativa en los Juzgados Penales del Primer Circuito Judicial de San José, Pavas, Pococí y Pérez Zeledón, respecto el nivel de prescripción de los procesos y el control y seguimiento de las órdenes de captura vinculadas a estos casos.







				20.1. Código



				SAO-02-2020







				20.2. Objetivo general



				Evaluar si los Juzgados Penales del Primer Circuito Judicial de San José, Pavas, Pococi y Pérez Zeledón, realizan el debido seguimiento y control respecto el nivel de prescripción de los procesos, así como de las órdenes de captura relacionadas con éstos.







				20.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, para los procesos referidos.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno vinculado con la gestión y seguimiento brindado a los plazos de prescripción que operan en los asuntos a su cargo y respecto a las órdenes de captura vinculadas con éstos.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







				20.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03-02-2020







				20.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17-06-2020







				20.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				20.7. Tema 



				0. Control Interno







				20.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				21. Nombre del estudio



				Evaluación operativa relacionada con el aporte y efectividad del trabajo realizado por la judicatura supernumeraria adscrita a las Administraciones Regionales de Osa, Corredores, Pérez Zeledón y Golfito.







				21.1. Código



				SAO-03-2020







				21.2. Objetivo general



				Analizar si la judicatura adscrita a las Administraciones Regionales de Osa, Corredores, Pérez Zeledón y Golfito, ejecutan su gestión eficiente y efectivamente en los despachos asignados.







				21.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno vinculado con los resultados y aportes que brinda el personal de judicatura que apoya al resto de oficinas que conforman el circuito judicial y que es gestionado a través de las Administraciones Regionales. 



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







				21.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03-02-2020







				21.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17-06-2020







				21.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				21.7. Tema



				0. Control Interno







				21.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				22. Nombre del estudio



				Evaluación operativa relacionada con las políticas vinculadas con el proceso de comunicación y prensa a nivel institucional.







				22.1. Código



				SAO-04-2020







				22.2. Objetivo general



				Evaluar si las políticas establecidas a nivel institucional respecto el proceso de comunicación y prensa, resultan efectivas a la labor encomendada y responden a los principios de transparencia, rendición de cuentas y legalidad de la información transmitida.







				22.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, para el proceso 



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará las disposiciones emitidas por el gobierno corporativo en la materia, así como su implementación.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







				22.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03-02-2020







				22.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				03-05-2020







				22.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				22.7. Tema



				0. Control Interno







				22.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				23. Nombre del estudio



				Evaluación operativa de la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público (OATRI).







				23.1. Código



				SAO-05-2020







				23.2. Objetivo general



				Evaluar si la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público realiza su gestión de manera eficiente y efectiva, de conformidad con las competencias asignadas.







				23.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en cumplimiento de la metodología de trabajo.







				23.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03-02-2020







				23.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17-06-2020







				23.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				23.7. Tema 



				0. Control Interno







				23.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				24. Nombre del estudio



				Evaluación Operativa en la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana







				24.1. Código



				SAO-06-2020







				24.2. Objetivo general



				Evaluar si el proceso de reclutamiento y selección, se efectúa de manera eficiente y efectiva, promoviendo la buena función judicial y el logro de los objetivos institucionales.











				24.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en cumplimiento de la metodología de trabajo.







				24.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				22-06-2020







				24.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				04-11-2020







				24.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				24.7. Tema 



				0. Control Interno







				24.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				25. Nombre del estudio



				Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados.







				25.1. Código



				SAO-07-2020







				25.2. Objetivo general



				Evaluar si la gestión que realiza la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados, es eficiente, efectiva y contribuye a la calidad del servicio que se brinda a la persona usuaria.







				25.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en cumplimiento de la metodología de trabajo.







				25.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				22-06-2020







				25.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				04-11-2020







				25.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				25.7. Tema 



				0. Control Interno







				25.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				26. Nombre del estudio



				Evaluación operativa de la Fiscalía de Puriscal







				26.1. Código



				SAO-08-2020







				26.2. Objetivo general



				Evaluar si la gestión que realiza la Fiscalía de Puriscal, es eficiente, efectiva y contribuye a la calidad del servicio que se brinda a la persona usuaria.







				26.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Fiscalía de Puriscal.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en cumplimiento de la metodología de trabajo.







				26.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				22-06-2020







				26.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				04-11-2020







				26.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				26.7. Tema 



				0. Control Interno







				26.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				27. Nombre del estudio



				Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala II.







				27.1. Código



				SAO-09-2020







				27.2. Objetivo general



				Determinar si los nombramientos interinos realizados en la Sala Segunda, se ejecutan conforme con el ordenamiento jurídico vigente.







				27.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Sala II.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, para el proceso de nombramientos interinos en la Sala II y su estricto cumplimiento del marco normativo y técnico vigente.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







				27.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				18-05-2020







				27.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				16-08-2020







				27.6. Origen



				0. Solicitud del Jerarca Institucional.







				27.7. Tema 



				0. Control Interno







				27.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				28. Nombre del estudio



				Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala III.







				28.1. Código



				SAO-10-2020







				28.2. Objetivo general



				Determinar si los nombramientos interinos realizados en la Sala Tercera, se ejecutan conforme con el ordenamiento jurídico vigente.







				28.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Sala III.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, para el proceso de nombramientos interinos en la Sala III y su estricto cumplimiento del marco normativo y técnico vigente.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







				28.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				21-08-2020







				28.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				18-12-2020







				28.6. Origen



				0. Solicitud del Jerarca Institucional.







				28.7. Tema 



				0. Control Interno







				28.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				29. Nombre del estudio



				Evaluación Operativa en el Centro de Apoyo a la Función Jurisdiccional.







				29.1. Código



				SAO-11-2020







				29.2. Objetivo general



				Evaluar si el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, contribuye a través de su gestión al mejoramiento de la práctica de rendición de cuentas del Poder Judicial.







				29.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







				29.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				22-06-2020







				29.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				04-11-2020







				29.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				29.7. Tema 



				0. Control Interno







				29.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				30. Nombre del estudio



				Estudio operativo en la Dirección Jurídica.







				30.1. Código



				SAO-12-2020







				30.2. Objetivo general



				Evaluar si la Dirección Jurídica a través de las gestiones que efectúa, colabora con la Administración de Justicia en forma efectiva.







				30.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos en la Dirección Jurídica.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.



Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







				30.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				22-06-2020







				30.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				04-11-2020







				30.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				30.7. Tema 



				0. Control Interno







				30.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución















SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ECONÓMICOS



				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				31. Nombre del estudio



				Estudio Económico del cumplimiento del traslado de los depósitos judiciales al Régimen no Contributivo de la Caja Costarricense de Seguro Social (RNC) de los recursos que provengan de procesos judiciales concluidos o abandonados por 10 años o más, según Ley Nº 9578. (Dirección Ejecutiva).







				31.1. Código



				SAEEC-01-2020







				31.2. Objetivo general



				Evaluar exactitud y corte de los recursos provenientes de los procesos judiciales concluidos o abandonados, según la Ley No. 9578.







				31.3. Alcance



				Para el desarrollo de este estudio se procederá a la revisión y análisis de los casos finalizados o bien abandonados con más de 10 años, los cuales contengan auto, resolución o sentencia judicial, a efecto que se trasladen al régimen no contributivo (RNC), aún sí estos dineros no han sido reclamados por terceros. 



Como parte de las labores se procederá a la revisión de expedientes en diversos despachos del país, a efecto de corroborar que contengan los requerimientos establecidos por ley.



El periodo de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años. 







				31.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03-02-2020







				31.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				08-05-2020







				31.6. Origen



				0. Solicitud de la CGR











				31.7. Tema 



				0. Control interno







				31.8. Proceso



				0. Gestión de servicios del cliente externo







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				32. Nombre del estudio



				Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Golfito.







				32.1. Código



				SAEEC-02-2020







				32.2. Objetivo general



				Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la zona Sur, sede Golfito se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación.







				32.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se realizará el arqueo de la caja chica, así como la confección de la conciliación bancaria. Además, se confirmará la veracidad de gastos relevantes, relativo a caja chica y compras menores y donaciones. En cuanto a contratos, se revisará la correcta ejecución de las principales cláusulas contractuales.  El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio.







				32.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03-02-2020







				32.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17-04-2020







				32.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna











				32.7. Tema 



				0. Administración financiera – Tesorería







				32.8. Proceso



				0. Gestión de tesorería







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				33. Nombre del estudio



				Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Osa.







				33.1. Código



				SAEEC-03-2020







				33.2. Objetivo general



				Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la zona Sur, sede Osa, se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación.







				33.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se realizará el arqueo de la caja chica, así como la confección de la conciliación bancaria. Además, se confirmará la veracidad de gastos relevantes, relativo a caja chica y compras menores y donaciones. En cuanto a contratos, se revisará la correcta ejecución de las principales cláusulas contractuales.  El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio.







				33.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03-02-2020







				33.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17-04-2020







				33.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				33.7. Tema 



				0. Administración financiera - Tesorería











				33.8. Proceso



				0. Gestión de tesorería







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				34. Nombre del estudio



				Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia.







				34.1. Código



				SAEEC-04-2020







				34.2. Objetivo general



				Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración Regional de Grecia, se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación.







				34.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se realizará el arqueo de la caja chica, así como la confección de la conciliación bancaria. Además, se confirmará la veracidad de gastos relevantes, relativo a caja chica y compras menores y donaciones. En cuanto a contratos, se revisará la correcta ejecución de las principales cláusulas contractuales.  El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio.







				34.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				01-06-2020







				34.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				07-08-2020







				34.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				34.7. Tema 



				0. Administración financiera – Tesorería







				34.8. Proceso



				0. Gestión de tesorería







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				35. Nombre del estudio



				Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste y el II Circuito Judicial de Alajuela.







				35.1. Código



				SAEEC-05-2020







				35.2. Objetivo general



				Evaluar la razonabilidad de los dineros recibidos en efectivo, de conformidad con la normativa que los rige.







				35.3. Alcance



				El estudio corresponde a una fiscalización de auditoria, donde se evaluará el proceso de los dineros recibidos en efectivo en los juzgados penales y de pensiones alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste y el II Circuito Judicial de Alajuela para lo cual se revisará mediante muestra, las gestiones realizadas por dichos Despachos para la debida custodia y control. 



Para lo anterior, será necesaria la revisión de diversas fuentes de información, entre ellas: libro de disponibilidad de los juzgados evaluados, libro de novedades de la Fuerza Pública, expedientes judiciales y de más libros de control, a efecto de corroborar la adecuada gestión de los recursos desde el momento en que se recibe el dinero, hasta su depósito final donde corresponda.



El alcance de este estudio será del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019 y se visitará el Primer Circuito Judicial de Guanacaste y el Segundo Circuito Judicial de Alajuela. 







				35.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				01-06-2020







				35.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				28-08-2020







				35.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				35.7. Tema 



				0. Control Interno











				35.8. Proceso



				0. Gestión de servicios al cliente externo











				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				36. Nombre del estudio



				Estudio económico sobre el dinero recibido en efectivo producto de remates por parte de los juzgados civiles de la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur y Primer Circuito Judicial de Alajuela.







				36.1. Código



				SAEEC-06-2020







				36.2. Objetivo general



				Determinar la validez y exactitud de los dineros recibidos en efectivo producto de los remates, de acuerdo con la normativa que los rige.







				36.3. Alcance



				Para este estudio se analizará el proceso de remates y comprenderá la revisión de expediente judiciales agenda cronos, señalamientos de remates positivos, actas de remate y el libro de control de dineros, entre otros, así como el manejo de los depósitos y pagos efectuados en efectivo, perfiles y claves de acceso, a efecto de corroborar la eficiencia, validez, oportunidad y control de las transacciones efectuadas en el Sistema de Depósitos Judiciales.



Este estudio comprenderá el análisis de una muestra de expedientes de todos los procesos tramitados en los Despachos evaluados, en diversos periodos.







				36.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				01-06-2020







				36.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				28-08-2020







				36.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				36.7. Tema 



				0. Control Interno







				36.8. Proceso



				0. Gestión de servicios al cliente externo







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				37. Nombre del estudio



				Arqueos de caja chica y conciliaciones bancarias, en las Administraciones Regionales del país.







				37.1. Código



				SAEEC-07-2020







				37.2. Objetivo general



				Determinar la existencia del efectivo asignado a las cajas chicas de las Administraciones Regionales, así como exactitud de los saldos finales del banco y libros contables.







				37.3. Alcance



				Comprenderá la realización del arqueo y con la revisión de todos sus componentes tales como impuesto de renta, comprobantes pendientes, reintegros en trámite, entre otros, así como los saldos bancarios y las respectivas conciliaciones. 



El periodo de evaluación cubrirá el último mes a la fecha del inicio del arqueo y conciliación bancaria y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros meses. 







				37.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				21-09-2020







				37.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				23-10-2020







				37.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				37.7. Tema 



				0. Administración financiera – Otro







				37.8. Proceso



				0. Gestión de servicios al cliente externo







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				38. Nombre del estudio



				Estudio económico sobre el pago de honorarios profesionales a los auxiliares de justicia.







				38.1. Código



				SAEEC-08-2020







				38.2. Objetivo general



				Evaluar la razonabilidad del pago de honorarios profesionales de los auxiliares de justicia y si se apega a la normativa que rige la materia.







				38.3. Alcance



				Comprenderá el análisis de la designación de los auxiliares de justicia, en el Sistema de Asignación de Peritos (SIAP), así como toda la revisión de la documentación soporte, entre otras, a saber: expedientes, sistema SIGA Financiero Contable, con el fin de verificar la razonabilidad del gasto y el cumplimiento de la normativa que rige esta materia.



El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio. 







				38.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				21-09-2020







				38.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				18-12-2020







				38.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				38.7. Tema 



				0. Control Interno











				38.8. Proceso



				0. Gestión de servicios al cliente externo











				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				39. Nombre del estudio



				Evaluación sobre la metodología de cálculo de horas extra a nivel del Poder Judicial.







				39.1. Código



				SAEEC-09-2020







				39.2. Objetivo general



				Determinar si el método de cálculo del tiempo extraordinario pagado al personal judicial se apega a la normativa que rige la materia.







				39.3. Alcance



				Este estudio comprenderá la revisión de la actual fórmula de pago utilizada como parámetro en el Sistema SIGA GH, a través del cual se cancelan las horas extra trabajadas por el personal de toda la Institución.  Se deben considerar los diferentes escenarios que se pueden presentar, en aspectos tales como, días feriados, libres, fines de semana y combinación entre ambos, tomando como referencia el criterio de la Asesora Legal de esta Auditoría.  Además, se debe analizar la situación que se presenta con el caso de los guardas de seguridad en cuanto al pago de horas extra laboradas en el día libre al que tienen derecho cada ocho semanas.







				39.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				26-10-2020







				39.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				18-12-2020







				39.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				39.7. Tema 



				0. Fiscalización Técnica







				39.8. Proceso



				0. Mejora continua















SECCIÓN AUDITORÍA DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN



				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				40. Nombre del estudio



				Evaluación de la alineación de la inversión tecnológica con respecto a la estrategia institucional







				40.1. Código



				SATI-01-2020







				40.2. Objetivo general



				Evaluar si existe una trazabilidad entre el portafolio de proyectos tecnológicos y la estrategia institucional vigente, en cumplimiento de la normativa de la CGR y el APO05.01 y APO05.04 del COBIT 5 para la gestión de dicho proceso.







				40.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis de la alineación adecuada y controlada del portafolio de proyectos tecnológicos y la estrategia institucional vigente.  



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría. 







				40.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				6/01/2020







				40.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				25/03/2020







				40.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				40.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				40.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información











				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				41. Nombre del estudio



				Evaluación del establecimiento y mantenimiento del SGSI







				41.1. Código



				SATI-02-2020







				41.2. Objetivo general



				Evaluar si el SGSI (Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información) se estableció y se mantiene conforme al APO13.01 del COBIT5 y Normas de la Contraloría







				41.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis del establecimiento y mantenimiento de un SGSI que proporcione un enfoque estándar, formal y continuo a la gestión de la seguridad de la información, tecnología y procesos alineados al tema.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				41.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría



				06/01/2020







				41.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría



				03/04/2020







				41.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				41.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información







				41.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				42. Nombre del estudio



				Evaluación de cambios de emergencia en tecnologías de información







				42.1. Código



				SATI-03-2020







				42.2. Objetivo general



				Evaluar si la atención de cambios de emergencia responde a lo establecido en el BAI06.02 COBIT5 y normativa de la Contraloría







				42.3. Alcance



				El estudio comprenderá la gestión de cambios de emergencia en cuanto a la definición de procedimientos, accesos de emergencia formalmente establecidos y otros, corroborando que son evaluados, autorizados y realizados de forma segura.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				42.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				13/01/2020







				42.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17/04/2020







				42.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				42.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				42.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información











				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				43. Nombre del estudio



				Evaluación de los esquemas de clasificación de incidentes y peticiones de servicio







				43.1. Código



				SATI-04-2020







				43.2. Objetivo general



				Evaluar si se han definido esquemas de clasificación de incidentes y peticiones de servicio acordes con el DSS02.01 del COBIT5 y normas de la Contraloría







				43.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis de los criterios para el registro, clasificación y priorización de incidentes, en cuanto a la maximización de recursos en la solución de incidentes.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				43.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				13/01/2020







				43.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				03/04/2020







				43.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				43.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información







				43.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				44. Nombre del estudio



				Evaluación de las peticiones de cambios en tecnologías de información







				44.1. Código



				SATI-05-2020







				44.2. Objetivo general



				Evaluar si las peticiones de cambios se ajustan al BAI06.01 del COBIT5 y normativa de la Contraloría







				44.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis del registro, priorización, categorización, análisis, autorización, planificación y programación, estándar y reglamentado de las peticiones de cambio. 



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				44.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				24/01/2020







				44.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				22/05/2020







				44.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				44.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				44.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				45. Nombre del estudio



				Evaluación de la resolución y recuperación de incidentes de tecnología 







				45.1. Código



				SATI-06-2020







				45.2. Objetivo general



				Evaluar si los incidentes se resuelven y se recupera el servicio relacionado conforme lo señala el DSS02.05 del COBIT5 y normativa de la Contraloría.







				45.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis de las resoluciones de incidentes y las acciones de recuperación para restaurar el servicio relacionado.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				45.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				07/02/2020







				45.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				09/06/2020







				45.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				45.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				45.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				46. Nombre del estudio



				Evaluación del modelo de valoración de proveedores de servicios y productos tecnológicos 







				46.1. Código



				SATI-07-2020







				46.2. Objetivo general



				Evaluar si el modelo de valoración de proveedores de servicios tecnológicos es pertinente según la normativa de la CGR y el APO10.01 y APO10.04 del COBIT 5.







				46.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis de los requisitos y el esquema de calificación utilizado para valorar los proveedores de servicios tecnológicos.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				46.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				30/03/2020







				46.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				01/07/2020







				46.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				46.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información







				46.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				47. Nombre del estudio



				Evaluación de la definición y gestión del tratamiento del riesgo de seguridad de la información







				47.1. Código



				SATI-08-2020







				47.2. Objetivo general



				Evaluar si el tratamiento del riesgo de seguridad de la información está definido y gestionado acorde con el APO13.02 del COBIT5 y la CGR.







				47.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis del plan de seguridad de información que describa cómo se gestionan y alinean los riesgos asociados al tema con la estrategia y la arquitectura del Poder Judicial.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				47.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				17/04/2020







				47.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				16/07/2020







				47.6. Origen



				Programación de la Auditoría Interna







				47.7. Tema 



				Tecnologías de Información







				47.8. Proceso



				Gestión de la tecnología de la información







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				48. Nombre del estudio



				Evaluación del seguimiento e informe de cambio de estado en tecnologías de información







				48.1. Código



				SATI-09-2020







				48.2. Objetivo general



				Evaluar si el seguimiento e informe de cambios de estado se alinean con lo definido en el BAI06.03 del COBIT5 y normativa de la CGR







				48.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis del seguimiento e informe de cambios rechazados y aprobados, así como su estado, minimizando la ocurrencia de fallas en los sistemas.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				48.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				23/04/2020







				48.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				16/07/2020







				48.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				48.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				48.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información











				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				49. Nombre del estudio



				Evaluación de la Contratación de la aplicación de COBIT5 en la DTI







				49.1. Código



				SATI-10-2020







				49.2. Objetivo general



				Evaluar si la contratación realizada para aplicar el COBIT5 en los procesos de la DTI, es acorde con la normativa vigente.







				49.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis de la contratación y los criterios utilizados para aplicar el COBIT a los procesos de la DTI, considerando principios de riesgo, oportunidad y legalidad.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				49.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				27/04/2020







				49.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				21/07/2020







				49.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				49.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				49.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información











				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				50. Nombre del estudio



				Evaluación de la atención especializada de incidentes







				50.1. Código



				SATI-11-2020







				50.2. Objetivo general



				Evaluar si la atención especializada de incidentes es acorde con el DSS02.04 del COBIT5 y normas de la CGR







				50.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis de la documentación, registro de errores y comunicación de lo aprendido, minimizando el tiempo de atención de incidentes futuros. 



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				50.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				27/04/2020







				50.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				27/07/2020







				50.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				50.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				50.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información











				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				51. Nombre del estudio



				Evaluación del cierre e informe de peticiones de servicio e incidentes 







				51.1. Código



				SATI-12-2020







				51.2. Objetivo general



				Evaluar si el cierre e informe de las peticiones de servicio e incidentes se realiza en concordancia con el DSS02.06 y DSS02.07 del COBIT5 y normas de la CGR.







				51.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis de los procesos de cierre, seguimiento e informe de incidentes se atiende de forma satisfactoria.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				51.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				15/06/2020







				51.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				08/09/2020







				51.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				51.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				51.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información











				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				52. Nombre del estudio



				Evaluación del Plan Estratégico de la Dirección de Tecnología de Información







				52.1. Código



				SATI-13-2020







				52.2. Objetivo general



				Evaluar si el nuevo Plan Estratégico de Tecnología de Información y Comunicación (PETIC) cumple con la normativa de la CGR y APO02.05 del COBIT 5.







				52.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis del nuevo PETIC en forma y fondo, así como valorar si desarrolla un entendimiento adecuado con respecto a la arquitectura de los procesos institucionales. 



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				52.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				06/07/2020







				52.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				29/09/2020







				52.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				52.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				52.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información











				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				53. Nombre del estudio



				Evaluación del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales







				53.1. Código



				SATI-14-2020







				53.2. Objetivo general



				Evaluar si el desarrollo del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales, cumple con los objetivos de avance, seguridad y funcionalidad técnica, con respecto a lo planeado y las mejores prácticas en la materia.







				53.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el avance del proyecto con respecto a lo planeado, funcionalidad técnica, así como las condiciones de seguridad de los datos almacenados y transferidos.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				53.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				16/07/2020







				53.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				9/10/2020







				53.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				53.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información







				53.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				54. Nombre del estudio



				Evaluación del cierre y documentación de cambios en tecnologías de información







				54.1. Código



				SATI-15-2020







				54.2. Objetivo general



				Evaluar si el cierre y documentación de cambios se realiza conforme a lo indicado en el BAI06.04 del COBIT5 y Normas de la CGR.







				54.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis del cierre y documentación de los cambios realizados y que se minimice el riego de desactualización de los documentos.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				54.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				21/07/2020







				54.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				9/11/2020







				54.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				54.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información







				54.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				55. Nombre del estudio



				Evaluación de la priorización de incidentes y problemas







				55.1. Código



				SATI-16-2020







				55.2. Objetivo general



				Evaluar si la priorización de incidentes y problemas se realiza conforme al DSS02.02 del COBIT5 y la normas de la CGR







				55.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis de la aplicación de una metodología para la identificación, registro, clasificación y priorización de incidentes, procurando el uso eficiente de los recursos en su solución.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				55.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				27/07/2020







				55.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				20/10/2020







				55.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				55.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información







				55.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información















SECCIÓN AUDITORÍA DEL FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES



				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				56. Nombre del estudio



				Evaluación sobre la contratación del sistema de registro de asistencia electrónico.







				56.1. Código



				SAFJP-01-2020







				56.2. Objetivo general



				Evaluar si el proceso de contratación del sistema de registro de asistencia electrónico se ajusta a la normativa aplicable al proceso.







				56.3. Alcance



				El estudio conlleva el análisis del proceso de contratación del sistema de registro de asistencia electrónico y su posterior ejecución, verificando el cumplimiento de diversos aspectos contractuales.







				56.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				06-01-2020







				56.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				04-08-2020







				56.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna











				56.7. Tema 



				0. Administración de bienes - Contratación Administrativa











				56.8. Proceso



				0. Adquisición de bienes y servicios











				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				57. Nombre del estudio



				Evaluación horas extras en el Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial.







				57.1. Código



				SAFJP-02-2020







				57.2. Objetivo general



				Determinar si las horas extras tramitadas por el Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José, se apega a lo establecido en la normativa vigente.







				57.3. Alcance



				El presente estudio corresponde a una evaluación de cumplimiento, cuyo alcance comprende las horas extra canceladas al personal del Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José, durante el periodo comprendido entre junio del 2014 y junio del 2019, analizando la posible existencia de sumas giradas de más debido a horas extra no laboradas.







				57.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				06-01-2020







				57.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				03-08-2020







				57.6. Origen



				0. Denuncia







				57.7. Tema 



				0. Control Interno







				57.8. Proceso



				0. Gestión de recursos presupuestarios







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				58. Nombre del estudio



				Estudio sobre el canal de denuncia institucional







				58.1. Código



				SAFJP-03-2020







				58.2. Objetivo general



				Evaluar si el proceso del canal de denuncias del Poder Judicial está estandarizado y proporciona información clasificada, suficiente y de calidad a las instancias competentes, conforme la normativa o sanas prácticas aplicables.







				58.3. Alcance



				El estudio comprenderá el análisis de la estructura actual institucional sobre la recepción de denuncias, comparándola con las mejores prácticas en la materia.







Asimismo, considera la calidad de la información que se recibe a través de los canales de denuncia.











				58.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				04/08/2020







				58.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				18/12/2020







				58.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna











				58.7. Tema 



				0. Control Interno











				58.8. Proceso



				0. Mejora continua











				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				59. Nombre del estudio



				Seguimiento de las recomendaciones específicas surgidas de los estudios efectuados por la Sección y el personal de apoyo.







				59.1. Código



				SAFJP-04-2020







				59.2. Objetivo general



				Determinar si las recomendaciones emitidas a diferentes Despachos se aplicaron adecuadamente.







				59.3. Alcance



				Determinar si las recomendaciones emitidas a diferentes Despachos se aplicaron adecuadamente.







				59.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				04-08-2020







				59.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				18-12-2020







				59.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				59.7. Tema 



				0. Control Interno







				59.8. Proceso



				0. Mejora continua
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	Expresa el Presidente, magistrado Cruz: "El siguiente tema es el Plan Anual para el período 2020, para orientar la utilización de los recursos a las áreas de mayor sensibilidad, teniendo como objetivos el mejoramiento, la eficiencia y la eficacia en la prestación de servicios. 







	Hay una tabla de contenido en la que se resume el nombre y el número del proyecto incorporado al Plan Anual 2020, los cuales se ejecutarán en este año en cada sección que integra la Auditoría Judicial”.







Se concede el uso de la palabra al máster Roy Díaz Chavarría, Subauditor Judicial, quien expone: “El proceso de planificación inició el 4 de setiembre del año 2019, donde se remitió una serie de oficios al estrato gerencial, se remitió a los Presidentes de las Salas, a las Comisiones, al Director General del Organismo de Investigación Judicial, a la Fiscalía General de la República, a la Defensa Pública, así como a los principales titulares subordinados de la administración activa. 







	En total fueron 38 solicitudes enviadas, tuvimos 16 respuestas. De las respuetas obtenidas se pasan por la matriz de riesgos y a partir de ahí, se determina si se puede realizar una evaluación, se programa la evaluación y sería entonces ya para el ejercicio del periodo 2020. 







	En la actualidad de estos 59 proyectos, que es lo que se está proponiendo, ya hay 14 proyectos que han sido asignados para el ejercicio de este año 2020. En este caso en particular la Dirección de Auditoría ha tenido 8 proyectos, la de Estudios Especiales tiene 10, Auditoría Operativa tiene 12, la Sección de Estudios Económicos tiene 9. Esta sección en particular estamos haciendo una reformulación en cuanto al nivel de las competencias y el universo auditable. 







	Lo que es la Sección de Auditoría de la Información lleva 16, y la Sección que todavía aparece en la Ley Orgánica del Poder Judicial como Auditoría del Fondo de Jubilaciones y Pensiones tiene 4 estudios programados, con la particularidad de que esa Sección es la que se va a encargar de establecer los estudios de los hechos irregulares que se puedan presentar, esto es básicamente la atención de las denuncias que ingresan a la Auditoría Judicial. 	







Estos nos suman en total los 59 estudios programados".







	Interviene la Magistrada Rojas: "Quisiera saber varias cosas, con respecto a la Auditoría del Fondo de las Jubilaciones y Pensiones si la Auditoría piensa dar seguimiento a aquellas pensiones y jubilaciones que se pueden estimar que podrían ser lesivas a los intereses públicos, a fin de recuperar eventualmente recursos que hayan sido indebidamente girados y para el cual hay un plazo de cuatro años, según Ley General de Administración Pública. Es decir, como solo dice Auditoría del Fondo, a mí me parece que una de las cosas más importantes es si hubo un error en realidad instruir a la administración para que se corrija, y eso dentro del Plan Anual me preocupa.







	Luego, otra cosa que me preocupa muchísimo son los alquileres, y hay un edificio muy grande que está alquilado, y que nosotros habíamos acordado la compra de ese edificio, que es el de la Sala Constitucional. 







He preguntado reiteradamente ¿qué sucedió?, porque leí en medios de prensa, lamentablemente no me enteré aquí por los canales, que ya no era posible comprarlo, no sé por qué, sé que cuesta mucho al erario público, y estaba bien, se iba a comprar.







Entonces ese tema me preocupa, y no sé si habrá otra situación también de alquileres, porque esta Corte había aprobado una política pública de convertir los alquileres en propiedad, precisamente por eso habíamos todos casi de manera unánime acordado comprarle ese edificio a la Sala y al Contencioso, y todos los que se han comprado en torno a esa política, que es una política aprobada desde que la exmagistrada Zarela Villanueva Monge era Presidenta de esta Corte.







	A mí sí me parece que es muy importante, desde mi punto de vista de los recursos públicos, que este Poder Judicial avance en comprar edificaciones en adquirir edificios o construcciones, y no manteniendo alquileres que pueden resultar muy altos, no solo en términos del alquiler, sino que además ahora hay que incrementar con el impuesto sobre el Valor Agregado (IVA), que antes no estaba, lo cual hace que sea un disparador del gasto. 







No veo ahí en el Plan Anual de Trabajo del 2020 como una línea de guía de ese tema. Entonces, quería preguntarle las dos cosas, el tema de pensiones y el de construcciones, si usted es tan amable". 







	Responde el máster Díaz Chavarría: "Cuando el Poder Legislativo emite la Ley 9544, lo primero que hicimos fue hacer una consulta a la Contraloría General de la República precisamente por los alcances de esa ley, resulta ser que la Contraloría General de la República nos indica que nosotros ya no somos competentes para evaluar el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial. Entonces, a partir del momento en el cual se crea la Junta Administradora, ya no somos competentes para poder auditar, ya sale de nuestro universo auditable, que es como técnicamente le decimos nosotros.







	Ya ahí será la Junta quien tiene que establecer su modelo de control, basado en las tres líneas de defensa, si a bien lo tienen, establecer, porque asimismo lo dice el criterio de la Contraloría General de la República, que con todo gusto se lo puedo hacer llegar, y eventualmente lo podemos conversar y estudiar, eso en un primer momento.







Luego con respecto a los alquileres, hemos hecho recientemente una evaluación, que también se la puedo hacer llegar porque ya está en fase de seguimiento, donde hay una serie de resultados bastante interesantes.







	Entonces nosotros, precisamente por un tema de cobertura, es uno de los indicativos que tenemos que considerar, la periodicidad con la cual podemos hacer las evaluaciones, entonces por un tema de cobertura es que no se está incluyendo ahorita como tal el tema de los alquileres en este primer momento.







Eso no implica que no se pueda incluir, porque precisamente la razón de ser de los planes es precisamente eso, puede ser ajustado, puede ser modificado, que fue lo que vimos en el punto anterior. 







Si fuera necesario, con todo el gusto le puedo hacer llegar ese otro informe también para análisis, lo podemos conversar, y si hay algunos elementos nuevos a incorporar o un nuevo alcance, perfectamente se puede valorar, hacer un estudio no programado dentro del Plan Anual de Trabajo (PAT), pero si se puede hacer un estudio no programado de auditoría sobre alguna dinámica o por un tema específico y también lo podríamos nosotros desarrollar este mismo año".







	Añade la magistrada Rojas: "Quisiera hacer dos peticiones con todo respeto a la Auditoría. Uno, que se incluya ese tema, que me parece esencial, porque considero además con el pago del IVA se han disparado más allá de lo que se esperaba, porque inclusive todos nosotros esperábamos que el Estado no iba a pagar el impuesto, y estos son cargos multiplicadores, y si usted suma aires acondicionados encendidos todo el día en un país absolutamente tropical con un clima maravilloso, y con un montón de costos adicionales, creo que hay que revisar eso.







Desde el punto de vista de las finanzas públicas, ahí es una cosa que me preocupa, y con todo el respeto pediría que de manera expresa esté en ese plan, porque me parece que hace parte de las preocupaciones que han generado la formulación de leyes para contener el gasto y hacerlo razonable.







	Luego con respecto a lo de pensiones, pues si es cierto desde que se promulgó la ley, pero en los términos en que la ley fuera implementada y todavía la Junta no ha entrado en funciones. Es decir, en este momento aún el universo auditable, de acuerdo con la realidad del transitorio de esa ley, es el Consejo Superior, porque es el que ha estado aprobando las últimas jubilaciones; que inclusive ahí habría que ver también si están ajustadas a lo dispuesto por la nueva ley.







Yo entiendo, y claro que estoy de acuerdo con la Contraloría General de la República, que a partir de que la realidad de esa ley, ese transitorio se constituya una Junta quien entra en supervisión, es la Superintendencia a la que se le va a pagar inclusive un monto para esos fines, pero me parecería que antes de eso serían ustedes.







	En todo caso, quería preguntar si hay recomendaciones que de acuerdo con lo que ustedes han visto, porque sí sería muy importante que la Auditoría entonces las hiciera girar a la nueva Junta o a la Superintendencia para que se le diera seguimiento a un tema tan importante.







No es que la ley lo sacó, porque me parece que sí hay un trabajo de seguimiento, son fondos muy importantes, de eso dependen las jubilaciones de todos nosotros, y pues la sanidad del Fondo es una razón del mayor interés público.







Entonces, sí quisiera saber si hay algunos datos, alguna entrega final, si hay algunas comunicaciones que ustedes van a hacer a la Junta que ya eligió esta Corte, y que está por entrar en funciones, porque aún no está, o si se van a comunicar algunos acuerdos a la Superintendencia.







	Mi inquietud -perdone si no me puedo explicar- es que si hay acciones que tomar, que no se tomaran sin ninguna indicación de Auditoría, para que haya un norte claro para las nuevas competencias y las nuevas autoridades que asumen este tema".







	Refiere el máster Roy Díaz Chavarría: "Sería una pena que todo el trabajo que representa hacer un informe de Auditoría, a partir del momento en el cual ya va a entrar la Junta en funcionamiento, pues todas aquellas recomendaciones, todas aquellas oportunidades de mejora que han sido detectadas por los compañeros que han hecho los estudios, pues quedaran ahí; sí hay una transición. 







Si bien es cierto eventualmente las vamos a tener nosotros que cerrar, porque ya no somos competentes para ir a dar el seguimiento, como la Junta Administradora no ha entrado a trabajar, entonces nosotros sí hemos seguido haciendo procesos de evaluación, sí se han ido emitiendo informes, se han definido alcances, incluso me parece que recientemente le enviaron uno al máster Roberth García González, Auditor Judicial, que lo está revisando para tramitarlo.







	Entonces si hay aspectos ahí que nosotros hemos estado viendo, tenemos que hacer dentro del proceso de transición, informar el motivo por el cual se cierran las recomendaciones. Es claro, ya no somos competentes, pero ahí ellos ya tomarán las decisiones y establecerán su modelo de control interno. Lo idóneo sería que tuvieran un modelo de las tres líneas de defensa que es lo que el instituto internacional de auditores ha venido promulgando y ha venido proponiendo, pero en realidad eso ya es un tema que pertenece a otras personas con otras competencias, es otro órgano, ellos son independientes.







	Si ellos pidieran algún tipo de opinión como compañeros eventualmente nosotros dentro de las funciones de auditoría eventualmente podríamos comentarles si lo necesitan, en qué consiste ese modelo de las tres líneas de defensa, como lo podríamos comentar en un café con cualquier otra persona, en un tema que nos apasiona.







Pero básicamente les digo no se va a mal lograr el trabajo, lo que queda pendiente se informará a la instancia competente para que ellos ya tomen las decisiones que a bien tengan tomar".







	Interviene la Magistrada Rojas: "Lo de los alquileres se puede incluir".







	Responde el máster Roy Díaz Chavarría: "Sí, ya tomé nota, incluir el estudio de alquileres.







Lo del IVA, también hay un informe de advertencia que se había emitido, me parece al Consejo Superior algo también se le había mencionado, precisamente por el asunto del IVA y la relación que iba a tener el impacto a nivel presupuestario, no solamente con el tema de los alquileres sino también a nivel de compras, porque eso también impacta, es general, entonces sí se había metido.







Pero yo le voy a hacer llegar esa información, ahí podemos coordinar una reunión para hablar un poco más sobre el tema, e incluimos ahí lo que a bien tengamos que incluir".







Dice el Presidente, Magistrado Cruz: "Bueno, no hay ninguna otra observación o pregunta. Gracias”.







Sin objeción alguna de las señoras magistradas y los señores magistrados, se dispuso: Tener por hecha las manifestaciones de la magistrada Rojas y la exposición del máster Roy Díaz Chavarría, Subauditor Judicial sobre el Plan Anual de Trabajo para el periodo 2020.”







Atentamente, 











Licda. Silvia Navarro Romanini



Secretaria General 



Corte Suprema de Justicia
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Buenas tardes. 



Para que se haga de conocimiento de Corte Plena, se remite el Oficio de Inclusión de Estudios en el Plan Anual de Trabajo (PAT 2020), el cual fue debidamente incorporado en la Plataforma Informática de la Contraloría General de la República.



Esta Auditoría Interna en salvaguarda de lo dispuesto en el artículo 25 de la Ley General de Control Interno, referente a la independencia funcional y de criterio para la definición de sus estudios y otras actividades por desarrollar, remite a Corte Plena, únicamente para fines informativos, el Plan de Trabajo de la Auditoría Interna para el 2020.



Atentamente,
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15 de noviembre de 2019











Licenciada



Silvia Navarro Romanini



Secretaria General 



Corte Suprema de Justicia











Estimada señora:











Con el propósito de que se haga del conocimiento de Corte Plena, en su condición de jerarca de esta Auditoría, se remite el Plan Anual de Trabajo para el periodo 2020, el cual se elaboró conforme lo establecido en la Ley Orgánica del Poder Judicial, Ley General de Control Interno, Ley Orgánica de la Contraloría General de la República, Reglamento de Auditoría Interna y Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público.







Lo anterior, con la finalidad de orientar la utilización de los recursos a las áreas de mayor sensibilidad y criticidad de la Institución, teniendo como objetivo el mejoramiento de la eficiencia y eficacia de la prestación de los servicios. 







Para la atención de los estudios que obtuvieron una calificación más alta con respecto a los riesgos asociados, se utilizó para la elaboración del Plan Anual de Trabajo, la metodología basada en riesgos, razón por la cual se programaron algunas auditorías integrales y de procesos.







Importante señalar, que el PAT está articulado con la Planificación Institucional y el Plan Anual Operativo de la Auditoría vigente, pero también se realizan “estudios no programados”, con el fin de atender solicitudes y denuncias formuladas por el Jerarca y Titulares Subordinados del Poder Judicial, Contraloría General de la República, SUPEN, personal usuario de la Institución o requerimientos de esta Dirección de Auditoría.







También indicar, que de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 25 de la Ley General de Control Interno, así como en los lineamientos emitidos para tal efecto por parte de la Contraloría General de la República, los planes anuales de trabajo no requieren de la aprobación de los jerarcas de las instituciones públicas, no obstante, por transparencia se les informa para el conocimiento de nuestro universo auditable.   







Finalmente, de conformidad con los lineamientos antes citados, la información de este Plan, se incluyó en el Sistema de la Contraloría General de la República que para esos efectos dispone el Órgano de Fiscalización Superior.























Atentamente,



















Roberth García González



Auditor Judicial
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PLAN ANUAL DE TRABAJO 2019







En la siguiente Tabla de Contenido, se resumen el nombre y número del Proyecto incorporado en el Plan Anual de Trabajo 2020, los cuales ejecutarán el próximo año cada Sección que integra esta Auditoría. 











Cuadro N° 1



Nombre de los proyectos contenidos en el Plan Anual de Trabajo 



(PAT) 2020 en la Auditoría Judicial, según Sección y número  



Noviembre 2019











				N° Consecutivo



				N° Proyecto



				SECCIÓN DE AUDITORÍA 











				SECCIÓN DE AUDITORÍA FINANCIERA







				1



				SAF-01-2020



				Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas en el Juzgado Penal de San Ramón.







				2



				SAF-02-2020



				Evaluación financiera de la partida presupuestaria de salarios y sus coletillas.







				3



				SAF-03-2020



				Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Contable.







				4



				SAF-04-2020



				Estudio referente al proceso de implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP) en el Poder Judicial.







				5



				SAF-05-2020



				Estudio de pago de rubro de prohibición y dedicación exclusiva en el Poder Judicial.







				6



				SAF-06-2020



				Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial.







				7



				SAF-07-2020



				Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)







				8



				SAF-08-2020



				Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores.







				



				



				



				







				SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ESPECIALES







				9



				SAEE-01-2020



				Evaluación operativa del proceso de remisión de órdenes de apremio en materia de Pensiones Alimentarias.







				10



				SAEE-02-2020



				Evaluación de las acciones realizadas por la Dirección de Gestión Humana para formular el presupuesto de recurso humano y aplicar los cambios en la relación de puestos.







				11



				SAEE-03-2020



				Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor.







				12



				SAEE-04-2020



				Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimiento.







				13



				SAEE-05-2020



				Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial.







				14



				SAEE-06-2020



				Evaluación operativa del proceso de compra, recepción, custodia y entrega de repuestos para la reparación de los vehículos en el taller mecánico del Organismo de Investigación. 







				15



				SAEE-07-2020



				Estudio Operativo de la Efectividad del Departamento de Seguridad.







				16



				SAEE-08-2020



				Estudio Operativo en la Sección de Compras Directas del Departamento de Proveeduría Judicial.







				17



				SAEE-09-2020



				Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial.







				18



				SAEE-10-2020



				Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas a declarar.







				



				



				



				







				SECCIÓN AUDITORÍA OPERATIVA







				19



				SAO-01-2020



				Evaluación operativa relacionada con los tiempos de respuesta en los Juzgados Civiles del Primer Circuito Judicial de San José, Alajuela, Heredia y Cartago.







				20



				SAO-02-2020



				Evaluación operativa en los Juzgados Penales del Primer Circuito Judicial de San José, Pavas, Pococí y Pérez Zeledón, respecto el nivel de prescripción de los procesos y el control y seguimiento de las órdenes de captura vinculadas a estos casos.







				21



				SAO-03-2020



				Evaluación operativa relacionada con el aporte y efectividad del trabajo realizado por la judicatura supernumeraria adscrita a las Administraciones Regionales de Osa, Corredores, Pérez Zeledón y Golfito.











				22



				SAO-04-2020



				Evaluación operativa relacionada con las políticas vinculadas con el proceso de comunicación y prensa a nivel institucional.











				23



				SAO-05-2020



				Evaluación operativa de la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público (OATRI).











				24



				SAO-06-2020



				Evaluación Operativa en la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana.











				25



				SAO-07-2020



				Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados.











				26



				SAO-08-2020



				Evaluación operativa de la Fiscalía de Puriscal.











				27



				SAO-09-2020



				Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala II.











				28



				SAO-10-2020



				Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala III.











				29



				SAO-11-2020



				Evaluación Operativa en el Centro de Apoyo a la Función Jurisdiccional.











				30



				SAO-12-2020



				Estudio operativo en la Dirección Jurídica.











				



				



				



				







				SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ECONÓMICOS







				31



				SAEEC-01-2020



				Estudio Económico del cumplimiento del traslado de los depósitos judiciales al Régimen no Contributivo de la Caja Costarricense de Seguro Social (RNC) de los recursos que provengan de procesos judiciales concluidos o abandonados por 10 años o más, según Ley Nº 9578. (Dirección Ejecutiva).







				32



				SAEEC-02-2020



				Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Golfito.







				33



				SAEEC-03-2020



				Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Osa.







				34



				SAEEC-04-2020



				Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia.







				35



				SAEEC-05-2020



				Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste y el II Circuito Judicial de Alajuela.







				36



				SAEEC-06-2020



				Estudio económico sobre el dinero recibido en efectivo producto de remates por parte de los juzgados civiles de la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur y Primer Circuito Judicial de Alajuela.







				37



				SAEEC-07-2020



				Arqueos de caja chica y conciliaciones bancarias, en las Administraciones Regionales del país.







				38



				SAEEC-08-2020



				Estudio económico sobre el pago de honorarios profesionales a los auxiliares de justicia.







				39



				SAEEC-09-2020



				Evaluación sobre la metodología de cálculo de horas extra a nivel del Poder Judicial.







				



				



				



				







				SECCIÓN AUDITORÍA DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN







				40



				SATI-01-2020



				Evaluación de la alineación de la inversión tecnológica con respecto a la estrategia institucional.







				41



				SATI-02-2020



				Evaluación del establecimiento y mantenimiento del Sistema de la Seguridad Informática (SGSI).







				42



				SATI-03-2020



				Evaluación de cambios de emergencia en tecnologías de información.







				43



				SATI-04-2020



				Evaluación de los esquemas de clasificación de incidentes y peticiones de servicio.







				44



				SATI-05-2020



				Evaluación de las peticiones de cambios en tecnologías de información.







				45



				SATI-06-2020



				Evaluación de la resolución y recuperación de incidentes de tecnología.







				46



				SATI-07-2020



				Evaluación del modelo de valoración de proveedores de servicios y productos tecnológicos







				47



				SATI-08-2020



				Evaluación de la definición y gestión del tratamiento del riesgo de seguridad de la información







				48



				SATI-09-2020



				Evaluación del seguimiento e informe de cambio de estado en tecnologías de información.







				49



				SATI-10-2020



				Evaluación de la Contratación de la aplicación de COBIT5 en la Dirección de Tecnología de la Información.







				50



				SATI-11-2020



				Evaluación de la atención especializada de incidentes.







				51



				SATI-12-2020



				Evaluación del cierre e informe de peticiones de servicio e incidentes.







				52



				SATI-13-2020



				Evaluación del Plan Estratégico de la Dirección de Tecnología de Información.







				53



				SATI-14-2020



				Evaluación del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales.







				54



				SATI-15-2020



				Evaluación del cierre y documentación de cambios en tecnologías de información.







				55



				SATI-16-2020



				Evaluación de la priorización de incidentes y problemas.











				



				



				



				







				SECCIÓN AUDITORÍA DEL FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES







				56



				SAFJP-01-2020



				Evaluación sobre la contratación del sistema de registro de asistencia electrónico.







				57



				SAFJP-02-2020



				Evaluación horas extras en el Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial.







				58



				SAFJP-03-2020



				Estudio sobre el canal de denuncia institucional.







				59



				SAFJP-04-2020



				Seguimiento de las recomendaciones específicas surgidas de los estudios efectuados por la Sección y el personal de apoyo.















Otras actividades relacionadas con la gestión de la Auditoría Interna



Elaboración del Plan Anual Operativo de la Auditoría 2022







Objetivo general







Elaborar el plan anual operativo de la Auditoría Interna para el período 2022, en consonancia con el plan anual de trabajo, en atención a lo solicitado por la Dirección de Planificación.







Fecha de inicio estimada: 16 de noviembre de 2020.







Fecha de finalización estimada: 14 de diciembre de 2020.







Confección del Plan Anual de Trabajo correspondiente al periodo 2021 







Objetivo general







Elaborar el plan de trabajo de la Auditoría Interna que oriente las actividades por realizar durante el período 2020, en consonancia con los recursos disponibles, de conformidad con lo indicado en la directriz 2.2.2 de las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás disposiciones emitidas por la Contraloría General de la República.







Fecha de inicio estimada: 05 de octubre de 2020.







Fecha de finalización estimada: 13 de noviembre del 2020.







Elaboración e implementación del Plan estratégico de la Auditoría Interna del Poder Judicial  







Objetivo general







Elaborar e implementar el Plan estratégico de la Auditoría conforme a las prioridades institucionales y la normativa existente.







Fecha de inicio estimada: 06 de enero de 2020.







Fecha de finalización estimada: 31 de enero de 2020.







Formulación del presupuesto 2022







Objetivo general







Formular el presupuesto de la Auditoría Interna para el 2022, con el propósito de dotar a esta oficina de los recursos humanos, materiales, tecnológicos y otros, necesarios para cumplir a cabalidad con sus labores, de acuerdo con las directrices emitidas por el Departamento de Planificación, el artículo 27 de la Ley General de Control Interno, la directriz de las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público, así como el artículo 25 del Reglamento de Organización y Funcionamiento de la Auditoría Interna del Poder Judicial.







Fecha de inicio estimada: 16 de noviembre de 2020.







Fecha de finalización estimada: 11 de diciembre de 2020.







Seguimiento de las acciones del SEVRI 2020 de la Auditoría Interna del Poder Judicial







Objetivo general







Dar el seguimiento al cumplimiento de las actividades del Sistema Específico de Valoración de riesgo establecido por la Auditoría, a fin de verificar su cumplimiento.







Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.







Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.











Revisión continua del desempeño de la actividad de Auditoría Interna 







Objetivo general







Determinar si la normativa que rige la actividad de Auditoría Interna, las políticas y metodologías de trabajo correspondientes se aplican en forma consistente.







Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.







Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.











Implementación y consolidación de la metodología de trabajo establecida en la Auditoría Interna







Objetivo general







Implementar diversos aspectos relacionados con la actividad sustantiva del Despacho, con el fin de promover la calidad de las labores ejecutadas.







Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.







Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.







Elaboración del Informe de las labores realizadas en el 2019







Objetivo general







Rendir, de conformidad con las disposiciones indicadas por la Contraloría General de la República y el numeral 2.6 de las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público, el Informe de las labores realizadas en el 2019 por la Auditoría Interna.







Fecha de inicio estimada: 13 de enero del 2020.







Fecha de finalización estimada: 31 de enero del 2020.







Elaboración del Informe de los logros obtenidos durante el 2020







Objetivo general







Rendir informe de los logros relevantes obtenidos a través de las evaluaciones efectuadas en ese período por la Auditoría Interna, a petición del Despacho de la Presidencia del Poder Judicial.







Fecha de inicio estimada: 02 de noviembre del 2020.







Fecha de finalización estimada: 30 de noviembre del 2020.







Coordinación de la ejecución de las actividades de capacitación 2020 de la Auditoría Interna







Objetivo general







Coordinar con la Dirección de Gestión Humana la ejecución del Plan de Capacitación de la Auditoría Interna del Poder Judicial, de conformidad con el Diagnóstico de Necesidades de Capacitación, que al efecto existe, con el propósito de fortalecer conocimientos, habilidades y destrezas en el personal de la Auditoría en la ejecución de sus labores. 







Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.







Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.







Evaluación, medición y seguimiento del Plan de Capacitación y Desarrollo Profesional 2020







Objetivo general







Determinar si los objetivos y contenidos de los cursos de capacitación respondieron o no a los requerimientos del personal de la Auditoría Interna y si se están alcanzando los objetivos de la manera más efectiva y económica, mediante el seguimiento de la evaluación y medición de la capacitación.











Fecha de inicio estimada: 06 de enero del 2020.







Fecha de finalización estimada: 18 de diciembre del 2020.







Indicadores de Gestión por utilizar







De conformidad con lo establecido en la disposición 2.2.2. intitulada, “Plan de trabajo anual” contenida en las Normas para el ejercicio de la auditoría interna en el Sector Público, el indicador de gestión que se utilizará para evaluar el desarrollo del Plan anual de trabajo para el 2020, será el siguiente:







Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de Trabajo







Que, al 18 de diciembre del 2020, se haya realizado, al menos, el 90% las evaluaciones incluidas en el Plan Anual de Trabajo 2020. Esto se controlará mediante la confrontación de lo ejecutado contra lo planeado.







Lo anterior, sin demérito de nuevos indicadores que se puedan implementar derivado de la labor diaria ejecutada, según se considere conveniente.







Cuadro N° 2



Detalle de los proyectos contenidos en el Plan Anual de Trabajo 



(PAT) 2020 de la Auditoría Judicial, según Sección y número  



Noviembre 2019







SECCIÓN DE AUDITORÍA FINANCIERA







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				1. Nombre del estudio



				Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas en el Juzgado Penal de San Ramón.







				1.1. Código



				SAF-01-2020







				1.2. Objetivo general



				Verificar si las horas extras canceladas al personal que labora en el Juzgado Penal de San Ramón cuentan con su debido respaldo (existencia) y si se apegan a la normativa aplicable.







				1.3. Alcance



				Este estudio corresponde a una fiscalización.







El análisis comprenderá un período de revisión de seis meses anteriores al inicio del estudio y se trabajará mediante muestras, sin embargo, se deberán incluir horas extra de la mayor cantidad de personal posible.







Para lo anterior, será necesaria la revisión de diversas fuentes de información, entre ellas: el libro de novedades de Fuerza Pública, Sistema de Proposición Electrónica de Nombramientos, expedientes judiciales, libro de entradas y salidas utilizado por los guardas, entre otras, según sea necesario para verificar la veracidad de las horas extra tramitadas y su conformidad con la normativa vigente.







Asimismo, se requiere la programación de al menos una visita al Juzgado, con el fin de cotejar información relevante.







				1.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03/02/2019







				1.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				05/06/2019







				1.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				1.7. Tema 



				0. Administración financiera – Presupuesto







				1.8. Proceso



				0. Gestión de recursos presupuestarios















































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				2. Nombre del estudio



				Evaluación financiera de la partida presupuestaria de salarios y sus coletillas.







				2.1. Código



				SAF-02-2020







				2.2. Objetivo general



				Determinar si la planificación de la formulación presupuestaria de la partida remuneraciones se establece de conformidad con criterios técnicos aplicables a la materia e involucra aspectos de coordinación pertinentes.







				2.3. Alcance



				Este estudio comprenderá la revisión de los procesos de formulación del presupuesto de la partida remuneraciones efectuada por la Dirección de Gestión Humana (en su totalidad) para los últimos tres períodos presupuestarios ya ejecutados y dentro del análisis por efectuar está determinar el nivel de coordinación existente entre dicha Dirección y el resto de dependencias relacionadas, con el fin de establecer si éste ha incidido negativamente y por ello se haya presupuestado, eventualmente, de manera imprecisa.







				2.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03/02/2019







				2.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				05/06/2019







				2.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				2.7. Tema 



				0. Administración financiera – Presupuesto







				2.8. Proceso



				0. Planificación institucional
















				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				3. Nombre del estudio



				Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Contable







				3.1. Código



				SAF-03-2020







				3.2. Objetivo general



				Fiscalizar si los gastos tramitados a través de la Caja Chica General del Poder Judicial se apegan a la normativa que rige la materia, considerando entre otros aspectos la exactitud del monto asignado.







				3.3. Alcance



				Este estudio corresponde a una fiscalización, el cual conlleva el arqueo y conciliación bancaria de la cuenta corriente y la evaluación de las erogaciones pagadas por dicho Fondo, al momento del arqueo, con el fin de verificar la existencia del gasto y su apego a lo establecido en la normativa.







				3.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				08/06/2020







				3.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				28/08/2020











				3.6. Origen



				0. Requerimiento legal







				3.7. Tema 



				0. Administración financiera - Tesorería







				3.8. Proceso



				0. Gestión de tesorería
















				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				4. Nombre del estudio



				Estudio referente al proceso de implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP) en el Poder Judicial.







				4.1. Código



				SAF-04-2020







				4.2. Objetivo general



				Determinar el grado de avance de la implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP), considerando la posibilidad de fraude en las cifran reflejadas en los estados financieros.







				4.3. Alcance



				Este estudio corresponde a una fiscalización de cumplimiento. Comprenderá el análisis de las acciones llevadas a cabo por la Institución orientadas a implementar las NICSP adoptadas por Contabilidad Nacional y determinar su grado de avance. Se deberá tomar en cuenta el análisis efectuado por el Departamento Financiero Contable respecto a las normas aplicables.







Asimismo, considerando los estados financieros cuyo corte sea el más reciente, se deberá realizar una revisión del cumplimiento de algunas de las aseveraciones de los estados financieros, según se considere conveniente de conformidad con el tiempo asignado al estudio.







				4.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				05/08/2020











				4.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				22/09/2020







				4.6. Origen



				0. Solicitud de cliente externo







				4.7. Tema 



				0. Administración financiera - Contabilidad







				4.8. Proceso



				0. Gestión de la contabilidad
















				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				5. Nombre del estudio



				Estudio de pago de rubro de prohibición y dedicación exclusiva en el Poder Judicial.







				5.1. Código



				SAF-05-2020







				5.2. Objetivo general



				Determinar si el reconocimiento del rubro de la prohibición o dedicación exclusiva cumple con la normativa que regulan estos componentes.







				5.3. Alcance



				Este estudio corresponde a una fiscalización orientada a verificar si la Dirección de Gestión Humana realiza una adecuada aplicación de la normativa relacionada con cada rubro, entre ella la firma de los contratos en los casos de dedicación exclusiva, la correcta asignación del rubro de conformidad con el puesto, cumplimiento de los requisitos académicos para ser beneficiario del rubro y la aplicación correcta del porcentaje correspondiente para efecto de pago.  







Para los aspectos relacionados con el pago, se evaluará una muestra de casos de seis meses anteriores al inicio del estudio; para el caso del cumplimiento de requisitos de demás procedimientos según corresponda se analizará una muestra de casos incluidos en la planilla más reciente.







Para todos los efectos se deberá considerar lo estipulado en la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Públicas y se analizará su correcta aplicación.







				5.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				08/06/2020







				5.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				25/09/2020







				5.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				5.7. Tema 



				0. Control Interno







				5.8. Proceso



				0. Gestión de recursos presupuestarios
















				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				6. Nombre del estudio



				Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del PJ.







				6.1. Código



				SAF-06-2020







				6.2. Objetivo general



				Determinar si la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial dada en la Institución se apega a parámetros de legalidad y está debidamente fundamentada.







				6.3. Alcance



				Este estudio se corresponde a una fiscalización y se orientará a determinar la adecuada motivación o justificación de las resoluciones de solicitud de ampliación de las medidas cautelares, emitidas por la Inspección Judicial respecto a procesos disciplinarios llevados por esa Dependencia.







Respecto al período de alcance será de seis meses anteriores al inicio del estudio el cual podrá ser extendido según sea necesario debido a la cantidad de solicitudes determinadas (cantidad representativa).







Asimismo, se deberá contemplar el resultado de los indagado preliminarmente durante el 2019 sobre este tema.







				6.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				08/06/2020







				6.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				21/08/2020







				6.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				6.7. Tema 



				0. Control Interno







				6.8. Proceso



				0. Mejora continua
















				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				7. Nombre del estudio



				Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)







				7.1. Código



				SAF-07-2020







				7.2. Objetivo general



				Determinar si los procesos de contratación llevados a cabo por la Unidad de Reparación de Vehículos de la Proveeduría Judicial se apegan a la normativa que rige la materia.







				7.3. Alcance



				Este estudio corresponde a una fiscalización, comprenderá la evaluación de una muestra de contrataciones efectuadas a través de las llamadas compras menores tramitadas por la Unidad de reparación de vehículos de la Proveeduría Judicial, las cuales hayan concluido durante los seis meses anteriores a la fecha de inicio del estudio.  







Se deberá realizar un análisis del proceso seguido para las compras en esta Unidad y verificación del cumplimiento de los requisitos de compra y su adecuada documentación.







				7.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03/02/2020







				7.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				05/06/2020







				7.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				7.7. Tema 



				0. Administración de bienes - Contratación Administrativa







				7.8. Proceso



				0. Adquisición de bienes y servicios
















				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				8. Nombre del estudio



				Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores.







				8.1. Código



				SAF-08-2020







				8.2. Objetivo general



				Determinar si las contrataciones realizadas bajo la modalidad de compras menores se ajustan a la normativa interna y si esta se ajusta a los requerimientos de la Ley de Contratación Administrativa.







				8.3. Alcance



				Este estudio corresponde a una fiscalización, comprenderá la evaluación de una muestra de contrataciones efectuadas a través de las llamadas compras menores tramitadas directamente por la Proveeduría Judicial, las cuales hayan concluido durante los seis meses anteriores a la fecha de inicio del estudio, excluyendo las relacionadas con reparación de vehículos.  







Se deberá contemplar aspectos tales como: cumplimiento de los diversos requisitos legales, adecuada documentación referente a la necesidad institucional, especificaciones técnicas, cartel, ofertas, estudio técnico, acto de adjudicación, recibido a satisfacción y el cumplimiento del fin público (según se considere conveniente).  







Es necesario tener presente temas como: concentración de compras en los mismos proveedores, razones para la no participación de oferentes aún y cuando sean debidamente invitados, eventuales parentescos entre proveedores y personas con poder de decisión en las contrataciones, entre otros.







				8.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03/02/2020







				8.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				05/06/2020







				8.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				8.7. Tema 



				0. Administración de bienes - Contratación Administrativa







				8.8. Proceso



				0. Adquisición de bienes y servicios































































SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ESPECIALES







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				9. Nombre del estudio



				Evaluación operativa del proceso de remisión de órdenes de apremio en materia de Pensiones Alimentarias. 







				9.1. Código



				SAEE-01-2020







				9.2. Objetivo general



				Evaluar si la capacidad operativa de las oficinas judiciales que intervienen en el proceso de órdenes de apremio en materia de Pensiones Alimentarias permite que este proceso se realice en forma ágil y sin mayor afectación de este servicio con eficiencia y eficacia razonables.







				9.3. Alcance



				El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluará el proceso relacionado con las órdenes de apremio corporal.







Se revisará mediante muestra estadística la efectividad en las gestiones realizadas por los juzgados de pensiones seleccionados y demás oficinas judiciales que intervienen en este proceso, a partir de la solicitud interpuesta por la parte actora, considerando tiempos de respuesta (desde el ingreso de la denuncia hasta su remisión a la oficina de capturas u otras dependencias interinstitucionales para su diligenciamiento).







Además, se analizará la planificación, organización y control de esas actividades.







Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados, tanto físicos como automatizados, a fin de determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de este proceso. 







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.















				9.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				06/01/2020







				9.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17/04/2020







				9.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna











				9.7. Tema 



				0. Control Interno











				9.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución



























				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				10. Nombre del estudio



				Evaluación de las acciones realizadas por la Dirección de Gestión Humana para formular el presupuesto de recurso humano y aplicar los cambios en la relación de puestos.







				10.1. Código



				SAEE-02-2020







				10.2. Objetivo general



				Evaluar si el procedimiento implementado por la Dirección de Gestión Humana para la formulación del presupuesto de salarios y la actualización de la relación de puestos, se efectúa con agilidad bajo principios de eficacia.







				10.3. Alcance



				La naturaleza de este estudio corresponde a un estudio de fiscalización, tipo operativo.







Se revisará la normativa vigente para el proceso de formulación presupuestaria de salarios, y se evaluará la efectividad del sistema de control interno establecido en este proceso.







Lo anterior considerando los procedimientos establecidos para gestionar los puestos recalificados o reubicados según disposiciones del Consejo Superior, para lo cual se analizará el sistema de información utilizado por la Dirección de Gestión Humana para realizar las proyecciones y estimaciones de pago, así como su comunicación a los órganos competentes encargados de gestionar el presupuesto institucional.







También, se revisarán aspectos de cumplimiento de las disposiciones, que afectan el presupuesto institucional.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.











				10.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				06/01/2020







				10.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17/04/2020







				10.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				10.7. Tema 



				0. Administración financiera - Presupuesto







				10.8. Proceso



				0. Gestión de recursos presupuestarios



















































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				11. Nombre del estudio



				Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor 







				11.1. Código



				SAEE-03-2020







				11.2. Objetivo general



				Evaluar en qué medida el Poder Judicial brinda el acceso a la justicia a la población adulta mayor, de conformidad a las políticas establecidas, bajo principios de efectividad.







				11.3. Alcance



				La evaluación constituye un estudio de fiscalización de tipo operativo, orientado a evaluar la eficacia y eficiencia del servicio brindado a la población adulta mayor, según las políticas Institucionales para garantizar su acceso a la justicia.







El estudio se realizará en el ámbito Jurisdiccional y Auxiliar de Justicia.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.











				11.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				27/01/2020







				11.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				08/05/2020







				11.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				11.7. Tema 



				0. Control Interno







				11.8. Proceso



				0. Procesos Sustantivos de la Institución



































































































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				12. Nombre del estudio



				Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimiento.







				12.1. Código



				SAEE-04-2020







				12.2. Objetivo general



				Determinar si la gestión de los Consejos de Administración relativa al análisis del circulante de las Oficinas del Circuito y la verificación de su rendimiento es eficaz.







				12.3. Alcance



				La naturaleza del estudio es de fiscalización de tipo operativo y se revisará las gestiones que realizan los Consejos de Administración a partir de la información sobre el rendimiento de los despachos que reciben de las oficinas judiciales, para determinar su eficacia y el efecto de sus decisiones para el mejoramiento operativo de la institución.







Asimismo, se revisará el control interno que aplican para asegurar el cumplimiento de sus disposiciones relacionadas con este tema (planes remediales) por parte de las oficinas de los circuitos judiciales.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.











				12.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				27/01/2020







				12.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				08/05/2020







				12.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				12.7. Tema 



				0. Control Interno







				12.8. Proceso



				0. Proceso Sustantivos de la Institución



















































































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				13. Nombre del estudio



				Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial.







				13.1. Código



				SAEE-05-2020







				13.2. Objetivo general



				Determinar si el diseño del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados es eficiente y se aplica conforme a su definición.







				13.3. Alcance



				El presente estudio es de fiscalización, de tipo cumplimiento, en el que se evaluará el sistema de control interno en la recepción, custodia y entrega de las evidencias que se resguardan en el Depósito de Objetos Decomisados.







De igual manera, mediante muestra estadística, se revisará los procedimientos ejecutados para las donaciones realizadas según la Ley N°6106 y destrucciones de conformidad con la normativa institucional.







Se analizarán los resultados del último inventario de bienes decomisados realizado en ese recinto judicial.







Asimismo, los sistemas de información implementados serán objeto de análisis, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.







En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.







Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.















				13.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03/02/2020







				13.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				15/05/2020







				13.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				13.7. Tema 



				0. Administración de Bienes-Otro







				13.8. Proceso



				0. Administración de Bienes



























				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				14. Nombre del estudio



				Evaluación operativa del proceso de compra, recepción, custodia y entrega de repuestos para la reparación de los vehículos en el taller mecánico del Organismo de Investigación. 











				14.1. Código



				SAEE-06-2020







				14.2. Objetivo general



				Evaluar si el diseño del sistema de control interno para la gestión de repuestos en el Taller mecánico del OIJ, es eficiente y se aplica conforme a su definición.







				14.3. Alcance



				La presente fiscalización es de cumplimiento, en el cual se evaluará los controles implementados para la compra, recepción, custodia y entrega de repuestos para la reparación de los vehículos del Organismo de Investigación Judicial.







Además, se aplicarán algunos procedimientos para analizar la gestión operativa de este proceso a fin de determinar la eficiencia y eficacia con la que se desarrolla el trabajo, considerando la planificación, organización, dirección y control de esas actividades.







Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.







En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.







Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.















				14.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				10/02/2020







				14.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				22/05/2020







				14.6. Origen



				o	Programación de la Auditoría Interna







				14.7. Tema 



				o	Control Interno







				14.8. Proceso



				o	Administración de bienes























				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				15. Nombre del estudio



				Estudio Operativo de la Efectividad del Departamento de Seguridad.







				15.1. Código



				SAEE-07-2020







				15.2. Objetivo general



				Evaluar si la capacidad operativa del Departamento de Seguridad, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios que presta; con el fin de determinar si dicha Oficina se desempeña con eficiencia y eficacia razonables.







				15.3. Alcance



				El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluarán los procesos considerados críticos en el Departamento de Seguridad, para lo cual se determinará la eficiencia y 0eficacia con la que se desarrolla el trabajo, considerando la planificación, organización, dirección y control de esas actividades.







Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en esta Sección, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.







Por su parte, se revisará el cumplimiento del control de los recursos asignados para el desempeño de sus labores, tales como chalecos, esposas, armas y otros equipos utilizados por el personal que integra la oficina.







En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.







Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.











				15.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				20/04/2020







				15.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				24/07/2020







				15.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				15.7. Tema 



				0. Control Interno







				15.8. Proceso



				0. Mejora Continua























				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				16. Nombre del estudio



				Estudio Operativo en la Sección de Compras Directas del Departamento de Proveeduría Judicial







				16.1. Código



				SAEE-08-2020







				16.2. Objetivo general



				Evaluar si la capacidad operativa de la Sección de compras del Departamento de Proveeduría, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios que presta; con el fin de determinar si dicha Oficina se desempeña con eficiencia y eficacia razonables.







				16.3. Alcance



				El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluarán, las compras que, por su cuantía y naturaleza, son tramitadas en el Subproceso de Contrataciones Directas, para los cuales se revisarán mediante muestra estadística, las gestiones realizadas determinado la eficiencia y eficacia con la que se desarrolla el trabajo, considerando la planificación, organización, dirección, cantidad de recurso humano y control de esas actividades.







Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en este Subproceso, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.







En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.







Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.







				16.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				11/05/2020







				16.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				14/08/2020







				16.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				16.7. Tema 



				0. Administración de Bienes-Contratación Administrativa.







				16.8. Proceso



				0. Adquisición de bienes y servicios































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				17. Nombre del estudio



				Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial.







				17.1. Código



				SAEE-09-2020







				17.2. Objetivo general



				Evaluar si la capacidad operativa de la Sección de Legitimación de Capitales de Departamento de Investigaciones Criminales, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen en forma ágil y sin mayor afectación de los servicios que presta; con el fin de determinar si dicha Oficina se desempeña con eficiencia y eficacia razonables.







				17.3. Alcance



				El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluará la efectividad de la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial, a partir del proceso de Lavado de Activos.







Además, se analizará la forma en como desarrolla el trabajo, considerando la planificación, organización, dirección y control de esas actividades.







Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en esta Sección, tanto físicos como automatizados.







Se examinará lo concerniente a los registros estadísticos utilizados en esa oficina para determinar el cumplimiento de métricas de desempeño individuales y generales, así como las causas que inciden en el rendimiento de la oficina evaluada.







Por su parte, se revisará el cumplimiento del control de los recursos asignados para el desempeño de sus labores, tales como chalecos, esposas, armas y otros equipos utilizados por el personal que integra la oficina.







En caso de existir personal interino desempeñándose en este proceso, se revisará la antigüedad de ese recurso en la plaza vacante y el efecto que esto genera en el proceso evaluado.







Además, si en dicha actividad colabora personal meritorio, se revisará el cumplimiento de la normativa establecida en la institución para el nombramiento de este recurso.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.















				17.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				11/05/2020







				17.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				14/08/2020







				17.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				17.7. Tema 



				0. Control Interno







				17.8. Proceso



				0. Mejora Continua



















				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				18. Nombre del estudio



				Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas a declarar.







				18.1. Código



				SAEE-10-2020







				18.2. Objetivo general



				Determinar si el Departamento de Gestión Humana cumple con el proceso de declaraciones juradas de conformidad con lo establecido en la Nº 8422 Ley de Enriquecimiento Ilícito en la Función Pública y por la Contraloría General de la República.











				18.3. Alcance



				La evaluación constituye una fiscalización de cumplimiento, en el cual se comparará las bases de datos de los Sistemas de Información de la Contraloría General de la República y la Dirección de Gestión Humana, para determinar si esta Dirección está informando al Ente Contralor de manera oportuna y confiable las personas servidoras judiciales que deben presentar declaración jurada de bienes, según los plazos establecidos por la Ley Contra la Corrupción y el Enriquecimiento Ilícito en la Función Pública.







Además, se analizará la comunicación que realiza la Dirección de Gestión Humana, al personal judicial que debe declarar, donde le informa su obligación.







El período de evaluación cubierto con este estudio corresponde mayo 2019 a mayo 2020, para la declaración anual de bienes, mientras que, para el caso de la declaración inicial y final, se tomará como fecha de corte diciembre 2019, extendiéndose en lo que sea necesario. 















				18.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				25/05/2020







				18.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				31/07/2020







				18.6. Origen



				0. Programación de la Auditoria Interna







				18.7. Tema 



				0. Control Interno







				18.8. Proceso



				0. Gestión de requerimientos de clientes externo











SECCIÓN AUDITORÍA OPERATIVA







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				19. Nombre del estudio



				Evaluación operativa relacionada con los tiempos de respuesta en los Juzgados Civiles del Primer Circuito Judicial de San José, Alajuela, Heredia y Cartago.







				19.1. Código



				SAO-01-2020







				19.2. Objetivo general



				Evaluar si el tiempo de respuesta de los Juzgados Civiles del Primer Circuito Judicial de San José, Alajuela, Heredia y Cartago, contribuye al cumplimiento eficiente y efectivo de la función encomendada.







				19.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, para el proceso establecido.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno vinculado con la tramitación y resolución de las causas bajo responsabilidad de estos despachos, en línea con la identificación de eventos que puedan incidir en los tiempos de respuesta identificados.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.











				19.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03-02-2020







				19.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17-06-2020







				19.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				19.7. Tema



				0. Control Interno







				19.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				20. Nombre del estudio



				Evaluación operativa en los Juzgados Penales del Primer Circuito Judicial de San José, Pavas, Pococí y Pérez Zeledón, respecto el nivel de prescripción de los procesos y el control y seguimiento de las órdenes de captura vinculadas a estos casos.











				20.1. Código



				SAO-02-2020







				20.2. Objetivo general



				Evaluar si los Juzgados Penales del Primer Circuito Judicial de San José, Pavas, Pococi y Pérez Zeledón, realizan el debido seguimiento y control respecto el nivel de prescripción de los procesos, así como de las órdenes de captura relacionadas con éstos.











				20.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, para los procesos referidos.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno vinculado con la gestión y seguimiento brindado a los plazos de prescripción que operan en los asuntos a su cargo y respecto a las órdenes de captura vinculadas con éstos.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.











				20.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03-02-2020







				20.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17-06-2020







				20.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				20.7. Tema 



				0. Control Interno







				20.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución











































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				21. Nombre del estudio



				Evaluación operativa relacionada con el aporte y efectividad del trabajo realizado por la judicatura supernumeraria adscrita a las Administraciones Regionales de Osa, Corredores, Pérez Zeledón y Golfito.











				21.1. Código



				SAO-03-2020







				21.2. Objetivo general



				Analizar si la judicatura adscrita a las Administraciones Regionales de Osa, Corredores, Pérez Zeledón y Golfito, ejecutan su gestión eficiente y efectivamente en los despachos asignados.











				21.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes. 







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno vinculado con los resultados y aportes que brinda el personal de judicatura que apoya al resto de oficinas que conforman el circuito judicial y que es gestionado a través de las Administraciones Regionales. 







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.











				21.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03-02-2020







				21.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17-06-2020







				21.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				21.7. Tema



				0. Control Interno







				21.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución











































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				22. Nombre del estudio



				Evaluación operativa relacionada con las políticas vinculadas con el proceso de comunicación y prensa a nivel institucional.











				22.1. Código



				SAO-04-2020







				22.2. Objetivo general



				Evaluar si las políticas establecidas a nivel institucional respecto el proceso de comunicación y prensa, resultan efectivas a la labor encomendada y responden a los principios de transparencia, rendición de cuentas y legalidad de la información transmitida.











				22.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, para el proceso 







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará las disposiciones emitidas por el gobierno corporativo en la materia, así como su implementación.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.











				22.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03-02-2020







				22.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				03-05-2020







				22.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				22.7. Tema



				0. Control Interno







				22.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución























































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				23. Nombre del estudio



				Evaluación operativa de la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público (OATRI).











				23.1. Código



				SAO-05-2020







				23.2. Objetivo general



				Evaluar si la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público realiza su gestión de manera eficiente y efectiva, de conformidad con las competencias asignadas.











				23.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en cumplimiento de la metodología de trabajo.











				23.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03-02-2020







				23.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17-06-2020







				23.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				23.7. Tema 



				0. Control Interno







				23.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución















































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				24. Nombre del estudio



				Evaluación Operativa en la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana











				24.1. Código



				SAO-06-2020







				24.2. Objetivo general



				Evaluar si el proceso de reclutamiento y selección, se efectúa de manera eficiente y efectiva, promoviendo la buena función judicial y el logro de los objetivos institucionales.











				24.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en cumplimiento de la metodología de trabajo.











				24.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				22-06-2020







				24.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				04-11-2020







				24.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				24.7. Tema 



				0. Control Interno







				24.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución



















































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				25. Nombre del estudio



				Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados.











				25.1. Código



				SAO-07-2020







				25.2. Objetivo general



				Evaluar si la gestión que realiza la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados, es eficiente, efectiva y contribuye a la calidad del servicio que se brinda a la persona usuaria.











				25.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en cumplimiento de la metodología de trabajo.











				25.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				22-06-2020







				25.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				04-11-2020







				25.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				25.7. Tema 



				0. Control Interno







				25.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución











































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				26. Nombre del estudio



				Evaluación operativa de la Fiscalía de Puriscal











				26.1. Código



				SAO-08-2020







				26.2. Objetivo general



				Evaluar si la gestión que realiza la Fiscalía de Puriscal, es eficiente, efectiva y contribuye a la calidad del servicio que se brinda a la persona usuaria.











				26.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Fiscalía de Puriscal.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en cumplimiento de la metodología de trabajo.











				26.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				22-06-2020







				26.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				04-11-2020







				26.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				26.7. Tema 



				0. Control Interno







				26.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución



























































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				27. Nombre del estudio



				Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala II.











				27.1. Código



				SAO-09-2020











				27.2. Objetivo general



				Determinar si los nombramientos interinos realizados en la Sala Segunda, se ejecutan conforme con el ordenamiento jurídico vigente.











				27.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Sala II.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, para el proceso de nombramientos interinos en la Sala II y su estricto cumplimiento del marco normativo y técnico vigente.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.











				27.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				18-05-2020







				27.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				16-08-2020







				27.6. Origen



				0. Solicitud del Jerarca Institucional.







				27.7. Tema 



				0. Control Interno







				27.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución































































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				28. Nombre del estudio



				Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala III.











				28.1. Código



				SAO-10-2020











				28.2. Objetivo general



				Determinar si los nombramientos interinos realizados en la Sala Tercera, se ejecutan conforme con el ordenamiento jurídico vigente.











				28.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en la Sala III.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, para el proceso de nombramientos interinos en la Sala III y su estricto cumplimiento del marco normativo y técnico vigente.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.











				28.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				21-08-2020







				28.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				18-12-2020







				28.6. Origen



				0. Solicitud del Jerarca Institucional.







				28.7. Tema 



				0. Control Interno







				28.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución































































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				29. Nombre del estudio



				Evaluación Operativa en el Centro de Apoyo a la Función Jurisdiccional.











				29.1. Código



				SAO-11-2020











				29.2. Objetivo general



				Evaluar si el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, contribuye a través de su gestión al mejoramiento de la práctica de rendición de cuentas del Poder Judicial.











				29.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos analíticos que se estimen pertinentes, en el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.











				29.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				22-06-2020







				29.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				04-11-2020







				29.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				29.7. Tema 



				0. Control Interno







				29.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución























































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				30. Nombre del estudio



				Estudio operativo en la Dirección Jurídica.











				30.1. Código



				



SAO-12-2020











				30.2. Objetivo general



				Evaluar si la Dirección Jurídica a través de las gestiones que efectúa, colabora con la Administración de Justicia en forma efectiva.











				30.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se aplicarán las pruebas de cumplimiento, sustantivas y procedimientos en la Dirección Jurídica.







El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere necesario.







Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la identificación que se realice de las áreas más riesgosas, a fin de dirigir esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.







Cualquier ajuste en el alcance se establecerá en función de los resultados que se deriven de la etapa de planificación, en estricto cumplimiento de la metodología de trabajo.







				30.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				22-06-2020







				30.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				04-11-2020







				30.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				30.7. Tema 



				0. Control Interno







				30.8. Proceso



				0. Procesos sustantivos de la institución



































































SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ECONÓMICOS











				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				31. Nombre del estudio



				Estudio Económico del cumplimiento del traslado de los depósitos judiciales al Régimen no Contributivo de la Caja Costarricense de Seguro Social (RNC) de los recursos que provengan de procesos judiciales concluidos o abandonados por 10 años o más, según Ley Nº 9578. (Dirección Ejecutiva).







				31.1. Código



				SAEEC-01-2020







				31.2. Objetivo general



				Evaluar exactitud y corte de los recursos provenientes de los procesos judiciales concluidos o abandonados, según la Ley No. 9578.







				31.3. Alcance



				Para el desarrollo de este estudio se procederá a la revisión y análisis de los casos finalizados o bien abandonados con más de 10 años, los cuales contengan auto, resolución o sentencia judicial, a efecto que se trasladen al régimen no contributivo (RNC), aún sí estos dineros no han sido reclamados por terceros.



 



Como parte de las labores se procederá a la revisión de expedientes en diversos despachos del país, a efecto de corroborar que contengan los requerimientos establecidos por ley.







El periodo de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años. 







				31.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03-02-2020







				31.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				08-05-2020







				31.6. Origen



				0. Solicitud de la CGR











				31.7. Tema 



				0. Control interno







				31.8. Proceso



				0. Gestión de servicios del cliente externo































































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				32. Nombre del estudio



				Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Golfito.







				32.1. Código



				SAEEC-02-2020







				32.2. Objetivo general



				Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la zona Sur, sede Golfito se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación.







				32.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se realizará el arqueo de la caja chica, así como la confección de la conciliación bancaria. Además, se confirmará la veracidad de gastos relevantes, relativo a caja chica y compras menores y donaciones. En cuanto a contratos, se revisará la correcta ejecución de las principales cláusulas contractuales.  El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio.







				32.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03-02-2020







				32.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17-04-2020







				32.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna











				32.7. Tema 



				0. Administración financiera - Tesorería







				32.8. Proceso



				0. Gestión de tesorería
















				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				33. Nombre del estudio



				Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Osa.







				33.1. Código



				SAEEC-03-2020







				33.2. Objetivo general



				Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la zona Sur, sede Osa, se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación.







				33.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se realizará el arqueo de la caja chica, así como la confección de la conciliación bancaria. Además, se confirmará la veracidad de gastos relevantes, relativo a caja chica y compras menores y donaciones. En cuanto a contratos, se revisará la correcta ejecución de las principales cláusulas contractuales.  El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio.







				33.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				03-02-2020







				33.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17-04-2020







				33.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				33.7. Tema 



				0. Administración financiera - Tesorería











				33.8. Proceso



				0. Gestión de tesorería
















				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				34. Nombre del estudio



				Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia.







				34.1. Código



				SAEEC-04-2020







				34.2. Objetivo general



				Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica y contratación administrativa por parte de la Administración Regional de Grecia, se ajustan al marco normativo que rige este tipo de gastos y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, presentación, revelación, valuación.







				34.3. Alcance



				Para el desarrollo de esta evaluación se realizará el arqueo de la caja chica, así como la confección de la conciliación bancaria. Además, se confirmará la veracidad de gastos relevantes, relativo a caja chica y compras menores y donaciones. En cuanto a contratos, se revisará la correcta ejecución de las principales cláusulas contractuales.  El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio.







				34.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				01-06-2020







				34.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				07-08-2020







				34.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				34.7. Tema 



				0. Administración financiera - Tesorería







				34.8. Proceso



				0. Gestión de tesorería
















				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				35. Nombre del estudio



				Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste y el II Circuito Judicial de Alajuela.







				35.1. Código



				SAEEC-05-2020







				35.2. Objetivo general



				Evaluar la razonabilidad de los dineros recibidos en efectivo, de conformidad con la normativa que los rige.







				35.3. Alcance



				El estudio corresponde a una fiscalización de auditoria, donde se evaluará el proceso de los dineros recibidos en efectivo en los juzgados penales y de pensiones alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste y el II Circuito Judicial de Alajuela para lo cual se revisará mediante muestra, las gestiones realizadas por dichos Despachos para la debida custodia y control. 







Para lo anterior, será necesaria la revisión de diversas fuentes de información, entre ellas: libro de disponibilidad de los juzgados evaluados, libro de novedades de la Fuerza Pública, expedientes judiciales y de más libros de control, a efecto de corroborar la adecuada gestión de los recursos desde el momento en que se recibe el dinero, hasta su depósito final donde corresponda.







El alcance de este estudio será del 01 de enero al 31 de diciembre de 2019 y se visitará el Primer Circuito Judicial de Guanacaste y el Segundo Circuito Judicial de Alajuela. 







				35.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				01-06-2020







				35.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				28-08-2020







				35.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				35.7. Tema 



				0. Control Interno











				35.8. Proceso



				0. Gestión de servicios al cliente externo



































































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				36. Nombre del estudio



				Estudio económico sobre el dinero recibido en efectivo producto de remates por parte de los juzgados civiles de la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur y Primer Circuito Judicial de Alajuela.







				36.1. Código



				SAEEC-06-2020







				36.2. Objetivo general



				Determinar la validez y exactitud de los dineros recibidos en efectivo producto de los remates, de acuerdo con la normativa que los rige.







				36.3. Alcance



				Para este estudio se analizará el proceso de remates y comprenderá la revisión de expediente judiciales agenda cronos, señalamientos de remates positivos, actas de remate y el libro de control de dineros, entre otros, así como el manejo de los depósitos y pagos efectuados en efectivo, perfiles y claves de acceso, a efecto de corroborar la eficiencia, validez, oportunidad y control de las transacciones efectuadas en el Sistema de Depósitos Judiciales.







Este estudio comprenderá el análisis de una muestra de expedientes de todos los procesos tramitados en los Despachos evaluados, en diversos periodos.







				36.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				01-06-2020







				36.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				28-08-2020







				36.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				36.7. Tema 



				0. Control Interno







				36.8. Proceso



				0. Gestión de servicios al cliente externo
















				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				37. Nombre del estudio



				Arqueos de caja chica y conciliaciones bancarias, en las Administraciones Regionales del país.







				37.1. Código



				SAEEC-07-2020







				37.2. Objetivo general



				Determinar la existencia del efectivo asignado a las cajas chicas de las Administraciones Regionales, así como exactitud de los saldos finales del banco y libros contables.







				37.3. Alcance



				Comprenderá la realización del arqueo y con la revisión de todos sus componentes tales como impuesto de renta, comprobantes pendientes, reintegros en trámite, entre otros, así como los saldos bancarios y las respectivas conciliaciones. 







El periodo de evaluación cubrirá el último mes a la fecha del inicio del arqueo y conciliación bancaria y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros meses. 







				37.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				21-09-2020







				37.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				23-10-2020







				37.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				37.7. Tema 



				0. Administración financiera - Otro







				37.8. Proceso



				0. Gestión de servicios al cliente externo
















				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				38. Nombre del estudio



				Estudio económico sobre el pago de honorarios profesionales a los auxiliares de justicia.







				38.1. Código



				SAEEC-08-2020







				38.2. Objetivo general



				Evaluar la razonabilidad del pago de honorarios profesionales de los auxiliares de justicia y si se apega a la normativa que rige la materia.







				38.3. Alcance



				Comprenderá el análisis de la designación de los auxiliares de justicia, en el Sistema de Asignación de Peritos (SIAP), así como toda la revisión de la documentación soporte, entre otras, a saber: expedientes, sistema SIGA Financiero Contable, con el fin de verificar la razonabilidad del gasto y el cumplimiento de la normativa que rige esta materia.







El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio. 







				38.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				21-09-2020







				38.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				18-12-2020







				38.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				38.7. Tema 



				0. Control Interno











				38.8. Proceso



				0. Gestión de servicios al cliente externo




















				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				39. Nombre del estudio



				Evaluación sobre la metodología de cálculo de horas extra a nivel del Poder Judicial.







				39.1. Código



				SAEEC-09-2020







				39.2. Objetivo general



				Determinar si el método de cálculo del tiempo extraordinario pagado al personal judicial se apega a la normativa que rige la materia.







				39.3. Alcance



				Este estudio comprenderá la revisión de la actual fórmula de pago utilizada como parámetro en el Sistema SIGA GH, a través del cual se cancelan las horas extra trabajadas por el personal de toda la Institución.  Se deben considerar los diferentes escenarios que se pueden presentar, en aspectos tales como, días feriados, libres, fines de semana y combinación entre ambos, tomando como referencia el criterio de la Asesora Legal de esta Auditoría.  Además, se debe analizar la situación que se presenta con el caso de los guardas de seguridad en cuanto al pago de horas extra laboradas en el día libre al que tienen derecho cada ocho semanas.







				39.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				26-10-2020







				39.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				18-12-2020







				39.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				39.7. Tema 



				0. Fiscalización Técnica







				39.8. Proceso



				0. Mejora continua







































































































SECCIÓN AUDITORÍA DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				40. Nombre del estudio



				Evaluación de la alineación de la inversión tecnológica con respecto a la estrategia institucional







				40.1. Código



				SATI-01-2020







				40.2. Objetivo general



				Evaluar si existe una trazabilidad entre el portafolio de proyectos tecnológicos y la estrategia institucional vigente, en cumplimiento de la normativa de la CGR y el APO05.01 y APO05.04 del COBIT 5 para la gestión de dicho proceso.







				40.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis de la alineación adecuada y controlada del portafolio de proyectos tecnológicos y la estrategia institucional vigente.  



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría. 







				40.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				6/01/2020







				40.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				25/03/2020







				40.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				40.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				40.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información



















































































































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				41. Nombre del estudio



				Evaluación del establecimiento y mantenimiento del SGSI







				41.1. Código



				SATI-02-2020







				41.2. Objetivo general



				Evaluar si el SGSI (Sistema de Gestión de la Seguridad de la Información) se estableció y se mantiene conforme al APO13.01 del COBIT5 y Normas de la Contraloría







				41.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis del establecimiento y mantenimiento de un SGSI que proporcione un enfoque estándar, formal y continuo a la gestión de la seguridad de la información, tecnología y procesos alineados al tema.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				41.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría



				06/01/2020







				41.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría



				03/04/2020







				41.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				41.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				41.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información



























				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				42. Nombre del estudio



				Evaluación de cambios de emergencia en tecnologías de información







				42.1. Código



				SATI-03-2020







				42.2. Objetivo general



				Evaluar si la atención de cambios de emergencia responde a lo establecido en el BAI06.02 COBIT5 y normativa de la Contraloría







				42.3. Alcance



				El estudio comprenderá la gestión de cambios de emergencia en cuanto a la definición de procedimientos, accesos de emergencia formalmente establecidos y otros, corroborando que son evaluados, autorizados y realizados de forma segura.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				42.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				13/01/2020







				42.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				17/04/2020







				42.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				42.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				42.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información



























				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				43. Nombre del estudio



				Evaluación de los esquemas de clasificación de incidentes y peticiones de servicio







				43.1. Código



				SATI-04-2020







				43.2. Objetivo general



				Evaluar si se han definido esquemas de clasificación de incidentes y peticiones de servicio acordes con el DSS02.01 del COBIT5 y normas de la Contraloría







				43.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis de los criterios para el registro, clasificación y priorización de incidentes, en cuanto a la maximización de recursos en la solución de incidentes.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				43.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				13/01/2020







				43.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				03/04/2020







				43.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				43.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				43.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información







































































































































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				44. Nombre del estudio



				Evaluación de las peticiones de cambios en tecnologías de información







				44.1. Código



				SATI-05-2020







				44.2. Objetivo general



				Evaluar si las peticiones de cambios se ajustan al BAI06.01 del COBIT5 y normativa de la Contraloría







				44.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis del registro, priorización, categorización, análisis, autorización, planificación y programación, estándar y reglamentado de las peticiones de cambio. 



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				44.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				24/01/2020







				44.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				22/05/2020







				44.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				44.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				44.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				45. Nombre del estudio



				Evaluación de la resolución y recuperación de incidentes de tecnología 







				45.1. Código



				SATI-06-2020







				45.2. Objetivo general



				Evaluar si los incidentes se resuelven y se recupera el servicio relacionado conforme lo señala el DSS02.05 del COBIT5 y normativa de la Contraloría.







				45.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis de las resoluciones de incidentes y las acciones de recuperación para restaurar el servicio relacionado.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				45.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				07/02/2020







				45.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				09/06/2020







				45.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				45.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				45.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				46. Nombre del estudio



				Evaluación del modelo de valoración de proveedores de servicios y productos tecnológicos 







				46.1. Código



				SATI-07-2020







				46.2. Objetivo general



				Evaluar si el modelo de valoración de proveedores de servicios tecnológicos es pertinente según la normativa de la CGR y el APO10.01 y APO10.04 del COBIT 5.







				46.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis de los requisitos y el esquema de calificación utilizado para valorar los proveedores de servicios tecnológicos.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				46.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				30/03/2020







				46.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				01/07/2020







				46.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				46.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				46.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información







































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				47. Nombre del estudio



				Evaluación de la definición y gestión del tratamiento del riesgo de seguridad de la información







				47.1. Código



				SATI-08-2020







				47.2. Objetivo general



				Evaluar si el tratamiento del riesgo de seguridad de la información está definido y gestionado acorde con el APO13.02 del COBIT5 y la CGR.







				47.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis del plan de seguridad de información que describa cómo se gestionan y alinean los riesgos asociados al tema con la estrategia y la arquitectura del Poder Judicial.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				47.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				17/04/2020







				47.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				16/07/2020







				47.6. Origen



				Programación de la Auditoría Interna







				47.7. Tema 



				Tecnologías de Información











				47.8. Proceso



				Gestión de la tecnología de la información























				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				48. Nombre del estudio



				Evaluación del seguimiento e informe de cambio de estado en tecnologías de información







				48.1. Código



				SATI-09-2020







				48.2. Objetivo general



				Evaluar si el seguimiento e informe de cambios de estado se alinean con lo definido en el BAI06.03 del COBIT5 y normativa de la CGR







				48.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis del seguimiento e informe de cambios rechazados y aprobados, así como su estado, minimizando la ocurrencia de fallas en los sistemas.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				48.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				23/04/2020







				48.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				16/07/2020







				48.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				48.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				48.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información























				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				49. Nombre del estudio



				Evaluación de la Contratación de la aplicación de COBIT5 en la DTI







				49.1. Código



				SATI-10-2020







				49.2. Objetivo general



				Evaluar si la contratación realizada para aplicar el COBIT5 en los procesos de la DTI, es acorde con la normativa vigente.







				49.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis de la contratación y los criterios utilizados para aplicar el COBIT a los procesos de la DTI, considerando principios de riesgo, oportunidad y legalidad.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				49.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				27/04/2020







				49.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				21/07/2020







				49.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				49.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				49.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información



























				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				50. Nombre del estudio



				Evaluación de la atención especializada de incidentes







				50.1. Código



				SATI-11-2020







				50.2. Objetivo general



				Evaluar si la atención especializada de incidentes es acorde con el DSS02.04 del COBIT5 y normas de la CGR







				50.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis de la documentación, registro de errores y comunicación de lo aprendido, minimizando el tiempo de atención de incidentes futuros. 



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				50.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				27/04/2020







				50.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				27/07/2020







				50.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				50.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				50.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información



























				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				51. Nombre del estudio



				Evaluación del cierre e informe de peticiones de servicio e incidentes 







				51.1. Código



				SATI-12-2020







				51.2. Objetivo general



				Evaluar si el cierre e informe de las peticiones de servicio e incidentes se realiza en concordancia con el DSS02.06 y DSS02.07 del COBIT5 y normas de la CGR.







				51.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis de los procesos de cierre, seguimiento e informe de incidentes se atiende de forma satisfactoria.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				51.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				15/06/2020







				51.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				08/09/2020







				51.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				51.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				51.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información







































				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				52. Nombre del estudio



				Evaluación del Plan Estratégico de la Dirección de Tecnología de Información







				52.1. Código



				SATI-13-2020







				52.2. Objetivo general



				Evaluar si el nuevo Plan Estratégico de Tecnología de Información y Comunicación (PETIC) cumple con la normativa de la CGR y APO02.05 del COBIT 5.







				52.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis del nuevo PETIC en forma y fondo, así como valorar si desarrolla un entendimiento adecuado con respecto a la arquitectura de los procesos institucionales. 



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				52.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				06/07/2020







				52.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				29/09/2020







				52.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				52.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				52.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información



























				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				53. Nombre del estudio



				Evaluación del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales







				53.1. Código



				SATI-14-2020







				53.2. Objetivo general



				Evaluar si el desarrollo del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales, cumple con los objetivos de avance, seguridad y funcionalidad técnica, con respecto a lo planeado y las mejores prácticas en la materia.







				53.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el avance del proyecto con respecto a lo planeado, funcionalidad técnica, así como las condiciones de seguridad de los datos almacenados y transferidos.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				53.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				16/07/2020







				53.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				9/10/2020







				53.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				53.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				53.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información



















				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				54. Nombre del estudio



				Evaluación del cierre y documentación de cambios en tecnologías de información







				54.1. Código



				SATI-15-2020







				54.2. Objetivo general



				Evaluar si el cierre y documentación de cambios se realiza conforme a lo indicado en el BAI06.04 del COBIT5 y Normas de la CGR.







				54.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis del cierre y documentación de los cambios realizados y que se minimice el riego de desactualización de los documentos.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				54.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				21/07/2020







				54.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				9/11/2020







				54.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				54.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				54.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información



























				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				55. Nombre del estudio



				Evaluación de la priorización de incidentes y problemas







				55.1. Código



				SATI-16-2020







				55.2. Objetivo general



				Evaluar si la priorización de incidentes y problemas se realiza conforme al DSS02.02 del COBIT5 y la normas de la CGR







				55.3. Alcance



				La evaluación comprenderá el análisis de la aplicación de una metodología para la identificación, registro, clasificación y priorización de incidentes, procurando el uso eficiente de los recursos en su solución.



El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.







				55.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				27/07/2020







				55.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				20/10/2020







				55.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna







				55.7. Tema 



				0. Tecnologías de Información











				55.8. Proceso



				0. Gestión de la tecnología de la información































SECCIÓN AUDITORÍA DEL FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				56. Nombre del estudio



				Evaluación sobre la contratación del sistema de registro de asistencia electrónico.







				56.1. Código



				SAFJP-01-2020







				56.2. Objetivo general



				Evaluar si el proceso de contratación del sistema de registro de asistencia electrónico se ajusta a la normativa aplicable al proceso.







				56.3. Alcance



				El estudio conlleva el análisis del proceso de contratación del sistema de registro de asistencia electrónico y su posterior ejecución, verificando el cumplimiento de diversos aspectos contractuales.







				56.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				06-01-2020







				56.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				04-08-2020







				56.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna











				56.7. Tema 



				0. Administración de bienes - Contratación Administrativa











				56.8. Proceso



				0. Adquisición de bienes y servicios























				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				57. Nombre del estudio



				Evaluación horas extras en el Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial.







				57.1. Código



				SAFJP-02-2020







				57.2. Objetivo general



				Determinar si las horas extras tramitadas por el Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José, se apega a lo establecido en la normativa vigente.







				57.3. Alcance



				El presente estudio corresponde a una evaluación de cumplimiento, cuyo alcance comprende las horas extra canceladas al personal del Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José, durante el periodo comprendido entre junio del 2014 y junio del 2019, analizando la posible existencia de sumas giradas de más debido a horas extra no laboradas.







				57.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				06-01-2020







				57.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				03-08-2020







				57.6. Origen



				0. Denuncia







				57.7. Tema 



				0. Control Interno







				57.8. Proceso



				0. Gestión de recursos presupuestarios







				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				58. Nombre del estudio



				Estudio sobre el canal de denuncia institucional







				58.1. Código



				SAFJP-03-2020







				58.2. Objetivo general



				Evaluar si el proceso del canal de denuncias del Poder Judicial está estandarizado y proporciona información clasificada, suficiente y de calidad a las instancias competentes, conforme la normativa o sanas prácticas aplicables.







				58.3. Alcance



				El estudio comprenderá el análisis de la estructura actual institucional sobre la recepción de denuncias, comparándola con las mejores prácticas en la materia.







Asimismo, considera la calidad de la información que se recibe a través de los canales de denuncia.











				58.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				04/08/2020







				58.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				18/12/2020







				58.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna











				58.7. Tema 



				0. Control Interno











				58.8. Proceso



				0. Mejora continua























				COMPONENTE



				DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO







				59. Nombre del estudio



				Seguimiento de las recomendaciones específicas surgidas de los estudios efectuados por la Sección y el personal de apoyo.







				59.1. Código



				SAFJP-04-2020







				59.2. Objetivo general



				Determinar si las recomendaciones emitidas a diferentes Despachos se aplicaron adecuadamente.







				59.3. Alcance



				Determinar si las recomendaciones emitidas a diferentes Despachos se aplicaron adecuadamente.







				59.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.



				04-08-2020







				59.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.



				18-12-2020







				59.6. Origen



				0. Programación de la Auditoría Interna











				59.7. Tema 



				0. Control Interno











				59.8. Proceso



				0. Mejora continua
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AUDITORÍA JUDICIAL


TELÉFONO: 2295-3238


FAX: 2257-05-85


E-MAIL: auditoria@poder-judicial.go.cr


APARTADO: 79-1003 SAN JOSE




Nº 1365- 298-SEGA-2020

09 de noviembre de 2020

Licenciada


Silvia Navarro Romanini


Secretaria General

Corte Suprema de Justicia

Estimada señora:


Con el fin de que se haga del conocimiento de la Corte Plena y en cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 2.2.3 de las Normas para el ejercicio de la Auditoría en el Sector Público, emitido por la Contraloría General de la República, el cual establece la necesidad de comunicar al Jerarca los ajustes que se realizan al Plan Anual de Trabajo de la Auditoría; al respecto, se informa los cambios efectuados a la planificación formulada para el año en curso, la cual fue conocida en su oportunidad por Corte Plena en la sesión celebrada el 19 de noviembre del 2018, artículo XIII. 


Se destaca, que las modificaciones al Plan Anual de Trabajo 2020, fueron registradas en el Sistema informático que para estos dispone la Contraloría General de la República.


Los ajustes realizados al Plan se exponen en tres secciones: 

1- En la primera, se incluyen los nuevos estudios incorporados, los cuales constituyen temas de gran relevancia, gestionados por la Corte Plena, el Consejo Superior, las Comisiones y otras oficinas que presentan denuncias ante la Auditoría para su debida gestión. 

Es de resaltar que la inclusión de estas evaluaciones no programadas obedece a la sustitución de las programadas, mismas que requerían por su naturaleza de trabajo, efectuar actividades de campo por parte del personal auditoría; sin embargo, no se logró ejecutar, dada la presencia en Costa Rica de la Pandemia Sars- Cov-2 más conocida como Covid-2019, cual implicó la emisión de lineamientos por parte del Ministerio de Salud que se tradujeron en medidas sanitarias de confinamiento y aislamiento de personas como estrategia de mitigación de contagio que implicó la  modificación de la modalidad laboral habitual de Teletrabajo en el Poder Judicial. 

2- La segunda sección corresponde a los informes nuevos incorporados como producto de la detección de hechos irregulares determinados por la Auditoría.


3- La última sección, contiene las evaluaciones que exigían al personal auditor desarrollar trabajos de campo “in situ”, las cuales no se lograron realizar, a raíz de la suspensión de giras a nivel institucional, en atención de la Pandemia antes descrita. 


En el siguiente apartado se enlistan cada uno de los componentes antes descritos.


I-  Estudios adicionales incorporados en el Plan Anual de Trabajo del 2020

1. Evaluación Estado de la implementación de los procedimientos utilizados por la UISA en la Judicatura (SAEE-15-2020)


2. Estudio operativo sobre Tribunal Penal Sección de Hacienda (SAEE-17-2020)


3. Estudio especial sobre la gestión de los sistemas de información, comunicación y turnado de las diligencias del Consejo Superior (SAEE-18-2020) 


4. Advertencia relativa a la aplicación de la tarifa diferenciada del Impuesto sobre el Valor Agregado para las Instituciones estatales, según la ley 9635 y su impacto en el Presupuesto Institucional. (SAEEC-12-2020)


5. Advertencia relacionada con la aplicación del artículo 21 de Reglamento de Gastos de Viaje y de Transporte para Funcionarios Públicos en el reconocimiento de los gastos de hospedaje.


(SAEEC-13-2020)


6. Relación de hechos (SAEEC-15-2020)


7. Relación de hechos (SAEEC-16-2020)


8. Advertencia relacionada con el impacto económico en el presupuesto institucional del Poder Judicial por el impuesto sobre la renta en las licencias de maternidad. (SAEEC-20-2020) 


9. Evaluación del Fideicomiso Inmobiliario del Poder Judicial (SAF-13-2020)


10. Evaluación de aspectos legales y contables del Fideicomiso Inmobiliario PJ (SAF-14-2020)


11. Evaluación sobre la razonabilidad en el cobro de las horas extras en el Juzgado Penal de Atenas (SAF-16-2020)


12. Auditoría sobre los recursos de las reformas Procesal Civil y Procesal Laboral (SAF-17-2020) 


13. Evaluación referente al fideicomiso sobre el Fondo de Emergencias (SAFJP-07-2020)


14. Evaluación referente al posible pago de rubros salariales a personal suspendido de colegios profesionales (SAFJP-08-2020)


15. Análisis del proceso de reestructuración de puestos de la Escuela Judicial y otros temas (SAFJP-09-2020) 

16. Evaluación relativa al acceso a la información clasificada que tienen los abogados litigantes. (SAFJP-11-2020) 

17. Análisis de nombramientos menores a 3 meses de puestos en la Judicatura (FAPTA).  (SAFJP-12-2020) 


18. Informe Advertencia sobre Lineamientos asociados a Formularios de Seguridad (SAO-15-2020)


19. Estudio Operativo relacionado con la Secretaría General de la Corte (SAO-17-2020)


20. Metodología de trabajo para desarrollar auditorías de carácter especial (SAO-16-2020)  

21. Advertencia relacionada con la Regulación para la Prevención, Identificación y la Gestión Adecuada de los Conflictos de Interés. (SAO-18-2020) 

22. Advertencia relacionada con migración de testimonios de piezas de despachos electrónicos a fiscalías de modalidad física. (SAO-19-2020) 

23. Evaluación de la metodología utilizada para la aplicación de los ajustes al SIGA-GH en atención a la Ley 9635 (SATI-23-2020)


24. Evaluación de la seguridad y trazabilidad de información de bitácora de la funcionalidad de confidencialidad de expedientes (SATI-24-2020)


25. Evaluación del nivel de automatización del proceso de gestión de carrera profesional (SATI-25-2020)

26. Evaluación del Sistema de Obligados Alimentarios y Penal (SOAP) (SATI-26-2020)


27. Evaluación del Sistema de Depósitos Judiciales (SDJ) (SATI-27-2020)


28. Evaluación relativa a la automatización del SEVRI del Poder Judicial (SATI-28-2020)


29. Evaluación de las herramientas de Antivirus y Malware del Poder Judicial (SATI-29-2020)


30. Evaluación de la administración de las VPN en el Poder Judicial (SATI-30-2020)


31. Evaluación especial sobre la eficiencia del funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III (SATI-31-2020)

32. Evaluación de la funcionalidad del Sistema Expediente Criminal Único (ECU) (SATI-32-2020)


33. Evaluación de la implementación del Directorio Activo en el Poder Judicial (SATI-33-2020)


34. Evaluación del Sistema Automatizado de Gestión de Proveedores (SIGEPRO) (SATI-34-2020)


35. Evaluación del Sistema de expedientes electrónicos del Servicio Médico (SATI-35-2020)


36. Evaluación de los aspectos éticos en las tecnologías de información (SATI-36-2020)


37. Evaluación de la Seguridad de la Información en la Sección Especializada contra el Cibercrimen (SATI-37-2020)


38. Evaluación de la eficiencia, eficacia y costo-beneficio de la política de inventario de expedientes judiciales. (SATI-38-2020)


39. Evaluación de los controles para inventario de licencias de software en la DTI (SATI-39-2020)

40. Advertencia relativa a la actualización del Análisis de Impacto del Negocio (BIA) (SATI-40-2020) 

41. Evaluación especial sobre el trámite de las incapacidades en la Defensa Pública (SATI-40-2020)

II- Estudios no programados surgidos de hechos irregulares incorporados en el Plan Anual de Trabajo del 2020

1. Presuntos Hechos Irregulares (SAEE-16-2020)


2. Presuntos Hechos Irregulares (SAEEC-17-2020)


3. Presuntos Hechos Irregulares (SAEEC-18-2020)


4. Presuntos Hechos Irregulares (SAF-09-2020)


5. Presuntos Hechos Irregulares (SAF-12-2020)


6. Presuntos Hechos Irregulares (SAF-15-2020)


7. Presuntos Hechos Irregulares (SAFJP-10-2020)


8. Presuntos Hechos Irregulares (SAFJP-08-2020-RH)


9. Presuntos Hechos Irregulares (SAFJP-08-2020-DP)

10. Presuntos hechos Irregular (SAECC-21-2020) 


III-
Estudios de auditoría considerados inicialmente en el Plan, que no serán desarrollados en el presente año.

1. Evaluación de las acciones realizadas por la Dirección de Gestión Humana para formular el presupuesto de recurso humano y aplicar los cambios en la relación de puestos. (SAEE-02-2020)

2. Evaluación operativa del proceso de compra, recepción, custodia y entrega de repuestos para la reparación de los vehículos en el taller mecánico del Organismo de Investigación. (SAEE-06-2020)

3. Estudio Operativo de la Efectividad del Departamento de Seguridad. (SAEE-07-2020)

4. Estudio Económico del cumplimiento del traslado de los depósitos judiciales al Régimen no Contributivo de la Caja Costarricense de Seguro Social (RNC) de los recursos que provengan de procesos judiciales concluidos o abandonados por 10 años o más, según Ley Nº 9578. (Dirección Ejecutiva). (SAEEC-01-2020)

5. Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Osa. (SAEEC-03-2020)


6. Estudio económico sobre el dinero recibido en efectivo producto de remates por parte de los juzgados civiles de la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur y Primer Circuito Judicial de Alajuela. (SAEEC-06-2020)

7. Arqueos de caja chica y conciliaciones bancarias, en las Administraciones Regionales del país. (SAEEC-07-2020)

8. Evaluación financiera de la partida presupuestaria de salarios y sus coletillas. (SAF-02-2020)

9. Estudio referente al proceso de implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP) en el Poder Judicial. (SAF-04-2020)

10. Evaluación sobre la contratación del sistema de registro de asistencia electrónico. (SAFJP-01-2020)

11. Evaluación horas extras en el Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial. (SAFJP-02-2020)

12. Seguimiento de las recomendaciones específicas surgidas de los estudios efectuados por la Sección y el personal de apoyo. (SAFJP-04-2020)

13. Evaluación operativa de la Fiscalía de Puriscal. (SAO-08-2020)

14. Evaluación Operativa en el Centro de Apoyo a la Función Jurisdiccional (SAO-11-2020)


15. Evaluación de cambios de emergencia en tecnologías de información. SATI-03-2020

16. Evaluación de la resolución y recuperación de incidentes de tecnología. (SATI-06-2020)


17. Evaluación del modelo de valoración de proveedores de servicios y productos tecnológicos (SATI-07-2020)


18. Evaluación de la definición y gestión del tratamiento del riesgo de seguridad de la información (SATI-08-2020)


19. Evaluación del seguimiento e informe de cambio de estado en tecnologías de información. (SATI-09-2020)


20. Evaluación de la atención especializada de incidentes. (SATI-11-2020)


21. Evaluación del cierre e informe de peticiones de servicio e incidentes. (SATI-12-2020)


22. Evaluación del Plan Estratégico de la Dirección de Tecnología de Información. (SATI-13-2020)

23. Evaluación del cierre y documentación de cambios en tecnologías de información. (SATI-15-2020)


24. Evaluación de la priorización de incidentes y problemas. (SATI-16-2020)


En línea con lo anterior, la siguiente gráfica resume lo puntualizado en los tres apartados previos. 
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FUENTE: elaboración propia

Finalmente se destaca, que originalmente el Plan Anual de Trabajo 2020, estaba constituido por 59 Estudios de Fiscalización; no obstante, de acuerdo con las inclusiones y exclusiones antes detalladas, esta Auditoría logró desarrollar 86 Informes; es decir 27 productos más de lo planteado, lo que en términos relativos implica un incremento del 45,7% con respecto a lo programado inicialmente, tal y como se ilustra en la siguiente gráfica:
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FUENTE: elaboración propia

Los anteriores resultados revelan que, a pesar de la existencia de un riesgo potencial de no optimizar los objetivos y metas planteadas para el presente periodo, en virtud de la amenaza latente de la Pandemia Sars-CoV-2, el rendimiento de la Auditoría durante el 2020 no sufrió afectaciones a nivel de rendimiento, por el contrario, la capacidad respuesta para mitigar dicho riesgo, produjo un efecto alentador, por cuanto se superaron significativamente las expectativas preestablecidas.

Por último, es de especial importancia señalar que todos los productos antes descritos, se encuentran ya contenidos en la Plataforma automatizada de la Contraloría General de la República (CGR).


Atentamente,


Roberth García González

Auditor Judicial


(: Secciones de la Auditoría Judicial
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25 de noviembre de 2020





Licenciada

Silvia Navarro Romanini

Secretaria General 

Corte Suprema de Justicia





Estimada señora:





Con el propósito de que se haga del conocimiento de Corte Plena, en su condición de jerarca de esta Auditoría, se remite el Plan Anual de Trabajo (PAT) para el periodo 2021, el cual se confeccionó conforme lo establecido en la Ley Orgánica del Poder Judicial, Ley General de Control Interno, Ley Orgánica de la Contraloría General de la República, Reglamento de Auditoría Interna y Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público.



Es de recordar que el PAT es una guía de suma importancia para la Auditoría Judicial, para orientar la utilización de los recursos hacia el mejoramiento de la eficiencia, eficacia y economía de las áreas de mayor sensibilidad y criticidad de la Institución, teniendo como objetivo optimizar la prestación de los servicios y coadyuvar conforme a la misión de lograr una administración justicia pronta y cumplida. 



Para la elaboración del Plan Anual de Trabajo, en primera instancia, en el mes de agosto anterior, se remitió comunicado al estrato gerencial de la Institución, con la finalidad de que emitieran su criterio sobre las áreas que consideran desde su perspectiva como de atención prioritaria, críticas y sensibles para el Poder Judicial, así como aquellas actividades o proyectos que estimen deban ser evaluados por parte de esta Auditoría, eso sin dejar de lado la disponibilidad de recursos de esta Dirección fiscalizadora. Así también en el mes de setiembre, se recibió con agrado respuestas de las presidencias de las distintas salas, las direcciones departamentales, los jerarcas del Organismo de Investigación Judicial, Ministerio Público, Defensa Pública e integrantes del Consejo Superior.



Sobre el particular, todas las sugerencias recibidas se analizaron de acuerdo con el Ciclo de Auditoría, la metodología basada en riesgos asociados al Universo Auditable. De dichas sugerencias, las que obtuvieron la calificación más alta fueron incorporadas al Plan Anual de Trabajo.



Por otra parte, en lo referido al planeamiento, es importante señalar que el presente PAT está articulado con la Planificación Institucional y el Plan Anual Operativo vigente de la Auditoría.





No menos importante, es indicar, que el PAT está constituido, tanto por estudios “programados” como “no programados”, con la finalidad de atender solicitudes y denuncias formuladas por el Jerarca y Titulares Subordinados del Poder Judicial, Contraloría General de la República, entre otros. 



En otro orden de contenido, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 25 de la Ley General de Control Interno, así como en los lineamientos emitidos para tal efecto por parte de la Contraloría General de la República, los planes anuales de trabajo no requieren de la aprobación de los jerarcas de las instituciones públicas, no obstante, por transparencia se les informa para el conocimiento de nuestro universo auditable.   



Finalmente, de conformidad con los lineamientos antes citados, la información de este Plan en cuanto a proyectos de fiscalización, se incluyeron en el Sistema de la Contraloría General de la República que para esos efectos dispone el Órgano de Fiscalización Superior.





Atentamente,









Roberth García González

Auditor Judicial





c:	Secciones Auditoría Judicial
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PLAN ANUAL DE TRABAJO 2019



I- PROYECTOS DE AUDITORÍA

En el siguiente cuadro se resumen las evaluaciones por Sección, Número de Proyecto y Nombre del Estudio a desarrollar por la Auditoría Judicial en el próximo periodo 2021. 





Cuadro N° 1

Cantidad de proyectos contenidos en el Plan Anual de Trabajo 

(PAT) 2021 de la Auditoría Judicial, según Sección, 

Código, Nombre del Estudio

 Noviembre 2020





		CONSECUTIVO

		N° PROYECTO

		NOMBRE DEL ESTUDIO



		SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ESPECIALES



		1

		SAEE-01-2021

		Estudio Operativo relacionado con las Incidencias de las medidas de emergencia implementadas durante la pandemia, en la atención de la materia penal.



		2

		SAEE-02-2021

		Estudio operativo sobre la ocupación de edificios durante el período de pandemia y su impacto en el presupuesto del Poder Judicial.



		3

		SAEE-03-2021

		Evaluación operativa del Consejo Superior



		4

		SAEE-04-2021

		Estudio sobre el sistema de control interno en la modalidad de teletrabajo en las Salas de la Corte.



		5

		SAEE-05-2021

		Evaluación del sistema de Control Interno para administrar las incompatibilidades para la contratación administrativa en el Poder Judicial.



		6

		SAEE-06-2021

		Estudio especial relacionado con el estado de los expedientes de personas con cumplimiento de pena, absueltas o sobreseídas definitivamente en un proceso penal.



		7

		SAEE-07-2021

		Evaluación del sistema estadístico e indicadores para medir el rendimiento de las oficinas regionales de la Defensa Pública



		8

		SAEE-08-2021

		Estudio operativo sobre el Tribunal de la Inspección Judicial



		9

		SAEE-09-2021

		Estudio Operativo sobre la Sección de Análisis de Escritura y Documentos Dudosos del Departamento de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judicial



		10

		SAEE-10-2021

		Estudio Operativo sobre la Sección de Delitos Varios del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial



		11

		SAEE-11-2021

		Estudio Operativo sobre la Sección de Inspecciones Oculares y Recolección de Indicios (SIORI) del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial.



		12

		SAEE-12-2021

		Evaluación sobre el modelo de sostenibilidad en la Delegación Regional del OIJ de Cartago



		13

		SAEE-13-2021

		Evaluación operativa sobre la Sección de Análisis y Ejecución de la Dirección Ejecutiva



		14

		SAEE-14-2021

		Evaluación Operativa sobre el proceso de Verificación y Ejecución Contractual de la Proveeduría Judicial.



		15

		SAEE-15-2021

		Estudio Operativo sobre la Unidad de Investigación de la Defensa Pública



		16

		SAEE-16-2021

		Evaluación del proyecto de adquisición e instalación del incinerador para el tratamiento de desintegración de la dogra.



		

		

		



		SECCIÓN AUDITORÍA DE ESTUDIOS ECONÓMICOS



		17

		SAEEC-01-2021

		Estudio relacionado con el control y custodia de títulos valores en garantía, en los despachos judiciales del II Circuito Judicial de San José.



		18

		SAEEC-02-2021

		Evaluación del proceso de actualización de las tarjetas electrónicas de expedientes en el SDJ, para la materia Pensiones Alimentarias.



		19

		SAEEC-03-2021

		Estudio relacionado sobre la razonabilidad de la retención del IVA y el impuesto sobre la renta de los procesos que se tramitan en los Juzgados Penales del Primer y Segundo Circuito Judicial de San José.



		20

		SAEEC-04-2021

		Estudio sobre el control y custodia de los dineros en efectivo producto de decomisos en las Fiscalías Adjuntas.



		21

		SAEEC-05-2021

		Estudio económico del control y custodia de los dineros recibidos en efectivo en los Juzgado Penales.



		22

		SAEEC-06-2021

		Evaluación económica sobre los dineros recibidos en efectivo producto de los remates por parte del Juzgado de Cobro de Heredia y Alajuela.  



		23

		SAEEC-07-2021

		Estudio económico del Sistema Automatizado de Depósitos Judiciales -SDJ- relacionado con la depuración de saldos en las cuentas de expedientes judiciales (en el II Circuito Judicial de Zona Sur. Sede Osa)



		24

		SAEEC-08-2021

		Estudio sobre el contrato según demanda, relacionado con el mantenimiento de aires acondicionados en las diferentes Administraciones Regionales del país.





		25

		SAEEC-09-2021

		Estudio sobre el contrato según demanda relacionado con la seguridad en las Administraciones Regionales del país.



		26

		SAEEC-10-2021

		Estudio relacionado con el pago de la alimentación de detenidos en las diferentes Administraciones Regionales del país.



		27

		SAEEC-11-2021

		Evaluación de los fondos públicos asignados a la caja chica de la Administración Regional de Aguirre y Parrita



		28

		SAEEC-12-2021

		Evaluación de los fondos públicos asignados a la caja chica de la Administración Regional del I Circuito Judicial de Zona Atlántica.



		29

		SAEEC-13-2021

		Estudio relacionado con las donaciones en la Administración Regional Quepos.



		30

		SAEEC-14-2021

		Estudio relacionado con las donaciones en la Administración Regional de I Circuito Judicial de Zona Atlántica



		

		

		



		SECCIÓN DE AUDITORÍA FINANCIERA



		31

		SAF-01-2021

		Evaluación de la Caja Chica General del Poder Judicial



		32

		SAF-02-2021

		Evaluación sobre los recursos para la implementación de las reformas Procesal Civil y Procesal Laboral, del rediseño y de la administración.



		33

		SAF-03-2021

		Evaluación de la caja chica auxiliar a cargo de la Defensa Pública.



		34

		SAF-04-2021



		Evaluación de la caja chica auxiliar a cargo del Departamento de Servicios Generales.



		35

		SAF-05-2021



		Evaluación de la caja chica auxiliar a cargo de la Escuela Judicial.



		36

		SAF-06-2021



		Evaluación de la caja chica auxiliar a cargo del Ministerio Público.



		37

		SAF-07-2021

		Evaluación de la caja chica auxiliar a cargo de Sección de Cárceles del I Circuito Judicial San José.



		38

		SAF-08-2021

		Evaluación de la caja chica auxiliar caja chica a cargo de Transportes Administrativos.



		39

		SAF-09-2021

		Evaluación de la partida presupuestaria de salarios y sus coletillas.



		40

		SAF-10-2021

		Evaluación del componente salarial incentivo por regionalización.



		41

		SAF-11-2021

		Evaluación del Fondo de Apoyo a la Solución Alterna de Conflictos (FASAC)



		42

		SAF-12-2021

		Evaluación sobre el proceso de ejecución presupuestaria en el Departamento Financiero Contable.



		43

		SAF-13-2021

		Evaluación de los recursos de la cuenta administrativa 20192-8.  



		44

		SAF-14-2021

		Evaluación del proceso de compras de vehículos institucionales.



		45

		SAF-15-2021

		Evaluación del uso, control y mantenimiento de vehículos del Poder Judicial en la Sección de Transportes del OIJ.



		46

		SAF-16-2021

		Evaluación sobre el registro, control y uso de activos institucionales del Poder Judicial.



		47

		SAF-17-2021

		Evaluación sobre el trámite de recuperación de dineros por diferentes conceptos.



		

		

		



		SECCIÓN AUDITORÍA DEL FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES



		48

		SAFJP-01-2021

		Evaluación sobre las horas extra tramitadas por la Defensa Pública de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José.



		49

		SAFJP-02-2021

		Evaluación sobre las horas extra tramitadas por la Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José



		50

		SAFJP-03-2021

		Evaluación sobre las horas extra tramitadas por el Juzgado Penal de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José



		51

		SAFJP-04-2021

		Evaluación sobre el pago efectuado por horas extra laboradas por un funcionario en noviembre de 2019.



		

		

		



		SECCIÓN AUDITORÍA OPERATIVA



		52

		SAO-01-2021

		Segundo estudio Operativo en la Secretaría General de la Corte.



		53

		SAO-02-2021

		Estudio operativo relacionado con la duración en el trámite de los asuntos bajo responsabilidad de la Sala Primera.



		54

		SAO-03-2021

		Estudio operativo relacionado con la duración en el trámite de los asuntos bajo responsabilidad de la Sala Segunda.



		55

		SAO-04-2021

		Estudio operativo relacionado con la duración en el trámite de los asuntos bajo responsabilidad de la Sala Tercera.



		56

		SAO-05-2021

		Estudio Operativo relacionado con el accionar del Subproceso de Análisis de Puestos de la Dirección de Gestión Humana.



		57

		SAO-06-2021

		Estudio Operativo relacionado con el proceso de nombramientos interinos en la Sala Constitucional.



		58

		SAO-07-2021

		Estudio operativo relativo a la aplicación del protocolo de audiencias virtuales en el Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José y su asocio con el rendimiento mostrado.



		59

		SAO-08-2021

		Estudio Operativo en el Juzgado de Seguridad Social.



		60

		SAO-09-2021

		Evaluación Operativa en el Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de San José.



		61

		SAO-10-2021

		Estudio Operativo en el Tribunal de apelación de trabajo especializado del Primer Circuito judicial de San José.



		62

		SAO-11-2021

		Estudio Operativo en el Tribunal de apelación de trabajo especializado del Segundo Circuito Judicial de San José



		63

		SAO-12-2021

		Estudio Operativo en el Tribunal Primero de apelación civil de San José.



		64

		SAO-13-2021

		Estudio Operativo en el Tribunal Segundo de apelación civil de San José.



		65

		SAO-14-2021

		Evaluación Operativa relacionada con el funcionamiento del Despacho de la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia.



		

		

		



		SECCIÓN AUDITORÍA DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN



		66

		SATI-01-2021

		Evaluación del Sistema Integrado de Gestión Administrativa (SIGA-PJ).



		67

		SATI-02-2021

		Evaluación de la operación de las soluciones de seguridad adquiridas por la institución.



		68

		SATI-03-2021

		Evaluación de contrataciones en tecnologías de información.



		69

		SATI-04-2021

		Evaluación de la arquitectura de las tecnologías utilizadas por los teletrabajadores.



		70

		SATI-05-2021

		Evaluación de la modernización tecnológica del depósito de objetos decomisados.



		71

		SATI-06-2021

		Evaluación del Sistema de Evaluación del Desempeño.



		72

		SATI-07-2021

		Evaluación de la obsolescencia de la infraestructura tecnológica.



		73

		SATI-08-2021

		Evaluación de la distribución de labores en el Consejo Superior.



		74

		SATI-09-2021

		Evaluación del aporte del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales a la eficiencia de los despachos.



		75

		SATI-10-2021

		Evaluación de la aplicación de la Ley 9635 en el sistema de Gestión Humana.



		76

		SATI-11-2021

		Evaluación de las políticas y procedimientos relacionados con la operación del teletrabajo.



		77

		SATI-12-2021

		Evaluación del proceso de implantación del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales.



		78

		SATI-13-2021

		Evaluación del proyecto SUPERCOP para el OIJ.



		

		

		



























II- DETALLE DE LOS PROYECTOS 

En el presente apartado se detalla en forma específica cada Proyecto incorporado por la Auditoría Judicial dentro del Plan Anual de Trabajo 2021 y el Sistema de la Contraloría General de la República.





Cuadro N° 2

Detalle de los proyectos contenidos en el Plan Anual de Trabajo 

(PAT) 2021 de la Auditoría Judicial, según su Código, Sección 

ejecutora, descripción, objetivo, alcance y otros.  

Noviembre 2020

[bookmark: _Hlk55370497]SECCION DE AUDITORIA DE ESTUDIOS ESPECIALES

		[bookmark: _Hlk55371250]COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio



		Estudio Operativo relacionado con las Incidencias de las medidas de emergencia implementadas durante la pandemia, en la atención de la materia penal.



		1.1. Código

		SAEE-01-2021



		1.2. Objetivo general

		Determinar si las medidas implementadas por la Institución para la atención de los asuntos en material penal durante la pandemia han permitido garantizar la continuidad de los servicios de administración de justicia con eficiencia y eficacia.



		1.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el cual se evaluará el cumplimiento de los lineamientos institucionales sobre la realización de audiencias a consecuencia de la emergencia por la pandemia.  



Para lo cual se analizará una muestra de las oficinas en materia penal, a fin de comprobar la cantidad de audiencias continuadas, suspendidas, reprogramadas, realizadas de manera presencial y virtual, así como la actualización en la Agenda Cronos.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.



		1.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04/01/2021



		1.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		05/04/2021



		1.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		1.7. Tema 

		Control Interno



		1.8. Proceso

		Procesos sustantivos de la institución

































































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		2. Nombre del estudio



		Estudio operativo sobre la ocupación de edificios durante el período de pandemia y su impacto en el presupuesto del Poder Judicial.



		2.1. Código

		SAEE-02-2021



		2.2. Objetivo general

		Evaluar si, durante la pandemia, la ocupación de los edificios alquilados por el Poder Judicial estuvo acorde con el impacto en el presupuesto institucional. 



		2.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, para lo cual se verificará mediante una muestra de edificios alquilados, el nivel de presencia por parte del personal que los alberga y se analizará esta ocupación respecto al costo por alquiler.



También, se revisará el aprovechamiento de las oficinas ubicadas en los edificios propios.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.





		2.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04/01/2021



		2.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		05/04/2021



		2.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		2.7. Tema 

		Administración financiera - Presupuesto



		2.8. Proceso

		Gestión de recursos presupuestarios



























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		3. Nombre del estudio



		Evaluación operativa sobre el Consejo Superior



		3.1. Código

		SAEE-03-2021



		3.2. Objetivo general

		Evaluar si la estructura organizativa e integración del Consejo Superior, facilita la toma de decisiones adecuada para el logro de los objetivos institucionales.





		3.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el cual se evaluará la integración del Consejo Superior y los puestos de apoyo administrativo, analizando las relaciones jerárquicas, líneas de dependencia y coordinación, perfiles de puesto y funciones ejecutadas, entre otros tópicos relacionados a la estructura.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.



		3.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04/01/2021



		3.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		05/04/2021



		3.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		3.7. Tema 

		Control Interno



		3.8. Proceso

		Mejora continua































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		4. Nombre del estudio

		Estudio sobre el sistema de control interno en la modalidad de teletrabajo en las Salas de la Corte.



		4.1. Código

		SAEE-04-2021



		4.2. Objetivo general

		Analizar si el sistema de control interno para laborar bajo la modalidad de teletrabajo en las Salas de la Corte es adecuado, se aplica satisfactoriamente y cumple con la normativa que lo regula.



		4.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización y corresponde a una auditoría de cumplimiento.



Se analizarán los controles establecidos por las jefaturas inmediatas de las Salas I, II y III para asignar las tareas y evaluar el rendimiento obtenido por las personas que laboran en la modalidad de teletrabajo.



Asimismo, se revisará el registro en el Sistema Integrado de Gestión Humana (SIGA-GH) del ausentismo (vacaciones, incapacidades, permisos con o sin goce de salario) del personal durante el período de teletrabajo.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.



		4.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04/01/2021



		4.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		05/04/2021



		4.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		4.7. Tema 

		Control Interno



		4.8. Proceso

		Mejora continua



















		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		5. Nombre del estudio



		Evaluación del sistema de Control Interno para administrar las incompatibilidades para la contratación administrativa en el Poder Judicial.



		5.1. Código

		SAEE-05-2021



		5.2. Objetivo general

		Analizar si el diseño del sistema de control interno para regular las incompatibilidades en la contratación administrativa en el Poder Judicial es adecuado y cumple con la normativa que lo regula.



		5.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluará las medidas adoptadas formalmente por la Administración, para prevenir y detectar violaciones al régimen de prohibiciones establecidas en la normativa.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.





		5.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04/01/2021



		5.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		05/04/2021



		5.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		5.7. Tema 

		Control Interno



		5.8. Proceso

		Mejora continua































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		6. Nombre del estudio



		Estudio especial relacionado con el estado de los expedientes de personas con cumplimiento de pena, absueltas o sobreseídas definitivamente en un proceso penal.



		6.1. Código

		SAEE-06-2021



		6.2. Objetivo general

		Evaluar si el sistema de control interno implementado en el proceso penal para actualizar los expedientes de personas con cumplimiento de pena, absueltas o sobreseídas, es efectivo.



		6.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización y corresponde a una auditoría de cumplimiento.



Se revisará la suficiencia del diseño del control interno relativo al registro o comunicación oportuna por parte de los despachos judiciales al Archivo Criminal, respecto a las personas reseñadas y que ya cumplieron la pena, fueron absueltas o se dictó un sobreseimiento a su favor.



Mediante muestra de despachos se revisarán estas actuaciones para identificar la aplicación adecuada de las actividades de control instauradas para que en el Archivo Criminal no permanezcan como activas.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.



		6.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04/01/2021



		6.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		05/04/2021



		6.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		6.7. Tema 

		Control Interno



		6.8. Proceso

		Mejora continua











		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		7. Nombre del estudio



		Evaluación del sistema estadístico e indicadores para medir el rendimiento de las oficinas regionales de la Defensa Pública



		7.1. Código

		SAEE-07-2021



		7.2. Objetivo general

		Evaluar si el procedimiento implementado para la elaboración de las estadísticas e indicadores de las Defensas Públicas Regionales, permite la medición de la eficiencia y eficacia de esas oficinas.



		7.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización y corresponde a una auditoría de cumplimiento.



La evaluación comprenderá el análisis del sistema utilizado para la elaboración de las estadísticas e indicadores, para determinar si contienen las variables necesarias y se dispone del sistema de información apropiado para medir el rendimiento por oficina y por persona.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.



		7.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04/01/2021



		7.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		05/04/2021



		7.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		7.7. Tema 

		Control Interno



		7.8. Proceso

		Mejora continua



























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		8. Nombre del estudio



		Estudio operativo sobre el Tribunal de la Inspección Judicial



		8.1. Código

		SAEE-08-2021



		8.2. Objetivo general

		Evaluar si el Tribunal de la Inspección Judicial tramita los procesos disciplinarios con eficacia acorde con los plazos establecidos en la normativa evitando la prescripción de las causas.



		8.3. Alcance

		El presente estudio corresponde a una evaluación de tipo operativo, en el que se evaluará la efectividad del sistema de control interno implementado en el Tribunal de la Inspección Judicial, para evitar la prescripción de los asuntos.



Se revisarán los tiempos de respuesta en la tramitación de una muestra de causas, para determinar las razones por las cuales se decretó la prescripción, para lo cual se aplicarán pruebas y procedimientos de auditoría pertinentes.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.





		8.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04/01/2021



		8.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		05/04/2021



		8.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		8.7. Tema 

		Control Interno



		8.8. Proceso

		Mejora continua























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		9. Nombre del estudio



		Estudio Operativo sobre la Sección de Análisis de Escritura y Documentos Dudosos del Departamento de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judicial



		9.1. Código

		SAEE-09-2021



		9.2. Objetivo general

		Evaluar si la capacidad operativa de la Sección de Análisis de Escritura y Documentos Dudosos del Departamento de Ciencias Forense del Organismo de Investigación Judicial, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen con eficiencia y eficacia razonables.



		9.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluará la efectividad de la Sección de Análisis de Escritura y Documentos Dudosos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial.



Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en esta Sección, tanto físicos como automatizados.



Se examinará lo concerniente a los registros estadísticos utilizados en esa oficina para determinar el cumplimiento de métricas de desempeño individuales y generales, así como las causas que inciden en el rendimiento de la oficina evaluada.



Por su parte, se revisará el cumplimiento del control de los recursos asignados para el desempeño de sus labores, tales como chalecos, esposas, armas y otros equipos utilizados por el personal que integra la oficina.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.





		9.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		06/04/2021



		9.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		01/07/2021



		9.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		9.7. Tema 

		Control Interno



		9.8. Proceso

		Mejora continua





































































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		10. Nombre del estudio



		Estudio Operativo sobre la Sección de Delitos Varios del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial



		10.1. Código

		SAEE-10-2021



		10.2. Objetivo general

		Evaluar si la capacidad operativa de la Sección de Delitos Varios del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen con eficiencia y eficacia razonables.



		10.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluará la efectividad de la Sección de Delitos Varios del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial.



Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en esta Sección, tanto físicos como automatizados.



Se examinará lo concerniente a los registros estadísticos utilizados en esa oficina para determinar el cumplimiento de métricas de desempeño individuales y generales, así como las causas que inciden en el rendimiento de la oficina evaluada.



Por su parte, se revisará el cumplimiento del control de los recursos asignados para el desempeño de sus labores, tales como chalecos, esposas, armas y otros equipos utilizados por el personal que integra la oficina.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.





		10.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		06/04/2021



		10.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		01/07/2021



		10.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		10.7. Tema 

		Control Interno



		10.8. Proceso

		Mejora continua













































































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		11. Nombre del estudio



		Estudio Operativo sobre la Sección de Inspecciones Oculares y Recolección de Indicios (SIORI) del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial.



		11.1. Código

		SAEE-11-2021



		11.2. Objetivo general

		Evaluar si la capacidad operativa de la Sección de Inspecciones Oculares y Recolección de Indicios (SIORI) del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen con eficiencia y eficacia razonables.



		11.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluará la efectividad de la Sección de Inspecciones Oculares y Recolección de Indicios (SIORI) del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial.



Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en esta Sección, tanto físicos como automatizados.



Se examinará lo concerniente a los registros estadísticos utilizados en esa oficina para determinar el cumplimiento de métricas de desempeño individuales y generales, así como las causas que inciden en el rendimiento de la oficina evaluada.



Por su parte, se revisará el cumplimiento del control de los recursos asignados para el desempeño de sus labores, tales como chalecos, esposas, armas y otros equipos utilizados por el personal que integra la oficina.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.



		11.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		06/04/2021



		11.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		01/07/2021



		11.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		11.7. Tema 

		Control Interno



		11.8. Proceso

		Mejora continua





































































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		12. Nombre del estudio



		Evaluación sobre el modelo de sostenibilidad en la Delegación Regional del OIJ de Cartago



		12.1. Código

		SAEE-12-2021



		12.2. Objetivo general

		Evaluar si la Delegación Regional del Organismo de Investigación de Cartago, cumple con las responsabilidades asignadas en el Modelo de Sostenibilidad de indicadores de gestión establecidos en su rediseño.



		12.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización, de tipo cumplimiento, en el que se evaluará las gestiones emprendidas en la Delegación del OIJ de Cartago para cumplir con las responsabilidades definidas en el Modelo de Sostenibilidad.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.



		12.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		06/04/2021



		12.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		01/07/2021



		12.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		12.7. Tema 

		Control Interno



		12.8. Proceso

		Mejora continua



































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		13. Nombre del estudio



		Evaluación operativa sobre la Sección de Análisis y Ejecución de la Dirección Ejecutiva



		13.1. Código

		SAEE-13-2021



		13.2. Objetivo general

		Evaluar si la capacidad operativa de la Sección de Análisis y Ejecución de la Dirección Ejecutiva, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen con eficiencia y eficacia razonables.



		13.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluarán los procesos considerados críticos en la Sección de Análisis y Ejecución de la Dirección Ejecutiva, para los cuales se revisarán mediante muestra, las gestiones realizadas y se determinará la eficiencia y eficacia con la que se desarrolla el trabajo.



Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en esta Sección, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.



Además, se analizará el sistema estadístico utilizado en esta oficina y el impacto del ausentismo en el rendimiento del despacho.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.



		13.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		06/04/2021



		13.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		01/07/2021



		13.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		13.7. Tema 

		Control Interno



		13.8. Proceso

		Mejora continua







		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		14. Nombre del estudio



		Evaluación Operativa sobre el proceso de Verificación y Ejecución Contractual de la Proveeduría Judicial.



		14.1. Código

		SAEE-14-2021



		14.2. Objetivo general

		Evaluar si la capacidad operativa del proceso de Verificación Contractual de la Proveeduría Judicial, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen con eficiencia y eficacia razonables.



		14.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluarán los procesos considerados críticos en el proceso de Verificación y Ejecución Contractual de la Proveeduría Judicial, para los cuales se revisarán mediante muestra, las gestiones realizadas y se determinará la eficiencia y eficacia con la que se desarrolla el trabajo.



Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en este proceso, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.



Además, se analizará el sistema estadístico utilizado en esta oficina y el impacto del ausentismo en el rendimiento del despacho.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.



		14.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		06/04/2021



		14.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		01/07/2021



		14.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		14.7. Tema 

		Control Interno



		14.8. Proceso

		Mejora continua







		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		15. Nombre del estudio



		Estudio Operativo sobre la Unidad de Investigación de la Defensa Pública



		15.1. Código

		SAEE-15-2021



		15.2. Objetivo general

		Evaluar si la capacidad operativa de la Unidad de Investigación de la Defensa Pública, permite que los procesos más relevantes a su cargo se realicen con eficiencia y eficacia razonables.



		15.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización, de tipo operativo, en el que se evaluarán los procesos considerados críticos en la Unidad de Investigación de la Defensa Pública, para los cuales se revisarán mediante muestra, las gestiones realizadas y se determinará la eficiencia y eficacia con la que se desarrolla el trabajo.



Asimismo, se revisarán los sistemas de información implementados en esta Unidad, tanto físicos como automatizados, para determinar la razonabilidad de la gestión documental y de interés para la consecución de los objetivos de la oficina.



Además, se analizará el sistema estadístico utilizado en esta oficina y el impacto del ausentismo en el rendimiento del despacho.



El período de evaluación cubrirá el último año a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se considere relevante, a otros años.



		15.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		06/04/2021



		15.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		01/07/2021



		15.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		15.7. Tema 

		Control Interno



		15.8. Proceso

		Mejora continua









		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		16. Nombre del estudio



		Evaluación del proyecto de adquisición e instalación del incinerador.



		16.1. Código

		SAEE-16-2021



		16.2. Objetivo general

		Evaluar si el proyecto de adquisición e instalación del incinerador para la Bodega de Drogas cumple con la metodología institucional existente al respecto.



		16.3. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización y corresponde a una auditoría de cumplimiento.



Se verificará el cumplimiento de la metodología y estándares definidos en materia de Administración de Proyectos del Poder Judicial.



Asimismo, se revisará la etapa en la cual se encuentra la adquisición de este equipo; si se tiene definido el plazo para su instalación, considerando los volúmenes de droga decomisada en Costa Rica.



		16.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		06/04/2021



		16.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		01/07/2021



		16.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		16.7. Tema 

		Control Interno



		16.8. Proceso

		Planificación institucional



































SECCIÓN DE AUDITORIA DE ESTUDIOS ECONÓMICOS

		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Estudio relacionado con el control y custodia de títulos valores en garantía, en los despachos judiciales del II Circuito Judicial de San José.



		17. Código

		SAEEC-01-2021



		17. Objetivo general

		Determinar la razonabilidad del control en la recepción custodia depósito y administración de los títulos valores en garantía y si estos se ajustan a la normativa que los rige. 



		17. Alcance

		El análisis comprenderá el proceso de recepción, custodia depósito y administración de los títulos valores en garantía en los Juzgados y la Administración Regional II Cir. Jud. San José.

Se revisará mediante una muestra de las custodias tramitadas por estos, durante el cuarto trimestre del año 2020.



		17. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04/01/2021



		17. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		30/04/2021



		17. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		17. Tema 

		0. Control interno



		17. Proceso

		0. Gestión de requerimientos de cliente externo



		

		



































		[bookmark: _Hlk54987107]COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Evaluación del proceso de actualización de las tarjetas electrónicas de expedientes en el SDJ, para la materia Pensiones Alimentarias.



		18. Código

		SAEEC-02-2021



		18. Objetivo General

		Analizar si las medidas de control interno y los procedimientos aplicados en la actualización de las tarjetas electrónicas de pago en el SDJ en la materia Pensiones Alimentarias, están de acuerdo con las normas aplicables.



		18. Alcance

		El presente estudio es tipo cumplimiento-carácter especial, en el que se evaluará el proceso relacionado con la actualización de la tarjeta electrónica de pago en expedientes de Pensiones Alimentarias del SDJ, en el módulo de autorizaciones.



Se revisará en el módulo de autorizaciones del SDJ, el período que se está pagando (fechas de “inicio aplicación” y “final aplicación”) a fin de determinar su razonabilidad, para ello se seleccionará una muestra de despachos cuya labor implica el trámite de procesos de pensiones alimentarias.



Además, se analizará el procedimiento aplicado en la actualización de las tarjetas electrónicas de pago de Pensiones Alimentarias en el SDJ tramitados en los despachos seleccionados para estudio.



Asimismo, de ser necesario se revisarán otros sistemas de información implementados, tanto físicos como automatizados de interés para la consecución de los objetivos de este proceso. 



El período de evaluación cubrirá un año previo a la fecha del inicio del estudio y se extenderá en aquellos aspectos que se consideren relevantes.



		18. Fecha de inicio estimada de la Auditoría

		

04/01/2021





		18. Fecha de finalización estimada de la auditoría

		

30/04/2021



		18. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		18. Tema

		0. Control interno



		18. Proceso

		0. Gestión de requerimientos de cliente externo



		

		



		

		



































































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Estudio relacionado sobre la razonabilidad de la retención del IVA y el impuesto sobre la renta de los procesos que se tramitan en los Juzgados Penales del Primer y Segundo Circuito Judicial de San José.



		19. Código

		SAEEC-03-2021



		19. Objetivo General

		Determinar si la retención del impuesto al valor agregado (IVA) y del impuesto sobre la renta a los honorarios de los auxiliares de la administración justicia en los procesos que se tramitan en los Juzgados Penales del Primer y Segundo Circuito Judicial de San José, se apegan a la normativa aplicable.



		19. Alcance

		

Revisar y analizar los pagos efectuados a los auxiliares de la administración de justicia cuya cancelación les corresponde a las partes que intervienen en el proceso.



La evaluación comprenderá un período de tres meses anteriores al inicio del estudio en los Juzgados Penales del Primer y Segundo Circuito Judicial de San José.



Para lo antedicho, será necesaria la verificación de diversas fuentes de información, a saber: Sistema Automatizado de Depósitos Judicial, Sistema Automatizado de Administración de Peritos, expedientes, disposiciones internas y externas relacionadas con el impuesto al valor agregado y el impuesto sobre la renta, entre otros.







		19. Fecha de inicio estimada de la Auditoría

		

04/01/2021





		19. Fecha de finalización estimada de la auditoría

		30/04/2021



		19. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		19. Tema

		0. Control interno



		19. Proceso

		0. Gestión de requerimientos de cliente externo



		

		



		

		













































































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Estudio sobre el control y custodia de los dineros en efectivo producto de decomisos en las Fiscalías Adjuntas.



		20. Código

		SAEEC-04-2021



		20. Objetivo General

		Determinar la razonabilidad del control en la recepción, custodia y depósito de los dineros recibidos producto de decomisos en las fiscalías penales y si estos se ajustan a la normativa vigente. 





		20. Alcance

		El presente estudio evaluará el proceso de recepción, custodia y depósito de los dineros recibidos en efectivo producto de decomisos que deben ser depositados en el Banco de Costa Rica (BCR), a través de la apertura de una cuenta en el Sistema de Depósitos Judiciales del Juzgado Penal. 



Se revisará mediante una muestra de Fiscalías penales, la documentación relacionada con este tipo de decomisos y la cadena de custodia desde el ingreso hasta el depósito efectivo en la entidad bancaria, por un período de 3 meses anteriores al inicio de la fiscalización.

(Libro para depósito bancario de evidencias, cadena de custodia, informe policial OIJ y de la Fuerza Pública), acta de secuestro, SDJ para verificar depósito en el SDJ)





		20. Fecha de inicio estimada de la Auditoría

		

04/01/2021



		20. Fecha de finalización estimada de la auditoría

		

30/04/2021



		20. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		20. Tema

		0. Control interno



		20. Proceso

		0. Gestión de requerimientos de cliente externo



		

		



		

		







		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Estudio económico del control y custodia de los dineros recibidos en efectivo en los Juzgado Penales



		21. Código

		SAEEC-05-2021



		21. Objetivo General

		Determinar la razonabilidad del control en la recepción, custodia y depósito de los dineros recibidos en los Juzgados Penales se ajusta a la normativa vigente





		21. Alcance

		Este estudio evaluará el proceso de recepción, custodia y depósitos de los dineros recibidos en los juzgados penales. Se revisará mediante una muestra de estos despachos, la documentación relacionada con los dineros recibidos en efectivo.



Para lo anterior, se revisará las distintas fuentes de información tales como: libro de efectivo, libro de disponibilidad, expedientes judiciales, así como cualquier otro control establecido, con el fin de corroborar la trazabilidad del dinero hasta su depósito. El período abarcará los 3 meses anteriores a la asignación del estudio.







		21. Fecha de inicio estimada de la Auditoría

		

04/01/2021



		21. Fecha de finalización estimada de la auditoría

		

30/04/2021



		21. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		21. Tema

		0. Control interno



		21. Proceso

		0. Gestión de requerimientos de cliente externo



		

		



		

		





























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Evaluación económica sobre los dineros recibidos en efectivo producto de los remates por parte del Juzgado de Cobro de Heredia y Alajuela.  



		22. Código

		SAEEC-06-2021



		22. Objetivo General

		Determinar si el proceso de recepción, custodia y depósito de las garantías económicas/financieras producto de los remates, se ajustan al marco normativo que rige esta actividad.



		22. Alcance

		Para el desarrollo de esta evaluación se analizará una muestra de las garantías económicas/ financieras recibidas producto de los remates en los juzgados de cobro de Heredia y el Primer Circuito Judicial de Alajuela.

Comprenderá la revisión de expedientes judiciales agenda cronos, señalamientos de remates positivos, actas de remate y el libro de control de dineros, así como el manejo de pagos efectuados en efectivo, perfiles y claves de acceso, a efecto de corroborar la recepción, custodia y celeridad en el depósito de las garantías económicas/financieras efectuadas en el Sistema de Depósitos Judiciales.



El período de evaluación se considera de 6 meses anteriores a la fecha de inicio del estudio



		22. Fecha de inicio estimada de la Auditoría

		

04/01/2021





		22. Fecha de finalización estimada de la auditoría

		

30/04/2021



		22. Origen

		0. Solicitud de cliente externo



		22. Tema

		0. Control interno



		22. Proceso

		0. Gestión de requerimientos de cliente externo



		

		



		

		



















		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Estudio económico del Sistema Automatizado de Depósitos Judiciales -SDJ- relacionado con la depuración de saldos en las cuentas de expedientes judiciales (en el II Circuito Judicial de Zona Sur. Sede Osa)



		23. Código

		SAEEC-07-2021



		23. Objetivo General

		Establecer la razonabilidad de la permanencia y control con respecto a los depósitos que presentan saldos pendientes de girar en las oficinas judiciales del Segundo Circuito de la Zona Sur, Sede Corredores. 



		23. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización de corte especial, en el que se evaluará la permanencia y actualización periódica del control de depósitos con saldo en el SDJ.



Mediante una muestra de expedientes se verificará el estado legal en que se encuentren los documentos dinerarios y la antigüedad de los comprobantes contenidos en el SDJ. (La información se obtiene a la fecha del día de la prueba)



		23. Fecha de inicio estimada de la Auditoría

		

04/01/2021



		23. Fecha de finalización estimada de la auditoría

		30/04/2021





		23. Origen

		0. Solicitud de cliente externo



		23. Tema

		0. Control interno



		23. Proceso

		0. Gestión de requerimientos de cliente externo







































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Estudio sobre el contrato según demanda, relacionado con el mantenimiento de aires acondicionados en las diferentes Administraciones Regionales del país.





		24. Código

		SAEEC-08-2021



		24. Objetivo General

		Evaluar la razonabilidad del proceso de adjudicación del servicio y los procedimientos de control instituidos por las Administraciones Regionales para el cumplimiento de las cláusulas del contrato según los principios de la Ley de Contratación Administrativa y su Reglamento.



		24. Alcance

		Se evaluará el estudio de mercado utilizado para la declaratoria de precio ruinoso o excesivo, así como las especificaciones técnicas y los criterios de selección definidos para la adjudicación del contrato al oferente.                                             

Además, se analizará mediante una muestra de los circuitos que están contemplados en el documento los procedimientos de supervisión y control de las Administraciones Regionales acerca del cumplimiento del clausulado contractual de contratos vigentes a la fecha de inicio del estudio.



		24. Fecha de inicio estimada de la Auditoría

		

03/05/2021



		24. Fecha de finalización estimada de la auditoría

		

28/08/2021



		24. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		24. Tema

		0. Administración de bienes-Contratación Administrativa



		24. Proceso

		0. Administración de servicios



		

		



		

		



























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Estudio sobre el contrato según demanda relacionado con la seguridad en las Administraciones Regionales del país.



		25. Código

		SAEEC-09-2021



		25. Objetivo General

		Evaluar la razonabilidad del proceso de adjudicación del servicio y los procedimientos de control instituidos por las Administraciones Regionales para el cumplimiento de las cláusulas del contrato según los principios de la Ley de Contratación Administrativa y su Reglamento.



		25. Alcance

		Se evaluará el estudio de mercado utilizado para la declaratoria de precio ruinoso o excesivo, así como las especificaciones técnicas y los criterios de selección definidos para la adjudicación del contrato al oferente.                                              



Además, se analizará mediante una muestra de los circuitos que están contemplados en el documento los procedimientos de supervisión y control de las Administraciones Regionales acerca del cumplimiento del clausulado contractual de contratos vigentes a la fecha de inicio del estudio



		25. Fecha de inicio estimada de la Auditoría

		

03/05/2021





		25. Fecha de finalización estimada de la auditoría

		

28/08/2021



		25. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		25. Tema

		0. Administración de bienes-Contratación Administrativa.



		25. Proceso

		0. Administración de servicios



		

		



		

		























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Estudio relacionado con el pago de la alimentación de detenidos en las diferentes Administraciones Regionales del país.



		26. Código

		SAEEC-10-2021



		26. Objetivo General

		Examinar si los gastos de alimentación de detenidos en las celdas del Poder Judicial, se ajustan al marco normativo que los rige y cumplen con las condiciones de ocurrencia y exactitud.



		26. Alcance

		

El presente estudio es tipo financiero en el que se evaluará el proceso desde que ingresa el detenido hasta la cancelación del gasto del servicio de alimentación recibido en las celdas del Poder Judicial.



En las dependencias seleccionadas para este estudio se utilizará el libro de control de detenidos (registro de ingreso y salida de detenidos), así como las bitácoras o controles de alimentación de detenidos.



Además, dentro del periodo a evaluar se hará una comparación entre los datos disponibles en los dos controles precitados en las dependencias y fechas seleccionadas para determinar la ocurrencia.



Asimismo, los resultados de la comparación precitada se tomarán en consideración para cotejarlos con los pagos realizados por el concepto de alimentación de personas detenidas en el Poder Judicial durante los tiempos en análisis, para valorar su exactitud.



De ser necesario se revisarán otros sistemas de información de la institución o en su defecto del Ministerio de Seguridad Pública (libro de novedades), tanto físicos como automatizados que sea de interés para la consecución de los objetivos de este proceso. 



El período de evaluación cubrirá 2 meses previos a la fecha de asignación del estudio, tomando en consideración para la selección de la muestra de las dependencias a evaluar, los contratos y los pagos que se realizan a estos por concepto de Alimentación de detenidos en las celdas del Poder Judicial y/o en audiencia



		26. Fecha de inicio estimada de la Auditoría

		

03/05/2021



		26. Fecha de finalización estimada de la auditoría

		

28/08/2021



		26. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		26. Tema

		0. Administración de bienes-Contratación Administrativa.



		26. Proceso

		0. Administración de servicios



		

		























































































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Evaluación de los fondos públicos asignados a la caja chica de la Administración Regional de Aguirre y Parrita



		27. Código

		SAEEC-11-2021



		27. Objetivo General

		Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica de la Administración Regional Quepos, se ajustan al marco normativo y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, revelación, presentación y clasificación.



		27. Alcance

		El análisis comprenderá un período de seis meses anteriores al inicio del estudio.



Dado lo antedicho, se procederá a la revisión de la veracidad de gastos relevantes sobre las transacciones realizadas por medio de la caja chica, se efectuará el arqueo y la confección de la conciliación bancaria; así como la verificación de aspectos relativos a la ejecución presupuestaria de las subpartidas relacionadas con los movimientos de esta.



		27. Fecha de inicio estimada de la Auditoría

		

03/05/2021





		27. Fecha de finalización estimada de la auditoría

		

28/08/2021



		27. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		27. Tema

		0. Administración Financiera-Tesorería



		27. Proceso

		0. Gestión de Tesorería



		

		



		

		



































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Evaluación de los fondos públicos asignados a la caja chica de la Administración Regional del I Circuito Judicial de Zona Atlántica.



		28. Código

		SAEEC-12-2021



		28. Objetivo General

		Determinar si las transacciones efectuadas a través de la caja chica por la Administración Regional del I Circuito Judicial de Zona Atlántica, se ajustan al marco normativo y cumplen con las condiciones de existencia, integridad, exactitud, revelación, presentación y clasificación.



		28. Alcance

		El análisis comprenderá un período de cuatro meses anteriores al inicio del estudio.



Dado lo antedicho, se procederá a la revisión de la veracidad de gastos relevantes sobre las transacciones realizadas por medio de la caja chica, se efectuará el arqueo y la confección de la conciliación bancaria; así como la verificación de aspectos relativos a la ejecución presupuestaria de las subpartidas relacionadas con los movimientos de esta



		28. Fecha de inicio estimada de la Auditoría

		

03/05/2021



		28. Fecha de finalización estimada de la auditoría

		

28/08/2021



		28. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		28. Tema

		0. Administración Financiera-Tesorería



		28. Proceso

		0. Gestión de Tesorería



		

		



		

		





































		[bookmark: _Hlk55222310]COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Estudio relacionado con las donaciones en la Administración Regional Quepos.



		29. Código

		SAEEC-13-2021



		29. Objetivo General

		Determinar la razonabilidad del control en el proceso de donaciones y si estas se ajustan a la normativa que las regula.



		29. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización de corte especial, en el que se evaluará el proceso de donaciones de los activos dados de baja, así como los bienes en comiso en la Administración Regional Quepos, desde la puesta en conocimiento de la Proveeduría Judicial a la Administración acerca del comiso hasta le desinscripción final del bien en el registro público en los casos que corresponda.

                                                                                                                                                                                                                 Se verificará el cumplimiento de los criterios legales e institucionales que regulan lo respectivo en la materia para cada uno de los comisos y los bienes dados de baja. Además, se revisará si ha existido algún conflicto de interés entre el Administrador (a) Regional y la entidad beneficiaria. El periodo de evaluación abarcará 5 años anteriores al inicio del estudio.





		29. Fecha de inicio estimada de la Auditoría

		

03/05/2021



		29. Fecha de finalización estimada de la auditoría

		

28/08/2021



		29. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		29. Tema

		0. Administración de bienes-Otros



		29. Proceso

		0. Administración de bienes



		

		



		

		

























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Estudio relacionado con las donaciones en la Administración Regional de I Circuito Judicial de Zona Atlántica



		30. Código

		SAEEC-14-2021



		30. Objetivo General

		Determinar la razonabilidad del control en el proceso de donaciones y si estas se ajustan a la normativa que las regula.



		30. Alcance

		El presente estudio es de fiscalización de corte especial, en el que se evaluará el proceso de donaciones de los activos dados de baja, así como los bienes en comiso en la Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica, desde la puesta en conocimiento de la Proveeduría Judicial a la Administración acerca del comiso hasta le desinscripción final del bien en el registro público en los casos que corresponda.

                                                                                                                                                                       Se verificará el cumplimiento de los criterios legales e institucionales que regulan lo respectivo en la materia para cada uno de los comisos y los bienes dados de baja. Además, se revisará si ha existido algún conflicto de interés entre el Administrador (a) Regional y la entidad beneficiaria. El periodo de evaluación abarcará 5 años anteriores al inicio del estudio.





		30. Fecha de inicio estimada de la Auditoría

		

03/05/2021





		30. Fecha de finalización estimada de la auditoría

		

28/08/2021



		30. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		30. Tema

		0. Administración de bienes-Otro



		30. Proceso

		0. Administración de bienes.





































SECCIÓN DE AUDITORIA FINANCIERA

		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Evaluación de la Caja Chica General del Poder Judicial



		1.1 Código

		SAF-01-2021



		1.2. Objetivo general

		Fiscalizar si el Fondo General de Caja Chica del Poder Judicial cumple con las condiciones de propiedad, existencia, integridad, exactitud y apego a la normativa aplicable.



		1.3. Alcance

		El estudio es de tipo financiero. 

Comprenderá la realización del arqueo, conciliación bancaria de la cuenta corriente, así como la evaluación selectiva de las erogaciones que respaldan cada uno de sus componentes.

El periodo del estudio corresponde a la fecha de las transacciones de los componentes del Fondo General de Caja Chica, con corte al momento en que se realiza el arqueo sorpresivo.



		1.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		5 de abril de 2021



		1.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		12 de mayo 2021



		1.6. Origen

		0. Requerimiento legal



		1.7. Tema 

		0. Administración financiera - Tesorería



		1.8. Proceso

		0. Gestión de tesorería

































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		2. Nombre del estudio

		Evaluación sobre los recursos para la implementación de las reformas Procesal Civil y Procesal Laboral, del rediseño y de la administración.



		2.1 Código

		SAF-02-2021



		2.2. Objetivo general

		Fiscalizar si los recursos asignados para la implementación de las reformas Procesal Civil y Procesal Laboral se apegan a la normativa que rige la materia.



		2.3. Alcance

		El presente estudio corresponde a una auditoría de cumplimiento, en el cual se revisará el fin público de las contrataciones tramitadas con los recursos asignados a las reformas procesales civil y laboral durante los últimos 5 años.  



		2.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		4 de enero de 2021



		2.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		4 de abril 2021



		2.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		2.7. Tema 

		0. Administración financiera - Otro



		2.8. Proceso

		0. Gestión de recursos presupuestarios















































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		3. Nombre del estudio

		Evaluación de la caja chica auxiliar a cargo de la Defensa Pública.



		3.1. Código

		SAF-03-2021



		3.2. Objetivo general

		Fiscalizar si el fondo de la caja chica auxiliar de la Defensa Pública cumple con las condiciones de existencia, integridad, exactitud y apego a la normativa aplicable.



		3.3. Alcance

		El estudio es de tipo financiero. 

Comprenderá la realización del arqueo, conciliación bancaria de la cuenta corriente, así como la evaluación de las erogaciones que respaldan cada uno de sus componentes.

El periodo del estudio corresponde a la fecha de las transacciones que integran el fondo de la caja chica, con corte al momento en que se realiza el arqueo sorpresivo.



		3.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		5 de abril de 2021



		3.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		26 de abril de 2021



		3.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		3.7. Tema 

		0. Administración financiera - Otro



		3.8. Proceso

		0. Gestión de recursos presupuestarios











































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		4. Nombre del estudio

		Evaluación de la caja chica auxiliar a cargo del Departamento de Servicios Generales.



		4.1. Código

		SAF-04-2021



		4.2. Objetivo general

		Fiscalizar si el fondo de la caja chica auxiliar del Departamento de Servicios Generales cumple con las condiciones de existencia, integridad, exactitud y apego a la normativa aplicable.



		4.3. Alcance

		El estudio es de tipo financiero. 

Comprenderá la realización del arqueo, conciliación bancaria de la cuenta corriente, así como la evaluación de las erogaciones que respaldan cada uno de sus componentes.

El periodo del estudio corresponde a la fecha de las transacciones que integran el fondo de la caja chica, con corte al momento en que se realiza el arqueo sorpresivo.



		4.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		5 de abril de 2021



		4.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		26 de abril de 2021



		4.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		4.7. Tema 

		Administración financiera - Otro



		4.8. Proceso

		Gestión de recursos presupuestarios









































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		5. Nombre del estudio

		Evaluación de la caja chica auxiliar a cargo de la Escuela Judicial.



		5.1. Código

		SAF-05-2021



		5.2. Objetivo general

		Fiscalizar si el fondo de la caja chica auxiliar de la Escuela Judicial cumple con las condiciones de existencia, integridad, exactitud y apego a la normativa aplicable.



		5.3. Alcance

		El estudio es de tipo financiero. 

Comprenderá la realización del arqueo, conciliación bancaria de la cuenta corriente, así como la evaluación de las erogaciones que respaldan cada uno de sus componentes.

El periodo del estudio corresponde a la fecha de las transacciones que integran el fondo de la caja chica, con corte al momento en que se realiza el arqueo sorpresivo.



		5.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		5 de abril de 2021



		5.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		26 de abril de 2021



		5.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		5.7. Tema 

		Administración financiera - Otro



		5.8. Proceso

		Gestión de recursos presupuestarios











































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		6. Nombre del estudio

		Evaluación de la caja chica auxiliar a cargo del Ministerio Público.



		6.1. Código

		SAF-06-2021



		6.2. Objetivo general

		Fiscalizar si el fondo de la caja chica auxiliar del Ministerio Público cumple con las condiciones de existencia, integridad, exactitud y apego a la normativa aplicable.



		6.3. Alcance

		El estudio es de tipo financiero. 

Comprenderá la realización del arqueo, conciliación bancaria de la cuenta corriente, así como la evaluación de las erogaciones que respaldan cada uno de sus componentes.

El periodo del estudio corresponde a la fecha de las transacciones que integran el fondo de la caja chica, con corte al momento en que se realiza el arqueo sorpresivo.



		6.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		5 de abril de 2021



		6.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		26 de abril de 2021



		6.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		6.7. Tema 

		Administración financiera - Otro



		6.8. Proceso

		Gestión de recursos presupuestarios











































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		7. Nombre del estudio

		Evaluación de la caja chica auxiliar a cargo de Sección de Cárceles del I Circuito Judicial San José.



		7.1. Código

		SAF-07-2021



		7.2. Objetivo general

		Fiscalizar si el fondo de la caja chica auxiliar de la Sección de Cárceles del I Circuito Judicial de San José cumple con las condiciones de existencia, integridad, exactitud y apego a la normativa aplicable.



		7.3. Alcance

		El estudio es de tipo financiero. 

Comprenderá la realización del arqueo, conciliación bancaria de la cuenta corriente, así como la evaluación de las erogaciones que respaldan cada uno de sus componentes.

El periodo del estudio corresponde a la fecha de las transacciones que integran el fondo de la caja chica, con corte al momento en que se realiza el arqueo sorpresivo.



		7.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		5 de abril de 2021



		7.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		26 de abril de 2021



		7.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		7.7. Tema 

		Administración financiera - Otro



		7.8. Proceso

		Gestión de recursos presupuestarios







































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		8. Nombre del estudio

		Evaluación de la caja chica auxiliar caja chica a cargo de Transportes Administrativos.



		8.1. Código

		SAF-08-2021



		8.2. Objetivo general

		Fiscalizar si el fondo de la caja chica auxiliar de Transportes Administrativos cumple con las condiciones de existencia, integridad, exactitud y apego a la normativa aplicable.



		8.3. Alcance

		El estudio es de tipo financiero. 

Comprenderá la realización del arqueo, conciliación bancaria de la cuenta corriente, así como la evaluación de las erogaciones que respaldan cada uno de sus componentes.

El periodo del estudio corresponde a la fecha de las transacciones que integran el fondo de la caja chica, con corte al momento en que se realiza el arqueo sorpresivo.



		8.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		5 de abril de 2021



		8.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		26 de abril de 2021



		8.6. Origen

		Programación de la Auditoría Interna



		8.7. Tema 

		Administración financiera - Otro



		8.8. Proceso

		Gestión de recursos presupuestarios







































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		9. Nombre del estudio

		Evaluación de la partida presupuestaria de salarios y sus coletillas.



		9.1. Código

		SAF-09-2021



		9.2. Objetivo general

		Determinar si la planificación de la formulación presupuestaria de la partida remuneraciones se establece de conformidad con criterios técnicos aplicables a la materia e involucra aspectos de coordinación pertinentes.



		9.3. Alcance

		Este estudio comprenderá la revisión de los procesos de formulación del presupuesto de la partida remuneraciones efectuada por la Dirección de Gestión Humana (en su totalidad) para los últimos tres períodos presupuestarios ya ejecutados y dentro del análisis por efectuar está determinar el nivel de coordinación existente entre dicha Dirección y el resto de dependencias relacionadas, con el fin de establecer si éste ha incidido negativamente y por ello se haya presupuestado, eventualmente, de manera imprecisa.



		9.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		4 de enero de 2021



		9.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		4 de abril de 2021



		9.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		9.7. Tema 

		0. Administración financiera - Presupuesto



		9.8. Proceso

		0. Planificación institucional































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		10. Nombre del estudio

		Evaluación del componente salarial incentivo por regionalización.



		10.1. Código

		SAF-10-2021



		10.2. Objetivo general

		Determinar si el reconocimiento del rubro de incentivo por regionalización cumple con la normativa que regula este componente.



		10.3. Alcance

		El estudio es de carácter especial.

Comprenderá una revisión selectiva de los pagos por concepto del componente de incentivo por regionalización, durante el último semestre, con corte a la fecha de ejecución de las pruebas de auditoría.



		10.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		4 de enero de 2021



		10.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		4 de abril de 2021



		10.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		10.7. Tema 

		0. Administración financiera - Otro



		10.8. Proceso

		0. Gestión de recursos presupuestarios





















































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		11. Nombre del estudio

		Evaluación del Fondo de Apoyo a la Solución Alterna de Conflictos (FASAC)



		11.1. Código

		SAF-11-2021



		11.2. Objetivo general

		Evaluar si las competencias y responsabilidades en la administración de los recursos asignados al Fondo de Apoyo a la Solución Alterna de Conflictos se ajustan a la normativa aplicable.



		11.3. Alcance

		El estudio es de carácter preventivo.

Comprende un análisis de la información referente a la creación del Fondo de Apoyo a la Solución Alterna de Conflictos, origen y destino de los recursos, su funcionamiento, competencias, responsabilidades y perfil de los puestos que se encargan de su administración.

El periodo de estudio corresponde a mayo 2019 (momento en que se aprueba el Reglamento) hasta la fecha de corte de las pruebas de auditoría.



		11.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		13 de mayo de 2021



		11.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		13 de agosto de 2021



		11.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		11.7. Tema 

		0. Control Interno



		11.8. Proceso

		0. Diseño organizacional







































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		12. Nombre del estudio

		Evaluación sobre el proceso de ejecución presupuestaria en el Departamento Financiero Contable.



		12.1. Código

		SAF-12-2021



		12.2. Objetivo general

		Evaluar si los pagos mayores cumplen con la normativa que los rige.  



		12.3. Alcance

		El estudio es de carácter especial. 

Comprenderá la evaluación de los reintegros de los últimos seis meses, con corte a la fecha de ejecución de las pruebas de auditoría.

Para la evaluación de cada reintegro se dará un énfasis particular a la orden de pedido, factura, actas de recibido a satisfacción, así como la revisión del fin público.



		12.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		4 de enero de 2021



		12.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		4 de abril de 2021



		12.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		12.7. Tema 

		0. Administración financiera - Tesorería



		12.8. Proceso

		0. Gestión de recursos presupuestarios















































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		13. Nombre del estudio

		Evaluación de los recursos de la cuenta administrativa 20192-8.  



		13.1. Código

		SAF-13-2021



		13.2. Objetivo general

		Evaluar si la cuenta administrativa 20192-8 cumple con las condiciones de propiedad, existencia, integridad y exactitud.



		13.3. Alcance

		El estudio es de carácter financiero.

El periodo a evaluar será de seis meses a partir de la fecha de inicio del estudio, realizando una evaluación al sistema de control interno instaurado por la administración de esta cuenta corriente.

Se verificará y analizará, a través de una prueba selectiva la razonabilidad y veracidad de créditos y débitos presentados en esta cuenta, así como las transacciones relacionadas con los recursos depositados en ésta.



		13.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		4 de enero de 2021



		13.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		4 de abril de 2021



		13.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		13.7. Tema 

		0. Administración financiera - Tesorería



		13.8. Proceso

		0. Gestión de tesorería









































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		14. Nombre del estudio

		Evaluación del proceso de compras de vehículos institucionales.



		14.1. Código

		SAF-14-2021



		14.2. Objetivo general

		Evaluar si las contrataciones de vehículos que tramita el Departamento de Proveeduría cumplen con los principios de transparencia, libre participación, adjudicación y fin público, así como la normativa que rigen la materia.



		14.3. Alcance

		El estudio es de carácter especial. 

Comprenderá la evaluación de las dos últimas contrataciones de compra de vehículos, con corte a la fecha de ejecución de las pruebas de auditoría.

Para la evaluación de cada contratación se dará un énfasis particular a la determinación de las especificaciones técnicas, invitación de oferentes calificados, evaluación de las ofertas, adjudicación y cumplimiento del fin público, cotejando el cumplimiento de la normativa.



		14.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		4 de enero de 2021



		14.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		4 de abril de 2021



		14.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		14.7. Tema 

		0. Administración de bienes - Contratación Administrativa



		14.8. Proceso

		0. Adquisición de bienes y servicios

































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		15. Nombre del estudio

		Evaluación del uso, control y mantenimiento de vehículos del Poder Judicial en la Sección de Transportes del OIJ.



		15.1. Código

		SAF-15-2021



		15.2. Objetivo general

		Fiscalizar si el uso y mantenimiento de los vehículos asignados a la Sección de Transportes del OIJ cumplen con la normativa aplicable.



		15.3. Alcance

		El estudio es de carácter especial. 

Se evaluarán los mecanismos de control existentes en cuanto al uso de los vehículos de esta Sección, además del tiempo y calidad del mantenimiento brindado a los automotores, con el fin de determinar la salvaguarda de los activos institucionales.

El periodo de estudio corresponde a un periodo de seis meses, con corte a la fecha de aplicación de las pruebas de auditoría.



		15.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		27 de abril de 2021



		15.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		27 de julio de 2021



		15.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		15.7. Tema 

		0. Control Interno



		15.8. Proceso

		0. Administración de bienes



































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		16. Nombre del estudio

		Evaluación sobre el registro, control y uso de activos institucionales del Poder Judicial.



		16.1. Código

		SAF-16-2021



		16.2. Objetivo general

		Evaluar si el registro, control y uso de los activos institucionales cumplen con lo establecido en el Reglamento correspondiente.



		16.3. Alcance

		El estudio es de carácter especial. 

Este estudio comprenderá una revisión selectiva de bienes institucionales, en cuanto a su registro, control y uso, con el fin de verificar que no se presente despilfarro de recursos ante la mala o subutilización del bien, en consideración de lo establecido en el Reglamento correspondiente.

El alcance corresponde a seis meses, con corte a la fecha de la auditoría.



		16.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		27 de abril de 2021



		16.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		27 de julio de 2021



		16.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		16.7. Tema 

		0. Administración de bienes - Otro



		16.8. Proceso

		0. Administración de bienes









































		[bookmark: _Hlk55373361]COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		17. Nombre del estudio

		Evaluación sobre el trámite de recuperación de dineros por diferentes conceptos.



		17.1. Código

		SAF-17-2021



		17.2. Objetivo general

		Determinar si el Departamento Financiero Contable mantiene un adecuado sistema de control interno referente a la recuperación de dineros por diferentes conceptos con el propósito de verificar su apego a la normativa.  



		17.3. Alcance

		El estudio es de carácter especial. 

Comprenderá la evaluación de los últimos seis meses, con corte a la fecha de ejecución de las pruebas de auditoría.

Para la evaluación se considerará las resoluciones jurídicas, origen de la deuda, así como el tiempo que tiene esa deuda. Además de comprobar que éstos se reflejen en los estados financieros con el monto y en la cuenta contable correspondiente.



		17.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		27 de abril de 2021



		17.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		27 de julio de 2021



		17.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		17.7. Tema 

		0. Control Interno



		17.8. Proceso

		0. Mejora continua





































SECCIÓN DE AUDITORIA FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES

		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Evaluación sobre las horas extra tramitadas por la Defensa Pública de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José.



		1.1. Código

		SAFJP-01-2021



		1.2. Objetivo general

		Determinar si las horas extra tramitadas por la Defensa Pública de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José, se apegan a lo establecido en la normativa vigente.



		1.3. Alcance

		El estudio comprenderá el análisis de las horas extra pagadas al personal de esta Dependencia por el periodo comprendido entre enero de 2016 a diciembre de 2019.  Para lo anterior, se tomará en cuenta la documentación remitida por la FAPTA para tal efecto.



		1.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		12 de enero 2021



		1.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		19 de abril del 2021



		1.6. Origen

		Otro (FAPTA)





		1.7. Tema 

		Administración financiera - Presupuesto





		1.8. Proceso

		Gestión de recursos presupuestarios





























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		2. Nombre del estudio

		Evaluación sobre las horas extra tramitadas por la Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José



		2.1. Código

		SAFJP-02-2021



		2.2. Objetivo general

		Determinar si las horas extra tramitadas por la Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José, se apegan a lo establecido en la normativa vigente.



		2.3. Alcance

		El estudio comprenderá el análisis de las horas extra pagadas al personal de esta Dependencia por el periodo comprendido entre abril de 2015 a diciembre de 2019.  Para lo anterior, se tomará en cuenta la documentación remitida por la FAPTA para tal efecto.



		2.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		12 de enero 2021



		2.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		19 de abril del 2021



		2.6. Origen

		Otro (FAPTA)





		2.7. Tema 

		Administración financiera - Presupuesto





		2.8. Proceso

		Gestión de recursos presupuestarios











































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		3. Nombre del estudio

		Evaluación sobre las horas extra tramitadas por el Juzgado Penal de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José



		3.1. Código

		SAFJP-03-2021



		3.2. Objetivo general

		Determinar si las horas extra tramitadas por el Juzgado Penal de turno extraordinario del II Circuito Judicial de San José, se apegan a lo establecido en la normativa vigente.



		3.3. Alcance

		El estudio comprenderá el análisis de las horas extra pagadas al personal de esta Dependencia (jueces, juezas y personal técnico) por el periodo comprendido entre enero de 2016 a diciembre de 2019.  Para lo anterior, se tomará en cuenta la documentación remitida por la FAPTA para tal efecto.



		3.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		12 de enero 2021



		3.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		19 de abril del 2021



		3.6. Origen

		Otro (FAPTA)





		3.7. Tema 

		Administración financiera - Presupuesto





		3.8. Proceso

		Gestión de recursos presupuestarios







































		[bookmark: _Hlk55373843]COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		4. Nombre del estudio

		Evaluación sobre el pago efectuado por horas extra laboradas por un funcionario en noviembre de 2019.



		4.1. Código

		SAFJP-04-2021



		4.2. Objetivo general

		Determinar si el pago efectuado por horas extra incluidas por la Fiscalía en el oficio FAPTAQ-158-20 corresponden a labores desarrolladas en noviembre de 2019, por el funcionario indicado y estas se apegan a la normativa vigente.



		4.3. Alcance

		El estudio comprenderá el análisis de las horas extra tramitadas por la persona citada por la FAPTA en su requerimiento, específicamente por el período de noviembre de 2019.  Para lo cual será necesario considerar diversas fuentes de información según cada caso en particular, por ejemplo: expedientes judiciales, Sistema PIN, eventualmente información brindada por Fuerza Pública, documentación en poder del OIJ.



		4.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		12 de enero 2021



		4.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		15 de febrero del 2021



		4.6. Origen

		Otro (FAPTA)





		4.7. Tema 

		Administración financiera - Presupuesto





		4.8. Proceso

		Gestión de recursos presupuestarios

































SECCIÓN DE AUDITORIA OPERATIVA

		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Segundo estudio Operativo en la Secretaría General de la Corte



		1.1 Código

		SAO-01-2021



		1.2 Objetivo general

		Evaluar si la Secretaria General de la Corte cumple con su funcionamiento en forma eficiente y eficaz, de conformidad con la potestad que le otorga la normativa vigente.



		1.3 Alcance

		El periodo de evaluación comprende del 1 enero al 21 de diciembre 2020 ampliándose estrictamente si se considera necesario para los fines del estudio. 



Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido para la atención de los asuntos asignados a su función sustantiva, cargas de trabajo, antigüedad de los procesos, capacidad operativa y demás elementos que resulten de conformidad con la identificación de las áreas más riesgosas determinadas, a fin de orientar los esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.





		1.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		4-1-2021



		1.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		23-4-2021



		1.6 Origen

		

0. Programación de la Auditoría Interna





		1.7 Tema

		0. Control Interno



		1.8 Proceso

		

0. Procesos sustantivos de la institución





		2 Nombre del estudio

		Estudio operativo relacionado con la duración en el trámite de los asuntos bajo responsabilidad de la Sala Primera.



		2.1 Código

		SAO-02-2021



		2.2 Objetivo general

		Evaluar si la Sala Primera gestiona de manera eficaz y efectiva los procesos bajo su responsabilidad, conforme el marco de actuaciones atinentes a su función sustantiva.



		2.3 Alcance

		El periodo de evaluación comprende los asuntos pendientes de resolver a enero 2021 (considerando además el factor antigüedad, por el tema de retraso judicial).



Además, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la revisión de los procesos terminados en los últimos dos años, en los cuales se determinará los tiempos de respuesta en su atención, vinculando la programación de vistas y análisis de los mecanismos existentes, entre otras pruebas que resulten necesarias, de conformidad con la identificación de las áreas más riesgosas determinadas y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.





		2.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		4-1-2021



		2.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		23-4-2021



		2.6 Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		2.7 Tema

		0. Control Interno





		2.8 Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución







		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		3 Nombre del estudio

		Estudio operativo relacionado con la duración en el trámite de los asuntos bajo responsabilidad de la Sala Segunda.



		3.1 Código

		SAO-03-2021



		3.2 Objetivo general

		Evaluar si la Sala Segunda gestiona de manera eficaz y efectiva los procesos bajo su responsabilidad, conforme el marco de actuaciones atinentes a su función sustantiva.



		3.3 Alcance

		El periodo de evaluación comprende los asuntos pendientes de resolver a enero 2021 (considerando además el factor antigüedad, por el tema de retraso judicial).



Además, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la revisión de los procesos terminados en los últimos dos años, en los cuales se determinará los tiempos de respuesta en su atención, vinculando la programación de vistas y análisis de los mecanismos existentes, entre otras pruebas que resulten necesarias, de conformidad con la identificación de las áreas más riesgosas determinadas y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.





		3.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		4-1-2021



		3.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		23-4-2021



		3.6 Origen

		

0. Programación de la Auditoría Interna





		3.7 Tema 

		0. Control Interno





		3.8 Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución











		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		4 Nombre del estudio

		Estudio operativo relacionado con la duración en el trámite de los asuntos bajo responsabilidad de la Sala Tercera.



		4.1 Código

		SAO-04-2021



		4.2 Objetivo general

		Evaluar si la Sala Tercera gestiona de manera eficaz y efectiva los procesos bajo su responsabilidad, conforme el marco de actuaciones atinentes a su función sustantiva.



		4.3 Alcance

		El periodo de evaluación comprende los asuntos pendientes de resolver a enero 2021 (considerando además el factor antigüedad, por el tema de retraso judicial).



Además, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, de conformidad con la revisión de los procesos terminados en los últimos dos años, en los cuales se determinará los tiempos de respuesta en su atención, vinculando la programación de vistas y análisis de los mecanismos existentes, entre otras pruebas que resulten necesarias, de conformidad con la identificación de las áreas más riesgosas determinadas y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.





		4.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		4-1-2021



		4.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		23-4-2021



		4.6 Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		4.7 Tema 

		0. Control Interno





		4.8 Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución











		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		5. Nombre del estudio

		Estudio Operativo relacionado con el accionar del Subproceso de Análisis de Puestos de la Dirección de Gestión Humana.



		5.1. Código

		SAO-05-2021



		5.2. Objetivo general

		Evaluar si el Subproceso de Análisis de Puestos de la Dirección de Gestión Humana ejecuta su labor de manera eficiente y efectiva, conforme la normativa que rige su accionar.



		5.3. Alcance

		El período de evaluación comprende el análisis respecto el avance en la actualización de los perfiles competenciales requeridos para la evaluación SIED, así como examen de los estudios de puestos realizados en el período 2019 y 2020, añadiendo el factor antigüedad y evaluación del sistema de control interno relacionado,  entre otras pruebas que resulten necesarias, de conformidad con la identificación de las áreas más riesgosas determinadas y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.





		5.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		4-1-2021



		5.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		23-4-2021



		5.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		5.7. Tema 

		0. Control Interno





		5.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución











		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		6. Nombre del estudio

		Estudio Operativo relacionado con el proceso de nombramientos interinos en la Sala Constitucional



		6.1. Código

		SAO-06-2021



		6.2. Objetivo general

		Determinar si los nombramientos interinos realizados en la Sala Constitucional se ejecutan eficazmente conforme con el ordenamiento jurídico vigente.



		6.3. Alcance

		El período de evaluación cubrirá de enero 2019 a julio 2020, y se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido, para el proceso de nombramientos interinos en esta dependencia y su estricto cumplimiento del marco normativo y técnico vigente, entre otras pruebas que resulten necesarias, de conformidad con la identificación de las áreas más riesgosas determinadas.





		6.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		4-1-2021



		6.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		23-4-2021



		6.6. Origen

		0. Solicitud del jerarca





		6.7. Tema 

		0. Control Interno





		6.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución



















		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		7. Nombre del estudio

		Estudio operativo relativo a la aplicación del protocolo de audiencias virtuales en el Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José y su asocio con el rendimiento mostrado.



		7.1. Código

		SAO-07-2021



		7.2. Objetivo general

		Evaluar si el Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José, ejecuta eficaz y efectivamente su labor, respecto la aplicación del protocolo de audiencias virtuales y su relación con el rendimiento mostrado.



		7.3. Alcance

		El período de evaluación comprende el año 2020 en torno a la programación en agenda y su vinculación con el ingreso de asuntos en el despacho en los cuales se aplica la modalidad de audiencia virtual, sin dejar de lado, los aspectos de actualización en los sistemas de información, la antigüedad general de su carga de trabajo y análisis de los mecanismos de control que sean pertinentes, de conformidad con la identificación de las áreas más riesgosas determinadas.



Todo en estricto cumplimiento de la normativa técnica aplicable.





		7.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		4-1-2021



		7.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		23-4-2021



		7.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		7.7. Tema 

		0. Control Interno





		7.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución











		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		8. Nombre del estudio

		Estudio Operativo en el Juzgado de Seguridad Social



		8.1. Código

		SAO-08-2021





		8.2. Objetivo general

		Evaluar si el Juzgado de Seguridad Social, ejecuta su labor de manera eficiente y efectiva en asocio con la legislación que regula su accionar.





		8.3. Alcance

		El período de evaluación comprende los años 2019 y 2020, respecto asuntos nuevos ingresados y pendientes de trámite, sumado a un análisis general de la antigüedad de los procesos tanto en circulante como asuntos terminados, programación en agenda y sistema de control interno relacionado, de conformidad con la identificación de las áreas más riesgosas determinadas y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.

.



		8.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		4-1-2021







		8.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		23-4-2021







		8.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna



		8.7. Tema 

		0. Control Interno



		8.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución













		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		9. Nombre del estudio

		Evaluación Operativa en el Juzgado de Cobro del Segundo Circuito Judicial de San José



		9.1. Código

		SAO-09-2021



		9.2. Objetivo general

		Evaluar si el Juzgado de Cobro del II Circuito Judicial del San José, realiza su labor de manera eficaz y efectiva, de conformidad con la normativa que rige sus actuaciones.



		9.3. Alcance

		El periodo de evaluación comprende los años 2019 y 2020, respecto asuntos nuevos ingresados y pendientes de trámite, sumado a un análisis general de la antigüedad de los procesos tanto en circulante como asuntos terminados, programación en la agenda y demás mecanismos de control asociados, de conformidad con la identificación de las áreas más riesgosas determinadas y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.





		9.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		26-4-2021



		9.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		12-8-2021



		9.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna







		9.7. Tema 

		0. Control Interno





		9.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		10. Nombre del estudio

		Estudio Operativo en el Tribunal de apelación de trabajo especializado del Primer Circuito judicial de San José.



		10.1. Código

		SAO-10-2021



		10.2. Objetivo general

		Evaluar si el Tribunal de apelación de trabajo especializado del Primer Circuito Judicial de San José, gestiona sus asuntos eficaz y efectivamente conforme la legislación a su cargo.



		10.3. Alcance

		El período de evaluación comprende los años 2019 y 2020, respecto asuntos nuevos ingresados y pendientes de trámite, sumado a un análisis general de la antigüedad de los procesos tanto en circulante como terminados y sistema de control interno relacionado de conformidad con la identificación de las áreas más riesgosas determinadas y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente, especialmente la alusiva a la reforma procesal que dicta sus actuaciones.





		10.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		26-4-2021



		10.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		12-8-2021



		10.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna 



		10.7. Tema 

		0. Control Interno





		10.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución



















		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		11. Nombre del estudio

		Estudio Operativo en el Tribunal de apelación de trabajo especializado del Segundo Circuito Judicial de San José



		11.1. Código

		SAO-11-2021



		11.2. Objetivo general

		Evaluar si el Tribunal de apelación de trabajo especializado del Segundo Circuito Judicial de San José, gestiona sus asuntos eficaz y efectivamente conforme la legislación a su cargo.



		11.3. Alcance

		El período de evaluación comprende los años 2019 y 2020, respecto asuntos nuevos ingresados y pendientes de trámite, sumado a un análisis general de la antigüedad de los procesos tanto en circulante como terminados y sistema de control interno relacionado de conformidad con la identificación de las áreas más riesgosas determinadas y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente, especialmente la alusiva a la reforma procesal que dicta sus actuaciones.





		11.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		26-4-2021



		11.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		12-8-2021



		11.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna 



		11.7. Tema 

		0. Control Interno





		11.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		12. Nombre del estudio

		Estudio Operativo en el Tribunal Primero de apelación civil de San José.



		12.1. Código

		SAO-12-2021



		12.2. Objetivo general

		Evaluar si el Tribunal Primero de apelación civil de San José, gestiona sus asuntos eficaz y efectivamente conforme la legislación a su cargo.



		12.3. Alcance

		El período de evaluación comprende los años 2019 y 2020, respecto asuntos nuevos ingresados y pendientes de trámite, sumado a un análisis general de la antigüedad de los procesos tanto en circulante como terminados y sistema de control interno relacionado de conformidad con la identificación de las áreas más riesgosas determinadas y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente, especialmente la alusiva a la reforma procesal que dicta sus actuaciones.





		12.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		26-4-2021



		12.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		12-8-2021



		12.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna 



		12.7. Tema 

		0. Control Interno





		12.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución

















		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		13. Nombre del estudio

		Estudio Operativo en el Tribunal Segundo de apelación civil de San José.



		13.1. Código

		SAO-13-2021



		13.2. Objetivo general

		Evaluar si el Tribunal Segundo de apelación civil de San José, gestiona sus asuntos eficaz y efectivamente conforme la legislación a su cargo.



		13.3. Alcance

		El período de evaluación comprende los años 2019 y 2020, respecto asuntos nuevos ingresados y pendientes de trámite, sumado a un análisis general de la antigüedad de los procesos tanto en circulante como terminados y sistema de control interno relacionado de conformidad con la identificación de las áreas más riesgosas determinadas y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente, especialmente la alusiva a la reforma procesal que dicta sus actuaciones.





		13.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		26-4-2021



		13.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		12-8-2021



		13.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna 



		13.7. Tema 

		0. Control Interno





		13.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución





























		[bookmark: _Hlk55376317]COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		14. Nombre del estudio

		Evaluación Operativa relacionada con el funcionamiento del Despacho de la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia



		14.1. Código

		SAO-14-2021



		14.2. Objetivo general

		Evaluar si el despacho de la Presidencia de la Corte gestiona de manera eficaz y efectiva los procesos bajo su responsabilidad, conforme el marco de actuaciones atinentes a su función sustantiva.







		14.3. Alcance

		El periodo de evaluación comprende del 1 enero al 21 de diciembre 2020, en torno a las tareas de soporte administrativo, técnico, de asesoría y demás atinentes a su función sustantiva. No considera las dependencias adscritas, más que en su labor de gerenciamiento.

 

Como parte de lo anterior, se analizará y verificará la efectividad del sistema de control interno establecido para la atención de sus funciones, de conformidad con la identificación de las áreas más riesgosas determinadas, a fin de orientar los esfuerzos de manera más acertada y en estricto cumplimiento de la normativa técnica existente.







		14.4. Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		26-4-2021



		14.5. Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		12-8-2021



		14.6. Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		14.7. Tema 

		0. Control Interno





		14.8. Proceso

		0. Procesos sustantivos de la institución

























































































SECCIÓN DE AUDITORIA DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN



		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		1. Nombre del estudio

		Evaluación del Sistema Integrado de Gestión Administrativa (SIGA-PJ)



		1.1 Código

		SATI-01-2021



		1.2 Objetivo general

		Evaluar si las modificaciones que se están realizando al Sistema Integrado de Gestión Administrativa (SIGA-PJ), satisface las necesidades institucionales de forma eficiente en cuanto a funcionalidad y seguridad, conforme con la normativa aplicable.



		1.3 Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis de la eficiencia de la funcionalidad y afectación en la seguridad de las modificaciones que se están realizando en los procesos de compras, pagos, control de presupuesto e integración con SICOP.

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		1.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04/01/2021



		1.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		14/04/2021



		1.6 Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		1.7 Tema 

		0. Tecnologías de Información





		1.8 Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información























		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		2 Nombre del estudio

		Evaluación de la operación de las soluciones de seguridad adquiridas por la institución 



		2.1 Código

		SATI-02-2021



		2.2 Objetivo general

		Evaluar si la operación de las soluciones de seguridad lógica adquiridas por la institución, atienden las necesidades institucionales de forma eficiente conforme la normativa aplicable.



		2.3 Alcance

		El estudio comprenderá el análisis de la eficiencia de las configuraciones, mantenimiento, reporte de incidentes, bitácora, entre otros; de las soluciones de seguridad lógica utilizadas por la DTI y OIJ.

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		2.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04/01/2021



		2.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		16/03/2021



		2.6 Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		2.7 Tema 

		0. Tecnologías de Información





		2.8 Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información







































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		3 Nombre del estudio

		Evaluación de contrataciones en tecnologías de información



		3.1 Código

		SATI-03-2021



		3.2 Objetivo general

		Evaluar si las contrataciones en tecnología de información son realizadas de forma eficiente, de acuerdo con las Normas de Control Interno y demás normativa aplicable.



		3.3 Alcance

		El estudio comprenderá el análisis de una muestra de contrataciones, en cuanto a la eficiencia del proceso y cumplimiento normativo. 

El estudio considerará la situación encontrada en los últimos 2 años.



		3.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04/01/2021



		3.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		09/04/2021



		3.6 Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		3.7 Tema 

		0. Tecnologías de Información





		3.8 Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información









































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		4 Nombre del estudio

		Evaluación de la arquitectura de las tecnologías utilizadas por los teletrabajadores



		4.1 Código

		SATI-04-2021



		4.2 Objetivo general

		Evaluar si la arquitectura de las tecnologías utilizadas para teletrabajar, son eficaces para el mejor aprovechamiento de los recursos institucionales y son acordes con las políticas del Poder Judicial y normativa vigente.



		4.3 Alcance

		El estudio comprenderá el análisis de la eficacia del esquema y funcionamiento de la arquitectura, seguridad y capacidad utilizadas en teletrabajo. 

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		4.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04/01/2021



		4.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		05/04/2021



		4.6 Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		4.7 Tema 

		0. Tecnologías de Información





		4.8 Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información





		5 Nombre del estudio

		Evaluación de la modernización tecnológica del depósito de objetos decomisados



		5.1 Código

		SATI-05-2021



		5.2 Objetivo general

		Evaluar si el proyecto de modernización del Depósito de Objetivos Decomisados satisface con economía y de forma integral, los requerimientos tecnológicos institucionales, de acuerdo con la normativa.



		5.3 Alcance

		El estudio comprenderá el análisis de las necesidades tecnológicas de los usuarios y si la solución planteada satisface de forma económica e integral estas necesidades. 

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		5.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04/01/2021



		5.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		07/05/2021



		5.6 Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		5.7 Tema 

		0. Tecnologías de Información





		5.8 Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información





































































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		6 Nombre del estudio

		Evaluación del Sistema de Evaluación del Desempeño



		6.1 Código

		SATI-06-2021



		6.2 Objetivo general

		Evaluar si el Sistema de Evaluación del Desempeño es eficiente en su funcionalidad y seguridad de la información según la normativa relacionada con el tema.



		6.3 Alcance

		El estudio comprenderá el análisis de la eficiencia de la funcionalidad y seguridad de la información que se maneja para la evaluación del desempeño. El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		6.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		04/01/2021



		6.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		20/04/2021



		6.6 Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		6.7 Tema 

		0. Tecnologías de Información





		6.8 Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información













































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		7 Nombre del estudio

		Evaluación de la obsolescencia de la infraestructura tecnológica



		7.1 Código

		SATI-07-2021



		7.2 Objetivo general

		Evaluar si los controles sobre la obsolescencia de la infraestructura tecnológica son eficaces para el mayor aprovechamiento de los recursos, en apego a la normativa aplicable.



		7.3 Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis de la eficacia de las medidas institucionales para prevenir la obsolescencia en equipos servidores, estaciones de trabajo, dispositivos de comunicación, cableado, etc. 

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		7.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		05/04/2021



		7.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		15/06/2021



		7.6 Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		7.7 Tema 

		0. Tecnologías de Información





		7.8 Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información









































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		8 Nombre del estudio

		Evaluación de la distribución de labores en el Consejo Superior



		8.1 Código

		SATI-08-2021



		8.2 Objetivo general

		Evaluar si el proceso de distribución de labores en el Consejo Superior brinda eficiencia e imparcialidad para el cumplimiento de sus deberes, de acuerdo con la normativa de la CGR



		8.3 Alcance

		La evaluación comprenderá el análisis del proceso de distribución de labores en el Consejo Superior con respecto a su eficiencia e imparcialidad.

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		8.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		09/04/2021



		8.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		21/06/2021



		8.6 Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		8.7 Tema 

		0. Tecnologías de Información





		8.8 Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información











































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		9 Nombre del estudio

		Evaluación del aporte del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales a la eficiencia de los despachos



		9.1 Código

		SATI-09-2021



		9.2 Objetivo general

		Evaluar si el Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales, aporta en la eficiencia de los despachos que lo utilizarán.



		9.3 Alcance

		El estudio comprenderá el análisis de la lógica del sistema en cuanto a la eficiencia de su uso, así como su aporte en sistemas relacionados como Gestión en Línea, Aplicación Móvil y Seguimiento del Caso. El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		9.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		14/04/2021



		9.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		09/08/2021



		9.6 Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		9.7 Tema 

		0. Tecnologías de Información





		9.8 Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información







































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		10 Nombre del estudio

		Evaluación de la aplicación de la Ley 9635 en el sistema de Gestión Humana



		10.1 Código

		SATI-10-2021



		10.2 Objetivo general

		Evaluar si el desarrollo del proyecto en SIGA GH para implementar la Ley 9635 cumple con el ordenamiento jurídico vigente, con las metodologías aplicables y hace un uso eficiencia y eficaz de los recursos públicos



		10.3 Alcance

		La evaluación comprenderá la verificación del apego del proceso de implementación de la Ley 9635 al ordenamiento jurídico vigente y a las metodologías aplicables.

El estudio considerará la finalización de la etapa 3, 4 y 5 del proyecto.



		10.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		14/04/2021



		10.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		08/07/2021



		10.6 Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		10.7 Tema 

		0. Tecnologías de Información





		10.8 Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información







































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		11 Nombre del estudio

		Evaluación de las políticas y procedimientos relacionados con la operación del teletrabajo



		11.1 Código

		SATI-11-2021



		11.2 Objetivo general

		Evaluar si la aplicación de las políticas y procedimientos relacionados con la operación del teletrabajo permiten la utilización de los recursos institucionales de forma eficiente, conforme con la normativa aplicable.



		11.3 Alcance

		El estudio comprenderá el análisis de la eficiencia de las políticas y procedimientos relacionados con el soporte técnico y administración de activos utilizados en teletrabajo. 

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		11.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		19/04/2021



		11.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		27/07/2021



		11.6 Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		11.7 Tema 

		0. Tecnologías de Información





		11.8 Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información





































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		12 Nombre del estudio

		Evaluación del proceso de implantación del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales



		12.1 Código

		SATI-12-2021



		12.2 Objetivo general

		Evaluar si el proceso de implantación del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales logra el uso eficiente de los recursos invertidos en este sistema, conforme a la normativa aplicable.



		12.3 Alcance

		El estudio comprenderá el análisis de la eficiencia en el avance y resultados del proceso de implantación del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales. El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		12.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		19/04/2021



		12.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		28/06/2021



		12.6 Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		12.7 Tema 

		0. Tecnologías de Información





		12.8 Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información



































		COMPONENTE

		DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO



		13 Nombre del estudio

		Evaluación del proyecto SUPERCOP para el OIJ



		13.1 Código

		SATI-13-2021



		13.2 Objetivo general

		Evaluar si el desarrollo del proyecto SUPERCOP cumple con las metodologías aplicables y persigue el mejor aprovechamiento de los recursos del OIJ de una forma eficaz, según la normativa vigente.



		13.3 Alcance

		La evaluación comprenderá la verificación del apego a las metodologías aplicables y aporte en el aumento de la eficacia del OIJ. 

El estudio considerará la situación encontrada al momento de la auditoría.



		13.4 Fecha de inicio estimada de la auditoría.

		22/04/2021



		13.5 Fecha de finalización estimada de la auditoría.

		28/07/2021



		13.6 Origen

		0. Programación de la Auditoría Interna





		13.7 Tema 

		0. Tecnologías de Información





		13.8 Proceso

		0. Gestión de la tecnología de la información











































III- GESTIÓN AUDITORÍA Y PRODUCTOS ADMINISTRATIVOS 

[bookmark: _GoBack]En esta sección en forma innovadora se incorpora dentro del Plan Anual de Trabajo 2021 los productos administrativos y el proceso sustantivo de cierre del ciclo de auditoraje; es decir, el seguimiento de las recomendaciones y sugerencias. 



Tal y como detalla el siguiente cuadro, se desarrollaran 19 productos estratégicos y administrativos; así como los sustantivos cuya meta es desarrollar 500 comprobaciones de encomiendas surgidas de los servicios de auditoría.





Cuadro N° 3

Servicios de Seguimiento de Recomendaciones y Sugerencias 

y Productos de Gestión Administrativa

2021

[image: ]



Fuente: Elaboración propia SEGA.







Finalmente, como probidad, transparencia y mejora continua la Unidad de Aseguramiento de Calidad, durante el 2021, se efectuarán labores pertinentes para el enriquecimiento evolutivo de la Auditoría Judicial. 



Dentro de las distintas actividades se encuentran las siguientes:



· Auto Evaluación de Calidad de la Auditoría Interna 2021.

· Atención de solicitudes y emisión de criterios técnicos.

· Proyecto especial: Adopción del Manual de referencia para las Auditorías Internas (MARPAI). 

· Proyecto especial: Implementación del protocolo para la recepción y valoración de denuncias. 





Atentamente,









Roberth García González

Auditor Judicial





: Secciones de la Auditoría Judicial

       Archivos.-
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#Productos de Auditoría


I Sem.II Sem.


1


Elaboración del Plan Anual de Capacitación 


✔


2


Informe Rendición de Cuentas dirigido a Corte Plena 


✔


3


Elaboración del Informe Índice de Gestión Institucional 


✔


4Elaboración Plan Anual Operativo – PAO (se elabora el PAO de la DAI y el de SEGA) 


✔


5Elaboración y actualización del SEVRI de la Auditoría Judicial


✔


6


Elaboración Informe de Labores de la Auditoría Judicial 


✔


7


Formulación del Presupuesto de la Auditoría Judicial 


✔


8


Seguimiento del SEVRI 


✔✔


9Elaboración de Lineamientos del Plan Anual de Trabajo de la Auditoría Judicial 2022 


✔


10


IncorporacióndelosproyectoscontenidosenelPATenelsistemadelaContraloría


General de la República 


✔✔


11


ElaboracióndeloficiodelPlanAnualdeTrabajo-PAT–del2022períodosiguientedirigido


a la Corte Plena  


✔


12Elaboración de informe a Corte Plena sobre la actualización del PAT  


✔


13Elaboración de informes de Seguimiento de Recomendaciones y Sugerencias  


✔✔


14Elaboración de solicitudes ante la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales 


✔✔


15Elaboración de los informes mensuales de indicadores 


✔✔


16Seguimiento y Modificación del PAO de la Auditoría (DAI y el de SEGA) 


✔✔


17Seguimiento a las recomendaciones brindadas por el equipo de Calidad 


✔✔


18


Ejecución y Seguimientos del Presupuesto 


✔✔


19Otros requerimientos administrativos surgidos en el período


✔✔
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Estudios que 

componen la carga de trabajo de la AJ-2020.xlsx


Estudios que componen la carga de trabajo de la AJ-2020.xlsx
Calculo trabajo de Campo

		Plan de auditoría		Plan Anual de Auditoría 2020

		Estado del Proyecto		Trabajo de campo

		Cuenta de Hito		Etiquetas de columna

		Etiquetas de fila		81		95		100		97		Total general

		Sección Auditoría Estudios Económicos		1				1				2

		Sección Auditoría Financiera						2				2

		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones						1				1

		Sección Auditoría Operativa				1				1		2

		Total general		1		1		4		1		7

		Etiquetas de fila		1		15		18		28		35		55		30		67		75		81		95		97		100		Total general

		Sección Auditoría Estudios Económicos																				1		0				1		2		144.80

		Sección Auditoría Estudios Especiales																						0				0.0001		0.0001		0.01

		Sección Auditoría Financiera																										2		2		160.00

		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones																										1		1		80.00

		Sección Auditoría Operativa																						1		1				2		153.60

		Sección Auditoría Tecnología de Información																										0.00001		0.00001		0.00

		Estudio Especial  Integral																										0.0001		0.0001		0.01

		Total general		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		1		1		4.00021		7.00021		538.42

																|





Cuadro 3

		Cantidad estudios en trabajo de campo que sobrepasan el tiempo máximo de duración permitido de 4 meses

		Tipo de Proyecto		(Varios elementos)

		 Duración desde el inicio		(Varios elementos)

		Estado del Proyecto		Trabajo de campo

		Estado cancelado		No cancelados



		Cuenta de  Duración desde el inicio		Etiquetas de columna

		Etiquetas de fila		Plan Anual de Auditoría 2018		Plan Anual de Auditoría 2019		Plan Anual de Auditoría 2020		Total general

		Sección Auditoría Estudios Económicos						3		3

		Sección Auditoría Estudios Especiales						2		2

		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		1		1		1		3

		Sección Auditoría Tecnología de Información						1		1

		Total general		1		1		7		9



		Tipo de Proyecto		(Varios elementos)

		Estado del Proyecto		Trabajo de campo

		Estado cancelado		No cancelados

		Plan de auditoría		(Varios elementos)



		Cuenta de  Duración desde el inicio		Etiquetas de columna

		Etiquetas de fila		3		4		5		6		7		10		11		12		15		22		32		46		43		24		Total general

		Sección Auditoría Estudios Económicos				1						2		1														1				5

		Sección Auditoría Estudios Especiales								1		1				2		1				1		1								7

		Sección Auditoría Financiera												1		1		1								1						4

		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		1								1						1		1												4

		Sección Auditoría Operativa						1				1																		1		3

		Total general		1		1		1		1		5		2		3		3		1		1		1		1		1		1		23









		Estudios pendiente de terminar años anteriores 

		Tipo de Proyecto		(Varios elementos)

		Estado del Proyecto		(Varios elementos)

		Estado cancelado		No cancelados



		Cuenta de Tipo de Proyecto		Etiquetas de columna

		Etiquetas de fila		Plan Anual de Auditoría 2018		Plan Anual de Auditoría 2019		Total general

		Sección Auditoría Estudios Especiales				2		2

		Sección Auditoría Financiera				1		1

		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		1		1		2

		Sección Auditoría Operativa				1		1

		Total general		1		5		6





Detalle de la carga de trabajo 

		Detalle de la carga de trabajo 2020



		#		Plan de auditoría		Código del proyecto		Nombre Proyecto		Grupo		Tipo de Proyecto		Tipo de personal		Responsable		Programa		Fecha de inicio real		Fecha Corte		 Duración desde el inicio		Fecha Final Real		Esfuerzo Estimado (Horas)		Horas reales		Tiempo restante		Estado del Proyecto		Estado cancelado		Fecha real del borrador		Fecha real de respuesta		Fecha real emisión		Hito		Fecha envio al TC		Dias de Envio al TC

		1		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-01-2020		Evaluación operativa del proceso de remisión de órdenes de apremio en materia de Pensiones Alimentarias		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado				Xinia Vega Guzmán		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/29/20		1/1/21		11				720		640		80		Informe borrador		No cancelados		11/27/20						ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		2		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-02-2020		Evaluación de las acciones realizadas por la Dirección de Gestión Humana para formular el presupuesto de recurso humano y aplica		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado										1/1/21		1452				960		0		960		cancelado		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (03-08-2020).								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		3		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-03-2020		Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado				Xinia Vega Guzmán		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/6/20		1/1/21		10				720		686		34		Seguimiento implementación		No cancelados		10/29/20		12/1/20		12/9/20		ERROR:#N/A		1/5/21		27

		4		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado				Xinia Vega Guzmán		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/9/20		1/1/21		5				480		479		1		Seguimiento implementación		No cancelados		11/11/20		12/3/20		12/8/20		ERROR:#N/A		1/5/21		28

		5		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado				Xinia Vega Guzmán		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		3/11/20		1/1/21		9				720		607		113		Seguimiento implementación		No cancelados		11/20/20		12/2/20		12/7/20		ERROR:#N/A		1/5/21		29

		6		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-06-2020		Evaluación operativa del proceso de compra, recepción, custodia y entrega de repuestos para la reparación de los vehículos en el		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado										1/1/21		1452				480		0		480		cancelado		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (03-08-2020).								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		7		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-07-2020		Estudio Operativo de la Efectividad del Departamento de Seguridad		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado										1/1/21		1452				720		0		720		cancelado		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (03-08-2020).								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		8		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-08-2020		Estudio Operativo en la Sección de Compras Directas del Departamento de Proveeduría Judicial		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado		SAEE		Xinia Vega Guzmán		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/1/20		1/1/21		7				960		831		129		Informe borrador		No cancelados		12/10/20						ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		9		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-09-2020		Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inv		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado				Xinia Vega Guzmán		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/13/20		1/1/21		10				840		720		121		Seguimiento implementación		No cancelados		9/10/20		10/2/20		10/30/20		ERROR:#N/A		11/20/20		21

		10		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-10-2020		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado				Xinia Vega Guzmán		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/15/20		1/1/21		6				327		326		1		Seguimiento implementación		No cancelados		9/18/20		10/5/20		10/27/20		ERROR:#N/A		10/27/20		0

		11		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-01-2020		Estudio Económico del cumplimiento del traslado de los depósitos judiciales al Régimen no Contributivo de la Caja Costarricense		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado				María Elena Lizano Díaz				4/1/20		1/1/21		9				960		151		809		cancelado		Cancelado ; Se cancela a solicitud de la jefatura de SAEEC con el visto bueno de la DAI, el 05-10-2020								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		12		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado				María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/4/20		1/1/21		10				653		1224		-572		Seguimiento implementación		No cancelados		1/5/21		1/5/21		1/5/21		ERROR:#N/A		1/5/21		0

		13		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-03-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado										1/1/21		1452				725		313		412		cancelado		Cancelado ; Se cancela el proyecto a solicitud de la Jefatura SAEEC y con el Visto Bueno de la DAI (26-10-2020).								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		14		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado				María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/4/20		1/1/21		10				725		1259		-534		Seguimiento implementación		No cancelados		1/5/21		1/5/21		1/5/21		ERROR:#N/A		1/5/21		0

		15		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado				María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/4/20		1/1/21		10				960		960		0		Seguimiento implementación		No cancelados		1/5/21		1/5/21		1/5/21		ERROR:#N/A		1/5/21		0

		16		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-06-2020		Estudio económico sobre el dinero recibido en efectivo producto de remates por parte de los juzgados civiles de la Administració		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado										1/1/21		1452				960		0		960		cancelado		Cancelado ; Se cancela a solicitud de la jefatura de SAEEC con el visto bueno de la DAI, el 05-10-2020								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		17		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-07-2020		Arqueos de caja chica y conciliaciones bancarias, en las Administraciones Regionales del país		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado										1/1/21		1452				1015		0		1015		cancelado		Cancelado ; Se cancela a solicitud de la jefatura de SAEEC con el visto bueno de la DAI, el 24-06-2020.								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		18		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-08-2020		Estudio económico sobre el pago de honorarios profesionales a los auxiliares de justicia		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado						PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		3/2/20		1/1/21		9				960		869		91		Trabajo de campo		No cancelados								81		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		19		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-09-2020		Evaluación sobre la metodología de cálculo de horas extra a nivel del Poder Judicial		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado						PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		11/1/20		1/1/21		2				363		194		168		Trabajo de campo		No cancelados								100		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		20		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-01-2020		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas en el Juzgado Penal de San Ramó		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado		SAF		Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/17/20		1/1/21		11				960		960		0		Respuestas aceptadas.		No cancelados		9/18/20		12/3/20				ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		21		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-02-2020		Evaluación financiera de la partida presupuestaria de salarios y sus coletillas		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado				Ma. Milagro Fonseca Hernández				7/24/20		1/1/21		5				760		41		719		cancelado		Cancelado ; Se procedió a cancelar este proyecto a solicitud de la jefatura de SAF.								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		22		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-03-2020		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado				Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		8/14/20		1/1/21		4				290		249		41		Seguimiento implementación		No cancelados		12/15/20		12/15/20		12/16/20		ERROR:#N/A		12/18/20		2

		23		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-04-2020		Estudio referente al proceso de implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP) en e		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado				Ma. Milagro Fonseca Hernández				2/19/20		1/1/21		10				960		413		547		cancelado		Cancelado ; Se procedió a cancelar este proyecto a solicitud de la jefatura de SAF.								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		24		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-05-2020		Estudio de pago de rubro de prohibición y dedicación exclusiva en el Poder Judicial		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado				Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/30/20		1/1/21		6				628		531		97		Informe borrador		No cancelados		12/15/20						ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		25		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado		SAF		Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/20/20		1/1/21		11				705		722		-17		Seguimiento implementación		No cancelados		10/30/20		11/19/20		11/20/20		ERROR:#N/A		11/27/20		7

		26		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-07-2020		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado		SAF		Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/17/20		1/1/21		11				960		1012		-52		Seguimiento implementación		No cancelados		9/18/20		10/21/20		10/23/20		ERROR:#N/A		11/11/20		19

		27		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-08-2020		Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado				Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/13/20		1/1/21		5				880		880		-0		Seguimiento implementación		No cancelados		11/10/20		11/26/20		11/27/20		ERROR:#N/A		12/1/20		4

		28		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-09-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Financiera		Presuntos Hechos Irregulares				Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		5/4/20		1/1/21		7				162		196		-34		Seguimiento implementación		No cancelados		8/18/20		8/18/20		9/8/20		ERROR:#N/A		11/2/20		55

		29		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-01-2020		Evaluación sobre la contratación del sistema de registro de asistencia electrónico		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio Programado		SAFJP		Jonathan Carvajal Carvajal				4/13/20		1/1/21		8				480		164		317		cancelado		Cancelado ; Se cancela este proyecto a solicitud de la jefatura de SAFJP.								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		30		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-02-2020		Evaluación horas extras en el Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio Programado		SAFJP		Jonathan Carvajal Carvajal				2/3/20		1/1/21		10				470		145		325		cancelado		Cancelado ; Se cancela este proyecto a solicitud de la jefatura de SAFJP.								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		31		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-03-2020		Estudio sobre el canal de denuncia institucional		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio Programado		SAFJP		Jonathan Carvajal Carvajal		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/14/20		1/1/21		5				480		479		2		Informe borrador		No cancelados		12/12/20						ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		32		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-04-2020		Seguimiento de las recomendaciones específicas surgidas de los estudios efectuados por la Sección y el personal de apoyo		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio Programado										1/1/21		1452				77		0		77		cancelado		Cancelado ; Se cancela el proyecto a solicitud de la Jefatura de la sección Jonathan Carvajal y aprobado por Roberth García, Director Genera, el día 09-06-2020								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		33		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-07-2020		Evaluación referente al fideicomiso sobre el Fondo de Emergencias		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio No Programado		SAFJP		Jonathan Carvajal Carvajal		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		3/12/20		1/1/21		9				300		426		-126		Seguimiento implementación		No cancelados		9/30/20		10/2/20		10/2/20		ERROR:#N/A		10/19/20		17

		34		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-01-2020		Evaluación operativa relacionada con los tiempos de respuesta en los Juzgados Civiles del Primer Circuito Judicial de San José,		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		SAO		Ma. Jesús Jiménez Soto		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/8/20		1/1/21		6				960		925		35		Informe borrador		No cancelados		10/30/20		12/18/20				ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		35		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-02-2020		Evaluación operativa en los Juzgados Penales del Primer Circuito Judicial de San José, Pavas, Pococí y Pérez Zeledón, respecto e		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado				Ma. Jesús Jiménez Soto		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/20/20		1/1/21		11				960		927		33		Respuestas aceptadas.		No cancelados		6/18/20		11/11/20				ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		36		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-03-2020		Evaluación operativa relacionada con el aporte y efectividad del trabajo realizado por la judicatura supernumeraria adscrita a l		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		SAO		Ma. Jesús Jiménez Soto		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/20/20		1/1/21		11				1450		1439		11		Respuestas aceptadas.		No cancelados		6/23/20		12/18/20				ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		37		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-04-2020		Evaluación operativa relacionada con las políticas vinculadas con el proceso de comunicación y prensa a nivel institucional		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		SAO		Ma. Jesús Jiménez Soto		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/29/20		1/1/21		6				350		268		82		Respuestas aceptadas.		No cancelados		8/28/20		11/18/20				ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		38		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-05-2020		Evaluación operativa de la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público (OATRI)		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		SAO		Ma. Jesús Jiménez Soto		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/8/20		1/1/21		6				480		436		45		Seguimiento implementación		No cancelados		8/26/20		9/25/20		9/29/20		ERROR:#N/A		9/30/20		1

		39		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-06-2020		Evaluación Operativa en la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		SAO		Ma. Jesús Jiménez Soto		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/8/20		1/1/21		6				960		924		36		Informe borrador		No cancelados		11/20/20						ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		40		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-07-2020		Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		SAO		Ma. Jesús Jiménez Soto		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/20/20		1/1/21		11				960		958		2		Seguimiento implementación		No cancelados		6/8/20		9/25/20		10/2/20		ERROR:#N/A		10/12/20		10

		41		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-08-2020		Evaluación operativa de la Fiscalía de Puriscal		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado										1/1/21		1452				480		0		480		cancelado		Cancelado ; Se cancela este proyecto a solicitud de la Jefatura de SAO y aprobación de la DAI. Fecha de solicitud 11/06/2020.								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		42		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-09-2020		Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala II		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		SAO		Ma. Jesús Jiménez Soto		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/8/20		1/1/21		6				350		342		8		Respuestas aceptadas.		No cancelados		8/26/20		11/27/20				ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		43		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-10-2020		Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala III		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		SAO		Ma. Jesús Jiménez Soto		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		8/27/20		1/1/21		4				350		330		20		Informe borrador		No cancelados		11/19/20						ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		44		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-11-2020		Evaluación Operativa en el Centro de Apoyo a la Función Jurisdiccional		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado										1/1/21		1452				960		0		960		cancelado		Cancelado ; Se cancela este proyecto a solicitud de la jefatura de SAO, con el conocimiento de la DAI.								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		45		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-12-2020		Estudio operativo en la Dirección Jurídica		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		SAO		Ma. Jesús Jiménez Soto		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/20/20		1/1/21		11				960		810		150		Seguimiento implementación		No cancelados		6/4/20		8/4/20		8/12/20		ERROR:#N/A		8/20/20		8

		46		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-01-2020		Evaluación de la alineación de la inversión tecnológica con respecto a la estrategia institucional		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/6/20		1/1/21		11				380		77		303		Seguimiento implementación		No cancelados		1/21/20		1/21/20		1/21/20		ERROR:#N/A		1/27/20		6

		47		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-02-2020		Evaluación del establecimiento y mantenimiento del Sistema de la Seguridad de la Información (SGSI)		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado				Carlos Chinchilla Calvo		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/6/20		1/1/21		11				400		95		305		Seguimiento implementación		No cancelados		2/5/20		2/5/20		2/13/20		ERROR:#N/A		2/13/20		0

		48		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-03-2020		Evaluación de cambios de emergencia en tecnologías de información		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado				Carlos Chinchilla Calvo				1/6/20		1/1/21		11				460		253		207		cancelado		Cancelado ; Se cancela este proyecto a solicitud de la jefatura de SATI y visto bueno de la DAI.								35		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		49		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-04-2020		Evaluación de los esquemas de clasificación de incidentes y peticiones de servicio		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado				Carlos Chinchilla Calvo		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/13/20		1/1/21		11				360		161		199		Seguimiento implementación		No cancelados		2/20/20		2/20/20		2/20/20		ERROR:#N/A		2/20/20		0

		50		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-05-2020		Evaluación del proceso de cambios en tecnologías de información		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/6/20		1/1/21		11				480		286		194		Seguimiento implementación		No cancelados		4/14/20		4/23/20		4/23/20		ERROR:#N/A		4/28/20		5

		51		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-06-2020		Evaluación de la resolución y recuperación de incidentes de tecnología		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado										1/1/21		1452				480		0		480		cancelado		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (24-02-20).								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		52		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-07-2020		Evaluación del modelo de valoración de proveedores de servicios y productos tecnológicos		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado										1/1/21		1452				400		0		400		cancelado		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (24-02-20).								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		53		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-08-2020		Evaluación de la definición y gestión del tratamiento del riesgo de seguridad de la información		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado										1/1/21		1452				440		0		440		cancelado		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (24-02-20).								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		54		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-09-2020		Evaluación del seguimiento e informe de cambio de estado en tecnologías de información		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado										1/1/21		1452				360		0		360		cancelado		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (24-02-20).								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		55		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-10-2020		Evaluación de la Contratación de la aplicación de COBIT5 en la Dirección de Tecnología de la Información		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/6/20		1/1/21		11				360		274		86		Seguimiento implementación		No cancelados		4/13/20		4/13/20		4/15/20		ERROR:#N/A		5/4/20		19

		56		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-11-2020		Evaluación de la atención especializada de incidentes		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado										1/1/21		1452				400		0		400		cancelado		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (24-02-20).								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		57		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-12-2020		Evaluación del cierre e informe de peticiones de servicio e incidentes		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado										1/1/21		1452				360		0		360		cancelado		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (24-02-20).								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		58		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-13-2020		Evaluación del Plan Estratégico de la Dirección de Tecnología de Información		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado										1/1/21		1452				400		0		400		cancelado		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (21-07-20).								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		59		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-14-2020		Evaluación del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		8/3/20		1/1/21		4				380		261		120		Seguimiento implementación		No cancelados		12/7/20		12/7/20		12/10/20		81		12/17/20		7

		60		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-15-2020		Evaluación del cierre y documentación de cambios en tecnologías de información		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado										1/1/21		1452				360		0		360		cancelado		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (24-02-20).								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		61		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-16-2020		Evaluación de la priorización de incidentes y problemas		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado										1/1/21		1452				360		0		360		cancelado		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (24-02-20).								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		62		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-23-2020		Evaluación de la metodología utilizada para la aplicación de los ajustes al SIGA-GH en atención a la Ley 9635		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/22/20		1/1/21		11				480		291		189		Informe borrador		No cancelados		11/27/20						ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		63		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-24-2020		Evaluación de la seguridad y trazabilidad de información de bitácora de la funcionalidad de confidencialidad de expedientes		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/11/20		1/1/21		10				40		33		7		Seguimiento implementación		No cancelados		3/9/20		3/9/20		3/9/20		ERROR:#N/A		4/28/20		50

		64		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-25-2020		Evaluación del nivel de automatización del proceso de gestión de carrera profesional		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/11/20		1/1/21		10				360		148		213		Seguimiento implementación		No cancelados		7/21/20		8/26/20		8/26/20		ERROR:#N/A		9/4/20		9

		65		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-26-2020		Evaluación del Sistema de Obligados Alimentarios y Penal (SOAP)		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/28/20		1/1/21		10				420		420		0		Seguimiento implementación		No cancelados		5/28/20		6/26/20		6/29/20		ERROR:#N/A		7/2/20		3

		66		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-27-2020		Evaluación del Sistema de Depositos Judiciales (SDJ)		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		SATI		Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/26/20		1/1/21		10				420		422		-2		Seguimiento implementación		No cancelados		5/19/20		11/17/20		11/18/20		ERROR:#N/A		11/19/20		1

		67		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-28-2020		Evaluación relativa a la automatización del SEVRI del Poder Judicial		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		3/11/20		1/1/21		9				380		355		25		Respuestas aceptadas.		No cancelados		8/28/20		12/18/20				ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		68		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-29-2020		Evaluación de las herramientas de Antivirus y Malware del Poder Judicial		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		4/13/20		1/1/21		8				400		183		217		Seguimiento implementación		No cancelados		6/2/20		6/2/20		6/2/20		ERROR:#N/A		6/5/20		3

		69		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-30-2020		Evaluación de la administración de las VPN en el Poder Judicial		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		4/13/20		1/1/21		8				360		267		94		Seguimiento implementación		No cancelados		6/4/20		6/29/20		6/30/20		ERROR:#N/A		7/3/20		3

		70		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-15-2020		Evaluación Estado de la implementación de los procedimientos utilizados por la UISA en la Judicatura		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio No Programado		SAEE		Xinia Vega Guzmán		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		4/14/20		1/1/21		8				280		101		179		Seguimiento implementación		No cancelados		5/29/20		5/29/20		5/29/20		ERROR:#N/A		6/16/20		18

		71		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-08-2020		Evaluación referente al posible pago de rubros salariales a personal suspendido de colegios profesionales		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio No Programado		SAFJP		Jonathan Carvajal Carvajal		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		5/28/20		1/1/21		7				435		349		86		Informe borrador		No cancelados		12/14/20						ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		72		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-31-2020		Evaluación especial sobre la eficiencia del funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		5/25/20		1/1/21		7				720		677		43		Seguimiento implementación		No cancelados		8/19/20		10/22/20		10/27/20		ERROR:#N/A		10/28/20		1

		73		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-32-2020		Evaluación de la funcionalidad del Sistema Expediente Criminal Único (ECU)		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		5/25/20		1/1/21		7				380		341		39		Seguimiento implementación		No cancelados		8/3/20		9/3/20		9/4/20		ERROR:#N/A		9/10/20		6

		74		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-33-2020		Evaluación de la implementación del Directorio Activo en el Poder Judicial		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/2/20		1/1/21		6				380		347		33		Seguimiento implementación		No cancelados		8/24/20		9/18/20		9/21/20		ERROR:#N/A		9/24/20		3

		75		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-34-2020		Evaluación del Sistema Automatizado de Gestión de Proveedores (SIGEPRO)		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/2/20		1/1/21		6				400		385		15		Seguimiento implementación		No cancelados		9/21/20		10/15/20		10/16/20		ERROR:#N/A		10/20/20		4

		76		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-16-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Estudios Especiales		Presuntos Hechos Irregulares				Xinia Vega Guzmán		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/10/20		1/1/21		6				240		31		210		Seguimiento implementación		No cancelados		7/15/20		7/15/20		7/15/20		ERROR:#N/A		8/3/20		19

		77		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-12-2020		Advertencia reducción en la tarifa del IVA en las instituciones estatales		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado				María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/6/20		1/1/21		5				350		353		-3		Seguimiento implementación		No cancelados		7/31/20		7/31/20		7/31/20		ERROR:#N/A		7/31/20		0

		78		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-13-2020		Advertencia aplicación del artículo 21 de Reglamento de viáticos de la Contraloría		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado						PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/17/20		1/1/21		6				300		305		-5		Seguimiento implementación		No cancelados		12/2/20		12/2/20				ERROR:#N/A		1/5/21		44201

		79		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-12-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Financiera		Presuntos Hechos Irregulares				Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/24/20		1/1/21		6				167		167		0		Seguimiento implementación		No cancelados		8/24/20		9/9/20		9/9/20		ERROR:#N/A		10/4/20		25

		80		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-09-2020		Análisis del proceso de reestructuración de puestos de la Escuela Judicial y otros temas		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio No Programado		SAFJP		Jonathan Carvajal Carvajal		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/9/20		1/1/21		6				435		961		-526		Trabajo de campo		No cancelados								100		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		81		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-10-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Presuntos Hechos Irregulares		SAFJP		Jonathan Carvajal Carvajal		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/11/20		1/1/21		6				400		399		1		Seguimiento implementación		No cancelados		10/26/20		10/27/20		10/27/20		ERROR:#N/A		11/5/20		9

		82		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-15-2020		Informe Advertencia sobre Lineamientos asociados a Formularios de seguridad		Sección Auditoría Operativa		Estudio No Programado		SAO		Ma. Jesús Jiménez Soto		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/11/20		1/1/21		6				150		150		1		Seguimiento implementación		No cancelados		7/6/20		9/8/20		9/8/20		ERROR:#N/A		9/17/20		9

		83		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-13-2020		Evaluación del Fideicomiso Inmobiliario del Poder Judicial		Sección Auditoría Financiera		Estudio No Programado				Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/27/20		1/1/21		10				960		1039		-79		Emitido		No cancelados		7/7/20		11/4/20		12/1/20		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		84		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-17-2020		Estudio operativo sobre Tribunal Penal Sección de Hacienda		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio No Programado				Xinia Vega Guzmán		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/21/20		1/1/21		5				1507		1371		136		Informe borrador		No cancelados		12/16/20						ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		85		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-15-2020		Relación de hechos derivada estudio 05-2020 Fiscalía Liberia		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado				María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/20/20		1/1/21		5				200		200		0		Seguimiento implementación		No cancelados		12/2/20		12/2/20		12/2/20		ERROR:#N/A		12/2/20		0

		86		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-16-2020		Relación de hechos derivada estudio 05-2020 Fiscalía San Carlos		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado				María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/20/20		1/1/21		5				200		208		-8		Seguimiento implementación		No cancelados		12/2/20		12/2/20		12/2/20		ERROR:#N/A		12/2/20		0

		87		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-14-2020		Evaluación de aspectos legales y contables del Fideicomiso Inmobiliario PJ		Sección Auditoría Financiera		Estudio No Programado				Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/22/20		1/1/21		5				480		370		110		Emitido		No cancelados		9/24/20		12/1/20		12/1/20		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		88		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-17-2020		Estudio Operativo relacionado con la Secretaría General de la Corte		Sección Auditoría Operativa		Estudio No Programado		SAO		Ma. Jesús Jiménez Soto		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/16/20		1/1/21		5				960		806		155		Trabajo de campo		No cancelados								97		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		89		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-17-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Estudios Económicos		Presuntos Hechos Irregulares				María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		8/19/20		1/1/21		4				350		342		8		Seguimiento implementación		No cancelados		12/2/20		12/2/20		12/2/20		ERROR:#N/A		12/2/20		0

		90		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-18-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Estudios Económicos		Presuntos Hechos Irregulares				María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		8/11/20		1/1/21		4				220		220		0		Seguimiento implementación		No cancelados		11/2/20		11/2/20		1/5/21		ERROR:#N/A		1/5/21		0

		91		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-19-2020		Advertencia relacionada con la cancelación de viáticos del personal del OIJ, por medio de las cjas chicas Administrativas		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado										1/1/21		1452				320		260		61		cancelado		Cancelado ; Se cancela el proyecto a solicitud de la Jefatura SAEEC y con el Visto Bueno de la DAI (26-10-2020).								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		92		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-15-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Financiera		Presuntos Hechos Irregulares				Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		8/25/20		1/1/21		4				170		170		0		Seguimiento implementación		No cancelados		9/7/20		9/17/20		9/17/20		ERROR:#N/A		10/4/20		17

		93		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-16-2020		Evaluación sobre la razonabilidad en el cobro de las horas extras en el Juzgado Penal de Atenas		Sección Auditoría Financiera		Estudio No Programado				Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		8/25/20		1/1/21		4				520		433		87		Trabajo de campo		No cancelados		12/16/20						100		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		94		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-35-2020		Evaluación del Sistema de expedientes electrónicos del Servicio Médico		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		8/11/20		1/1/21		4				400		410		-10		Informe borrador		No cancelados		12/16/20						55		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		95		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-36-2020		Evaluación de los aspectos éticos en las tecnologías de información		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		8/11/20		1/1/21		4				440		428		12		Seguimiento implementación		No cancelados		11/26/20		12/17/20		12/17/20		ERROR:#N/A		12/18/20		1

		96		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-37-2020		Evaluación de la Seguridad de la Información en la Sección Especializada contra el Cibercrimen		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		8/14/20		1/1/21		4				420		414		7		Informe borrador		No cancelados		11/27/20						100		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		97		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-38-2020		Evaluación de la eficiencia, eficacia y costo-beneficio de la política de inventario de expedientes judiciales.		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		8/12/20		1/1/21		4				400		229		171		Informe borrador		No cancelados		11/10/20						ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		98		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-18-2020		Estudio especial sobre la gestión de los sistemas de información, comunicación y turnado de las diligencias del Consejo Superior		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio No Programado				Xinia Vega Guzmán		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		9/15/20		1/1/21		3				720		269		452		Seguimiento implementación		No cancelados		12/16/20		12/16/20		1/16/21		ERROR:#N/A		1/4/21		ERROR:#NUM!

		99		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-20-2020		Advertencia relacionada con el impacto económico en el presupuesto institucional en el Poder Judicial, por el impuesto sobre la		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado				María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		9/30/20		1/1/21		3				250		212		38		Seguimiento implementación		No cancelados		9/17/20		11/2/20		11/2/20		ERROR:#N/A		11/2/20		0

		100		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-08-2020 DP		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Presuntos Hechos Irregulares				Jonathan Carvajal Carvajal		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/13/20		1/1/21		5				330		304		26		Informe borrador		No cancelados		11/27/20						ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		101		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-08-2020 RH		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Presuntos Hechos Irregulares		SAFJP		Jonathan Carvajal Carvajal		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/13/20		1/1/21		5				230		180		50		Respuestas aceptadas.		No cancelados		11/12/20		12/16/20				ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		102		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-39-2020		Evaluación de los controles para inventario de licencias de software en la DTI		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		9/8/20		1/1/21		3				350		319		32		Informe borrador		No cancelados		12/10/20						95		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		103		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-21-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Estudios Económicos		Presuntos Hechos Irregulares						PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		11/1/20		1/1/21		2				450		450		1		Seguimiento implementación		No cancelados		1/5/21		1/5/21		1/5/21		ERROR:#N/A		1/5/21		0

		104		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-17-2020		Auditoría sobre los recursos de las reformas Procesal Civil y Procesal Laboral		Sección Auditoría Financiera		Estudio No Programado				Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		10/19/20		1/1/21		2				400		396		4		Seguimiento implementación		No cancelados		12/17/20		12/17/20		12/17/20		ERROR:#N/A		12/18/20		1

		105		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-11-2020		Evaluación relativo al acceso a la información clasificada que tienen los abogados litigantes		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio No Programado		SAFJP		Jonathan Carvajal Carvajal		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		10/1/20		1/1/21		3				160		135		25		Seguimiento implementación		No cancelados		11/19/20		11/20/20		11/20/20		ERROR:#N/A		1/5/21		46

		106		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-12-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Presuntos Hechos Irregulares		SAFJP		Jonathan Carvajal Carvajal		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		9/1/20		1/1/21		4				260		258		2		Seguimiento implementación		No cancelados		10/30/20		10/30/20		10/30/20		ERROR:#N/A		11/27/20		28

		107		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-18-2020		Advertencia relacionada con la Regulación para la Prevención, Identificación y la Gestión Adecuada de los Conflictos de Interés		Sección Auditoría Operativa		Estudio No Programado		SAO		Ma. Jesús Jiménez Soto		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		10/13/20		1/1/21		2				150		149		2		Informe borrador		No cancelados		11/19/20						ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		108		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-19-2020		Advertencia relacionada con migración de testimonios de piezas de despachos electrónicos a fiscalías de modalidad física		Sección Auditoría Operativa		Estudio No Programado		SAO		Ma. Jesús Jiménez Soto		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		10/13/20		1/1/21		2				150		85		65		Trabajo de campo		No cancelados								95		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		109		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-40-2020		Advertencia relativa a la actualización del Análisis de Impacto del Negocio (BIA)		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		10/8/20		1/1/21		2				150		83		67		Seguimiento implementación		No cancelados		11/13/20		11/13/20		11/17/20		ERROR:#N/A		12/16/20		29

		110		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-20-2020		Aspectos relacionados con los técnicos valuadores		Sección Auditoría Financiera		Estudio No Programado				Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		11/27/20		1/1/21		1				200		138		63		Trabajo de campo		No cancelados								100		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		111		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-21-2020		Estudio relacionado con la implementación del nuevo módulo para el registro y aprobación de horas extra		Sección Auditoría Financiera		Estudio No Programado				Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		12/9/20		1/1/21		0				180		61		119		Informe borrador		No cancelados		12/16/20						ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		112		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-41-2020		Estudio Especial sobre el trámite de las incapacidades en la Defensa Pública		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado				Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		11/9/20		1/1/21		1				100		81		20		Seguimiento implementación		No cancelados		11/26/20		12/3/20		12/4/20		ERROR:#N/A		12/18/20		14





Seguimiento_de_implementaci (2)

		Recomendación		Estado		Código del proyecto		Nombre Proyecto		Incidencia		Tipo de excepción		Prioridad		Fecha		Estimada		Fecha		Propietario		Entidad		Fecha vencimiento		Dias		Vencida/Vigente		12/31/20

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.5 LENGUAJE AGENDA CRONOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.										4/13/18		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		4/13/18		-993		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.6 CONFIGURAR MENSAJERÍA TEXTO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.										4/13/18		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		4/13/18		-993		VENCIDA

		Necesidad de aplicar los parches del proveedor de software en las computadoras personales del Organismo de Investigación Judicial (OIJ)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASIG-12-2011		Evaluación sobre la aplicación de parches a los equipos informáticos		Necesidad de aplicar los parches del proveedor de software en las computadoras personales del Organismo de Investigación Judicial (OIJ)		Regulado por normativa interna				7/29/11		2/29/12		3/21/14		Dirección General O.I.J.				3/21/14		-2477		VENCIDA

		Necesidad de aplicar los parches del proveedor de software en las computadoras personales del Organismo de Investigación Judicial (OIJ)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASIG-12-2011		Evaluación sobre la aplicación de parches a los equipos informáticos		Necesidad de aplicar los parches del proveedor de software en las computadoras personales del Organismo de Investigación Judicial (OIJ)- OIJ		Regulado por normativa interna				7/29/11		2/29/12		5/27/14		Dirección General O.I.J.				5/27/14		-2410		VENCIDA

		Necesidad de aplicar los parches del proveedor de software en las computadoras personales del Organismo de Investigación Judicial (OIJ)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASIG-12-2011		Evaluación sobre la aplicación de parches a los equipos informáticos		Necesidad de aplicar los parches del proveedor de software en las computadoras personales del Organismo de Investigación Judicial (OIJ)- TI		Regulado por normativa interna				7/29/11				5/13/14		Dirección de Tecnología de Información .				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Gestión de cuentas de administrador en el Directorio Activo		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ASIG-10-2011		Evaluación de la administración del Directorio Activo en el Poder Judicial		Gestión de cuentas de administrador en el Directorio Activo		Mejores prácticas				10/31/11				6/19/17 0:00		Dirección de Tecnología de Información .				6/19/17		-1291		VENCIDA

		Gestión de cuentas de Administrador		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ASIG-10-2011		Evaluación de la administración del Directorio Activo en el Poder Judicial		Manejo de  cuentas de administrador desde usuarios con privilegios estándares		Mejores prácticas				11/29/11				6/19/17 0:00		Dirección de Tecnología de Información .				6/19/17		-1291		VENCIDA

		Recomendaciones de Control Interno.		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2011		Estudio sobre administración y control de recursos económicos manejados en el SDJ, titulos valores y dinero en efectivo en Trib Juicio Alajuela		Importancia de que el despacho efectúe el estudio de los depósitos con saldo en el SDJ, con el propósito de determinar si corresponde o no la autorización para el pago a quienes corresponda		Regulado por normativa interna				12/2/11				4/20/12		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela				4/20/12		-3177		VENCIDA

		Incluir objetivos relacionados al SDJ, Títulos Valores y Dinero en Efectivo en el Plan Anual Operativo.		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2011		Estudio sobre administración y control de recursos económicos manejados en el SDJ, titulos valores y dinero en efectivo en Trib Juicio Alajuela		Necesidad de que el Plan Anual Operativo del Juzgado contemple aspectos relacionados con el SDJ, Títulos Valores y Dineros recibidos en efectivo que coadyuven al cumplimiento del Plan Estratégico Institucional.		Regulado por normativa interna				12/2/11				4/20/12		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela				4/20/12		-3177		VENCIDA

		Unificación de criterios		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				12/23/11				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Inclusión de objetivos en el Plan Anual Operativo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Necesidad de incluir en el plan anual operativo del despacho aquellos objetivos relacionados con la administración y control de los recursos económicos de terceras personas manejados en el SDJ, así como del control de títulos valores en garantía y dineros		Regulado por normativa interna				1/10/12				3/17/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/17/14		-2481		VENCIDA

		Inclusión de objetivos en el Plan Anual Operativo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Necesidad de que en el PAO se contemple objetivos relacionados con el SDJ, títulos valores y dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				1/10/12				3/18/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Inclusión de objetivos en el Plan Anual Operativo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Necesidad de que en el PAO se contemple objetivos relacionados con el SDJ, títulos valores y dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				1/10/12				3/19/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/19/14		-2479		VENCIDA

		Inclusión de objetivos en el Plan Anual Operativo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Necesidad de que en el PAO se contemple objetivos relacionados con el SDJ, títulos valores y dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				1/10/12		3/18/14		3/24/14		Administración Regional  Pococí				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Estado lógico expedientes terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Relevancia de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados en el SDJ del Despacho		Regulado por normativa interna				1/10/12				3/24/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Estado lógico expedientes terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Relevancia de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados en el SDJ del Despacho		Regulado por normativa interna				1/10/12				3/18/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Capacitación del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Importancia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/11/12		5/5/14		6/6/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				6/6/14		-2400		VENCIDA

		Indicador de pago automático		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Conveniencia que el indicador de pago automático este en "SI" en todos aquellos expedientes que cumplen los requerimientos necesarios		Regulado por normativa interna				1/13/12		5/5/14		4/4/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				5/5/14		-2432		VENCIDA

		Indicador de pago automático		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Convenienia que el indicador de pago automático este en "SI" en todos aquellos expedientes que cumplen los requerimientos necesarios		Regulado por normativa interna				1/13/12				3/18/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Libro control dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Necesidad de contar con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				1/13/12				3/14/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/14/14		-2484		VENCIDA

		Libro control dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Necesidad de contar con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				1/13/12				3/18/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Estado lógico expedientes terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Relevancia de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados en el  SDJ del Despacho		Regulado por normativa interna				1/13/12				3/19/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/19/14		-2479		VENCIDA

		Procedimientos para configuración y mantenimiento del Directorio Activo		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ASIG-10-2011		Evaluación de la administración del Directorio Activo en el Poder Judicial		Importancia de fortalecer la documentación de los procesos de administración del Directorio Activo		Mejores prácticas				2/29/12		9/30/15		6/19/17 0:00		Dirección de Tecnología de Información .				6/19/17		-1291		VENCIDA

		Procedimiento y plan para evaluar tendencias futuras		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ASIG-10-2011		Evaluación de la administración del Directorio Activo en el Poder Judicial		Importancia de monitorear los avances tecnológicos en seguridad y flexibilidad del Directorio Activo		Mejores prácticas				2/29/12				6/19/17 0:00		Dirección de Tecnología de Información .				6/19/17		-1291		VENCIDA

		Procedimiento para identificar a los usuarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASIG-10-2011		Evaluación de la administración del Directorio Activo en el Poder Judicial		Necesidad de establecer procedimientos para la identificación del usuario		Mejores prácticas				2/29/12		9/30/15		6/14/18		Dirección de Tecnología de Información .				6/14/18		-931		VENCIDA

		Gestión del Directorio Activo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASIG-10-2011		Evaluación de la administración del Directorio Activo en el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer los procedimientos de administración y mantenimiento del Directorio Activo		Mejores prácticas				2/29/12		11/30/15		2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .				2/13/19		-687		VENCIDA

		Registrar en el sistema todas las solicitudes de servicio		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de registrar en el sistema todas las solicitudes de servicio						2/29/12				10/6/15		Dirección de Tecnología de Información .				10/6/15		-1913		VENCIDA

		Verificar que la información contenida en el sistema sea veraz		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de una verificación de la información contenida en el sistema						2/29/12						Dirección de Tecnología de Información .				2/29/12		-3228		VENCIDA

		La Institución carece de una metodología de administración de proyectos que guíe en su planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASIG-07-2011		Evaluación de la seguridad en la computación móvil y teletrabajo		La Institución carece de una metodología de administración de proyectos que guíe en su planificación		Mejores prácticas				3/1/12				5/9/16		Dirección de Planificación .				5/9/16		-1697		VENCIDA

		Necesidad de fortalecer la planificación en aspectos de Tecnología de información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASIG-07-2011		Evaluación de la seguridad en la computación móvil y teletrabajo		Necesidad de fortalecer la planificación en aspectos de Tecnología de información		Mejores prácticas				3/1/12		9/30/15		4/22/19		Dirección de Tecnología de Información .				4/22/19		-619		VENCIDA

		Capacitación del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Importancia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				3/1/12				3/19/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/19/14		-2479		VENCIDA

		Segregación de funciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Conveniencia de efectuar una adecuada segregación de labores relacionada con los depósitos judiciales, emisión de cheques y demás tareas contables relacionadas con la cuenta corriente de Procesos Abandonados bajo su administración.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/12/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/12/14		-2486		VENCIDA

		Aprobación de las Conciliaciones Bancarias por parte de la Jefatura		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Conveniencia de que el Jefe de la Administración apruebe los Estados de Conciliación Bancaria, según lo estipula la normativa.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/12/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/12/14		-2486		VENCIDA

		Considerar en el SEVRI aspectos relacionados con la cuenta corriente de Procesos Abandonados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia de la inclusión de riesgos relacionados con la administración y control de dineros de terceras personas manejados en la cuenta de procesos abandonados como parte de su Sistema Específico de Valoración de Riesgos		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/13/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/13/14		-2485		VENCIDA

		Adecuada revisión de la documentación dada por despachos judiciales antes de emitir un cheque		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia de que en la documentación que debe presentar los Despachos Judiciales para la tramitación de las devoluciones de los recursos de la cuenta de Procesos Abandonados se incluya la solicitud de parte.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/12/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/12/14		-2486		VENCIDA

		Girar instrucciones a fin que revise la documentación antes de emitir un cheque		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia de que en la documentación que debe presentar los Despachos Judiciales para la tramitación de las devoluciones de los recursos de la cuenta de Procesos Abandonados se incluya la solicitud de parte.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/13/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/13/14		-2485		VENCIDA

		Debido cuido al confeccionar los cheques		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia de que en las copias de cheques siempre se indique la información correspondiente según lo especifica la normativa.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/12/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/12/14		-2486		VENCIDA

		Incluir la información que estipula la normativa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia de que en las copias de cheques siempre se indique la información correspondiente según lo especifica la normativa.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/12/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/12/14		-2486		VENCIDA

		Información requerida en la copia de los cheques		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia de que en las copias de cheques siempre se indique la información correspondiente según lo especifica la normativa.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/13/14						3/13/14		-2485		VENCIDA

		Información requerida en las copias de los cheques		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia de que en las copias de cheques siempre se indique la información correspondiente según lo especifica la normativa.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/12/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/12/14		-2486		VENCIDA

		Supervisión por parte de la Jefatura e inclusión de objetivos en el PAO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia que el Plan Anual Operativo de la Administración Regional de Alajuela contemple objetivos relacionados con la cuenta corriente de Procesos Abandonados, que coadyuven al cumplimiento del Plan Estratégico Institucional.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/13/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/13/14		-2485		VENCIDA

		Incluir objetivos relacionados con la cuenta corriente de Procesos Abandonados en el PAO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia que en el Plan Anual Operativo de la Administración Regional de Alajuela contemple objetivos relacionados con la cuenta corriente de Procesos Abandonados, que coadyuven al cumplimiento del Plan Estratégico Institucional.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/12/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/12/14		-2486		VENCIDA

		actualizacion tarjeta electronica		Archivada-Reformulada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		Actualización de la tarjeta electronica de pagos		Regulado por normativa interna				3/30/12				5/18/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				5/18/12		-3149		VENCIDA

		libro de control dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				3/30/12				5/18/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				5/18/12		-3149		VENCIDA

		estado lógico expedientes SDJ-JMS		Archivada-Reformulada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		estado logico de expedientes		Regulado por normativa interna				3/30/12				5/18/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				5/18/12		-3149		VENCIDA

		Estado logico expedientes SDJ-JMS		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		estado logico expedientes		Regulado por normativa interna				3/30/12				8/17/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				8/17/12		-3058		VENCIDA

		estado lógico expedientes SDJ-JMS		Archivada-Reformulada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		estado logico expedientes		Regulado por normativa interna				3/30/12				5/18/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				5/18/12		-3149		VENCIDA

		indicador de pago adecuado		Archivada-Reformulada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		Indicador de pago adecuado		Regulado por normativa interna				3/30/12				5/18/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				5/18/12		-3149		VENCIDA

		indicador de pago adecuado		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		indicador de pago adecuado		Regulado por normativa interna				3/30/12				8/17/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				8/17/12		-3058		VENCIDA

		uso discrecional de las claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		Uso discrecional de las claves de acceso al SDJ		Regulado por normativa interna				3/30/12				6/29/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				6/29/12		-3107		VENCIDA

		Conexión entre etapas para facilitar las revisiones y fiscalizaciones al Proyecto		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ASIG-09-2011		Evaluación del esquema de seguridad del Sistema de Gestión para el Ministerio Público, Defensa Pública y su interconexión con el Sistema de Gestión de Despachos Judiciales		Consideración de aspectos para facilitar el proceso de fiscalización del desarrollo del proyecto		Mejores prácticas				3/31/12				3/31/12		Dirección de Tecnología de Información .				3/31/12		-3197		VENCIDA

		Seguimiento a los pendientes acordados en Hitos previos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ASIG-09-2011		Evaluación del esquema de seguridad del Sistema de Gestión para el Ministerio Público, Defensa Pública y su interconexión con el Sistema de Gestión de Despachos Judiciales		Importancia de verificar la atención de compromisos asumidos por la empresa en el Hito 14		Regulado por normativa interna				3/31/12				3/31/12		Dirección de Tecnología de Información .				3/31/12		-3197		VENCIDA

		Implementacion de tareas relacionadas con los requerimientos No funcionales del Sistema		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ASIG-09-2011		Evaluación del esquema de seguridad del Sistema de Gestión para el Ministerio Público, Defensa Pública y su interconexión con el Sistema de Gestión de Despachos Judiciales		Necesidad de planificar algunos aspectos relacionados con el cumplimiento de los requerimientos del proyecto		Mejores prácticas				3/31/12				3/31/12		Dirección de Tecnología de Información .				3/31/12		-3197		VENCIDA

		Definir un Catalogo de Servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de definir un Catalogo de Servicios		Mejores prácticas				3/31/12		9/30/16		6/14/18		Dirección de Tecnología de Información .				6/14/18		-931		VENCIDA

		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ, de los expedientes terminados y archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-26-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Civil Menor y Mayor Cuantía Pérez Zeledón, Tribunal de Juicio y Administración de Pérez Zeledón.		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ, de los expedientes terminados y archivados		Regulado por normativa interna				4/5/12				11/11/13		Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-26-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Civil Menor y Mayor Cuantía Pérez Zeledón, Tribunal de Juicio y Administración de Pérez Zeledón.		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				4/5/12				11/12/13		Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur				11/12/13		-2606		VENCIDA

		Relevancia de depositar a más tardar el día siguiente hábil los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-26-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Civil Menor y Mayor Cuantía Pérez Zeledón, Tribunal de Juicio y Administración de Pérez Zeledón.		Relevancia de depositar a más tardar el día siguiente hábil los dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				4/5/12				11/11/13		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Supervisar que los futuros planes anuales operativos, se incluyan algunos objetivos relacionados con la administración.		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2011		Estudio sobre administración y control de recursos económicos manejados en el SDJ, titulos valores y dinero en efectivo en Trib Juicio Alajuela		Imortancia que el plan anual Operativo del Tribunal contemple aspectos relacioandos con el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/18/12				4/20/12		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela				4/20/12		-3177		VENCIDA

		Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan algún saldo.		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2011		Estudio sobre administración y control de recursos económicos manejados en el SDJ, titulos valores y dinero en efectivo en Trib Juicio Alajuela		Importancia de que el despacho efectúe el estudio de los depósitos con saldo en el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/18/12				4/20/12		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela				4/20/12		-3177		VENCIDA

		Realizar el estudio a los depósitos con saldo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-13-2011		Estudio sobre administración y control de recursos económicos manejados en el SDJ, titulos valores y dinero en efectivo en Trib Juicio Alajuela		Importancia que el despacho efectúe el estudio de los depósitos con saldo en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/18/12		12/31/14				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela				12/31/14		-2192		VENCIDA

		Solicitar a la coordinadora judicial que proceda a efectuar el estudio de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2011		Estudio sobre administración y control de recursos económicos manejados en el SDJ, titulos valores y dinero en efectivo en Trib Juicio Alajuela		Importancia que el despacho efectúe el estudio de los depósitos con saldo en el SDJ, con el propósito de determinar si corresponde o no la autorización para el pago a quienes corresponda		Regulado por normativa interna				4/18/12				4/20/12		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela				4/20/12		-3177		VENCIDA

		Fis/73-08-ATI-2012/e/Alimentar la Base de Conocimiento por parte de todos los involucrados en el proceso (Inf. 1er seg 29-SATI-2015 / Inf. 2do seg 415-43-SATI-2019)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de una alimentacion de la Base de Conocimiento por todos los involucrados						4/30/12		3/31/16				Dirección de Tecnología de Información .				3/31/16		-1736		VENCIDA

		Importancia que exista una adecuada y oportuna supervisión con los movimientos que genera la cuenta de la ODCV.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-04-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable.		Importancia que exista una adecuada y oportuna supervisión con los movimientos que genera la cuenta de la ODCV.		Regulado por normativa interna				5/10/12				3/24/14		Departamento Financiero Contable .				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Necesidad de advertir al declarante sobre su responsabilidad de brindar datos personales exactos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-17-2011		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de los funcionarios judiciales obligados a declarar		Necesidad de advertir al declarante sobre su responsabilidad de brindar datos personales exactos		Regulado por normativa externa				5/16/12				3/27/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		3/27/15		-2106		VENCIDA

		Necesidad de respaldar la documentación relacionada con las comunicaciones a los funcionarios que ocupan puestos obligados a declarar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-17-2011		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de los funcionarios judiciales obligados a declarar		Necesidad de respaldar la documentación relacionada con las comunicaciones a los funcionarios que ocupan puestos obligados a declarar		Regulado por normativa externa				5/16/12				6/9/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		6/9/15		-2032		VENCIDA

		actualizacion tarjeta electronica		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		actualizacion tarjeta electronica		Regulado por normativa interna				5/17/12				8/17/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				8/17/12		-3058		VENCIDA

		libro control de dinero recibido en efectivo		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				5/21/12				5/18/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				5/21/12		-3146		VENCIDA

		Importancia de depositar el dinero recibido en efectivo en el Banco de Costa Rica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado  Contravencional de Orotina.		Importancia de depositar el dinero recibido en efectivo en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				5/23/12				7/17/12		Juzgado Contravencional Orotina				7/17/12		-3089		VENCIDA

		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado  Contravencional de Orotina.		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados		Regulado por normativa interna				5/23/12				7/17/12		Juzgado Contravencional Orotina				7/17/12		-3089		VENCIDA

		Importancia de mantener el indicador de pago automático según corresponda al tipo de materia.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado  Contravencional de Orotina.		Importancia de mantener el indicador de pago automático según corresponda al tipo de materia.		Regulado por normativa interna				5/23/12				7/17/12		Juzgado Contravencional Orotina				7/17/12		-3089		VENCIDA

		Depurar la información del SDJ, a fin de desactualizar aquellos casos que estén terminados o archivados en el JMS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Importancia de desactivar el estado lógico de aquellos expedientes que procesalmente están terminados en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana		Regulado por normativa interna				5/24/12		12/31/14		2/26/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				2/26/15		-2135		VENCIDA

		Solicitar se realice un estudio para depurar el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Importancia de desactivar el estado lógico de aquellos expedientes que procesalmente están terminados en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana		Regulado por normativa interna				5/24/12				8/24/12		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				8/24/12		-3051		VENCIDA

		Supervisar que se una vez terminado los expedientes, se desactiven en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Importancia de desactivar el estado lógico de aquellos expedientes que procesalmente están terminados en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana		Regulado por normativa interna				5/24/12				5/24/12		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				5/24/12		-3143		VENCIDA

		Dictar resoluciones en la devoluciones de los depósitos de garantía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Relevancia de dictar las resoluciones sobre las devoluciones de garantía que solicitan las partes en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa		Regulado por normativa interna				5/24/12				11/18/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				11/18/14		-2235		VENCIDA

		Supervisar que se emitan las resoluciones		Archivada-Reformulada.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Relevancia de dictar las resoluciones sobre las devoluciones de garantía que solicitan las partes en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa		Regulado por normativa interna				5/24/12				5/24/12		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				5/24/12		-3143		VENCIDA

		Girar Instrucciones para que se actualicen los indicadores de pagos		Archivada-Reformulada.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Trascendencia de mantener el indicador de pagos en forma correcta en los procesos llevados por el despacho en pensiones y alquileres.		Regulado por normativa interna				5/24/12				5/24/12		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				5/24/12		-3143		VENCIDA

		Mantener actualizado el indicador de pagos en los procesos de pensiones alimentarias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Trascendencia de mantener el indicador de pagos en forma correcta en los procesos llevados por el despacho en pensiones y alquileres.		Regulado por normativa interna				5/24/12		12/31/14		2/26/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				2/26/15		-2135		VENCIDA

		Supervisar periodicamente que el indicador de pago sea el correcto		Archivada-Reformulada.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Trascendencia de mantener el indicador de pagos en forma correcta en los procesos llevados por el despacho en pensiones y alquileres.		Regulado por normativa interna				5/24/12				5/24/12		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				5/24/12		-3143		VENCIDA

		Supervisar que el indicador de pagos esté en la forma correcta		Archivada-Reformulada.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Trascendencia de mantener el indicador de pagos en forma correcta en los procesos llevados por el despacho en pensiones y alquileres.		Regulado por normativa interna				5/24/12				5/24/12		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				5/24/12		-3143		VENCIDA

		Elaborar una guía de inventario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Conveniencia de que la función de preinventario sea practicada adecuadamente, con el fin de que sirva como un medio que facilite la toma física del inventario.		Regulado por normativa interna				5/24/12				3/12/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		3/12/14		-2486		VENCIDA

		uso discrecional clave acceso al sdj		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		uso discrecional clave acceso al sdj		Regulado por normativa interna				5/29/12				5/18/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				5/29/12		-3138		VENCIDA

		Depósitos con saldo pendientes de girar		Archivada-Reformulada.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos de aguinaldo y extraordinario escolar con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				5/31/12				6/11/12		Juzgado Contravencional Palmares				6/11/12		-3125		VENCIDA

		Depósitos con saldo pendientes de girar		Archivada-Reformulada.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos de aguinaldo y extraordinario escolar con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				5/31/12				6/11/12		Juzgado Contravencional Palmares				6/11/12		-3125		VENCIDA

		Depósitos con saldo pendientes de girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos de aguinaldo y extraordinario escolar con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				5/31/12		2/15/15		2/23/15		Juzgado Contravencional Palmares				2/23/15		-2138		VENCIDA

		Indicador de pago automático		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Importancia que el indicador de pago automático este en "SI" en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensión y alquiler		Regulado por normativa interna				5/31/12				12/5/14		Juzgado Contravencional Palmares				12/5/14		-2218		VENCIDA

		Indicador de pago automático		Archivada-Reformulada.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Importancia que el indicador de pago automático este en "SI" en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensión y alquiler		Regulado por normativa interna				5/31/12				6/11/12		Juzgado Contravencional Palmares				6/11/12		-3125		VENCIDA

		Estado lógico expedientes  terminados y/o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				5/31/12		2/15/15		2/20/15		Juzgado Contravencional Palmares				2/20/15		-2141		VENCIDA

		Estado lógico expedientes terminados y/o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				5/31/12				6/11/12		Juzgado Contravencional Palmares				6/11/12		-3125		VENCIDA

		Tarjeta electrónica de pagos		Archivada-Reformulada.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Relevancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos en los procesos de pensión		Regulado por normativa interna				5/31/12				6/11/12		Juzgado Contravencional Palmares				6/11/12		-3125		VENCIDA

		Tarjeta electrónica de pagos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Relevancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos en los procesos de pensión		Regulado por normativa interna				5/31/12				12/5/14		Juzgado Contravencional Palmares				12/5/14		-2218		VENCIDA

		Relevancia de mantener un adecuado control sobre el dinero recibido en efectivo en el despacho		Archivada-Perdió Vigencia.		US-35-2012		Juz Trabajo Alajuela		Relevancia de mantener un adecuado control sobre el dinero recibido en efectivo en el despacho		Regulado por normativa interna				5/31/12						Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela				5/31/12		-3136		VENCIDA

		Relevancia de mantener un adecuado control sobre el dinero recibido en efectivo en el despacho		Archivada-Perdió Vigencia.		US-35-2012		Juz Trabajo Alajuela		Relevancia de mantener un adecuado control sobre el dinero recibido en efectivo en el despacho		Regulado por normativa interna				5/31/12						Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela				5/31/12		-3136		VENCIDA

		Supervisión orden de giro		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Importancia que todas las resoluciones que ordenan girar, contemplen los datos completos de las partes del proceso, así como números de deposito y monto a girar.		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Solicitar la desactivación de los usuarios del SDJ con periodos de ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Juzgado Civil y Trabajo del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, durante los periodos de ausentismo temporal o definitivos.		Regulado por normativa interna				6/4/12		2/15/15		4/16/15		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				4/16/15		-2086		VENCIDA

		Incluir en el formato la solicitud de desactivación		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Juzgado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivos.		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Mantener archivo físico o digital de las solicitudes de desactivación		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Juzgado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivos.		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Solicitar mantener un archivo físico o digital de las gestiones de desactivación		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Juzgado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivos.		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Incluir en el formato del acta de visita que los controles que requieran firma de recibido o conformidad se mantendrán manuales		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Tribunal Inspección Judicial .				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Incluir en el libro de control de dinero la información establecida en la normativa vigente		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Incluir formato en acta de visita para aclarar que aquellos controles que requieren de una firma se mantengan manuales		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Tribunal Inspección Judicial .				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Incluir la información en el Libro de control de efectivo de acuerdo a la normativa vigente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				6/4/12				12/10/14		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Supervisar los datos incluidos en el libro de control		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Supervisar que se contemple la información en el libro de control de dineros		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Efectuar inventario de títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad que la Administración Regional de Corredores establezca el debido control y seguimiento de los títulos valores recibidos como garantía de los Despachos Judiciales del circuito		Regulado por normativa interna				6/4/12				12/17/14		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/17/14		-2206		VENCIDA

		Efectuar un inventario de los títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad que la Administración Regional de Corredores establezca el debido Control y seguimiento de los títulos valores recibidos como garantía de los Despachos Judiciales del circuito		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Girar instrucciones para que el personal responsable utilice los sistemas de información institucionales		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad que la Administración Regional de Corredores establezca el debido control y seguimiento de los títulos valores recibidos como garantía de los Despachos Judiciales del circuito		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Mantener un archivo completo de los controles establecidos para los títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad que la Administración Regional de Corredores establezca el debido control y seguimiento de los títulos valores recibidos como garantía de los Despachos Judiciales del circuito		Regulado por normativa interna				6/4/12				12/17/14		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/17/14		-2206		VENCIDA

		Que la Dirección Ejecutiva gire inst		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad que la Administración Regional de Corredores establezca el debido Control y seguimiento de los títulos valores recibidos como garantía de los Despachos Judiciales del circuito		Regulado por normativa interna				6/4/12				12/2/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/2/14		-2221		VENCIDA

		Utilizar y mantener actualizado el sistema de control de títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad que la Administración Regional de Corredores establezca el debido control y seguimiento de los títulos valores recibidos como garantía de los Despachos Judiciales del circuito		Regulado por normativa interna				6/4/12				12/15/14		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/15/14		-2208		VENCIDA

		Solicitar a la Administración Regional de Corredores, el apoyo y asesoria en la elaboración de los PAO's		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de incluir en el plan anual operativo del despacho aquellos objetivos relacionados con la administración y control de los recursos económicos de terceras personas manejados en el SDJ, así como del control de títulos valores en garantía y dineros		Regulado por normativa interna				6/5/12				7/5/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/5/12		-3101		VENCIDA

		Supervisar en futuros Planes Anuales Operativos que se incluyan objetivos relacionados con el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de incluir en el plan anual operativo del despacho aquellos objetivos relacionados con la administración y control de los recursos económicos de terceras personas manejados en el SDJ, así como del control de títulos valores en garantía y dineros		Regulado por normativa interna				6/5/12				7/5/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/5/12		-3101		VENCIDA

		Supervisar y asesorar los Planes Anuales Operativos del Juzgado Civil y de Trabajo de Corredores, a efectos de incorporar objetivos relacionados con el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de incluir en el plan anual operativo del despacho aquellos objetivos relacionados con la administración y control de los recursos económicos de terceras personas manejados en el SDJ, así como del control de títulos valores en garantía y dineros		Regulado por normativa interna				6/5/12				7/5/12		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/5/12		-3101		VENCIDA

		supervisión en la elaboracion de los pao		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de incluir en el plan anual operativo del despacho aquellos objetivos relacionados con la administración y control de los recursos económicos de terceras personas manejados en el SDJ, así como del control de títulos valores en garantía y dineros		Regulado por normativa interna				6/5/12				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ, de los expedientes terminados y archivado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-26-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Civil Menor y Mayor Cuantía Pérez Zeledón, Tribunal de Juicio y Administración de Pérez Zeledón.		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ, de los expedientes terminados y archivados		Regulado por normativa interna				6/5/12				11/11/13		Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Importancia de  mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos		Archivada-Reformulada.		SAEC-01-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Naranjo y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0310)		Importancia de actualizar la tarjeta electrónica de pagos		Regulado por normativa interna				6/8/12				6/11/12		Juzgado Contravencional Naranjo				6/11/12		-3125		VENCIDA

		Necesidad de actualizar la tarjeta elect´ronica de pagos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-01-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Naranjo y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0310)		Importancia de actualizar la tarjeta electrónica de pagos		Regulado por normativa interna				6/8/12		3/4/15		4/30/15		Juzgado Contravencional Naranjo				4/30/15		-2072		VENCIDA

		Coordinar lo pertinente para que se proceda a la actualización de los casos que presentan el indicador de pago incorrecto		Archivada-Reformulada.		SAEC-01-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Naranjo y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0310)		Importancia que se utilice adecuadamente el indicador de pago según corresponda		Regulado por normativa interna				6/8/12				6/11/12		Juzgado Contravencional Naranjo				6/11/12		-3125		VENCIDA

		Corregir los expedientes que presentan el indicador de pago incorrecto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-01-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Naranjo y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0310)		Importancia que se utilice adecuadamente el indicador de pago según corresponda		Regulado por normativa interna				6/8/12		3/4/15		4/23/15		Juzgado Contravencional Naranjo				4/23/15		-2079		VENCIDA

		Ejercer la debida actualización de las labores de tesoreria en general		Archivada-Reformulada.		SAEC-01-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Naranjo y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0310)		Importancia que se utilice adecuadamente el indicador de pago según corresponda		Regulado por normativa interna				6/8/12				6/11/12		Juzgado Contravencional Naranjo				6/11/12		-3125		VENCIDA

		Importancia que existe la adecuada capacitación en el SDJ, para los funcioanrios que utilizan el sistema en mención en el despacho sujeto a evaluación.		Archivada-Reformulada.		SAEC-01-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Naranjo y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0310)		Relevancia de la adecuada capacitación en el SDJ		Regulado por normativa interna				6/8/12				9/3/12		Juzgado Contravencional Naranjo				9/3/12		-3041		VENCIDA

		Fomentar el uso discrecional de las claves de acceso.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-01-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Naranjo y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0310)		Relevancia de mantener la discrecionalidad en las claves de acceso		Regulado por normativa interna				6/8/12				12/4/14		Juzgado Contravencional Naranjo				12/4/14		-2219		VENCIDA

		Importancia de establecer y seguir una metodología de Administración de Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-04-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable.		Importancia de establecer y seguir una metodología de Administración de Proyectos		Regulado por normativa interna				6/10/12				3/19/14		Departamento Financiero Contable .				3/19/14		-2479		VENCIDA

		Conveniencia de implementar las Metodología de Administración de Portafolio y Administración de Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-23-2011		Evaluación de la planificación en la administración de proyectos de Tecnología de Información		Conveniencia de realizar mejoras en la implementación de las Metodologías de Administración de Proyectos de T.I		Regulado por normativa interna				6/15/12				11/18/13		Dirección de Tecnología de Información .				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Conveniencia de implementar las Metodología de Administración de Portafolio y Administración de Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-23-2011		Evaluación de la planificación en la administración de proyectos de Tecnología de Información		Conveniencia de realizar mejoras en la implementación de las Metodologías de Administración de Proyectos de T.I		Regulado por normativa interna				6/15/12				9/29/14		Dirección de Tecnología de Información .				9/29/14		-2285		VENCIDA

		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado  Contravencional de Orotina.		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados		Regulado por normativa interna				6/23/12				7/17/12		Juzgado Contravencional Orotina				7/17/12		-3089		VENCIDA

		Importancia de mantener el indicador de pago automático según corresponda al tipo de materia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado  Contravencional de Orotina.		Importancia de mantener el indicador de pago automático según corresponda al tipo de materia		Regulado por normativa interna				6/23/12				7/17/12		Juzgado Contravencional Orotina				7/17/12		-3089		VENCIDA

		Actualizar el Sistema CAF		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener actualizados los sistemas para el control de bienes patrimoniales asignados al OIJ		Regulado por normativa interna				6/25/12				3/18/14		Departamento Proveeduría .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Revisión de acuerdos del Consejo Superior donde se disponen expectativas de derecho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-10-2012		Análisis reconocimiento incremento anuales a jubilados y pensionados del FJP		Conveniencia de que el Consejo Superior analice la sentencia de Sala Segunda 561-2011, sobre el reconocimiento del incremento en las anualidades a jubilados, y tome las acciones necesarias para subsanar los efectos de los acuerdos tomados sobre este t		Mejores prácticas				6/29/12				3/18/14		Secretaría General de la Corte .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Necesidad de fortalecer la planificación del Plan Piloto de Teletrabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASIG-07-2011		Evaluación de la seguridad en la computación móvil y teletrabajo		Necesidad de fortalecer la planificación del Plan Piloto de Teletrabajo		Mejores prácticas				6/30/12				5/11/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/11/16		-1695		VENCIDA

		Hacer uso correcto de las metodologías y lineamientos establecidos por la Administración		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2012		Evaluación de la metodología utilizada en la etapa de análisis y diseño de los sistemas de información automatizados en el Poder Judicial		Debido cuidado en la elaboración de documentos y uso inadecuado de las metodologías de análisis y diseño de sistemas						6/30/12				7/16/15		Dirección de Tecnología de Información .				7/16/15		-1995		VENCIDA

		Aprobación de documentos de Analisis y Diseño		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2012		Evaluación de la metodología utilizada en la etapa de análisis y diseño de los sistemas de información automatizados en el Poder Judicial		Deficiencia en la aprobación de Documentos		Mejores prácticas				6/30/12				7/16/15		Dirección de Tecnología de Información .				7/16/15		-1995		VENCIDA

		LLave en sobre lacrado para bodegas de evidencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2012		Evaluación del proceso de recepción, custodia y entrega de drogas decomisadas, por parte de las delegaciones del OIJ y Fiscalías		Conveniencia de custodiar una llave adicional para la bodega de bienes decomisados en las fiscalías de Puntarenas y Turrialba.		Mejores prácticas				7/4/12				9/10/13		Ministerio Público .				9/10/13		-2669		VENCIDA

		Uso del Libro de Bienes Decomisados y Evidencias para drogas.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2012		Evaluación del proceso de recepción, custodia y entrega de drogas decomisadas, por parte de las delegaciones del OIJ y Fiscalías		Importancia de registrar en un “Libro de bienes decomisados y evidencias” los casos ingresados por droga		Regulado por normativa interna				7/4/12				9/10/13		Ministerio Público .		Poder Judicial		9/10/13		-2669		VENCIDA

		FORTALECIMIENTO DE LA COORDINACIÓN		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ATI-22-2011		Evaluación de procesos, organización y relaciones de TI para el cumplimiento de objetivos		Importancia de fortalecer la coordinación entre los equipos a cargo de las Tecnologías de Información en el Poder Judicial		Mejores prácticas				7/16/12						Dirección de Tecnología de Información .				7/16/12		-3090		VENCIDA

		Chalecos que se encuentran en mal estado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Conveniencia de que la función de preinventario sea practicada adecuadamente, con el fin de que sirva como un medio que facilite		Regulado por normativa interna				7/23/12				3/18/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		3/18/14		-2480		VENCIDA

		Inventario los bienes que le son retirados a los investigadores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Conveniencia de que la función de preinventario sea practicada adecuadamente, con el fin de que sirva como un medio que facilite		Regulado por normativa interna				7/23/12				3/21/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		3/21/14		-2477		VENCIDA

		Plan Anual de Trabajo del Despacho, la cantidad de inventarios generales y de pruebas selectivas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Conveniencia de que la función de preinventario sea practicada adecuadamente, con el fin de que sirva como un medio que facilite		Regulado por normativa interna				7/23/12		4/21/14		7/21/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		7/21/14		-2355		VENCIDA

		Realizar los ajustes en el CAF		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Conveniencia de que la función de preinventario sea practicada adecuadamente, con el fin de que sirva como un medio que facilite		Regulado por normativa interna				7/23/12		6/30/14		7/21/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		7/21/14		-2355		VENCIDA

		Resguardar en otra oficina fuera del edifico donde se ubica la Administración del OIJ, una copia de la información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Conveniencia de que la función de preinventario sea practicada adecuadamente, con el fin de que sirva como un medio que facilite		Regulado por normativa interna				7/23/12		4/22/14		7/21/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		7/21/14		-2355		VENCIDA

		Actualizar el Sistema CAF		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener actualizados los sistemas para el control de bienes patrimoniales asignados al OIJ		Regulado por normativa interna				7/23/12				3/19/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		3/19/14		-2479		VENCIDA

		Supervisar las labores del encargado de ingresar los datos al CAF		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener actualizados los sistemas para el control de bienes patrimoniales asignados al OIJ		Regulado por normativa interna				7/23/12		4/21/14		7/21/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		7/21/14		-2355		VENCIDA

		Póliza para los bienes que se encuentran almacenados en la bodega del Organismo de Investigación Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Necesidad de tener asegurados los bienes almacenados en la Bodega del OIJ.						7/23/12				3/11/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Realizar la correción del indicador de pago en los casos que corresponda		Archivada-Reformulada.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Trascendencia de mantener el indicador de pagos en forma correcta en los procesos llevados por el despacho en pensiones y alquileres.		Regulado por normativa interna				7/24/12				7/24/12		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				7/24/12		-3082		VENCIDA

		Supervisión por parte del Juez Coordinador		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Trascendencia de autorizar los depósitos contenidos en el SDJ y que corresponden a expedientes terminados		Regulado por normativa interna				7/30/12				8/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .				8/30/12		-3045		VENCIDA

		4.1.3. Solicitar por escrito a los despachos judiciales a los cuales se les está realizando traspasos de fondos quincenal o mensualmente, según el detalle contenido en el Anexo N°1 de este informe, así como cualquier otra oficina que presente las mismas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Conveniencia que los traspasos de fondos a otros despachos judiciales, se realicen cumpliendo las normativas relacionadas		Regulado por normativa interna				7/31/12				3/10/14		Juzgado Contravencional Osa				3/10/14		-2488		VENCIDA

		4.1.5 Girar instrucciones a la Coordinadora Judicial, a fin de que lleve a cabo las labores de depositar intereses ganados, gestionar traspaso ante Administración, actualizar y hacer inventario procesos fenecidos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Conveniencia que los traspasos de fondos a otros despachos judiciales, se realicen cumpliendo las normativas relacionadas		Regulado por normativa interna				7/31/12						Juzgado Contravencional Osa				7/31/12		-3075		VENCIDA

		4.4 A la Coordinadora Judicial del Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Osa. Brindar información y colaboración a la Administración Regional del Circuito, cuando así lo requiera, a fin de que los anexos de los estados de conciliación		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Conveniencia que los traspasos de fondos a otros despachos judiciales, se realicen cumpliendo las normativas relacionadas		Regulado por normativa interna				7/31/12		2/20/14				Juzgado Contravencional Osa				2/20/14		-2506		VENCIDA

		4.1.20. Gestionar ante los despachos judiciales a los cuales se les está realizando traspasos de fondos quincenal o mensualmente, incluidos en el Anexo N° 1 de este informe y cualquier otro que se tenga identificado en esas condiciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Conveniencia que los traspasos de fondos se realicen cumpliendo las normativas relacionadas.						7/31/12				12/11/13		Juzgado Contravencional Osa				12/11/13		-2577		VENCIDA

		4.2.1 Cumplir a cabalidad con las funciones del proceso contable, así como con la normativa, órdenes e instrucciones que sobre aspectos de control interno contable y otros que imparta, el Consejo Superior, el Departamento Financiero Contable y la Administ		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Conveniencia que los traspasos de fondos se realicen cumpliendo las normativas relacionadas.						7/31/12						Juzgado Contravencional Osa				7/31/12		-3075		VENCIDA

		4.1.1 A la Jueza Judicial: Emitir instrucciones por escrito- a través de correo electrónico o de Circular- a todo el personal del despacho a su cargo que están encargados de llevar a cabo las funciones del proceso contable		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Conveniencia que los traspasos de fondos, tanto por intereses, procesos abandonados y entre despachos, se realicen cumpliendo las normativas relacionadas.		Regulado por normativa interna				7/31/12				3/10/14		Juzgado Contravencional Osa				3/10/14		-2488		VENCIDA

		4.3.2 Girar instrucciones al personal a cargo de los datos relacionados con la cuenta corriente judicial, con el propósito de que se le remita la  información necesaria, así como se le brinde la colaboración requerida por la Administración Regional		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Coveniencia que los traspasos de fondos se realicen cumpliendo las normativas relacionadas		Regulado por normativa interna				7/31/12				12/10/13		Juzgado Contravencional Osa				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Modificar el control que se lleva sobre los formularios de cheques en blanco		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Importancia de mejorar los controles sobre el uso de los formularios de cheques y órdenes para confección de cheques en blanco.		Regulado por normativa interna				7/31/12						Unidad Administrativa de Osa .				7/31/12		-3075		VENCIDA

		Importancia de que se realicen los inventarios de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Importancia de que se realicen los inventarios de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas		Regulado por normativa interna				7/31/12						Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/31/12		-3075		VENCIDA

		Importancia de que se realicen los inventarios de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Importancia de que se realicen los inventarios de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas		Regulado por normativa interna				7/31/12						Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/31/12		-3075		VENCIDA

		4.1.15. Solicitar por escrito, sea mediante oficio o correo electrónico, a la Administración Regional de Osa capacitación en matria de cuentas corrientes, asesoría y atención consultas		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Trascendencia que el personal del Juzgado Contravencional y de la Administración Regional de Osa reciba capacitación sobre el manejo de las cuentas corrientes, dinero en efectivo y títulos valores (garantía)						7/31/12						Unidad Administrativa de Osa .				7/31/12		-3075		VENCIDA

		4.1.16 Ejercer la debida supervisión y control sobre los mandatos que realice el despacho a su cargo, sobre los recursos depositados en las cuentas corrientes N° 2983-1 del Banco de Costa Rica y N° 6566 del Banco Nacional de Costa Rica		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Trascendencia que el personal del Juzgado Contravencional y de la Administración Regional de Osa reciba capacitación sobre el manejo de las cuentas corrientes, dinero en efectivo y títulos valores (garantía).						7/31/12						Juzgado Contravencional Osa				7/31/12		-3075		VENCIDA

		4.1.17.Velar por que el despacho cumpla con el Reglamento de Cuentas Corrientes y/ó Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales, demás disposiciones en el manejo de los recursos económicos de terceros, cuando el Juzgado a su cargo lo requiera		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Trascendencia que el personal del Juzgado Contravencional y de la Administración Regional de Osa reciba capacitación sobre el manejo de las cuentas corrientes, dinero en efectivo y títulos valores (garantía).						7/31/12		12/11/13				Juzgado Contravencional Osa				12/11/13		-2577		VENCIDA

		Supervisar que el Juzgado evaluado así como al resto de los despachos judiciales, realice el inventario de depósitos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Traspasos de fondos de depósitos pertenecientes a procesos fenecidos o abandonados con más de 3 meses de inactividad procesal.		Regulado por normativa interna				7/31/12						Unidad Administrativa de Osa .				7/31/12		-3075		VENCIDA

		Supervisar que el Juzgado evaluado realice el inventario pendiente de todos los depósitos pertenecientes a procesos abandonados o fenecidos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Traspasos de fondos de depósitos pertenecientes a procesos fenecidos o abandonados con más de 3 meses de inactividad procesal.		Regulado por normativa interna				7/31/12						Unidad Administrativa de Osa .				7/31/12		-3075		VENCIDA

		Necesidad de desarrollar Plan de Contingencias		Archivada-Perdió Vigencia.		US-34-2012		Gestión Humana y DTI		Necesidad de desarrollar Plan de Contingencias		Mejores prácticas				7/31/12						Dirección de Tecnología de Información .				7/31/12		-3075		VENCIDA

		Efectuar una revisión de los expedientes, a fin de verificar que se emita las resoluciones de giro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Importancia que todas las resoluciones que ordenan girar, contemplen los datos completos de las partes del proceso, así como números de deposito y monto a girar.		Regulado por normativa interna				8/6/12				12/10/14		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo en l SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-08-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0508)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/8/12		1/17/14		6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado Penal y Administración Regional del Primer Circuito de la Zona Sur		6/4/14		-2402		VENCIDA

		Solicitar la revisión de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-08-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0508)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/8/12				11/12/13		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado Penal y Administración Regional del Primer Circuito de la Zona Sur		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-08-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0508)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/8/12				1/7/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado Penal y Administración Regional del Primer Circuito de la Zona Sur		1/7/14		-2550		VENCIDA

		Elaborar las solicitudes de activación o modificación de los usuarios del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-08-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0508)		Importancia de solicitar la desactivación de las claves de acceso durante los períodos de ausentismo de los usuarios que utilizan el SDJ		Regulado por normativa interna				8/8/12				11/11/13		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado Penal y Administración Regional del Primer Circuito de la Zona Sur		11/11/13		-2607		VENCIDA

		Solicitar la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-08-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0508)		Importancia de solicitar la desactivación de las claves de acceso durante los períodos de ausentismo de los usuarios que utilizan el SDJ		Regulado por normativa interna				8/8/12		1/17/14		3/21/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado Penal y Administración Regional del Primer Circuito de la Zona Sur		3/21/14		-2477		VENCIDA

		Solicitar la realización del estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-08-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0508)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ del Despacho		Regulado por normativa interna				8/8/12						Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado Penal y Administración Regional del Primer Circuito de la Zona Sur		8/8/12		-3067		VENCIDA

		expedientes demandados son servidores judiciales juez		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Resoluciones de giro sin indicar beneficiario y numero deposito juez		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Conveniencia que todas las resoluciones de giro indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		8/20/12		-3055		VENCIDA

		depositos con saldo pendientes de autorizar juez		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Importancia de realizar el estudio y depuración de los depósitos con saldo en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Incluir información importante el libro de control de dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				8/20/12				12/16/14		Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		12/16/14		-2207		VENCIDA

		Solicitar a Coordinadora Judicial incluir inforrmacion en libro de control de dineros		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Supervision constante de la jefatura		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Expedientes trasladados incompetencia juez		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Necesidad de desactivar en el SDJ los expedientes de causas judiciales remitidas a otros despachos por incompetencia		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Solicitud a Coordinadora de estudio de estado lógico de expedientes SDJ y Sistema de Gestión		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Envio de solicitudes de desactivación de claves por parte de la Coordinadora		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				8/20/12		3/31/15		4/7/15		Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		4/7/15		-2095		VENCIDA

		Girar instrucciones al personal sobre uso discrecional de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Depuración de depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Importancia de efectuar la depuración correspondiente a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Efectuar  la depuración de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Importancia de efectuar la depuración correspondiente a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Importancia de efectuar la depuración de los depositos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Importancia de efectuar la depuración correspondiente a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				8/20/12		12/31/14		4/13/15		Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		4/13/15		-2089		VENCIDA

		Mantener la práctica		Archivada-Reformulada.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Importancia de efectuar la depuración correspondiente a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				8/20/12				9/20/12		Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		9/20/12		-3024		VENCIDA

		Coordinar lo pertinente para que se anoten en el libro de control de dinero en efectivo la información competente y suficiente.		Archivada-Reformulada.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Mantener la información competente y suficiente en el libro de control de dinero en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				8/20/12				10/30/14		Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		10/30/14		-2254		VENCIDA

		Coordinar lo pertinente para que el  personal del Juzgado Agrario,  tenga una adecuada capacitación en el SDJ.		Archivada-Reformulada.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Necesidad de que el personal del despacho mantenga una adecuada capacitación en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		8/20/12		-3055		VENCIDA

		girar las siguientes recomendaciones en cuanto al debido cuidado para mantener el control en los  tìtulos valores.		Archivada-Reformulada.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Necesidad que la Administración Regional de Santa Cruz realice los controles sobre custodia de títulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				8/20/12						Administración Regional Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Mantener el debido control en la custodia de los tìtulos valores.		Archivada-Reformulada.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Necesidad que la Administración Regional de Santa Cruz realice los controles sobre custodia de títulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				8/20/12						Administración Regional Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Importancia de desactivar los expedientes del SDJ, en aquellos casos cuando éstos se encuentren terminados en Gestión.		Archivada-Reformulada.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Relevancia de desactivar los expedientes del SDJ, de aquellos casos que se encuentren finalizados en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Relevancia de desactivar los expedientes del SDJ, en aquellos casos cuando éstos se encuentren terminados en Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Relevancia de desactivar los expedientes del SDJ, de aquellos casos que se encuentren finalizados en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				8/20/12		12/31/14		4/10/15		Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		4/10/15		-2092		VENCIDA

		Actualizar el Manual de Descripción de Funciones y Procedimientos de la Administración del OIJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Necesidad de actualizar el Manual de Descripción de Funciones y Procedimientos de la Unidad Administrativa del OIJ		Regulado por normativa interna				8/21/12		6/21/14		8/12/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		8/12/14		-2333		VENCIDA

		Estandarizar y crear procedimientos para la inclusión de usuarios en el Active Directory		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ASIG-10-2011		Evaluación de la administración del Directorio Activo en el Poder Judicial		Ausencia de estandarización para la inclusión de información del usuario		Regulado por normativa externa				8/29/12				6/19/17 0:00		Dirección de Tecnología de Información .				6/19/17		-1291		VENCIDA

		Coordinar apertura del Libro de control de dinero en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Importancia de que el Juzgado Penal de Heredia disponga de un libro de control de dinero en efectivo		Regulado por normativa interna				8/29/12				8/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .				8/30/12		-3045		VENCIDA

		Coordinar para depositar al día inmediato hábil siguiente los dineros recibidos en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Importancia de que el Juzgado Penal de Heredia disponga de un libro de control de dinero en efectivo		Regulado por normativa interna				8/29/12				8/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		8/30/12		-3045		VENCIDA

		Establecer y mantener el libro de registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Importancia de que el Juzgado Penal de Heredia disponga de un libro de control de dinero en efectivo		Regulado por normativa interna				8/29/12		12/31/14		7/27/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		7/27/15		-1984		VENCIDA

		Supervisar que se registre en el libro de actas todo dinero que se reciba en el despacho.		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Importancia de que el Juzgado Penal de Heredia disponga de un libro de control de dinero en efectivo		Regulado por normativa interna				8/29/12				8/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		8/30/12		-3045		VENCIDA

		Desactivar los perfiles de los usuarios que se encuentren fuera del despacho ante vacaciones, incapacidades, ascensos u otros motivos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Importancia de solicitar la desactivación de las claves de acceso durante los períodos de ausentismo de los usuarios que utilizan el SDJ en el despacho		Regulado por normativa interna				8/29/12		12/31/14		8/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .				12/31/14		-2192		VENCIDA

		Incluir ene l formato de DTI las solicitudes de desactivación de perfiles por ausentismo.		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Importancia de solicitar la desactivación de las claves de acceso durante los períodos de ausentismo de los usuarios que utilizan el SDJ en el despacho		Regulado por normativa interna				8/29/12				12/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		12/30/12		-2923		VENCIDA

		Supervisar que el personal actualice la información en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/29/12				8/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		8/30/12		-3045		VENCIDA

		Girar instrucciones para que se realice la depuración de los depósitos con saldo.		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Trascendencia de autorizar los depósitos contenidos en el SDJ y que corresponden a expedientes terminados		Regulado por normativa interna				8/29/12				8/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		8/30/12		-3045		VENCIDA

		Verificación diaria de las condición de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Trascendencia de autorizar los depósitos contenidos en el SDJ y que corresponden a expedientes terminados		Regulado por normativa interna				8/30/12						Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		8/30/12		-3045		VENCIDA

		Supervisar que se desactiven los perfiles de acceso al SDJ de los usuarios en vacaciones, incapacitados u otros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Conveniencia de bloquear los perfiles de riesgos del SDJ durante los periodos de ausentismo del personal del Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana.		Regulado por normativa interna				8/31/12		12/31/14		2/26/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				2/26/15		-2135		VENCIDA

		Efectuar en forma diaria los depósitos con saldo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendiente de girar		Regulado por normativa interna				8/31/12				11/12/13		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado de Familia y Penal Juvenil del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Solicitud de efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendiente de girar		Regulado por normativa interna				8/31/12				11/12/13		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado de Familia y Penal Juvenil del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Necesidad de efectuar cada tres meses el inventario de titulos valores en el Banco de Costa Rica.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Conveniencia que la Administración Regional de Pérez Zeledón efectúe cada tres meses el inventario de custodias de Títulos Valores en garantía en el Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				8/31/12		6/30/14		6/24/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				6/30/14		-2376		VENCIDA

		Girar instruccion y proceder a hacer estudio para desactivar y eliminar expedientes de asuntos finalizados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/31/12				11/12/13		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur				11/12/13		-2606		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Relevancia  de mantener la discrecionalidad en las claves de acceso al SDJ por parte del personal		Regulado por normativa interna				8/31/12				11/12/13		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado de Familia y Penal Juvenil del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Importancia de mantener la discrecionalidad de la clave de acceso en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Relevancia  de mantener la discrecionalidad en las claves de acceso al SDJ por parte del personal		Regulado por normativa interna				8/31/12				11/18/13		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Importancia de solicitar a la unidad de informática la desctivación de los usuarios que utilizan el SDJ, cuando estos por alguna razón estén en cese de funciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				8/31/12		12/21/13		1/21/14		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur				1/21/14		-2536		VENCIDA

		Importancia de presentar una propuesta sobre políticas institucionales respecto al manejo de equipo de cómputo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Importancia de dar una óptima administración a los equipos de cómputo adquiridos con fondos públicos		Mejores prácticas				8/31/12				10/21/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/21/13		-2628		VENCIDA

		Girar las instrucciones pertinentes para que la Dirección Ejecutiva en conjunto con el Departamento de Tecnología de Información, presenten los requerimientos tecnológicos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Conveniencia de realizar una adecuada planificación en la compra de equipo tecnológico.		Mejores prácticas				8/31/12						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				8/31/12		-3044		VENCIDA

		Solicitar a la Dirección Ejecutiva realizar en forma conjunta con el Departamento de Tecnología de Información, un diagnóstico de las necesidades tecnológicas de la Institución		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Conveniencia de realizar una adecuada planificación en la compra de equipo tecnológico.		Mejores prácticas				8/31/12				3/25/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/25/14		-2473		VENCIDA

		Importancia de tomar las previsiones, para evitar almacenamiento de equipo de cómputo por períodos prolongados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Importancia de dar una óptima administración a los equipos de cómputo adquiridos con fondos públicos		Mejores prácticas				8/31/12				3/25/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/25/14		-2473		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.2 Aprobación de la Política de Riesgos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.6. Importancia de calcular diariamente los indicadores de los riesgos a los que se encuentra expuesto el portafolio de inversiones del FJP, así como establecer formalmente, los límites para cada uno de esos indicadores.		Mejores prácticas				9/3/12				9/3/12		Secretaría General de la Corte .				9/3/12		-3041		VENCIDA

		Necesidad de capacitar al personal que utiliza el SDJ del Juzgado de Familia y Penal de Pérez Zeledón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Relevancia de la Adecuada Capacitación		Regulado por normativa interna				9/3/12				11/12/13		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur				11/12/13		-2606		VENCIDA

		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados y Conveniencia de mantener el indicador de pago automático según corresponda al tipo de materia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-26-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Civil Menor y Mayor Cuantía Pérez Zeledón, Tribunal de Juicio y Administración de Pérez Zeledón.		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados y Conveniencia de mantener el indicador de pago automático según corresponda al tipo de materia		Regulado por normativa interna				9/5/12				11/12/13		Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur				11/12/13		-2606		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°155-04-AEEC-2011 Recomendación 4.7.2 Comunicar a la Dirección Ejecutiva los resultados del inventario únicamente cuando se localizan títulos valores		Archivada-Perdió Vigencia.		US-11-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración del Primer Circuito Judicial y Juzgado Segundo de Familia de SJ.		Trascendencia de la aplicación de los procedimientos establecidos en cuanto a la adecuada administración y custodia  en el Banco de los títulos valores		Regulado por normativa interna				9/7/12						Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/7/12		-3037		VENCIDA

		Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo ene l SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-11-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y Trabajo y la Administración Regional de Santa Cruz (0388)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendiente de girar		Regulado por normativa interna				9/10/12						Juzgado Civil y Trabajo Santa Cruz		Juzgado Civil y de Trabajo de Santa Cruz		9/10/12		-3034		VENCIDA

		Solicitar la revisión de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-11-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y Trabajo y la Administración Regional de Santa Cruz (0388)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendiente de girar		Regulado por normativa interna				9/10/12						Juzgado Civil y Trabajo Santa Cruz		Juzgado Civil y de Trabajo de Santa Cruz		9/10/12		-3034		VENCIDA

		Supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-11-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y Trabajo y la Administración Regional de Santa Cruz (0388)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendiente de girar		Regulado por normativa interna				9/10/12						Juzgado Civil y Trabajo Santa Cruz		Juzgado Civil y de Trabajo de Santa Cruz		9/10/12		-3034		VENCIDA

		Solicitar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-11-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y Trabajo y la Administración Regional de Santa Cruz (0388)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				9/10/12						Juzgado Civil y Trabajo Santa Cruz		Juzgado Civil y de Trabajo de Santa Cruz		9/10/12		-3034		VENCIDA

		Giro de las instrucciones pertinentes		Archivada-Reformulada.		SAEC-11-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y Trabajo y la Administración Regional de Santa Cruz (0388)		Necesidad que la Administración Regional de Santa Cruz realice los controles sobre custodia de titulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				9/10/12						Administración Regional Santa Cruz		Juzgado Civil y de Trabajo de Santa Cruz		9/10/12		-3034		VENCIDA

		Inventarios trimestrales de títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-11-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y Trabajo y la Administración Regional de Santa Cruz (0388)		Necesidad que la Administración Regional de Santa Cruz realice los controles sobre custodia de titulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				9/10/12		4/15/15		2/13/15		Administración Regional Santa Cruz		Juzgado Civil y de Trabajo de Santa Cruz		4/15/15		-2087		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°681-56-AEEC-2011 Recomendación 4.1.4  Solicitar la desactivación de las clves de acceso en periodos de ausentismo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-11-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración del Primer Circuito Judicial y Juzgado Segundo de Familia de SJ.		Relevancia de solicitar la desactivación de las claves de acceso al SDJ en periodos de ausentismo		Regulado por normativa interna				9/17/12				10/27/14		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		MACROPROCESO FAMILIA		10/27/14		-2257		VENCIDA

		Clasificación de datos de acuerdo a su sensibilidad y criticidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2012		Evaluación de la arquitectura de la información en el Poder Judicial		Importancia de fortalecer los recursos asignados al desarrollo del Modelo de Arquitectura de Información del Poder Judicial		Regulado por normativa externa				9/20/12				6/24/15		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		6/24/15		-2017		VENCIDA

		Dar prioridad al desarrollo y administración del MAI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2012		Evaluación de la arquitectura de la información en el Poder Judicial		Importancia de fortalecer los recursos asignados al desarrollo del Modelo de Arquitectura de Información del Poder Judicial		Regulado por normativa externa				9/20/12				6/24/15		Dirección de Tecnología de Información .				6/24/15		-2017		VENCIDA

		Diccionario de datos y reglas de sintaxis		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2012		Evaluación de la arquitectura de la información en el Poder Judicial		Importancia de fortalecer los recursos asignados al desarrollo del Modelo de Arquitectura de Información del Poder Judicial		Regulado por normativa externa				9/20/12				6/24/15		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		6/24/15		-2017		VENCIDA

		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones		Archivada-Perdió Vigencia.		US-26-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Civil Menor y Mayor Cuantía Pérez Zeledón, Tribunal de Juicio y Administración de Pérez Zeledón.		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones		Regulado por normativa interna				9/21/12						Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				9/21/12		-3023		VENCIDA

		Seguimiento  recomendaciones Informe N° 59-03-AEEC-2011 Recomendación 4.5.1 Remitir los títulos valores al Banco de Costa Rica a más tardar el día hábil siguiente de su recepción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-14-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Pensiones del Segundo Circuito de San José.		Conveniencia de una adecuada recepción, custodia y entrega de los títulos valores presentado como garantía en la causa judicial		Regulado por normativa interna				9/27/12		4/1/14		3/10/14		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		MACROPROCESO FAMILIA		4/1/14		-2466		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 59-03-AEEC-2011 Recomendación 4.3.2 Utilizar los formularios establecidos para la recepción, custodia y entrega de títulos valores.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-14-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Pensiones del Segundo Circuito de San José.		Conveniencia de una adecuada recepción, custodia y entrega de los títulos valores presentado como garantía en la causa judicial		Regulado por normativa interna				9/27/12				2/24/14		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		MACROPROCESO FAMILIA		2/24/14		-2502		VENCIDA

		Efectuar el estudio de los expedientes terminados, archivados o enviados por incompetencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				9/28/12		2/21/14		1/21/14		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado de Familia y Penal Juvenil del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur		2/21/14		-2505		VENCIDA

		control cumplimiento pagos en tractos de acuerdos conciliatorios jueza		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal Juvenil y la Administración Regional de Heredia (0366)		control cumplimiento pagos en tractos acuerdos concliatorios		Regulado por normativa interna				9/28/12						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia				9/28/12		-3016		VENCIDA

		Confeccion de libro de control de dineros en efectivo Jueza		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal Juvenil y la Administración Regional de Heredia (0366)		Importancia de que el Juzgado cuente con el libro de control de dinero en efectivo		Regulado por normativa interna				9/28/12						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia				9/28/12		-3016		VENCIDA

		control dinero recibido en efectivo coordinadora		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal Juvenil y la Administración Regional de Heredia (0366)		Importancia de que el Juzgado cuente con el libro de control de dinero en efectivo		Regulado por normativa interna				9/28/12				11/6/14		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		Juzgado Penal Juvenil y Administración Regional de Heredia		11/6/14		-2247		VENCIDA

		desactivacion claves acceso SDJ coordinadora		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal Juvenil y la Administración Regional de Heredia (0366)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				9/28/12						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		Juzgado Penal Juvenil y Administración Regional de Heredia		9/28/12		-3016		VENCIDA

		desactivación de claves acceso al SDJ jueza		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal Juvenil y la Administración Regional de Heredia (0366)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				9/28/12		12/31/14		4/17/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		Juzgado Penal Juvenil y Administración Regional de Heredia		4/17/15		-2085		VENCIDA

		Supervision y control de labores en el SDJ jueza		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal Juvenil y la Administración Regional de Heredia (0366)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				9/28/12						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia				9/28/12		-3016		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 59-03-AEEC-2011 Recomendación 4.5.2 Ccordinar el traslado de forma inmediata el traslado de los títulos valores al Banco		Archivada-Perdió Vigencia.		US-14-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Pensiones del Segundo Circuito de San José.		Conveniencia de una adecuada recepción, custodia y entrega de los títulos valores presentado como garantía en la causa judicial		Regulado por normativa interna				9/28/12						Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		MACROPROCESO FAMILIA		9/28/12		-3016		VENCIDA

		Fis/73-08-ATI-2012/f/Analizar la factibilidad de herramienta que facilite el uso de una Base de conocimiento (Inf. 1er seg 29-SATI-2015 / Inf 2do seg 415-43-SATI-2019)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de una herramienta que facilite el uso de una Base de conocimiento						9/30/12		2/20/16				Dirección de Tecnología de Información .				2/20/16		-1776		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°555-45-AUO-2011 Recomendación 4.11 Componentes Salariales. 4.11	Registrar  en el control la fecha en que se solicita el estudio de reconocimiento de tiempo servido, y la presentación total de la documentación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-06-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Proveeduría y Gestión humana.		Necesidad de mejorar los tiempos de respuesta de los diferentes estudios que se realizan en el Subproceso de Administración Salarial		Regulado por normativa interna				9/30/12				9/10/12		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/30/12		-3014		VENCIDA

		Proceder a depurar los registros		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Trascendencia de efectuar las depuraciones en los anexos -  Administración Regional de Osa		Regulado por normativa interna				9/30/12						Unidad Administrativa de Osa .				9/30/12		-3014		VENCIDA

		Mantener la práctica de depurar mensualmente los Anexos de los Estados de Conciliación de las cuentas corrientes		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Trascendencia de efectuar las depuraciones en los anexos - Administración Regional de Osa		Regulado por normativa interna				9/30/12						Unidad Administrativa de Osa .				9/30/12		-3014		VENCIDA

		Revisión de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-08-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0508)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				10/8/12		1/17/14		6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado Penal y Administración Regional del Primer Circuito de la Zona Sur		6/4/14		-2402		VENCIDA

		Efectuar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-08-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0508)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ del Despacho		Regulado por normativa interna				10/8/12		1/7/14		6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado Penal y Administración Regional del Primer Circuito de la Zona Sur		6/4/14		-2402		VENCIDA

		Conveniencia de establecer formalmente un equipo contraparte encargado de la supervisión y guía de proyectos de esta naturaleza, que se mantenga desde el inicio de la contratación hasta el recibido del bien		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-04-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable.		Conveniencia de establecer formalmente un equipo contraparte encargado de la supervisión y guía de proyectos de esta naturaleza, que se mantenga desde el inicio de la contratación hasta el recibido del bien		Regulado por normativa interna				10/10/12				3/24/14		Departamento Financiero Contable .				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Importancia de establecer y seguir una metodología de Administración de Proyectos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-04-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable.		Importancia de establecer y seguir una metodología de Administración de Proyectos		Regulado por normativa interna				10/10/12		4/24/14				Departamento Financiero Contable .				4/24/14		-2443		VENCIDA

		Importancia que exista una adecuada y oportuna supervisión con los movimientos que genera la cuenta de la ODCV		Archivada-Perdió Vigencia.		US-04-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable.		Importancia que exista una adecuada y oportuna supervisión con los movimientos que genera la cuenta de la ODCV.		Mejores prácticas				10/10/12		4/24/14				Departamento Financiero Contable .				4/24/14		-2443		VENCIDA

		Necesidad de establecer cláusulas claras en los carteles para la contratación de sistemas de información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-04-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable.		Necesidad de establecer cláusulas claras en los carteles para la contratación de sistemas de información		Regulado por normativa interna				10/10/12				3/24/14		Departamento Financiero Contable .				3/24/14		-2474		VENCIDA

		revisión de los depósitos con saldo.		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				10/11/12						Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		10/11/12		-3003		VENCIDA

		revisión diaria de depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				10/11/12				11/4/14		Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		11/4/14		-2249		VENCIDA

		Desactivar los expedientes que se encuentran en la condición de desactivados en el JMS y por consiguiente están activos en el SDJ.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Necesidad de mantener el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/11/12				11/5/14		Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		11/5/14		-2248		VENCIDA

		Eejercer la debida suervisión		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Necesidad de mantener el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/11/12						Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		10/11/12		-3003		VENCIDA

		solicitar a la coordinadora del despacho que efectúe la desactivación de expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Necesidad de mantener el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/11/12						Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		10/11/12		-3003		VENCIDA

		Archivo  electrónico de las solicitudes		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				10/11/12				11/12/12		Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				10/11/12						Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		10/11/12		-3003		VENCIDA

		Solicitar la desactivación de las claves de acceso al departamento de Tecnología de la Informacíón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				10/11/12				11/4/14		Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		11/4/14		-2249		VENCIDA

		Solicitud al informático regional la desactivación de claves		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				10/11/12						Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		10/11/12		-3003		VENCIDA

		Emitir las instrucciones respectivas a los despachos para cuando reciban títulos valores en garantía		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Relevancia que la Administración Regional de Heredia efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías		Regulado por normativa interna				10/11/12						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		Poder Judicial		10/11/12		-3003		VENCIDA

		Establecer el adecuado control en el recibo del los títulos valores en el despacho.		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Relevancia que la Administración Regional de Heredia efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías		Regulado por normativa interna				10/11/12						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		Poder Judicial		10/11/12		-3003		VENCIDA

		Mantener el adecuado control en la recepción custodia y entrega de los títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Relevancia que la Administración Regional de Heredia efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías		Regulado por normativa interna				10/11/12						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		Poder Judicial		10/11/12		-3003		VENCIDA

		resolucion de giro sin indicar beneficiario y  numero deposito  coordin		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Conveniencia que todas las resoluciones de giro indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				10/22/12				1/5/15		Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		1/5/15		-2187		VENCIDA

		depositos con saldo pendientes de autorizar coord		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Importancia de realizar el estudio y depuración de los depósitos con saldo en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/22/12		6/30/15				Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Expedientes por incompetencia coordinadora		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Necesidad de desactivar en el SDJ los expedientes de causas judiciales remitidas a otros despachos por incompetencia		Regulado por normativa interna				10/22/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		10/22/12		-2992		VENCIDA

		Realizar estudio de estado lógico de expedientes SDJ y Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/22/12				12/15/14		Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Expedientes demandados son servidores judiciales  coord		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				10/26/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		10/26/12		-2988		VENCIDA

		Dictar las resoluciones cuando se deba realizar devoluciones a los demandado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Conveniencia de dictar resoluciones en los depósitos que deben devolverse a los demandados por rebajos de más y de solicitar en las devoluciones por depósitos de garantía la fotocopia de la cédula y pasaporte que conste la salida del país		Regulado por normativa interna				10/29/12				1/8/15		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		1/8/15		-2184		VENCIDA

		Supervisar que se dicten las resoluciones		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Conveniencia de dictar resoluciones en los depósitos que deben devolverse a los demandados por rebajos de más y de solicitar en las devoluciones por depósitos de garantía la fotocopia de la cédula y pasaporte que conste la salida del país		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Girar instrucciones al personal para que depuren el indicar de pagos en Pensiones Alimentarias		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia de mantener actualizado el indicador de pagos en los procesos de Pensiones Alimentarias		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/30/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/30/12		-2984		VENCIDA

		Mantener actualizados los indicadores de pagos en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia de mantener actualizado el indicador de pagos en los procesos de Pensiones Alimentarias		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Supervisar a los Técnicos Judiciales para que actualicen los indicadores de pago		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia de mantener actualizado el indicador de pagos en los procesos de Pensiones Alimentarias		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Girar instrucciones al Coordinador para que depure la información en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos.		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Efectuar las correcciones a los errores e inconsistencias entre el SDJ y el banco.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia de tramitar los errores e inconsistencias en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/29/12				12/19/14		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		12/19/14		-2204		VENCIDA

		Supervisar que se realicen los errores e inconsistencias en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia de tramitar los errores e inconsistencias en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/13		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/13		-2618		VENCIDA

		Girar instrucciones para que el Coordinador Judicial realice una depuración de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia que el Despacho evaluado efectúe el estudio correspondiente de los depósitos con saldo pendientes de girar en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Supervisar las labores realizadas en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia que el Despacho evaluado efectúe el estudio correspondiente de los depósitos con saldo pendientes de girar en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Apertura del Libro de Control en Efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				10/29/12				12/18/14		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		12/18/14		-2205		VENCIDA

		Coordinar lo correspondiente para efectuar el depósito al día siguiente hábil de su recepción		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Girar instrucciones al Coordinador para la apertura del Libro de control de dinero en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Comuinicar a la Unidad de Informática de la Administración Regional de Liberia que desactiven los usuarios que están con algunos de los motivos de ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado, durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva.		Regulado por normativa interna				10/29/12		3/21/15		4/10/15		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		4/10/15		-2092		VENCIDA

		Girar instrucciones al personal, para que los perfiles sean utilizados sólo por la persona a quién le corresponde		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Trascendencia de que el personal técnico utilice solamente los perfiles asignados a cada uno.		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Depuración del estado lógico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/29/12		6/30/15		7/22/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Girar instrucciones para depurar sistema SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .				10/30/12		-2984		VENCIDA

		Realizar la depuración de los depósitos con saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Trascendencia de autorizar los depósitos contenidos en el SDJ y que corresponden a expedientes terminados		Regulado por normativa interna				10/29/12		6/30/15		7/22/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°991-AUD-2011 Recomendación 4.15 Unidad Deducciones. 4.15	Efectuar en forma inmediata, los trámites pertinentes para recuperar o bien trasladar a la Unidad de Cobro Administrativo las deudas de jubilados.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Proveeduría y Gestión humana.		Conveniencia de darle un trámite expedito a las sumas giradas de más correspondientes a  jubilados  judiciales		Regulado por normativa externa				10/30/12						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/30/12		-2984		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1023-136-AF-2011 Recomendación 4.3 Unidad Deducciones. Remitir en forma oportuna a la Unidad de Cobro Administrativo de la Dirección Ejecutiva las sumas giradas de más que corresponden a ex servidores judiciales.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Proveeduría y Gestión humana.		Importancia que la Unidad de Deducciones remita en forma oportuna a la Unidad de Cobro Administrativo las sumas adeudadas por ex servidores judiciales por concepto de sumas giradas de más		Regulado por normativa interna				10/30/12						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/30/12		-2984		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°991-AUD-2011 Recomendación 4.12 Unidad Deducciones. Determinar la condición de las 59 deudas que se muestran en el Anexo 6, y que fueron identificadas como activas pero que ya abandonaron la Institución.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Proveeduría y Gestión humana.		Necesidad de fortalecer  los mecanismos de control diseñados para darle seguimiento al proceso de recuperación de las sumas giradas de más por parte de la Unidad de Deducciones del Departamento de Gestión Humana		Regulado por normativa interna				10/30/12						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/30/12		-2984		VENCIDA

		Realizar estudio para determinar si existen casos como los detectados por esta Auditoría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-ASU-12-2011		Análisis otorgamiento y reajustes a beneficiarias		Conveniencia de considerar y analizar todos los casos en que se otorgó una pensión y reajustó el monto de pensión de una manera diferente a lo acordado por el Consejo Superior en sesión 67-11 del 04 de agosto del 2011, artículo LVIII		Regulado por normativa interna				10/31/12				1/28/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/28/14		-2529		VENCIDA

		Estudio y depuración de saldos por parte del encargado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendiente de girar		Regulado por normativa interna				10/31/12				11/12/13		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur				11/12/13		-2606		VENCIDA

		Mantener estricta confidencialidad sobre las claves de acceso asignadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Trascendencia de que el personal técnico utilice solamente los perfiles asignados a cada uno.		Regulado por normativa interna				10/31/12		3/21/15		4/7/15		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		4/7/15		-2095		VENCIDA

		Se recomienda definir, aprobar, documentar y comunicar a los involucrados, la política y procedimiento sobre recuperación de información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Ausencia de documentos formales sobre los respaldos y pruebas de recuperación de información.		Mejores prácticas				10/31/12				6/12/12		Dirección de Tecnología de Información .				10/31/12		-2983		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 555-45-AUO-2011- Recomendación N° 4.3- Realizar una revisión de la estructura organizacional que prevalece en el Subproceso de Administración Salarial del Departamento de Personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Beneficios de revisar periódicamente la estructura organizacional que respalda el Subproceso de Administración Salarial paralelamente a la evolución institucional.		Mejores prácticas				10/31/12				4/9/14		Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		4/9/14		-2458		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 1091-137-AF- Recomendación N° 29- Realizar un estudio para valorar si la carga de trabajo relacionada con las labores de  tesorería de la Oficina Defensa Civil de las Víctimas del Ministerio Público		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Importancia de consolidar la información reportada por los diferentes abogados para lograr una mayor eficiencia en su gestión.		Mejores prácticas				10/31/12		5/30/14				Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		5/30/14		-2407		VENCIDA

		4.1.13. Contemplar dentro de los temas a desarrollar en el SEVRI, los aspectos relacionados con la administración de las cuentas corrientes del despacho a su Cargo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Relevancia de implementar dentro del SEVRI, acciones que fortalezcan la gestión desarrollada en la administración de la Cuentas Corrientes por parte del Juzgado Contravencional y la Administración Regional de Osa						10/31/12				3/10/14		Juzgado Contravencional Osa				3/10/14		-2488		VENCIDA

		Incorporar dentro del Sistema de Valoración de Riesgos, los temas relacionados con las cuentas corrientes y SDJ.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Relevancia de implementar dentro del SEVRI, acciones que fortalezcan la gestión desarrollada en la administración de la Cuentas Corrientes por parte del Juzgado Contravencional y la Administración Regional de Osa.		Regulado por normativa interna				10/31/12						Unidad Administrativa de Osa .				10/31/12		-2983		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1271-93-AEEC-2011 Recomendación 4.4.5 Emitir comunicados periódicos al personal encargado del manejo de las cuentas corrientes judiciales sobre normativa vigente		Archivada-Perdió Vigencia.		US-41-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración Regional de Limón 2da etapa		Importancia de comunicar a los despachos judiciales la obligación de mantenerse actualizado en cuanto a la normativa que regula el manejo de los recursos económicos de terceros.		Regulado por normativa interna				11/8/12						Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/8/12		-2975		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				11/9/12						Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		11/9/12		-2974		VENCIDA

		Efectuar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-11-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y Trabajo y la Administración Regional de Santa Cruz (0388)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				11/12/12		2/21/15		4/9/15		Juzgado Civil y Trabajo Santa Cruz		Juzgado Civil y de Trabajo de Santa Cruz		4/9/15		-2093		VENCIDA

		Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Conveniencia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Elaborar las solicitudes de desactivación de los usuarios del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Conveniencia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Solicitar la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Conveniencia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones		Regulado por normativa interna				11/12/12				11/5/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/5/14		-2248		VENCIDA

		Ejercer la supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar de aguinaldo y salario escolar		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo pendiente de girar		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar de aguinaldo y salario escolar		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Solicitar la revisión de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar de aguinaldo y salario escolar		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Solicitar que se realice el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Solicitar que se realice el análisis de los expedientes que muestran el indicador de pago automático en “NO”		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Importancia de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes que se tramitan en el Despacho		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Supervisar diariamente que se actualice la información en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Importancia de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes que se tramitan en el Despacho		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Supervisar mediante pruebas periódicas a través del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Importancia de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes que se tramitan en el Despacho		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Girar instrucciones sobre recepción de títulos valores a los despachos judiciales		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Relevancia que la Administración Regional de Heredia efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Mantener un control adecuado de los formularios que se mencionan en el Manual Títulos Valores		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Relevancia que la Administración Regional de Heredia efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Solicitar un control adecuado de los formularios que se mencionan en el Manual de Títulos Valores		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Relevancia que la Administración Regional de Heredia efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Solicitar capacitación en relación con curso virtual del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Solicitar la matricula al curso virtual del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Supervisar la capacitación del curso virtual del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Conveniencia de implementar las Metodología de Administración de Portafolio y Administración de Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-23-2011		Evaluación de la planificación en la administración de proyectos de Tecnología de Información		Conveniencia de realizar mejoras en la implementación de las Metodologías de Administración de Proyectos de T.I		Regulado por normativa interna				11/15/12				9/30/14		Dirección de Tecnología de Información .				9/30/14		-2284		VENCIDA

		Conveniencia de implementar las Metodología de Administración de Portafolio y Administración de Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-23-2011		Evaluación de la planificación en la administración de proyectos de Tecnología de Información		Conveniencia de realizar mejoras en la implementación de las Metodologías de Administración de Proyectos de T.I		Regulado por normativa interna				11/15/12				9/30/14		Dirección de Tecnología de Información .				9/30/14		-2284		VENCIDA

		Conveniencia de implementar las Metodología de Administración de Portafolio y Administración de Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-23-2011		Evaluación de la planificación en la administración de proyectos de Tecnología de Información		Conveniencia de realizar mejoras en la implementación de las Metodologías de Administración de Proyectos de T.I		Regulado por normativa interna				11/15/12				9/30/14		Dirección de Tecnología de Información .				9/30/14		-2284		VENCIDA

		Estudio sobre aquellos depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Realizar diariamente un estudio de los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Supervisión y control de las labores		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación de claves de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Importancia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Confeccionar las solicitudes para la desactivación de las claves de acceso durante ausentismo		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Importancia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Solicitar la desactivación de las claves de acceso durante ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Importancia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones.		Regulado por normativa interna				11/16/12				11/3/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/3/14		-2250		VENCIDA

		Solicitar estudio sobre los expedientes terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Importancia de desactivar los expedientes en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), que por alguna razón se encuentran en condición de archivados en el Sistema JMS.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Solicitar un estudio de los expedientes que muestran indicador de pago inadecuado		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones y alquiler, y en las causas diferentes a esas materias el indicador de pago automático en “NO”.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Supervisar diariamente a los técnicos (as) que procedan a asignar el indicador de pago en forma correcta		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones y alquiler, y en las causas diferentes a esas materias el indicador de pago automático en “NO”.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Supervisar mediantes pruebas periodicas en el SDJ el indicador de pago cuando se incluye en el sistema		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones y alquiler, y en las causas diferentes a esas materias el indicador de pago automático en “NO”.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Girar instrucción sobre recepción de títulos valores en los despachos judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Relevancia que la Administración Regional de Heredia efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías		Regulado por normativa interna				11/16/12				12/16/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		Poder Judicial		12/16/14		-2207		VENCIDA

		Solicitar un control adecuado de los formularios que se mencionan en el Manual Títulos Valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Relevancia que la Administración Regional de Heredia efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías		Regulado por normativa interna				11/16/12				12/16/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		Poder Judicial		12/16/14		-2207		VENCIDA

		Supervisar que  todo expedientes contenga la resolución judicial que ordena girar		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Relevancia que para el pago de la pensión alimentaria y alquiler se confeccione la resolución judicial del auto de giro inicial.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°681-56-AEEC-2011 Recomendación 4.1.1  Mantener una adecuada supervisión y control de las labores en el SDJ.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-11-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración del Primer Circuito Judicial y Juzgado Segundo de Familia de SJ.		Importancia de mantener una adecuada supervisión y control de las labores en el SDJ.		Regulado por normativa interna				11/17/12						Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		MACROPROCESO FAMILIA		11/17/12		-2966		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N° 681-56-AEEC-2011 Recomendación 4.3.1 Realizar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-11-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración del Primer Circuito Judicial y Juzgado Segundo de Familia de SJ.		Importancia de que se efectúe el estudio de los depósitos con saldo en el SDJ, con el propósito de determinar si corresponde o no la autorización de pago		Regulado por normativa interna				11/17/12						Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		MACROPROCESO FAMILIA		11/17/12		-2966		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°681-56-AEEC-2011 Recomendación 4.2.3  Mantener actualizada y depurada la base de datos del sistema.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-11-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración del Primer Circuito Judicial y Juzgado Segundo de Familia de SJ.		Relevancia de mantener depurada la base de datos del SDJ en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/17/12				10/27/14		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		MACROPROCESO FAMILIA		10/27/14		-2257		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°681-56-AEEC-2011 Recomendación 4.2.2  Realizar la corrección de aquellos casos que presentan el indicador de pago automático inadecuadamente.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-11-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración del Primer Circuito Judicial y Juzgado Segundo de Familia de SJ.		Relevancia de mantener depurada la base de datos del SDJ en el Juzgado Indicador de pago		Regulado por normativa interna				11/17/12				10/27/14		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		MACROPROCESO FAMILIA		10/27/14		-2257		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°681-56-AEEC-2011 Recomendación 4.2.1  Realizar estudio de expedientes terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-11-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración del Primer Circuito Judicial y Juzgado Segundo de Familia de SJ.		Relevancia que los expedientes terminados en el SDJ mantengan su estado lógico actualizado		Regulado por normativa interna				11/17/12				10/27/14		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		MACROPROCESO FAMILIA		10/27/14		-2257		VENCIDA

		Girar instrucciones para realizar un estudio de los depósitos con saldo pendiente de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Supervisión por parte del Juez		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Archivar las solicitudes para la desactivación de las claves de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Conveniencia que se solicite oportunamente la desactivación de las claves de acceso a los usuarios del SDJ cuando por algún motivo cese sus funciones.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Elaborar la solicitud de activación, modificación o desactivación de la clave de acceso del usuario que utiliza el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Conveniencia que se solicite oportunamente la desactivación de las claves de acceso a los usuarios del SDJ cuando por algún motivo cese sus funciones.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Solicitar al Depto Tecnología de Información desactivación de las claves de acceso en periodo de ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Conveniencia que se solicite oportunamente la desactivación de las claves de acceso a los usuarios del SDJ cuando por algún motivo cese sus funciones.		Regulado por normativa interna				11/19/12		1/15/15		2/25/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		2/25/15		-2136		VENCIDA

		Girar instrucción al Coordinador Judicial sobre la realización de un estudio de los expedientes terminados		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Importancia de desactivar los expedientes en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), que por alguna razón se encuentran en condición de archivados en el Sistema JMS y los remitidos por incompetencia a otro Despacho Judicial.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Girar instrucción de los Técnicos Judicial sobre traslado de expedientes por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Importancia de trasladar electrónicamente en el SDJ los expedientes remitidos por incompetencia a otros despachos judiciales con sistema y proceder con el traspaso de los depósitos con saldo a los Despachos sin sistema.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Trasladar en forma electrónica los expedientes que hayan sido remitidos a otros despachos por incompetencias		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Importancia de trasladar electrónicamente en el SDJ los expedientes remitidos por incompetencia a otros despachos judiciales con sistema y proceder con el traspaso de los depósitos con saldo a los Despachos sin sistema.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Trasladar los depósitos con saldo de los expedientes remitidos por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Importancia de trasladar electrónicamente en el SDJ los expedientes remitidos por incompetencia a otros despachos judiciales con sistema y proceder con el traspaso de los depósitos con saldo a los Despachos sin sistema.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Girar instrucción al Coordinador Judicial de realizar un estudio de los expedientes que muestran el indicador de pago en forma inadecuada		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Supervisar la labor del personal con respecto a la selección del indicador de pago		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Supervisión diaria de la actualización de la información en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Girar instrucción al Coordinador Judicial para que realice un estudio sobre los expedientes de alquileres que cuentan con giros sucesivos		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Relevancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos del SDJ en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Capacitación del Personal sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Capacitación del Personal sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Capacitación del Personal sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Capacitación del Personal sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Capacitación del Personal sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		control cumplimiento pago tractos coordinadora		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal Juvenil y la Administración Regional de Heredia (0366)		control cumplimiento pagos en tractos acuerdos concliatorios		Regulado por normativa interna				11/28/12		12/31/14		4/17/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		Juzgado Penal Juvenil y Administración Regional de Heredia		4/17/15		-2085		VENCIDA

		Efectuar la depuración del indicador de pagos en Pensiones Alimentarias		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia de mantener actualizado el indicador de pagos en los procesos de Pensiones Alimentarias		Regulado por normativa interna				11/30/12		4/7/15		3/29/13		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		4/7/15		-2095		VENCIDA

		Estrategias para educar y concienciar al usuario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-10-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad de los sistemas de información automatizados del Poder Judicial		Falta de definición de políticas para las contraseñas de los usuarios registrados en el Active Directory		Mejores prácticas				11/30/12				3/9/15		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		3/9/15		-2124		VENCIDA

		Desarrollo módulo de seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-10-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad de los sistemas de información automatizados del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el proceso de administración de la Seguridad del Sistema de Gestión y SDJ		Regulado por normativa externa				11/30/12		6/30/16		2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .				2/13/19		-687		VENCIDA

		Evaluar y documentar soluciones de conectividad alternas que puedan ser implementadas por la Institución, con el propósito de brindar el mayor porcentaje posible de acceso a las aplicaciones del ECU		Archivada-Perdió Vigencia.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Necesidad de otorgar carácter de proyecto estratégico al Sistema del Expediente Criminal Único		Mejores prácticas				11/30/12						Dirección de Tecnología de Información .				11/30/12		-2953		VENCIDA

		Seguimiento recomendación Estudio-882-83-AEE-2011-Recomendación 15  Supervisar la utilización del Sistema de Gestión Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-07-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Tribunal de la Inspección Judicial.		Necesidad de fortalecer la utilización del Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/30/12				9/26/13		Tribunal Inspección Judicial .		Tribunal de la Inspección Judicial		9/26/13		-2653		VENCIDA

		Seguimiento recomendación-Informe 882-83-AEE-2011-Recomendación 13		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-07-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Tribunal de la Inspección Judicial.		Necesidad de fortalecer la utilización del Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/30/12				9/26/13		Tribunal Inspección Judicial .		Tribunal de la Inspección Judicial		9/26/13		-2653		VENCIDA

		Seguimiento recomendación-Informe 882-83-AEE-2011-Recomendación 11		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-07-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Tribunal de la Inspección Judicial.		Trascendencia de mejorar el SEVRI de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				11/30/12				9/26/13		Tribunal Inspección Judicial .		Tribunal de la Inspección Judicial		9/26/13		-2653		VENCIDA

		Seguimiento recomendación-Informe 882-83-AEE-2011-Recomendación 12		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-07-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Tribunal de la Inspección Judicial.		Trascendencia de mejorar el SEVRI de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				11/30/12				9/26/13		Tribunal Inspección Judicial .		Tribunal de la Inspección Judicial		9/26/13		-2653		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 732-68-AEE-2011- Recomendación N° 4.10- Definir en coordinación con el Centro de Gestión de la Calidad (CEGECA),  una  metodología estándar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Conveniencia de definir la prioridad de la implementación del Modelo de Sistema de Gestión de la Calidad		Mejores prácticas				11/30/12				4/9/14		Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		4/9/14		-2458		VENCIDA

		Informe N° 545-83-AF-2011- Administración OIJ-		Archivada-Perdió Vigencia.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Conveniencia de que se efectúen los cierres mensuales en el libro de control de gastos confidenciales		Regulado por normativa interna				11/30/12						Dirección General O.I.J.				11/30/12		-2953		VENCIDA

		Informe N° 511-36-AEEC-2011- Juz Penal Primer Circuito-Proceder a confeccionar las órdenes para confección de cheques con toda la información que requiere el documento, cerrando todos los espacios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Importancia de mantener un archivo consecutivo de órdenes para confección de cheques emitidas en dólares o colones.		Regulado por normativa interna				11/30/12				4/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José				4/4/14		-2463		VENCIDA

		Informe 1046-55-AUO-2011, recomendación 6.1 Importancia de que  las Administraciones incluyan dentro del PAO, objetivos relacionados con las labores que ejecutan los jueces supernumerariosNueva recomendación		Archivada-Perdió Vigencia.		US-24-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Santa Cruz, Administración de Liberia, Juzgado Civil Menor Cuantía Puntarenas y Administración de Puntarenas		Importancia de que  las Administraciones incluyan dentro del PAO, objetivos relacionados con las labores que ejecutan los jueces supernumerarios		Regulado por normativa interna				11/30/12						Administración Regional Puntarenas		Despachos puntarenas		11/30/12		-2953		VENCIDA

		4.1.19 Incorporar dentro del Plan Anual Operativo 2012 y para los años subsiguientes, objetivos relacionados con el fortalecimiento de la administración de los recursos económicos de tercero		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Importancia de incorporar dentro de los Planes Anuales Operativos del Juzgado Contravencional y la Administración Regional de Osa, objetivos relacionados con su plan de acción, a fin de evitar los riesgos relacionados en la administración de las CC						11/30/12				2/26/14		Juzgado Contravencional Osa				2/26/14		-2500		VENCIDA

		Importancia de que las Administraciones Regionales incluyan en los PAO objetivos relacionados con la asignación del personal profesional supernumerario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Importancia de que las Administraciones Regionales incluyan en los PAO objetivos relacionados con la asignación del personal profesional supernumerario		Regulado por normativa interna				11/30/12				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Importancia de que las Administraciones Regionales incluyan en los PAO objetivos relacionados con la asignación del personal profesional supernumerario		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Importancia de que las Administraciones Regionales incluyan en los PAO objetivos relacionados con la asignación del personal profesional supernumerario		Regulado por normativa interna				11/30/12						Unidad Administrativa de Osa .				11/30/12		-2953		VENCIDA

		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios		Regulado por normativa interna				11/30/12						Unidad Administrativa de Osa .				11/30/12		-2953		VENCIDA

		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios		Regulado por normativa interna				11/30/12						Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				11/30/12		-2953		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1361-98-AUO-2011 Recomendación 6.1 Incluir en los PAO objetivos relacionados con el personal supernumerario.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-27-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Limón, Administración de Pococí y la Administración de Turrialba.		Importancia de que las Administraciones Regionales incluyan en sus PAO objetivos específicos relacionados con la asignación de los jueces supernumerarios.		Regulado por normativa interna				11/30/12				4/2/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/2/14		-2465		VENCIDA

		Importancia de establecer e integrar las acciones necesarias, para la implementación de un programa formal de capacitación en Gestión de Proyectos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-34-2012		Gestión Humana y DTI		Importancia de establecer e integrar las acciones necesarias, para la implementación de un programa formal de capacitación en Gestión de Proyectos		Regulado por normativa interna				11/30/12						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/30/12		-2953		VENCIDA

		Importancia de establecer e integrar las acciones necesarias, para la implementación de un programa formal de capacitación en Gestión de Proyectos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-34-2012		Gestión Humana y DTI		Importancia de establecer e integrar las acciones necesarias, para la implementación de un programa formal de capacitación en Gestión de Proyectos		Regulado por normativa interna				11/30/12		2/20/15				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				2/20/15		-2141		VENCIDA

		Definir e implementar las directivas para las contraseñas en el Directorio Activo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-10-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad de los sistemas de información automatizados del Poder Judicial		Falta de definición de políticas para las contraseñas de los usuarios registrados en el Active Directory		Mejores prácticas				12/1/12				7/16/15		Dirección de Tecnología de Información .				7/16/15		-1995		VENCIDA

		Hacer una propuesta relacionada a establecer mecanismos de seguridad sobre las actas de corte y consejo superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-21-2012		Evaluación sobre la seguridad de la información contenida en las actas de la Corte Suprema de Justicia y Consejo Superior		Importancia de fortalecer la seguridad en el manejo de las Actas de Corte Plena y Consejo Superior						12/1/12		6/30/15		6/18/18		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		6/18/18		-927		VENCIDA

		Analisis de reportes de monitoreo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2012		Evaluación de la administración de los equipos servidores y telemáticos del Poder Judicial		Establecimiento de medidas correctivas		Mejores prácticas				12/2/12				3/9/16		Dirección de Tecnología de Información .		Tecnología de Información		3/9/16		-1758		VENCIDA

		Gestionar reportes de monitoreo para TI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2012		Evaluación de la administración de los equipos servidores y telemáticos del Poder Judicial		Establecimiento de medidas correctivas		Mejores prácticas				12/2/12				6/27/14		Dirección de Tecnología de Información .		Tecnología de Información		6/27/14		-2379		VENCIDA

		Gestionar y ajustar el sistema de monitoreo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2012		Evaluación de la administración de los equipos servidores y telemáticos del Poder Judicial		Establecimiento de medidas correctivas		Mejores prácticas				12/2/12				6/27/14		Dirección de Tecnología de Información .		Tecnología de Información		6/27/14		-2379		VENCIDA

		Conveniencia de implementar las Metodología de Administración de Portafolio y Administración de Proyectos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ATI-23-2011		Evaluación de la planificación en la administración de proyectos de Tecnología de Información		Conveniencia de realizar mejoras en la implementación de las Metodologías de Administración de Proyectos de T.I		Regulado por normativa interna				12/3/12						Dirección de Tecnología de Información .				12/3/12		-2950		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1271-93-AEEC-2011 Recomendación 4.4.3 Supervisar que el Juzgado evaluado realice el inventario pendiente de todos los depósitos pertenecientes a procesos abandonados.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-41-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración Regional de Limón 2da etapa		Relevancia de que se realice el inventario y traspaso cada tres meses  de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				12/8/12						Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/8/12		-2945		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1271-93-AEEC-2011 Recomendación 4.4.4 Supervisar que el Juzgado evaluado así como al resto de los despachos judiciales realicen el inventario de depósitos pertenecientes a procesos abandonados		Archivada-Perdió Vigencia.		US-41-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración Regional de Limón 2da etapa		Relevancia del traspaso cada tres meses los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				12/8/12						Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/8/12		-2945		VENCIDA

		Revisar todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-11-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y Trabajo y la Administración Regional de Santa Cruz (0388)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendiente de girar		Regulado por normativa interna				12/10/12		2/21/15				Juzgado Civil y Trabajo Santa Cruz		Juzgado Civil y de Trabajo de Santa Cruz		2/21/15		-2140		VENCIDA

		Seguimiento recomendación-Informe 882-83-AEE-2011-Recomendación 10		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-07-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Tribunal de la Inspección Judicial.		Trascendencia de mejorar el SEVRI de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				12/10/12				9/26/13		Tribunal Inspección Judicial .		Tribunal de la Inspección Judicial		9/26/13		-2653		VENCIDA

		Acatar los lineamientos establecidos por la Corte Suprema de Justicia en cuanto a la publicación de información en Internet		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASU-12-11		Evaluación sobre la Publicación de Información Judicial		Publicaciones Judiciales en Internet (a Centros de Informacion de las Salas)						12/17/12		8/28/15		12/10/15		Centro Electrónico Información Jurisprudencial .				12/10/15		-1848		VENCIDA

		Definición y establecimiento de lineamientos para la publicación de información en Internet		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASU-12-11		Evaluación sobre la Publicación de Información Judicial		Publicaciones Judiciales en Internet (a Corte Plena)						12/17/12				3/16/15		Secretaría General de la Corte .				3/16/15		-2117		VENCIDA

		Remisión libros a Biblioteca Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2012		Evaluación de cajas chicas auxiliares. Oficinas Centrales		Deber de remitir los libros adquiridos a la Biblioteca Judicial para su inclusión en la base de datos.		Regulado por normativa interna				12/20/12				8/23/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		8/23/13		-2687		VENCIDA

		Girar instrucciones sobre debilidades en libros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2012		Evaluación de cajas chicas auxiliares. Oficinas Centrales		MP 1 Necesidad de corregir las debilidades detectadas en el libro de efectivo y de cuenta corriente del Ministerio Público		Regulado por normativa interna				12/20/12				7/22/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		7/22/14		-2354		VENCIDA

		Utilización del formulario de anticipo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2012		Evaluación de cajas chicas auxiliares. Oficinas Centrales		MP 2 Importancia del uso del Formulario Oficial para Anticipos de Caja Chica.		Regulado por normativa interna				12/20/12				7/22/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		7/22/14		-2354		VENCIDA

		Emisión de circular referente a la consignación de facturas a nombre del PJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2012		Evaluación de cajas chicas auxiliares. Oficinas Centrales		MP 3 Conveniencia que las facturas sean consignadas a nombre del Poder Judicial, y no estén ausentes de detalle		Regulado por normativa interna				12/20/12				7/22/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		7/22/14		-2354		VENCIDA

		Velar por nombre en facturas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2012		Evaluación de cajas chicas auxiliares. Oficinas Centrales		MP 3 Conveniencia que las facturas sean consignadas a nombre del Poder Judicial, y no estén ausentes de detalle		Regulado por normativa interna				12/20/12				7/22/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		7/22/14		-2354		VENCIDA

		Cuidado al emitir cheques		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2012		Evaluación de cajas chicas auxiliares. Oficinas Centrales		MP 4 Necesidad de mantener el debido cuidado al momento de elaborar cheques		Regulado por normativa interna				12/20/12				7/22/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		7/22/14		-2354		VENCIDA

		Registro liquidación de anticipos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2012		Evaluación de cajas chicas auxiliares. Oficinas Centrales		MP 5 Conveniencia de registrar en el libro de control de efectivo del Ministerio Público el detalle de la liquidación de anticipos		Regulado por normativa interna				12/20/12				7/22/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		7/22/14		-2354		VENCIDA

		Detalle en facturas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2012		Evaluación de cajas chicas auxiliares. Oficinas Centrales		Necesidad que las facturas pagadas por medio de la caja chica presenten el detalle del gasto		Regulado por normativa interna				12/20/12				8/23/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		8/23/13		-2687		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Necesidad de efectuar la desactivación de las claves de acceso		Regulado por normativa interna				12/21/12						Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		12/21/12		-2932		VENCIDA

		Elaborar el oficio de desactivación de claves de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Necesidad de efectuar la desactivación de las claves de acceso		Regulado por normativa interna				12/21/12						Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		12/21/12		-2932		VENCIDA

		Solicitar la desactivación de las claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Necesidad de efectuar la desactivación de las claves de acceso		Regulado por normativa interna				12/21/12		12/31/14		4/23/15		Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		4/23/15		-2079		VENCIDA

		Coordinar la desactivación de expedientes terminados		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia de desactivar los expedientes terminados de Gestión en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/21/12						Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		12/21/12		-2932		VENCIDA

		desactivar los expedientes en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia de desactivar los expedientes terminados de Gestión en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/21/12		12/31/14		4/21/15		Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		4/21/15		-2081		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia de desactivar los expedientes terminados de Gestión en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/21/12						Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		12/21/12		-2932		VENCIDA

		Coordinar la depuración de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia de efectuar la depuración de los depóstos con saldo		Regulado por normativa interna				12/21/12						Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		12/21/12		-2932		VENCIDA

		efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia de efectuar la depuración de los depóstos con saldo		Regulado por normativa interna				12/21/12				11/14/14		Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		11/14/14		-2239		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia de efectuar la depuración de los depóstos con saldo		Regulado por normativa interna				12/21/12						Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		12/21/12		-2932		VENCIDA

		Emitir las instrucciones respectivas a los despachos para cuando reciban títulos valores en garantía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia que la Administración Regional de Pococí efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías.		Regulado por normativa interna				12/21/12				1/15/15		Administración Regional  Pococí		Poder Judicial		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 1361-98-AUO-2011- Recomendación 7.2-  Realizar un estudio integral del personal supernumerario		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Importancia de delimitar el objetivo para el que fue creado cada subprograma del Retraso Judicial, con el fin de no desvirtuarlo en la atención de otras actividades.		Mejores prácticas				12/30/12		5/16/14				Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		5/16/14		-2421		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 1361-98-AUO-2011- Recomendación N° 7.1- Realizar un estudio en los despachos que mantienen ayuda permanente de jueces supernumerarios		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Importancia de efectuar ajustes formales de naturaleza estructural y funcional en el Programa Contra el Retraso Judicial, con el fin de que coadyuven eficientemente con el logro de objetivos para los que fue creado.		Mejores prácticas				12/30/12		5/16/14				Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		5/16/14		-2421		VENCIDA

		Informe N° 584-92-AF-2011- Trabajo Social y Psicología- Tomar las medidas respectivas para que en los estudios socioeconómicos		Archivada-Reformulada.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Conveniencia de valorar el monto por asignar en la “modificación” del beneficio, en razón de que no necesariamente debe ser igual al que dejó de percibir el beneficiario que la pierde temporalmente.		Mejores prácticas				12/30/12						Departamento Trabajo Social .				12/30/12		-2923		VENCIDA

		Conveniencia de aprovechar la tecnología de información disponible, en el proceso de comunicación a la Contraloría General de la República de funcionarios obligados a declarar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-17-2011		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de los funcionarios judiciales obligados a declarar		Conveniencia de aprovechar la tecnología de información disponible, en el proceso de comunicación a la Contraloría General de la República de funcionarios obligados a declarar		Regulado por normativa externa				12/31/12				6/17/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		6/17/15		-2024		VENCIDA

		Necesidad de documentar el procedimiento y las actividades de control  necesarias en este proceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-17-2011		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de los funcionarios judiciales obligados a declarar		Necesidad de documentar el procedimiento y las actividades de control  necesarias en este proceso		Regulado por normativa externa				12/31/12		4/30/15		6/17/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		6/17/15		-2024		VENCIDA

		Definir, aprobar, documentar y comunicar a los Administradores de Bases de Datos, procedimientos que dirijan e incluyan actividades para los siguientes procesos de Bases de Datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Ausencia de procedimientos documentados para la Gestión de Bases de Datos		Mejores prácticas				12/31/12				3/25/14		Dirección de Tecnología de Información .				3/25/14		-2473		VENCIDA

		En coordinación con los Departamentos de Planificación, Proveeduría y Financiero Contable, establecer, documentar, aprobar y comunicar a los involucrados, un procedimiento de revisión de accesos otorgados a los usuarios del sistema SIGA-PJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Ausencia de un procedimiento formal sobre revisiones periódicas de los permisos de acceso al sistema SIGA-PJ.		Mejores prácticas				12/31/12				3/25/14		Dirección de Tecnología de Información .				3/25/14		-2473		VENCIDA

		En coordinación con la Sección de Soporte Técnico, realizar, documentar y aplicar un procedimiento para la revisión de parches de las diferentes aplicaciones de apoyo a los sistemas de salarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Necesidad de planificar los cambios de tecnología en Sistemas Operativos y Aplicaciones		Mejores prácticas				12/31/12				3/21/14		Dirección de Tecnología de Información .				3/21/14		-2477		VENCIDA

		Monitorear periódicamente los nuevos sistemas operativos lanzados al mercado, para equipos servidores y estaciones de trabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Necesidad de planificar los cambios de tecnología en Sistemas Operativos y Aplicaciones		Mejores prácticas				12/31/12				3/18/14		Dirección de Tecnología de Información .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Informe N° 511-36-AEEC-2011- Juz Penal Primer Circuito- Importancia de que el personal esté debidamente capacitado en el manejo del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Importancia de que el personal esté debidamente capacitado en el manejo del SDJ.		Mejores prácticas				12/31/12				4/24/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José				4/24/14		-2443		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1361-98-AUO-2011 Recomendación 6.2 Preparar informes estadísticos con los asuntos que atiende el grupo de trabajo contra el retraso judicial.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-17-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Alajuela y Juzgado de Trabajo de Alajuela.		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios.		Regulado por normativa interna				1/1/13						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/1/13		-2921		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1361-98		Archivada-Perdió Vigencia.		US-24-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Santa Cruz, Administración de Liberia, Juzgado Civil Menor Cuantía Puntarenas y Administración de Puntarenas		2.3	Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios		Regulado por normativa interna				1/1/13						Administración Regional I Circuito Judicial de Guanacaste		Despachos puntarenas		1/1/13		-2921		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1361-98-AUO-2011 Recomendación N°		Archivada-Perdió Vigencia.		US-24-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Santa Cruz, Administración de Liberia, Juzgado Civil Menor Cuantía Puntarenas y Administración de Puntarenas		2.3	Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones		Regulado por normativa interna				1/1/13						Administración Regional Santa Cruz		Despachos puntarenas		1/1/13		-2921		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1361-98-		Archivada-Perdió Vigencia.		US-24-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Santa Cruz, Administración de Liberia, Juzgado Civil Menor Cuantía Puntarenas y Administración de Puntarenas		2.3	Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones		Regulado por normativa interna				1/1/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		Despachos puntarenas		1/1/13		-2921		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1361-98-AUO-2011 Recomendación 6.2 Preparar informes estadísticos con los asuntos que atiende el grupo de trabajo contra el retraso judicial.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-27-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Limón, Administración de Pococí y la Administración de Turrialba.		2.3	Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios		Regulado por normativa interna				1/1/13		3/20/14				Administración Regional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/20/14		-2478		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1361-98-AUO-2011 Recomendación 6.2 Preparar informes estadísticos con los asuntos que atiende el grupo de trabajo contra el retraso judicial.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-27-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Limón, Administración de Pococí y la Administración de Turrialba.		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios.		Regulado por normativa interna				1/1/13						Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/1/13		-2921		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 155-04-AEEC-2011 Recomendación 4.4.3 Concluir con al depuración de los anexos del estado de conciliación		Archivada-Perdió Vigencia.		US-15-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Civil de Desamparados.		Relevancia que se confeccionen y depuren oportunamente los estados de conciliación bancaria		Regulado por normativa interna				1/3/13				3/21/14		Juzgado Civil y Trabajo Desamparados		CONSEJO SUPERIOR		3/21/14		-2477		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°249-34-AEEC-2010 Recomendación 4.4.1 Llevar a cabo el cierre definitivo de las cuentas corrientes de los despachos judiciales integrados al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-40-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a diversos despachos de Limón.		Necesidad de que la Administración Regional de Limón agilice el cierre definitivo de la cuenta corriente del Juzgado Agrario y los despachos judiciales del Circuito que ya cuentan con el SDJ		Regulado por normativa interna				1/8/13				12/1/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Seguimineto recomendaciones Informe N°249-34-AEEC-2010 Recomendación 4.3.1 Terminar con el cierre de las cuenta corrientes de los despachos con SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-40-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a diversos despachos de Limón.		Necesidad de que la Administración Regional de Limón agilice el cierre definitivo de la cuenta corriente del Juzgado Agrario y los despachos judiciales del Circuito que ya cuentan con el SDJ		Regulado por normativa interna				1/8/13				12/1/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Nueva recomendación		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				1/9/13						Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		1/9/13		-2913		VENCIDA

		Revisar todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar de aguinaldo y salario escolar		Regulado por normativa interna				1/14/13		2/22/15		4/16/15		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		4/16/15		-2086		VENCIDA

		Efectuar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				1/14/13		2/22/15		4/16/15		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		4/16/15		-2086		VENCIDA

		Efectuar el estudio de los expedientes que muestran el indicador de pago automático en “NO”		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Importancia de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes que se tramitan en el Despacho		Regulado por normativa interna				1/14/13		2/22/15		4/16/15		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		4/16/15		-2086		VENCIDA

		Control de algún expediente en la cual las funcionarias se encuentran directamente relacionadas		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Establecer mecanismos de control en casos de empleados con familiares como usuarios del despacho		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Supervisión constante		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Revisar diariamente los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Solicitar a la Coordinadora un estudio de los depósitos que presentan saldo pendiente de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Supervisión constante		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Solicitar estudio completo de expediente judicial terminados y archivados		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Importancia de desactivar los expedientes en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), que por alguna razón se encuentran en condición de archivados en el Sistema JMS.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Mantener en uso un libro para el registro y control  de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo.		Regulado por normativa interna				1/14/13				12/1/14		Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Solicitar el uso del libro de control de dinero recibidos en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Solicitar estudio de los expedientes que muestran el indicador de pago en forma inadecuada		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones y alquiler.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Supervisar mediante pruebas periódicas la inclusión correcta del indicador de pago automático		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones y alquiler.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Supervisión diaria que los técnicos (as) asignen adecuadamente el indicador de pago automático		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones y alquiler.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Solicitar un estudio de los expedientes judiciales que se le deben actualizar la tarjeta electrónica		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Relevancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos del SDJ en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Fomentar la prohibición de compartir o divulgar las claves de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Mantener estricta confidencialidad de las claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado		Regulado por normativa interna				1/14/13		12/31/14		4/16/15		Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		4/16/15		-2086		VENCIDA

		Elaborar solicitud de desactivación de las claves de acceso al SDJ en periodo de ausentismo		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Cartago		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Mantener un archivo electrónico de las solicitudes de desactivación de claves de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Cartago		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Solicitar la desactivación de las claves de acceso a la Unidad de Tecnología de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Cartago		Regulado por normativa interna				1/14/13		12/31/14		4/17/15		Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		4/17/15		-2085		VENCIDA

		Girar instrucciones para que el empleado (a) realice la capacitación sobre SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Girar instrucciones para solicitar al Depto Gestión de la Capacitación se les impartan el curso virtual sobre SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Supervisar que el personal matricule el curso virtual sobre SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Efectuar estudio de los expedientes terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Importancia de desactivar los expedientes en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), que por alguna razón se encuentran en condición de archivados en el Sistema JMS.		Regulado por normativa interna				1/16/13				11/4/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/4/14		-2249		VENCIDA

		Efectuar un estudio de los expedientes que muestran el indicador de pago inadecuado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones y alquiler, y en las causas diferentes a esas materias el indicador de pago automático en “NO”.		Regulado por normativa interna				1/16/13				11/4/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/4/14		-2249		VENCIDA

		Arcchiva las solicitudes de desactivación de claves de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Necesidad de efectuar la desactivación de las claves de acceso		Regulado por normativa interna				1/17/13						Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		1/17/13		-2905		VENCIDA

		Establecer el adecuado control en el recibo del los títulos valores en el despacho.		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia que la Administración Regional de Pococí efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías.		Regulado por normativa interna				1/17/13		4/15/15				Administración Regional  Pococí		Poder Judicial		4/15/15		-2087		VENCIDA

		Mantener el adecuado control en la recepción custodia y entrega de los títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia que la Administración Regional de Pococí efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías.		Regulado por normativa interna				1/17/13								Poder Judicial		1/17/13		-2905		VENCIDA

		Realizar en forma diaria la depuración de los depósitos		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia de efectuar la depuración de los depóstos con saldo		Regulado por normativa interna				1/18/13						Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		1/18/13		-2904		VENCIDA

		Circular sobre asuntos pendientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2012		Evaluación al proceso de seguimiento a la implementación de los acuerdos emitidos por el Jerarca		2.1 Necesidad de resolver las solicitudes de Corte Plena y los asuntos pendientes del Consejo Superior anteriores a la Circular 93-12.		Mejores prácticas				1/18/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Realizar un estudio sobre los expediente terminados para desactivarlos del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Importancia de desactivar los expedientes en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), que por alguna razón se encuentran en condición de archivados en el Sistema JMS y los remitidos por incompetencia a otro Despacho Judicial.		Regulado por normativa interna				1/21/13				12/3/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		12/3/14		-2220		VENCIDA

		Realizar estudio sobre los expedientes que cuentan con giros sucesivos para actualizar la tarjeta electrónica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Relevancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos del SDJ en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler.		Regulado por normativa interna				1/21/13				12/4/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		12/4/14		-2219		VENCIDA

		Archivar electrónicamente solicitudes desactivación claves acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Conveniencia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones		Regulado por normativa interna				1/21/13				6/27/13		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		6/27/13		-2744		VENCIDA

		Elaborar las solicitudes de desactivación de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Conveniencia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones		Regulado por normativa interna				1/21/13				6/27/13		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		6/27/13		-2744		VENCIDA

		Solicitar la desactivación temporal o definitiva accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Conveniencia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones		Regulado por normativa interna				1/21/13				6/28/13		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		6/28/13		-2743		VENCIDA

		Solicitar que se efectúe el estudio expedientes archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				1/21/13				6/5/14		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		6/5/14		-2401		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión y control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/21/13				6/4/14		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		6/4/14		-2402		VENCIDA

		Realizar en forma diaria el estudio y revisión depósitos con saldo por girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/21/13				12/21/16		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		12/21/16		-1471		VENCIDA

		Solicitar la revisión depósitos con saldo por girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/21/13				6/5/14		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		6/5/14		-2401		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1023-136-AF-2011 Recomendación 4.7 Iniciar con la mayor premura, una vez que el Departamento de Personal, traslade la deuda del señor Luis Castillo Contreras, la recuperación de la suma adeudada		Archivada-Perdió Vigencia.		US-03-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la  Dirección Ejecutiva.		Importancia que la Unidad de Deducciones remita en forma oportuna a la Unidad de Cobro Administrativo las sumas adeudadas por ex servidores judiciales por concepto de sumas giradas de más		Regulado por normativa interna				1/27/13				5/12/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		5/12/14		-2425		VENCIDA

		Incluisión dentro de los Planes Anuales Operativos, al menos un objetivo relacionado con la asignación y productividad del personal profesional supernumerario adscrito a la oficina		Archivada-Perdió Vigencia.		US-21-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de La Unión y Administración de Cartago.		Importancia de efectuar ajustes formales de naturaleza estructural y funcional en el Programa Contra el Retraso Judicial para coadyuvar eficientemente con el logro de objetivos para los que fue creado		Regulado por normativa interna				1/28/13		6/15/14		6/26/15 0:00		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		CONSEJO SUPERIOR		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°555-45-AUO-2011 Recomendación 4.8 Administración Salarial. Realizar las gestiones pertinentes, para que se diseñen manuales de procedimientos de los principales procesos de Administración Salarial.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Proveeduría y Gestión humana.		Conveniencia de contar con manuales de procedimientos de los principales procesos bajo responsabilidad del Subproceso de Administración Salarial y de actualizar los ya existentes.		Regulado por normativa interna				1/30/13						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Gestión Humana		1/30/13		-2892		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°191-09-AUO-2011 Recomendación 4.1.1 Ambiente Laboral. Realización de un estudio por parte de la Sección de Ambiente Laboral, que analice la situación imperante en la Sección de Reclutamiento y Selección		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-06-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Proveeduría y Gestión humana.		Importancia de brindar apoyo psicosocial y motivacional a la Sección de Reclutamiento y Selección, en procura del mejoramiento del ambiente laboral  imperante		Regulado por normativa externa				1/30/13				10/29/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/29/14		-2255		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°555-45-AUO-2011 Recomendación 4.6 Unidad Deducciones. Informes estadísticos que  muestren las fechas en que se genera la suma pagada de más, en que es detectada, se asigna, responsable, acciones de recuperación.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Proveeduría y Gestión humana.		Necesidad de mejorar los tiempos de respuesta de los diferentes estudios que se realizan en el Subproceso de Administración Salarial		Regulado por normativa externa				1/30/13						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/30/13		-2892		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°991-AUD-2011 Recomendación 4.9 Unidad Deducciones. Informes estadísticos que  muestren las fechas en que se genera la suma pagada de más, en que es detectada, se asigna, responsable, acciones de recuperación.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Proveeduría y Gestión humana.		Relevancia que la Unidad de Deducciones del Departamento de Gestión Humana realice en forma oportuna los estudios para determinar si el cobro de las sumas giradas demás resulta procedente o si la misma debe dejarse sin efecto		Regulado por normativa interna				1/30/13						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/30/13		-2892		VENCIDA

		Indicadores estadísticos que contengan un registro detallado de las gestiones realizadas por el grupo de trabajo que integra el Programa contra el Retraso Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-21-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de La Unión y Administración de Cartago.		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones		Regulado por normativa interna				1/30/13				6/26/15 0:00		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		CONSEJO SUPERIOR		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Establecer los criterios y procedimientos de clasificación y priorización		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de establecer criterios y procedimientos de clasificación y priorización						1/31/13		2/20/16		2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .				2/13/19		-687		VENCIDA

		Realizar una campaña publicitaria que incentive el uso de las vías de registro autorizadas para la solicitud de servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de una campaña publicitaria que incentive el uso de las vías de registro autorizadas para la solicitud de servicios						1/31/13				3/9/15		Dirección de Tecnología de Información .				3/9/15		-2124		VENCIDA

		Capacitar de manera continua a los operadores del CAT		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de una capacitación continua para los operadores del CAT						1/31/13				7/10/14		Dirección de Tecnología de Información .				7/10/14		-2366		VENCIDA

		Archivar las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal sobre el curso del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				1/31/13				1/14/13		Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/31/13		-2891		VENCIDA

		Girar instrucciones al personal una vez incluido el curso del SDJ en los cursos generales para que lo matriculen		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				1/31/13				1/14/13		Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/31/13		-2891		VENCIDA

		2.b. Necesidad de establecer cláusulas claras en los carteles para la contratación de sistemas de información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		2.b. Necesidad de establecer cláusulas claras en los carteles para la contratación de sistemas de información		Mejores prácticas				1/31/13				2/5/13		Dirección de Tecnología de Información .				2/5/13		-2886		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones -Informe N° 732-68-AEE-2011-  Recomendación 4.6- Diseñar un plan de acción que contemple el alcance		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Conveniencia de definir la prioridad de la implementación del Modelo de Sistema de Gestión de la Calidad		Mejores prácticas				1/31/13						Secretaria - GICA Justicia .				1/31/13		-2891		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones - Informe N° 732-68-AEE-2011- Recomendación 4.9- Importancia que los recursos de cooperaciones financieras no reembolsables  sean correctamente fiscalizados		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Importancia que los recursos de cooperaciones financieras no reembolsables  sean correctamente fiscalizados por la Institución		Mejores prácticas				1/31/13						Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		1/31/13		-2891		VENCIDA

		Informe N° 511-36-AEEC-2011- Juz Penal Primer Circuito- Proceder a realizar los inventarios correspondientes sobre los depósitos en dólares		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Relevancia de realizar el análisis de las boletas de depósitos en dólares con más de 3 meses de emitidas.		Regulado por normativa interna				1/31/13				4/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José				4/4/14		-2463		VENCIDA

		Supervisar y asesorar para los siguientes Planes Anuales Operativos del Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Osa se incorporen objetivos importantes		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Importancia de incorporar dentro de los Planes Anuales Operativos del Juzgado Contravencional y la Administración Regional de Osa, objetivos relacionados con su plan de acción, a fin de evitar los riesgos relacionados en la administración de las cuent		Regulado por normativa interna				1/31/13						Unidad Administrativa de Osa .				1/31/13		-2891		VENCIDA

		Necesidad de contar con un inventario de las licencias adquiridas		Archivada-Perdió Vigencia.		US-39-2012		DE, Unid Atenc Psico Social y Radiocom OIJ		Necesidad de contar con un inventario de las licencias adquiridas		Mejores prácticas				1/31/13						Dirección de Tecnología de Información .				1/31/13		-2891		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1184-88-AEEC-2011 Recomendación 4.2.5 Efectuar cada 3 meses el estudio correspondiente sobre aquellas boletas de depósito activas, cuyas causas se encuentran abandonadas		Archivada-Reformulada.		US-42-2012		Adm Liberia y Juz Contrav Abangares		Relevancia del traspaso cada tres meses los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				1/31/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		CONSEJO SUPERIOR		1/31/13		-2891		VENCIDA

		Estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				2/1/13				12/4/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		12/4/14		-2219		VENCIDA

		Realizar un estudio de los procesos de pensiones alimentarias y alquiles que debe tener la tarjeta actualizada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Relevancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos del SDJ en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones.		Regulado por normativa interna				2/1/13				12/1/14		Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 980-77-AEEC-2011 Recomendación 4.1.7 Velar para que todo servidor judicial tenga una causa que se está tramitando en el Juzgado no tenga asignado un perfil incompatible.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-22-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Trabajo de Heredia y Administración de Heredia		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ tenga interés directo o indirecto		Mejores prácticas				2/4/13				3/20/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		CONSEJO SUPERIOR		3/20/14		-2478		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°980-77-AEEC-2011 Recomendación 4.2.1 Desactivar o eliminar expedientes terminados y realizar estudio de depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-22-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Trabajo de Heredia y Administración de Heredia		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados e Importancia de que se efectúe el estudio de los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				2/4/13				4/25/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		CONSEJO SUPERIOR		4/25/14		-2442		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°980-77-AEEC-2011 Recomendación 4.2.3 Realizar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-22-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Trabajo de Heredia y Administración de Heredia		Importancia de que el despacho efectúe el estudio de los depósitos con saldo en el SDJ, con el propósito de determinar si corresponde o no la autorización para el pago a quienes corresponda						2/4/13				4/25/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia				4/25/14		-2442		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°980-77-AEEC-2011 Recomendación 4.2.4 Proceder a establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-22-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Trabajo de Heredia y Administración de Heredia		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				2/4/13				3/20/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		CONSEJO SUPERIOR		3/20/14		-2478		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°980-77-AEEC-2011 Recomendación 4.1.5 Solicitar al Departamento de Tecnología de la Información la desactivación de las claves y perfiles de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-22-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Trabajo de Heredia y Administración de Heredia		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ, así como de realizar la solicitud de desactivación de claves en esos periodos		Regulado por normativa interna				2/4/13				3/26/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia				3/26/14		-2472		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1184--88-AEEC-2011 Recomendación 4.4.2		Archivada-Reformulada.		US-42-2012		Adm Liberia y Juz Contrav Abangares		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				2/6/13						Administración Regional I Circuito Judicial de Guanacaste		CONSEJO SUPERIOR		2/6/13		-2885		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1184-88-AEEC-2011 Recomendación 4.2.6 Realizar el estudio correspondiente a efecto de depurar los Anexos A, B, C y D del Estado de Conciliación		Archivada-Reformulada.		US-42-2012		Adm Liberia y Juz Contrav Abangares		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				2/6/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		CONSEJO SUPERIOR		2/6/13		-2885		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1271-93-AEEC-2011 Recomendación 4.4.6 Vigilar que el Juzgado evaluado depure los anexos del estado de conciliación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-41-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración Regional de Limón 2da etapa		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los anexos de los estados de conciliación		Regulado por normativa interna				2/8/13				4/3/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1271-93-AEEC-2011 Recomendación 4.4.2 Supervisar que los juzgados a su cargo cumplan con la normativa que regula la administración de recursos económicos.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-41-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración Regional de Limón 2da etapa		Importancia de una adecuada supervisión del cumplimiento de la normativa que rige la administración de recursos económicos de terceros en los despachos a su cargo.		Regulado por normativa interna				2/8/13						Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/8/13		-2883		VENCIDA

		Efectuar estudio de aquellos depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				2/11/13				11/3/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/3/14		-2250		VENCIDA

		Confección resolución judicial con auto de giro inicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Relevancia que para el pago de la pensión alimentaria y alquiler se confeccione la resolución judicial del auto de giro inicial.		Regulado por normativa interna				2/12/13				11/4/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/4/14		-2249		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.48 Facilitar un compendio normativo en el proceso de inducción de los nuevos servidores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de contar con compendios normativos digitales para la asignación de funciones		Mejores prácticas				2/14/13				2/3/14		Dirección General O.I.J.				2/3/14		-2523		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.30 Segregar las funciones de digitación y borrado de la información		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Sistema de Información del Depósito de Objetos		Regulado por normativa externa				2/14/13						Depósito de objetos decomisados .				2/14/13		-2877		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.36 Variar el sistema de archivo de las autorizaciones para devolución, donación o destrucción		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de variar el sistema de archivo de los oficios que autorizan la devolución, donación o destrucción de bienes decomisados y evidencias		Mejores prácticas				2/14/13						Depósito de objetos decomisados .				2/14/13		-2877		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.33 Rediseñar el control de asignación de números consecutivos relacionados con los objetos ingresados		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Necesidad de mejorar el procedimiento establecido para la recepción y entrega de bienes decomisados		Mejores prácticas				2/14/13						Depósito de objetos decomisados .				2/14/13		-2877		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.39 Restringir el acceso de otros servidores del Depósito al archivo de órdenes de giro.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Necesidad de realizar conciliaciones bancarias y mejorar el archivo de gestión de la cuenta asignada al Depósito de Objetos		Regulado por normativa interna				2/14/13				1/31/14		Dirección General O.I.J.				1/31/14		-2526		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.41 Actualizar el archivo de “Órdenes de confección de cheques” en el Depósito de Objetos Decomisados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Necesidad de realizar conciliaciones bancarias y mejorar el archivo de gestión de la cuenta asignada al Depósito de Objetos		Mejores prácticas				2/14/13				1/31/14		Dirección General O.I.J.				1/31/14		-2526		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 936-97-AEE-2011 Recomendación 4.37 Determinar anualmente los despachos que del todo no comunican el estado de sus causas y comunicar a la Inspección Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Relevancia de comunicar a la inspección los despachos que no informan el estado de las causas		Regulado por normativa interna				2/14/13						Depósito de objetos decomisados .				2/14/13		-2877		VENCIDA

		Realizar un estudio para determinar los procesos de alquiler que tiene el indicador de pago en NO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler		Regulado por normativa interna				2/18/13				12/3/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		12/3/14		-2220		VENCIDA

		Actualización manual		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2012		Evaluación del control aplicado al pago de horas extras en el Poder Judicial		2.1. Necesidad de actualizar el “Manual de procedimientos para el trámite y pago de horas extras		Regulado por normativa interna				2/19/13				2/1/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		2/19/13		-2872		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°378-31-AEEC-2011 Recomendación 4.2.1 Actualizar el estado lógico de los expedientes terminados y archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-13-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Trabajo del Segundo Circuito y Juzgado Civil MC Segundo Circuito de SJ.		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados		Regulado por normativa interna				2/21/13				9/3/13		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		CONSEJO SUPERIOR		9/3/13		-2676		VENCIDA

		Girar instrucciones a Dirección Ejecutiva actue de conformidad con el ordenamiento jurídico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-15-2012		Evaluación del proyecto de construcción de celdas en los Tribunales de Justicia de Corredores		Importancia que se tramite el sellado de los planos, la obtención de la bitácora y se inscriba la dirección técnica de las obras  oportunamente, tal como lo establece la normativa establecida por el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos		Regulado por normativa externa		2. Consejo Superior		2/22/13				3/16/15		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		3/16/15		-2117		VENCIDA

		Solicitar Departamento Servicios Generales modificar el Manual de Procedimiento para la Construcción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-15-2012		Evaluación del proyecto de construcción de celdas en los Tribunales de Justicia de Corredores		Importancia que se tramite el sellado de los planos, la obtención de la bitácora y se inscriba la dirección técnica de las obras  oportunamente, tal como lo establece la normativa establecida por el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos		Regulado por normativa externa		2. Consejo Superior		2/22/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Establecer tipo de sanción al contratista		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-15-2012		Evaluación del proyecto de construcción de celdas en los Tribunales de Justicia de Corredores		Relevancia que la normativa interna del Poder Judicial relacionado contrucción, remodelación y ampliación de obras cumpla con las disposiciones emanadas de leyes y reglamentos establecidos por el Colegio Federado de Ingenieros y Aquitectos		Regulado por normativa externa		5. Secciones		2/22/13				3/12/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		3/12/14		-2486		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°601-49-AEEC-2011 Recomendación 4.2.2 Proceder a realizar la reversión de aquellas boletas que se ingresaron al SDJ de aquellos casos donde el proceso estaba terminado		Archivada-Perdió Vigencia.		US-13-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Trabajo del Segundo Circuito y Juzgado Civil MC Segundo Circuito de SJ.		Importancia de que el despacho efectúe el estudio de los depósitos con saldo en el SDJ, con el propósito de determinar si corresponde o no la autorización para el pago a quienes corresponda		Regulado por normativa interna				2/24/13						Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José		CONSEJO SUPERIOR		2/24/13		-2867		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°601-49-AEEC-2011 Recomendación 4.2.3 Realizar el estudio correspondiente para determinar los procesos que han sido terminados y archivados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-13-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Trabajo del Segundo Circuito y Juzgado Civil MC Segundo Circuito de SJ.		Relevancia de desactivar del SDJ, aquellos expedientes  que por alguna razón se encuentran archivados o enviados por incompetencia del Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				2/24/13				9/2/13		Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José		CONSEJO SUPERIOR		9/2/13		-2677		VENCIDA

		Supervisión diaria de los técnicos y las técnicas judiciales encargados de actualizar la información en el SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		US-21-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de La Unión y Administración de Cartago.		Importancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de los expendientes de Pensiones		Regulado por normativa interna				2/24/13				6/26/15 0:00		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		CONSEJO SUPERIOR		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Fomentar entre el personal de la oficina a su cargo y que tienen acceso al SDJ, la prohibición de compartir o divulgar la clave de acceso		Archivada-Perdió Vigencia.		US-21-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de La Unión y Administración de Cartago.		Necesidad de mantener el uso de las claves de acceso, de acuerdo a las directrices emitidas e interpuestas en el Reglamento del SDJ		Regulado por normativa interna				2/24/13				6/26/15 0:00		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		CONSEJO SUPERIOR		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Solicitar por escrito, sea en forma física o electrónica, al encargado de las autorizaciones en el SDJ que proceda a realizar la actualización del periodo pagado en los casos detectados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-21-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de La Unión y Administración de Cartago.		Necesidad de solicitar por escrito,  la actualización del periodo pagado en los casos detectados		Regulado por normativa interna				2/24/13				5/19/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		CONSEJO SUPERIOR		5/19/14		-2418		VENCIDA

		Mantener en absoluta confidencialidad la palabra de paso que permite el acceso al SDJ, de modo que éstas no puedan ser utilizadas por otras y otros funcionarios para ejecutar acciones en el SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		US-21-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de La Unión y Administración de Cartago.		Relevancia de solicitar desactivación de oportuna de accesos a usuarios inactivos		Regulado por normativa interna				2/24/13				6/26/15 0:00		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		CONSEJO SUPERIOR		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Solicitar a Unidad Informática activación o desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ en periodos de ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-21-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de La Unión y Administración de Cartago.		Relevancia de solicitar desactivación oportuna de los accesos a usuarios del SDJ en periodos de ausentismo temporal o def		Regulado por normativa interna				2/24/13				5/19/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		CONSEJO SUPERIOR		5/19/14		-2418		VENCIDA

		Girar instrucciones y supervisar que las técnicas y técnicos judiciales modifiquen indicador de pago automático SI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-21-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de La Unión y Administración de Cartago.		Supervisar mediante pruebas periódicas en SDJ que diariamente se actualice el periodo de pago de las autorizaciones		Regulado por normativa interna				2/24/13				5/21/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		CONSEJO SUPERIOR		5/21/14		-2416		VENCIDA

		Esquema o estándar de Seguridad.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-10-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad de los sistemas de información automatizados del Poder Judicial		Necesidad de implementar  un esquema de seguridad  estándar para todas las aplicaciones en el Poder Judicial		Mejores prácticas				2/28/13				3/9/15		Dirección de Tecnología de Información .				3/9/15		-2124		VENCIDA

		Procedimientos para la administración del esquema		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-10-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad de los sistemas de información automatizados del Poder Judicial		Necesidad de implementar  un esquema de seguridad  estándar para todas las aplicaciones en el Poder Judicial		Mejores prácticas				2/28/13		12/31/16				Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 732-68-AEE-2011-  Recomendación 4.8- Procesos de acreditación y re-acreditación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Importancia de la independencia de criterio de los auditores externos utilizados por el Sistema Nacional de la Calidad (SINCA-Justicia) para los procesos de acreditación y re-acreditación de los despachos judiciales		Mejores prácticas				2/28/13				1/1/14		Secretaria - GICA Justicia .				1/1/14		-2556		VENCIDA

		Informe N° 545-83-AF-2011- Administración OIJ- Conveniencia de que exista una adecuada Supervisión y rendición de cuentas		Archivada-Perdió Vigencia.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Conveniencia de que exista una adecuada Supervisión y rendición de cuentas		Mejores prácticas				2/28/13						Dirección General O.I.J.				2/28/13		-2863		VENCIDA

		Informe N° 545-83-AF-2011- Administración OIJ- Es necesario que en adelante todas las sumas que la Secretaria General determine como sobrantes, producto de los arqueos realizados a los Despachos encargados de administrar recursos de Gastos Confidenciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Conveniencia de que exista una adecuada Supervisión y rendición de cuentas		Regulado por normativa interna				2/28/13				4/29/14		Dirección General O.I.J.				4/29/14		-2438		VENCIDA

		Informe N° 545-83-AF-2011- Administración OIJ- Se reitera la recomendación 4.22 del informe de auditoría N° 1039-223-AF-2009		Archivada-Perdió Vigencia.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Necesidad de contar con formularios adecuados para la supervisión		Mejores prácticas				2/28/13						Dirección General O.I.J.				2/28/13		-2863		VENCIDA

		Realizar el estudio de los expedientes judiciales terminados  y archivados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Importancia de desactivar los expedientes en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), que por alguna razón se encuentran en condición de archivados en el Sistema JMS.		Regulado por normativa interna				3/1/13		3/1/15				Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		3/1/15		-2132		VENCIDA

		Realizar un estudio sobre la correcta inclusión del indicador de pago automático		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones y alquiler.		Regulado por normativa interna				3/1/13		3/1/15				Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		3/1/15		-2132		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1271-93-AEEC-2011 Recomendación 4.2.1 Supervisar las labores de tesorería.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-43-2012		Juzgado Penal de Bribrí		Importancia de establecer una adecuada supervisión sobre las labores de tesorería		Regulado por normativa interna				3/2/13				5/23/14		Juzgado Penal Bribrí		CONSEJO SUPERIOR		5/23/14		-2414		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1271-93-AEEC-2011 Recomendación N° 4.2.3 Utilizar el formulario de órdenes para confección de cheques		Archivada-Reformulada.		US-43-2012		Juzgado Penal de Bribrí		Importancia de que el despacho cuente con un libro para el control del uso de órdenes para confección y de cheques en blanco.		Regulado por normativa interna				3/2/13						Juzgado Penal Bribrí		CONSEJO SUPERIOR		3/2/13		-2861		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1271-93-AEEC-2011 Recomendación 4.3.2 Registrar en el libro de caja los cheques inmediatamente después de haberse confeccionado.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-43-2012		Juzgado Penal de Bribrí		Importancia de que el despacho mantenga actualizado el Libro de Tesorería en cuanto a los registros  de cheques y depósitos		Regulado por normativa interna				3/2/13						Juzgado Penal Bribrí		CONSEJO SUPERIOR		3/2/13		-2861		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1271-93-AEEC-2011 Recomendación 4.2.9 Proceder a realizar una revisión de todas aquellas boletas de depósitos activas de procesos abandonados.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-43-2012		Juzgado Penal de Bribrí		Relevancia del traspaso cada tres meses los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				3/2/13						Juzgado Penal Bribrí		CONSEJO SUPERIOR		3/2/13		-2861		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1271-93-AEEC-2011 Recomendación N° 4.2.7 Mantener la práctica de efectuar cada 3 meses el estudio correspondiente sobre aquellas boletas de depósito activas, cuyas causas se encuentran abandonadas		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-43-2012		Juzgado Penal de Bribrí		Relevancia del traspaso cada tres meses los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados.		Regulado por normativa interna				3/2/13						Juzgado Penal Bribrí		CONSEJO SUPERIOR		3/2/13		-2861		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1271-93-AEEC-2011 Recomendación N° 4.2.5 Controlar que se utilice la tarjeta de control de monto girado.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-43-2012		Juzgado Penal de Bribrí		Trascendencia de utilizar la tarjeta de control del monto girado para los procesos judiciales donde se establezcan giros sucesivos.		Regulado por normativa interna				3/2/13						Juzgado Penal Bribrí				3/2/13		-2861		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1271-93-AEEC-2012 Recomendación 4.3.3 Anotar en todas las boletas de depósito giradas el sello o la palabra “cancelado”, el número y fecha del cheque que las afectó		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-43-2012		Juzgado Penal de Bribrí		Trascendencia del registro en los depósitos girados de la palabra cancelado así como del  número y fecha del cheque que las afectó		Regulado por normativa interna				3/2/13						Juzgado Penal Bribrí		CONSEJO SUPERIOR		3/2/13		-2861		VENCIDA

		Definición Equipo Plan de Continuidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-22-2012		Evaluación de los procedimientos para la continuidad de los servicios críticos de la Dirección de TI		Necesidad de contar con un Plan de Continuidad de los Servicios		Regulado por normativa interna				3/4/13				4/4/14				Dirección de TIC		4/4/14		-2463		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1361-98-AUO-2011 Recomendación 6.2 Preparar reportes  estadísticos que contengan un registro detallado de las gestiones realizadas por el grupo de trabajo  Retraso Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-22-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Trabajo de Heredia y Administración de Heredia		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/4/13						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/4/13		-2859		VENCIDA

		Debido cuidado al momento de cancelar pagos por el Módulo de Periodos Anteriores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Conveniencia de tener el debido cuidado al momento de cancelar pagos  por el Módulo de Períodos Anteriores		Regulado por normativa interna				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				8/26/13		-2684		VENCIDA

		Importancia de fortalecer la supervisión en la Unidad de Salarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Importancia de fortalecer la supervisión en la Unidad de Salarios		Regulado por normativa externa				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				8/26/13		-2684		VENCIDA

		Emitir circular actualizado control de vacaciones		Archivada-Reformulada.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de fortalecer los controles relacionados con vacaciones		Regulado por normativa externa				3/5/13						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Proceso de Administracion Salarial		3/5/13		-2858		VENCIDA

		Necesidad de fortalecer los controles relacionados con vacaciones		Archivada-Reformulada.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de fortalecer los controles relacionados con vacaciones		Regulado por normativa externa				3/5/13						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/5/13		-2858		VENCIDA

		Supervisión en las proposiciones de nombramientos tramitados fuera de la PIN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de fortalecer los controles relacionados con vacaciones		Regulado por normativa externa				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Proceso de Administracion Salarial		8/26/13		-2684		VENCIDA

		Necesidad de incluir en la pantalla "Desactivar usuario" el campo de fecha de desactivación y el último perfil asignado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de incluir en la pantalla "Desactivar usuario" el campo de fecha de desactivación y el último perfil asignado		Regulado por normativa interna				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				8/26/13		-2684		VENCIDA

		Debido cuidado al momento en que se realicen los cálculos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de tener el debido cuidado al momento de realizar los cálculos		Regulado por normativa interna				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				8/26/13		-2684		VENCIDA

		Efectuar los reajustes en las diferencias que se presentaron		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de tener el debido cuidado al momento de realizar los cálculos		Regulado por normativa interna				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Proceso de Administracion Salarial		8/26/13		-2684		VENCIDA

		Necesidad de que se le cancele los componentes salariales en el menor tiempo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de tener el debido cuidado al momento de realizar los cálculos		Regulado por normativa interna				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Proceso de Administracion Salarial		8/26/13		-2684		VENCIDA

		Recuperación de las sumas giradas de más		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de tener el debido cuidado al momento de realizar los cálculos		Regulado por normativa interna				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Proceso de Administracion Salarial		8/26/13		-2684		VENCIDA

		Necesidad de un archivo adecuado para los nombramientos tramitados fuera de la PIN.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de un archivo adecuado para los nombramientos tramitados fuera de la PIN.		Regulado por normativa externa				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				8/26/13		-2684		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°906-97-AEE-2011 Recomendación 4.32 Coordinar con la Unidad de Salud Ocupacional de la Cuidad Judicial, a fin de que ésta les asesore para desechar la gasolina.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				3/14/13				2/3/14		Dirección General O.I.J.				2/3/14		-2523		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.40 Actualizar el Sistema de Información del Depósito, con respecto al archivo físico de órdenes de giro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Mejorar el archivo de gestión de la cuenta asignada al Depósito de Objetos		Mejores prácticas				3/14/13				1/31/14		Dirección General O.I.J.				1/31/14		-2526		VENCIDA

		Reducir los gastos por la impresión  y fotocopiado de material didáctico.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Conveniencia de aplicar la política de cero papeles en lo que respecta a la impresión de material didáctico						3/15/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Brindar una seguridad razonable por los recursos que se transfieren		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de  fortalecer el control que ejerce el Departamento Financiero Contable en el pago de los recursos a través de las Cajas Chicas						3/15/13				2/13/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Emitir una Circular donde se indique a los encargados de las Caja Chicas la documentación a presentar con el arqueo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de  fortalecer el control que ejerce el Departamento Financiero Contable en el pago de los recursos a través de las Cajas Chicas						3/15/13				3/15/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/15/13		-2848		VENCIDA

		Garantizar la revisión de toda la documentación que conforman los arqueos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de  fortalecer el control que ejerce el Departamento Financiero Contable en el pago de los recursos a través de las Cajas Chicas						3/15/13						Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		3/15/13		-2848		VENCIDA

		Girar instrucciones a FICO para fortalecer el Sistema de Control Interno		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de  fortalecer el control que ejerce el Departamento Financiero Contable en el pago de los recursos a través de las Cajas Chicas						3/15/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Girar instrucciones para que FICO revise y analice la información adjunta a los arqueos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de  fortalecer el control que ejerce el Departamento Financiero Contable en el pago de los recursos a través de las Cajas Chicas						3/15/13				3/15/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/15/13		-2848		VENCIDA

		Proceder con la revisión y análisis de la información que presentan los arqueos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de  fortalecer el control que ejerce el Departamento Financiero Contable en el pago de los recursos a través de las Cajas Chicas						3/15/13						Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		3/15/13		-2848		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión en caso de presentarse sobrantes o faltantes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de resarcir el faltante detectado en el arqueo realizado por la Auditoria						3/15/13		3/13/14		1/12/15		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		1/12/15		-2180		VENCIDA

		Girar las instrucciones para que se reintegre el faltante detectado por la Audiria		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de resarcir el faltante detectado en el arqueo realizado por la Auditoria						3/15/13				3/15/13		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		3/15/13		-2848		VENCIDA

		Asegurar que la autorización y aprobación de las liquidaciones de viaticos no estén centralizado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de subsanar las debilidades presentadas en los gastos de viajes.						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Emitir directrices para que las liquidaciones de viáticos se ajusten a la normativa vigente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de subsanar las debilidades presentadas en los gastos de viajes.						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Presentar en las liquidaciones las firmas de autorización correspondientes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de subsanar las debilidades presentadas en los gastos de viajes.						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Adaptar el sistema de Caja Chica para que los reportes presenten  información relevante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia que los reportes que emite el Sistema de Caja Chica presenten toda la información relacionada con el trámite del gasto, tanto en la Escuela Judicial como en el Departamento Financiero Contable						3/15/13				2/13/14		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Conservar un resspado del reporte mensual de solicitud de reintegro remitido por los encargados de la Caja Chica		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia que los reportes que emite el Sistema de Caja Chica presenten toda la información relacionada con el trámite del gasto, tanto en la Escuela Judicial como en el Departamento Financiero Contable						3/15/13						Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		3/15/13		-2848		VENCIDA

		Asegurar que la Administración conozca y aplique la normativa vigente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Necesidad de realizar las funciones de la Caja Chica de forma eficiente y oportuna y en apego a la normativa vigente						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Distribuir las funciones sobre el manejo de la  caja chica entre el Administrador y el Asistente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Necesidad de realizar las funciones de la Caja Chica de forma eficiente y oportuna y en apego a la normativa vigente						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Realizar arqueos de salida y entrega por quien asume la administración de la Caja Chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Necesidad de realizar las funciones de la Caja Chica de forma eficiente y oportuna y en apego a la normativa vigente						3/15/13		3/13/14		1/12/15		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		1/12/15		-2180		VENCIDA

		Verificar que las Funciones que realice la Administración sean las definidas en el Manual de Puestos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Necesidad de realizar las funciones de la Caja Chica de forma eficiente y oportuna y en apego a la normativa vigente						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Brindar seguridad razonable sobre información de los reintegros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia   de fortalecer el Sistema de Control Interno y supervisión  en la Administración de la Escuela Judicial		Regulado por normativa interna				3/15/13				5/7/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		5/7/14		-2430		VENCIDA

		Definir los niveles de autoridad y responsabilidad en la Administración		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia   de fortalecer el Sistema de Control Interno y supervisión  en la Administración de la Escuela Judicial		Regulado por normativa interna				3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Ejercer la función supervisora en la distribución de tareas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia   de fortalecer el Sistema de Control Interno y supervisión  en la Administración de la Escuela Judicial		Regulado por normativa interna				3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Fortalecer SCI con la ejecución del presupuesto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia   de fortalecer el Sistema de Control Interno y supervisión  en la Administración de la Escuela Judicial		Regulado por normativa interna				3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Fortalecimiento Control INterno en Escuela Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia   de fortalecer el Sistema de Control Interno y supervisión  en la Administración de la Escuela Judicial		Regulado por normativa interna				3/15/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Supervisar las funciones relacionadas con la Caja Chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia   de fortalecer el Sistema de Control Interno y supervisión  en la Administración de la Escuela Judicial		Regulado por normativa interna				3/15/13				1/12/15		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		1/12/15		-2180		VENCIDA

		Emitir una circular para asegurar la integridad de la documentación de la Caja Chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia de conservar la documentación que respalda los pagos realizados a traves de la Caja Chica						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Mantener de forma integra el archivo de la documentación de la Caja Chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia de conservar la documentación que respalda los pagos realizados a traves de la Caja Chica						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Ejecutar el presupuesto de las Comisiones de forma eficiente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia que los recursos asignados a las Comisiones del Poder Judicial se ejecuten cumpliendo las directrices y regulaciones establecidas en el manejo de Fondos Públicos y se mantenga un adecuado control sobre  la ejecución de los gastos.						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Trámite de los gastos se realice con la documentación que exige la normativa vigente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia que los recursos asignados a las Comisiones del Poder Judicial se ejecuten cumpliendo las directrices y regulaciones establecidas en el manejo de Fondos Públicos y se mantenga un adecuado control sobre  la ejecución de los gastos.						3/15/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Mejorar controles de entradas y salidas de activos - 1		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2012		Evaluación del aprovechamiento de los equipos y componentes de DTIC		Necesidad de fortalecer la administración y control del inventario de los recursos ubicados en las bodegas de DTIC						3/15/13				6/15/16		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		6/15/16		-1660		VENCIDA

		Rediseñar el control de inventario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2012		Evaluación del aprovechamiento de los equipos y componentes de DTIC		Necesidad de fortalecer la administración y control del inventario de los recursos ubicados en las bodegas de DTIC						3/15/13				6/14/18		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		6/14/18		-931		VENCIDA

		Comunicar a la Procuraduría Gral de la República nuevo monto de sumas pagadas de más		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012 01		Actividades sucintas 2012 (SAF) Modif Sentencia-Inf		Conveniencia de comunicar al Tribunal Contencioso Administrativo el monto correcto pagado de más al señor John Paulo Hernández Rojas		Regulado por normativa interna				3/18/13				3/21/13 0:00		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		CORTE PLENA		3/21/13		-2842		VENCIDA

		Debido cuidado al proporcionar información a despachos judiciales.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012 01		Actividades sucintas 2012 (SAF) Modif Sentencia-Inf		Conveniencia de comunicar al Tribunal Contencioso Administrativo el monto correcto pagado de más al señor John Paulo Hernández Rojas		Regulado por normativa interna				3/18/13				5/22/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		CORTE PLENA		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Elevar a la instancia procesal correspondiente situaciones no concordanres con los fallos dictados en sentencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012 01		Actividades sucintas 2012 (SAF) Modif Sentencia-Inf		Conveniencia de comunicar al Tribunal Contencioso Administrativo el monto correcto pagado de más al señor John Paulo Hernández Rojas		Regulado por normativa interna				3/18/13				5/27/14						5/27/14		-2410		VENCIDA

		Instruir a la Dirección Ejecutiva para que se abstengan de ejecutar sentencias en diferentes tèrminos a los establecidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012 01		Actividades sucintas 2012 (SAF) Modif Sentencia-Inf		Conveniencia de comunicar al Tribunal Contencioso Administrativo el monto correcto pagado de más al señor John Paulo Hernández Rojas		Regulado por normativa interna				3/18/13				5/27/14				CORTE PLENA		5/27/14		-2410		VENCIDA

		Solicitar a la Contraloría General de la República oportunidad en sus gestiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012 01		Actividades sucintas 2012 (SAF) Modif Sentencia-Inf		Conveniencia de comunicar al Tribunal Contencioso Administrativo el monto correcto pagado de más al señor John Paulo Hernández Rojas		Regulado por normativa interna				3/18/13				5/28/14				CORTE PLENA		5/28/14		-2409		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.16 Reportar oportunamente al Departamento de Seguridad y Vigilancia, las cámaras de vigilancia que no funcionan		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				3/20/13						Administración Complejo Forense		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/20/13		-2843		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.18 Consultar al Departamento de Seguridad y Vigilancia, en caso de no conseguir oferentes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				3/20/13				2/18/14		Administración Complejo Forense		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/18/14		-2508		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 957-76-AEEC-2011 Recomendación 4.2.2 Ejercer la debida supervisión y control semanal de las actualizaciones en el SDJ referente a expedientes relacionados con servidoras del despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-29-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juz Contrav de Poás.		Conveniencia que los usuario del SDJ que formen parte de una causa  no tenga relación con el expediente		Mejores prácticas				3/20/13				6/10/13		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás				6/10/13		-2761		VENCIDA

		Efectuar estudio de los expedientes archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				3/22/13		9/10/14		12/17/14		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		12/17/14		-2206		VENCIDA

		Fortalecimiento del Control de Anticipos de Cheques.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Conveniencia de fortalecer el Control de Anticipos de Cheques-FINAL						3/22/13				6/26/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Cumplimiento de requisitos en documentación que respalda los gastos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Conveniencia de que la documentación que respalda los gastos a reintegrar cumplan con los requisitos establecidos en la normativa-FINAL						3/22/13				6/26/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Emisión de informes sobre el uso de tarjetas de débito.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Importancia de emitir informes sobre el uso de tarjetas de débito- FINAL						3/22/13				7/29/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		7/29/14		-2347		VENCIDA

		Corregir diferencias en libros legales y observar el debido cuidado en sus anotaciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Importancia de que los libros legalizados sean fiel reflejo de las transacciones y demás información que afectan al Fondo Especial de la OAPVD-FINAL						3/22/13				6/26/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Utilización adecuada de los libros legales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Importancia de que los libros legalizados sean fiel reflejo de las transacciones y demás información que afectan al Fondo Especial de la OAPVD-FINAL						3/22/13				6/26/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Destinatarios de original y copias del informe de arqueo mensual.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Importancia de remitir el informe de arqueo con la conciliación bancaria-FINAL						3/22/13				6/26/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Remitir el informe de arqueo conjuntamente con la conciliación bancaria y sus anexos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Importancia de remitir el informe de arqueo con la conciliación bancaria-FINAL						3/22/13				7/29/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		7/29/14		-2347		VENCIDA

		Observar el plazo fijado para liquidar anticipos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Necesidad de observar el plazo fijado para liquidar anticipos-FINAL						3/22/13				6/26/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Oportunidad en la tramitación de los reintegros solicitados por la OAPVD.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Necesidad de que exista una tramitación oportuna e individualizada de transferencia bancaria por reintegro-FINAL						3/22/13				5/28/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		5/28/14		-2409		VENCIDA

		Tramitación individualizada de transferencia bancaria por reintegro de la OAPVD.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Necesidad de que exista una tramitación oportuna e individualizada de transferencia bancaria por reintegro-FINAL						3/22/13				5/28/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		5/28/14		-2409		VENCIDA

		Separar y distribuir adecuadamente las funciones de la encargada del Fondo especial.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Necesidad de separar las funciones incompatibles en la administración del Fondo administrado por la OAPVD- FINAL		Regulado por normativa interna				3/22/13				6/26/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Realizar la depuración en el SDJ de los casos terminados, archivados o enviados por incompetencia a otros despachos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos.		Regulado por normativa interna				3/28/13		4/7/15		4/8/15		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		4/8/15		-2094		VENCIDA

		Realizar una depuración de los depósitos con saldo en el SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia que el Despacho evaluado efectúe el estudio correspondiente de los depósitos con saldo pendientes de girar en el SDJ.		Regulado por normativa interna				3/28/13		4/8/15		3/29/13		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		4/8/15		-2094		VENCIDA

		Implementar los procedimientos y lineamientos necesarios		Archivada-Perdió Vigencia.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Existencia de cuentas de usuario genéricas y acceso no autorizado a las Bases de Datos en producción		Mejores prácticas				3/29/13						Dirección de Tecnología de Información .				3/29/13		-2834		VENCIDA

		Una vez que la Sección de Soporte Técnico informe sobre nuevos sistemas operativos, realizar pruebas de funcionalidad con el Sistema de Salarios		Archivada-Perdió Vigencia.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Necesidad de planificar los cambios de tecnología en Sistemas Operativos y Aplicaciones		Mejores prácticas				3/29/13						Dirección de Tecnología de Información .				3/29/13		-2834		VENCIDA

		Informe N° 1091-137-AF-2011- Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas- Emitir en lo sucesivo todas las directrices-  Rec 18		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-12-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas y Unidad de Control Interno		Relevancia de que las directrices dictadas por la Jefatura de la ODCV, sean emitidas de forma escrita. Rec 18		Regulado por normativa interna				3/29/13				5/21/14		Oficina Defensa Civil de la Víctima I Circuito Judicial de San José				5/21/14		-2416		VENCIDA

		Cronograma de Trabajo Plan de Continuidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-22-2012		Evaluación de los procedimientos para la continuidad de los servicios críticos de la Dirección de TI		Necesidad de contar con un Plan de Continuidad de los Servicios		Regulado por normativa interna				3/30/13				4/4/14				Dirección de TIC		4/4/14		-2463		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 1046-55-AUO-2011- Recomendación N° 7.4.- Coordinar lo correspondiente con el responsable del Programa contra el Retraso Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones.		Mejores prácticas				3/31/13		8/29/14				Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		8/29/14		-2316		VENCIDA

		Informe N° 545-83-AF-2011- Administración OIJ- Instruir a los despachos que manejan gastos confidenciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Aspectos generales- Importancia de contar con un tratamiento adecuado de los sobrantes y faltantes en los arqueos realizados.		Regulado por normativa interna				3/31/13				4/28/14		Dirección General O.I.J.				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.44 Calcular el tamaño para las cajas que se utilizarán para el almacenamiento de los cuchillos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Conveniencia de variar los empaques de algunos artículos		Mejores prácticas				3/31/13				2/3/14						2/3/14		-2523		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Unidad Salud Ocupacional Ciudad Judicial Recomendación 4.27 Asesorar al Jefe del Depósito de Objetos Decomisados con respecto al peso de las cajas para almacenar cuchillos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Conveniencia de variar los empaques de algunos artículos		Mejores prácticas				3/31/13				5/29/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/29/14		-2408		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Unidad Salud Ocupacional Ciudad Judicial Recomendación 4.24 Realizar un estudio sobre las condiciones de seguridad con que debe contar el Depósito de Objetos Decomisados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				3/31/13				4/1/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/1/13		-2831		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Unidad Salud Ocupacional Ciudad Judicial Recomendación 4.25 Asesorar a la Jefatura del Depósito de Objetos Decomisados, a fin de desechar la gasolina		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				3/31/13		9/17/14				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/17/14		-2297		VENCIDA

		Revisar todos los depósitos que presentan saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				4/1/13				12/1/14		Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Comunicar oportunamente los errores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/28/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				5/28/14		-2409		VENCIDA

		Efecutar la correccion de errores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/27/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/27/14		-2410		VENCIDA

		Solicitar la corrección de errores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/26/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación de las claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos al SDJ del personal del Despacho durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/26/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Elaborar la solicitud de desactivacion de las claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos al SDJ del personal del Despacho durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/26/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Solicitar la desactivacion de las claves acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos al SDJ del personal del Despacho durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/27/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/27/14		-2410		VENCIDA

		Solicitar estudio estado logico expedientes terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes del Juzgado		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/28/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/28/14		-2409		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/28/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/28/14		-2409		VENCIDA

		Solicitar estudio depositos con saldo pendientes de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/28/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/28/14		-2409		VENCIDA

		Solicitar copia del pasaporte en devoluciones de depósitos de garantia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Relevancia de solicitar fotocopia del pasaporte del obligado en los casos de devoluciones de garantía por salidas del país		Regulado por normativa interna				4/1/13		8/30/14		4/28/15		Juzgado Contravencional Buenos Aires				4/28/15		-2074		VENCIDA

		Supervisar la devolución de depósitos de garantía en los expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Relevancia de solicitar fotocopia del pasaporte del obligado en los casos de devoluciones de garantía por salidas del país		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/28/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/28/14		-2409		VENCIDA

		Solicitar la actualización de la periodicidad y la tarjeta electrónica de pagos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Trascendencia de conservar debidamente actualizada tanto la periodicidad como la tarjeta electrónica de pagos del SDJ en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/28/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/28/14		-2409		VENCIDA

		Fomentar la prohibición de compartir o divulgar las claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal el Despacho		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/28/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/28/14		-2409		VENCIDA

		Superviar la estricta confidencialidad de las claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal el Despacho		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/29/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/29/14		-2408		VENCIDA

		Fis Inf N° 703-64-AUO-2012 Rec 4.3 Dar continuidad a la labor de definir y consolidar el modelo de gestión de despachos judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Importancia de definir modelos de gestión de despachos en materia penal considerando la práctica de la oralidad						4/1/13		11/30/14		2/1/18		Comisión de Oralidad .				2/1/18		-1064		VENCIDA

		Actualización del SCGDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Relevancia de uniformar el sistema de control interno de los Tribunales Penales		Regulado por normativa externa				4/1/13				6/13/14		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		Tribunales Penales		6/13/14		-2393		VENCIDA

		Diseñar controles electrónicos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Relevancia de uniformar el sistema de control interno de los Tribunales Penales		Regulado por normativa externa				4/1/13				6/5/14		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		Tribunales Penales		6/5/14		-2401		VENCIDA

		Fis Inf N° 703-644-AUO-2012 Rec 4.4- Comunicar a los Tribunales Penales del país		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Relevancia de uniformar el sistema de control interno de los Tribunales Penales		Regulado por normativa externa				4/1/13		10/23/14		2/1/18		Secretaría General de la Corte .		Tribunales Penales		2/1/18		-1064		VENCIDA

		Fis N° 703-64-AUO-2012 Rec 4.5 Reiterar a los Tribunales Penales del país que cuentan con el Sistema Costarricense de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Relevancia de uniformar el sistema de control interno de los Tribunales Penales		Regulado por normativa externa				4/1/13				7/21/14		Secretaría General de la Corte .		Tribunales Penales		7/21/14		-2355		VENCIDA

		Hacer visitas y corroborar la actualización del sistema de gestión		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Relevancia de uniformar el sistema de control interno de los Tribunales Penales		Regulado por normativa externa				4/1/13		4/1/14				Tribunal Inspección Judicial .		Tribunales Penales		4/1/14		-2466		VENCIDA

		Fis Inf N° 4.6 703-64-AUO-2012 Rec 4.6- Analizar en coordinación con la Comisión de Oralidad y Moderna Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Trascendencia de reducir los tiempos de resolución de los procesos a cargo de los Tribunales de Juicio						4/1/13		1/21/15		1/31/18		Secretaría General de la Corte .		Tribunales Penales		1/31/18		-1065		VENCIDA

		Fis Inf N° 703-64-AUO-2012  Rec 4.12 Dar seguimiento a debilidades del Tribunal Penal de Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Trascendencia de reducir los tiempos de resolución de los procesos a cargo de los Tribunales de Juicio						4/1/13				10/3/13		Tribunal Inspección Judicial .		Tribunales Penales		10/3/13		-2646		VENCIDA

		Fis inf N° 703-64-AUO-2012 Rec 4.2 Evaluar en coordinación con el Departamento de Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Trascendencia de reducir los tiempos de resolución de los procesos a cargo de los Tribunales de Juicio						4/1/13		11/30/14		2/1/18		Comisión Asuntos Penales .				2/1/18		-1064		VENCIDA

		Fis inf N° 703-64-AUO-2012 Rec 4.7 Reiterar mediante circular a los Tribunales Penales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Trascendencia de reducir los tiempos de resolución de los procesos a cargo de los Tribunales de Juicio						4/1/13		10/23/14		1/31/18		Secretaría General de la Corte .		Tribunales Penales		1/31/18		-1065		VENCIDA

		Fis Rec N° 703-64-AUO-2012 Rec 4.8 Rec Llevar un mejor y efectivo control de las causas bajo su responsabilidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Trascendencia de reducir los tiempos de resolución de los procesos a cargo de los Tribunales de Juicio						4/1/13		9/22/14		5/20/15		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		Tribunales Penales		5/20/15		-2052		VENCIDA

		Cámaras de vigilancia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2012		Evaluación del ambiente físico de las telecomunicaciones del Poder Judicial		Necesidad de mejorar los controles de seguridad física de los cuartos de telecomunicaciones.		Mejores prácticas		4. Departamentos		4/1/13				9/23/16		Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		9/23/16		-1560		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.1 Realizar  inventarios periódicos en el Depósito de Objetos Decomisados, sobre los objetos custodiados		Archivada-Perdió Vigencia.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Conveniencia de realizar inventarios con mayor regularidad		Mejores prácticas				4/1/13						Consejo Superior del Poder Judicial				4/1/13		-2831		VENCIDA

		Indicadores de Desempeño		En Proceso		SATI-17-2012		Evaluación de la dirección de las tecnologías de información y comunicaciones en relación con las necesidades del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer los indicadores de desempeño de la DTIC		Mejores prácticas				4/4/13		3/31/20				Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		3/31/20		-275		VENCIDA

		Solicitar la revisión de los expedientes judiciales incluidos en el Anexo del informe		Archivada-Reformulada.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Importancia de mantener una adecuada custodia y control de dineros recibidos en efectivo por procesos de remate en el Juzgado de Cobros y Civil de Menor Cuantía del Primer Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				4/8/13						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/8/13		-2824		VENCIDA

		Comunicar la normativa respectiva al personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Importancia que se realice el depósito de los dineros decomisados en el plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				4/8/13				2/12/15		Ministerio Público .		Poder Judicial		2/12/15		-2149		VENCIDA

		Ejercer la supervisión debida		Archivada-Reformulada.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Importancia que se realice el depósito de los dineros decomisados en el plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				4/8/13		8/15/15				Ministerio Público .		Poder Judicial		8/15/15		-1965		VENCIDA

		Utilizar el libro de control de dinero en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Importancia que se realice el depósito de los dineros decomisados en el plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				4/8/13		8/15/15				Ministerio Público .		Poder Judicial		8/15/15		-1965		VENCIDA

		Dar instrucciones para utilizar adecuadamente la Agenda Única Electrónica (Cronos)		Archivada-Reformulada.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Necesidad que el Juzgado de Cobros y Civil de Menor Cuantía de Alajuela utilice adecuadamente la Agenda Única Electrónica para el señalamiento de los remates		Regulado por normativa interna				4/8/13						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/8/13		-2824		VENCIDA

		Incluir mejora en la Agenda Única Electrónica (Cronos)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Necesidad que el Juzgado de Cobros y Civil de Menor Cuantía de Alajuela utilice adecuadamente la Agenda Única Electrónica para el señalamiento de los remates		Regulado por normativa interna				4/8/13				5/19/15		Unidad de Reportes II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		5/19/15		-2053		VENCIDA

		Utilizar adecuadamente la Agenda Única Electrónica (Cronos)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Necesidad que el Juzgado de Cobros y Civil de Menor Cuantía de Alajuela utilice adecuadamente la Agenda Única Electrónica para el señalamiento de los remates		Regulado por normativa interna				4/8/13		7/31/15		7/8/15		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		7/31/15		-1980		VENCIDA

		Custodiar en la caja fuerte del Despacho el dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Relevancia de que el Juzgado cuente con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo y le incluya toda la información necesaria en cada uno de los casos en que reciba sumas en los procesos de remate y otros		Regulado por normativa interna				4/8/13				5/14/15		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		5/14/15		-2058		VENCIDA

		Depósitar el dinero en efectivo a primera hora del día hábil siguiente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Relevancia de que el Juzgado cuente con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo y le incluya toda la información necesaria en cada uno de los casos en que reciba sumas en los procesos de remate y otros		Regulado por normativa interna				4/8/13				5/15/15		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		5/15/15		-2057		VENCIDA

		Mantener y hacer uso del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Relevancia de que el Juzgado cuente con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo y le incluya toda la información necesaria en cada uno de los casos en que reciba sumas en los procesos de remate y otros		Regulado por normativa interna				4/8/13				5/14/15		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		5/14/15		-2058		VENCIDA

		Solicitar el depósito del dinero en efectivo a primera hora del día hábil siguiente		Archivada-Reformulada.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Relevancia de que el Juzgado cuente con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo y le incluya toda la información necesaria en cada uno de los casos en que reciba sumas en los procesos de remate y otros		Regulado por normativa interna				4/8/13						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/8/13		-2824		VENCIDA

		Solicitar la custodia en caja fuerte del dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Relevancia de que el Juzgado cuente con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo y le incluya toda la información necesaria en cada uno de los casos en que reciba sumas en los procesos de remate y otros		Regulado por normativa interna				4/8/13						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/8/13		-2824		VENCIDA

		Solicitar mantener y hacer uso del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Relevancia de que el Juzgado cuente con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo y le incluya toda la información necesaria en cada uno de los casos en que reciba sumas en los procesos de remate y otros		Regulado por normativa interna				4/8/13						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/8/13		-2824		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión y control de las labores de tesorería		Archivada-Reformulada.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Trascendencia que la jefatura del Juzgado ejerza una adecuada gestión de supervisión de las labores administrativas del personal a su cargo		Regulado por normativa interna				4/8/13						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/8/13		-2824		VENCIDA

		Ejercer supervisón constante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Importancia de confeccionar los cheques para el giro de dineros de terceras personas en la cuenta del Juzgado con las medidas de seguridad necesarias		Regulado por normativa interna				4/8/13				12/10/13		Juzgado Contravencional Coto Brus				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Girar instrucciones a los encargados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Importancia de confeccionar los cheques para el giro de dineros de terceras personas en la cuenta del Juzgado con las medidas de seguridad necesarias		Regulado por normativa interna				4/8/13				12/10/13		Juzgado Contravencional Coto Brus				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Supervisar la confección de cheques		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Importancia de confeccionar los cheques para el giro de dineros de terceras personas en la cuenta del Juzgado con las medidas de seguridad necesarias		Regulado por normativa interna				4/8/13				12/10/13		Juzgado Contravencional Coto Brus				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Realizar constantemente la depuración de anexos estado conciliación		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Necesidad de realizar oportunamente la depuración de los anexos del Estado de Conciliación		Regulado por normativa interna				4/8/13						Juzgado Contravencional Coto Brus				4/8/13		-2824		VENCIDA

		Solicitar depuración anexos estado conciliación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Necesidad de realizar oportunamente la depuración de los anexos del Estado de Conciliación		Regulado por normativa interna				4/8/13				12/10/13		Juzgado Contravencional Coto Brus				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Supervisar que los despachos judiciales mantengan depurados los anexos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Necesidad de realizar oportunamente la depuración de los anexos del Estado de Conciliación		Regulado por normativa interna				4/8/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Solicitar realización estudio cada 3 meses de depósitos de procesos abandonados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Relevancia del traspaso cada tres meses de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				4/8/13				12/10/13		Juzgado Contravencional Coto Brus				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Asesorar en normativa de cuentas corrientes judiciales		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Conveniencia de efectuar una adecuada segregación de labores de tesorería en la emisión, firma y control de cheques emitidos		Regulado por normativa interna				4/15/13				3/16/20 0:00		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste				3/16/20		-290		VENCIDA

		Efectuar una adecuada segregación de funciones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Conveniencia de efectuar una adecuada segregación de labores de tesorería en la emisión, firma y control de cheques emitidos		Regulado por normativa interna				4/15/13				3/16/20 0:00		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral				3/16/20		-290		VENCIDA

		Evitar en lo posible confeccionar cheques		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Conveniencia de efectuar una adecuada segregación de labores de tesorería en la emisión, firma y control de cheques emitidos		Regulado por normativa interna				4/15/13				3/16/20 0:00		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral				3/16/20		-290		VENCIDA

		Supervisar cumplimiento de normativa de cuentas corrientes judiciales		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Conveniencia de efectuar una adecuada segregación de labores de tesorería en la emisión, firma y control de cheques emitidos		Regulado por normativa interna				4/15/13				3/16/20 0:00		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste				3/16/20		-290		VENCIDA

		Girar instrucciones para la confección de cheques		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Importancia de confeccionar los cheques para el giro de dineros de terceras personas en la cuenta del Juzgado con las medidas de seguridad necesarias		Regulado por normativa interna				4/15/13				3/16/20 0:00		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral				3/16/20		-290		VENCIDA

		Supervisar la confección de cheques		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Importancia de confeccionar los cheques para el giro de dineros de terceras personas en la cuenta del Juzgado con las medidas de seguridad necesarias		Regulado por normativa interna				4/15/13				3/16/20 0:00		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral				3/16/20		-290		VENCIDA

		Solicitar se proceda correctamente con el archivo y entrega de cheques		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Necesidad de que el Juzgado realice un adecuado archivo y entrega de cheques a los usuarios y usuarias		Regulado por normativa interna				4/15/13				3/16/20 0:00		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral				3/16/20		-290		VENCIDA

		Supervisar y controlar el proceso contable		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Necesidad de que el Juzgado realice un adecuado archivo y entrega de cheques a los usuarios y usuarias		Regulado por normativa interna				4/15/13				3/16/20 0:00		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral				3/16/20		-290		VENCIDA

		Emisión de circular sobre registro de firmas autorizadas para recepción de bienes y servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2012		Estudio sobre la veracidad y razonabilidad de la ejecución Presupuestaria de la Instit, a través de acuerdos de Pago		Importancia de mantener actualizado el registro de firmas autorizadas para la recepción de bienes y servicios		Regulado por normativa externa				4/18/13				6/9/14		Departamento Financiero Contable .		Financiero Contable		6/9/14		-2397		VENCIDA

		Apertura de los proceso para determinar la posible responsabilidad Administrativa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-01-2012		Razonabilidad de las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial.RH		Redacción Relación deHechos						4/19/13				4/19/13						4/19/13		-2813		VENCIDA

		Se advierte disminución monto asignado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-03-2012		Razonabilidad de las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial. Advert		Importancia de disminuir el fondo de Caja Chica						4/19/13				4/19/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		CAJAS CHICAS AUXILIARES		4/19/13		-2813		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.27 Proveer a las y los usuarios del Circuito que entregan títulos valores (garantías) y de Haber Sucesorio, copia del formulario del anexo N°2 del Manual como recibido conforme		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				4/22/13				6/19/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.29 Revisar que los títulos valores (garantías) cumplan con todo lo establecido en el Manual  y archivar documentación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				4/22/13		8/31/15		7/28/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.58 Utilizar el formulario para la recepción de los títulos valores (garantías) y Haber Sucesorio, incluir los datos que solicita y las copias requeridas.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				4/22/13				7/8/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		7/8/15		-2003		VENCIDA

		Revisar todos los depósitos que presentan un saldo por girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/22/13		9/10/14		12/17/14		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		12/17/14		-2206		VENCIDA

		Cierres mensuales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012(03)		Actividades sucintas 2012 (SAF) Caja Chica Presidencia		Conveniencia de llevar el saldo del libro de control adecuadamente y de realizar los cierres mensuales correctamente						4/22/13				5/29/14		Despacho de la Presidencia .		CAJAS CHICAS AUXILIARES		5/29/14		-2408		VENCIDA

		Saldo en libros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012(03)		Actividades sucintas 2012 (SAF) Caja Chica Presidencia		Conveniencia de llevar el saldo del libro de control adecuadamente y de realizar los cierres mensuales correctamente						4/22/13				6/11/14		Despacho de la Presidencia .		CAJAS CHICAS AUXILIARES		6/11/14		-2395		VENCIDA

		Archivo adecuado de documentación en reintegros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012(03)		Actividades sucintas 2012 (SAF) Caja Chica Presidencia		Necesidad de archivar correctamente los documentos tramitados en los reintegros correspondientes						4/22/13				5/29/14		Despacho de la Presidencia .		CAJAS CHICAS AUXILIARES		5/29/14		-2408		VENCIDA

		SUG Disminución monto asignado CCH-BID		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012-02		Actividades sucintas 2012 (SAF) Caja Chica BID		Informe de Advertencia a la Dirección Ejecutiva CCH-BID						4/22/13				4/22/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Programa Corte - BID		4/22/13		-2810		VENCIDA

		Definir el destino que se le dará a los recursos que al finalizar el período presupuestario, eventualmente se mantengan como saldo en libros correspondientes a sumas acumuladas por concepto de Gastos Confidenciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-27-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a Corte Plena, Presidencia de la Corte y Despacho de la Presidencia.		Definir destino de recursos  remanentes  al final de periodo en libros por concepto de G. Confiedenciales		Regulado por normativa externa				4/22/13				1/19/18		Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		1/19/18		-1077		VENCIDA

		Ejercer control  sobre asignación de perfil 05 a empleados con familiares con expedientes en el despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Conveniencia que todo usuario del SDJ en donde algún pariente por consanguinidad o afinidad forme parte de una causa tramitada en el Juzgado no tenga relación  con el expediente.		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Ejercer supervisión sobre actualizaciones en expedientes de familiares del personal despacho		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Conveniencia que todo usuario del SDJ en donde algún pariente por consanguinidad o afinidad forme parte de una causa tramitada en el Juzgado no tenga relación  con el expediente.		Regulado por normativa interna				4/25/13		4/30/14				Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				4/30/14		-2437		VENCIDA

		Realizar monitoreo semanal en expedientes de familiares del personal que tengan asignado perfil de cajero		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Conveniencia que todo usuario del SDJ en donde algún pariente por consanguinidad o afinidad forme parte de una causa tramitada en el Juzgado no tenga relación  con el expediente.		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Ejercer supervisión sobre labores del SDJ y de tesorería en general realizadas por el personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Mantener la supervisión sobre revisión diaria de depósitos con saldo por parte del personal responsable		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Solicitar por escrito revisión de depósitos con saldo en el SDJ al encargado de las autorizaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Archivar solicitudes electrónicas de desactivación temporal y definitiva de claves en SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Elaborar la soilicitud de desactivación temporal de claves con formato de la intranet		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Solicitar al Area Informática Regional la desactivación temporal o definitiva de claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Archivar electrónicamente las comprobaciones del curso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Soicitar la capacitación del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Solicitar la calificación obtenida en el curso SDJ al personal que realizó		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Supervisar que el personal realice el curso SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				4/25/13		3/5/14				Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				3/5/14		-2493		VENCIDA

		Establecer Acuerdos de Servicio		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de establecer Acuerdos de Servicio						4/30/13		9/30/17				Dirección de Tecnología de Información .				9/30/17		-1188		VENCIDA

		Informe N° 511-36-AEEC-2011- Juz Penal Primer Circuito- Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal que realiza la capacitación virtual del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Importancia de que el personal esté debidamente capacitado en el manejo del SDJ.		Mejores prácticas				4/30/13				4/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José				4/4/14		-2463		VENCIDA

		Informe N° 511-36-AEEC-2011- Juz Penal Primer Circuito- Solicitar al empleado o empleada que realice la capacitación, que le remita por correo o en forma física		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Importancia de que el personal esté debidamente capacitado en el manejo del SDJ.		Mejores prácticas				4/30/13				4/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José				4/4/14		-2463		VENCIDA

		Informe N° 511-36-AEEC-2011- Juz Penal Primer Circuito- Supervisar que el personal matriculado, realice el curso en su totalidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Importancia de que el personal esté debidamente capacitado en el manejo del SDJ.		Mejores prácticas				4/30/13		6/30/14		4/24/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José				6/30/14		-2376		VENCIDA

		Informe N° 1091-137-AF-2011- Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas-		Archivada-Perdió Vigencia.		US-12-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas y Unidad de Control Interno		Trascendencia de trasladar los recursos recaudados a través de la cuenta judicial N°207434-6 a la Caja Única del Estado- Rec 9		Regulado por normativa interna				4/30/13						Oficina Defensa Civil de la Víctima I Circuito Judicial de San José				4/30/13		-2802		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 882-83-AEE-2011 Recomendación 6 Priorizar las labores que debe atender el Área de Control de Despachos de la Inspección Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Conveniencia de fortalecer el Área de Control de Despachos Judiciales para coadyuvar con el mejoramiento de la Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				4/30/13						Consejo Superior del Poder Judicial				4/30/13		-2802		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 882-83-AEE-2011 Recomendación 3 Establecer los mecanismos de control pertinentes para el cumplimiento del plazo definido para la redacción y notificación oportuna de las sentencias		Archivada-Perdió Vigencia.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Conveniencia de la redacción y notificación oportuna de los votos del Tribunal de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				4/30/13						Consejo Superior del Poder Judicial		CONSEJO SUPERIOR		4/30/13		-2802		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1361-98-AUO-2011 Recomendación 2.1 Solicitar al Departamento de Planificación la ejecución de las acciones pertinentes orientadas al análisis de la estructura organizacional del Programa Contra el Retraso Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Importancia de efectuar ajustes formales de naturaleza estructural y funcional en el Programa Contra el Retraso Judicial		Mejores prácticas				4/30/13						Consejo Superior del Poder Judicial				4/30/13		-2802		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1310-94-AUO-2011 Recomendación 4.4 Solicitar un informe técnico al Departamento de Planificación, mediante el cual se defina la estrategia a seguir en el tema de control estadístico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Importancia de mejorar del sistema de control estadístico		Regulado por normativa interna				4/30/13				11/21/14						11/21/14		-2232		VENCIDA

		Informe N° 545-83-AF-2011- Dirección del OIJ- Girar instrucciones a la Secretaría General del O.I.J.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-28-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección y Secretaria del O.I.J.		Conveniencia de mejorar el Manual para la administración de Gastos Confidenciales- 4.4		Regulado por normativa interna				4/30/13						Dirección General O.I.J.				4/30/13		-2802		VENCIDA

		Informe N° 545-83-AF-2011- Dirección del OIJ- Primer Seguimiento		Archivada-Perdió Vigencia.		US-28-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección y Secretaria del O.I.J.		Conveniencia que los activos excepcionalmente adquiridos estén debidamente plaqueados con el número de patrimonio del Poder Judicial - 4.3		Regulado por normativa interna				4/30/13						Dirección General O.I.J.				4/30/13		-2802		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 665-72-AEE-2010-  Recomendación 4.8-		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-44-2012		Departamento Planificación-Juristánsito		Importancia de que el sub-proceso contable cuente con  un manual de procedimientos por escrito		Mejores prácticas				4/30/13						Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		4/30/13		-2802		VENCIDA

		Inf. N°555-45-AUO-2011 Rec 4.1 Reevancia de que Corte Plena analice con Gestión Humana la relevancia de actualizar Estatuto Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-27-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a Corte Plena, Presidencia de la Corte y Despacho de la Presidencia.		Analizar relevancia institucional de elaborar proyecto de actualización de Estatuto Judicial		Regulado por normativa interna				5/2/13						Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		5/2/13		-2800		VENCIDA

		4.18) Inventario Oficina Bodega de drogas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				5/3/13				1/6/15		Dirección General O.I.J.		OIJ		1/6/15		-2186		VENCIDA

		4.26) Recepción de casos en la Bodega primaria		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				5/3/13				2/20/14		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		2/20/14		-2506		VENCIDA

		Solución problemas actuales de las unidades de transportes de privados de libertad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2012		Estudio sobre la veracidad y razonabilidad de la ejecución Presupuestaria de la Instit, a través de acuerdos de Pago		Importancia de mejorar el proceso de contratación de vehículos de transporte de privados de libertad		Regulado por normativa externa				5/6/13				3/20/14		Dirección General O.I.J.		Financiero Contable		3/20/14		-2478		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.8 Correcta documentación de expedientes.		Archivada-Reformulada.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.4  Necesidad de mantener una correcta documentación de expedientes		Regulado por normativa interna				5/17/13				2/1/16 0:00		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		2/1/16		-1795		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1179-80-AEE-2012 Rec.4.1 Agenda de los temas pendientes remitidos por Corte Plena		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2012		Evaluación al proceso de seguimiento a la implementación de los acuerdos emitidos por el Jerarca		2.1 Necesidad de resolver las solicitudes de Corte Plena y los asuntos pendientes del Consejo Superior anteriores a la Circular 93-12.		Mejores prácticas				5/30/13		5/16/16		4/26/18		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/26/18		-980		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1179-80-AEE-2012 Rec. 4.2 Conocer sobre los retrasos de algunas oficinas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2012		Evaluación al proceso de seguimiento a la implementación de los acuerdos emitidos por el Jerarca		2.1 Necesidad de resolver las solicitudes de Corte Plena y los asuntos pendientes del Consejo Superior anteriores a la Circular 93-12.		Mejores prácticas				5/30/13		4/11/16		4/26/18		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/26/18		-980		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1179-80-AEE-2012 Rec. 4.4 Listado de asuntos pendientes a Corte Plena		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2012		Evaluación al proceso de seguimiento a la implementación de los acuerdos emitidos por el Jerarca		2.1 Necesidad de resolver las solicitudes de Corte Plena y los asuntos pendientes del Consejo Superior anteriores a la Circular 93-12.		Mejores prácticas				5/30/13		4/11/16		4/26/18		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/26/18		-980		VENCIDA

		Listado de pendientes Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2012		Evaluación al proceso de seguimiento a la implementación de los acuerdos emitidos por el Jerarca		2.1 Necesidad de resolver las solicitudes de Corte Plena y los asuntos pendientes del Consejo Superior anteriores a la Circular 93-12.		Mejores prácticas				5/30/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		4.14)  Mobiliario para la bodega de drogas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				5/30/13				2/7/14		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		2/7/14		-2519		VENCIDA

		4.16) Uso de firmas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				5/30/13				2/7/14		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		2/7/14		-2519		VENCIDA

		4.25) Entrega de la Bodega de Drogas Primaria		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				5/30/13				2/11/14		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		2/11/14		-2515		VENCIDA

		4.6) Participación de OPO en inventarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				5/30/13				1/6/15		Dirección General O.I.J.		OIJ		1/6/15		-2186		VENCIDA

		4.4) Consulta a la Comisión de Construcciones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.2) Necesidad de definir nuevos parámetros y ajustarse a algunos de los establecidos, para determinar la eficiencia del proceso de custodia y análisis en la bodega de drogas de la Sección Química Analítica		Regulado por normativa externa				5/30/13						Dirección General O.I.J.		OIJ		5/30/13		-2772		VENCIDA

		4.9 Asignación de espacio en el Servidor de Datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.3) Necesidad de mejorar y verificar la información existente en los sistemas de información de la Oficina Bodega de Drogas de San José.		Regulado por normativa interna				5/30/13				4/24/13		Dirección General O.I.J.		OIJ		5/30/13		-2772		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 336-30-AEE-2013 Rec. 4.7 Conciliaciones periódicas (Inf. Seg. Nº 1292-141-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.3) Necesidad de mejorar y verificar la información existente en los sistemas de información de la Oficina Bodega de Drogas de San José.		Regulado por normativa interna				5/30/13		1/14/15		11/16/16		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		OIJ		11/16/16		-1506		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 336-30-AEE-2013 Rec. 4.10 Seguimiento a las gestiones de Salud Ocupacional sobre solicitud C.S  (Inf. Seg. Nº 1317-142-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.4) Necesidad de establecer el tiempo máximo de exposición de los servidores en la Bodega de droga de San José y en las destrucciones de drogas		Regulado por normativa interna				5/30/13		3/31/16		12/6/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		OIJ		12/6/16		-1486		VENCIDA

		Realizar estudio del estado logico de expedientes terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes del Juzgado		Regulado por normativa interna				5/31/13		8/30/14		5/4/15		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/4/15		-2068		VENCIDA

		Actualizar la periodicidad y la tarjeta electrónica de pagos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Trascendencia de conservar debidamente actualizada tanto la periodicidad como la tarjeta electrónica de pagos del SDJ en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones		Regulado por normativa interna				5/31/13		8/30/14				Juzgado Contravencional Buenos Aires				8/30/14		-2315		VENCIDA

		Informe de Seguimiento Fis N° 539-75-SEGA-2013- Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas- Comunicar al Departamento de Tecnología de la Información, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-12-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de  Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado y del Departamento de Financiero Contable durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva.  4.2.8		Regulado por normativa interna				5/31/13				11/7/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas				11/7/14		-2246		VENCIDA

		Impulsar dentro del SINCA-Justicia, la creación del proyecto de ley y su correspondiente presentación ante la Asamblea Legislativa, de tal manera que le asegure a  dicho Órgano		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-27-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a Corte Plena, Presidencia de la Corte y Despacho de la Presidencia.		Impulsa la creación de Proyecto de Ley sobre GICA y presentarlo a la Asamblea Legislativa		Regulado por normativa interna				5/31/13						Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		5/31/13		-2771		VENCIDA

		Informe 906-97-AEE-2011 - Dirección del OIJ- Primer Seguimiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-28-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección y Secretaria del O.I.J.		Relevancia de destruir efectivamente los bienes que se desechan y no acumular materiales para destruir- 4.6		Mejores prácticas				5/31/13				11/24/14		Dirección General O.I.J.				11/24/14		-2229		VENCIDA

		4.3) Priorizar nuevo Sistema de Información para bodega de drogas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.3) Necesidad de mejorar y verificar la información existente en los sistemas de información de la Oficina Bodega de Drogas de San José.		Regulado por normativa interna				6/3/13				1/6/15		Dirección General O.I.J.		OIJ		1/6/15		-2186		VENCIDA

		Fis. Inf N° 270-21-AEE-2013 Rec 4.1) Análisis de la participación del MP en las destrucciones		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.5) Importancia de que Ministerio Público participe en las destrucciones de droga		Regulado por normativa interna				6/3/13						Secretaría General de la Corte .		OIJ		6/3/13		-2768		VENCIDA

		Revisar todos los expedientes incluidos en el Anexo del informe		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Importancia de mantener una adecuada custodia y control de dineros recibidos en efectivo por procesos de remate en el Juzgado de Cobros y Civil de Menor Cuantía del Primer Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				6/7/13				5/14/15		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		5/14/15		-2058		VENCIDA

		Efectuar depuración anexos estado conciliación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Necesidad de realizar oportunamente la depuración de los anexos del Estado de Conciliación		Regulado por normativa interna				6/7/13				12/10/13		Juzgado Contravencional Coto Brus				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Realizar estudio cada 3 meses de depósitos de procesos abandonados		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Relevancia del traspaso cada tres meses de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				6/7/13						Juzgado Contravencional Coto Brus				6/7/13		-2764		VENCIDA

		Supervisar que el personal matriculado realice el curso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				6/10/13		8/31/14		6/27/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/14		-2314		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 901-83-AEEC-2013 Rec 4.2.8 Mantener actualizado el indicador de pagos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Beneficios de mantener un adecuado indicador de pagos automáticos en las diferentes materias tramitadas en el despacho.		Regulado por normativa interna				6/10/13		12/4/15				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				12/4/15		-1854		VENCIDA

		Desactivar los casos terminados y archivados tanto en el JMS como en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados o abandonados, o eliminados cuando corresponda, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas SDJ-JMS		Regulado por normativa interna				6/10/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/10/13		-2761		VENCIDA

		Ejercer una supervisión constante sobre los procesos realizados en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados o abandonados, o eliminados cuando corresponda, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas SDJ-JMS		Regulado por normativa interna				6/10/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/10/13		-2761		VENCIDA

		Girar instrucciones para que se desactiven los expedientes del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados o abandonados, o eliminados cuando corresponda, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas SDJ-JMS		Regulado por normativa interna				6/10/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/10/13		-2761		VENCIDA

		Ordenar la depuración de los casos activos a la fecha en el SDJ y terminados en el JMS		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados o abandonados, o eliminados cuando corresponda, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas SDJ-JMS		Regulado por normativa interna				6/10/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/10/13		-2761		VENCIDA

		Efectuar la depuración de anexos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Relevancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				6/14/13				3/16/20 0:00		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral				3/16/20		-290		VENCIDA

		Jueza Coordinadora solicitar la confección de resolucion de giro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Conveniencia de confeccionar en todos los expedientes las resoluciones que ordena girar, que indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/24/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/24/14		-2382		VENCIDA

		Coordinadora Judicial familiares con causuas judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado.		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/4/14		-2402		VENCIDA

		Jueza Coordinadora  familiares con causas judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado.		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/4/14		-2402		VENCIDA

		Coordinadora Judicial  solicitudes claves acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Importancia de solicitar la desactivación de las claves de acceso de los usuarios al SDJ en el Despacho cuando tengan que ausentarse		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/4/14		-2402		VENCIDA

		Jueza Coordinadora solicitud desactivar claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Importancia de solicitar la desactivación de las claves de acceso de los usuarios al SDJ en el Despacho cuando tengan que ausentarse		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/4/14		-2402		VENCIDA

		Jueza Coordinadora estado logico exp terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/30/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/30/14		-2376		VENCIDA

		Jueza  Coordinadora Supervision		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Relevancia que se realice el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar para determinar si procede el giro respectivo		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/24/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/24/14		-2382		VENCIDA

		Jueza Coordinadora depositos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Relevancia que se realice el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar para determinar si procede el giro respectivo		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/25/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/25/14		-2381		VENCIDA

		Coordinadora Judicial contar con libro de control de dinero en efectivo con informacion adecuada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		Necesidad de que el libro de control de dineros recibidos en efectivo contenga información suficiente y competente		Regulado por normativa interna				6/14/13		10/15/14		4/28/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				4/28/15		-2074		VENCIDA

		Jueza Coordinadora solicitar libro de control de dinero en efectivo con informacion adecuada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		Necesidad de que el libro de control de dineros recibidos en efectivo contenga información suficiente y competente		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/4/14		-2402		VENCIDA

		Actualizar la periodicidad de pago en los casos de rebajos aplicados por el Ministerio de Hacienda		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia de indicar la periodicidad correcta en el SDJ, a fin de mantener actualizada la tarjeta de pagos en aquellos casos que el rebajo sea aplicado por Hacienda.		Regulado por normativa interna				6/14/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/14/13		-2757		VENCIDA

		Girar instrucciones para que se ajuste la periodicidad en el SDJ de los casos que corresponda		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia de indicar la periodicidad correcta en el SDJ, a fin de mantener actualizada la tarjeta de pagos en aquellos casos que el rebajo sea aplicado por Hacienda.		Regulado por normativa interna				6/14/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/14/13		-2757		VENCIDA

		Supervisar los procesos presentados en el despacho y que pertenezcan a familiares del personal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia de que los expedientes judiciales que pertenezcan a familiares del personal del despacho, no sean tramitados por ellos, a fin de no afectar la imagen institucional		Regulado por normativa interna				6/14/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/14/13		-2757		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 901-83-AEEC-2013 Rec 4.2.3 Efectuar la apertura del libro de control de dinero en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros		Regulado por normativa interna				6/14/13				10/8/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				10/8/15		-1911		VENCIDA

		Ordenar la apertura del Libro de control de dineros en efectivos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros		Regulado por normativa interna				6/14/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/14/13		-2757		VENCIDA

		Girar instrucciones para que se actualice la Tarjeta Electrónica		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				6/14/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/14/13		-2757		VENCIDA

		Archivo electrónico y cronologico de las gestiones de desactivación		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Importancia de que el Despacho Judicial, solicite la desactivación de las claves de acceso al SDJ, de los usuarios cuando por alguna razón deban ausentarse del Despacho.		Regulado por normativa interna				6/14/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/14/13		-2757		VENCIDA

		Fis. Inf. N°901-83-AEEC-2013 Rec 4.1.4 Gestionar la desactivación de los usuarios del SDJ, de aquellas personas que se encuentre ausente en el despacho		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Importancia de que el Despacho Judicial, solicite la desactivación de las claves de acceso al SDJ, de los usuarios cuando por alguna razón deban ausentarse del Despacho.		Regulado por normativa interna				6/14/13		3/15/16				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				3/15/16		-1752		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 901-83-AEEC-2013 Rec 4.1.5 Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir o divulgar las claves de acceso asignadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Importancia de que los usuarios del SDJ mantengan la debida discrecionalidad de las claves de acceso al sistema, con el propósito de evitar un uso inadecuado de los perfiles asignados con lo cual se fortalece el control interno		Regulado por normativa interna				6/14/13				11/23/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				11/23/15		-1865		VENCIDA

		Supervisar que se mantenga la confidencialidad con los perfiles de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Importancia de que los usuarios del SDJ mantengan la debida discrecionalidad de las claves de acceso al sistema, con el propósito de evitar un uso inadecuado de los perfiles asignados con lo cual se fortalece el control interno		Regulado por normativa interna				6/14/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/14/13		-2757		VENCIDA

		Realizar cada 3 meses el estudio depositos procesos abandonados		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Trascendencia del traspaso cada tres meses mediante resolución judicial de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				6/17/13				3/16/20 0:00		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral				3/16/20		-290		VENCIDA

		Ubicación del Servidor - DTIC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-28-2012		Evaluación de la seguridad física y uso del equipo tecnológico ubicado en la Sección de Delitos Informáticos		Necesidad de mejorar las condiciones físicas y ambientales de los servidores de datos de la Sección de Delitos Informáticos		Regulado por normativa interna				6/17/13				6/24/15		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		6/24/15		-2017		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.21 Colocar una malla en el mezanine, con la intención de prevenir la caída de las motosierras		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				6/20/13						Administración Complejo Forense		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/20/13		-2751		VENCIDA

		Evitar delegar responsabilidades		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Conveniencia de asignar equipo ergonómico a funcionarios y funcionarias judiciales que cuenten con el diagnóstico médico respectivo que indique el padecimiento y el equipo que requieren		Regulado por normativa interna				6/21/13				8/12/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		8/12/13		-2698		VENCIDA

		Revisar el proceso de contratación de equipo ergonómico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Conveniencia de asignar equipo ergonómico a funcionarios y funcionarias judiciales que cuenten con el diagnóstico médico respectivo que indique el padecimiento y el equipo que requieren		Regulado por normativa interna				6/21/13				8/12/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		8/12/13		-2698		VENCIDA

		Coordinar con el Departamento de Proveeduría a efecto de unificar el documento que servirá de sustento para cancelar los bienes o servicios adquiridos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Conveniencia de que el Departamento Financiero coordine con el Departamento de Proveeduría, a efecto de unificar el documento que servirá para realizar los pagos además de la factura comercial, de conformidad con el sistema SIGAPJ		Regulado por normativa interna				6/21/13				8/29/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		8/29/14		-2316		VENCIDA

		Velar que en los carteles referentes a libros se indique como lugar de entrega la Biblioteca		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Conveniencia de que los carteles de compra de libros  se incorpore como lugar de entrega la Biblioteca Judicial		Regulado por normativa interna				6/21/13				8/12/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		8/12/13		-2698		VENCIDA

		Emitir una circular con la finalidad de utilizar técnicos especialistas en la materia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Conveniencia que las especificaciones técnicas del pliego de condiciones sean elaboradas por las personas competentes de acuerdo con las necesidades		Regulado por normativa interna				6/21/13				4/7/14				Poder Judicial		4/7/14		-2460		VENCIDA

		Tener el debido cuidado al momento de realizar los estudios de mercado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Conveniencia que las especificaciones técnicas del pliego de condiciones sean elaboradas por las personas competentes de acuerdo con las necesidades		Regulado por normativa interna				6/21/13				8/27/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		8/27/13		-2683		VENCIDA

		Destino de los ventiladores industriales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Importancia de contar con una adecuada elaboración de las especificaciones técnicas que permita el cumplimiento del fin público y satisfaga las necesidades del despacho usuario		Regulado por normativa interna				6/21/13				1/6/15		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		1/6/15		-2186		VENCIDA

		Oficios de requisión sean revisados por la Adminstración del OIJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Importancia de contar con una adecuada elaboración de las especificaciones técnicas que permita el cumplimiento del fin público y satisfaga las necesidades del despacho usuario		Regulado por normativa interna				6/21/13				1/6/15		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		1/6/15		-2186		VENCIDA

		Retomar el problema de ventilación en el Departamento de Medicina Legal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Importancia de contar con una adecuada elaboración de las especificaciones técnicas que permita el cumplimiento del fin público y satisfaga las necesidades del despacho usuario		Regulado por normativa interna				6/21/13		6/30/15		7/17/15		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		7/17/15		-1994		VENCIDA

		Solicitar la colaboración de los técnicos especializados en la materia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Importancia de contar con una adecuada elaboración de las especificaciones técnicas que permita el cumplimiento del fin público y satisfaga las necesidades del despacho usuario		Regulado por normativa interna				6/21/13		12/27/14		1/7/15		Departamento Medicina Legal O.I.J.		Poder Judicial		1/7/15		-2185		VENCIDA

		Girar las instrucciones para una adecuada comunicación entre el departamento de Servicios Generales y el Departamento de Proveeduría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de comunicar en forma oportuna al Departamento de Proveeduría cualquier situación que contravenga con lo establecido en el cartel		Regulado por normativa interna				6/21/13				10/21/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		10/21/13		-2628		VENCIDA

		Tener el cuidado cuando se tramitan procedimientos de contratación, cuyo objeto contractual contenga especificaciones técnicas un tanto especializadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de comunicar en forma oportuna al Departamento de Proveeduría cualquier situación que contravenga con lo establecido en el cartel		Regulado por normativa interna				6/21/13				1/6/15		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		1/6/15		-2186		VENCIDA

		Tener el cuidado cuando se tramitan procedimientos de contratación, cuyo objeto contractual contenga especificaciones técnicas un tanto especializadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de comunicar en forma oportuna al Departamento de Proveeduría cualquier situación que contravenga con lo establecido en el cartel		Regulado por normativa interna				6/21/13		4/3/15		1/26/16		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		Poder Judicial		1/26/16		-1801		VENCIDA

		Indicar en los pliegos de condiciones la muestra que se revisará		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de definir la política que utilizarán los despachos técnicos para revisar los bienes cuando son en grandes cantidades		Regulado por normativa interna				6/21/13		4/30/14		6/26/15		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Emitir circular con la finalidad de que se obtenga el cuidado al moemto de recibir bienes y reporten al VEC cualquier situación irregular		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que en el expediente de las compras directas quede la resolución motivada al momento de adquirir un 50% adicional de la compra original		Regulado por normativa interna				6/21/13				10/21/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		10/21/13		-2628		VENCIDA

		Incorporar en los expedietnes de Compras Directas la justificación del 50% adicional		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que en el expediente de las compras directas quede la resolución motivada al momento de adquirir un 50% adicional de la compra original		Regulado por normativa interna				6/21/13				8/12/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		8/12/13		-2698		VENCIDA

		Debido cuidado para que se remita copia de la orden de pedido al Departamento de Servicios Generales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que exista una adecuada comunicación y coordinación entre el Departamento de Proveeduría y los Departamentos técnicos encargados de dar los vistos buenos a las actas de recibido a satisfacción		Regulado por normativa interna				6/21/13				8/12/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		8/12/13		-2698		VENCIDA

		Velar para que los bienes se ajusten a las especificaciones técnicas estipuladas en el cartel		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que exista una adecuada comunicación y coordinación entre el Departamento de Proveeduría y los Departamentos técnicos encargados de dar los vistos buenos a las actas de recibido a satisfacción		Regulado por normativa interna				6/21/13				10/27/14		Departamento Servicios Generales .		Poder Judicial		10/27/14		-2257		VENCIDA

		Mantener una adecuada coordinación con el Departamento de Proveeduría, al momento de adquirir equipo especial,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que los bienes adquiridos sean utilizados oportunamente por la Administración		Regulado por normativa interna				6/21/13				9/17/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		9/17/13		-2662		VENCIDA

		Continuar con las gestiones ante el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), dejando la evidencia, en relación con las solicitudes realizadas en esa Institución para la instalación de los routers		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que los bienes adquiridos sean utilizados oportunamente por la Administración		Regulado por normativa interna				6/21/13				9/23/14		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		9/23/14		-2291		VENCIDA

		Establecer una política en relación con el tiempo de permanencia en bodega de los bienes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que los bienes adquiridos sean utilizados oportunamente por la Administración		Regulado por normativa interna				6/21/13				1/6/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		1/6/15		-2186		VENCIDA

		Girar las instrucciones al Departamento de Proveeduría, a efecto de que en lo sucesivo, exista una adecuada planificación al momento de tramitar la adquisición de sillas ergonómicas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que los bienes adquiridos sean utilizados oportunamente por la Administración		Regulado por normativa interna				6/21/13				1/6/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		1/6/15		-2186		VENCIDA

		Tener el debido cuidado al momento de adquirir bienes para stock		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que los bienes adquiridos sean utilizados oportunamente por la Administración		Regulado por normativa interna				6/21/13				5/20/14				Poder Judicial		5/20/14		-2417		VENCIDA

		Tomar las previsiones correspondientes para que en lo sucesivo, se evite el almacenamiento de equipos tecnológicos por tiempos prolongados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que los bienes adquiridos sean utilizados oportunamente por la Administración		Regulado por normativa interna				6/21/13				11/21/14		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		11/21/14		-2232		VENCIDA

		Velar por el cumplimiento de las políticas denominadas “Políticas para la adquisición, almacenamiento y distribución de equipo tecnológico”,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que los bienes adquiridos sean utilizados oportunamente por la Administración		Regulado por normativa interna				6/21/13				11/21/14		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		11/21/14		-2232		VENCIDA

		Efectuar  el estudio de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Fis N° 496-46-AEE-2013 5.3 -Reconsiderar el acuerdo de la Sesión N° 64-11 del CS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2013		Evaluación del flujo y custodia de decomisos y evidencias que corresponden a materiales peligrosos en el Depósito de Objetos dec		Conveniencia de concluir el Protocolo para la custodia y conservación de materiales peligrosos y fortalecer el capítulo de materiales peligrosos		Regulado por normativa interna				6/27/13				9/10/13		Ministerio Público .				9/10/13		-2669		VENCIDA

		Fis N°496-46-AEE-2013 5.1 - Fijar fecha para concluir con el protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2013		Evaluación del flujo y custodia de decomisos y evidencias que corresponden a materiales peligrosos en el Depósito de Objetos dec		Conveniencia de concluir el Protocolo para la custodia y conservación de materiales peligrosos y fortalecer el capítulo de materiales peligrosos		Regulado por normativa interna				6/27/13		7/15/15		7/17/15		Secretaría General de la Corte .				7/17/15		-1994		VENCIDA

		Fis N°496-46-AEE-2013 5.2- Fortalecer Protocolo con aspectos de evidencias peligrosas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2013		Evaluación del flujo y custodia de decomisos y evidencias que corresponden a materiales peligrosos en el Depósito de Objetos dec		Conveniencia de concluir el Protocolo para la custodia y conservación de materiales peligrosos y fortalecer el capítulo de materiales peligrosos		Regulado por normativa interna				6/27/13				10/13/14		Dirección General O.I.J.				10/13/14		-2271		VENCIDA

		Documentar los procedimientos y protocolos de conectividad		En Proceso		SATI-11-2012		Evaluación de la Seguridad de las conexiones externas al Poder Judicial		Necesidad de documentar los procedimientos relativos al rediseño de la Extranet del Poder Judicial		Mejores prácticas				6/28/13		9/30/20		6/28/13		Dirección de Tecnología de Información .		Tecnología de Información		9/30/20		-92		VENCIDA

		a. En relación con la actualización de versiones del sistema operativo y motor de Base de Datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Existencia de versiones de Sistemas Operativos y Motores de Bases de Datos que no cuentan con soporte del proveedor		Mejores prácticas				6/28/13				3/18/14		Dirección de Tecnología de Información .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Definir e implementar parámetros, así como documentar los procedimientos para la gestión de la seguridad de las Bases de Datos en producción		Archivada-Perdió Vigencia.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Importancia de aplicar parámetros de seguridad en las bases de datos, principalmente en lo referente a la administración de cuentas e integridad de la información		Mejores prácticas				6/28/13						Dirección de Tecnología de Información .				6/28/13		-2743		VENCIDA

		Informe de Seguimiento Fis N° 539-75-SEGA-2013- Juzgado de Pensiones y Violencia Doméstica de Pavas- Aspectos a contemplar dentro de los objetivos del Sistema Específico de Valoración de Riesgos Institucional (SEVRI)		Archivada-Perdió Vigencia.		US-12-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de  Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas		Relevancia de implementar dentro del SEVRI, acciones que fortalezcan las gestiones relacionadas con los recursos económicos de terceros a cargo del Juzgado- 4.2.5		Regulado por normativa interna				6/28/13						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas				6/28/13		-2743		VENCIDA

		Informe 592-61-AEE-2011 del 05-05-2011		Archivada-Perdió Vigencia.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Causas de diferencia en conteos		Regulado por normativa interna				6/28/13						Departamento Servicios Generales .		DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES		6/28/13		-2743		VENCIDA

		313-50-AEE-2011 del 03-03-2012		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Revisar y aprobar guía interna		Regulado por normativa interna				6/28/13				8/20/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		8/20/13		-2690		VENCIDA

		Informe N° 712-58-AEEC-2011- Primer Seguimiento- Confeccionar un libro para control del uso de órdenes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-30-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juz Penal de Pavas		Importancia de que el Juzgado Penal de Pavas cuente con el libro para el control del uso de órdenes en blanco para confección de cheques por intereses o por giros en dólares que se remite el Departamento Financiero Contable- 4.2.1		Regulado por normativa interna				6/28/13				3/18/14		Juzgado Penal de Pavas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		3/18/14		-2480		VENCIDA

		Implementar Guía de Supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-15-2012		Evaluación del proyecto de construcción de celdas en los Tribunales de Justicia de Corredores		Relevancia que la normativa interna del Poder Judicial relacionado contrucción, remodelación y ampliación de obras cumpla con las disposiciones emanadas de leyes y reglamentos establecidos por el Colegio Federado de Ingenieros y Aquitectos		Regulado por normativa externa		5. Secciones		6/30/13				2/27/15		Departamento Servicios Generales .		Poder Judicial		2/27/15		-2134		VENCIDA

		Modificar el Manual de Procedimientos para la Construcción		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-15-2012		Evaluación del proyecto de construcción de celdas en los Tribunales de Justicia de Corredores		Relevancia que la normativa interna del Poder Judicial relacionado contrucción, remodelación y ampliación de obras cumpla con las disposiciones emanadas de leyes y reglamentos establecidos por el Colegio Federado de Ingenieros y Aquitectos		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		6/30/13		8/28/15				Departamento Servicios Generales .		Poder Judicial		8/28/15		-1952		VENCIDA

		Fis. Inf. N°94-06-ATI-2013  Rec. 3  Priorización Plan de Continuidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-22-2012		Evaluación de los procedimientos para la continuidad de los servicios críticos de la Dirección de TI		Necesidad de contar con un Plan de Continuidad de los Servicios		Regulado por normativa interna				6/30/13		2/3/15		6/23/16				Dirección de TIC		6/23/16		-1652		VENCIDA

		En caso de implementar esta tecnología de virtualización en áreas informáticas regionales del país, se recomienda dar a conocer e implementar los controles indicados en la recomendación anterior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Necesidad de fortalecer los controles para la administración de los servidores virtuales del Poder Judicial		Mejores prácticas				6/30/13				3/21/14		Dirección de Tecnología de Información .				3/21/14		-2477		VENCIDA

		Solicitar al Administrador de los servidores de datos virtuales y a la Jefatura de la Sección de Sistemas de Información, el desarrollo de los controles específicos para los servicios que se están llevando a cabo mediante virtualización		Archivada-Perdió Vigencia.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Necesidad de fortalecer los controles para la administración de los servidores virtuales del Poder Judicial		Mejores prácticas				6/30/13						Dirección de Tecnología de Información .				6/30/13		-2741		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 1361-98-AUO-2011- Recomendación 7.3- Informar a todos los despachos judiciales, los ajustes que se deben efectuar a los informes estadísticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones.		Mejores prácticas				6/30/13				4/9/14		Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		4/9/14		-2458		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 732-68-AEE-2011-  Recomendación 4.7- Elaborar los protocolos de evaluación de desempeño		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Relevancia de la definición e implementación de un método de evaluación del desempeño de los funcionarios (as) judiciales, integrado y sistémico y su vinculación con el proyecto GICA		Mejores prácticas				6/30/13						Secretaria - GICA Justicia .				6/30/13		-2741		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.28 Vigilar que el recinto del servidor permanezca con llave.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Sistema de Información del Depósito de Objetos		Mejores prácticas				6/30/13						Depósito de objetos decomisados .				6/30/13		-2741		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.38 Dar seguimiento oportuno a los despachos que envían respuestas parciales del estado de las causas a su orden		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Relevancia de comunicar a la inspección los despachos que no informan el estado de las causas		Regulado por normativa interna				6/30/13						Depósito de objetos decomisados .				6/30/13		-2741		VENCIDA

		Elaborar en conjunto con el personal bajo su cargo, los lineamientos y controles establecidos a nivel Institucional para cada área de trabajo o de forma integral para el Programa contra el Retraso Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-27-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a Corte Plena, Presidencia de la Corte y Despacho de la Presidencia.		Elaborar PAOS, SEVRI, Autoevaluación y otros controles Institucionales para el Programa de retraso judicial		Regulado por normativa interna				6/30/13				11/21/14		Despacho de la Presidencia .		CORTE PLENA		11/21/14		-2232		VENCIDA

		Diseñar conjuntamente con el Departamento de Planificación procedimientos uniformes para el Programa Contra el Retraso		Archivada-Perdió Vigencia.		US-27-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a Corte Plena, Presidencia de la Corte y Despacho de la Presidencia.		Necesidad de crear diseño de procedimientos informes para el Programa de retraso judicial		Regulado por normativa interna				6/30/13						Despacho de la Presidencia .		CORTE PLENA		6/30/13		-2741		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 1334-165-AF-2011 Recomendación N° 4.43 Dar seguimiento a la reparación de los activos N° 506509 y N° 506510		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-31-2013		Departamento de Proveeduría		Beneficios de  velar por el buen el estado del mobiliario adquirido mediante la Licitación Nº 2009LN-000011-PROV		Mejores prácticas				6/30/13				5/30/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		6/30/13		-2741		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1334-165-AF-2011 Recomendación 4.45 Girar instrucciones al Encargado de la bodega , a efectos de que se coloquen sin demora las placas metálicas a cada uno de los bienes recibidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-31-2013		Departamento de Proveeduría		Beneficios de contar con una adecuada planificación del mobiliario adquirido mediante la Licitación Nº 2009LN-000011-PROV ubicado en la Bodega de la Proveeduría en la Ciudad Judicial		Regulado por normativa interna				6/30/13				7/2/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		7/2/13		-2739		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1334-165-AF-2011 Recomendación 4.35 Tomar las medidas a efecto de que en las contrataciones entrega según demanda, la garantía de cumplimiento esté acorde con los bienes que se van despachando		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-31-2013		Departamento de Proveeduría		Conveniencia de actualizar la garantía de cumplimiento en las compras según demanda		Regulado por normativa externa				6/30/13				8/14/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		8/14/13		-2696		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 1334-165-AF-2011 Recomendación 4.34 Solicitar al Contratista el ajuste de la garantía por la suma que realmente corresponde en el caso de la Licitación Pública 11-2009		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-31-2013		Departamento de Proveeduría		Conveniencia de actualizar la garantía de cumplimiento en las compras según demanda.		Regulado por normativa externa				6/30/13				8/12/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		8/12/13		-2698		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1334-165-AF-2011 Recomendación 4.31 Tomar las medidas pertinentes para que todo documento oficial sea recibido en la recepción del Departamento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-31-2013		Departamento de Proveeduría		Importancia de que todo documento oficial sea recibido por la recepción del Departamento de Proveeduría		Mejores prácticas				6/30/13				3/27/14		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		3/27/14		-2471		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1334-165-AF-2011 Recomendación 4.30 Velar para que las mejoras al Sistema Control de Activos Fijos (CAF), solicitadas al Departamento de Tecnología de Información, sean puestas adecuadamente en producción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-31-2013		Departamento de Proveeduría		Necesidad de tener actualizado el Sistema denominado Control de Activos Fijos (CAF)		Regulado por normativa interna				6/30/13				8/20/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		8/20/13		-2690		VENCIDA

		Realizar estudio depositos con saldo pendientes de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/1/13		8/30/14		5/4/15		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/4/15		-2068		VENCIDA

		Aprobación de política		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2012		Evaluación del ambiente físico de las telecomunicaciones del Poder Judicial		Necesidad de mejorar los controles de seguridad física de los cuartos de telecomunicaciones.		Mejores prácticas		4. Departamentos		7/1/13				7/2/14		Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		7/2/14		-2374		VENCIDA

		Fisc. 1203-70-ATI-2012 - Definición de procedimientos (1er. Seg. Nº 625-62-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2012		Evaluación del ambiente físico de las telecomunicaciones del Poder Judicial		Necesidad de mejorar los controles de seguridad física de los cuartos de telecomunicaciones.		Mejores prácticas		5. Secciones		7/1/13		4/30/15		3/20/20		Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		3/20/20		-286		VENCIDA

		Mejoras en seguridad física ambiental		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-09-2012		Evaluación del ambiente físico de las telecomunicaciones del Poder Judicial		Necesidad de mejorar los controles de seguridad física de los cuartos de telecomunicaciones.		Mejores prácticas				7/1/13		3/30/18				Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		3/30/18		-1007		VENCIDA

		Complementar y oficializar los estandares existentes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-12-2012		Evaluación de la metodología utilizada en la etapa de implementación de los sistemas en el Poder Judicial		Necesidad de desarrollar un estándar general para la etapa de implementación de los sistemas de información automatizados del Poder Judicial y complementar los existentes		Regulado por normativa interna				7/1/13				10/1/14		Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		10/1/14		-2283		VENCIDA

		Elaborar estándar general para el desarrollo de sistemas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-12-2012		Evaluación de la metodología utilizada en la etapa de implementación de los sistemas en el Poder Judicial		Necesidad de desarrollar un estándar general para la etapa de implementación de los sistemas de información automatizados del Poder Judicial y complementar los existentes		Regulado por normativa interna				7/1/13				10/6/15		Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		10/6/15		-1913		VENCIDA

		Metodología de Gestión de Configuración		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-13-2012		Evaluación de la gestión de la configuración de los recursos tecnológicos de la Dirección de TIC		Importancia de integrar la gestión de la documentación de los activos y servicios		Mejores prácticas				7/1/13		4/1/16				Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		4/1/16		-1735		VENCIDA

		Metodología de Plan de Pruebas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-14-2012		Evaluación del plan de pruebas de los sistemas de información automatizados en el Poder Judicial		Metodología de Plan de Pruebas		Mejores prácticas				7/1/13				3/18/13		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		7/1/13		-2740		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.1 Fecha de rige de pensión a progenitores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.3  Importancia de la correcta aplicación del artículo 232 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, en cuanto a la fecha de otorgamiento de los beneficios a familiares.		Regulado por normativa interna				7/2/13				7/2/13		Secretaría General de la Corte .		FJP		7/2/13		-2739		VENCIDA

		Planificación de capacidades de los equipos tecnologícos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-08-2012		Evaluación de la administración de los equipos servidores y telemáticos del Poder Judicial		Establecimiento de medidas correctivas		Mejores prácticas				7/2/13		9/30/17				Dirección de Tecnología de Información .		Tecnología de Información		9/30/17		-1188		VENCIDA

		4.5) Mueble para custodia de drogas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				7/3/13				1/6/15		Dirección General O.I.J.		OIJ		1/6/15		-2186		VENCIDA

		4.23) Establecimiento de parámetros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.2) Necesidad de definir nuevos parámetros y ajustarse a algunos de los establecidos, para determinar la eficiencia del proceso de custodia y análisis en la bodega de drogas de la Sección Química Analítica		Regulado por normativa externa				7/3/13		4/30/14		5/27/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		5/27/16		-1679		VENCIDA

		4.12 Pruebas de laboratorio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.4) Necesidad de establecer el tiempo máximo de exposición de los servidores en la Bodega de droga de San José y en las destrucciones de drogas		Regulado por normativa interna				7/3/13				3/11/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		OIJ		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.11 Análisis periódico de la venta de títulos como parte de la estrategia de inversiones		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.4 Conveniencia de analizar todas las opciones de inversión que establece la política para maximizar los rendimientos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Regulado por normativa interna				7/8/13				7/8/13		Departamento Financiero Contable .		FICO		7/8/13		-2733		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.4 Limitar a través del Puesto de Bolsa y mediante contrato la realización de recompras en subyacentes públicos		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.4 Conveniencia de analizar todas las opciones de inversión que establece la política para maximizar los rendimientos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Regulado por normativa interna				7/8/13				7/8/13		Consejo Superior del Poder Judicial		FICO		7/8/13		-2733		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.5 Definición de lineamientos en cuanto al manejo de recompras por parte de la Dirección Ejecutiva		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.4 Conveniencia de analizar todas las opciones de inversión que establece la política para maximizar los rendimientos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Regulado por normativa interna				7/8/13				7/8/13		Consejo Superior del Poder Judicial		FICO		7/8/13		-2733		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.6 Consideración del instrumento de recompras como parte de la estrategia de inversiones		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.4 Conveniencia de analizar todas las opciones de inversión que establece la política para maximizar los rendimientos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Regulado por normativa interna				7/8/13				7/8/13		Consejo Superior del Poder Judicial		FICO		7/8/13		-2733		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.7 Ajustes al Sistema Informático de Inversiones que le permitan realizar el registro de recompras		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.4 Conveniencia de analizar todas las opciones de inversión que establece la política para maximizar los rendimientos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Regulado por normativa interna				7/8/13				7/8/13		Consejo Superior del Poder Judicial		FICO		7/8/13		-2733		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.3 Divulgación a Corte Plena por el Consejo Superior del estudio técnico efectuado por FICO en coordinación con la Dirección Ejecutiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.5 Conveniencia de contar con límites de exposición para riesgos específicos dentro de la Política de Inversiones.		Regulado por normativa externa				7/8/13				7/8/13						7/8/13		-2733		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.8 Instrucciones del Consejo Superior a FICO para elaborar propuesta de modificación a la política de inversiones		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.5 Conveniencia de contar con límites de exposición para riesgos específicos dentro de la Política de Inversiones.		Regulado por normativa externa				7/8/13				7/8/13		Consejo Superior del Poder Judicial		FICO		7/8/13		-2733		VENCIDA

		Supervisar las actualizaciones en el SDJ referente a los expedientes en el cual el servidor se encuentra directamente relacionado		Archivada-Reformulada.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				7/8/13		6/6/14		6/30/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Supervisión y control de cada uno de los movimientos de los expedientes en que el servidor o parientes forman parte.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				7/8/13		5/30/14		5/5/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/30/14		-2407		VENCIDA

		Velar que el servidor (a) que tienen una causa judicial en ese despacho o un pariente no tramite dicho expediente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				7/8/13		6/6/14		5/6/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/6/14		-2400		VENCIDA

		Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				7/8/13		8/31/14		7/2/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/14		-2314		VENCIDA

		Solicitar la revisión de todos los depósitos con saldo del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				7/8/13		8/31/14		6/27/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/14		-2314		VENCIDA

		Supervisión y control de las labores que se realizan en el manejo del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				7/8/13		8/30/14		6/30/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/30/14		-2315		VENCIDA

		Solicitar un estudio completo de los expedientes terminados para proceder a desactivarlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				7/8/13		6/6/14		6/27/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/27/14		-2379		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.49 Consultar por medio del Sistema de Gestión en Línea, las causas que se consideren antiguas.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Relevancia de conocer la capacidad de almacenamiento del Depósito		Regulado por normativa interna				7/14/13						Depósito de objetos decomisados .				7/14/13		-2727		VENCIDA

		Solicitar a la Sección Gestión les imparta la segunda parte del curso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				7/15/13		8/31/14		5/5/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/14		-2314		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1065-136-AF-2012 (553-79-SEGA-2013) Recomendación 4.17a Tener el debido cuidado al momento de foliar los documentos y archivarlos en los expedientes que corresponden		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Proveeduría y Gestión Humana		Importancia de que  los expedientes de las contrataciones cuenten con  la debida numeración consecutiva		Mejores prácticas				7/15/13						Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		7/15/13		-2726		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 165-136-AF-2012 (553-79-SEGA-2013) Recomendación 4.17c  Establecer en forma clara los términos  de pago, a efecto de contar con el acta de recibido de los bienes		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Proveeduría y Gestión Humana		Importancia que los carteles establezcan en forma clara los términos  de pago, a efecto de contar con el acta de recibido de los bienes		Regulado por normativa externa				7/15/13						Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		7/15/13		-2726		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1065-136-AF-2012 (553-79-SEGA-2013) Recomendación 4.23 Establecer en los carteles en forma clara los términos de pago, a efecto de contar con el acta de recibido de los bienes o servicios por el Despacho técnico		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Proveeduría y Gestión Humana		Importancia que los carteles establezcan en forma clara los términos  de pago, a efecto de contar con el acta de recibido de los bienes o servicios antes de cancelar al proveedor		Regulado por normativa externa				7/15/13						Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		7/15/13		-2726		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1065-136-AF-2012 (553-79-SEGA-2013) Recomendación 4.20 Supervisar que se establezca en el CAF un formato uniforme para la inclusión de la información del número de la orden de pedido		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-06-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Proveeduría y Gestión Humana		Necesidad de que exista uniformidad en la manera de ingresar información en el sistema CAF		Mejores prácticas				7/15/13				9/20/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		9/20/13		-2659		VENCIDA

		Inventario de los sobres con designación de beneficiarios del Fondo de Socorro Mutuo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2012		Fondo de Socorro Mutuo Estudio sobre el manejo contable y financiero que realiza Financiero Contable		Carencia de un listado o inventario de los sobres con designación de beneficiarios,  custodiados en la bodega de la Dirección Ejecutiva						7/17/13				11/17/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/17/14		-2236		VENCIDA

		Información exacta para el cálculo de las liquidaciones del Fondo de Socorro Mutuo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2012		Fondo de Socorro Mutuo Estudio sobre el manejo contable y financiero que realiza Financiero Contable		Necesidad de contar con información exacta para el cálculo de las liquidaciones del Fondo de Socorro Mutuo						7/17/13				10/17/14		Departamento Financiero Contable .				10/17/14		-2267		VENCIDA

		Girar instrucciones y efectuar las modificaciones  para que los libros legales se lleven adecuadamente.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2012		Fondo de Socorro Mutuo Estudio sobre el manejo contable y financiero que realiza Financiero Contable		Necesidad de llevar adecuadamente los libros legales de las cuentas del Fondo de Socorro Mutuo						7/17/13				9/29/14		Departamento Financiero Contable .				9/29/14		-2285		VENCIDA

		Impulsar el proyecto de ley para reformar el artículo 13 de Ley 2281 del Fondo de Socorro Mutuo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2012		Fondo de Socorro Mutuo Estudio sobre el manejo contable y financiero que realiza Financiero Contable		Necesidad de reformar Ley 2281 del Fondo Socorro Mutuo en cuanto al tema de CAPREDE						7/17/13				4/2/14						4/2/14		-2465		VENCIDA

		Informe N° 488-74-AF-2013 Rec. 2   Elaborar un Reglamento para la Ley de Socorro Mutuo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2012		Fondo de Socorro Mutuo Estudio sobre el manejo contable y financiero que realiza Financiero Contable		Necesidad de reformar Ley 2281 del Fondo Socorro Mutuo en cuanto al tema de CAPREDE						7/17/13		12/31/16		4/27/18						4/27/18		-979		VENCIDA

		Aprobar el pago de todos los documentos presentados a cobro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo de la Administración del Complejo Forense ,San Joaquin de Flores		Conveniencia que se estampe el sello de cancelado y el visto bueno de la Administración en las facturas						7/17/13				2/13/14		Administración Complejo Forense				2/13/14		-2513		VENCIDA

		Estampar sin excepción a las facturas el sello con la palabra "CANCELADO"		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo de la Administración del Complejo Forense ,San Joaquin de Flores		Conveniencia que se estampe el sello de cancelado y el visto bueno de la Administración en las facturas						7/17/13				2/13/14		Administración Complejo Forense				2/13/14		-2513		VENCIDA

		Importancia de que la información en los registros contables sean claros y completos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo de la Administración del Complejo Forense ,San Joaquin de Flores		Importancia de mantener un adecuado control de los anticipos						7/17/13				2/13/14		Administración Complejo Forense				2/13/14		-2513		VENCIDA

		Mantener un adecuado control registro y descripción en los anticipos que se tramitan		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo de la Administración del Complejo Forense ,San Joaquin de Flores		Importancia de mantener un adecuado control de los anticipos						7/17/13				2/13/14		Administración Complejo Forense				2/13/14		-2513		VENCIDA

		Girar instrucciones para que no se cancelen servicios continuados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo de la Administración del Complejo Forense ,San Joaquin de Flores		Importancia de no cubrir gastos continuados con recursos de la caja chica.						7/17/13				10/21/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/21/13		-2628		VENCIDA

		No tramitar pago a proveedores sin la factura comercial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo de la Administración del Complejo Forense ,San Joaquin de Flores		Importancia de no preparar los cheques de pago antes de recibir el bien o servicio						7/17/13				2/13/14		Administración Complejo Forense				2/13/14		-2513		VENCIDA

		Girar instrucciones para que no se tramiten facturas a crédito		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo de la Administración del Complejo Forense ,San Joaquin de Flores		Trascendencia de no adquirir bienes y servicios a crédito con recursos de la Caja Chica						7/17/13				10/21/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/21/13		-2628		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.2 Establecimiento política de pago retroactivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1.  Importancia de efectuar las correcciones respectivas en consideración de las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				7/18/13				7/18/13		Secretaría General de la Corte .		FJP		7/18/13		-2723		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.7 Establecer mecanismo de control que permita identificar pagos retroactivos		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1.  Importancia de efectuar las correcciones respectivas en consideración de las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				7/18/13				7/18/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		7/18/13		-2723		VENCIDA

		4.20) Controles de desempeño Encargado de Bodega.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				7/18/13		5/31/16		10/18/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		10/18/16		-1535		VENCIDA

		4.21) Control de pesos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				7/18/13		6/30/16		10/18/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		10/18/16		-1535		VENCIDA

		Mejorar el control y revisión para llevar a cabo la confirmación de la veracidad y razonabilidad de las liquidaciones de gastos de viaje en el interior del país		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2012		Evaluación de la Caja Chica General a cargo Departamento Financiero Contable		Conveniencia que se mejore el proceso de revisión de los formularios de gastos de viaje que se presentan para liquidación						7/19/13				8/27/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		8/27/14		-2318		VENCIDA

		Proceder a recuperar las sumas giradas de más		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2012		Evaluación de la Caja Chica General a cargo Departamento Financiero Contable		Conveniencia que se mejore el proceso de revisión de los formularios de gastos de viaje que se presentan para liquidación						7/19/13				8/29/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		8/29/14		-2316		VENCIDA

		Ejercer en todo momento, su papel fiscalizador de los fondos públicos puestos a disposición del Poder Judicial, en apego al papel de Oficial Presupuestal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2012		Evaluación de la Caja Chica General a cargo Departamento Financiero Contable		Importancia de comunicar las inconsistencias al órgano competente para que sean corregidas						7/19/13				8/27/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		8/27/14		-2318		VENCIDA

		Dar cabal cumplimiento a lo establecido en la Circular N° 128-2010, emitida por la Secretaría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2012		Evaluación de la Caja Chica General a cargo Departamento Financiero Contable		Importancia de presentar dentro del plazo estipulado en la normativa vigente la liquidación de gastos de viaje						7/19/13				8/29/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		8/29/14		-2316		VENCIDA

		Girar instrucciones, a efecto de que se cumpla a cabalidad con lo indicado en la Circular N° 128-2010		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2012		Evaluación de la Caja Chica General a cargo Departamento Financiero Contable		Importancia de presentar dentro del plazo estipulado en la normativa vigente la liquidación de gastos de viaje						7/19/13				10/21/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		10/21/13		-2628		VENCIDA

		Reiterar la Circular N° 128-2010, emitida por la Secretaría General de la Corte el 28 de setiembre de 2010 y publicada en el Boletín Judicial N° 211 del 1° de noviembre de 2010		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2012		Evaluación de la Caja Chica General a cargo Departamento Financiero Contable		Importancia de presentar dentro del plazo estipulado en la normativa vigente la liquidación de gastos de viaje						7/19/13				4/3/14				Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Girar directric sobre actualización de las conciliaciones bancarias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de mantener actualizadas las conciliaciones de la cuenta 3645-5 perteneciente a la caja chica de esta Administración		Regulado por normativa interna				7/24/13				7/24/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				7/24/13		-2717		VENCIDA

		Mantener actualizadas las conciliaciones bancarias y supervisión por parte de la Administración Regional		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de mantener actualizadas las conciliaciones de la cuenta 3645-5 perteneciente a la caja chica de esta Administración		Regulado por normativa interna				7/24/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Establecimiento de medidas para estabilizar funcionamiento de la caja chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de realizar un pago oportuno de los bienes y servicios recibidos a efecto de evitar la práctica de obtener servicios a crédito		Regulado por normativa interna				7/24/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Otorgamiento reintegro extraordinario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de realizar un pago oportuno de los bienes y servicios recibidos a efecto de evitar la práctica de obtener servicios a crédito		Regulado por normativa interna				7/24/13				7/24/13		Departamento Financiero Contable .				7/24/13		-2717		VENCIDA

		Pago oportuno de impuestos municipales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Conveniencia cancelar oportunamente los impuestos municipales		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Depósito en cuenta 20192-8 de sobrante por reversión de cheques		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Conveniencia de anular los cheques emitidos por más de cuatro años que no hayan sido cambiados		Regulado por normativa externa				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Reversión de cheques de más de cuatros años de emitidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Conveniencia de anular los cheques emitidos por más de cuatro años que no hayan sido cambiados		Regulado por normativa externa				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Mejoramiento del archivo de boletas de atención médica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Conveniencia de mejorar el archivo de documentación respaldo de las transacciones realizadas a través de contratos		Regulado por normativa externa				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Mejoramiento del proceso de recibido conforme de compra de bienes y servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de fortalecer el acto de recibido a satisfacción de los bienes y servicios adquiridos por el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Asignación de número consecutivo a los anticipos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de mejorar el manejo de los anticipos otorgados al personal		Regulado por normativa interna				7/26/13		1/30/15		4/22/15		Administración Regional de Liberia				4/22/15		-2080		VENCIDA

		No otorgar anticipos a funcionarios que tengan uno pendiente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de mejorar el manejo de los anticipos otorgados al personal		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Revisión adecuada de los anticipos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de mejorar el manejo de los anticipos otorgados al personal		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Adecuada revisión de documentos presentados a cobro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de mejorar el proceso de revisión y supervisión de los documentos presentados a cobro		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Recuperación de sumas giradas de más		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de mejorar el proceso de revisión y supervisión de los documentos presentados a cobro		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Cierres mensuales de acuerdo al Manual de Procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Necesidad de mejorar el manejo de los libros de efectivo y cuenta corriente de la Administración Regional		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Saldos de los libros en tinta y no en lápiz		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Necesidad de mejorar el manejo de los libros de efectivo y cuenta corriente de la Administración Regional		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Supervisión sobre la consignación de fechas en libros contables		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Necesidad de mejorar el manejo de los libros de efectivo y cuenta corriente de la Administración Regional		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Estudio sobre base presupuestaria de la Administración		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de realizar un pago oportuno de los bienes y servicios recibidos a efecto de evitar la práctica de obtener servicios a crédito		Regulado por normativa interna				7/29/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Establecer procedimientos de control y seguimiento de las solicitudes de servicio		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de establecer procedimientos de control y seguimiento de las solicitudes de servicio						7/31/13						Dirección de Tecnología de Información .				7/31/13		-2710		VENCIDA

		Aprobar Manual de Procedimientos para la Construcción		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-15-2012		Evaluación del proyecto de construcción de celdas en los Tribunales de Justicia de Corredores		Importancia que se tramite el sellado de los planos, la obtención de la bitácora y se inscriba la dirección técnica de las obras  oportunamente, tal como lo establece la normativa establecida por el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos		Regulado por normativa externa		2. Consejo Superior		7/31/13		3/31/16				Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		3/31/16		-1736		VENCIDA

		Seguimiento recomendación Informe 250-99-AUO-2012 recomendación N° 4.3 (635-88-SEGA-2013)		Archivada-Perdió Vigencia.		US-07-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a l a Secretaria General de La Corte y Planificación		2.3 Conveniencia de contar con información estadística confiable, oportuna y útil para la correcta toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/31/13						Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		7/31/13		-2710		VENCIDA

		Informe de Seguimiento Fis N° 539-75-SEGA-2013- Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas- Comunicar a la Administración del Primer Circuito Judicial de San José cuando se reciben Bonos de Garantía de Cumplimiento.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-12-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de  Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas		Trascendencia que el control, custodia y devolución de los títulos valores (garantías) y Bonos de Garantía de Cumplimiento sea efectiva y oportuna por parte del Juzgado y Administración según corresponda.  4.3.5		Mejores prácticas				7/31/13						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas				7/31/13		-2710		VENCIDA

		592-61-AEE-2011 del 05-05-2011		Archivada-Perdió Vigencia.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Adquirir Sistema de Información Inventarios		Regulado por normativa interna				7/31/13						Departamento Servicios Generales .		DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES		7/31/13		-2710		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Unidad Salud Ocupacional Ciudad Judicial Recomendación 4.26		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				7/31/13		9/17/14				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/17/14		-2297		VENCIDA

		Informe 906-97-AEE-2011 - Dirección del OIJ- Primer Seguimiento		Archivada-Perdió Vigencia.		US-28-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección y Secretaria del O.I.J.		Necesidad de realizar conciliaciones bancarias y mejorar el archivo de gestión de la cuenta asignada al Depósito de Objetos -4.8		Regulado por normativa interna				7/31/13						Dirección General O.I.J.				7/31/13		-2710		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°957-76-AEEC-2011 Recomendación 4.2.1 Realizar el estudio correspondiente para determinar los procesos que han sido terminados y archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-29-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juz Contrav de Poás.		Relevancia de mantener depurada la base de datos del SDJ a cargo del Juzgado		Regulado por normativa interna				7/31/13				5/23/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás				5/23/14		-2414		VENCIDA

		Informe N° 300-26-AF-2011(574-81-SEGA-2013)- Advertencia 1- Actualizar a la brevedad posible, el manual “Evaluación de los estados financieros del Fondo de Jubilaciones y Pensiones"		Archivada-Perdió Vigencia.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Advertencia- Actualizar a la brevedad posible, el Manual sobre los Procedimientos relacionados con la Elaboración de los Informes para los cálculos de las jubilaciones y pensiones del Poder Judicial		Mejores prácticas				7/31/13						Dirección de Planificación .				7/31/13		-2710		VENCIDA

		Seguim-Sug informe 275-10-AUO-2011 del 23-02-2011-Gestión de nueva convocatoria a capacitación SEVRI		Archivada-Perdió Vigencia.		US-33-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Tribunal de Familia, Unidad Ejecutora Proyecto Corte-Bid, y Administración de la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores y Dpto TI		Gestión de nueva convocatoria a capacitación SEVRI		Regulado por normativa interna				7/31/13						Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		MPR-F: MACROPROCESO FAMILIA		7/31/13		-2710		VENCIDA

		Seguim-Sug-Informe 275-10-AUO-2011 del 23-02-2011-Resguardo electrónico de actas de Consejo de  jueces		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-33-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Tribunal de Familia, Unidad Ejecutora Proyecto Corte-Bid, y Administración de la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores y Dpto TI		Resguardo electrónico de actas de Consejo de  jueces		Regulado por normativa interna				7/31/13				2/11/15		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		MPR-F: MACROPROCESO FAMILIA		2/11/15		-2150		VENCIDA

		Conservar una adecuada distribución de funciones para el manejo del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Conveniencia de efectuar una adecuada segregación de labores relacionada con el manejo del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Revisar que todos los servidor o si tiene algún pariente que tramita una causa en el despacho no tenga relación con el expediente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/13/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/13/13		-2605		VENCIDA

		Solicitar realizar una revisión de todos los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Supervisión y control de las labores que se realizan en el manejo del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Solicitar la revisión de los expedientes con indicador de pago en forma inadecuada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones.		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Supervisar que al momento de la inclusión de los expedientes seleccionar el indicador de pago en forma adecuada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones.		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/13/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/13/13		-2605		VENCIDA

		Solicitar que se efectue un estudio  de los expedientes judicial de giros sucesivos para actualizar la tarjeta electrónica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos del SDJ en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones.		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir la clave de acceso asignadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/11/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/11/13		-2607		VENCIDA

		Mantener la confidencialidad de la clave de acceso asignada al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Pérez Zeledón		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Gestionar ante el Departamento de Personal la solicitud de desactivación de los usuarios del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Pérez Zeledón		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/11/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/11/13		-2607		VENCIDA

		Solicitar la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ por vacaciones, incapacidades, permisos sin o goce de salario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Pérez Zeledón		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/11/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/11/13		-2607		VENCIDA

		Supervisar que todo expediente contenga la Resolución Judicial que ordena girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia que para el pago de la pensión alimentaria se confeccione la resolución judicial del auto de giro inicial.		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/13/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/13/13		-2605		VENCIDA

		Mejorar Control Licencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-27-2012		Evaluación de la gestión del licenciamiento en la Institución		Necesidad de mejorar los controles de administración de licencias de software		Mejores prácticas				8/6/13		12/16/16		2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .		ACTIVOS DE SERVICIO Y GESTIÓN DE LA CONFIGURACIÓN		2/13/19		-687		VENCIDA

		Archivar electrónica o físicamente los comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				8/7/13		5/31/14		5/5/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/31/14		-2406		VENCIDA

		Matricular el curso del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				8/7/13		6/20/14		6/30/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Solicitar al empleado que realice la capacitación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				8/7/13				5/5/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/5/14		-2432		VENCIDA

		Completitud de libro de ingresos y egresos de vehículos de transporte de privados de libertad		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Conveniencia de completar adecuadamente el libro control de ingresos y egresos de vehículos de transportes de privados de libertad		Mejores prácticas				8/8/13		1/30/15				Dirección General O.I.J.				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Estblecimiento de medidas para pel pago oportuno de liquidaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Conveniencia de realizar un pago oportuno de los gastos de viaje presentados a cobro.		Regulado por normativa externa				8/8/13				12/10/14		Dirección General O.I.J.				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Remisión de arqueos de conformidad con la circular 41-2013 de la Dirección Ejecutiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de cumplir con lo establecido en la circular N° 41-2013 de la Dirección Ejecutiva respecto a la remisión de arqueos mensuales		Regulado por normativa interna				8/8/13		1/30/15		12/16/14		Dirección General O.I.J.				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Consignación del sello de cancelado en documentos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con las liquidaciones de gastos de viaje		Regulado por normativa externa				8/8/13				12/10/14		Dirección General O.I.J.				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Consignación firmas de manera manual en formulario oficial de liquidaciones de viáticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con las liquidaciones de gastos de viaje		Regulado por normativa externa				8/8/13				12/10/14		Dirección General O.I.J.				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Instrucción sobre utilización del formulario oficial de liquidación de viáticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con las liquidaciones de gastos de viaje		Regulado por normativa externa				8/8/13				12/10/14		Dirección General O.I.J.				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Adecuado detalle en libros contables		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de mejorar el proceso de registro y anotación  en el libro de cuenta corriente y de control de efectivo		Regulado por normativa interna				8/8/13		1/30/15		12/16/14		Dirección General O.I.J.				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Realización de cierres mensuales en libros de acuerdo al Maual de Procedimientos de Cajas Chicas Auxiliares		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de mejorar el proceso de registro y anotación  en el libro de cuenta corriente y de control de efectivo		Regulado por normativa interna				8/8/13		1/30/15		12/16/14		Dirección General O.I.J.				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Registro adecuado de cheques en libros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de mejorar el proceso de registro y anotación  en el libro de cuenta corriente y de control de efectivo		Regulado por normativa interna				8/8/13				12/10/14		Dirección General O.I.J.				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Registro cronológico de asientos en libros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de mejorar el proceso de registro y anotación  en el libro de cuenta corriente y de control de efectivo		Regulado por normativa interna				8/8/13				12/10/14		Dirección General O.I.J.				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Archivo de documentos de reintegros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de no solicitar el reintegro de sumas no canceladas previamente y mantener en todo momento archivados adecuadamente los documentos que respaldan lo reintegros efectuados.		Regulado por normativa interna				8/8/13				12/10/14		Dirección General O.I.J.				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Reintegro de facturas únicamente canceladas previamente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de no solicitar el reintegro de sumas no canceladas previamente y mantener en todo momento archivados adecuadamente los documentos que respaldan lo reintegros efectuados.		Regulado por normativa interna				8/8/13				12/10/14		Dirección General O.I.J.				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 901-83-AEEC-2013 Rec 4.2.2 Actualizar la Tarjeta Electrónica de Pagos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/14/13				9/29/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				9/29/15		-1920		VENCIDA

		Segregacion de Funciones - 1		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2012		Evaluación del aprovechamiento de los equipos y componentes de DTIC		Necesidad de fortalecer la administración y control del inventario de los recursos ubicados en las bodegas de DTIC						8/14/13				3/9/16		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		3/9/16		-1758		VENCIDA

		Coordinadora judicial confeccionar la resolucion de giro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Conveniencia de confeccionar en todos los expedientes las resoluciones que ordena girar, que indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				8/16/13				6/24/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/24/14		-2382		VENCIDA

		Coordinadora expedientes terminados estado logico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				8/16/13		9/30/14		4/28/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				4/28/15		-2074		VENCIDA

		Coodinadora depositos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Relevancia que se realice el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar para determinar si procede el giro respectivo		Regulado por normativa interna				8/16/13		9/30/14		4/28/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				4/28/15		-2074		VENCIDA

		Realizar estudio caso Maureen Jiménez -Informe 572-52-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-15-2013		Análisis de la suspensión de pensiones por interpretación del artículo 234 LOPJ		Importancia de una correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ.		Regulado por normativa interna				8/21/13				11/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		11/26/13		-2592		VENCIDA

		Solicitar estudio al Departamento de Trabajo Social -Informe 572-52-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-15-2013		Análisis de la suspensión de pensiones por interpretación del artículo 234 LOPJ		Importancia de una correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ.		Regulado por normativa interna				8/21/13				8/28/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		8/28/14		-2317		VENCIDA

		Ejercer supervisión de las actualizaciones en los expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o servidoras, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de consanguinidad o afinidad		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/11/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/11/14		-2395		VENCIDA

		Establecer mecanismos de control de los movimientos que se efectúen en el expediente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o servidoras, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de consanguinidad o afinidad		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/11/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/11/14		-2395		VENCIDA

		Brindar colaboración para la depuración de los anexos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/10/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica				6/10/14		-2396		VENCIDA

		Girar instrucciones al encargado de las cuentas corrientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/9/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica				6/9/14		-2397		VENCIDA

		Mantener la práctica de depurar constantemente todos los anexos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				8/26/13						Juzgado Contravencional Bribrí				8/26/13		-2684		VENCIDA

		Solicitar que se continue con el estudio de los anexos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/11/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/11/14		-2395		VENCIDA

		Girar las instrucciones pertinentes sobre control de títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Necesidad que la Administración Regional de Limón realice los controles sobre custodia de títulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/9/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica				6/9/14		-2397		VENCIDA

		Realizar las labores respectivas con el control de títulos valores		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Necesidad que la Administración Regional de Limón realice los controles sobre custodia de títulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				8/26/13		9/30/14				Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica				9/30/14		-2284		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión y control de las labores contables		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Relevancia que en las copias de cheques que corresponden al Despacho quede impresa la firma y el número de cédula de los beneficiarios o autorizados para el retiro de cheques en tinta		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/6/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/6/14		-2400		VENCIDA

		Girar instrucciones a los técnicos judiciales del despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Relevancia que en las copias de cheques que corresponden al Despacho quede impresa la firma y el número de cédula de los beneficiarios o autorizados para el retiro de cheques en tinta		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/11/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/11/14		-2395		VENCIDA

		Ordenar que el recibido conforme se realice en tinta en la copia del cheque		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Relevancia que en las copias de cheques que corresponden al Despacho quede impresa la firma y el número de cédula de los beneficiarios o autorizados para el retiro de cheques en tinta		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/11/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/11/14		-2395		VENCIDA

		Solicitar que el recibido conforme sea en tinta en la copia del cheque		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Relevancia que en las copias de cheques que corresponden al Despacho quede impresa la firma y el número de cédula de los beneficiarios o autorizados para el retiro de cheques en tinta		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/11/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/11/14		-2395		VENCIDA

		Solicitar que se realice cada 3 meses estudio depósitos de causas abandonadas o terminadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Trascendencia del traspaso cada tres meses mediante resolución judicial de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/11/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/11/14		-2395		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 336-30-AEE-2013 Rec. 4.11 Entrega del estudio solicitado por el Consejo Superior (Inf. Seg. Nº 1317-142-SEGA-2016)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.4) Necesidad de establecer el tiempo máximo de exposición de los servidores en la Bodega de droga de San José y en las destrucciones de drogas		Regulado por normativa interna				8/30/13		6/30/16				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		OIJ		6/30/16		-1645		VENCIDA

		Informe N° 1091-137-AF-2011- Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas- 10. Establecer los mecanismos de control		Archivada-Perdió Vigencia.		US-12-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas y Unidad de Control Interno		Relevancia de utilizar los recursos económicos y cumplir con el fin de la creación de esta oficina- Rec 10		Regulado por normativa interna				8/30/13						Oficina Defensa Civil de la Víctima I Circuito Judicial de San José				8/30/13		-2680		VENCIDA

		Informe N° 1091-137-AF-2011- Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas- Establecer los procedimientos respectivos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-12-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas y Unidad de Control Interno		Necesidad de que la ODCV verifique los cálculos de honorarios realizados por el Instituto Nacional de Seguros (INS), así como por sus abogados. Rec 16		Regulado por normativa interna				8/30/13				5/21/14		Oficina Defensa Civil de la Víctima I Circuito Judicial de San José				5/21/14		-2416		VENCIDA

		Informe 906-97-AEE-2011 - Dirección del OIJ-		Archivada-Perdió Vigencia.		US-28-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección y Secretaria del O.I.J.		Necesidad de actualizar los datos del Sistema de Información del Depósito de Objetos Decomisados- 4.5		Mejores prácticas				8/30/13						Dirección General O.I.J.				8/30/13		-2680		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1334-165-AF-2011 Recomendación 4.41 Prevenir al Contratista sobre lo observado en los vehículos, con el propósito de que se aplique la garantía de fábrica		Archivada-Perdió Vigencia.		US-31-2013		Departamento de Proveeduría		Conveniencia de realizar una revisión minuciosa al momento de recibir los vehículos que se adquieran		Regulado por normativa interna				8/30/13				2/6/14		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		2/6/14		-2520		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1334-165-AF-2011 Recomendación 4.27 Revisar que las actas de recibo a satisfacción de  los bienes o servicios cuenten con el detalle del objeto contractual		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-31-2013		Departamento de Proveeduría		Necesidad de que las actas  de recibido de bienes y servicios cuenten con una descripción más amplia de lo adquirido		Mejores prácticas				8/30/13				8/14/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		8/30/13		-2680		VENCIDA

		Informe N° 1310-94-AUO-2011 (574-81-SEGA-2013) - Recomendación 4.17- Departamento de Planificación- Brindar la asesoría en materia de su competencia, al Departamento Laboratorio de Ciencias Forenses		Archivada-Perdió Vigencia.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Importancia de mejorar del sistema de control estadístico- Sug Planificación		Mejores prácticas				8/30/13		1/6/15				Dirección de Planificación .				1/6/15		-2186		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 957-76-AEEC-2011 Recomendación 4.1.8 Matricular el curso virtual del SDJ que se impartirá en la Institución		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-29-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juz Contrav de Poás.		Importancia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Mejores prácticas				8/31/13				3/18/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 957-76-AEEC-2011 Recomendación 4.1.9 Supervisar que el personal matriculado, realice el curso en su totalidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-29-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juz Contrav de Poás.		Importancia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Mejores prácticas				8/31/13				6/10/13		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás				8/31/13		-2679		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 327-49-AEE-2011 Recomendación 4.1 Emitir y divulgar lineamientos que regulen al menos, el disfrute, fraccionamiento, acumulación y compensación de las vacaciones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Importancia de regular y supervisar el disfrute y acumulación de vacaciones en el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				9/1/13						Consejo Superior del Poder Judicial				9/1/13		-2678		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 327-49-AEE-2011 Recomendación 4.3 Solicitarle a los Jefes de despacho elaboren en conjunto con sus subalternos, un plan  para el disfrute de las vacaciones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Importancia de regular y supervisar el disfrute y acumulación de vacaciones en el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				9/1/13						Consejo Superior del Poder Judicial				9/1/13		-2678		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 380-14-ATI-2011 Recomendación 3 Establecer formalmente los lineamientos sobre aspectos relacionados con el proceso de Oralidad		Archivada-Perdió Vigencia.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Necesidad de desarrollar un Plan de Expansión del proceso de Oralidad en el Poder Judicial		Mejores prácticas				9/1/13						Consejo Superior del Poder Judicial				9/1/13		-2678		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 380-14-ATI-2011 Recomendación 2 Emitir las directrices para la elaboración de un plan de expansión de la Oralidad		Archivada-Perdió Vigencia.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Necesidad de desarrollar un Plan de Expansión del proceso de Oralidad en el Poder Judicial		Mejores prácticas				9/1/13						Consejo Superior del Poder Judicial				9/1/13		-2678		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones 730-66-AUO-2012 recomendación N° 4.1.2 (635-88-SEGA-2013)		Archivada-Perdió Vigencia.		US-07-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a l a Secretaria General de La Corte y Planificación		2.1 Necesidad de aplicar mecanismos de control que permitan la evaluación cuantitativa de la implementación de la oralidad en la jurisdicción penal.		Regulado por normativa interna				9/2/13						Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		9/2/13		-2677		VENCIDA

		Efectura estudio para determinar los procesos de pensión alimentarias de giros sucesivos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos del SDJ en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones.		Regulado por normativa interna				9/3/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Archivar electrónica o físico las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				9/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Matricular el curso virtual sobre el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				9/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Solicitar al personal que realice la capacitación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				9/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Supervisar que el personal realice el curso en su totalidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				9/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Implementar herramienta "Defunciones Registro" - ofic N° 721-68-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2011		Conciliación cruce planillas del FJP con el TSE		Conveniencia de implementar formalmente el reporte “Defunciones Registro”		Mejores prácticas				9/9/13				7/9/14		Departamento Financiero Contable .				7/9/14		-2367		VENCIDA

		Establecer controles para la revisión de las defunciones no inscritas- inf N° 721-68-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2011		Conciliación cruce planillas del FJP con el TSE		Conveniencia de valorar nuevos controles en relación con los fallecimientos que no han concluido el proceso de inscripción en el Tribunal Supremo de Elecciones		Mejores prácticas				9/9/13				2/4/15		Departamento Financiero Contable .				2/4/15		-2157		VENCIDA

		Revisar periódicamente de forma manual - inf N° 721-68-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2011		Conciliación cruce planillas del FJP con el TSE		Conveniencia de valorar nuevos controles en relación con los fallecimientos que no han concluido el proceso de inscripción en el Tribunal Supremo de Elecciones		Mejores prácticas				9/9/13				2/6/15		Departamento Financiero Contable .				2/6/15		-2155		VENCIDA

		Actualización del indicador de pagos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Beneficios de mantener un adecuado indicador de pagos automáticos en las diferentes materias tramitadas en el despacho.		Regulado por normativa interna				9/10/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				9/10/13		-2669		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 901-83-AEEC-2013 Rec 4.2.1 Efectuar depuración de los casos terminados o archivados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados o abandonados, o eliminados cuando corresponda, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas SDJ-JMS		Regulado por normativa interna				9/10/13		12/4/15				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				12/4/15		-1854		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.10 Establecer el plazo que tienen las instituciones a las cuales se les ha donado vehículos para circulación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.1. Importancia de establecer controles para la distribución equitativa de los bienes caídos en comiso entre las instituciones de beneficencia y públicas.		Regulado por normativa externa				9/15/13				10/1/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		10/1/13		-2648		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.12 Llevar el control de las instituciones que hayan sido acreedoras a donaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.1. Importancia de establecer controles para la distribución equitativa de los bienes caídos en comiso entre las instituciones de beneficencia y públicas.		Regulado por normativa externa				9/15/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		9/30/13		-2649		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.13 Dejar constancia en los documentos que respaldan el proceso de donación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.1. Importancia de establecer controles para la distribución equitativa de los bienes caídos en comiso entre las instituciones de beneficencia y públicas.		Regulado por normativa externa				9/15/13				3/18/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		3/18/14		-2480		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.3 b. Llevar el control de las instituciones que hayan sido acreedoras a donaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.1. Importancia de establecer controles para la distribución equitativa de los bienes caídos en comiso entre las instituciones de beneficencia y públicas.		Regulado por normativa externa				9/15/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.3 c. Dejar constancia en los documentos que respaldan el proceso de donación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.1. Importancia de establecer controles para la distribución equitativa de los bienes caídos en comiso entre las instituciones de beneficencia y públicas.		Regulado por normativa externa				9/15/13				3/21/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/21/14		-2477		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.14 Remitir al juez copia de actas de donación		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.2.	Necesidad que se realice la cancelación de inscripción en el Registro Público de los vehículos decomisados que son objeto de donación		Regulado por normativa externa				9/15/13		7/31/14				Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		7/31/14		-2345		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.3 d.  Remitir copia de actas de donación para anular asiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.2.	Necesidad que se realice la cancelación de inscripción en el Registro Público de los vehículos decomisados que son objeto de donación		Regulado por normativa externa				9/15/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.15 a. Revisar detalladamente las Actas de Donación confeccionadas por las Administraciones Regionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.3. Importancia que las actas de entrega de bienes caídos en comiso cuenten con la información que establece el Manual de Procedimientos para la donación y destrucción de vehículos comiso y las recomendaciones de la Contraloría General de la República		Regulado por normativa interna				9/15/13				2/13/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.3 a. Incluir en las actas de donación toda la información que solicita el acta de donación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.3. Importancia que las actas de entrega de bienes caídos en comiso cuenten con la información que establece el Manual de Procedimientos para la donación y destrucción de vehículos comiso y las recomendaciones de la Contraloría General de la República		Regulado por normativa interna				9/15/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.4 Revisar y dar valor agregado a la actualización del “Manual de Procedimientos para la distribución de bienes caídos en comiso		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.4. Necesidad de actualizar el Manual de Procedimientos para la distribución de bienes caídos en comiso		Mejores prácticas				9/15/13		11/3/14				Dirección de Planificación .		Poder Judicial		11/3/14		-2250		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.15 b. Mantener actualizada en el servidor del Departamento de Proveeduría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.5. Importancia de mantener actualizado el servidor de la Proveeduría Judicial, en donde se almacena la información relacionada con el proceso de donación de bienes decomisados.		Mejores prácticas				9/15/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		9/30/13		-2649		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1065-136-AF-2012 (553-79-SEGA-2013) Recomendación 4.17 b Mantener actualizado el Sistema de Control de Activos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Proveeduría y Gestión Humana		Necesidad de que  en el sistema denominado Control de Activos Fijos (CAF) del Departamento de Proveeduría tenga información actualizada		Regulado por normativa interna				9/15/13						Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		9/15/13		-2664		VENCIDA

		Efectuar un estudio para cada uno de los casos  en que esta Auditoría determinó alguna inconsistencia -N° 505-50-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2012		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia de corregir los cálculos de reconocimiento de tiempo servido en consideración de las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa externa				9/16/13				1/28/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		1/28/15		-2164		VENCIDA

		Mecanismo de control que permita identificar de manera previa errores en el proceso manual N° 505-50-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2012		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia de corregir los cálculos de reconocimiento de tiempo servido en consideración de las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa externa				9/16/13				1/28/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		1/28/15		-2164		VENCIDA

		Fortalecer los mecanismos de control establecidos en el respaldo de la documentación de los cálculos de RTS- N° 505-50-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2012		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia de dejar constancia de la documentación de respaldo que se utilizó en el cálculo de reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				9/16/13				2/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		2/19/15		-2142		VENCIDA

		Actualización de bases de datos y registros - inf N° 677-64-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2011		Conciliación cruce planillas del FJP con el TSE		Importancia de que el reporte" Defunciones Registro" emita información correcta y oportuna		Mejores prácticas				9/16/13				8/4/14		Dirección de Tecnología de Información .				8/4/14		-2341		VENCIDA

		Base de datos del Registro Civil se encuentre actualizada- inf N° 677-64-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2011		Conciliación cruce planillas del FJP con el TSE		Importancia de que el reporte" Defunciones Registro" emita información correcta y oportuna		Mejores prácticas				9/16/13				8/4/14		Dirección de Tecnología de Información .				8/4/14		-2341		VENCIDA

		Defunciones registro” del SIGA Fondo- inf N° 677-64-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2011		Conciliación cruce planillas del FJP con el TSE		Importancia de que el reporte" Defunciones Registro" emita información correcta y oportuna		Mejores prácticas				9/16/13				8/4/14		Dirección de Tecnología de Información .				8/4/14		-2341		VENCIDA

		Personas Físicas, se pueda visualizar la fecha de corte de la información - inf N° 677-64-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2011		Conciliación cruce planillas del FJP con el TSE		Importancia de que el reporte" Defunciones Registro" emita información correcta y oportuna		Mejores prácticas				9/16/13				8/4/14		Dirección de Tecnología de Información .				8/4/14		-2341		VENCIDA

		Reportes del Poder Judicial que trabajan con bases de datos del TSE - inf N° 677-64-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2011		Conciliación cruce planillas del FJP con el TSE		Importancia de que el reporte" Defunciones Registro" emita información correcta y oportuna		Mejores prácticas				9/16/13				8/22/13		Dirección de Tecnología de Información .				9/16/13		-2663		VENCIDA

		Establecer medidas respecto a información de ajustes- Informe N° 501-49-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2012		Estudio de ajustes en las jubilaciones y pensiones		Necesidad de mejorar la información respecto a los ajustes que se tramitan.		Regulado por normativa interna				9/16/13				2/5/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Departamentos Personal y Financiero Contable		9/16/13		-2663		VENCIDA

		Estudio caso Araujo - Informe 501-49-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2012		Estudio de ajustes en las jubilaciones y pensiones		Necesidad de revisar inconsistencias detectadas en los ajustes		Regulado por normativa interna				9/16/13				3/12/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Departamentos Personal y Financiero Contable		9/16/13		-2663		VENCIDA

		Aanálisis solicitado por el CS el criterio C-166-2012 PGR - INF Nº 28-06-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-17-2012		Análisis giro jubilaciones exfuncionarios con jornada compartida		Importancia de la correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ		Regulado por normativa interna				9/16/13				1/23/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Fondo Jubilac y Pensiones		9/16/13		-2663		VENCIDA

		Cruces trimestrales - INF Nº 28-06-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-17-2012		Análisis giro jubilaciones exfuncionarios con jornada compartida		Importancia de la correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ		Regulado por normativa interna				9/16/13				6/30/14		Departamento Financiero Contable .		Fondo Jubilac y Pensiones		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Cuantificar las jubilaciones giradas de forma indebida del doctor  Raúl Antonio Bonilla Montero- INF Nº 28-06-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-17-2012		Análisis giro jubilaciones exfuncionarios con jornada compartida		Importancia de la correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ		Regulado por normativa interna				9/16/13				7/1/14		Departamento Financiero Contable .		Fondo Jubilac y Pensiones		7/1/14		-2375		VENCIDA

		Cuantificar las jubilaciones giradas de forma indebida- INF Nº 28-06-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-17-2012		Análisis giro jubilaciones exfuncionarios con jornada compartida		Importancia de la correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ		Regulado por normativa interna				9/16/13				7/1/14		Departamento Financiero Contable .		Fondo Jubilac y Pensiones		7/1/14		-2375		VENCIDA

		Realizar las gestiones de cobro correspondientes - INF Nº 28-06-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-17-2012		Análisis giro jubilaciones exfuncionarios con jornada compartida		Importancia de la correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ		Regulado por normativa interna				9/16/13				7/4/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Fondo Jubilac y Pensiones		7/4/14		-2372		VENCIDA

		Revisar acuerdos en los que se conciente recibir jubilación trabajando en otra institución- INF Nº 28-06-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-17-2012		Análisis giro jubilaciones exfuncionarios con jornada compartida		Importancia de la correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ		Regulado por normativa interna				9/16/13				6/27/14		Secretaría General de la Corte .		Fondo Jubilac y Pensiones		6/27/14		-2379		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec Nº4.2.2 Evitar la confección de cheques		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Conveniencia de efectuar una adecuada segregación de labores de tesorería en la emisión, firma y control de cheques emitidos en el Juzgado		Regulado por normativa interna				9/20/13						Juzgado Contravencional  Cobano				9/20/13		-2659		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec 4.1.2 Establecer los mecanismos de control adecuados cundo se deba dar funciones algún funcionario que tenga asuntos en el despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o servidoras, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de consanguinidad o afinidad		Regulado por normativa externa				9/20/13				5/9/14		Juzgado Contravencional Cóbano				5/9/14		-2428		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec Nº4.2.4 Ejercer la debida supervisión y control semanal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o servidoras, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de consanguinidad o afinidad		Regulado por normativa externa				9/20/13				5/7/14		Juzgado Contravencional Cóbano				5/7/14		-2430		VENCIDA

		Inf Fisc Nº828-75-AEEC-2013 Rec 4.2.3 Establecer las medidas pertiinentes		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Importancia de anotar en la boleta de depósito la palabra cancelado al momento de confeccionarse los cheques		Regulado por normativa interna				9/20/13						Juzgado Contravencional  Cobano				9/20/13		-2659		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75- AEEC-2013 Rec 4.1.4 Apertura del libro de control de cheques		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro para el control del uso de cheques en blanco contenga la información que se solicita.		Regulado por normativa interna				9/20/13				4/30/14		Juzgado Contravencional Cóbano				4/30/14		-2437		VENCIDA

		Conveniencia de emitir Circular a las Adminstraciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Imoprtancia que la Administración ejerza el debido control y supervisión en la Adquisición de bienes y servicios bajo la modalidad de compra menor		Regulado por normativa interna				9/20/13				7/4/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				7/4/14		-2372		VENCIDA

		Supervisar que todo expediente presente la información completa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Imoprtancia que la Administración ejerza el debido control y supervisión en la Adquisición de bienes y servicios bajo la modalidad de compra menor		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Supervisión el cumplimiento del contrato de alimentación de detenidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Imoprtancia que la Administración ejerza el debido control y supervisión en la Adquisición de bienes y servicios bajo la modalidad de compra menor		Regulado por normativa interna				9/20/13				1/21/14		Delegación Regional II Circuito Judicial Zona Sur O.I.J				1/21/14		-2536		VENCIDA

		Remisión oportuna de los arqueos de la Caja Chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Importancia de remitir de forma oportuna los arqueos m ensuales a Financiero Contable y la Auditoria		Regulado por normativa interna				9/20/13		2/7/14		7/17/14		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/17/14		-2359		VENCIDA

		Confeccionar los cheques para dotar de efectivo la Caja Chica por un 10% del monto autorizado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Importancia que los cheques para dotar de efectivo la Caja Chica no superen el 10% del Fondo		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Confección correcta de los cierres mensuales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Importancia que los libros contables presenten de forma clara sus registros y cierres mensuales		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Firmar los cierres mensuales de forma conjunta		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Importancia que los libros contables presenten de forma clara sus registros y cierres mensuales		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Omitir tachar, borrar, interponer números y utilizar corrector líquido en los registros contables		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Importancia que los libros contables presenten de forma clara sus registros y cierres mensuales		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Autorizar las liquidacioens de viáticos de funcionarios sin superior inmediato		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Necesidad de que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Ejercer una adecuada supervisión sobre la Encargada de la Caja Chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Necesidad de que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Uniformar el formato del formulario de Liquidación de viáticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Necesidad de que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Erradicar la practica de adquirir bienes a crédito		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Relevancia de cancelar los documentos presentado que se mantienen pendientes		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Mejorar la gestión para que de forma oportuna se pague a los proveedores y servidores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Relevancia de cancelar los documentos presentado que se mantienen pendientes		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Consecutivo de anticipos y adelantos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Relevancia de mantener un adecuado control de los anticipos		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Registro de todas las liquidaciones en el libro oficial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Relevancia de mantener un adecuado control de los anticipos		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Depósito oportuno del impuesto de la renta		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Relevancia de trasladar de forma oportuna el monto retenido del impuesto sobre la renta		Regulado por normativa interna				9/20/13		2/7/14		7/17/14		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/17/14		-2359		VENCIDA

		Asegura el cumplimiento de las cláusulas de los contratos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Revisión contrato de limpieza		Regulado por normativa interna				9/20/13		1/31/14		7/17/14		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/17/14		-2359		VENCIDA

		Determinar mediante un estudio el alcance del presupuesto de la Administración		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Trascendencia de gestionar el reintegro de los documentos durante el periodo establecido		Regulado por normativa interna				9/20/13		1/31/14		7/17/14		CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN  II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR				7/17/14		-2359		VENCIDA

		Mejorar la gestión para que se tramite el reintegro de los documentos coancelados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Trascendencia de gestionar el reintegro de los documentos durante el periodo establecido		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Aplicar sanciones a la empresa CSE Seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.1    Importancia que los Oficiales de la empresa Seguridad, S. A; (CSE) cumplan con las labores de vigilancia y revisión que les compete, según el Contrato N° 064G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				10/17/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		10/17/13		-2632		VENCIDA

		Deber del Dpto de Seguridad de comunicar debilidades al Subproceso de Verificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.1    Importancia que los Oficiales de la empresa Seguridad, S. A; (CSE) cumplan con las labores de vigilancia y revisión que les compete, según el Contrato N° 064G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Importancia que el Dpto de Seguridad envie el addendum del contrato a los despachos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.1    Importancia que los Oficiales de la empresa Seguridad, S. A; (CSE) cumplan con las labores de vigilancia y revisión que les compete, según el Contrato N° 064G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				4/28/14		Departamento Seguridad .		Poder Judicial		4/28/14		-2439		VENCIDA

		Importancia que supervisores del Dpto Seguridad ejerzan mayor supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.1    Importancia que los Oficiales de la empresa Seguridad, S. A; (CSE) cumplan con las labores de vigilancia y revisión que les compete, según el Contrato N° 064G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				9/10/14		Departamento Seguridad .		Poder Judicial		9/10/14		-2304		VENCIDA

		Analizar la función del agente de seguridad que realiza el recorrido externo en el II Circuito		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13		11/15/14		4/8/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		4/8/15		-2094		VENCIDA

		Considerar para futuros contratos la implementacion de chalecos antibalas.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				2/25/14		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		2/25/14		-2501		VENCIDA

		Evitar que agentes de seguridad externos  firmen por adelantado el registro de asistencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13		4/7/14		10/21/14		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		10/21/14		-2263		VENCIDA

		Implementación de rotulo con el protocolo de seguriead en los edificios del Poder Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Implementar un libro de actas en edificio de Torre Z		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				4/28/14		Departamento Seguridad .		Poder Judicial		4/28/14		-2439		VENCIDA

		Importancia que los agentes de seguridad de Torre Z cuente con los implementos adecuados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				10/1/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		10/1/13		-2648		VENCIDA

		Precaución al momento de modificar unilateralmente las disposiciones de un contrato.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13		9/7/14		9/29/14		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		9/29/14		-2285		VENCIDA

		solicitar a la Administración  II Circuito Judicial San Jose, verificar el cumplimiento del contrato seguridad en Torre Z		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Verificar que los oficiales de seguridad porten  carnet de la empresa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				3/10/14		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		3/10/14		-2488		VENCIDA

		comunicar a ejecución contractual sobre cualquier debilidad en el contrato de alimentacion		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.3. Necesidad de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 047G11 correspondiente a Alimentación para los privados de libertad que deben permanecer en las celdas del I Circuito Judicial de San José						9/23/13				10/17/14		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		10/17/14		-2267		VENCIDA

		Continuar con proceso sancionatorio contra empresa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.3. Necesidad de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 047G11 correspondiente a Alimentación para los privados de libertad que deben permanecer en las celdas del I Circuito Judicial de San José						9/23/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		9/30/13		-2649		VENCIDA

		establecer procedimiento  para determinar la cantidad exacta de alimentacion para privados libertad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.3. Necesidad de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 047G11 correspondiente a Alimentación para los privados de libertad que deben permanecer en las celdas del I Circuito Judicial de San José						9/23/13				10/20/14		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		10/20/14		-2264		VENCIDA

		Implementar un control de recibo de alimentos para privados de libertad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.3. Necesidad de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 047G11 correspondiente a Alimentación para los privados de libertad que deben permanecer en las celdas del I Circuito Judicial de San José						9/23/13				10/22/14		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		10/22/14		-2262		VENCIDA

		Importancia de pasar los Garret detectores de metales en la comida de privados libertad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.3. Necesidad de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 047G11 correspondiente a Alimentación para los privados de libertad que deben permanecer en las celdas del I Circuito Judicial de San José						9/23/13				7/4/14		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		7/4/14		-2372		VENCIDA

		solicitar copia de contrato de alimentacion		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.3. Necesidad de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 047G11 correspondiente a Alimentación para los privados de libertad que deben permanecer en las celdas del I Circuito Judicial de San José						9/23/13				10/17/14		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		10/17/14		-2267		VENCIDA

		Girar instrucciones para entregar la alimentacion a privados de libertad fuera de la celda.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.4.	Necesidad de considerar aspectos de control en relación con el Contrato N° 14-01-09,   correspondiente al Servicio de alimentación para los privados de libertad que deben permanecer en las celdas del II Circuito Judicial de San José.						9/23/13				10/16/14		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		10/16/14		-2268		VENCIDA

		Atender las observaciones realizadas por la empresa que brinda la alimentación en la soda del complejo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13		4/30/14				Administración Complejo Forense		Poder Judicial		4/30/14		-2437		VENCIDA

		comunicar al Subproceso de Ejecución sobre las debilidades señaladas en el informe.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13				2/25/14		Administración Complejo Forense		Poder Judicial		2/25/14		-2501		VENCIDA

		Definir parametros para determinar el monto de la concesión de contratos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13		11/15/14		1/31/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		1/31/15		-2161		VENCIDA

		Diversas practicas para el debido manejo del contrato de alimentación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13		4/11/14		6/26/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Estudio para determinar calidad servicio empresa Multiservicios Alexa de Costa Rica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13				1/20/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		1/20/14		-2537		VENCIDA

		Girar instrucciones a la Escuela Judicial para implentar control de entrega de tiquetes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Girar instrucciones a salud ocupacional de San Joaquin para darle el seguimiento al informe de salud ocupacional		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13				1/20/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		1/20/14		-2537		VENCIDA

		Implementar las mejoras señaladas en el informe de Salud Ocupacional.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13		4/30/14				Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		4/30/14		-2437		VENCIDA

		Implementar un contrato de alimentación de detenidos.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13		5/30/14				Administración Complejo Forense		Poder Judicial		5/30/14		-2407		VENCIDA

		Colocar un rotulo  de precios en lugar visible en el centro de fotocopiado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.6.	Necesidad de velar por el cumplimiento del Contrato N° 008G11 correspondiente al Servicio de fotocopiado en I Circuito Judicial de San José (Tribunales y Corte Suprema de Justicia).						9/23/13				6/27/14		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/27/14		-2379		VENCIDA

		Inf. N° 845-131-AF-2013 Rec. 21 supervisar el centro de fotocopiado ubicado en la Corte.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.6.	Necesidad de velar por el cumplimiento del Contrato N° 008G11 correspondiente al Servicio de fotocopiado en I Circuito Judicial de San José (Tribunales y Corte Suprema de Justicia).						9/23/13		1/28/16		1/29/16		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		1/29/16		-1798		VENCIDA

		Aplicar encuestas sobre calidad de servicio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.7.	Importancia de corregir las debilidades en la ejecución del Contrato N° 13G11, referente a los Servicios de limpieza para los diversos Circuitos Judiciales del país bajo la modalidad según demanda  en San José, Puntarenas y Limón.		Regulado por normativa interna				9/23/13				6/27/14		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/27/14		-2379		VENCIDA

		Coordinar para que el registro de asistencia permanezca en los Edificios  anexos A,B Y C		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.7.	Importancia de corregir las debilidades en la ejecución del Contrato N° 13G11, referente a los Servicios de limpieza para los diversos Circuitos Judiciales del país bajo la modalidad según demanda  en San José, Puntarenas y Limón.		Regulado por normativa interna				9/23/13				9/30/13		Departamento Servicios Generales .		Poder Judicial		9/30/13		-2649		VENCIDA

		Evitar que el personal  sobreescriba en los registros de asistencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.7.	Importancia de corregir las debilidades en la ejecución del Contrato N° 13G11, referente a los Servicios de limpieza para los diversos Circuitos Judiciales del país bajo la modalidad según demanda  en San José, Puntarenas y Limón.		Regulado por normativa interna				9/23/13				6/30/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		Poder Judicial		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Necesidad de que el personal porte el carnet de identificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.7.	Importancia de corregir las debilidades en la ejecución del Contrato N° 13G11, referente a los Servicios de limpieza para los diversos Circuitos Judiciales del país bajo la modalidad según demanda  en San José, Puntarenas y Limón.		Regulado por normativa interna				9/23/13				6/27/14		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/27/14		-2379		VENCIDA

		Necesidad de reiterar la recomendación 66-2010		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.7.	Importancia de corregir las debilidades en la ejecución del Contrato N° 13G11, referente a los Servicios de limpieza para los diversos Circuitos Judiciales del país bajo la modalidad según demanda  en San José, Puntarenas y Limón.		Regulado por normativa interna				9/23/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Portar el carnet de identifcación en todo momento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.7.	Importancia de corregir las debilidades en la ejecución del Contrato N° 13G11, referente a los Servicios de limpieza para los diversos Circuitos Judiciales del país bajo la modalidad según demanda  en San José, Puntarenas y Limón.		Regulado por normativa interna				9/23/13				6/30/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		Poder Judicial		6/30/14		-2376		VENCIDA

		remitir el contrato a todos los despachos que reciben el servicio de limpieza		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.7.	Importancia de corregir las debilidades en la ejecución del Contrato N° 13G11, referente a los Servicios de limpieza para los diversos Circuitos Judiciales del país bajo la modalidad según demanda  en San José, Puntarenas y Limón.		Regulado por normativa interna				9/23/13				6/30/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		Poder Judicial		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Verificar que todos los despachos cuenten con copia del contrato.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.7.	Importancia de corregir las debilidades en la ejecución del Contrato N° 13G11, referente a los Servicios de limpieza para los diversos Circuitos Judiciales del país bajo la modalidad según demanda  en San José, Puntarenas y Limón.		Regulado por normativa interna				9/23/13				6/27/14		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/27/14		-2379		VENCIDA

		Asignar número de activo a CPU ubicado en la Defensa Pública.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.8.	Conveniencia de contar con adecuados controles para el Contrato N° 006G11 referente al Arrendamiento de 2250 Microcomputadoras						9/23/13				2/5/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/5/14		-2521		VENCIDA

		Ejercer la supervisión establecida en la clausula 10 del contrato de arrendamiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.8.	Conveniencia de contar con adecuados controles para el Contrato N° 006G11 referente al Arrendamiento de 2250 Microcomputadoras						9/23/13				11/12/14		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		11/12/14		-2241		VENCIDA

		Emitir circular  para reiterar que el equipo arrendado debe estar completo y en buenas condiciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.8.	Conveniencia de contar con adecuados controles para el Contrato N° 006G11 referente al Arrendamiento de 2250 Microcomputadoras						9/23/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Incluir en los nuevos procesos licitatorios la necesidad de identificar todo el equipo arrendado (mouse y teclado)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.8.	Conveniencia de contar con adecuados controles para el Contrato N° 006G11 referente al Arrendamiento de 2250 Microcomputadoras						9/23/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf. N° 845-131-AF-2013 Rec. 16 Dar el seguimiento y ubicar los componentes que faltaban de los equipos arrendados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.8.	Conveniencia de contar con adecuados controles para el Contrato N° 006G11 referente al Arrendamiento de 2250 Microcomputadoras						9/23/13		1/15/15				Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Reiterar Circular 12-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.8.	Conveniencia de contar con adecuados controles para el Contrato N° 006G11 referente al Arrendamiento de 2250 Microcomputadoras						9/23/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		eliminar la practica de refoliar documentos de expedientes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.9.	Importancia de corregir las debilidades relacionadas con la documentación de los expedientes de los contratos.						9/23/13		4/30/14		6/10/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/10/14		-2396		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.4 Estipular por escrito la metodología de cálculo de las jubilaciones		Archivada-Reformulada.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.2  Conveniencia de modificar la metodología de cálculo de las jubilaciones en función de lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				9/30/13				2/1/16 0:00		Secretaría General de la Corte .		FJP		2/1/16		-1795		VENCIDA

		FIS N° 832-70-AEE-2013, 4.1-Corte debe Instaurar medidas de control		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13						Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		9/30/13		-2649		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.10-Servicios Generales deberá atender e informar de gestiones formuladas por VEC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				12/17/14		Departamento Servicios Generales .		Poder Judicial		12/17/14		-2206		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.2.1-Dirección Ejecutiva debe informar sobre el estado de la contratación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.2.2 -Dirección Ejecutiva debe incluir en su informe aspectos económicos y técnicos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.3-Corte debe comunicar a la CGR si continúa con la contratación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.4-Director Ejecutivo no debe unilateralmente variar la decisión del jerarca		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.5-Establecer previamente canales de comunicación en cada proyecto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				4/28/14				Poder Judicial		4/28/14		-2439		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.6-Establecer plazos para los hitos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				4/28/14				Poder Judicial		4/28/14		-2439		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.7-Director Ejecutivo deberá aplicar una supervisión más eficiente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				4/28/14				Poder Judicial		4/28/14		-2439		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.8-verificar que hayan hitos en cada proceso de contratación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				2/10/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/10/14		-2516		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.9-Documentar suspensión de plazo en el expediente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				2/10/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/10/14		-2516		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.11 Realizar un seguimiento de los vehículos que son donados para circular		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.1. Importancia de establecer controles para la distribución equitativa de los bienes caídos en comiso entre las instituciones de beneficencia y públicas.		Regulado por normativa externa				9/30/13		6/30/14				Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.6 Acuerdo entre Registro y el Poder Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.2.	Necesidad que se realice la cancelación de inscripción en el Registro Público de los vehículos decomisados que son objeto de donación		Regulado por normativa externa				9/30/13				3/24/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.2 Obligación de incluir toda la información que debe de contener el acta de donación		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.3. Importancia que las actas de entrega de bienes caídos en comiso cuenten con la información que establece el Manual de Procedimientos para la donación y destrucción de vehículos comiso y las recomendaciones de la Contraloría General de la República		Regulado por normativa interna				9/30/13		11/10/14				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		11/10/14		-2243		VENCIDA

		FIS-495-47AEE-2013 N°4.5 Estructura orgánica del Departamento de Servicios Generales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.1 Importancia de contar con un diagnóstico actualizado sobre el cumplimiento técnico de accesibilidad a las edificaciones del Poder Judicial y de Plan de mejoras Institucional		Regulado por normativa interna				9/30/13				9/3/14		Dirección de Planificación .		Poder Judicial		9/3/14		-2311		VENCIDA

		FIS-495-47AEE-2013.N°4.3-Capacitación Dpto. Servicios Generales y obreros especializados.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.2 Necesidad de brindar capacitación al personal de la Sección de Arquitectura e Ingeniería y a los obreros especializados de las Administraciones Regionales, sobre la accesibilidad a la infraestructura.		Mejores prácticas				9/30/13		1/31/15		1/31/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		1/31/15		-2161		VENCIDA

		FIS-495-47 AEE-2013 Establecimiento y coordinación de un banco de datos de consultas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.3 Importancia de contar con una base de datos sobre consultas referentes a inconsistencias entre la normativa relacionada con la accesibilidad de las edificaciones.		Mejores prácticas				9/30/13				3/31/14		Departamento Servicios Generales .		Poder Judicial		3/31/14		-2467		VENCIDA

		Fisc 873-76-SAEE-2013  4.4. Validar documentación aportada por postulantes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-23-2012		Evaluación de nombramientos en el OIJ		2.1. Importancia de mantener actualizados los expedientes electrónicos de los servidores del Organismo de Investigación Judicial		Regulado por normativa externa				9/30/13				9/5/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		9/30/13		-2649		VENCIDA

		Fisc 874-78-AEE-2013  4.1. Revisar relaciones de parentesco antes de nombrar al personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-23-2012		Evaluación de nombramientos en el OIJ		2.2	   Importancia que al momento de realizar los nombramientos, las jefaturas revisen la relación de parentesco con otros funcionarios		Regulado por normativa interna				9/30/13				10/13/14		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		10/13/14		-2271		VENCIDA

		Fisc 873-76-AEE-2013  4.2. Circular sobre registro y aprobación en la PIN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-23-2012		Evaluación de nombramientos en el OIJ		2.3	    Necesidad de fortalecer la seguridad del Sistema de Proposición Inteligente de Nombramientos		Regulado por normativa interna				9/30/13				9/6/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		9/30/13		-2649		VENCIDA

		Fisc 873-76-AEE-2013 4.3 Coordinar con DTI la implementación de controles en la PIN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-23-2012		Evaluación de nombramientos en el OIJ		2.3	    Necesidad de fortalecer la seguridad del Sistema de Proposición Inteligente de Nombramientos		Regulado por normativa interna				9/30/13				9/5/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		9/30/13		-2649		VENCIDA

		Ampliar el Plan de Pruebas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Importancia de actualizar el Plan de Pruebas y documentar las pruebas realizadas						9/30/13				3/10/16		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		3/10/16		-1757		VENCIDA

		Documentar las pruebas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Importancia de actualizar el Plan de Pruebas y documentar las pruebas realizadas						9/30/13				3/10/16		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		3/10/16		-1757		VENCIDA

		Actualizar los cronogramas		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Necesidad de mantener un adecuado Control del Proyecto						9/30/13						Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		9/30/13		-2649		VENCIDA

		Fis/857-65-ATI-2013/4.1/Mejorar y documentar la Comunicación a nivel Gerencial (Inf.Seg. 422-42-SATI-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Necesidad de mantener un adecuado Control del Proyecto						9/30/13				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		4/24/19		-617		VENCIDA

		Mejorar y documentar la Comunicación con Jefaturas y Dirección de TIC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Necesidad de mantener un adecuado Control del Proyecto						9/30/13				5/15/15		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		5/15/15		-2057		VENCIDA

		INF SEG-Inf 302-17-AF-2012, del 10-04-2012-Establecer formalmente controles para verificar diferencias entre mayor y auxiliares de inversiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-04-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable		Establecer formalmente controles para verificar diferencias entre mayor y auxiliares de inversiones						9/30/13				8/21/14		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		8/21/14		-2324		VENCIDA

		Segumiento recomendacion Informe 730-66-AUO-2012 recomendación 4.1.1. (635-88-SEGA-2013) Necesidad de aplicar mecanismos de control que permitan la evaluación cuantitativa de la implementación de la oralidad en la jurisdicción penal.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-07-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a l a Secretaria General de La Corte y Planificación		2.1 Necesidad de aplicar mecanismos de control que permitan la evaluación cuantitativa de la implementación de la oralidad en la jurisdicción penal.		Regulado por normativa interna				9/30/13				9/1/14		Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		9/1/14		-2313		VENCIDA

		Informe N° 1310-94-AUO-2011- DIRECCIÓN OIJ (721-99-SEGA-2013)- Recomendación 4..63- Dar seguimiento a las correcciones pendientes de realizar por parte del Contratista en el caso de la remodelación del antiguo polígono		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Conveniencia que se coordinen las correcciones pendientes de realizar por parte del Contratista en la remodelación del antiguo polígono, estableciendo las seguridades respectivas en caso de proceder.		Regulado por normativa interna				9/30/13				12/9/14		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		12/9/14		-2214		VENCIDA

		Informe N° 1334-165-AF-2011 (851-129-SEGA-2013) Recomendación 4.64- Tomar las medidas pertinentes a efecto de que se realicen las correcciones pendientes de efectuar en la Compra Directa  2009CD-000210-PROV “Remodelación del antiguo Polígono"		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Conveniencia que se coordinen las correcciones pendientes de realizar por parte del Contratista en la remodelación del antiguo polígono, estableciendo las seguridades respectivas en caso de proceder.		Regulado por normativa interna				9/30/13				12/9/14		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		12/9/14		-2214		VENCIDA

		Informe N° 1334-165-AF-2011 (851-129-SEGA-2013) Recomendación 4.62- Girar las instrucciones pertinentes		Archivada-Perdió Vigencia.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Necesidad de contar con la capacitación y los accesorios necesarios para poner en funcionamiento las plantas eléctricas y utilizar en forma oportuna los equipos que adquiere la Institución.		Mejores prácticas				9/30/13						Dirección General O.I.J.				9/30/13		-2649		VENCIDA

		Seguim Sug-Informe -275-10-AUO-2011 del 23-02-2011-Diseñar mecanismos de control para llevar el control de los asuntos de votación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-33-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Tribunal de Familia, Unidad Ejecutora Proyecto Corte-Bid, y Administración de la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores y Dpto TI		Diseñar mecanismos de control para llevar el control de los asuntos de votación		Regulado por normativa interna				9/30/13				2/11/15		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		MPR-F: MACROPROCESO FAMILIA		2/11/15		-2150		VENCIDA

		Seg-Sug-Informe 275-10-AUO-2011 del 23-02-2011-Solicitar capacitacion sobre Sistema de Gestión		Archivada-Perdió Vigencia.		US-33-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Tribunal de Familia, Unidad Ejecutora Proyecto Corte-Bid, y Administración de la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores y Dpto TI		Solicitar capacitacion sobre Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				9/30/13						Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José				9/30/13		-2649		VENCIDA

		Seguimiento recomendación Informe 1046-55-AUO-2011 (853-131-SEGA-2013) Recomendación 4.2 Girar instrucciones al encargado de la caja chica para en la medida de lo posible, evite mantener documentos pendientes de pago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-35-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Grecia, San Ramón y San Carlos		Conveniencia de no tener facturas pendientes de cancelación		Regulado por normativa interna				9/30/13				2/4/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/4/15		-2157		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 4.3  Informe 1054-143-AF-2011 (853-131-SEGA-2013) Girar instrucciones a los choferes y localizadores, como a las coordinadoras de área  para que velen por la correcta utilización y adecuado archivo de las Libretas F22		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-35-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Grecia, San Ramón y San Carlos		Conveniencia de utilizar y custodiar el libro de bitácoras de los vehículos asignados a la Administración Regional		Regulado por normativa interna				9/30/13				2/4/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/4/15		-2157		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 4.4 Informe 1054-143-AF-2011 (853-131-SEGA-2013) Tomar las medidas correctivas de manera que toda la documentación se firme previo a su cancelación y archivo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-35-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Grecia, San Ramón y San Carlos		Importancia de que todo documento presentado para su cobro, sea debidamente autorizado previo a proceder con su pago		Regulado por normativa interna				9/30/13				2/3/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/3/15		-2158		VENCIDA

		Efectuar un estudio para determinar los procesos que tienen el indicador de pago en forma inadecuada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones.		Regulado por normativa interna				10/3/13		3/31/14		6/4/14		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/4/14		-2402		VENCIDA

		Verificación periódica de la actualización de registro firmas autorizadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2012		Estudio sobre la veracidad y razonabilidad de la ejecución Presupuestaria de la Instit, a través de acuerdos de Pago		Importancia de mantener actualizado el registro de firmas autorizadas para la recepción de bienes y servicios		Regulado por normativa externa				10/4/13				6/10/14		Departamento Financiero Contable .		Financiero Contable		6/10/14		-2396		VENCIDA

		Inclusión de la Sección de Cárceles del OIJ en equipo especificaciones técnicas trasnportes privados de libertad		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-04-2012		Estudio sobre la veracidad y razonabilidad de la ejecución Presupuestaria de la Instit, a través de acuerdos de Pago		Importancia de mejorar el proceso de contratación de vehículos de transporte de privados de libertad		Regulado por normativa externa				10/4/13						Dirección General O.I.J.		Financiero Contable		10/4/13		-2645		VENCIDA

		Mejoramientos especificaciones técnicas unidades de transportes de privados de libertad		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-04-2012		Estudio sobre la veracidad y razonabilidad de la ejecución Presupuestaria de la Instit, a través de acuerdos de Pago		Importancia de mejorar el proceso de contratación de vehículos de transporte de privados de libertad		Regulado por normativa externa				10/4/13						Dirección General O.I.J.		Financiero Contable		10/4/13		-2645		VENCIDA

		2- Registrar adecuadamente los saldos en los libros legalizados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Necesidad de registrar adecuadamente los saldos en los libros legalizados.						10/6/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .				10/6/13		-2643		VENCIDA

		4.13 Adquisición y reubicación de las cámaras		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.6) Importancia de reubicar la cámara de la Bodega de drogas secundaria e instalar otra en su entrada principal		Mejores prácticas				10/7/13				4/28/14		Departamento Seguridad .		OIJ		4/28/14		-2439		VENCIDA

		Solicitar a la Sección de Gestión Capacitación una vez que todo el personal haya aprobado el curso básico imparta el segundo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				10/7/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Revisión de todos los depósitos que presentan saldo en SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				10/7/13		8/31/14		7/2/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/14		-2314		VENCIDA

		Realizar un estudio de todos aquellos expedientes que han sido terminadas para proceder a desactivarlos del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				10/7/13		6/6/14		6/30/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Sello indicador de cancelación en los documentos originales pagados por Caja Chica.”		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Importancia de estampar un sello de cancelación en los documentos originales pagados por Caja Chica						10/7/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .				10/7/13		-2642		VENCIDA

		Emitir informes trimestrales sobre la gestión con las tarjetas de compras institucionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Importancia de rendir informes sobre el uso de tarjetas de compras institucionales.						10/7/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .				10/7/13		-2642		VENCIDA

		Confeccionar y comunicar, formal y oportunamente  la conciliación mensual sobre los movimientos realizados con tarjetas para compras institucionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Necesidad de formalizar la confección y comunicación de las conciliaciones de tarjetas de compras institucionales, ejerciendo la supervisión pertinente.						10/7/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .				10/7/13		-2642		VENCIDA

		Obtener los estados de cuenta de tarjetas de manera oportuna		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Necesidad de formalizar la confección y comunicación de las conciliaciones de tarjetas de compras institucionales, ejerciendo la supervisión pertinente.						10/7/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .				10/7/13		-2642		VENCIDA

		Preparación de reintegros con algún mecanismo que permita identificar el medio de pago utilizado.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Necesidad de preparar los reintegros de forma que permitan una ágil identificación de los documentos originales de los gastos pagados a través de tarjeta de compras institucionales.						10/7/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .				10/7/13		-2642		VENCIDA

		Regular el uso de tarjeta como medio de pago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Necesidad de que tanto el Reglamento como el Manual de Procedimientos para el uso de las Cajas Chicas  Auxiliares, incorporen las regulaciones para el  empleo de la tarjeta como medio de pago						10/7/13				10/21/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/21/13		-2628		VENCIDA

		Aclaración respecto al comprobante de pago con tarjeta cuando comprende dos facturas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Necesidad de referenciar los comprobantes de pago de tarjeta (voucher) a su respaldo pertinente cuando el pago corresponde a más de una factura						10/7/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .				10/7/13		-2642		VENCIDA

		Observar la normativa referente a los anticipos para efectuar compra de bienes y servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Necesidad de tramitar y registrar adecuadamente los anticipos para compra de bienes y servicios						10/7/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .				10/7/13		-2642		VENCIDA

		Adenda al contrato 27_G-11 desechos sòlidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.1 Importancia de no cancelar por caja chica gastos continuados.		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/18/14		Dirección General O.I.J.				12/18/14		-2205		VENCIDA

		Analizar razones de declarar infructuosas dos licitaciones tramitadas en el 2004-		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.1 Importancia de no cancelar por caja chica gastos continuados.		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/18/14		Dirección General O.I.J.				12/18/14		-2205		VENCIDA

		costo- beneficio de adquirir una grúa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.1 Importancia de no cancelar por caja chica gastos continuados.		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/18/14		Dirección General O.I.J.				12/18/14		-2205		VENCIDA

		Prohibir cancelación de servicios de grúa por caja chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.1 Importancia de no cancelar por caja chica gastos continuados.		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/18/14		Dirección General O.I.J.				12/18/14		-2205		VENCIDA

		prohibir la cancelación por caja chica el servicio de mantenimiento de bodegas en Condominio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.1 Importancia de no cancelar por caja chica gastos continuados.		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/18/14		Dirección General O.I.J.				12/18/14		-2205		VENCIDA

		Someter los vehículos a revisión técnica vehicular un mes antes del vencimiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.2 Conveniencia de no utilizar los servicios de grúa privados para transportar los vehículos a la revisión técnica vehicular (RTV)		Regulado por normativa interna				10/10/13				3/20/14		Dirección General O.I.J.				3/20/14		-2478		VENCIDA

		Utilizar el servicio de grùa para trasladar vehículos a RTV solo en casos de fuerza mayor		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.2 Conveniencia de no utilizar los servicios de grúa privados para transportar los vehículos a la revisión técnica vehicular (RTV)		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/18/14		Dirección General O.I.J.				12/18/14		-2205		VENCIDA

		Establecer prácticas y medidas de control para el uso adecuado de los recursos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.3.	Importancia de que se analice la razonabilidad de los pagos  realizados por caja chica por concepto de servicio de grúa		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/19/14		Dirección General O.I.J.				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Coordinar quien traslada vehículos a RTV		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.4.	Relevancia de trasladar los vehículos a una Estación de Revisión Técnica  Vehicular más próxima al Taller Mecánico Judicial		Regulado por normativa interna				10/10/13				3/20/14		Dirección General O.I.J.				3/20/14		-2478		VENCIDA

		Trasladar vehículos a RTV mas cercano al Taller Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.4.	Relevancia de trasladar los vehículos a una Estación de Revisión Técnica  Vehicular más próxima al Taller Mecánico Judicial		Regulado por normativa interna				10/10/13				3/20/14		Dirección General O.I.J.				3/20/14		-2478		VENCIDA

		Corroborar le efectividad de la máquina de emisión  de gases		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.5.	Necesidad de una adecuada revisión de los vehículos antes de ser sometidos a la respectiva prueba de revisión técnica vehicular		Regulado por normativa interna				10/10/13				3/20/14		Dirección General O.I.J.				3/20/14		-2478		VENCIDA

		Modificación presupuestaria para la compra del frenómetro		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.5.	Necesidad de una adecuada revisión de los vehículos antes de ser sometidos a la respectiva prueba de revisión técnica vehicular		Regulado por normativa interna				10/10/13						Dirección General O.I.J.				10/10/13		-2639		VENCIDA

		Considerar el saldo del último día hábil del mes al realizar los arqueos y conciliaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.6.	Conveniencia de utilizar en los arqueos y conciliaciones bancarias el saldo que refleje el último movimiento del mes registrado  en los libros de caja y bancos respectivamente.		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/19/14		Dirección General O.I.J.				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Considerar el saldo del último día hábil del mes al realizar los arqueos y conciliaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.6.	Conveniencia de utilizar en los arqueos y conciliaciones bancarias el saldo que refleje el último movimiento del mes registrado  en los libros de caja y bancos respectivamente.		Regulado por normativa interna				10/10/13				8/21/14		Departamento Financiero Contable .				8/21/14		-2324		VENCIDA

		realizar un registro detallado en los libros de caja y bancos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.7 Conveniencia de registrar en los libros de caja y bancos la información requerida en cada uno de los movimientos contables		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/19/14		Dirección General O.I.J.				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 4.3 Informe 446-33-AEE-2012 Adm. Salarial (895-138-SEGA-2013)  Girar las instrucciones a la Jefatura del Subproceso Adm. Salarial, a fin que se instauren actividades de control sobre el zonaje		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-06-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Proveeduría y Gestión Humana		Necesidad de fortalecer el proceso de análisis y trámite de pago para la cancelación del componente de zonaje a los funcionarios  judiciales		Regulado por normativa interna				10/15/13				5/13/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		5/13/14		-2424		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.1.5. Velar por el debido control y custodia de los títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales		Regulado por normativa interna				10/17/13						Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				10/17/13		-2632		VENCIDA

		Continuar supervisando y controlando las labores del personal del despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados,  abandonados o eliminados del Sistema de Gestión, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas.		Regulado por normativa interna				10/21/13		5/30/14		5/28/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/30/14		-2407		VENCIDA

		Desactivar los expedientes terminados o abandonados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados,  abandonados o eliminados del Sistema de Gestión, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas.		Regulado por normativa interna				10/21/13		6/10/14		5/28/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/28/15		-2044		VENCIDA

		Girar instrucciones para que se realice un estudio para desactivar los expedientes terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados,  abandonados o eliminados del Sistema de Gestión, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas.		Regulado por normativa interna				10/21/13				4/1/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/1/14		-2466		VENCIDA

		Ejercer una supervisión y control semanal de las actualizaciones en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				10/21/13		7/3/14				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/3/14		-2373		VENCIDA

		Establecer mecanismos de control adecuados con funcionarios (as) que tienen familiares que tramitan causas en el despacho		Archivada-Reformulada.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				10/21/13		7/3/14				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/3/14		-2373		VENCIDA

		Supervisar que todo servidor y servidora judicial tengan familiares con causa en el despacho no tenga relación con el expediente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				10/21/13		7/3/14				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/3/14		-2373		VENCIDA

		Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos al SDJ del personal del despacho durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad Informática Regional del Circuito Judicial de Heredia		Regulado por normativa interna				10/21/13				3/28/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/28/14		-2470		VENCIDA

		Comunicar al Área de Informática la desactivación temporal o definitiva de los perfiles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos al SDJ del personal del despacho durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad Informática Regional del Circuito Judicial de Heredia		Regulado por normativa interna				10/21/13				3/28/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/28/14		-2470		VENCIDA

		Elaborar la solicitud por desactivación de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos al SDJ del personal del despacho durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad Informática Regional del Circuito Judicial de Heredia		Regulado por normativa interna				10/21/13				3/28/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/28/14		-2470		VENCIDA

		Girar instrucción a los Jueces y Juezas pra la emisión de las resoluciones judiciales de giro en todas las autorizaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Relevancia de que el personal del despacho, solicite a las partes de los procesos la gestión para el retiro de los dineros depositados en el SDJ y que se dicten las resoluciones para efectuar las devoluciones de esos dineros		Regulado por normativa interna				10/21/13				4/1/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/1/14		-2466		VENCIDA

		Revisar previo a efectuar devolución que se cuente con la gestión de parte		Archivada-Reformulada.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Relevancia de que el personal del despacho, solicite a las partes de los procesos la gestión para el retiro de los dineros depositados en el SDJ y que se dicten las resoluciones para efectuar las devoluciones de esos dineros		Regulado por normativa interna				10/21/13		7/31/14				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/31/14		-2345		VENCIDA

		Velar por la solicitud de parte del beneficiario		Archivada-Reformulada.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Relevancia de que el personal del despacho, solicite a las partes de los procesos la gestión para el retiro de los dineros depositados en el SDJ y que se dicten las resoluciones para efectuar las devoluciones de esos dineros		Regulado por normativa interna				10/21/13		7/31/14				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/31/14		-2345		VENCIDA

		Mejorar las medidas de control para los controles electricos de ingreso.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				10/23/13		5/7/14				Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		5/7/14		-2430		VENCIDA

		Realizar correcciones al CAF en relación a las 2.250 equipos arrendados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.8.	Conveniencia de contar con adecuados controles para el Contrato N° 006G11 referente al Arrendamiento de 2250 Microcomputadoras						10/23/13		6/30/14		9/23/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		9/23/14		-2291		VENCIDA

		Velar porque los contratos se manejen en ampos separados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.9.	Importancia de corregir las debilidades relacionadas con la documentación de los expedientes de los contratos.						10/24/13				2/21/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/21/14		-2505		VENCIDA

		Informar al Consejo Superior sobre resultados de estudio de Mauren Eugenia- Informe 572-52-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-15-2013		Análisis de la suspensión de pensiones por interpretación del artículo 234 LOPJ		Importancia de una correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ.		Regulado por normativa interna				10/24/13				11/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		11/26/13		-2592		VENCIDA

		Continuar con el estudios de la depuración de los anexos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				10/25/13		9/16/14				Juzgado Contravencional Bribrí				9/16/14		-2298		VENCIDA

		Realizar cada 3 meses estudio depósitos de causas abandonadas o terminadas		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Trascendencia del traspaso cada tres meses mediante resolución judicial de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				10/25/13				6/11/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/11/14		-2395		VENCIDA

		Corregir las debilidades en relación a sobreescritura, tachones, archivo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.9.	Importancia de corregir las debilidades relacionadas con la documentación de los expedientes de los contratos.						10/25/13		4/30/14		6/10/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/10/14		-2396		VENCIDA

		Fis.913-84-AEE-2013-4.7. Elaboración de una circular dirigida a las oficinas para el control de las existencias del papel F-74.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.3 Importancia de que los despachos y oficinas cumplan con la aplicación de la Política Institucional de Cero Papeles		Regulado por normativa interna				10/30/13				10/17/13 0:00		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		10/30/13		-2619		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 4.19- Informe N° 1182-63-AEE-2012 (XXX-XXX-SEGA-2013) -Cumplir con la presentación de la programación correspondiente a la ejecución de los recursos  tecnológicos, en los formatos que solicita el Departamento de Proveeduría		Archivada-Perdió Vigencia.		US-05-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Comisión de Seguimiento del programa PJ-BID y el Departamento de Tecnología de Inf		Seguimiento y control de la gestión de recursos de Tecnología de Información		Mejores prácticas				10/30/13						Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		10/30/13		-2619		VENCIDA

		Fis.913-84-AEE-2013-4.8. Incluir dentro  de las actividades de DTI  la elaboración de un programa de revisión y sustitución  de equipos informáticos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.3 Importancia de que los despachos y oficinas cumplan con la aplicación de la Política Institucional de Cero Papeles		Regulado por normativa interna				10/31/13				9/11/14		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		9/11/14		-2303		VENCIDA

		Fis.913-84-AEE-2013-4.6. Conformación de un equipo de trabajo que analice y gestione la elaboración de indicadores.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.4 Importancia de contar con indicadores de gestión que permitan medir el desempeño del Programa hacia Cero Papeles.		Regulado por normativa interna				10/31/13				3/20/14		Programa hacia Cero Papel Cero Papel		Poder Judicial		3/20/14		-2478		VENCIDA

		Fis.913-84-AEE-2013-4.9. Actualización y remisión informe de Planificación al Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.4 Importancia de contar con indicadores de gestión que permitan medir el desempeño del Programa hacia Cero Papeles.		Regulado por normativa interna				10/31/13				9/3/14		Dirección de Planificación .		Poder Judicial		9/3/14		-2311		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.1 Instrucciones para desinscribir vehiculos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.2.	Necesidad que se realice la cancelación de inscripción en el Registro Público de los vehículos decomisados que son objeto de donación		Regulado por normativa externa				10/31/13				8/11/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		8/11/14		-2334		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.9 Actualizar manual de procedimiento bienes caídos en comiso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.2.	Necesidad que se realice la cancelación de inscripción en el Registro Público de los vehículos decomisados que son objeto de donación		Regulado por normativa externa				10/31/13		6/30/14		6/26/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.8 Actualizar el Manual de Procedimientos para la distribución de bienes caídos en comiso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.4. Necesidad de actualizar el Manual de Procedimientos para la distribución de bienes caídos en comiso		Mejores prácticas				10/31/13		6/30/14		9/10/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		9/10/14		-2304		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec  15. Índice de actuaciones- Juzgado Menor Cuantía de San Ramón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				10/31/13				11/26/14		Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/26/14		-2227		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 10.  Actas de Consejo de Jueces en forma electrónica.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				10/31/13				11/5/14		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 14.  Control sentencias/ pase a fallo- Tribunal Laboral MC Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				10/31/13				11/5/14		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 14. Control sentencias/ pase a fallo- Juzgado MC San Ramón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				10/31/13				11/3/14		Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/3/14		-2250		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 14. Control sentencias/ pase a fallo- Tribunal Laboral MC Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				10/31/13				10/31/13		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		10/31/13		-2618		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 14. Control sentencias/ pase a fallo- Tribunal Laboral MC Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				10/31/13				11/3/14		Tribunal Trabajo Menor Cuantía  Heredia		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/3/14		-2250		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 15. Índice de actuaciones-Tribunal Laboral MC Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				10/31/13				11/5/14		Tribunal Trabajo Menor Cuantía  Heredia		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 9. Control de pase a fallo- Tribunal Lab. MC Goicoechea		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				10/31/13		1/9/15		9/1/15		Tribunal Trabajo Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		9/1/15		-1948		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 11. Juez Coordinador exclusivo para el Tribunal Laboral MC del Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.4 Conveniencia de que el Tribunal Laboral Menor Cuantía de Cartago cuente con la figura de Juez Coordinador en forma exclusiva		Regulado por normativa interna				10/31/13				11/5/14		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 12. Gestiones para formalizar la digitalización de escritos-Tribunal Laboral MC de Cartago		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.5 Importancia que los documentos probatorios de las causas laborales, se reciban conforme con la modalidad de trabajo del despacho		Regulado por normativa interna				10/31/13				10/31/13		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		10/31/13		-2618		VENCIDA

		Proveer los recursos tecnológicos necesarios para el Proyecto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Conveniencia de valorar y suministrar los recursos tecnológicos adecuados al Proyecto						10/31/13				3/9/15		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		3/9/15		-2124		VENCIDA

		Analisis sobre factibilidad de Estadistica de asumir la administración del Proyecto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Importancia de proveer una capacitación adecuada para la correcta administración del Proyecto						10/31/13				3/10/16		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		3/10/16		-1757		VENCIDA

		c. En relación con la actualización de versiones del sistema operativo y motor de Base de Datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Existencia de versiones de Sistemas Operativos y Motores de Bases de Datos que no cuentan con soporte del proveedor		Mejores prácticas				10/31/13				3/21/14		Dirección de Tecnología de Información .				3/21/14		-2477		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 3.21  Informe N° 302-17-AF-2012  (XXX-XX-SEGA-2013) Coordinar con el Departamento Financiero Contable para automatizar el proceso de control de traslado de cuotas de otros regímenes de pensión al Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Comisión de Seguimiento del programa PJ-BID y el Departamento de Tecnología de Inf		Conveniencia de mejorar los controles de seguimiento respecto al traslado de cuota de otros regímenes de pensión al Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Mejores prácticas				10/31/13				12/1/14		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Seguimiento recomendación Informe 41-02-AEE-2012 (787-106-SEGA-2013) Recomendación 4.3 Emitir una circular para las Delegaciones y Subdelegaciones del OIJ, en donde se indique la obligación de llevar un control de todas las denuncias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-08-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección del O.I.J.		Necesidad que las plazas que son pagadas con recursos del Programa 932 “Servicio Justicia de Tránsito”, asignadas a las Delegaciones y Subdelagaciones del OIJ, sean utilizadas en funciones para las que fueron creadas		Regulado por normativa interna				10/31/13				12/1/14		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Informe N° 1091-137-AF-2011- Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas- Implemetar las actividades de control.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-12-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas y Unidad de Control Interno		Importancia que la ODCV confirme que los abogados reporten la totalidad de honorarios generados. Rec 13		Regulado por normativa interna				10/31/13				6/3/14		Oficina Defensa Civil de la Víctima I Circuito Judicial de San José				6/3/14		-2403		VENCIDA

		Informe de Seguimiento Fis N° 539-75-SEGA-2013- Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas- Supervisar que la persona encargada de llevar a cabo las funciones del proceso contable cumpla con la normativa		Archivada-Perdió Vigencia.		US-12-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de  Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas		Conveniencia que el indicador de pago automático este en “SI” en todos aquellos expedientes que cumplen los requerimientos necesarios.- 4.3.1		Regulado por normativa interna				10/31/13						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas				10/31/13		-2618		VENCIDA

		Informe de Seguimiento Fis N° 539-75-SEGA-2013- Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas- Cumplir con lo estipulado en el “Manual de Procedimientos para la Administración		Archivada-Perdió Vigencia.		US-12-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de  Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas		Conveniencia que el indicador de pago automático este en “SI” en todos aquellos expedientes que cumplen los requerimientos necesarios. 4.4.3		Regulado por normativa interna				10/31/13						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas				10/31/13		-2618		VENCIDA

		Informe de Seguimiento Fis N° 539-75-SEGA-2013- Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas- Realizar el estudio correspondiente para determinar los procesos que han sido terminados y archivados		Archivada-Perdió Vigencia.		US-12-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de  Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas		Relevancia de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados en el SDJ y Sistema JMS del Juzgado. 4.4.2		Regulado por normativa interna				10/31/13						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas				10/31/13		-2618		VENCIDA

		Informe N° 1334-165-AF-2011- DIRECCIÓN OIJ ( 851-129-SEGA-2013)- Recomendación 4.61-  Girar las instrucciones pertinentes a quien corresponda, a efecto de realizar una adecuada planificación en la compra de bienes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Necesidad de contar con la capacitación y los accesorios necesarios para poner en funcionamiento las plantas eléctricas y utilizar en forma oportuna los equipos que adquiere la Institución.		Mejores prácticas				10/31/13				12/9/14		Dirección General O.I.J.				12/9/14		-2214		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.7 Visitar c/3  meses los Despachos  y cumplir con  las circulares 24-2011 y 15-2012 de la Direc Ejecutiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				11/3/13				1/14/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/14/15		-2178		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.11 Solicitar por escrito al personal en propiedad, interinos, meritorios, de nuevo ingreso entre otros y, que tenga a su cargo labores relacionadas con el SDJ, que matriculen el curso virtual del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				11/4/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/4/13		-2614		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.12 Suministrar de manera electrónica a los despachos judiciales y al personal de la Administración Regional la normativa relacionada con el SDJ.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				11/4/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/4/13		-2614		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.9 Coordinar lo pertinente para que todo el personal de la Administración Regional de San Carlos que tiene funciones relacionadas con el SDJ, tenga una adecuada capacitación en el SDJ.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				11/4/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/4/13		-2614		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.7.1 Supervisar que el personal de Tecnología de Información en San Carlos cumpla con las recomendaciones de este informe		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				11/4/13						Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		11/4/13		-2614		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.7.2  Determinar si parte del personal actual de las oficinas Regionales de Tecnología de Información se les debe impartir capacitación del SDJ por parte del personal de Oficinas Centrales de esta Dirección		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				11/4/13						Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		11/4/13		-2614		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.5 Custodiar en el BCR los títulos valores recibidos en garantía (vigentes)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				11/4/13				11/19/14		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/19/14		-2234		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.6: Retirar del BCR los títulos valores y garantías de cumplimiento que se encuentran vencidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				11/4/13		12/31/14		4/21/15		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/21/15		-2081		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.7: Aplicar la normativa establecida cuando se reciben cheques certificados o de Gerencia.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				11/4/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/4/13		-2614		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.10: Comunicar a la Dirección Ejecutiva si en las visitas a los Despachos se localizan títulos valores vencidos o persisten en mantenerlos vencidos en el BCR.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				11/4/13				1/16/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/16/15		-2176		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.6 Comunicar los despachos judiciales del Circuito, con copia a la Dirección Ejecutiva y a la Auditoria Judicial, que retiren del BCR las garantías vencidas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				11/4/13		4/15/15		4/23/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/23/15		-2079		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.8.a) Cumplir  y supervisar q se cumplan con el “Manual de Procedimientos para la Adm, manejo y Control de Títulos Valores y otros bienes en especie” entre otras Llevar y retirar del BCR, los títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				11/4/13				1/14/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/14/15		-2178		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.8.b) Cumplir  y supervisar que cumplan con las obligaciones de Comunicar la fecha de vencimiento de los títulos que se custodian en el BCR, a los despachos con al menos 15 días hábiles antes del vencimiento		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				11/4/13		4/15/15				Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/15/15		-2087		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.4 Mantener archivo de todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Trascendencia que el Juzgado Agrario solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/4/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/4/13		-2614		VENCIDA

		4.19) Encargado de Bodega		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				11/4/13		7/31/14		5/27/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		5/27/16		-1679		VENCIDA

		4.22) Almacenaje de droga en turnos vespertinos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				11/4/13		5/30/14		5/27/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		5/27/16		-1679		VENCIDA

		4.2) Solicitud de SI para Oficina Bodega de Drogas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.3) Necesidad de mejorar y verificar la información existente en los sistemas de información de la Oficina Bodega de Drogas de San José.		Regulado por normativa interna				11/4/13				1/6/15		Dirección General O.I.J.		OIJ		1/6/15		-2186		VENCIDA

		Revisión de todos los depósitos que presentan saldos en el SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				11/4/13		2/28/14				Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/28/14		-2498		VENCIDA

		Análisis sobre establecimiento de límites en cantidad de pacientes por contrato médico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.1 Necesidad de mejorar los controles referentes a la ejecución del contrato de servicios médicos N° 40-CG-2011		Regulado por normativa interna				11/4/13				12/17/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		12/17/14		-2206		VENCIDA

		Control sobre cumplimiento contrato médico de empresa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.1 Necesidad de mejorar los controles referentes a la ejecución del contrato de servicios médicos N° 40-CG-2011		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Modificación del informe estadístico mensual del médico de empresa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.1 Necesidad de mejorar los controles referentes a la ejecución del contrato de servicios médicos N° 40-CG-2011		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Coordinación con Administradora OIJ de la zona para presentación oportuna de liquidaciones viáticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.10. Importancia de incentivar la presentación oportuna de liquidaciones de gastos de viaje		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Correcto registro en libros de aquellos reintegros extraordinarios debidamente aprobados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.11. Conveniencia de un adecuado registro en el libro de efectivo de los reintegros extraordinarios que hayan sido previamente autorizados por la Administración		Mejores prácticas				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Archivo único de formularios de anticipos de gastos de viaje		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.12. Conveniencia de mejorar diversos aspectos sobre le manejo de anticipos de gastos		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Otorgamiento de anticipos de viajes de acuerdo al Reglamento que rige la materia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.12. Conveniencia de mejorar diversos aspectos sobre le manejo de anticipos de gastos		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Utilización de formato oficial  de anticipos para compra de bienes y servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.12. Conveniencia de mejorar diversos aspectos sobre le manejo de anticipos de gastos		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Consignación de firmas en facturas por concepto de ayuda económica a testigos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.13. Conveniencia de que las facturas de ayuda económica de testigos cuenten con todas las firmas requeridas por el formulario oficial		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Remisión electrónica de folios scanneados de libros y conciliación bancaria con base en circular 41-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.14. Conveniencia de cumplir a cabalidad con la circular 41-2013 respecto a la remisión de los arqueos mensuales de caja chica.		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Reversar cheques en circulación por más de cuatro años de emitidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.15. Conveniencia de anular los cheques emitidos por más de cuatro años que no hayan sido cambiados		Regulado por normativa externa				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Agilización del proceso de solicitud de reintegro ante el Departamento Financiero Contable		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.2. Importancia de realizar un pago oportuno de los bienes y servicios recibidos a efecto de evitar la práctica de obtener servicios a crédito.		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Análisis para determinar si corresponde aumento a la caja chica de la Administración de San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.2. Importancia de realizar un pago oportuno de los bienes y servicios recibidos a efecto de evitar la práctica de obtener servicios a crédito.		Regulado por normativa interna				11/4/13				8/21/14		Departamento Financiero Contable .				8/21/14		-2324		VENCIDA

		Reintegro extraordinario a Administración Regional de San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.2. Importancia de realizar un pago oportuno de los bienes y servicios recibidos a efecto de evitar la práctica de obtener servicios a crédito.		Regulado por normativa interna				11/4/13				8/21/14		Departamento Financiero Contable .				8/21/14		-2324		VENCIDA

		Instrucciones sobre solicitud de reintegro solamente de documentos previamente cancelados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.3. Importancia de no solicitar el reintegro de sumas no canceladas previamente.		Regulado por normativa interna				11/4/13				12/17/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/17/14		-2206		VENCIDA

		Análisis sobre conveniencia pago taxi o solución alterna		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.4. Importancia de efectuar un análisis respecto a la conveniencia del pago de servicio de taxi		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Adecuada revisión de documentos que respaldan al pago de kilometraje		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.5. Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con el pago de kilometraje		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Comunicación a Dirección Ejecutiva funcionarios que solicitan pago de kilometraje		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.5. Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con el pago de kilometraje		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Evidencia de solicitud previa de vehículo para el pago de kilometraje		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.5. Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con el pago de kilometraje		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Mantener actualizadas las tablas de pago de kilometraje		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.5. Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con el pago de kilometraje		Regulado por normativa interna				11/4/13				12/17/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/17/14		-2206		VENCIDA

		No cancelación de kilometraje a funcionarios cuando son nombrados para sustituir jueces		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.5. Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con el pago de kilometraje		Regulado por normativa interna				11/4/13				12/17/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				12/17/14		-2206		VENCIDA

		Retención Impuesto sobre la Renta en pago de servicios profesionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.6. Importancia de retener el porcentaje de Impuesto sobre la Renta en facturas correspondiente a servicios profesionales		Regulado por normativa externa				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Solicitud de oportuna presentación de facturas por fotocopiado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.7. Conveniencia de gestionar la correcta presentación de la factura mensual por concepto del servicio de fotocopiado en los Tribunales por parte del contratista		Mejores prácticas				11/4/13				12/17/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				12/17/14		-2206		VENCIDA

		Evitar fraccionamiento de compras		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.8. Importancia de no efectuar fraccionamiento en compras		Regulado por normativa externa				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Instrucciones sobre adecuada revisión documentación presentada a cobro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.9. Importancia de mejorar el proceso de revisión y supervisión de los documentos presentados a cobro		Regulado por normativa externa				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Recuperación de sumas giradas de más		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.9. Importancia de mejorar el proceso de revisión y supervisión de los documentos presentados a cobro		Regulado por normativa externa				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Confeccionar para todos los casos activos que no contengan la Resolución Judicial con el auto de giro inicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia que para el pago de la pensión alimentaria se confeccione la resolución judicial del auto de giro inicial.		Regulado por normativa interna				11/5/13		5/31/14		6/4/14		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/4/14		-2402		VENCIDA

		INF-SEG-1361-98-AUO-2011 del 30-11-2011-Recom 3.1-(212-32-SEGA-2013-6-3-2013)-Continuidad en el quipo SEVRI en programa de jueces supernumerarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-27-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a Corte Plena, Presidencia de la Corte y Despacho de la Presidencia.		Continuidad en el Equipo SEVRI en programa de jueces supernumerarios						11/8/13				11/21/14		Despacho de la Presidencia .		CORTE PLENA		11/21/14		-2232		VENCIDA

		Fis. Inf.N°1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.1.2  Solicitar realizar monitoreo de expedientes de  parientes de servidores en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Contravencional Sarapiquí				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf.N°1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.1.6 Solicitar suprevisar que servidores con  causas delimiten acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf.N°1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.1.7  Establecer mecanismos de control cuando familiares de servidores con causas judiciales		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Contravencional Sarapiquí				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf.N°1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.2.7 Ejercer supervisión y control de actualizaciones en SDJ de familiares de servidores con causas judciales		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.1.1 Supervision labores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Contravencional Sarapiquí				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.1.2   Solicitar que se realice estudio completo de los expedientes judiciales terminados,		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.3 Desactivar o eliminar del SDJ los expedientes terminados  o abandonados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Contravencional Sarapiquí				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1063-56-AEEC-2013 Rec. 4.4.1 Incluir pruebas de verificacion del cumplimiento en el SDJ estado logico de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				11/11/13		8/31/16		4/7/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia				4/7/17		-1364		VENCIDA

		Fis Inf N° 1063-056-AEEC-2013 rec 4.2.6  Corregir los  errores e inconsistencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado		Regulado por normativa interna				11/11/13				10/2/15		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				10/2/15		-1917		VENCIDA

		Fis Inf N° 1063-056-AEEC-2013 rec 4.2.6  Efectuar en coordinacion con la Administracion los errores e inconsistencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado		Regulado por normativa interna				11/11/13				4/20/15		Juzgado Contravencional Sarapiquí				4/20/15		-2082		VENCIDA

		Fis Inf N° 1063-056-AEEC-2013 rec 4.4.2  Supervisar que la encargada solicite oportunamente  la correccion de inconsistencias		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado		Regulado por normativa interna				11/11/13						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis Inf N° 1063-056-AEEC-2013 rec 4.5.  Comunicar  oportunamente  la correccion de inconsistencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado		Regulado por normativa interna				11/11/13		8/31/16		4/7/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia				4/7/17		-1364		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 1063-056-AEEC-2013 Rec 4.1.3 instrucciones al personal que guarden la debida discrecionalida de las claves al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal el despacho con labores asignadas en ese sistema		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 1063-056-AEEC-2013 Rec 4.1.5 Prohibición de divulgar o compartir claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal el despacho con labores asignadas en ese sistema		Regulado por normativa interna				11/11/13				4/15/15		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				4/15/15		-2087		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 1063-056-AEEC-2013 Rec 4.2.5.  Supervisar que se mantenga la confidencialidad de las claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal el despacho con labores asignadas en ese sistema		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.1.2 Solicitar mantener un archivo de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Contravencional Sarapiquí				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.1.4 Solicitar desactivar las claves de acceso al SDJ en ausentismo de los servidores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/11/13				4/20/15		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				4/20/15		-2082		VENCIDA

		Fis. Inf N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.2.2. Solicitar al infiormatico regional desactivar claves de servidores ausentes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.2.3 Elaborar mediante formato oficial las solicitudes de claves al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.2.4 Archivar en forma electrónica solicitudes de adesacivación de claves al SDJ en ausentismo de los servidores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Analizar casos del estudio que realizará el Dpto de Personal-similares a los detectados por Auditoría-Inf 309-28-AFJP-2012		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		AAFJP-ASU-12-2011		Análisis otorgamiento y reajustes a beneficiarias		Conveniencia de considerar y analizar todos los casos en que se otorgó una pensión y reajustó el monto de pensión de una manera diferente a lo acordado por el Consejo Superior en sesión 67-11 del 04 de agosto del 2011, artículo LVIII.		Regulado por normativa interna				11/15/13						Secretaría General de la Corte .		CONSEJO SUPERIOR		11/15/13		-2603		VENCIDA

		Revisar otorgamiento de pensiones casos mayores de 25 años  Inf: No 309-28-AFJP-2012		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		AAFJP-ASU-12-2011		Análisis otorgamiento y reajustes a beneficiarias		Conveniencia de considerar y analizar todos los casos en que se otorgó una pensión y reajustó el monto de pensión de una manera diferente a lo acordado por el Consejo Superior en sesión 67-11 del 04 de agosto del 2011, artículo LVIII.		Regulado por normativa interna				11/15/13						Secretaría General de la Corte .				11/15/13		-2603		VENCIDA

		Revisar otorgamiento de pensiones de casos -Reajustes de pensión Inf: No 309-28-AFJP-2012		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		AAFJP-ASU-12-2011		Análisis otorgamiento y reajustes a beneficiarias		Conveniencia de considerar y analizar todos los casos en que se otorgó una pensión y reajustó el monto de pensión de una manera diferente a lo acordado por el Consejo Superior en sesión 67-11 del 04 de agosto del 2011, artículo LVIII.		Regulado por normativa interna				11/15/13						Secretaría General de la Corte .				11/15/13		-2603		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.5. Establecer por limitaciones de recursos los mecanismos de control adecuados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con parientes por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.7. Supervisar que todo servidor y servidora judicial con perfil 05 y 01 no tenga relación alguna con el expediente judicial de su familiar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con parientes por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.8. Establecer los mecanismos de control adecuados si algún servidor o servidora tiene asuntos en el despacho o sus familiares		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con parientes por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.9. Realizar un monitoreo semanal de los movimientos realizados en el expediente judicial		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con parientes por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.5. Ejercer supervisión y control semanal de las actualizaciones en el SDJ del servidor o servidora judicial con el expediente judicial de su familiar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con parientes por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.8. Realizar monitoreo semanal de movimientos realizados en el expediente judicial en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con parientes por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar que se revise todos los depósitos que presentan saldos en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de realizar oportunamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Girar instrucciones de no remitir al Archivo Judicial expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de realizar oportunamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/18/13				5/26/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				5/26/15		-2046		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.2. Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan saldos pendientes de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de realizar oportunamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.1. Continuar con la debida supervisión y control de las labores del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar que se actualice todas las tajetas electrónicas de control del monto girado		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Importancia de que el Juzgado mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pago		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar que se proveea de un libro físico para el control de dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro formal para el control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.7. Proceder a establecer y mantener en uso un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro formal para el control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/18/13				5/21/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				5/21/15		-2051		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.4.2. Cumplir con la Circular N° 119-2013 de la Dirección Ejecutiva del 16/08/13		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro formal para el control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/18/13		7/31/15		9/4/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia				9/4/15		-1945		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.4. Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir o divulgar las claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal del despacho con labores asignadas en ese sistema		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.4. Supervisar que se mantenga en estricta confidencialidad las claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal del despacho con labores asignadas en ese sistema		Regulado por normativa interna				11/18/13				5/26/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				5/26/15		-2046		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar que se elabore la solicitud de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar que se mantenga un archivo de todas las solicitudes de desactivación al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.6. Comunicar a la Unidad Informática Regional de Heredia, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/18/13		8/15/15		9/3/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				9/3/15		-1946		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.3. Elaborar las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.4. Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.4.1. Girar instrucciones y supervisar mediante pruebas periódicas que se cumpla con la desactivación de claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/18/13		8/31/16		4/7/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia				4/7/17		-1364		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.6. Supervisar que las causas que pertenezcan a familiares del personal, no sean tramitados por estos.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.7. Establecer mecanismos de control adecuados para que la funcionaria no tenga relación con dichos expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.8. Realizar un monitoreo semanal de los movimientos realizados en el expediente judicial		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.2.6. Ejercer una supervisión y control semanal de las actualización en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.1. Supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicita revisión de los expedientes que muestran indicador de pago en forma inadecuada		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.4. Supervisar periodicamente a través del SDJ que al incluír de los expedientes seleccione el indicador de pago en forma correcta		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.2.3. Mantener actualizados los datos e incluir los expedientes en el SDJ seleccionando la opción del indicador de pago		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial que proceda a actualizar la tarjeta electrónica		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.5. Solicitar a la cajera que proceda a actualizar todas las tarjetas electrónicas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar un estudio completo de los expedientes terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.4.1. Girar instrucciones y supervisar que los despachos judiciales cumplan con la desactivación o eliminación de expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				11/18/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial proveer un libro físico de dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.2.4. Proceder a establecer y mantener en uso un Libro de Control de Dinero en Efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/18/13				5/25/15		Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		5/25/15		-2047		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.2.5. Coordinar el depósito de los dineros que se reciban en el despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/18/13				5/25/15		Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		5/25/15		-2047		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.4.2. Cumplir con la circular No. 119-2013 de la Dirección Ejecutiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/18/13				5/19/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		5/19/15		-2053		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.3. Comunicar a la Unidad Regional S Carlos la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional.		Regulado por normativa interna				11/18/13		8/31/15		9/21/15		Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/21/15		-1928		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.2.2. Archivar electrónica y cronológicamente las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ en periodo de ausentismo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional.		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.4.1. Girar instrucciones y supervisar mediante pruebas periódicas que los despachos desactiven los accesos al SDJ en periodo de ausentismo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional.		Regulado por normativa interna				11/18/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.2.1 Solicitar a Coord Judicial  que realice el estudio completo de los expedientes terminados o archivados según resolución -incluyendo los detectados en esta evaluación		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				11/22/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/22/13		-2596		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.4  girar instrucciones de no remitir al Archivo Judicial, expedientes terminados o archivados con dineros pendientes de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				11/22/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/22/13		-2596		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13 Rec 4.4.1 Girar instrucciones y supervisar que las pruebas periódicas del SDJ, incluyan estado lógico de expedientes terminado sin importar las razones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				11/22/13				1/12/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/12/15		-2180		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.1 Supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ (depuración de los depósitos con saldo)		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/22/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/22/13		-2596		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.2.2 Solicitar a la Coordinadora Judicial Depuración de depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/22/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/22/13		-2596		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.2.2  Mantener la práctica de realizar diariamente el estudio y revisión de los depósitos que con saldos		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/22/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/22/13		-2596		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.3 Solicitar la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, durante el periodo de ausentismo del personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Trascendencia que el Juzgado Agrario solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/22/13		12/31/14		4/21/15		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/21/15		-2081		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.2.3 Mantener archivo de todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Trascendencia que el Juzgado Agrario solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/22/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/22/13		-2596		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.2 Solicitar a DTI la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, durante el periodo de ausentismo del personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Trascendencia que el Juzgado Agrario solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/22/13				1/12/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/12/15		-2180		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.3 Solicitar al BCR la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, durante el periodo de ausentismo del personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Trascendencia que el Juzgado Agrario solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/22/13				1/13/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/13/15		-2179		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.5 Continuar realizando las pruebas periódicas en Base de Datos del SDJ, corroborar que se solicite la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Trascendencia que el Juzgado Agrario solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/22/13				1/14/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/14/15		-2178		VENCIDA

		Fis Inf. 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.2.2 Realizar el estudio de expedientes terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el sistema de gestión		Regulado por normativa interna				11/22/13		8/10/15		6/4/15		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				8/10/15		-1970		VENCIDA

		Comprobación semestral de los registros de los sobres con designación de beneficiarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2012		Fondo de Socorro Mutuo Estudio sobre el manejo contable y financiero que realiza Financiero Contable		Carencia de un listado o inventario de los sobres con designación de beneficiarios,  custodiados en la bodega de la Dirección Ejecutiva						11/24/13		1/30/15		3/13/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/13/15		-2120		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.4. Fomentar la prohibición de compartir o divulgar las claves de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Conveniencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Mantener una estricta confidencialidad de la clave de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Conveniencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho		Regulado por normativa interna				11/25/13				5/8/15		Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/8/15		-2064		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial efectuar un estudio completo de los expedientes terminados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.3. Realizar en forma constante la desactivación o eliminación del SDJ los expedientes terminados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.4. Girar instrucciones mediante pruebas periódicas para que los despachos judiciales cumplan con el procedimiento de desactivación o eliminación de expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				11/25/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.1. Supervisión y control de las labores que se realizan sobre el manejo del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial la revisión de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.2.4. Revisar periódica los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial que proceda a mantener un archivo de todas las solicitudes de desactivación de los perfiles del SDJ durante periodo de ausentismo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Carlos		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.3. Solicitar al Informático de San Carlos desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Carlos		Regulado por normativa interna				11/25/13		7/31/15		8/18/15		Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/15		-1962		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.2.2. Elaborar la solicitud al Informático Regional para la desactivación del personal del despacho		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Carlos		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.2.3. Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Carlos		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.4. Girar instrucciones y supervisar que los despachos judiciales cumplan con la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Carlos		Regulado por normativa interna				11/25/13		1/31/16		5/18/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/18/16		-1688		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.5. Solicitar al Depto de Personal que les impartan el curso virtual sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Realizar el estudio de los expedientes que han sido desactivados en el Sistema de Gestión y no así en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados,  abandonados o eliminados del Sistema de Gestión, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas.		Regulado por normativa interna				11/25/13		6/10/14		5/28/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/28/15		-2044		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4. 20 Tomar las medidas correctivas, asesorar y supervisar constantemente a los despachos Judiciales para que devuelvan, hagan efectivo, trasladen al BCR, los títulos valores y otras garantías, según corresponda		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				11/28/13		7/31/15				Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		7/31/15		-1980		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.52 Tomar las medidas correctivas, asesorar y supervisar constantemente a los despachos Judiciales para que devuelvan, hagan efectivo, trasladen al BCR, los títulos valores y otras garantías, según corresponda, s		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				11/28/13		10/31/15				Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		10/31/15		-1888		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.26 Revisar que los títulos valores (garantías) cumplan con todo lo establecido en el Manual  y archivar documentación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				11/28/13		9/30/15		6/19/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		9/30/15		-1919		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1179-80-AEE-2012 Rec. 4.6 Depuración de asuntos pendientes de Corte		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2012		Evaluación al proceso de seguimiento a la implementación de los acuerdos emitidos por el Jerarca		2.1 Necesidad de resolver las solicitudes de Corte Plena y los asuntos pendientes del Consejo Superior anteriores a la Circular 93-12.		Mejores prácticas				11/29/13		2/8/16		4/26/18		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/26/18		-980		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1179-80-AEE-2012 Rec. 4.5.1 Listado de pendientes Consejo Superior 2001 al 2009		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2012		Evaluación al proceso de seguimiento a la implementación de los acuerdos emitidos por el Jerarca		2.1 Necesidad de resolver las solicitudes de Corte Plena y los asuntos pendientes del Consejo Superior anteriores a la Circular 93-12.		Mejores prácticas				11/29/13		4/11/16		4/26/16		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/26/16		-1710		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.1.3 Supervisar que no se mantegan en custodia  títulos valores en garantía vencidos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Conveniencia de que la Administración Regional de San Carlos realice la supervisión adecuada sobre la vigencia de los títulos valores en garantía		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.2.4 Verificar que no se mantegan en custodia  títulos valores en garantía vencidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Conveniencia de que la Administración Regional de San Carlos realice la supervisión adecuada sobre la vigencia de los títulos valores en garantía		Regulado por normativa interna				11/29/13		5/10/15		6/4/15		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				6/4/15		-2037		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.4.1 Supervisión y control de labores en la recepcción, custodia y control de titulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Conveniencia de que la Administración Regional de San Carlos realice la supervisión adecuada sobre la vigencia de los títulos valores en garantía		Regulado por normativa interna				11/29/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.4.2 Supervisión el vencimiento de titulos valores en garantía sean comunicados oportunamente		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Conveniencia de que la Administración Regional de San Carlos realice la supervisión adecuada sobre la vigencia de los títulos valores en garantía		Regulado por normativa interna				11/29/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.5. Proceder a comunicar oportunamente el vencimiento de titulos valores en garantía		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Conveniencia de que la Administración Regional de San Carlos realice la supervisión adecuada sobre la vigencia de los títulos valores en garantía		Regulado por normativa interna				11/29/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.1.4 Mecanismos adecuados de control  sobre servidores con causas judiciales en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.1.5 Monitoreo de movimientos expedientes conflictos de intereses en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.2.5 Supervision de movimientos en SDJ de expedientes en casos de conflictos de intereses		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.1.1 Debida supervision y control de labores del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el sistema de gestión		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.1.2 Solicitar estudio de expedientes terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el sistema de gestión		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.3 efectuar estudio completo de expedientes terminados junto con el coordinador		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el sistema de gestión		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.4.3 Supervisar que los despachos desactiven o elimine del SDJ los expedientes terminados		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el sistema de gestión		Regulado por normativa interna				11/29/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.1.2 Solicitar un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro adecuado y con las formalidades requeridas para el control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.2.6 Solicitar un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro adecuado y con las formalidades requeridas para el control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/29/13				2/4/15		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				2/4/15		-2157		VENCIDA

		Fis Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.4.4 Revisar si los despachos cuentan con el libro físico para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro adecuado y con las formalidades requeridas para el control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/29/13				2/2/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				2/2/15		-2159		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC- Rec 4.1.2 Solicitar que se revisen los depositos con saldo pendientes de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC- Rec 4.1.6 Solicitar que no se remitan al archivo expedientes terminados o archivados con depositos sin autorizar		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC- Rec 4.2.1 Proceder a revisar los depositos con saldo pendientes de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				11/29/13		8/10/15		6/4/15		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				8/10/15		-1970		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC- Rec 4.2.3 Revisión diaria de los depósitos con saldo pendiente de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.1.10 Solicitar a Gestión de Capacitacion la segunda parte del curso del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Mejores prácticas				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		313-50-AEE-2011 del 03-03-2012		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Determinar origen de diferencias		Regulado por normativa interna				11/29/13				10/4/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fiscalización N°1011-95-2013/4.9 Permiso para conducir vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.1) Relevancia de establecer la necesidad de vehículos y maximizar el uso de los disponibles.		Regulado por normativa interna				11/30/13				4/2/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		4/2/14		-2465		VENCIDA

		Fiscalización/N°1011-95-2013/4.2 Ajuste del Protocolo de actuaciones de las administraciones regionales para la atención de las fiscalías		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.2 Necesidad de mejorar el control de los vehículos en las fiscalías y administraciones regionales		Regulado por normativa interna				11/30/13				12/15/14		Ministerio Público .		Poder Judicial		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fiscalización/N°1011-95-2013/4.4 Carpeta digital para control de vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.2 Necesidad de mejorar el control de los vehículos en las fiscalías y administraciones regionales		Regulado por normativa interna				11/30/13				12/15/14		Ministerio Público .		Poder Judicial		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fiscalización/N°1011-95-2013/4.8 Carpeta digital para el control de vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.2 Necesidad de mejorar el control de los vehículos en las fiscalías y administraciones regionales		Regulado por normativa interna				11/30/13				4/2/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		4/2/14		-2465		VENCIDA

		Fiscalización/Oficio N°1008-96-AEE-2013/4.1/Utilización del F 90		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		Puntarenas 1008-96-AEE-2013 Importancia de utilizar la Solicitud de vehículos F 90		Regulado por normativa interna				11/30/13				12/4/14		Administración Regional Puntarenas		Poder Judicial		12/4/14		-2219		VENCIDA

		Fiscalización/oficio N°1008-96-AEE-2013/4.2/ Reporte de todos los servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		Puntarenas 1008-96-AEE-2013 Importancia de utilizar la Solicitud de vehículos F 90		Regulado por normativa interna				11/30/13				3/28/14		Administración Regional Puntarenas		Poder Judicial		3/28/14		-2470		VENCIDA

		Fiscalización/Oficio N°1009-96-AEE-2013 Importancia de utilizar el F N°90		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		San Carlos 1009-96-AEE-2013 Importancia de utilizar la Solicitud de Vehículos F90		Regulado por normativa interna				11/30/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fiscalización 1024-97-AEE-2013/4.1 Inspecciones mensuales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		UAMP 1024-97-AEE-2013 Importancia de reportar la totalidad de los daños acontecidos a los vehículos		Mejores prácticas				11/30/13				12/15/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fiscalización/1024-97-AEE-2013/4.2 Reporte de daños 145 y 164		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		UAMP 1024-97-AEE-2013 Importancia de reportar la totalidad de los daños acontecidos a los vehículos		Mejores prácticas				11/30/13				12/15/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fiscalización/1024-97-AEE-2013/4.3 Inspecciones de choferes encargados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		UAMP 1024-97-AEE-2013 Importancia de reportar la totalidad de los daños acontecidos a los vehículos		Mejores prácticas				11/30/13				12/15/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.5 Analizar donaciones para enviar a desinscribir		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.2.	Necesidad que se realice la cancelación de inscripción en el Registro Público de los vehículos decomisados que son objeto de donación		Regulado por normativa externa				11/30/13		6/30/14				Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/30/14		-2376		VENCIDA

		FIS-495-47AEE-2013. N°4.1- Actualización del diagnóstico de accesibilidad a las edificaciones y plan de mejora institucional.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.1 Importancia de contar con un diagnóstico actualizado sobre el cumplimiento técnico de accesibilidad a las edificaciones del Poder Judicial y de Plan de mejoras Institucional		Regulado por normativa interna				11/30/13				4/30/14				Poder Judicial		4/30/14		-2437		VENCIDA

		FIS-495-47AEE-2013 N° 4.9 Seguimiento de circulares		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.7 Importancia de dar seguimiento a las circulares y disposiciones emitidas referentes a las poblaciones en condición de vulnerabilidad		Regulado por normativa interna				11/30/13				8/12/14		Tribunal Inspección Judicial .		Poder Judicial		8/12/14		-2333		VENCIDA

		Incorporar Metricas para el control del Proyecto		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Necesidad de mantener un adecuado Control del Proyecto						11/30/13						Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		11/30/13		-2588		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1108-88-ATI-2013 Rec 5.4 Generar Planes de prueba y documentacion de pruebas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-25-2013		Evaluación del Sistema de Automatización del Complejo de Ciencias Forenses		Importancia de generar planes de prueba y documentar las pruebas realizadas						11/30/13				3/9/15		Dirección de Tecnología de Información .		05 CONSTRUIR SOLUCIONES		3/9/15		-2124		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informa N°906-97-AEE-2011 Recomendación 4.20 Realizar las gestiones necesarias, a efecto de remodelar el área de recepción y entrega de bienes decomisados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				11/30/13				3/14/14		Administración Complejo Forense		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/14/14		-2484		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.19 Realizar las gestiones necesarias, a efecto de reubicar el comedor de los servidores del Depósito, pileta del conserje y espacio asignado a los archivos físicos de F. 23		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				11/30/13				3/14/14		Administración Complejo Forense		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/14/14		-2484		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 6.1 Informe 1046-55-AUO-2011 (829-128-SEGA-2013) Incluir dentro de los PAO, al menos un objetivo relacionado con la asignación y productividad del personal profesional supernumerario		Archivada-Perdió Vigencia.		US-35-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Grecia, San Ramón y San Carlos		Importancia de que las Administraciones Regionales incluyan en sus PAO objetivos específicos relacionados con la asignación de los jueces supernumerarios.		Regulado por normativa interna				11/30/13						Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/13		-2588		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones 6.1 Informe 1046-55-AUO-2011 (853-131-SEGA-2013) Incluir dentro de los PAO, al menos un objetivo relacionado con la asignación y productividad del personal profesional supernumerario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-35-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Grecia, San Ramón y San Carlos		Importancia de que las Administraciones Regionales incluyan en sus PAO objetivos específicos relacionados con la asignación de los jueces supernumerarios.		Regulado por normativa interna				11/30/13				2/3/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/3/15		-2158		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 1435-124-AEE-2011 Rec 4.6 (1115-191-SEGA-2013) Proponer a Corte Plena, los lineamientos  para el nombramiento de los Inspectores Judiciales Suplentes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-37-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Inspección Judicial y Conamaj		Importancia de proponer a la Corte Plena, los lineamientos necesarios para el nombramiento de los Inspectores Judiciales Suplentes		Regulado por normativa interna				11/30/13				1/27/15		Tribunal Inspección Judicial .		INSPECCIÓN JUDICIAL		1/27/15		-2165		VENCIDA

		Necesidad de elaborar estándares para la documentación de los proceso de TI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-14-2011		Evaluación de la existencia de estándares utilizados para la documentación de los procesos de Tecnología de Información en el Poder Judicial		Necesidad de desarrollar y poner en práctica la utilización de estándares documentales para los procesos de tecnologías de infor		Mejores prácticas				12/1/13				9/23/16		Dirección de Tecnología de Información .				9/23/16		-1560		VENCIDA

		Seg-Inf  N°250-99-AUO-2012, del 16-03-2012 (Nº 212-207-SEGA-2013) Rec 4.4.2-Respaldar información estadística en servidor de datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-09-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Oficina de Planes y Operaciones, Juzgados Penales y Dpto de Planificación		Respaldar información estadística en servidor de datos		Regulado por normativa interna				12/1/13				12/1/14		Dirección General O.I.J.				12/1/14		-2222		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.1) Circular sobre supervisión y encargado control de activos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/2/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.13/Procedimiento para disminuir no ubicados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/2/13				3/3/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		3/3/14		-2495		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.2) Muestreos de inventario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/2/13				3/21/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/21/14		-2477		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.5 Plazos para funcionalidades		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/2/13		4/30/14		5/26/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		5/26/14		-2411		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.6 Calendarizar inventarios institucionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/2/13		4/30/14		6/26/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.7 Ajueste y presentación del Reglamento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/2/13				3/6/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		3/6/14		-2492		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.8 Remitir resultado de inventario 2012.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/2/13				2/6/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/6/14		-2520		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.2. Solicitar al Coordinador Judicial que proceda a realizar un monitoreo semanal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.6. Revisar que todo servidor que tenga causa no tenga relación con el exp.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.2.6. Ejercer supervisión y control semanal de las actualizaciones en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.1. Supervisión y control de las labores al manejo SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.2. Solicitar la revisión de todos los depósitos que presentan saldos en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.2.1. Girar instrucciones a los Técnicos Judiciales con perfil actualizar para que procedan a revisar todos los depósitos que presentan algún saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.2.2. Mantener la práctica de realizar el estudio y revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec.  4.2.1. Girar instrucción a los Técnicos Judiciales procedan a realizar un estudio completo de los expedientes judiciales terminados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.2. Solicitar al Coordinador Judicial que proceda a efectuar un estudio completo de los exp terminados o archivados y se proceda a desactivar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.8. Girar instrucciones al personal de no remitir al Archivo exped terminados con saldos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				12/2/13				10/16/15		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/16/15		-1903		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.4.1. a) Girar instrucciónes a los despachos judiciales para la desactivación de exp. term.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				12/2/13		12/31/16		7/27/16		Administración Regional  Pococí		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.2. Solicitar al Coordinador proveer un libro físico para el control de dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Importancia que el Juzgado cuente con un control físico de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.2.5. Proceder a solicitar a la Administración Regional un libro formal para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Importancia que el Juzgado cuente con un control físico de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				12/2/13				4/23/15		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		4/23/15		-2079		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.4.2. Cumplir con la Circular 119-2013 de la DE		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Importancia que el Juzgado cuente con un control físico de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				12/2/13		12/31/16		7/27/16		Administración Regional  Pococí		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.2. Solicitar revisión de los expedientes que muestren el indicador de pago en forma inadecuada		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.3. Supervisar pruebas periodicas a través del SDJ al momento de aprobar la inclusión de expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.2.1. Girar instrucciones a los técnicos judiciales con el perfil de actualización y a la encargada del SDJ del Juzgado, que procedan a realizar la revisión  de los procesos de alquiler.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.2. Solicitar al Coordinador Judicial que procesa a mantener		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Guápiles		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.4. Solicitar al Informático Regional de Guápiles la desactivación temporal de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Guápiles		Regulado por normativa interna				12/2/13				10/16/15		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/16/15		-1903		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.2.3. Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Guápiles		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.2.4. Elaborar en formato existente en la Intranet Judicial la gestion para la desactivación del acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Guápiles		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.4.1. b) Girar instrucciones y supervisar mediante pruebas periódicas desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Guápiles		Regulado por normativa interna				12/2/13		12/31/16		7/27/16		Administración Regional  Pococí		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.5. Evitar autorizar a un funcionario el uso de dos perfiles de acceso al SDJ en el mismo periodo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Relevancia que los usuarios con acceso al SDJ no tengan doble perfil de acceso		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.7. Evitar la doble asignación de perfil de acceso al SDJ al personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Relevancia que los usuarios con acceso al SDJ no tengan doble perfil de acceso		Regulado por normativa interna				12/2/13		4/14/15		4/14/15		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.1.2  Monitoreo de expedientes en conflicto de intereses de servidores en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.1.3  Revisar movimientos en expedientes en  SDJ de familiares de servidores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.1.4  Mecanismos de control de expedientes en  SDJ de familiares de servidores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.2.4  Supervision y control de actualizaciones de expedientes en  SDJ de familiares de servidores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.1.2 Solicitar actualizar el control dinero efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia que el Juzgado reinstale el uso del libro fisico para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.2.3 Actualizar el control dinero recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia que el Juzgado reinstale el uso del libro fisico para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				12/2/13				4/27/15		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				4/27/15		-2075		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.4.1  A Supervizar que los Despachos actualicen estado logico de expedientes  SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia que el Juzgado reinstale el uso del libro fisico para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				12/2/13		12/31/16		7/27/16		Administración Regional  Pococí				12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.4.1  B Supervisar que los Despachos soliciten la desactivacion de claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia que el Juzgado reinstale el uso del libro fisico para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				12/2/13		12/31/16		7/27/16		Administración Regional  Pococí				12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.4.2 Supervisar que los despachos cuenten con libro de control dinero recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia que el Juzgado reinstale el uso del libro fisico para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				12/2/13		12/31/16		7/27/16		Administración Regional  Pococí				12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec. 4.1.1 Supervision y control de labores en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec. 4.1.2 Solicitar el estudio completo de expedientes terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec. 4.2.1 Solicitar a los tecnicos  estudio completo de expedientes terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec. 4.4.1  supervisar que los despachos procedan a desactivar los expedientes archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Administración Regional  Pococí				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Info. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.1.2  Solicitar que se realice el estudio depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Info. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.1.5  Instrucciones al personal de no remitir al archivo expedientes terminados con depositos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/2/13				4/27/15		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				4/27/15		-2075		VENCIDA

		Fis. Info. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.2.1 Girar instrucciones para que se realice la revision de depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Info. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.2.2 Realizar en forma diaria el estudio y revision de depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Info. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.3  Efectuar la revision de todos los depositos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/2/13				4/27/15		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				4/27/15		-2075		VENCIDA

		Sistema de Gestión de la Configuración		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-13-2012		Evaluación de la gestión de la configuración de los recursos tecnológicos de la Dirección de TIC		Importancia de integrar la gestión de la documentación de los activos y servicios		Mejores prácticas				12/2/13		4/1/16				Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		4/1/16		-1735		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13 Rec 4.5.1  : Incluir toda la información solicitada en el “Control de valores en custodia en el BCR” que se lleva para cada Despacho.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				12/3/13		2/15/15		4/23/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/23/15		-2079		VENCIDA

		4.24) Destrucción de muestras testigo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.2) Necesidad de definir nuevos parámetros y ajustarse a algunos de los establecidos, para determinar la eficiencia del proceso de custodia y análisis en la bodega de drogas de la Sección Química Analítica		Regulado por normativa externa				12/3/13		9/30/16				Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13 Rec 4.6.2 Matricular a través de la modalidad de auto matrícula-  el curso virtual del SDJ, así como el personal en propiedad e interino con labores relacionadas con SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				12/4/13						Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		12/4/13		-2584		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.10 Supervisar que el personal matriculado, realice y apruebe los cursos, facilitándoles el tiempo necesario para que pueda llevar la capacitación en forma apropiada.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				12/4/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		12/4/13		-2584		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.12 Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal que realiza la capacitación virtual del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				12/4/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		12/4/13		-2584		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.6.3 Supervisar que el personal matriculado, realice y apruebe los cursos, facilitándoles el tiempo necesario para que pueda llevar la capacitación en forma apropiada y disponer del archivo requerido.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				12/4/13						Dirección de Tecnología de Información .				12/4/13		-2584		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.6.4 Solicitar al empleado o empleada que realice la capacitación del curso básico del SDJ, que le remita por correo o en forma física, una copia de la calificación final obtenida		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				12/4/13						Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		12/4/13		-2584		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13 Rec 4.6.5 Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal que realiza la capacitación virtual del SDJ, como control de cumplimiento		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				12/4/13						Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		12/4/13		-2584		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.6.1 Mantener archivo de todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Trascendencia que el Juzgado Agrario solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				12/4/13						Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		12/4/13		-2584		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.3 Desactivar en el SDJ los expedientes terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				12/6/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		12/6/13		-2582		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.3 Control Apelaciones Recibidas-Juz. Trab. Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Importancia de uniformar aspectos de control interno relacionados  con la tramitación en segunda instancia de los procesos laborales de menor cuantía		Regulado por normativa externa				12/6/13				12/1/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.3 Control Apelaciones Recibidas-Juz. Trab. Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Importancia de uniformar aspectos de control interno relacionados  con la tramitación en segunda instancia de los procesos laborales de menor cuantía		Regulado por normativa externa				12/6/13				12/1/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.3 Control Apelaciones Recibidas-Juz. Trab. Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Importancia de uniformar aspectos de control interno relacionados  con la tramitación en segunda instancia de los procesos laborales de menor cuantía		Regulado por normativa externa				12/6/13				3/26/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		3/26/14		-2472		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.3 Control Apelaciones Recibidas-Juz. Trab. II Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Importancia de uniformar aspectos de control interno relacionados  con la tramitación en segunda instancia de los procesos laborales de menor cuantía		Regulado por normativa externa				12/6/13		1/31/15		12/16/14		Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		1/31/15		-2161		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.8 Control pase a fallo-Juz. Trab. Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Importancia de uniformar aspectos de control interno relacionados  con la tramitación en segunda instancia de los procesos laborales de menor cuantía		Regulado por normativa externa				12/6/13				12/11/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		12/11/14		-2212		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.8 Control pase a fallo-Juz. Trab. II Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Importancia de uniformar aspectos de control interno relacionados  con la tramitación en segunda instancia de los procesos laborales de menor cuantía		Regulado por normativa externa				12/6/13		1/31/15		2/2/15		Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		2/2/15		-2159		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.2  Verificar que se incorpore la sentencia de segunda instancia al sistema		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				11/13/14		Secretaría General de la Corte .		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		11/13/14		-2240		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.4  Supervisión constante-Juz. Trab. Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				1/16/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		1/16/15		-2176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.4  Supervisión constante-Juz. Trab. Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				12/11/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		12/11/14		-2212		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.4  Supervisión constante-Juz. Trab. Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				4/28/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		4/28/14		-2439		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.4  Supervisión constante-Juz. Trab. Segundo Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				2/2/15		Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		2/2/15		-2159		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.5 Depuraciones periódicas en el Sistema de Gestión- Juzgado de Trabajo de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				1/16/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		1/16/15		-2176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.5 Depuraciones periódicas en el Sistema de Gestión- Juzgado de Trabajo de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13		12/31/14		12/1/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		12/31/14		-2192		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.5 Depuraciones periódicas en el Sistema de Gestión- Juzgado de Trabajo de Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				4/28/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		4/28/14		-2439		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.5 Depuraciones periódicas en el Sistema de Gestión- Juzgado de Trabajo del Segundo Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				2/2/15		Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		2/2/15		-2159		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.6  Uso Sistema de Gestión-Juz. Trab. Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				1/16/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		1/16/15		-2176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.6  Uso Sistema de Gestión-Juz. Trab. Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				12/11/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		12/11/14		-2212		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.6  Uso Sistema de Gestión-Juz. Trab. Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				4/29/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		4/29/14		-2438		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.6  Uso Sistema de Gestión-Juz. Trab. Segundo Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13		6/30/15		9/7/15		Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		9/7/15		-1942		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.7  Incorporar al Sistema las sentencias dictadas por el Programa de Apoyo al Retraso Judicial-  Juz. Trab.del Segundo Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				2/2/15		Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		2/2/15		-2159		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.7  Incorporar al Sistema las sentencias dictadas por el Programa de Apoyo al Retraso Judicial-Juz. Trab. Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				1/16/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		1/16/15		-2176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.7  Incorporar al Sistema las sentencias dictadas por el Programa de Apoyo al Retraso Judicial-Juz. Trab. Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				12/8/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		12/8/14		-2215		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.7  Incorporar al Sistema las sentencias dictadas por el Programa de Apoyo al Retraso Judicial-Juz. Trab. Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				4/29/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		4/29/14		-2438		VENCIDA

		Fiscalización/N°1011-95-2013/4.3 Difusión del Protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.2 Necesidad de mejorar el control de los vehículos en las fiscalías y administraciones regionales		Regulado por normativa interna				12/9/13				12/15/14		Ministerio Público .		Poder Judicial		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Girar instrucciones a Subdelegación OIJ Turrialba		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2013		Evaluación de los Gastos Confidenciales que emplean las diversas Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del OIJ		ISS.10  Necesidad de mantener un adecuado registro contable en el libro de control de Gastos Confidenciales, realizando a su vez el arqueo de traspaso del fondo ante la ausencia del titular, en la Subdelegación del OIJ de Turrialba						12/9/13				10/23/14		Dirección General O.I.J.				10/23/14		-2261		VENCIDA

		Inf. N° 1211-223-AF-2013  Rec. 4.9   Realizar el registro oportuno de las erogaciones efectuadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2013		Evaluación de los Gastos Confidenciales que emplean las diversas Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del OIJ		ISS.10  Necesidad de mantener un adecuado registro contable en el libro de control de Gastos Confidenciales, realizando a su vez el arqueo de traspaso del fondo ante la ausencia del titular, en la Subdelegación del OIJ de Turrialba						12/9/13		11/24/14		3/7/16		Dirección General O.I.J.				3/7/16		-1760		VENCIDA

		Inf. N° 1211-223-AF-2013 Rec. 4.8 Tener mayor presencia y seguimiento a la Subdelegación OIJ Turrialba		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2013		Evaluación de los Gastos Confidenciales que emplean las diversas Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del OIJ		ISS.10  Necesidad de mantener un adecuado registro contable en el libro de control de Gastos Confidenciales, realizando a su vez el arqueo de traspaso del fondo ante la ausencia del titular, en la Subdelegación del OIJ de Turrialba						12/9/13		11/24/14		3/7/16		Dirección General O.I.J.				3/7/16		-1760		VENCIDA

		Inf. N° 1211-223-AF-2013 Rec.4.10  Realizar un arqueo de traspaso cada vez que se efectúe un cambio de encargado del fondo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2013		Evaluación de los Gastos Confidenciales que emplean las diversas Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del OIJ		ISS.10  Necesidad de mantener un adecuado registro contable en el libro de control de Gastos Confidenciales, realizando a su vez el arqueo de traspaso del fondo ante la ausencia del titular, en la Subdelegación del OIJ de Turrialba						12/9/13		11/24/14		3/7/16		Dirección General O.I.J.				3/7/16		-1760		VENCIDA

		Girar instrucciones al Departamento de Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2013		Evaluación de los Gastos Confidenciales que emplean las diversas Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del OIJ		ISS.6  Necesidad de que se oficialice la Guía para la Administración de los Gastos Confidenciales del OIJ, como normativa para este tipo de recursos						12/9/13				12/6/13		Secretaría General de la Corte .				12/9/13		-2579		VENCIDA

		Archivo de documentos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2013		Evaluación de los Gastos Confidenciales que emplean las diversas Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del OIJ		ISS.7  Necesidad de que exista respaldo de la información tramitada por concepto de Gastos Confidenciales en la Delegación del OIJ en Alajuela						12/9/13				10/16/14		Dirección General O.I.J.				10/16/14		-2268		VENCIDA
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		Fis. Inf.N° 04-01-AECC-2014  Rec 4.4.1 a Supervisar que los despachos judiciales desactiven del SDJ los expedientes treminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				12/16/13		9/15/16		3/6/17		Administración Regional Santa Cruz				3/6/17		-1396		VENCIDA

		Fiz. Inf. N° 04-01-AECC-2013 Rec4.1.2 Solicitar estudio de expedientes con indicador de pago en No en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos los expedientes, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				12/16/13		-2572		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.1.2 Solicitar estudio sobre los depositos con saldo pendientes de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				12/16/13		-2572		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.2.5 Proceder a la revision diaria de depositos con saldo pendiente de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				12/16/13		-2572		VENCIDA

		Fis Inf N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.1.2 Solicitar el deber de mantener un archivo de solicitudes de desactivacion de claves acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Santa Cruz		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				12/16/13		-2572		VENCIDA

		Fis Inf N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.1.3 Comunicar la desactivación de claves acceso al SDJ en forma oportuna		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Santa Cruz		Regulado por normativa interna				12/16/13		8/31/15				Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis Inf N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.2.4 Proceder a archivar las solicitudes de desactivacion de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Santa Cruz		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				12/16/13		-2572		VENCIDA

		Fis Inf N° 04-01-AEEC-2014  Rec 4.4.1 b) Supervisar que los despachos judiciales cumplan con la desactivacion de las claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Santa Cruz		Regulado por normativa interna				12/16/13		9/15/16		3/6/17		Administración Regional Santa Cruz				3/6/17		-1396		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1406-116-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar que se proceda a revisar todos los depósitos que presentan un saldo por autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-28-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Puntarenas		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Penal Puntarenas				12/16/13		-2572		VENCIDA

		Seg-Inf  N°250-99-AUO-2012, del 16-03-2012 (Nº 212-207-SEGA-2013) Rec 4.4.1-Realizar acciones para que se actualice el manual para supervisión de oficinas del OIJ		Archivada-Perdió Vigencia.		US-09-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Oficina de Planes y Operaciones, Juzgados Penales y Dpto de Planificación		Realizar acciones para que se actualice el manual para supervisión de oficinas del OIJ		Regulado por normativa interna				12/17/13						Dirección General O.I.J.				12/17/13		-2571		VENCIDA

		Fis.inf.Nº1249-216-AF-2013, 4.5 Importancia de seguridad de los salarios considerados para la elaboración de informes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Necesidad de que la Unidad de Jubilaciones y Pensiones del Departamento de Gestión Humana, efectúe las correcciones y ajustes respectivos a los informes de prestaciones legales que presentaron diferencias en sus cálculos		Regulado por normativa interna				12/18/13				1/17/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/17/14		-2540		VENCIDA

		Fis. 913-84-AEE-2013 4.10 Plan de acción para abordar procesos archivos de gestión y permanentes.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.1 Necesidad de establecer un archivo electrónico institucional y normalización de la recepción, almacenamiento y conservación de la información electrónica		Regulado por normativa interna				12/20/13		5/14/15				Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		5/14/15		-2058		VENCIDA

		Fis.913-84-AEE-2013-4.5 Implementación de códigos de oficinas que disponen de centros de impresión de impresión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.3 Importancia de que los despachos y oficinas cumplan con la aplicación de la Política Institucional de Cero Papeles		Regulado por normativa interna				12/20/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.10 Reportar causas de diferencias al Adm Regional		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/20/13				2/13/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.11/ Reporte de diferencias Adm Reg a Proveeduría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/20/13				2/13/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.14/Requerimiento ante Tecnología de Información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/20/13				2/6/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/6/14		-2520		VENCIDA

		FIS-495-47AEE-2013. N°4.6 Directrices Generales de Trabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.4 Necesidad de establecer y uniformar directrices de trabajo para la ejecución de las actividades de  las subcomisiones y unidades de capacitación		Mejores prácticas				12/20/13		10/15/14		5/28/15		Unidad de Acceso a la Justicia Unidad de Acceso a la Justicia		Poder Judicial		5/28/15		-2044		VENCIDA

		FIS-495-47AEE-2013. N°4.7 Plan de acción para revisar procesos y requisitos de acceso a la justicia		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.5 Necesidad de contar con un plan de actividades para la revisión y evaluación de los procesos y requisitos de acceso a la justicia existentes.		Regulado por normativa externa				12/20/13		10/15/14				Unidad de Acceso a la Justicia Unidad de Acceso a la Justicia		Poder Judicial		10/15/14		-2269		VENCIDA

		FIS-495-47AEE-2013. N°4.8 Establecimiento de indicadores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.6 Importancia de que la Unidad de Acceso a la Justicia disponga de información estadística y de indicadores para evaluar su gestión.		Mejores prácticas				12/20/13		10/15/14		5/13/15		Unidad de Acceso a la Justicia Unidad de Acceso a la Justicia		Poder Judicial		5/13/15		-2059		VENCIDA

		Fis. Inf nº 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.2 Realizar un moniterio sobre los servidores que tienen familiares con causas en el despacho		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.5. Supervisar que los expedientes tramitados que corresponden a familiares del personal no sean tramitados por dichos técnicos.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fisc Inf Nº127-105 SAEEC-2013 Rec 4.1.6 Establecer en límites de recurso lo siguiente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fisc Info Nº127-105 SAECC Rec 4.2.5 Llevar el control adecuado en relación a los servidores que tienen causas de familiares en el despacho		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.2.2  Mantener la práctica de realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de efectuar la correcta depuración de los depósitos con saldo.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf Nº127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.3 No enviar al archivo judicial expedientes pendientes de revisar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de efectuar la correcta depuración de los depósitos con saldo.		Regulado por normativa interna				12/20/13				6/12/15		Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				6/12/15		-2029		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.2. Revisión de  depósitos con saldo pendiente de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de efectuar la correcta depuración de los depósitos con saldo.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.2.1 b)  Coordinar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de efectuar la correcta depuración de los depósitos con saldo.		Regulado por normativa interna				12/20/13		11/30/15		10/21/15		Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fis. Inf. N°127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.1 Ejercer la debida supervisión por parte del Juez		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de efectuar la correcta depuración de los depósitos con saldo.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.2. Solicitar la revisión del estado lógico de expedientes terminados, archivados y enviados por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados, archivados y trasladados por incompetencia en el SDJ en relación con el Sistema de Control de Expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.2.1 a)  Indicar lo pertinente a efecto que se desactiven los expedientes terminados, archivados y enviados por incompetencia		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados, archivados y trasladados por incompetencia en el SDJ en relación con el Sistema de Control de Expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				12/20/13		8/3/16				Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				8/3/16		-1611		VENCIDA

		Fis. Nº127-105-SAEEC-2013 Rec.4.4.1 a) Realizar la debida supervisión a efecto que se desactiven los expedientes terminados o bien enviados por incompetencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados, archivados y trasladados por incompetencia en el SDJ en relación con el Sistema de Control de Expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				12/20/13		1/30/16		2/19/16		Administración Regional Puntarenas				2/19/16		-1777		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.2. Supervisar que el personal encargado de actualizar incluya correctamente el indicador de pago automático en "SI"		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones alimentaria.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.2.1 c)  Establecer las medidas para el estudio de los expedientes incluídos en el SDJ con indicador de pago incorrecto.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones alimentaria.		Regulado por normativa interna				12/20/13		8/3/16				Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				8/3/16		-1611		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.4. Prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas, durante las ausencias temporales y permanentes del personal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.2.6. Supervisar que se mantenga la adecuada discrecionalidad en el uso de claves de acceso.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				12/20/13				5/26/15		Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				5/26/15		-2046		VENCIDA

		Fis.Inf Nº 127-105-SAECC-2013 Rec. 4.4.1 b) Supervisar a efecto que se de la adecuada desactivación de los usuarios del SDJ en periodos de ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				12/20/13		1/30/16		2/19/16		Administración Regional Puntarenas				2/19/16		-1777		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.7. Solicitar  al área de informática la desactivación de las claves de acceso		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Puntarenas.		Regulado por normativa interna				12/20/13		8/3/16				Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				8/3/16		-1611		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.2.3. Elaborar la solicitud para solicitar la desactivación de las claves de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Puntarenas.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.2.4. Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Puntarenas.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis.Inf. Nº 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.2 Mantener archivo de las solicitudes de desactivación		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Puntarenas.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis inf N° 703-64-AUO-2012 Rec 4.13 Evaluar en coordinación con la Comisión de Asuntos Penales		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Relevancia de uniformar el sistema de control interno de los Tribunales Penales		Regulado por normativa externa				12/20/13		10/30/15				Dirección de Planificación .				10/30/15		-1889		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°250-99-AUO-2012 (787-106-SEGA-2013) Recomendación 4.2.2 Girar las instrucciones a la O P O para que se realice una evaluación orientada a la revisión de la capacidad operativa y parámetros de producción		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección del O.I.J.		Necesidad de evaluar los parámetros de rendimiento individual, establecidos internamente para el personal de investigación del OIJ.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		12/20/13		-2568		VENCIDA

		Definir dentro de la planificación institucional el nivel de importancia que se le debe otorgar a la implementación del Modelo de Gestión de la Calidad,  después de que el CEGECA establezca su plan de acción,		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-27-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a Corte Plena, Presidencia de la Corte y Despacho de la Presidencia.		Definición dentro del PE Institucional el nivel de importancia que se dará ala Modelo GICA		Regulado por normativa interna				12/20/13						Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		12/20/13		-2568		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 6.2 Informe 1046-55-AUO-2011 (829-128-SEGA-2013) Preparar reportes estadísticos que contengan un registro de las gestiones realizadas por el grupo de trabajo Programa contra el Retraso Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-35-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Grecia, San Ramón y San Carlos		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones		Regulado por normativa interna				12/20/13						Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/20/13		-2568		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 6.2 Informe 1046-55-AUO-2011 (853-131-SEGA-2013) Preparar reportes estadísticos que contengan un registro de las gestiones realizadas por el grupo de trabajo Programa contra el Retraso Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-35-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Grecia, San Ramón y San Carlos		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones		Regulado por normativa interna				12/20/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.5.2 Incluir en las pruebas periódicas del SDJ revisión del estado lógico de expedientes terminados sin importar las razones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				12/23/13				1/14/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/14/15		-2178		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.1.7  Matricular mediante curso virtual sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Mejores prácticas				12/27/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				12/27/13		-2561		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.1.8  Supervisar que el personal matriiculado realice el curso básico del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Mejores prácticas				12/27/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				12/27/13		-2561		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.1.9  Archivar las calificaciones de del personal que recibió capacitación en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Mejores prácticas				12/27/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				12/27/13		-2561		VENCIDA

		Procedimiento de coordinación y comunicación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-26-2012		Evaluación de la estandarización de procedimientos entre la DTIC, Unidades Regionales, UTI y PIP		Importancia de mejorar los procesos de comunicación y coordinación  entre los informáticos del OIJ y los regionales de la DTIC.		Mejores prácticas				12/29/13				9/23/16		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		9/23/16		-1560		VENCIDA

		Definición de lineamientos y procedimientos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-26-2012		Evaluación de la estandarización de procedimientos entre la DTIC, Unidades Regionales, UTI y PIP		Necesidad de estandarizar los procedimientos para cumplir con las funciones de los informáticos regionales		Mejores prácticas				12/29/13				10/6/15		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		10/6/15		-1913		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.7 Desinscripción de vehículos donados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.2.	Necesidad que se realice la cancelación de inscripción en el Registro Público de los vehículos decomisados que son objeto de donación		Regulado por normativa externa				12/30/13		6/30/14				Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Recomendaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2012		Evaluación de la metodología utilizada en la etapa de análisis y diseño de los sistemas de información automatizados en el Poder Judicial		Falta de uniformidad en procedimientos realizados		Mejores prácticas				12/31/13				7/16/15		Dirección de Tecnología de Información .				7/16/15		-1995		VENCIDA

		Evaluación de los controles actuales de acceso a red 1		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-25-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad en el control de acceso a las redes		Necesidad de establecer procedimientos de acceso a red		Mejores prácticas				12/31/13				5/15/15		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		5/15/15		-2057		VENCIDA

		INF SEG-INF 326-08-AF-2011, del 16-04-2012 y 333-36-AF-2012 del 17-04-2012-Coordinar con Planificación la elaboración de Reglamento para RTS en otros entres públicos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-04-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable		Coordinar con Planificación la elaboración de Reglamento para RTS en otros entres públicos						12/31/13				9/5/14		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		9/5/14		-2309		VENCIDA

		Necesidad de elaborar estándares para la documentación de los proceso de TI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-14-2011		Evaluación de la existencia de estándares utilizados para la documentación de los procesos de Tecnología de Información en el Poder Judicial		Necesidad de desarrollar y poner en práctica la utilización de estándares documentales para los procesos de tecnologías de infor		Mejores prácticas				1/1/14				9/23/16		Dirección de Tecnología de Información .				9/23/16		-1560		VENCIDA

		Necesidad de elaborar estándares para la documentación de los proceso de TI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-14-2011		Evaluación de la existencia de estándares utilizados para la documentación de los procesos de Tecnología de Información en el Poder Judicial		Necesidad de desarrollar y poner en práctica la utilización de estándares documentales para los procesos de tecnologías de información		Mejores prácticas				1/1/14				9/23/16		Dirección de Tecnología de Información .				9/23/16		-1560		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec. 2    Estudio de carga de trabajo para el TLMC Goicoechea.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.1 Importancia de reducir los tiempos de respuesta a cargo de las instancias que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa externa				1/1/14				1/12/15		Secretaría General de la Corte .		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		1/12/15		-2180		VENCIDA

		Fis inf N° 703-64-AUO-2012 Rec 4.1- Analizar resultados de informe de Planificación-Asuntos Penales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Relevancia de uniformar el sistema de control interno de los Tribunales Penales		Regulado por normativa externa				1/1/14		11/29/14		2/1/18		Comisión Asuntos Penales .		Tribunales Penales		2/1/18		-1064		VENCIDA

		Fis Inf N° 703-64-AUO-2012 Rec 4.1 Analizar resultados de informe de Planificación-Oralidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Relevancia de uniformar el sistema de control interno de los Tribunales Penales		Regulado por normativa externa				1/1/14		11/30/14		2/1/18		Comisión de Oralidad .		Tribunales Penales		2/1/18		-1064		VENCIDA

		Analizar y aprobar la propuesta		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-21-2012		Evaluación sobre la seguridad de la información contenida en las actas de la Corte Suprema de Justicia y Consejo Superior		Importancia de fortalecer la seguridad en el manejo de las Actas de Corte Plena y Consejo Superior						1/1/14		6/30/15		6/18/18		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		6/18/18		-927		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 4.8 Informe N° 1182-63-AEE-2012 (1088-186-SEGA-2013) Elaborar, en coordinación con la Dirección de Tecnología de Información, un plan de inversión en tecnología de información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-40-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección Ejec y Fiscalía.		Necesidad de fortalecer aspectos generales de control en el proceso presupuestario		Mejores prácticas				1/1/14		4/16/15		2/14/18		Dirección de Tecnología de Información .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		2/14/18		-1051		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 4.9 Informe N° 1182-63-AEE-2012 (1088-186-SEGA-2013) Incluir en el manual de organización del Depto Proveeduría las competencias y funciones, en cuanto al control de la programación de compras.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-40-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección Ejec y Fiscalía.		Relevancia del seguimiento y evaluación presupuestaria		Regulado por normativa interna				1/1/14						Dirección de Planificación .				1/1/14		-2556		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 3. Comisión de la Jurisdicción Laboral divulgue resultados del rediseño en el Circuito Judicial de San Carlos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.1 Importancia de reducir los tiempos de respuesta a cargo de las instancias que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa externa				1/2/14		12/1/15		4/13/18		Secretaría General de la Corte .		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		4/13/18		-993		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 4. Conformación de un equipo de mejora de procesos a nivel nacional		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.1 Importancia de reducir los tiempos de respuesta a cargo de las instancias que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa externa				1/2/14				1/12/15		Secretaría General de la Corte .		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		1/12/15		-2180		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 1. Lineamientos manejo de la información resguarda en “sobres”		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				1/2/14				1/12/15		Secretaría General de la Corte .		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		1/12/15		-2180		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.11 Solicitar al empleado o empleada que realice la capacitación del curso básico del SDJ, que le remita por correo o en forma física, una copia de la calificación final obtenida		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				1/6/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/6/14		-2551		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.13. Solicitar a la Sección de Gestión de Capacitación del Departamento de Gestión Humana -una vez que todo el personal haya aprobado el curso básico del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				1/6/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/6/14		-2551		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.9 Matricular a través de la modalidad de auto matrícula-  el curso virtual del SDJ, así como el personal en propiedad e interino con labores relacionadas con SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				1/6/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/6/14		-2551		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.6.6 Solicitar a la Secc Gestión d Capacitación del Depto de Gest Humana -una vez q todo el personal haya aprob curso básico del SDJ- 2a. parte de dicho curso		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				1/6/14						Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		1/6/14		-2551		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.2.3 Solicitar los expedientes del despacho que están en el Archivo Judicial en San Joaquín de Heredia y que tienen depósitos judiciales con saldo para el estudio respectivo.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				1/6/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/6/14		-2551		VENCIDA

		Ubicación del servidor - DTIC 2		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-28-2012		Evaluación de la seguridad física y uso del equipo tecnológico ubicado en la Sección de Delitos Informáticos		Necesidad de mejorar las condiciones físicas y ambientales de los servidores de datos de la Sección de Delitos Informáticos		Regulado por normativa interna				1/6/14				1/6/14		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		1/6/14		-2551		VENCIDA

		Ubicación del servidor - OIJ		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-28-2012		Evaluación de la seguridad física y uso del equipo tecnológico ubicado en la Sección de Delitos Informáticos		Necesidad de mejorar las condiciones físicas y ambientales de los servidores de datos de la Sección de Delitos Informáticos		Regulado por normativa interna				1/6/14				1/6/14		Dirección General O.I.J.		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		1/6/14		-2551		VENCIDA

		INF SEG-Informe 1182-63-AEE-2012-Ajustar formularios de modificaciones presupuestarias		Archivada-Perdió Vigencia.		US-04-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable		Ajustar formato de modificaciones presupuestarias						1/6/14				8/21/14		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		8/21/14		-2324		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.21 ANALISIS CONDICIONES FISICAS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.6 Importancia de contar con mecanismos de control uniformes, efectivos y seguros para la custodia de expedientes		Regulado por normativa interna				1/10/14		6/30/15		1/10/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		Juzgados de Familia en primera instancia		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.2.1 Realizar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				1/13/14		12/15/15		1/20/16		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				1/20/16		-1807		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.6. Matricular el curso virtual sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/13/14						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/13/14		-2544		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.7. Supervisar que el personal matricule el curso virtual sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/13/14						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/13/14		-2544		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.8. Solicitar al empleado que realice la capacitación del curso básico del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/13/14						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/13/14		-2544		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.9. Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/13/14						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/13/14		-2544		VENCIDA

		Revisión y aprobación de manual de horas extras		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2012		Evaluación del control aplicado al pago de horas extras en el Poder Judicial		2.1. Necesidad de actualizar el “Manual de procedimientos para el trámite y pago de horas extras		Regulado por normativa interna				1/16/14		6/30/14		2/12/15		Dirección de Planificación .		Poder Judicial		2/12/15		-2149		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.3.1. Efectuar la desactivación de los expedientes terminados, archivados y enviados  por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados, archivados y trasladados por incompetencia en el SDJ en relación con el Sistema de Control de Expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				1/16/14						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				1/16/14		-2541		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.9 Diseñar instructivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				1/17/14		4/30/14		6/26/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.10. Supervisar que el personal matricule el curso del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.11. Archivar electrónicamente las comprobaciones de las calificaciones		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.9. Matricular el curso virtual referente al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				1/20/14				4/23/15		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/23/15		-2079		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Proceder a realizar el estudio de los depósitos con saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de realizar oportunamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/20/14		8/15/15		9/1/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				9/1/15		-1948		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.3. Efectuar el estudio de los depósitos con saldo pendiente de girar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de realizar oportunamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Proceder a realizar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				1/20/14		11/30/15		1/19/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				1/19/16		-1808		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.3. Efectuar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Proceder a realizar la actualización de las tarjetas electrónicas de control del onto girado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Importancia de que el Juzgado mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pago		Regulado por normativa interna				1/20/14		8/15/15		8/26/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				8/26/15		-1954		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.3. Efectuar la actualización de todas las tarjetas electrónicas de control del monto girado		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Importancia de que el Juzgado mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pago		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf Nº1418-117-SAEEC-2014 Rec. 4.1.4 Solicitar a la coordinadora judicial la revisión de los casos que presenten expedientes con indicador de pago incorrecto		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.1.1. Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.1.2. supervisar mediante pruebas periódicas la inclusión adecuada del indicador de pago según corresponda		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 1418-117-SAEEC-2014 Rec. 4.2.5 Girar instrucciones para que se revisen los depóstos que presenten algún saldo a efecto de efectuar la depuración respectiva		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf Nº1418-117-SAEEC-2014 Rec. 4.2.4  Mantener  la práctica de realizar el estudio de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec. 4.1.4. Solicitar a la coordinadora que realice la revisión de depósitos con saldo.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 1418-117-SAEEC-2014 Rec. 4.2.5 Girar instrucciones para desactivar los expedientes que tienen depósitos y eliminar los que no tienen según sea el caso.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.1.4. Solicitar un estudio de los expedientes judiciales terminados, archivados o enviados por incompetencia.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.4. Girar instrucciones y supervisar que los despachos cumplan con la desactivación o eliminación en el SDJ de los expedientes según corresponda. Y desactivación de los accesos al SDJ.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				1/20/14						Administración Regional Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 1418-117- SAEEC-2014 Rec. 4.2.7  Depositar el mismo día o bien el día inmediato hábil siguiente el dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria .						1/20/14				6/3/15		Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				6/3/15		-2038		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.1.4. Solicitar que se mantenga un libro físico para el control de dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria .						1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.2.6. Proceder con el uso de un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria .						1/20/14				6/3/15		Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				6/3/15		-2038		VENCIDA

		Fis.Inf Nº1418-117-SAEEC-2014 4.1.3 Solicitar a la Administración caja de Seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria .						1/20/14		10/31/15		11/9/15		Administración Regional Santa Cruz				11/9/15		-1879		VENCIDA

		Fisc. Inf. Nº1418- 117-SAEEC -2014 Rec. 4.1.4  depositar oportunamente los dineros recibidos en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria .						1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1406-116-AEEC-2013 Rec. 4.1.4. Girar instrucciones de no remitir al Archivo Judicial expedientes con depósitos judiciales pendientes de ser autorizados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Puntarenas		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				1/20/14				11/4/15		Juzgado Penal Puntarenas				11/4/15		-1884		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1406-116-AEEC-2013 Rec. 4.2.4. Mantener la práctica de realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos con saldo pendiente de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-28-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Puntarenas		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Penal Puntarenas				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1406-116-AEEC-2013 Rec. 4.1.1. Ejercer la debida supervisión y control de labores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-28-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Puntarenas		Relevancia que para todo giro de dinero se confeccione la resolución judicial correspondiente		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Penal Puntarenas				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1406-116-AEEC-2013 Rec. 4.1.3. Supervisar que todo expediente contenga la Resolución Judicial que ordena girar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-28-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Puntarenas		Relevancia que para todo giro de dinero se confeccione la resolución judicial correspondiente		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Penal Puntarenas				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1406-116-AEEC-2013 Rec. 4.2.3. Supervisar que se confeccione la Resolución que ordena girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Puntarenas		Relevancia que para todo giro de dinero se confeccione la resolución judicial correspondiente		Regulado por normativa interna				1/20/14				11/4/15		Juzgado Penal Puntarenas				11/4/15		-1884		VENCIDA

		Fis. Inf. No 220-15-AEEC -2014. Rec. 4.10 Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Corredores (Tribunal de Juicio)		Regulado por normativa interna				1/20/14						Tribunal de Juicio II Circuito Judicial Zona Sur				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. No 220-15-AEEC -2014. Rec. 4.11Girar instrucciones y supervisar que los despachos judiciales del Circuito cumplan con la desactivación de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Corredores (Tribunal de Juicio)		Regulado por normativa interna				1/20/14		1/30/16		2/16/16		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				2/16/16		-1780		VENCIDA

		Fis. Inf. No 220-15-AEEC -2014. Rec. 4.7 Solicitar al área de Informática de Corredores la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Corredores (Tribunal de Juicio)		Regulado por normativa interna				1/20/14		10/31/15		11/24/15		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial Zona Sur				11/24/15		-1864		VENCIDA

		Fis. Inf. No 220-15-AEEC -2014. Rec. 4.8 Solicitar que se mantenga un archivo de todas las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Corredores (Tribunal de Juicio)		Regulado por normativa interna				1/20/14						Tribunal de Juicio II Circuito Judicial Zona Sur				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. No 220-15-AEEC -2014. Rec. 4.9 Elaborar las solicitudes de activación o modificación de los usuarios del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Corredores (Tribunal de Juicio)		Regulado por normativa interna				1/20/14						Tribunal de Juicio II Circuito Judicial Zona Sur				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.2.4 Realizar el estudio completo de  expedientes  terminados o archivados –incluir detectados en esta evaluación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				1/22/14		12/31/14		4/17/15		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/17/15		-2085		VENCIDA

		4.17) Traslado de muestras hacia la Sección Química Analítica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.2) Necesidad de definir nuevos parámetros y ajustarse a algunos de los establecidos, para determinar la eficiencia del proceso de custodia y análisis en la bodega de drogas de la Sección Química Analítica		Regulado por normativa externa				1/23/14				4/24/13		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		1/23/14		-2534		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1234-229-AF-2013 Rec 4.1 Comunicar a VEC cualquier incumplimiento.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-30-2013		Estudio sobre el contrato de alquiler del edificio que aloja la Oficina de Plataforma policial		Importancia de fortalecer los mecanismos de control relacionados con el mantenimiento del edificio que ocupa la Plataforma de Información Policial del O.I.J		Regulado por normativa interna				1/23/14				1/27/15		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		1/27/15		-2165		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1234-229-AF-2013 Rec 4.2 Realizar supervisiones periódicas en el Edificio Torre Z		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-30-2013		Estudio sobre el contrato de alquiler del edificio que aloja la Oficina de Plataforma policial		Importancia de fortalecer los mecanismos de control relacionados con el mantenimiento del edificio que ocupa la Plataforma de Información Policial del O.I.J		Regulado por normativa interna				1/23/14				1/27/15		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		1/27/15		-2165		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1234-229-AF-2013 Rec 4.3 Comunicar a la Admon del OIJ cualquier incumplimiento.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-30-2013		Estudio sobre el contrato de alquiler del edificio que aloja la Oficina de Plataforma policial		Importancia de fortalecer los mecanismos de control relacionados con el mantenimiento del edificio que ocupa la Plataforma de Información Policial del O.I.J		Regulado por normativa interna				1/23/14				1/27/15		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		1/27/15		-2165		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1234-229-AF-2013 Rec 4.4 Girar instrucciones a VEC para cumplir con cláusulas contrato de PIP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-30-2013		Estudio sobre el contrato de alquiler del edificio que aloja la Oficina de Plataforma policial		Importancia de fortalecer los mecanismos de control relacionados con el mantenimiento del edificio que ocupa la Plataforma de Información Policial del O.I.J		Regulado por normativa interna				1/23/14				2/4/14		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		2/4/14		-2522		VENCIDA

		Fisc/336-30-AEE-2013 4.15 Labor en jornada extraordinaria		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.2) Necesidad de definir nuevos parámetros y ajustarse a algunos de los establecidos, para determinar la eficiencia del proceso de custodia y análisis en la bodega de drogas de la Sección Química Analítica		Regulado por normativa externa				1/24/14				1/23/14		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		1/24/14		-2533		VENCIDA

		Medidas correctivas para realizar en forma adecuada los registros contables en los libros legales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2012		Fondo de Socorro Mutuo Estudio sobre el manejo contable y financiero que realiza Financiero Contable		Necesidad de llevar adecuadamente los libros legales de las cuentas del Fondo de Socorro Mutuo						1/24/14				10/21/14		Departamento Financiero Contable .				10/21/14		-2263		VENCIDA

		Girar instrucciones a la Dirección de Tecnología de Información, a fin de asegurar que en cada estudio de factibilidad se desarrolle una evaluación financiera		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2012		Evaluación de la política institucional de alquilar equipo de computo en oposición a su compra		2.1	Conveniencia de complementar los lineamientos que definen los aspectos a considerar para la elaboración de los estudios de factibilidad que se utilizan como fundamento para la solicitud de adquisición de equipo de cómputo		Regulado por normativa interna				1/24/14				5/15/14				Poder Judicial		5/15/14		-2422		VENCIDA

		4.1 Girar instrucciones a la Dirección de Tecnología de Información a efecto que en todo momento se documente formalmente cada uno de los casos en los cuales se utiliza una de las excepciones para la no presentación del estudio de factibilidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2012		Evaluación de la política institucional de alquilar equipo de computo en oposición a su compra		2.3	Conveniencia de complementar las excepciones definidas para la no presentación de estudios de factibilidad con información relacionada con los requisitos para su correcta aplicación		Regulado por normativa interna				1/24/14				6/3/15				Poder Judicial		6/3/15		-2038		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1364-246-AF-2013 Rec. 4.5  Aplicar en todo momento las excepciones para la no presentación de los estudios de factibilidad de acuerdo con lo establecido por el Comité Gerencial de Informática		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2012		Evaluación de la política institucional de alquilar equipo de computo en oposición a su compra		2.4 Necesidad de realizar dos evaluaciones financieras (al presupuestar y al ejecutar el presupuesto) que permitan definir la conveniencia de comprar o alquilar el equipo tecnológico en cada contratación		Regulado por normativa interna				1/24/14				1/30/18		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		1/30/18		-1066		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1364-246-AF-2013  Rec. 4.7   Establecer un proceso de revisión y aprobación para el análisis financiero que se realiza para los estudios de factibildad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2012		Evaluación de la política institucional de alquilar equipo de computo en oposición a su compra		2.4	Necesidad de modificar el proceso de elaboración del análisis financiero que genera el Departamento Financiero-Contable como insumo para los estudios de factibilidad		Regulado por normativa interna				1/24/14		2/28/15		2/10/16		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		2/10/16		-1786		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1364-246-AF-2013 Rec. 4.8   Proteger contra escritura las celdas sensibles de la plantilla para elaborar el análisis financiero que soporta los estudios de factibilidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2012		Evaluación de la política institucional de alquilar equipo de computo en oposición a su compra		2.4	Necesidad de modificar el proceso de elaboración del análisis financiero que genera el Departamento Financiero-Contable como insumo para los estudios de factibilidad		Regulado por normativa interna				1/24/14				2/12/16		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		2/12/16		-1784		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1364-246-AF-2013 Rec. 4.6 Documentar formalmente los insumos que se envían a FICO para la elaboración del análisis financiero de los estudios de factibilidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2012		Evaluación de la política institucional de alquilar equipo de computo en oposición a su compra		2.4	Necesidad de modificar el proceso de elaboración del análisis financiero que genera el Departamento Financiero-Contable como insumo para los estudios de factibilidad		Regulado por normativa interna				1/24/14				1/30/18		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		1/30/18		-1066		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1405-242-AF-2013 Rec 4.7 Girar instrucciones a los funcionarios responsables de depurar la conciliación bancaria, para que  continúen con los esfuerzos de identificación de los documentos pendientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2013		Evaluación de la cuenta 20192-8 Contaduría Judicial		Conveniencia de depurar la conciliación bancaria de la cuenta 20192-8		Regulado por normativa interna				1/27/14				2/23/15		Departamento Financiero Contable .				2/23/15		-2138		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1405-242-AF-2013 Rec 4.4  Depurar los depósitos relacionados con las garantías de participación y cumplimiento, así como las garantías referentes al uso del Auditorio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2013		Evaluación de la cuenta 20192-8 Contaduría Judicial		Conveniencia de depurar los depósitos relacionados con las garantías de participación y cumplimiento, así como las garantías referentes al uso del Auditorio que se encuentran en la cuenta 20192-8		Regulado por normativa interna				1/27/14				7/9/14		Departamento Financiero Contable .				7/9/14		-2367		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1405-242-AF-2013 Rec 4.5 Publicar en el Diario Oficial La Gaceta y en un medio de circulación nacional las garantías de participación y cumplimiento que se encuentran vencidas, así como las garantías del uso del Auditorio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2013		Evaluación de la cuenta 20192-8 Contaduría Judicial		Conveniencia de depurar los depósitos relacionados con las garantías de participación y cumplimiento, así como las garantías referentes al uso del Auditorio que se encuentran en la cuenta 20192-8		Regulado por normativa interna				1/27/14				6/3/15		Departamento Financiero Contable .				6/3/15		-2038		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1405-242-AF-2013 Rec 4.3 Realizar a la brevedad los trámites correspondientes para inscribir ante la Tesorería Nacional del Ministerio de Hacienda,  las cuentas que tiene la Institución,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2013		Evaluación de la cuenta 20192-8 Contaduría Judicial		Necesidad de que todas las cuentas de la Institución se encuentren matriculadas en la Tesorería Nacional del Ministerio de Hacienda		Regulado por normativa interna				1/27/14				6/3/15		Departamento Financiero Contable .				6/3/15		-2038		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1357-238-AF -2013 Rec 4.4 Establecer controles, procedimientos y canales de comunciación entre Planificación, FICO y ODCV		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF 32-2013		Informe sobre los recursos  administrados por la Oficina de Atención a la Víctima		Importancia de conciliar con Contabilidad Nacional los recursos provenientes de los honorarios profesionales cobrados por la Oficina de la Defensa Civil de la Víctima y de que exista una adecuada coordinación entre las áreas involucradas en el proceso, ta		Regulado por normativa externa				1/28/14				2/25/16		Departamento Financiero Contable .		PODER JUDICIAL		2/25/16		-1771		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1357-238-AF-2013  Rec 4.1 Realizar Gestiones Ministerio Hacienda corregir recursos ODCV 2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF 32-2013		Informe sobre los recursos  administrados por la Oficina de Atención a la Víctima		Importancia de conciliar con Contabilidad Nacional los recursos provenientes de los honorarios profesionales cobrados por la Oficina de la Defensa Civil de la Víctima y de que exista una adecuada coordinación entre las áreas involucradas en el proceso, ta		Regulado por normativa externa				1/28/14				2/9/16		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		2/9/16		-1787		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1357-238-AF-2013 REc 4.2 Definir el destino de los recursos del presupuesto del 2014		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF 32-2013		Informe sobre los recursos  administrados por la Oficina de Atención a la Víctima		Importancia de conciliar con Contabilidad Nacional los recursos provenientes de los honorarios profesionales cobrados por la Oficina de la Defensa Civil de la Víctima y de que exista una adecuada coordinación entre las áreas involucradas en el proceso, ta		Regulado por normativa externa				1/28/14				2/9/16		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		2/9/16		-1787		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1357-238-AF-2013 Rec 4.3 Girar instrucciones a Planificación sobre la revisión correcta del ingreso de los recursos de ODCV		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF 32-2013		Informe sobre los recursos  administrados por la Oficina de Atención a la Víctima		Importancia de conciliar con Contabilidad Nacional los recursos provenientes de los honorarios profesionales cobrados por la Oficina de la Defensa Civil de la Víctima y de que exista una adecuada coordinación entre las áreas involucradas en el proceso, ta		Regulado por normativa externa				1/28/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		4/3/14		-2464		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC 4.1 ACTUALIZAR MANUALES Y FLUXOGRAMAS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Importancia de actualizar los manuales y fluxogramas de procedimientos de las audiencias tempranas, a las nuevas reglas de oralidad aprobadas.						1/31/14				1/31/14		Secretaría General de la Corte .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		1/31/14		-2526		VENCIDA

		Gestion de activos críticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2013		Evaluación de la afectación provocada a servicios de comunicación digitales en el Poder Judicial		Importancia de conocer la configuración del sistema de antispam		Regulado por normativa interna				1/31/14		9/30/17		3/11/20		Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		3/11/20		-295		VENCIDA

		Seguimiento recomendacion 4.15 del informe  896-114-AF-2012 (636-89-SEGA-2013) Verificar que los convenios que actualmente tiene el Poder Judicial con otras instituciones, se encuentren debidamente actualizados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-07-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a l a Secretaria General de La Corte y Planificación		2.1 Conveniencia de que los convenios y contratos que el Poder Judicial ha suscrito con otras instituciones se mantengan debidamente actualizados		Regulado por normativa interna				1/31/14				9/1/14		Secretaría General de la Corte .		SECRETARÍA DE LA CORTE Y CONSEJO SUPERIOR		9/1/14		-2313		VENCIDA

		Informe N° 1310-94-AUO-2011 ( 851-129-SEGA-2013)- Recomendación 4.7- Gestionar y documentar de forma oportuna todas las acciones necesarias para atender los trámites relacionadas con la ejecución de los recurso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Relevancia de brindar seguimiento a los recursos requeridos para el cumplimiento de la función pericial.		Mejores prácticas				1/31/14				12/9/14		Dirección General O.I.J.				12/9/14		-2214		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 4.10 Informe 1065-136-AF-2012 (1088-186-SEGA-2013) Determinar en cuáles despachos no se requieren los quemadores externos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-40-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección Ejec y Fiscalía.		Importancia que el equipo de grabación de audio sea utilizado oportunamente por los Despachos Usuarios		Regulado por normativa interna				1/31/14				12/11/14		Dirección de Tecnología de Información .				12/11/14		-2212		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec. 4.3. Realizar los estudios completos de expedientes terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				2/3/14				4/27/15		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				4/27/15		-2075		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1357-238-AF -2013 Rec 4.5 Coordinación ODCV, DFC y Planificación afectación recursos correctamente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF 32-2013		Informe sobre los recursos  administrados por la Oficina de Atención a la Víctima		Importancia de conciliar con Contabilidad Nacional los recursos provenientes de los honorarios profesionales cobrados por la Oficina de la Defensa Civil de la Víctima y de que exista una adecuada coordinación entre las áreas involucradas en el proceso, ta		Regulado por normativa externa				2/3/14		2/11/15		2/12/15		Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		2/12/15		-2149		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 13.   Aplicación de oralidad en las audiencias de los procesos laborales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.2 Importancia de fortalecer la práctica de la oralidad en los procesos laborales de menor cuantía		Regulado por normativa interna				2/3/14				11/26/14		Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/26/14		-2227		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC 4.3 CIRCULAR SUSPENSIONES PROCESO PRUEBA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						2/3/14				2/19/18		Secretaría General de la Corte .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Sistema de Gestión de la Calidad		En Proceso		SATI-08-2013		Evaluación de la gestión de calidad en la Dirección de Tecnología de Información y Comunicación (DTIC)		Necesidad de fortalecer el Control de Calidad en los procesos de la Dirección de Tecnologías de Información		Regulado por normativa interna				2/3/14		3/9/21				Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		3/9/21		68		VIGENTE

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.13 Solicitar a la Sección de Gestión les imparta la segunda parte de dicho curso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				2/10/14						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/10/14		-2516		VENCIDA

		Fis.Inf.Nº1249-216-af-2013   4.6.  tomar medidas para disminuir las inconsistencias  salariales.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Importancia que el Subproceso de Personal, cuente con información salarial confiable para preparar los cálculos de prestaciones legales que solicitan los servidores judiciales.		Regulado por normativa interna				2/11/14				1/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/19/15		-2173		VENCIDA

		Fis.Inf.Nº1249-216-AF-2013.  Realizar evaluaciones constantes a los salarios de servidores con 28 años.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Importancia que el Subproceso de Personal, cuente con información salarial confiable para preparar los cálculos de prestaciones legales que solicitan los servidores judiciales.		Regulado por normativa interna				2/11/14				1/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/19/15		-2173		VENCIDA

		Fis.Inf.Nº 1249-216-af-2013 Realizar un manual de politicas.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Importancia de que la Sección de Administración de Personal cuente  con un compendio de la normativa y directrices que regulan el cálculo y pago de  Prestaciones Legales.		Regulado por normativa interna				2/12/14		3/20/15		4/28/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/28/15		-2074		VENCIDA

		Fiscalización/1162-102-AEE-2013/4.12/ Inventario en bodega de redistribución		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.2) Importancia de realizar inventarios en la bodega de redistribución de la Proveeduría Judicia		Regulado por normativa externa				2/14/14		6/30/14		4/17/15		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		4/17/15		-2085		VENCIDA

		Fis Inf N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.2.6  A la Coordinadora Judicial girar instrucciones al personal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				2/14/14						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				2/14/14		-2512		VENCIDA

		Fis Inf N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.3 A los tecnicos judiciales realizar estudio completo de los expedientes terminados archivados o por incompetencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				2/14/14		8/31/15		9/21/15		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				9/21/15		-1928		VENCIDA

		Fis. Inf.N°04-01-AECC-2013 Rec 4.2.3 Realizar estudio de expedientes terminados o por incompetencia en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				2/14/14						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				2/14/14		-2512		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.3 Efectuar en conjunto con la coordinadora la revision de depositos con saldo pendiente de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				2/14/14		6/30/15		7/9/15		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				7/9/15		-2002		VENCIDA

		Mecanismos formales de compras de stock		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2012		Evaluación del aprovechamiento de los equipos y componentes de DTIC		Importancia un plan de adquisiciones relacionado a compras para stock						2/14/14				6/15/16		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		6/15/16		-1660		VENCIDA

		Controles Cruzados		En Proceso		SATI-24-2012		Evaluación del aprovechamiento de los equipos y componentes de DTIC		Necesidad de fortalecer la administración y control del inventario de los recursos ubicados en las bodegas de DTIC						2/14/14		2/15/18				Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Generar o modificar políticas y procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2012		Evaluación del aprovechamiento de los equipos y componentes de DTIC		Necesidad de fortalecer la administración y control del inventario de los recursos ubicados en las bodegas de DTIC						2/14/14		6/15/17		8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		8/16/18		-868		VENCIDA

		Mejorar controles de entradas y salidas de activos - 2		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2012		Evaluación del aprovechamiento de los equipos y componentes de DTIC		Necesidad de fortalecer la administración y control del inventario de los recursos ubicados en las bodegas de DTIC						2/14/14				6/15/16		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		6/15/16		-1660		VENCIDA

		Segregacion de Funciones - 2		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2012		Evaluación del aprovechamiento de los equipos y componentes de DTIC		Necesidad de fortalecer la administración y control del inventario de los recursos ubicados en las bodegas de DTIC						2/14/14				6/15/16		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		6/15/16		-1660		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 238-03-AF-2011  Rec N° 9 (Nº 60-05-SEGA-2014) Girar las instrucciones pertinentes de manera que previo a realizar el trámite del pago de una factura por concepto de refrigerio		Archivada-Perdió Vigencia.		US-42-2013		Seguimiento de recomendaciones en la Adminsitración Regional de Santa Cruz		Importancia de que las facturas por concepto de refrigerios, presenten los detalles necesarios que justifiquen el gasto incurrido por la actividad		Regulado por normativa interna				2/14/14						Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/14/14		-2512		VENCIDA

		Presentar una propuesta al Consejo Superior - N° 505-50-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2012		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia de definir políticas formales para la elaboración de los procedimientos de reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa interna				2/17/14				2/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				2/19/15		-2142		VENCIDA

		Se establezca de manera formal la metodología de cálculo para reconocimiento de tiempo- N° 505-50-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2012		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia de definir políticas formales para la elaboración de los procedimientos de reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa interna				2/17/14				2/20/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		2/20/15		-2141		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.10. Solicitar al Depto Personal que les impartan la segunda parte del curso sobre SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				2/17/14						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/17/14		-2509		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 238-03-AF-2011  Rec N° 10.1 (Nº 60-05-SEGA-2014) Implementar un control donde se consigne el nombre y firma de la persona que realiza el servicio preventivo y correctivo(aire acondicionado)		Archivada-Perdió Vigencia.		US-42-2013		Seguimiento de recomendaciones en la Adminsitración Regional de Santa Cruz		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/17/14						Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/17/14		-2509		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 238-03-AF-2011  Rec N° 10.2 (Nº 60-05-SEGA-2014) Verificar que el formulario elaborado por el contratista, coincida con la revisión que debe realizar según lo indicado en el contrato.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-42-2013		Seguimiento de recomendaciones en la Adminsitración Regional de Santa Cruz		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/17/14						Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/17/14		-2509		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 238-03-AF-2011  Rec N° 10.4 (Nº 60-05-SEGA-2014) Solicitar al contratista un cronograma- Contrato de Limpieza y Jardinería		Archivada-Perdió Vigencia.		US-42-2013		Seguimiento de recomendaciones en la Adminsitración Regional de Santa Cruz		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/17/14						Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/17/14		-2509		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.18 Módulo Capacitación		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14		7/14/17		2/18/14		Dirección de Planificación .		Juzgados de Familia en primera instancia		7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.22  Diagnóstico de Servidores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				6/25/15		Dirección de Tecnología de Información .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/25/15		-2016		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.23  Brindar medios de respaldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				6/25/15		Dirección de Tecnología de Información .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/25/15		-2016		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.3 Adicionar a circular 22-13		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				6/19/15		Secretaría General de la Corte .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.6 Análisis composición circulante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				1/22/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		Juzgados de Familia en primera instancia		1/22/15		-2170		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.6 Análisis composición circulante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				2/3/15		Juzgado Familia Desamparados		Juzgados de Familia en primera instancia		2/3/15		-2158		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.6 Análisis composición circulante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14		8/5/15		3/17/16		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo		Juzgados de Familia en primera instancia		3/17/16		-1750		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.6 Análisis composición circulante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14		6/16/14		1/22/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		1/22/15		-2170		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.7 a Supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				5/12/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		5/12/14		-2425		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.7 a Supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				1/28/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		Juzgados de Familia en primera instancia		1/28/15		-2164		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.7 a Supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				1/22/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		Juzgados de Familia en primera instancia		1/22/15		-2170		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.7 a Supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				7/24/15		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		Juzgados de Familia en primera instancia		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.7 b Conciliaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				8/5/15		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo		Juzgados de Familia en primera instancia		8/5/15		-1975		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.19 Segui motivos suspensión de aud		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.2 Necesidad de estandarizar, formalizar y validar el procedimiento para generación de estadísticas de señalamientos		Regulado por normativa externa				2/18/14				6/25/15		Dirección de Planificación .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/25/15		-2016		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.24 Valoración técnica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.2 Necesidad de estandarizar, formalizar y validar el procedimiento para generación de estadísticas de señalamientos		Regulado por normativa externa				2/18/14				6/19/15		Dirección de Tecnología de Información .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.25 Mejoras a Cronos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.2 Necesidad de estandarizar, formalizar y validar el procedimiento para generación de estadísticas de señalamientos		Regulado por normativa externa				2/18/14				6/19/15		Dirección de Tecnología de Información .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.4 Emisión de circular		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.2 Necesidad de estandarizar, formalizar y validar el procedimiento para generación de estadísticas de señalamientos		Regulado por normativa externa				2/18/14				6/19/15		Secretaría General de la Corte .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.1 Seguimiento Código y Protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.3 Importancia de lograr eficiencia en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa externa				2/18/14				5/24/16		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		Juzgados de Familia en primera instancia		5/24/16		-1682		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.12 Supervisar depuración SAC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.3 Importancia de lograr eficiencia en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa externa				2/18/14				1/28/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		Juzgados de Familia en primera instancia		1/28/15		-2164		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.12 Supervisar depuración SAC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.3 Importancia de lograr eficiencia en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa externa				2/18/14				5/7/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		5/7/14		-2430		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.15 Supervisión trámite de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.3 Importancia de lograr eficiencia en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa externa				2/18/14				5/13/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		5/13/14		-2424		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.2 Capacitación Oralidad y equipo de grabación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.3 Importancia de lograr eficiencia en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa externa				2/18/14		5/25/17		5/10/18		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		Juzgados de Familia en primera instancia		5/10/18		-966		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.11 REMESADO Y TRASLADO DE EXP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.6 Importancia de contar con mecanismos de control uniformes, efectivos y seguros para la custodia de expedientes		Regulado por normativa interna				2/18/14		6/16/14		1/22/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		1/22/15		-2170		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.17 REVISAR F-441		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.6 Importancia de contar con mecanismos de control uniformes, efectivos y seguros para la custodia de expedientes		Regulado por normativa interna				2/18/14		12/21/15		3/10/16		Dirección de Planificación .		Juzgados de Familia en primera instancia		3/10/16		-1757		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.9  Implementar formulario F-441		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.6 Importancia de contar con mecanismos de control uniformes, efectivos y seguros para la custodia de expedientes		Regulado por normativa interna				2/18/14				5/7/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		5/7/14		-2430		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.9  Implementar formulario F-441		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.6 Importancia de contar con mecanismos de control uniformes, efectivos y seguros para la custodia de expedientes		Regulado por normativa interna				2/18/14				1/22/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		Juzgados de Familia en primera instancia		1/22/15		-2170		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.16 Adecuar señalamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.7 Importancia de facilitar el acceso a la Justicia en materia de Familia a la persona usuaria de Sarapiquí		Regulado por normativa externa				2/18/14				5/13/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		5/13/14		-2424		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.5 Estudio situación Sarapiquí		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.7 Importancia de facilitar el acceso a la Justicia en materia de Familia a la persona usuaria de Sarapiquí		Regulado por normativa externa				2/18/14						Secretaría General de la Corte .		Juzgados de Familia en primera instancia		2/18/14		-2508		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.14 Acatar reglamento del SREM		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.8 Necesidad de que los despachos implementen el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos para su anotación y cancelación, así como la comunicación de boletas de seguridad anuladas ante el Registro Nacional		Regulado por normativa interna				2/18/14				7/17/15		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		Juzgados de Familia en primera instancia		7/17/15		-1994		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.8 Supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.8 Necesidad de que los despachos implementen el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos para su anotación y cancelación, así como la comunicación de boletas de seguridad anuladas ante el Registro Nacional		Regulado por normativa interna				2/18/14				5/7/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		5/7/14		-2430		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.8 Supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.8 Necesidad de que los despachos implementen el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos para su anotación y cancelación, así como la comunicación de boletas de seguridad anuladas ante el Registro Nacional		Regulado por normativa interna				2/18/14				8/5/15		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo		Juzgados de Familia en primera instancia		8/5/15		-1975		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.12. Solicitar al Depto de Gestión Humana que les imparta la segunda parte del curso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				2/20/14				10/13/15		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/13/15		-1906		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.3.1. Proceder a seleccionar la casilla del indicador de pago automático en la opción que corresponde.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones alimentaria.		Regulado por normativa interna				2/20/14						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				2/20/14		-2506		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.16 Coordinación Estadística-Evaluación del Desempeño		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia de integrar las acciones que realiza la Sección de Estadística con la Comisión de Evaluación del Desempeño, en relación con el establecimiento de duraciones en materia de Pensiones Alimentarias.		Regulado por normativa interna				2/21/14				1/28/15		Dirección de Planificación .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/28/15		-2164		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.5 Inclusión correcta al Sistema de Gestión de la fecha de sentencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia de que la información del Sistema de gestión relacionada con la duración del proceso de Agrario sea confiable para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				2/21/14				2/3/15		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		2/3/15		-2158		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.19 Emitir comunicados sobre el uso de Agenda Cronos y establecer un Plan de Acción cuando se requiera		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia sobre el uso y oportuna actualización  de la información en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos.						2/21/14				3/25/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/25/14		-2473		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.19 Emitir comunicados sobre el uso de Agenda Cronos y establecer un Plan de Acción cuando se requiera		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia sobre el uso y oportuna actualización  de la información en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos.						2/21/14				6/27/14		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				6/27/14		-2379		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.6 Elaborar plan de acción para disminuir asuntos pendientes de fallo mayores a un mes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Necesidad de lograr mayor eficiencia en la tramitación de la materia de Seguridad Social para cumplir con los objetivos establecidos al respecto.		Regulado por normativa interna				2/21/14				1/13/15		Juzgado de Seguridad Social I Circuito Judicial de San José		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		1/13/15		-2179		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.15 Diseñar parámetros de medición o bien efectuar un mejoramiento a los indicadores de gestión para Pensiones Alimetarias		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Necesidad de que los indicadores de gestión se ajusten a la naturaleza de la materia de Pensiones Alimentarias.		Regulado por normativa interna				2/21/14		6/30/15		2/21/14		Dirección de Planificación .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.1 Emitir directriz relacionada con la infraestructura juridica del Sistema de Gestión.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Trascendencia de obtener información confiable a través del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales que coincida con la reflejada en el expediente electrónico.		Regulado por normativa interna				2/21/14				4/7/14		Secretaría General de la Corte .				4/7/14		-2460		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 238-03-AF-2011  Rec N° 3 (Nº 60-05-SEGA-2014) Girar las instrucciones para que en lo sucesivo, proceda mensualmente a trasladar a la Caja única del estado		Archivada-Perdió Vigencia.		US-42-2013		Seguimiento de recomendaciones en la Adminsitración Regional de Santa Cruz		Relevancia de trasladar  al Estado el impuesto de Renta de forma mensual		Regulado por normativa interna				2/21/14						Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/21/14		-2505		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.7 Aplicar normativa de becas al confeccionar los contratos de adiestramiento.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Importancia de observar el debido cuidado al momento de confeccionar los contratos de adiestramiento						2/22/14				5/22/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.5 Elaborar  y formalizar los contratos de adiestramiento de becas ya otorgadas.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de cumplir la normativa sobre becas cuando un proceso académico amerita contrato de adiestramiento						2/22/14		12/5/14				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/5/14		-2218		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.6 Cumplir  con la elaboración de contratos de adiestramiento en atención a la normativa sobre becas.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de cumplir la normativa sobre becas cuando un proceso académico amerita contrato de adiestramiento						2/22/14		12/5/14		10/7/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/7/15		-1912		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.1 Definir claramente, para la etapa posterior a la capacitación, los entes responsables del control y seguimiento de la ejecución de los contratos de adiestramiento.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de definir claramente los entes responsables del control y seguimiento de la ejecución del contrato de adiestramiento						2/22/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.2 Establecer mecanismos de control y seguimiento para la etapa durante el proceso académico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de definir claramente los entes responsables del control y seguimiento de la ejecución del contrato de adiestramiento						2/22/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.10 Lograr la formalización de los contratos de adiestramiento en el menor tiempo posible.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el control del archivo y custodia de los contratos de adiestramiento						2/22/14				11/5/14		Unidad de Capacitación Escuela Judicial OIJ .				11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.8 Verificación el archivo del contrato de adiestramiento en el expediente personal electrónico.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el control del archivo y custodia de los contratos de adiestramiento						2/22/14				5/22/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.9 Implementar mecanismos de control para fortalecer el sistema de archivo y custodia de los contratos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el control del archivo y custodia de los contratos de adiestramiento						2/22/14				11/5/14		Unidad de Capacitación Escuela Judicial OIJ .				11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.3 Comunicar a la instancia encargada del proceso de cobro el caso del señor Juan Carlos Wintter Agüero.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de gestionar con prontitud la recuperación de las sumas adeudadas por incumplimiento del contrato de adiestramiento						2/22/14				11/5/14		Escuela Judicial Dirección .				11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.4 Comunicación oportuna cuando hay incumplimiento del contrato de adiestramiento FIAJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de gestionar con prontitud la recuperación de las sumas adeudadas por incumplimiento del contrato de adiestramiento						2/22/14				11/5/14		Escuela Judicial Dirección .				11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis. inf.N°70-12-AF-2014 Rec.4.4 Emitir Circular para prevenir la obligación de respetar el lugar de recepción de los bienes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-07-2013		Evaluación de licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		Hallazgo 2. Importancia que se mantenga como lugar de recepción de los bienes el establecido en el cartel de contratación		Regulado por normativa externa				2/23/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fis Inf 232-16-AEEC-2014 Rec 4.2 Solicitar al coordinador judicial la revisión de todos los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Agrario)		Regulado por normativa interna				2/24/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				2/24/14		-2502		VENCIDA

		Fis.Inf.N°70-12-AF-2014 Rec.N°4.6 Comprobar la información en las Actas de Entrada de Materiales y de Revisión de Mobiliario y Equipo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-07-2013		Evaluación de licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		Hallazgo 1  Necesidad que las Actas de Entrada de Materiales y de Revisión de Materiales, presenten información veraz y confiable, respecto a las características de los bienes que ingresan a la bodega de San Joaquín		Regulado por normativa interna				2/24/14				5/7/14		Departamento Proveeduría .				5/7/14		-2430		VENCIDA

		Fis.InfN°70-12-AF-2014. Rec N°4.7 Tomar medidas para que se cumpla con los términos del cartel en cuanto al lugar de recpición de los bienes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-07-2013		Evaluación de licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		Hallazgo 2. Importancia que se mantenga como lugar de recepción de los bienes el establecido en el cartel de contratación		Regulado por normativa externa				2/24/14				5/7/14		Departamento Proveeduría .				5/7/14		-2430		VENCIDA

		Fis.Inf.N°70-12-AF-2014 Rec.4.8 Detallar en la orden de compra los bienes tal como se describen en la oferta		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-07-2013		Evaluación de licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		Hallazgo 4 Importancia que la orden de pedido presente la descripción de los bienes conforme se detallan en la oferta y en el acuerdo de adjudicación		Regulado por normativa interna				2/24/14				3/18/14		Departamento Proveeduría .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Fis.Inf.N°70-12-AF-2014 Rec N°4.5 Girar instrucciones para que TI confeccione el Acta de Revisión de Mobiliario y Equipo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-07-2013		Evaluación de licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		Hallazgo 5 Necesidad que las Actas de revisión de Mobiliario y Equipo y otros bienes, sean confeccionadas directamente por los funcionarios encargados de revisar los bienes ingresados		Regulado por normativa interna				2/24/14				12/5/14		Dirección de Tecnología de Información .				12/5/14		-2218		VENCIDA

		Fis.InfN°70-12-AF-2014. RecN°4.1 Girar Instrucciones a Planificación para la confección de Manuales de Procedimientos a Proveeduría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-07-2013		Evaluación de licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		Hallazgo 6 Importancia de contar con Manuales de Procedimientos para los procesos relacionados con adquisición de bienes		Regulado por normativa interna				2/24/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fis.Inf.N°70-12-AF-2014 Rec N°4.3 Girar instrucciones para que Proveeduria coordine con TI el ingreso y la revisión de los bienes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-07-2013		Evaluación de licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		Hallazgo.3 Razonabilidad que los bienes  que por su naturaleza técnica, presenten características especificas, sean recibidos conjuntamente con el personal técnico especializado		Regulado por normativa interna				2/24/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fis.Inf70-12-AF-2014 Rec N°4.2 Emitir Circular para adecuada coordinación entre los despachos encargados de la recepción y revisión de los bienes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-07-2013		Evaluación de licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		Hallazgo.3 Razonabilidad que los bienes  que por su naturaleza técnica, presenten características especificas, sean recibidos conjuntamente con el personal técnico especializado		Regulado por normativa interna				2/24/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .				4/3/14		-2464		VENCIDA

		cumplir con directrices de la Contraloría en relación a foleo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.9.	Importancia de corregir las debilidades relacionadas con la documentación de los expedientes de los contratos.						2/24/14		4/30/14				Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		4/30/14		-2437		VENCIDA

		Listado de las entidades públicas estatales y no estatales-  N° 505-50-AFJP-2013		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		AAFJP-02-2012		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia de dejar constancia de la documentación de respaldo que se utilizó en el cálculo de reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				2/28/14				5/6/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		5/6/14		-2431		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.10 Mejorar procedimiento de respaldo de información digital de teletrabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Información relacionado con la gestión de teletrabajo en el Poder Judicial		Mejores prácticas				2/28/14				4/14/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.9 Respaldo de documentos físico y digitales de teletrabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Información relacionado con la gestión de teletrabajo en el Poder Judicial		Mejores prácticas				2/28/14				4/14/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.2 Circular obligación de remitir informes de resultados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.4 Importancia de establecer controles para la asignación y evaluación del trabajo de las personas teletrabajadoras del ámbito administrativo		Mejores prácticas				2/28/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.3 Circular  establecimiento de controles para teletrabajadores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.4 Importancia de establecer controles para la asignación y evaluación del trabajo de las personas teletrabajadoras del ámbito administrativo		Mejores prácticas				2/28/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fis/ 1384-148-AEE-2013/4.7 Control plazo Ley 6106		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-28-2013		Evaluación del proceso de recepción, custodia, destrucción y entrega de bienes decomisados en la Fiscalía de Cañas		Importancia de mejorar el proceso de administración de bienes decomisados		Regulado por normativa interna				2/28/14		6/30/15				Fiscalía Cañas		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis/1384-148-AEE-2013/ 4.4 Fecha de inventario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-28-2013		Evaluación del proceso de recepción, custodia, destrucción y entrega de bienes decomisados en la Fiscalía de Cañas		Importancia de mejorar el proceso de administración de bienes decomisados		Regulado por normativa interna				2/28/14				5/4/15		Fiscalía Cañas		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		5/4/15		-2068		VENCIDA

		Fis/1384-148-AEE-2013/ 4.5 Circular sobre registro de información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-28-2013		Evaluación del proceso de recepción, custodia, destrucción y entrega de bienes decomisados en la Fiscalía de Cañas		Importancia de mejorar el proceso de administración de bienes decomisados		Regulado por normativa interna				2/28/14				5/4/15		Fiscalía Cañas		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		5/4/15		-2068		VENCIDA

		Fis/1384-148-AEE-2013/ 4.6 Implementación de la Circular 154-10		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-28-2013		Evaluación del proceso de recepción, custodia, destrucción y entrega de bienes decomisados en la Fiscalía de Cañas		Importancia de mejorar el proceso de administración de bienes decomisados		Regulado por normativa interna				2/28/14		6/30/15				Fiscalía Cañas		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis/1384-148-AEE-2013/ 4.8 Formato de las actas de destrucción		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-28-2013		Evaluación del proceso de recepción, custodia, destrucción y entrega de bienes decomisados en la Fiscalía de Cañas		Importancia de mejorar el proceso de administración de bienes decomisados		Regulado por normativa interna				2/28/14		6/30/15				Fiscalía Cañas		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis/N°1384-148-AEE-2013/ 4.3 Supervisión mensual de Libro de Bienes Decomisados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-28-2013		Evaluación del proceso de recepción, custodia, destrucción y entrega de bienes decomisados en la Fiscalía de Cañas		Importancia de mejorar el proceso de administración de bienes decomisados		Regulado por normativa interna				2/28/14		6/30/15				Fiscalía Cañas		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis/N°1384-148-AEE-2013/4.2 Comunicación electrónica de "Poner a la orden"		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-28-2013		Evaluación del proceso de recepción, custodia, destrucción y entrega de bienes decomisados en la Fiscalía de Cañas		Importancia de mejorar el proceso de administración de bienes decomisados		Regulado por normativa interna				2/28/14		5/31/15		7/24/15		Fiscalía Cañas		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Fis/Nº1384-148-AEE-2013/4.1 Registro de los bienes que ingresan a la Fiscalía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-28-2013		Evaluación del proceso de recepción, custodia, destrucción y entrega de bienes decomisados en la Fiscalía de Cañas		Importancia de mejorar el proceso de administración de bienes decomisados		Regulado por normativa interna				2/28/14				5/4/15		Fiscalía Cañas		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		5/4/15		-2068		VENCIDA

		Fis N° 1229-93-ATI-2013 4.1 Mecanismos para la supervisión y medición de la gestión.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-03-2013		Evaluación del cumplimiento de los objetivos en contratos con terceros de la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaci		Necesidad de implementar mecanismos que permitan medir la gestión del cumplimiento de los objetivos de los contratos, por parte de los directores de la DTIC		Mejores prácticas				2/28/14				5/15/15		Dirección de Tecnología de Información .		APO10 ADMINISTRE PROVEEDORES		5/15/15		-2057		VENCIDA

		Gestion de la continuidad		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-20-2013		Evaluación de la afectación provocada a servicios de comunicación digitales en el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer la administración de los incidentes y complementar con un plan de continuidad		Mejores prácticas				2/28/14		9/30/17				Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		9/30/17		-1188		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1108-88-ATI-2013 Rec 5.3 Establecer una estrategia de segregacion de funciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-25-2013		Evaluación del Sistema de Automatización del Complejo de Ciencias Forenses		Conveniencia de valorar y suministrar los recursos necesarios al Proyecto						2/28/14				3/13/15		Dirección de Tecnología de Información .		05 CONSTRUIR SOLUCIONES		3/13/15		-2120		VENCIDA

		FIS No.148-18-ATI-2014 4.2 Verificar aires, ductos y UPS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-31-2013		Evaluación de la seguridad física y ambiental de las áreas sensibles de la  Dirección de Tecnología de Información y Comunicación		Necesidad de mejorar los controles de la Seguridad física y ambiental de los Centros de Datos		Regulado por normativa interna				2/28/14				9/23/16		Dirección de Tecnología de Información .		05 GESTIONAR ACCESO FÍSICO A LOS ACTIVOS DE TI		9/23/16		-1560		VENCIDA

		Fis. Inf. N°108-16-ATI-2014. Rec 4.1 Incorporar a los DBAs en el diseño de Bases de datos - UTI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-33-2013		Evaluación de la gestión de Base de Datos en el Poder Judicial		Conveniencia de involucrar al personal Administrador de Bases de datos (DBA) en el diseño de las bases de datos						2/28/14		3/14/14		3/18/14		Dirección General O.I.J.				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Fis. Inf. N°109-15-ATI-2014. Rec 4.1 Incorporar a los DBAs en el diseño de Bases de datos - DTIC (Inf. Seg. 422-42-SATI-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-33-2013		Evaluación de la gestión de Base de Datos en el Poder Judicial		Conveniencia de involucrar al personal Administrador de Bases de datos (DBA) en el diseño de las bases de datos						2/28/14				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .				4/24/19		-617		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1016-66-AEE-2012 (787-106-SEGA-2013) Recomendación 4.14 Solicitar a la O P O, su colaboración a efecto de que estos verifiquen la implementación de las acciones de mejora, en la totalidad de oficinas a su cargo.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección del O.I.J.		Necesidad de fortalecer el seguimiento dado a los procesos SEVRI y Autoevaluación		Regulado por normativa interna				2/28/14						Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		2/28/14		-2498		VENCIDA

		Seguimiento recomendación Informe N°1016-66-AEE-2012 (787-106-SEGA-2013) Recomendación 4.15 Analizar las matrices de riesgos de los despachos a su cargo, a fin de determinar aquellos riesgos que corresponden a “dirección y gobierno”.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección del O.I.J.		Relevancia de comunicar los resultados del SEVRI a los niveles respectivos, para que se administren los riesgos de dirección y gobierno		Regulado por normativa interna				2/28/14						Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		2/28/14		-2498		VENCIDA

		Inf Fiscaliz N° 64-07-AFJP-2014. Recomend 4.4 Informar al Consejo Superior cuando existe una sentencia que se paga sin contemplar deducciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.1 Importancia de la aplicación de las deducciones legales en los pagos derivados de las sentencias judiciales		Regulado por normativa interna				3/3/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fiscalización N°1011-95-2013/ 4.5 Estudio sobre uso de vehículos en Fiscalías		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.1) Relevancia de establecer la necesidad de vehículos y maximizar el uso de los disponibles.		Regulado por normativa interna				3/3/14				12/15/14		Ministerio Público .		Poder Judicial		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fiscalización N°1011-95-2013/ 4.6 Aprovechamiento de vehículos y evaluación de la política de cambio cada 6 años		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.1) Relevancia de establecer la necesidad de vehículos y maximizar el uso de los disponibles.		Regulado por normativa interna				3/3/14				3/21/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/21/14		-2477		VENCIDA

		Fiscalización N°1011-95-2013/ 4.7 Análisis de costo de alternativas para suplir vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.1) Relevancia de establecer la necesidad de vehículos y maximizar el uso de los disponibles.		Regulado por normativa interna				3/3/14				3/21/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/21/14		-2477		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				1/30/15		Administración Regional Puntarenas				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				1/30/15		Administración Regional  Pococí				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				5/7/15		Administración Regional Santa Cruz				5/7/15		-2065		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/11/15		7/29/15		Administración Regional Turrialba				7/29/15		-1982		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/13/15		7/27/15		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica				7/27/15		-1984		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				1/30/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/27/15				Administración Regional I Circuito Judicial de Guanacaste				7/27/15		-1984		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/13/15		7/10/15		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela				7/13/15		-1998		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/11/15		7/27/15		Administración Regional de Grecia .				7/27/15		-1984		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				1/30/15		Administración  II Circuito Judicial de San José				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/13/15		8/5/15		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				8/5/15		-1975		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/13/15		8/12/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste				8/12/15		-1968		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/14/15		8/5/15		Administración Regional Golfito				8/5/15		-1975		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				7/31/14		Administración Complejo Forense				7/31/14		-2345		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				1/30/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				6/2/14		Despacho de la Presidencia .				6/2/14		-2404		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/15/15		7/27/15		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/27/15		-1984		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/13/15		8/5/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia				8/5/15		-1975		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				5/8/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				5/8/15		-2064		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				5/15/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago				5/15/15		-2057		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13 Rec 4.1.8  definir destino final de los dineros de expediente  terminados sin importar las razones		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/4/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		3/4/14		-2494		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.1. Directrices sobre escaneo de asuntos recibidos con recurso de apelación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Importancia de uniformar aspectos de control interno relacionados  con la tramitación en segunda instancia de los procesos laborales de menor cuantía		Regulado por normativa externa				3/6/14		6/30/15		4/13/18		Secretaría General de la Corte .		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		4/13/18		-993		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.1 Girar las instrucciones para que las Guías de Supervisón integren la valoración de los mecanismos de control, la aplicación de la oportuna supervisión y parámetros de productividad Dirección General OIJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				8/13/15		Dirección General O.I.J.		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		8/13/15		-1967		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.10  Establecer directrices para el personal de investigación para la emisión oportuna de los informes con o sin imputado OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/10/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/10/15		-2001		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.10  Establecer directrices para el personal de investigación para la emisión oportuna de los informes con o sin imputado OIJ Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/8/15		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/8/15		-2003		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.10  Establecer directrices para el personal de investigación para la emisión oportuna de los informes con o sin imputado OIJ San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14		8/24/15		8/13/15		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		8/24/15		-1956		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.11  Fortalecer la supervisión de la labor investigativa del personal a cargo OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/15/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/15/15		-1996		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.11  Fortalecer la supervisión de la labor investigativa del personal a cargo OIJ Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/9/15		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/9/15		-2002		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.11  Fortalecer la supervisión de la labor investigativa del personal a cargo OIJ San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/23/15		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/23/15		-1988		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.13  Reiterar a las jefaturas bajo su cargo, la debida colaboración durante las jornadas laborales de fines de semana, feriados o cierres colectivos OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/10/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/10/15		-2001		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.2 Reiterar al personal de investigación policial las disposiciones establecidas Dirección General OIJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14		9/1/15		8/13/15		Dirección General O.I.J.		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		9/1/15		-1948		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.3 Realizar las gestiones pertinentes para fortalecer el Sistema de Información Gerencial Dirección General OIJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				8/13/15		Dirección General O.I.J.		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		8/13/15		-1967		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.4 Considerar los perfiles de seguridad para el acceso al Sistema de Información Gerencial Dirección General OIJ (Inf. Seg. Nº 232-23-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14		7/29/16				Dirección General O.I.J.		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/29/16		-1616		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.5 Establecer lineamientos para fijar plazos en la realización de gestiones y emisión de los informes policiales en casos con o sin imputado OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/7/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/7/15		-2004		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.5 Establecer lineamientos para fijar plazos en la realización de gestiones y emisión de los informes policiales en casos con o sin imputado OIJ Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/8/15		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/8/15		-2003		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.5 Establecer lineamientos para fijar plazos en la realización de gestiones y emisión de los informes policiales en casos con o sin imputado OIJ San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/9/15		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/9/15		-2002		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.6 Emitir una circular para obligar al personal a completar en forma estricta, la información que debe contener un expediente policial OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/7/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/7/15		-2004		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.6 Emitir una circular para obligar al personal a completar en forma estricta, la información que debe contener un expediente policial OIJ Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14		8/10/15		9/23/15		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		9/23/15		-1926		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.6 Emitir una circular para obligar al personal a completar en forma estricta, la información que debe contener un expediente policial OIJ San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14		8/24/15		8/12/15		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		8/24/15		-1956		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.9 Emitir lineamientos para promover en las jefaturas y coordinadores asumir un papel más estratégico y proactivo OIJ de Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/10/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/10/15		-2001		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.9 Emitir lineamientos para promover en las jefaturas y coordinadores asumir un papel más estratégico y proactivo OIJ Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/8/15		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/8/15		-2003		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.9 Emitir lineamientos para promover en las jefaturas y coordinadores asumir un papel más estratégico y proactivo OIJ San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14		8/24/15		8/13/15		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		8/24/15		-1956		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.12 Mantener personal administrativo capacitado, que ingrese adecuadamente los datos requeridos en el LEC OIJ Puntarenas		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de Libro Electrónico de Entrada General de Casos (LEC) en cada delegación policial		Regulado por normativa interna				3/7/14		12/1/15		4/7/14		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		12/1/15		-1857		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.12 Mantener personal administrativo capacitado, que ingrese adecuadamente los datos requeridos en el LEC OIJ San Carlos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de Libro Electrónico de Entrada General de Casos (LEC) en cada delegación policial		Regulado por normativa interna				3/7/14		12/1/15		4/7/14		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		12/1/15		-1857		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.7 Operación, supervisión y de control electrónico  al LEC OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de Libro Electrónico de Entrada General de Casos (LEC) en cada delegación policial		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/10/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/10/15		-2001		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.7 Operación, supervisión y de control electrónico  al LEC OIJ Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de Libro Electrónico de Entrada General de Casos (LEC) en cada delegación policial		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/9/15		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/9/15		-2002		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.7 Operación, supervisión y de control electrónico  al LEC OIJ San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de Libro Electrónico de Entrada General de Casos (LEC) en cada delegación policial		Regulado por normativa interna				3/7/14		8/31/15		8/13/15		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.8 Realizar verificaciones periódicas de la información ingresada y procesada en el LEC OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de Libro Electrónico de Entrada General de Casos (LEC) en cada delegación policial		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/10/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/10/15		-2001		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.8 Realizar verificaciones periódicas de la información ingresada y procesada en el LEC OIJ Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de Libro Electrónico de Entrada General de Casos (LEC) en cada delegación policial		Regulado por normativa interna				3/7/14				4/7/14		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		4/7/14		-2460		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.8 Realizar verificaciones periódicas de la información ingresada y procesada en el LEC OIJ San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de Libro Electrónico de Entrada General de Casos (LEC) en cada delegación policial		Regulado por normativa interna				3/7/14		8/24/15		8/12/15		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		8/24/15		-1956		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.14 Gestionar las acciones pertinentes para fortalecer en el personal administrativo las competencias en administración de la información y manejo de archivos OIJ Limón		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.3 Relevancia de mejorar el sistema de gestión documental para el apropiado resguardo de los legajos de investigación policial, de la Delegación Regional del OIJ de Limón		Regulado por normativa interna				3/7/14		12/1/15		4/7/14		Delegación Regional I Circuito Jud. Zona Atl.Limón O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		12/1/15		-1857		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.15 Coordinar las gestiones pertinentes para inventariar y depurar la documentación conservada OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.3 Relevancia de mejorar el sistema de gestión documental para el apropiado resguardo de los legajos de investigación policial, de la Delegación Regional del OIJ de Limón		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/16/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/16/15		-1995		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.16 Emitir la directriz formal, para garantizar la debida administración y acceso de los expedientes de investigación policial OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.3 Relevancia de mejorar el sistema de gestión documental para el apropiado resguardo de los legajos de investigación policial, de la Delegación Regional del OIJ de Limón		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/10/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/10/15		-2001		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.17 Realizar las gestiones necesarias para solventar las carencias de infraestructura apropiadas para la debida administración de los expedientes policiales OIJ Limón		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.3 Relevancia de mejorar el sistema de gestión documental para el apropiado resguardo de los legajos de investigación policial, de la Delegación Regional del OIJ de Limón		Regulado por normativa interna				3/7/14				4/7/14		Delegación Regional I Circuito Jud. Zona Atl.Limón O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		4/7/14		-2460		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.18 Velar por que el personal a su cargo, incluya oportunamente los informes con y sin imputado en los legajos de investigación policial se actualice en LEC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.3 Relevancia de mejorar el sistema de gestión documental para el apropiado resguardo de los legajos de investigación policial, de la Delegación Regional del OIJ de Limón		Regulado por normativa interna		7. Oficinas		3/7/14		12/1/15		11/6/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		12/1/15		-1857		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.11 REMESADO Y TRASLADO DE EXP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.6 Importancia de contar con mecanismos de control uniformes, efectivos y seguros para la custodia de expedientes		Regulado por normativa interna				3/10/14		5/31/16		6/29/16		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo		Juzgados de Familia en primera instancia		6/29/16		-1646		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.10  Anotar todas las OPCCK emitidas la palabra o el sello de cancelado		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de contar con información requerida en el proceso de emisión de órdenes para la confección de cheques y el giro de dineros, así como de la aprobación de controles sobre el movimiento de la cuenta corriente por parte de la jefatura		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.4 Aprobar con su nombre y firma las Conciliaciones Bancarias		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de contar con información requerida en el proceso de emisión de órdenes para la confección de cheques y el giro de dineros, así como de la aprobación de controles sobre el movimiento de la cuenta corriente por parte de la jefatura		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.5 Solicitar al Encargado de confección de cks que utilice el formulario F-87		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de contar con información requerida en el proceso de emisión de órdenes para la confección de cheques y el giro de dineros, así como de la aprobación de controles sobre el movimiento de la cuenta corriente por parte de la jefatura		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.9 Utilizar el formulario F-87		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de contar con información requerida en el proceso de emisión de órdenes para la confección de cheques y el giro de dineros, así como de la aprobación de controles sobre el movimiento de la cuenta corriente por parte de la jefatura		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014. Rec. 4.6 Supervisar que todas las OPCCK emitidas se le anota la palabra cancelado		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de contar con información requerida en el proceso de emisión de órdenes para la confección de cheques y el giro de dineros, así como de la aprobación de controles sobre el movimiento de la cuenta corriente por parte de la jefatura		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.1 Supervisa y controlar las labores que se realizan en las ctas corrientes		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de que en la documentación que debe presentar los Despachos Judiciales para la tramitación de las devoluciones de los recursos de la cuenta de Procesos Abandonados se incluya la copia de la solicitud de parte y copia de la resolución que orden		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.2 Girar instrucción para que soliciten a todos los despachos la documentación requerida		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de que en la documentación que debe presentar los Despachos Judiciales para la tramitación de las devoluciones de los recursos de la cuenta de Procesos Abandonados se incluya la copia de la solicitud de parte y copia de la resolución que orden		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.7 Efectuar una adecuada revisió y verificación de la documentación para la devolución de dinero		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de que en la documentación que debe presentar los Despachos Judiciales para la tramitación de las devoluciones de los recursos de la cuenta de Procesos Abandonados se incluya la copia de la solicitud de parte y copia de la resolución que orden		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.3 Ordenar al encargado de entregas y recibir las OPCCK utilizar un libro de control		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de que la Administración Regional de Corredores cuente con un libro de control de entrega y recibo de las órdenes para la confección de cheques en blanco.		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.8 Establecer y mantener en uso un libro para entrega y recepción de OPCCK		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de que la Administración Regional de Corredores cuente con un libro de control de entrega y recibo de las órdenes para la confección de cheques en blanco.		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. 913-84-AEE-2013. 4.3 Análsis de viabilidad de disponer de infraestructura para el archivo digital.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.1 Necesidad de establecer un archivo electrónico institucional y normalización de la recepción, almacenamiento y conservación de la información electrónica		Regulado por normativa interna				3/13/14		12/8/14		11/23/15		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		11/23/15		-1865		VENCIDA

		Fis N°189-12-AEE-2014/ 4.2 Emitir lineamientos para la aceptación de bienes como hardware y sofware		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2013-N		Evaluación del proceso de donación de bienes realizado por otras instituciones al Poder Judicial		1. Importancia de mejorar el control interno de bienes donados al Poder Judicial tales como software y hardware		Regulado por normativa interna				3/14/14				2/17/15		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/17/15		-2144		VENCIDA

		Fis N°189-12-AEE-2014/ 4.3 Actualizar la información del control de licencias de software		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2013-N		Evaluación del proceso de donación de bienes realizado por otras instituciones al Poder Judicial		1. Importancia de mejorar el control interno de bienes donados al Poder Judicial tales como software y hardware		Regulado por normativa interna				3/14/14		3/3/15		3/3/15		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		3/3/15		-2130		VENCIDA

		Fis N°189-12-AEE-2014/ 4.4 Gestionar la distribución de electrodomésticos donados que no están en uso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2013-N		Evaluación del proceso de donación de bienes realizado por otras instituciones al Poder Judicial		2. Importancia de cumplir con los requisitos establecidos para recibir  bienes donados		Regulado por normativa interna				3/14/14				4/20/15		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		4/20/15		-2082		VENCIDA

		Fiz. Inf. N° 04-01-AECC-2013 Rec 4.2.2 Realizar estudio de expedientes con indicador de pago en No en SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos los expedientes, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				3/14/14		6/30/15		7/9/15		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				7/9/15		-2002		VENCIDA

		Fis Inf N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.2.6  a la Coordinadora Judicial Revision depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/14/14						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				3/14/14		-2484		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.2.1 Proceder a la revision depositos con saldo pendiente de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/14/14						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				3/14/14		-2484		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1406-116-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Girar instrucciones que procedan a revisar todos los depósitos con un saldo pendiente de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Puntarenas		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				3/14/14		1/31/16		2/19/16		Juzgado Penal Puntarenas				2/19/16		-1777		VENCIDA

		FIS Inf N° 187-09-AF-2014, Rec. 4.5  Archivar los recibidos conforme oportunamente en los expedientes de contratación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2013		Evaluación de licitaciones publicas  tramitadas por el Departamento de la Proveeduría Judicial		ISS.10 2.4 	Importancia de archivar en el expediente toda aquella documentación que guarde relación con cada contratación						3/14/14				6/10/14		Departamento Proveeduría .				6/10/14		-2396		VENCIDA

		FIS Inf N° 187-09-AF-2014 Recom. 4.6 Mejorar el proceso de foleado de los expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2013		Evaluación de licitaciones publicas  tramitadas por el Departamento de la Proveeduría Judicial		ISS.11 2.5	 Necesidad de que se mejore el foliado de documentos de los expedientes de licitaciones						3/14/14				6/10/14		Departamento Proveeduría .				6/10/14		-2396		VENCIDA

		FIS Inf N° 187-09-AF-2014,  Rec 4.1  Garantizar la adecuada protección de los 8 Daihatsu Terios que permanecen en el complejo forence		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2013		Evaluación de licitaciones publicas  tramitadas por el Departamento de la Proveeduría Judicial		ISS.7  2.1 Necesidad de que los vehículos adquiridos para el OIJ sean utilizados oportunamente						3/14/14				1/29/15		Dirección General O.I.J.				1/29/15		-2163		VENCIDA

		FIS Inf N° 187-09-AF-2014  Rec 4.3 Ampliar la protección de los vehículos nuevos en el complejo forense		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-08-2013		Evaluación de licitaciones publicas  tramitadas por el Departamento de la Proveeduría Judicial		ISS.8  2.2	 Necesidad de que se cuente con mayor protección contra las inclemencias del tiempo en el Complejo Forense, específicamente en el área que corresponde al predio en que se aparcan los vehículos nuevos.						3/14/14		8/6/15				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				8/6/15		-1974		VENCIDA

		FIS Inf N° 187-09-AF-2014  Rec 4.4 Ampliar la cobertura del sistema de pararayos del Complejo Forense		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2013		Evaluación de licitaciones publicas  tramitadas por el Departamento de la Proveeduría Judicial		ISS.8  2.2	 Necesidad de que se cuente con mayor protección contra las inclemencias del tiempo en el Complejo Forense, específicamente en el área que corresponde al predio en que se aparcan los vehículos nuevos.						3/14/14		8/6/15		3/1/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/1/16		-1766		VENCIDA

		FIS Inf 187-09-AF-2014 Rec. 4.2 Girar instrucciones para que los bienes sean recibidos en el plazo establecido		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2013		Evaluación de licitaciones publicas  tramitadas por el Departamento de la Proveeduría Judicial		ISS.9  2.3 	Importancia que exista una adecuada planificación para aceptar de forma oportuna el ingreso de los vehículos en la Ciudad Judicial de San Joaquín.						3/14/14				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fiscalización N°1011-95-2013/ 4.1 Análisis de los estudios de redistribución, costos y cambios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.1) Relevancia de establecer la necesidad de vehículos y maximizar el uso de los disponibles.		Regulado por normativa interna				3/17/14				4/7/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/7/14		-2460		VENCIDA

		SUG- Inf adv N° 16-01-AFJP-2014-Circular a todos los empleados, jubilados y pensionados judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-07-2013		Evaluación de las cuentas por pagar del Fondo de Jubilaciones y Pensiones, su presentación y revelación en los estados financier		Advertencia - Jubilados o pensionados, así como funcionarios activos que perciben en forma simultánea rentas de más de un empleador		Regulado por normativa externa				3/17/14				5/26/15		Secretaría General de la Corte .		ESTADOS FINANCIEROS DEL FONDO DE JUBILACIONES		5/26/15		-2046		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.6 Análisis composición circulante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				3/18/14				1/28/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		Juzgados de Familia en primera instancia		1/28/15		-2164		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.7 b Conciliaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				3/18/14				1/28/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		Juzgados de Familia en primera instancia		1/28/15		-2164		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.9  Implementar formulario F-441		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.6 Importancia de contar con mecanismos de control uniformes, efectivos y seguros para la custodia de expedientes		Regulado por normativa interna				3/18/14				7/17/15		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		Juzgados de Familia en primera instancia		7/17/15		-1994		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.26 Brindar accesos y capacitación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.8 Necesidad de que los despachos implementen el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos para su anotación y cancelación, así como la comunicación de boletas de seguridad anuladas ante el Registro Nacional		Regulado por normativa interna				3/18/14				6/19/15		Dirección de Tecnología de Información .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.8 Supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.8 Necesidad de que los despachos implementen el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos para su anotación y cancelación, así como la comunicación de boletas de seguridad anuladas ante el Registro Nacional		Regulado por normativa interna				3/18/14				1/29/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		Juzgados de Familia en primera instancia		1/29/15		-2163		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1405-242-AF-2013 Rec 4.1 Definir el tratamiento que corresponde dar a los recursos que actualmente se mantienen en la cuenta 20192-8 “Contaduría Judicial",		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2013		Evaluación de la cuenta 20192-8 Contaduría Judicial		Importancia de definir el tratamiento a dar a los recursos que percibe la Institución a través de la cuenta 20192-8 “Contaduría Judicial"		Regulado por normativa interna				3/19/14				4/7/14		Secretaría General de la Corte .				4/7/14		-2460		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1405-242-AF-2013 Rec 4.2 Definir el tratamiento a dar a los recursos de terceros (garantías de participación, cumplimiento y garantía por uso del Auditorio)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2013		Evaluación de la cuenta 20192-8 Contaduría Judicial		Importancia de definir el tratamiento a dar a los recursos que percibe la Institución a través de la cuenta 20192-8 “Contaduría Judicial"		Regulado por normativa interna				3/19/14				4/7/14		Secretaría General de la Corte .				4/7/14		-2460		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1405-242-AF-2013 Rec 4.6 Actualizar  los libros físicos de las siguientes cuentas: cuenta platino 229-49-3, Cuenta 246008-4 I. VAR, Cuenta N° 268139-0, Cuenta 2072-3, Cuenta N° 1019271-2 y la Cuenta 20192-8		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2013		Evaluación de la cuenta 20192-8 Contaduría Judicial		Necesidad de mantener actualizados los libros de las cuentas derivadas de la cuenta 20192-8		Regulado por normativa interna				3/19/14				6/3/15		Departamento Financiero Contable .				6/3/15		-2038		VENCIDA

		Fis. Inf Nº1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.2.2 Realizar en conjunto con el personal asigando al SDJ, el estudio adecuado de los casos que presentan el indicador de pago incorrecto e efecto de corregirlos.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				3/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				3/20/14		-2478		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.3.2. Efectuar la revisión de los procesos que tienen el indicador de pago automático en "SI".		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				3/20/14				5/26/15		Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				5/26/15		-2046		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 14118-117-SAEEC-2014 Rec 4.2.3. Gestionar lo pertinente a efecto que se realice el estudio completo de los expedientes judiciales terminados, archivados o remitidos por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				3/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				3/20/14		-2478		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.3.1.  Proceder a incluir correctamente el estado lógico de los expedientes terminados.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				3/20/14		9/30/15				Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				9/30/15		-1919		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.3 Aprobación de la nueva versión del Protocolo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				3/21/14				4/20/15		Secretaría General de la Corte .				4/20/15		-2082		VENCIDA

		Fis/ Inf. N° 210-22-AFJP-2014/Rec 4.1. Gestionar un convenio de tasa preferencial con alguna entidad bancaria para dólares		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-03-2013		Evaluación inversiones efectuadas con recursos del FJP, su presentación y revelación		2.1 Importancia de establecer convenios de tasas preferenciales para las inversiones de muy corto plazo y con rendimientos absolutos muy bajos		Mejores prácticas				3/21/14				12/1/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		INVERSIONES		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Fis/Inf. N° 210-22-AFJP-2014/ Rec. 4.2 Establecer un plazo prudencial para generación de expedientes electrónicos en el Sistema de Inversiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-03-2013		Evaluación inversiones efectuadas con recursos del FJP, su presentación y revelación		2.2 Importancia de establecer un plazo prudencial para iniciar con la generación del expediente electrónico en el Sistema de Inversiones del FJPPJ.		Regulado por normativa interna				3/21/14				10/21/14		Departamento Financiero Contable .				10/21/14		-2263		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.2.6. Realizar un estudio de los procesos terminados para proceder a desactivarlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				3/24/14				5/13/15		Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/13/15		-2059		VENCIDA

		Inf fis Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº 4.3  solicitar al Coordinador judicial realizar un monitoreo de los movimientos realizados en el expediente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fis Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº4.6 Establecer mecanismos de control en caso que se deba asignar algún servidor con causa en el despacho		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12-AEEC-2014 Rec 4.5 Revisar que todo servidor que tenga causa judicial no tenga relación con el expediente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº 4.9Ejercer la supervisión de las actualizaciones en el SDJ referente al expediente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12- AEEC-2014 Rec Nº 4.3  Solicitar revisión de los expedientes que muestran indicador de pago en forma inadecuada		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente  (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº 4.2 Supervisar periódicamente a través del SDJ que al incluir de los expedientes seleccione el indicador de pago en forma correcta		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente  (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf FiscNº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº 4.7 b)  Efectuar la revisión de los expedientes que tiene el  indicador de pago incorrecto y efectuar el cambio según corresponda		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente  (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				3/24/14		9/30/15		10/13/15		Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				10/13/15		-1906		VENCIDA

		Fis Inf 232-16-AEEC-2014 REc 4.5 Proceder a la revisión y depuración de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Agrario)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis Inf N° 232-16-AEEC-2014 Rec 4.3 no remitir expedientes terminados al archiv judicial con depósitos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Agrario)		Regulado por normativa interna				3/24/14				6/19/15		Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis Inf N° 232-16-AEEC-2014 Rec 4.6  Girar instrucciones a los tecnicos judiciales		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Agrario)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº 4.3 Solicitar a la coordinadora judicial la revisión de todos los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº4.4 No remitir al archivo expedientes terminados y pendientes de efectuar el estudio de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				3/24/14				7/1/15		Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				7/1/15		-2010		VENCIDA

		Inf FiscNº 218-12-AEEC--2014 Rec Nº 4.8 Realizar en forma diaria la revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis. Inf. No 221-15-AEEC -2014. Rec. 4.2 Solicitar a la coordinadora judicial la revisión de todos los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado de Familia y Penal Juvenil)		Regulado por normativa externa				3/24/14						Juzgado Familia y Penal Juvenil II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis. Inf. No 221-15-AEEC -2014. Rec. 4.5 Realizar en forma diaria la revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado de Familia y Penal Juvenil)		Regulado por normativa externa				3/24/14						Juzgado Familia y Penal Juvenil II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis. Inf. No 222-15-AEEC -2014. Rec. 4.2 Solicitar a la coordinadora judicial la revisión de todos los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Penal )		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Penal II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis. Inf. No 222-15-AEEC -2014. Rec. 4.5 Realizar en forma diaria la revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Penal )		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Penal II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis. Inf. No 220-15-AEEC -2014. Rec. 4.2 Solicitar a la coordinadora judicial la revisión de todos los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Tribunal de Juicio)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Tribunal de Juicio II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis. Inf. No 220-15-AEEC -2014. Rec. 4.5 Realizar en forma diaria la revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Tribunal de Juicio)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Tribunal de Juicio II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis Inf N° 232-16-AEEC-2014 Rec 4.2 Al Juez Agrario solicitar al coordinador el estudio completo del estado logico de expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ-JMS Juzgado Agrario		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis Inf N° 232-16-AEEC-2014 Rec 4.8 Al Administrador Regional supervisar y monitorear el estado logico de los expedientes de los Despachos Judiciales del circuito		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ-JMS Juzgado Agrario		Regulado por normativa interna				3/24/14		1/30/16		2/16/16		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				2/16/16		-1780		VENCIDA

		Inf Fis Nº 218-12-AEEC-2014 RecNº 4.3 Al Juez Coordinador Solicitar a la Coordinadora Judicial el estudio completo de expedientes terminados o archivados y los remitidos por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado logico de los expedientes terminados, archivados o remitidos por incompetyencia a otros Despachos en el SDJ-JMS Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº 4.1 Al Juez Coordinador Supervision y control de labores del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado logico de los expedientes terminados, archivados o remitidos por incompetyencia a otros Despachos en el SDJ-JMS Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fisc Nº218-12-AEEC-2014 Rec Nº 4.13 Girar instrucciones y supervisar que se cumpla con la desactivación de los expedientes cuando estos se encuentren terminados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado logico de los expedientes terminados, archivados o remitidos por incompetyencia a otros Despachos en el SDJ-JMS Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				3/24/14		1/30/16		2/16/16		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				2/16/16		-1780		VENCIDA

		Inf Fiis Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº4.3  Verificar la actualizacion de la tarjeta electronica de control de pago		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de que el Juzgado Contravencional de Corredores  actualice oportunamente las tarjetas electronicas de control de pago		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis Inf 232-16-AEEC-2014 Rec 4.4 Reutilizar el libro físico de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro adecuado y con las formalidades requeridas para el control de dineros recibidos en efectivo. (Juzgado Agrario)		Regulado por normativa interna				3/24/14				6/18/15		Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				6/18/15		-2023		VENCIDA

		Fis Inf N° 232-16-AEEC-2014 Rec 4.2 Solicitar al Coordinador Judicial		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro adecuado y con las formalidades requeridas para el control de dineros recibidos en efectivo. (Juzgado Agrario)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1364-246-AF-2013 Rec. 4.3 Presentar una actualización de los lineamientos existentes que definen los aspectos esenciales para poder desarrollar un estudio preliminar de factibilidad para el desarrollo tecnológico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2012		Evaluación de la política institucional de alquilar equipo de computo en oposición a su compra		2.1	Conveniencia de complementar los lineamientos que definen los aspectos a considerar para la elaboración de los estudios de factibilidad que se utilizan como fundamento para la solicitud de adquisición de equipo de cómputo		Regulado por normativa interna				3/24/14				1/30/18		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		1/30/18		-1066		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1364-246-AF-2013 Rec.4.4 Presentar al Consejo Superior una modificación sobre los niveles de aprobación para los estudios de factibilidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2012		Evaluación de la política institucional de alquilar equipo de computo en oposición a su compra		2.2	Necesidad de modificar los niveles de aprobación definidos para los estudios de factibilidad que dan sustento a la decisión de comprar o alquilar equipo de cómputo		Regulado por normativa interna				3/24/14				1/30/18		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		1/30/18		-1066		VENCIDA

		Inf. N° 845-131-AF-2013 Rec. 28 Implementar un plan de acción para acatar las recomendaciones de Salud Ocupacional		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						3/24/14		7/1/15				Administración Complejo Forense		Poder Judicial		7/1/15		-2010		VENCIDA

		Fis.Inf.N°224-46-AF-2014 Rec. 4.1 A la Dirección Ejecutiva emitir una circular a las administraciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2013		Estudio relacionado con la razonabilidad de los montos cancelados por concepto de alquiler  y las remodelaciones realizadas a lo		Necesidad que los inmuebles arrendados cumplan con la Ley N° 7600 y corregir las debilidades observadas en algunos inmuebles arrendados.						3/24/14				4/2/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				4/2/14		-2465		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec No. 4.3 Dar seguimiento a recomendaciones emitidas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de realizar una adecuada gestión del proyecto de  Implementación de las Normas de internacionales para el Sector Público.		Regulado por normativa interna				3/24/14		2/27/15		2/4/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				2/4/16		-1792		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec No. 4.4 Analizar y elaborar los lineamientos y procedimientos de Contabilidad Nacional		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de realizar una adecuada gestión del proyecto de  Implementación de las Normas de internacionales para el Sector Público.		Regulado por normativa interna				3/24/14				5/9/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/9/14		-2428		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec No. 4.5 Analizar las NICSP 25, 26, 27, 28,29, 30, 31 y 32		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de realizar una adecuada gestión del proyecto de  Implementación de las Normas de internacionales para el Sector Público.		Regulado por normativa interna				3/24/14				2/6/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				2/6/15		-2155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec No.4.6 Establecer un plan de acción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de realizar una adecuada gestión del proyecto de  Implementación de las Normas de internacionales para el Sector Público.		Regulado por normativa interna				3/24/14				2/6/15		Dirección de Tecnología de Información .				2/6/15		-2155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec No.4.6 Establecer un plan de acción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de realizar una adecuada gestión del proyecto de  Implementación de las Normas de internacionales para el Sector Público.		Regulado por normativa interna				3/24/14				10/10/14		Departamento Financiero Contable .				10/10/14		-2274		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec No.4.6 Establecer un plan de acción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de realizar una adecuada gestión del proyecto de  Implementación de las Normas de internacionales para el Sector Público.		Regulado por normativa interna				3/24/14				6/10/14		Departamento Proveeduría .				6/10/14		-2396		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec. 4.2 Establecer actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de realizar una adecuada gestión del proyecto de  Implementación de las Normas de internacionales para el Sector Público.		Regulado por normativa interna				3/24/14				5/9/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		5/9/14		-2428		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec. No. 4.7 Soliictar requerimientos a considerar en el CAF		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.2 NECESIDAD DE ESTABLECER LOS REQUERIMIENTOS INFORMÁTICOS PARA EL DESARROLLO DE UN MÓDULO DENTRO DEL CAF QUE PERMITA EL REGISTRO Y CONTROL DE BIENES INTANGIBLES TOMANDO EN CONSIDERACIÓN A TODAS LAS ÁREAS INVOLUCRADAS EN EL PROCESO		Regulado por normativa interna				3/24/14				2/6/15		Dirección de Tecnología de Información .				2/6/15		-2155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec. 4.1 Girar instrucciones a FICO, para un correcto registro de los alquileres de servicio de fotocopiado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.3  IMPORTANCIA DE CLASIFICAR CORRECTAMENTE LOS ALQUILERES DE ESPACIOS DE FOTOCOPIADO PARA EFECTOS DE UN CORRECTO REGISTRO DE ACUERDO CON LO PLANTEADO EN LAS NICSP		Regulado por normativa externa				3/24/14				4/7/14		Secretaría General de la Corte .				4/7/14		-2460		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.19 Supervisar, asesorar y tomar las medidas correctivas para que en los despachos judiciales  y Administración no se custodien títulos valores (garantías) ni Bonos de Garantía de Cumplimiento (vencidos).		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14		9/30/15				Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		9/30/15		-1919		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.21 Supervisar y girar instrucciones a la Administración del “anexo A” del Circuito, prohibiendo custodiar títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/18/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/18/15		-2023		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.22 Supervisar y girar instrucciones a la Administración del “anexo A” de devolver al Juzgado Contencioso del Circuito los sobres con títulos valores y otras garantías de éste.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14		7/30/15		7/29/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		7/30/15		-1981		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.35 Girar instrucciones al personal, prohibiendo custodiar en el Despacho títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/11/15		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/11/15		-2030		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.36  Girar instrucciones  a todo el personal, prohibiendo custodiar en el Despacho títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/11/15		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/11/15		-2030		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.37  Supervisar constantemente y, girar instrucciones a todo personal, prohibiendo custodiar en el Despacho títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/9/15		Juzgado Civil Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/9/15		-2032		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.39  Girar instrucciones  a todo el personal, prohibiendo custodiar en el Despacho títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/25/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/25/15		-2016		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.41  Girar instrucciones escritas a todo el personal, prohibiendo custodiar en el Despacho títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/2/15		Tribunal Contencioso II Circuito Judicial de San J .		Poder Judicial		7/2/15		-2009		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.44  Supervisar y girar instrucciones al personal, prohibiendo custodiar en el Despacho títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/16/15		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		6/16/15		-2025		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.46  Supervisar y girar instrucciones al personal, prohibiendo custodiar en el Despacho títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/12/15		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		6/12/15		-2029		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.48  Supervisar y girar instrucciones al personal, prohibiendo custodiar en el Despacho títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/11/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		6/11/15		-2030		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.51 Supervisar, asesorar y tomar las medidas correctivas para que en los despachos judiciales no se custodien títulos valores (garantías) ni Bonos de Garantía de Cumplimiento (vencidos).		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14		10/31/15				Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		10/31/15		-1888		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.18 Girar instrucciones de supervisar si el personal de la ORD cumple con el Manual de títulos valores(garantía) y Haber sucesorio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14		6/30/15		7/30/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		7/30/15		-1981		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.25 Utilizar el formulario para la recepción de los títulos valores (garantías) y Haber Sucesorio, incluir los datos que solicita y las copias requeridas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/17/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/17/15		-2024		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.28 Utilizar el formulario para la recepción de los títulos valores (garantías) y Haber Sucesorio, incluir los datos que solicita y las copias requeridas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14		8/31/15		7/28/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.30 Proveer a las y los usuarios del Circuito que entregan títulos valores (garantías) y de Haber Sucesorio, copia del formulario del anexo N°2 del Manual como recibido conforme		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14		8/31/15		9/2/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		9/2/15		-1947		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.45 Girar instrucciones escritas a todo el personal del despacho sobre la prohibición de recibir títulos valores directamente de las y los usuarios externos, guiarlos a la ORD, excepto cuando la ORD lo laborando		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/16/15		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		6/16/15		-2025		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.47 Girar instrucciones escritas a todo el personal del despacho sobre la prohibición de recibir títulos valores directamente de las y los usuarios externos, guiarlos a la ORD, excepto cuando la ORD lo laborando		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/12/15		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		6/12/15		-2029		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.49 Girar instrucciones escritas a todo el personal del despacho sobre la prohibición de recibir títulos valores directamente de las y los usuarios externos, guiarlos a la ORD, excepto cuando la ORD lo laborando		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/11/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		6/11/15		-2030		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.50 Girar instrucciones de supervisar si el personal de la ORD cumple con el Manual de títulos valores (garantía) y Haber Sucesorio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/23/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		7/23/15		-1988		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.56 Entregar inmediatamente a los despachos judiciales los títulos valores recibidos en garantía en los procesos judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/23/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		7/23/15		-1988		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.57 Corroborar que los títulos valores (garantías) cumplan con todo lo establecido en el Manual  y archivar documentación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/27/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		7/27/15		-1984		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.59 Proveer a las y los usuarios del Circuito que entregan títulos valores (garantías) y de Haber Sucesorio, copia del formulario del anexo N°2 del Manual como recibido conforme.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/24/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.9.5 Emitir las siguientes Circulares para todo el personal de la Institución que administran los recursos económicos de terceros relacionados con títulos valores recibidos en garantía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/8/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		6/8/15		-2033		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.1 Emitir una Circular dirigida a todos los despachos judiciales en el que se indique la obligatoriedad del cumplimiento de todos los procedimientos establecidos en el Manual de Procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que los títulos valores (garantía) se reciban endosados a la orden del Despacho Judicial que tramita el expediente y que sea comunicado al ente emisor así como los que forman parte de los procesos de Sucesiones (Haber Sucesorio)		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/9/14				Poder Judicial		7/9/14		-2367		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.16 Solicitar a la Adm del Anexo A del Circuito Judicial a su cargo, que instaure y mantenga actualizado el control automatizado sobre las “Custodias Canceladas o Pasivas”,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia de que la Administración del Anexo A del Segundo Circuito Judicial de San José mantenga un control automatizado y actualizado sobre las custodias canceladas o pasivas de los títulos valores  recibidas en garantía		Regulado por normativa interna				3/27/14		10/31/14		6/16/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/16/15		-2025		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.17  Girar instrucciones y supervisar  a quien corresponda en el Circuito, a fin de que se supervise constantemente que el personal de la Adm del Anexo A del Circuito, cumpla con manual		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia de que la Administración del Anexo A del Segundo Circuito Judicial de San José mantenga un control automatizado y actualizado sobre las custodias canceladas o pasivas de los títulos valores  recibidas en garantía		Regulado por normativa interna				3/27/14		10/31/14		7/30/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		7/30/15		-1981		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.34 Instaurar y mantener actualizado el control automatizado sobre las “Custodias Canceladas o Pasivas”,utilizando para ello el formulario (anexo 1) disponible en el “Manual de Procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia de que la Administración del Anexo A del Segundo Circuito Judicial de San José mantenga un control automatizado y actualizado sobre las custodias canceladas o pasivas de los títulos valores  recibidas en garantía		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/28/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		7/28/15		-1983		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.3.a  Girar las instrucciones a la Dir Ejecutiva: Supervisar constantemente mediante solicitud de informes a las Administraciones de Circuitos y visitas de supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que las recomendaciones del informe del inventario que se hace de las garantías que están custodiadas en el BCR tengan plazo implementación y se supervise que se cumplan		Mejores prácticas				3/27/14				7/9/14				Poder Judicial		7/9/14		-2367		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.3.b Girar las instrucciones a la Dir Ejecutiva:Verificar mediante muestra para c/Administración de Circuito, q los títulos valores en custodia del BCR se encuentren endosados a la orden del Despacho Q tramita la causa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que las recomendaciones del informe del inventario que se hace de las garantías que están custodiadas en el BCR tengan plazo implementación y se supervise que se cumplan		Mejores prácticas				3/27/14				7/9/14				Poder Judicial		7/9/14		-2367		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.2 Declarar obligatorio la capacitación virtual o presencial del procedimiento de recepción, control, custodia, prescripción, hacer efectivo y depositar los dineros de títulos valores y otros.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que se mantenga actualizada la normativa institucional sobre la recepción, administración, custodia y entrega de títulos valores recibidos en garantía en procesos judiciales o aquellos títulos q forman parte del Haber Sucesorio de los procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/4/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		7/4/14		-2372		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.31 cumplir siempre con llevar y retirar del BCR los títulos valores entregados en garantía a más tardar el día siguiente hábil.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14		10/31/15				Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		10/31/15		-1888		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.32 Entregar a los despachos judiciales los títulos valores inmediatamente que éstos son retirados del BCR		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/29/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		7/29/15		-1982		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.33 Entregar a los despachos judiciales los títulos valores inmediatamente que éstos son retirados del BCR		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/30/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		7/30/15		-1981		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.4  Girar instrucciones a la Jefatura de la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José en cuanto a que debe cumplir siempre con llevar y retirar del BCR los títulos valores (GARANTIAS)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/9/14				Poder Judicial		7/9/14		-2367		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.53 Cumplir siempre con llevar y retirar del BCR los títulos valores (garantías) y/o de Haber Sucesorio, el mismo día o a más tardar el día hábil siguiente a la solicitud del Despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/23/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		7/23/15		-1988		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.54 Cumplir siempre con la obligación de llenar el respectivo formulario de remisión de los títulos valores (garantías) y de Haber Sucesorio al BCR y los respectivos sobres		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/24/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.55 Entregar a los despachos judiciales los títulos valores inmediatamente que éstos son retirados del BCR		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/8/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		7/8/15		-2003		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.60 Cumplir siempre con llevar y retirar del BCR los títulos valores (garantías) y/o de Haber Sucesorio, el mismo día o a más tardar el día hábil siguiente a la solicitud del Despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14				2/2/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		2/2/15		-2159		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.61 Entregar a los despachos judiciales los títulos valores inmediatamente que éstos son retirados del BCR		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14				2/3/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		2/3/15		-2158		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.62 Cumplir siempre con llevar y retirar del BCR los títulos valores (garantías) y/o de Haber Sucesorio, el mismo día o a más tardar el día hábil siguiente a la solicitud del Despacho		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14		10/31/15				Administración Regional de Grecia .		Poder Judicial		10/31/15		-1888		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.23 Solicitar a los despachos judiciales del Circuito,devolución de los sobres nuevos que tienen en custodia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que la Administración del II Circuito Judicial de San José custodie los sobres de seguridad donde se almacenaran los títulos valores recibidos en garantía para remitirloss a custodia del Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/17/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/17/15		-2024		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.24 Girar instrucciones al personal de la Administracíón sobre el deber de custodiar los sobres de seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que la Administración del II Circuito Judicial de San José custodie los sobres de seguridad donde se almacenaran los títulos valores recibidos en garantía para remitirloss a custodia del Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/17/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/17/15		-2024		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.38 Girar instrucciones al personal del Despacho que no compete al área Jurisdiccional custodiar los sobres nuevos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que la Administración del II Circuito Judicial de San José custodie los sobres de seguridad donde se almacenaran los títulos valores recibidos en garantía para remitirloss a custodia del Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				3/27/14				8/6/15		Juzgado Civil Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		8/6/15		-1974		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.40 Girar instrucciones al personal del Despacho que no compete al área Jurisdiccional custodiar los sobres nuevos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que la Administración del II Circuito Judicial de San José custodie los sobres de seguridad donde se almacenaran los títulos valores recibidos en garantía para remitirloss a custodia del Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/25/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/25/15		-2016		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.42 Girar instrucciones al personal del Despacho que no compete al área Jurisdiccional custodiar los sobres nuevos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que la Administración del II Circuito Judicial de San José custodie los sobres de seguridad donde se almacenaran los títulos valores recibidos en garantía para remitirloss a custodia del Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/2/15		Tribunal Contencioso II Circuito Judicial de San J .		Poder Judicial		7/2/15		-2009		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.43 Girar instrucciones al personal del Despacho que no compete al área Jurisdiccional custodiar los sobres nuevos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que la Administración del II Circuito Judicial de San José custodie los sobres de seguridad donde se almacenaran los títulos valores recibidos en garantía para remitirloss a custodia del Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/9/15		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/9/15		-2032		VENCIDA

		Implementar los procedimientos y protocolos de conectividad		En Proceso		SATI-11-2012		Evaluación de la Seguridad de las conexiones externas al Poder Judicial		Necesidad de documentar los procedimientos relativos al rediseño de la Extranet del Poder Judicial		Mejores prácticas				3/28/14		9/30/20		3/28/14		Dirección de Tecnología de Información .		Tecnología de Información		9/30/20		-92		VENCIDA

		Seg Adv-Inf 217-26-AF-2011 Sug 2 (Inf 478-69-SEGA-2013)		Archivada-Reformulada.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Evaluación de los Estados Financieros del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del 2005 y 2007						3/28/14						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/28/14		-2470		VENCIDA

		Fis. 913-84-AEE-2013. , 4.2 Definición de directrices institucionales de archivo digital.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.1 Necesidad de establecer un archivo electrónico institucional y normalización de la recepción, almacenamiento y conservación de la información electrónica		Regulado por normativa interna				3/31/14		12/8/14				Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		12/8/14		-2215		VENCIDA

		Fis.913-84-AEE-2013-4.1. Emisión de circular sobre 1.6 de Política hacia cero papel		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.3 Importancia de que los despachos y oficinas cumplan con la aplicación de la Política Institucional de Cero Papeles		Regulado por normativa interna				3/31/14				9/17/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		9/17/14		-2297		VENCIDA

		Fis.913-84-AEE-2013-4.4, Solicitud a los despachos de análisis de los procesos para determinar actividades que generan mayor consumo de papel.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.3 Importancia de que los despachos y oficinas cumplan con la aplicación de la Política Institucional de Cero Papeles		Regulado por normativa interna				3/31/14				9/17/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		9/17/14		-2297		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 / rec 4.1 Circular sobre el cumplimiento de la normativa de vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				3/31/14				4/20/15		Secretaría General de la Corte .				4/20/15		-2082		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.11 Solicitar a las A.R el cuplimiento del Protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				3/31/14				4/3/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.12 Informe de los despachos que no envían la información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				3/31/14				4/21/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				4/21/15		-2081		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.2 Funciones del recurso de apoyo para vehículos decomisados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				3/31/14				4/22/15		Secretaría General de la Corte .				4/22/15		-2080		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.5 Apoyo de los Consejos de Administración para información de seguimiento de vehículos decomisados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				3/31/14				4/23/15		Secretaría General de la Corte .				4/23/15		-2079		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.4.1 Control de armas decomisadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.2 Necesidad de cumplir con la normativa, a fin de disponer oportunamente de las armas decomisadas para que estas no se acumulen		Regulado por normativa interna				3/31/14				4/23/15		Secretaría General de la Corte .				4/23/15		-2079		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.7 Seguimeinto de UAMP		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.2 Necesidad de cumplir con la normativa, a fin de disponer oportunamente de las armas decomisadas para que estas no se acumulen		Regulado por normativa interna				3/31/14		7/31/15				Ministerio Público .				7/31/15		-1980		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.4.2 Lugares seguros para custodia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.3 Relevancia de custodiar las armas en lugares seguros		Regulado por normativa interna				3/31/14				4/23/15		Secretaría General de la Corte .				4/23/15		-2079		VENCIDA

		Fis.Inf 259-19 AEE-2014/Rec. 4.10 Supservisar las labores de encargado de Auxiliares de la Justicia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.2  Importancia de fortalecer el sistema de información relacionado con reclutamiento y selección de los auxiliares de la justicia		Regulado por normativa interna				3/31/14				10/10/14		Sección Asesoría Legal Dirección Ejecutiva				10/10/14		-2274		VENCIDA

		Fis.Inf 259-19 AEE-2014/Rec. 4.9 Girar instrucciones sobre recpeción de información de Auxiliares de la Justicia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.2  Importancia de fortalecer el sistema de información relacionado con reclutamiento y selección de los auxiliares de la justicia		Regulado por normativa interna				3/31/14				10/10/14		Sección Asesoría Legal Dirección Ejecutiva				10/10/14		-2274		VENCIDA

		Fis. N°259-19 AEE-2014/Rec. N° 4.3/ coordinar con Tecnología de Información creación de módulo para conformación de expedintes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.3	Necesidad de mejorar las condiciones de infraestructura del archivo físico y su digitalización		Regulado por normativa interna				3/31/14				10/3/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/3/14		-2281		VENCIDA

		Fis.N°259-19 AEE-2014/Rec. 4.5/Estandarizar formato de nombramientos de los auxiliares de la justicia.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.5	Importancia de advertir a los Auxiliares de la justicia sobre la prohibición de cobros adicionales		Regulado por normativa interna				3/31/14				1/6/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/6/15		-2186		VENCIDA

		Fis.N°259-19 AEE-2014/Rec. 4.6/Coordinar con Tecnología de Información ajuste al sistema de peritos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.5	Importancia de advertir a los Auxiliares de la justicia sobre la prohibición de cobros adicionales		Regulado por normativa interna				3/31/14				1/6/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/6/15		-2186		VENCIDA

		Fis. N° 259-19 AEE-2014/Rec. N° 4.4 Actualizar circular 05-2009 Honorarios intérpretes LESCO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.8	Importancia de actualizar y regular el pago de honorarios a los intérpretes en lenguaje de señas Costarricense (LESCO).		Regulado por normativa interna				3/31/14		1/31/15		5/29/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/29/15		-2043		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.3 c) Revisar todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				3/31/14				10/19/15		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/19/15		-1900		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.3 a) Realizar un estudio para determinar los procesos terminados para proceder a desactivarlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				3/31/14		1/31/16		5/9/16		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/9/16		-1697		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.3 b) Efectuar la revisión de los procesos de alquiler que tiene el indicador en forma inadecuada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler		Regulado por normativa interna				3/31/14				10/2/15		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/2/15		-1917		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.2.5. Revisión de todos los depósitos que presentan saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/31/14				5/12/15		Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/12/15		-2060		VENCIDA

		Fis/Inf. N° 210-22-AFJP-2014/Rec. 4.3 Establecimiento de un plazo prudencial para proceder con la corrección oportuna de los errores en la numeración de los cupones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-03-2013		Evaluación inversiones efectuadas con recursos del FJP, su presentación y revelación		2.3 Conveniencia de establecer un plazo prudencial para corregir los errores en la numeración de los cupones pendientes de cobro de los títulos vigentes del FJPPJ que se aprecian en la información que emite el Sistema de Inversiones.		Regulado por normativa interna				3/31/14				10/21/14		Departamento Financiero Contable .		INVERSIONES		10/21/14		-2263		VENCIDA

		FISC- Inf. N° 193-21-AFJP-2014/ Rec. 4.6 Revisión de asignación anualidades		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-04-2013 (2)		Evaluación otorgamiento jubilaciones y pensiones, su presentación y revelación en los estados financieros		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas por esta Auditoría respecto a jubilaciones		Regulado por normativa interna				3/31/14				5/2/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/2/14		-2435		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 193-21-AFJP-2014  Rec 4.3 Establecimiento de un mecanismo de verificación de usuarios de sistema SIGA.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-04-2013 (2)		Evaluación otorgamiento jubilaciones y pensiones, su presentación y revelación en los estados financieros		2.2 Importancia de mantener actualizados los usuarios con permisos para tramitar una jubilación o pensión en el sistema SIGA Fondo		Regulado por normativa externa				3/31/14				1/30/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 193-21-AFJP-2014 Rec 4.2 Girar directriz para desactivación de usuarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-04-2013 (2)		Evaluación otorgamiento jubilaciones y pensiones, su presentación y revelación en los estados financieros		2.2 Importancia de mantener actualizados los usuarios con permisos para tramitar una jubilación o pensión en el sistema SIGA Fondo		Regulado por normativa externa				3/31/14				5/2/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		5/2/14		-2435		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 193-21-AFJP-2014 /Rec 4.5 Girar directrices para adecuada gestión documental		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-04-2013 (2)		Evaluación otorgamiento jubilaciones y pensiones, su presentación y revelación en los estados financieros		2.3 Conveniencia de fortalecer la correcta documentación de expedientes		Regulado por normativa externa				3/31/14				1/30/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.17 Mejoras al Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia de que la información del Sistema de gestión relacionada con la duración del proceso de Agrario sea confiable para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				3/31/14		6/30/15		9/9/15		Dirección de Planificación .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		9/9/15		-1940		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.4 Emitir comunicados internos actualización de todas las programaciones Agenda Cronos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia sobre el uso y oportuna actualización  de la información en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos.						3/31/14		6/30/15		9/1/15		Juzgado de Seguridad Social I Circuito Judicial de San José				9/1/15		-1948		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.4 Emitir comunicados internos actualización de todas las programaciones Agenda Cronos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia sobre el uso y oportuna actualización  de la información en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos.						3/31/14				1/14/14		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Alajuela				3/31/14		-2467		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.11 Emitir una Listado especializado según cada materia descripción de documentos.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Relevancia de contar con un índice del expediente electrónico que cumpla la función de orientar a la persona usuaria respecto a la información contenida.		Mejores prácticas				3/31/14		6/30/15		3/31/14		Dirección de Tecnología de Información .				6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.2 Emitir una circular para que en el Sistema de Gestión se identifiquen adecuadamente el nombre de documentos y escritos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Relevancia de contar con un índice del expediente electrónico que cumpla la función de orientar a la persona usuaria respecto a la información contenida.		Mejores prácticas				3/31/14				4/7/14		Secretaría General de la Corte .				4/7/14		-2460		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.13 Emitir una circular mediante la cual se replantee el proceso de depuración de expedientes en Despachos Electrónicos.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Trascendencia de obtener información confiable a través del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales que coincida con la reflejada en el expediente electrónico.		Regulado por normativa interna				3/31/14		9/30/15		3/31/14		Dirección de Planificación .				9/30/15		-1919		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.3 Gestionar cursos de capacitación en el Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Trascendencia de obtener información confiable a través del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales que coincida con la reflejada en el expediente electrónico.		Regulado por normativa interna				3/31/14				2/4/15		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/4/15		-2157		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.3 Gestionar cursos de capacitación en el Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Trascendencia de obtener información confiable a través del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales que coincida con la reflejada en el expediente electrónico.		Regulado por normativa interna				3/31/14				1/13/15		Juzgado de Seguridad Social I Circuito Judicial de San José		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		1/13/15		-2179		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.3 Gestionar cursos de capacitación en el Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Trascendencia de obtener información confiable a través del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales que coincida con la reflejada en el expediente electrónico.		Regulado por normativa interna				3/31/14				1/13/15		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		1/13/15		-2179		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.9 Actualizar y hacer de conocimiento del Consejo Superior la Guía de Fases y Estados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Trascendencia de obtener información confiable a través del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales que coincida con la reflejada en el expediente electrónico.		Regulado por normativa interna				3/31/14		6/30/15		3/31/14		Dirección de Tecnología de Información .				6/30/15		-2011		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Rec 4.1 Establecer politica institucional para garantizar el cumplimiento del PAT de la EJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Necesidad de establecer lineamientos a nivel Institucional para garantizar  el cumplimiento de los compromisos de capacitación asumidos por los facilitadores (as), con la Escuela Judicial.		Regulado por normativa interna				3/31/14				5/9/14				Poder Judicial		5/9/14		-2428		VENCIDA

		Acuerdos de Servicio		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-20-2013		Evaluación de la afectación provocada a servicios de comunicación digitales en el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer la administración de los incidentes y complementar con un plan de continuidad		Mejores prácticas				3/31/14		9/30/16				Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Seg. Inf. Nº 730-66-AUO-2012 Rec 4.2 (645-90-SEGA-2013) Analizar los informes que presente el Departamento de Planificación relacionados conlos datos estadísticos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-07-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a l a Secretaria General de La Corte y Planificación		2.1 Necesidad de aplicar mecanismos de control que permitan la evaluación cuantitativa de la implementación de la oralidad en la jurisdicción penal.		Regulado por normativa interna				3/31/14						Consejo Superior del Poder Judicial		SECRETARÍA DE LA CORTE Y CONSEJO SUPERIOR		3/31/14		-2467		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 238-03-AF-2011  Rec N° 10.3 (Nº 60-05-SEGA-2014) Solicitar al contratista un cronograma - Contrato de mantenimiento UPS		Archivada-Perdió Vigencia.		US-42-2013		Seguimiento de recomendaciones en la Adminsitración Regional de Santa Cruz		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				3/31/14						Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/31/14		-2467		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.4 Planificación estratégica para teletrabajo en el PJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de establecer la estrategia organizacional para continuar con el establecimiento de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial.		Mejores prácticas				4/1/14		1/30/16		12/3/15		Secretaría General de la Corte .		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		1/30/16		-1797		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013/ 4.1 Decidir sobre recomendaciones Informe Plan Piloto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de establecer la estrategia organizacional para continuar con el establecimiento de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial.		Mejores prácticas				4/1/14				4/4/14		Secretaría General de la Corte .		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		4/4/14		-2463		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 7.   Asignar auxiliares supernumerarios al Tribunal Laboral de Menor Cuantía del Segundo Circuito Judicial de San José		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.1 Importancia de reducir los tiempos de respuesta a cargo de las instancias que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa externa				4/1/14				4/1/14		Administración  II Circuito Judicial de San José		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		4/1/14		-2466		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 5. Considerar dentro del Programa contra el Retraso Judicial, al Tribunal Laboral de Menor Cuantía del Segundo Circuito Judicial de San José		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.1 Importancia de reducir los tiempos de respuesta a cargo de las instancias que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa externa				4/1/14				4/1/14		Despacho de la Presidencia .		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		4/1/14		-2466		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Rec 4.8 Planificar con antelación los recursos requeridos para las capacitaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Necesidad de que las solicitudes de recursos para el cumplimiento de diversos proyectos y actividades de capacitación, se realicen en forma planificada.		Regulado por normativa interna				4/1/14				5/28/15		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		5/28/15		-2044		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Rec 4.9 Solicitudes de recursos para capacitaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Necesidad de que las solicitudes de recursos para el cumplimiento de diversos proyectos y actividades de capacitación, se realicen en forma planificada.		Regulado por normativa interna				4/1/14				5/29/15		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		5/29/15		-2043		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Rec 4.9 Solicitudes de recursos para capacitaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Necesidad de que las solicitudes de recursos para el cumplimiento de diversos proyectos y actividades de capacitación, se realicen en forma planificada.		Regulado por normativa interna				4/1/14				5/29/15		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		5/29/15		-2043		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Rec 4.4 Cumplimiento de requisitos para el teletrabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Conveniencia de que los Jueces y Juezas, Gestores y Gestoras de Capacitación cumplan con los requisitos establecidos por la Institución para desarrollar el Teletrabajo.		Regulado por normativa interna				4/1/14				5/25/15		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		5/25/15		-2047		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Rec 4.2 Fortalecimiento de la función rectora de la Escuela Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Importancia de fortalecer la función rectora de la Escuela Judicial, en el trabajo que desarrollan las Unidades de Capacitación del Ministerio Público, Defensa Pública, Organismo de Investigación Judicial y Gestión Humana		Regulado por normativa interna				4/1/14		1/30/16		4/29/16		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		4/29/16		-1707		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Re 4.4 Plan de contingencia para cumplir con la planificacion de las capacitaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Necesidad de establecer lineamientos a nivel Institucional para garantizar  el cumplimiento de los compromisos de capacitación asumidos por los facilitadores (as), con la Escuela Judicial.		Regulado por normativa interna				4/1/14		8/25/15		9/2/15		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		9/2/15		-1947		VENCIDA

		Seg Adv-Inf N° 217-26-AF-2011 Sug 4 (Inf 470-67-SEGA-2013) Informar a esta Auditoría sobre lo resuelto y actuado		Archivada-Reformulada.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Evaluación de Estados Financieros del Fondo e Jubilaciones y Pensiones  2005 y 2007		Regulado por normativa interna				4/1/14						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		4/1/14		-2466		VENCIDA

		Seg Adv-Inf N° 217-26-AF-2011 Sug 3 ( Inf 470-67-SEGA-2013) Aplicar de manera inmediata, los requisitos que se hubiesen omitido incorporar en el documento oficial publicado en la página del Poder Judicial.		Archivada-Reformulada.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Evaluación de los Estados Financiero del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del 2005 y 2007		Regulado por normativa interna				4/1/14						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/1/14		-2466		VENCIDA

		Seg-Adv/Inf 313-50-AEE-2011 -Sug N° 3( 478-69-SEGA-2013)Realizar inventarios periódicos con todas sus etapas en la Bodega de equipo de cómputo ubicada en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Organización de las etapas de preinventario e inventario del Almacén de la Proveeduría						4/1/14				3/18/14		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		4/1/14		-2466		VENCIDA

		Seg sug-Inf N° 986-104-AEE-2011-Sug 3 (Inf 478-69-SEGA-2013) Asegurarse que las actas de destrucción se firmen en sitio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Proceso de destrucción de cheques realizado en la Proveeduría		Regulado por normativa interna				4/1/14				8/18/14		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		8/18/14		-2327		VENCIDA

		Seg-Adv/Inf 986-104-AEE-2011-Sug N°1-(478-69-SEGA-2013) Girar instrucciones para que en próximas destrucciones, se distribuya por filas los diferentes grupos de cheques y éstas por consecutivo de numeración, de previo a la destrucción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Proceso de destrucción de cheques realizado por la Proveeduría Judicial						4/1/14				8/18/14		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		8/18/14		-2327		VENCIDA

		Inf Fiscaliz N° 64-07-AFJP-2014. Recomend 4.1 Comunicado a la PGR		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.1 Importancia de la aplicación de las deducciones legales en los pagos derivados de las sentencias judiciales		Regulado por normativa interna				4/3/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4. 4.13.a) Supervisar que el personal matriculado, realice y apruebe los cursos, facilitándoles el tiempo necesario para que pueda llevar la capacitación en forma apropiada y disponer del archivo requerido.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				4/4/14						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/4/14		-2463		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4. 4.13.b)  Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal que realiza la capacitación virtual del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				4/4/14						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/4/14		-2463		VENCIDA

		SEG-Informe 958-107-AUO-2012, del 02-10-2012 Rec 4.6 (INF 253-25-SEGA-2014)Dejar claramente justificado en la constancia que para tales fines se diseña y se agrega al expediente judicial, el motivo por el cual surge la suspensión de las audiencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-09-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Oficina de Planes y Operaciones, Juzgados Penales y Dpto de Planificación		2.3 Conveniencia de mejorar los  tiempos de respuesta de  los procesos a cargo de los Juzgados Penales						4/6/14				11/21/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Alajuela				11/21/14		-2232		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.9 Verificar los componentes salariales cuando se hacen nombramientos en propiedad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1.  Importancia de efectuar las correcciones respectivas en consideración de las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				4/7/14				7/31/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		7/31/15		-1980		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.10 Efectuar una revisión de la estructura salarial de las personas que solicitan la jubilación (Inf. Seg. Nº 155-18-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1.  Importancia de efectuar las correcciones respectivas en consideración de las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				4/7/14		9/30/16		1/31/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.5 Efectuar un estudio para cada uno de los casos que presentaron diferencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1.  Importancia de efectuar las correcciones respectivas en consideración de las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				4/7/14		8/30/14		7/31/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		7/31/15		-1980		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.6 Revisar jubilaciones cuyo puesto le corresponde índice gerencial.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1.  Importancia de efectuar las correcciones respectivas en consideración de las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				4/7/14		10/30/14		7/31/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		7/31/15		-1980		VENCIDA

		Inf fis N° 428-39-AEEC-2014 Rec 4.6 Girar instrucciones al técnico judicial para desactivar los expedientes por incompetencia, archivados y fenecidos.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		1.1	Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				4/7/14						Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				4/7/14		-2460		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.9 Realización de gestiones para acceder al módulo de consulta del sistema SIOPEL de la Bolsa Nacional de Valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.3 Conveniencia de utilizar el módulo de consulta del Sistema SIOPEL de la Bolsa Nacional de Valores.		Mejores prácticas				4/10/14				11/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		FICO		11/24/14		-2229		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.12 Elaboración de una propuesta como parte de la política de inversión en la que se definan los límites máximos para los riesgos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.5 Conveniencia de contar con límites de exposición para riesgos específicos dentro de la Política de Inversiones.		Regulado por normativa externa				4/10/14				10/21/14		Departamento Financiero Contable .		FICO		10/21/14		-2263		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.14 Establecimiento de los límites de tolerancia de los indicadores de Riesgo (VAR, RORAC, Duración, etc)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.6. Importancia de calcular diariamente los indicadores de los riesgos a los que se encuentra expuesto el portafolio de inversiones del FJP, así como establecer formalmente, los límites para cada uno de esos indicadores.		Mejores prácticas				4/10/14				10/21/14		Departamento Financiero Contable .		FICO		10/21/14		-2263		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.15 Revisión periódica de la Política de Riesgos para proponer a Corte Plena los ajustes conforme a los cambios del mercado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.6. Importancia de calcular diariamente los indicadores de los riesgos a los que se encuentra expuesto el portafolio de inversiones del FJP, así como establecer formalmente, los límites para cada uno de esos indicadores.		Mejores prácticas				4/10/14				4/27/15		Departamento Financiero Contable .		FICO		4/27/15		-2075		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.16 Adquisición de una herramienta informática que permita al FJP efectuar de manera diaria y oportuna el cálculo de los indicadores de los riesgos del FJP		Archivada-Perdió Vigencia.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.6. Importancia de calcular diariamente los indicadores de los riesgos a los que se encuentra expuesto el portafolio de inversiones del FJP, así como establecer formalmente, los límites para cada uno de esos indicadores.		Mejores prácticas				4/10/14		7/31/15				Departamento Financiero Contable .		FICO		7/31/15		-1980		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Realizar un estudio correspondiente para determinar los procesos que tienen el indicador de pago en forma incorrecta		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				4/14/14						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/14/14		-2453		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.3. Efectuar en conjunto con la Coordinadora Judicial la revisión de los procesos de pensiones y alquiler q tengan el indicador de pago en forma inadecuada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				4/14/14		11/6/15		11/12/15		Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/15		-1876		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Girar instrucciones a los técnicos judiciales para la actualización de las tarjetas electrónicas de control del monto girado		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos		Regulado por normativa interna				4/14/14						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/14/14		-2453		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.3. Efectuar en conjunto con la Coordinador Judicial la actualización de la tarjeta electrónica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos		Regulado por normativa interna				4/14/14		8/31/15		9/10/15		Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/10/15		-1939		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 REC. 4.2.1. Girar instrucción a los Técnicos Judiciales  para que realicen un estudio completo de los exp terminados para proceder a desactivarlos o eliminarlos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				4/14/14						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/14/14		-2453		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.3. Efectuar en conjunto con la Coordinadora Judicial un estudio completo de los expedientes terminados para proceder a desactivarlos o eliminarlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				4/14/14		8/31/15		9/16/15		Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/16/15		-1933		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.1 A la jueza Coordinadora supervision y control de labores en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia de mantener el estado logico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados en relacion con la informacion contenida en el Sistema de Control de Expedientes		Regulado por normativa interna				4/18/14						Juzgado Familia Desamparados				4/18/14		-2449		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.10 A la Jefa de la Oficina Administraitva del 1° Circuito Judicial de San José Supervisar que los Despachos Judiciales del Circuito desactiven o eliminen expedientes del SDJ segun corresponda		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia de mantener el estado logico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados en relacion con la informacion contenida en el Sistema de Control de Expedientes		Regulado por normativa interna				4/18/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				2/20/17		-1410		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.2 A la Jueza Coordinadora solñicitar estudio de expedientes terminados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia de mantener el estado logico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados en relacion con la informacion contenida en el Sistema de Control de Expedientes		Regulado por normativa interna				4/18/14						Juzgado Familia Desamparados				4/18/14		-2449		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.11 A la Jefa Administrativa Supervisar y controlar  la recepccion, custodia y entrega de titulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia que el Despacho Judicial no custodie en la caja de seguridad títulos valores  en garantía cupones de intereses  y que estos sean trasladados al Banco de Costa Rica por medio de la Administración		Regulado por normativa interna				4/18/14				3/4/15		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				3/4/15		-2129		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.12 A la Jefa Administrativa Supervisar que los Despachos Judiciales del Circuito no custodien cupones de intereses		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia que el Despacho Judicial no custodie en la caja de seguridad títulos valores  en garantía cupones de intereses  y que estos sean trasladados al Banco de Costa Rica por medio de la Administración		Regulado por normativa interna				4/18/14				3/4/15		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				3/4/15		-2129		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.13 A la Jefa Administrativa instrucciones a la encargada de TV sobre la custodia de cupones de intereses		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia que el Despacho Judicial no custodie en la caja de seguridad títulos valores  en garantía cupones de intereses  y que estos sean trasladados al Banco de Costa Rica por medio de la Administración		Regulado por normativa interna				4/18/14				3/19/15		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				3/19/15		-2114		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.15 A la Encargada del Control de titulos valores Realizar los arqueos trimestrales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia que el Despacho Judicial no custodie en la caja de seguridad títulos valores  en garantía cupones de intereses  y que estos sean trasladados al Banco de Costa Rica por medio de la Administración		Regulado por normativa interna				4/18/14				3/23/15		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				3/23/15		-2110		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.16 A la Encargada de TV  Administración revisar los cupones de intereses custodiados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia que el Despacho Judicial no custodie en la caja de seguridad títulos valores  en garantía cupones de intereses  y que estos sean trasladados al Banco de Costa Rica por medio de la Administración		Regulado por normativa interna				4/18/14				8/29/14		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				8/29/14		-2316		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.2 A la Jueza Coordinadora solicitar al coordinador que no se custodien cupones de intereses		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia que el Despacho Judicial no custodie en la caja de seguridad títulos valores  en garantía cupones de intereses  y que estos sean trasladados al Banco de Costa Rica por medio de la Administración		Regulado por normativa interna				4/18/14						Juzgado Familia Desamparados				4/18/14		-2449		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.3 A la Jueza Coordinadora instrucciones sobre la prohibición de custodiar TV		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia que el Despacho Judicial no custodie en la caja de seguridad títulos valores  en garantía cupones de intereses  y que estos sean trasladados al Banco de Costa Rica por medio de la Administración		Regulado por normativa interna				4/18/14				2/18/15		Juzgado Familia Desamparados				2/18/15		-2143		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.4 Al Coordinador Judicial verificar que no se mantenga en custodia cupones de intereses		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia que el Despacho Judicial no custodie en la caja de seguridad títulos valores  en garantía cupones de intereses  y que estos sean trasladados al Banco de Costa Rica por medio de la Administración		Regulado por normativa interna				4/18/14				2/19/15		Juzgado Familia Desamparados				2/19/15		-2142		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.14 A la Jefa Administrativa del 1° Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro adecuado y con las formalidades requeridas para el  control de dinero recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				4/18/14		5/31/15		6/10/15		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				6/10/15		-2031		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.2 A la Jueza Coordinadora Solicitar al Coordinador proveese de un libro para dineros en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro adecuado y con las formalidades requeridas para el  control de dinero recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				4/18/14						Juzgado Familia Desamparados				4/18/14		-2449		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.6 Al CoordinadorJudicial solicitar un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro adecuado y con las formalidades requeridas para el  control de dinero recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				4/18/14				2/19/15		Juzgado Familia Desamparados				2/19/15		-2142		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1406-116-AEEC-2013 Rec. 4.2.2. Confeccionar en cada expediente la Resolución Judicial que ordena girar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-28-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Puntarenas		Relevancia que para todo giro de dinero se confeccione la resolución judicial correspondiente		Regulado por normativa interna				4/18/14						Juzgado Penal Puntarenas				4/18/14		-2449		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.8 Incorporar las actividades del OIJ en Protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				4/21/14				4/20/15		Dirección General O.I.J.				4/20/15		-2082		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.13 Seguridad en la custodia de armas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.3 Relevancia de custodiar las armas en lugares seguros		Regulado por normativa interna				4/21/14				4/3/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				4/21/14		-2446		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.2.1 Revisar y efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				4/22/14				11/19/14		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/19/14		-2234		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec  4.7  Remiitr al Archivo Judicial aquellos expedientes que se verifico no tienen saldos pendientes de giro.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				4/24/14				6/2/15		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				6/2/15		-2039		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec  4.8  Solicitar a la Dirección de Tecnología de la Información, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				4/24/14				6/2/15		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				6/2/15		-2039		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.10 Ejercer la debida supervisión Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos con saldo.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				4/24/14				11/18/16 0:00		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				11/18/16		-1504		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.5 Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				4/24/14				11/18/16 0:00		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				11/18/16		-1504		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.6 Ejercer la debida supervisión Solicitar la revisión de depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				4/24/14				11/18/16 0:00		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				11/18/16		-1504		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec.  N°  4.2 Solicitar a la Unidad de Capacitación del Departamento de Gestión Humana, que se les imparta a través de la modalidad  de matrícula asistida o cerrada, el curso virtual del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				4/24/14				6/19/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec.  N°  4.3 Supervisar que el personal matriculado, realice y finalice el curso básico del SDJ en su		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				4/24/14				6/22/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/22/15		-2019		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec.  N°  4.4 Solicitar a las jefaturas que archiven electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				4/24/14				6/22/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/22/15		-2019		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. N° 4.6 Estudio de los expedientes terminados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				4/24/14				11/18/16 0:00		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				11/18/16		-1504		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014.. Rec.  N°  4.11 Estudio completo de los expedientes judiciales terminados, archivados o remitidos por incompetencia.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				4/24/14				11/18/16 0:00		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				11/18/16		-1504		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.1 Elaboración de un Manual de Procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Importancia de velar por una adecuado control de las funciones en el Sistema Automatizado de Depósitos Judiciales, en relación con los circular 16-2013 de la Dirección Ejecutiva.		Regulado por normativa interna				4/24/14				7/23/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				7/23/15		-1988		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.12 Elaborar la solicitud a T.I la desactivación de claves en periodo de ausentismo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Relevancia de que el Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo solicite a la Dirección Tecnología de la Información, la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				4/24/14				11/18/16 0:00		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				11/18/16		-1504		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.13  Archivar electronicamente las solicitudes de desactivación.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Relevancia de que el Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo solicite a la Dirección Tecnología de la Información, la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				4/24/14				11/18/16 0:00		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				11/18/16		-1504		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.15 Supervisar que los despachos esten desactivando claves en periodo de ausentismo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Relevancia de que el Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo solicite a la Dirección Tecnología de la Información, la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				4/24/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				2/20/17		-1410		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.6  Mantener un archivo de todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Relevancia de que el Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo solicite a la Dirección Tecnología de la Información, la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				4/24/14				11/18/16 0:00		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				11/18/16		-1504		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 224-46-AF-2014 Rec. 4.4 A la Adm. CEGECA-STEV subsanar debilidades del anexo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2013		Estudio relacionado con la razonabilidad de los montos cancelados por concepto de alquiler  y las remodelaciones realizadas a lo		Conveniencia de corregir las debilidades observadas en algunos inmuebles arrendados.						4/25/14				1/27/15		Secretaria - GICA Justicia .				1/27/15		-2165		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 224-46-AF-2014 Rec. 4.4 A la Adm. Juzg.Tránsito I C. SJ, subsanar debilidades del anexo.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-14-2013		Estudio relacionado con la razonabilidad de los montos cancelados por concepto de alquiler  y las remodelaciones realizadas a lo		Conveniencia de corregir las debilidades observadas en algunos inmuebles arrendados.						4/25/14						Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de San José				4/25/14		-2442		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 224-46-AF-2014 Rec. 4.4 A la Adm.Cartago, subsanar debilidades del anexo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2013		Estudio relacionado con la razonabilidad de los montos cancelados por concepto de alquiler  y las remodelaciones realizadas a lo		Conveniencia de corregir las debilidades observadas en algunos inmuebles arrendados.						4/25/14		2/16/15		6/11/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago				6/11/15		-2030		VENCIDA

		Fis.Inf-N° 224-46-AF-2014 Rec 4.3 Administracion I Circuito SJ, subsanar debilidades cuadro y anexo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-14-2013		Estudio relacionado con la razonabilidad de los montos cancelados por concepto de alquiler  y las remodelaciones realizadas a lo		Necesidad que los inmuebles arrendados cumplan con la Ley N° 7600 y corregir las debilidades observadas en algunos inmuebles arrendados.						4/25/14						Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				4/25/14		-2442		VENCIDA

		Fis.Inf-N° 224-46-AF-2014 Rec 4.3 Administracion Ministerio Publico, subsanar debilidades cuadro y anexo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-14-2013		Estudio relacionado con la razonabilidad de los montos cancelados por concepto de alquiler  y las remodelaciones realizadas a lo		Necesidad que los inmuebles arrendados cumplan con la Ley N° 7600 y corregir las debilidades observadas en algunos inmuebles arrendados.						4/25/14		4/16/15				Unidad Administrativa Ministerio Público				4/16/15		-2086		VENCIDA

		Fis.Inf-N°224-46-AF-2014 Rec 4.3 Administracion Heredia, subsanar debilidades cuadro y anexo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-14-2013		Estudio relacionado con la razonabilidad de los montos cancelados por concepto de alquiler  y las remodelaciones realizadas a lo		Necesidad que los inmuebles arrendados cumplan con la Ley N° 7600 y corregir las debilidades observadas en algunos inmuebles arrendados.						4/25/14		2/16/15				Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia				2/16/15		-2145		VENCIDA

		Inf Fis N° 348-61-AUO-2014 Rec 4.1  Elaborar planes con la participación de todas las oficinas que integran el programa 950		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2013		Estudio Operativo del Programa 950, Servicio de atención y protección a  víctimas y testigos		Conveniencia de que el Proceso de Planificación del Programa 950, se efectua con la participación de las oficinas que lo integran.		Regulado por normativa interna				4/25/14		10/7/15		9/10/15		Ministerio Público .		OFICINA DE ATENCIÓN Y PROTECCIÓN A LA VÍCTIMA DEL DELITO (OAPVD		10/7/15		-1912		VENCIDA

		Inf Fis N° 349-61-AUO-2014 Rec 4.1  Elaborar planes con la participación de todas las oficinas que integran el programa 950		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2013		Estudio Operativo del Programa 950, Servicio de atención y protección a  víctimas y testigos		Conveniencia de que el Proceso de Planificación del Programa 950, se efectua con la participación de las oficinas que lo integran.		Regulado por normativa interna				4/25/14				9/10/15		Dirección General O.I.J.		UNIDAD DE PROTECCIÓN A VÍCTIMAS Y TESTIGOS		9/10/15		-1939		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.7 Tomar medidas correctivas y preventivas, así como practicar seguimientos o verificaciones para corroborar la implementación de recomendaciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				4/28/14				7/24/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.8 Analizar la necesidad de establecer mecanismos nuevos o actualizados permitan que la participación de Administraciones de Circuitos sea proactiva y genere valor agregado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				4/28/14				7/24/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.9.a/4.9 b , c  Emitir Circular para todo el personal de la Institución que administran los recursos económicos de terceros relacionados con títulos valores recibidos en garantía o que pertenecen a procesos sucesorios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				4/28/14				6/8/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		6/8/15		-2033		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.5 Revisar, analizar y actualizar toda la normativa emitida para la recepción, control, custodia y devolución de títulos valores (garantías) y de Sucesiones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que los títulos valores (garantía) se reciban endosados a la orden del Despacho Judicial que tramita el expediente y que sea comunicado al ente emisor así como los que forman parte de los procesos de Sucesiones (Haber Sucesorio)		Regulado por normativa interna				4/28/14		10/31/15		8/26/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		10/31/15		-1888		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.11 Solicitar a las Administraciones Regionales o de Circuito el control (anexo 1 del Manual) de los títulos valores que están en custodia del BCR		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que las recomendaciones del informe del inventario que se hace de las garantías que están custodiadas en el BCR tengan plazo implementación y se supervise que se cumplan		Mejores prácticas				4/28/14				7/23/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		7/23/15		-1988		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.12 Girar instrucciones a las Administraciones Regionales o de Circuito, para que sean subsanadas las debilidades identificadas y descritas en este informe de Auditoria.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que las recomendaciones del informe del inventario que se hace de las garantías que están custodiadas en el BCR tengan plazo implementación y se supervise que se cumplan		Mejores prácticas				4/28/14				6/8/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		6/8/15		-2033		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.13 Rendir informe sobre la recuperación del dinero correspondiente a los títulos valores que estaban en custodia administradas y que el BCR los hizo efectivo sin instrucción del Poder Judicial.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que las recomendaciones del informe del inventario que se hace de las garantías que están custodiadas en el BCR tengan plazo implementación y se supervise que se cumplan		Mejores prácticas				4/28/14				7/23/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		7/23/15		-1988		VENCIDA

		Informe N° 199-10-AEEC-2014 Rec.4.6 Analizar, desarrollar y poner operación módulos de capacitación virtual o  presencial sobre el procedimiento de recepción, control, custodia, prescripción, hacer efectivo y depositar los dinero de títulos valores y otr		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que se mantenga actualizada la normativa institucional sobre la recepción, administración, custodia y entrega de títulos valores recibidos en garantía en procesos judiciales o aquellos títulos q forman parte del Haber Sucesorio de los procesos		Regulado por normativa interna				4/28/14		10/31/15				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		10/31/15		-1888		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.9.d (todas) Emitir circular donde se indique a la Administraciones de Circuitos el deber de llevar y retirar del BCR los títulos valores (garantías) y de Haber Sucesorio.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				4/28/14				6/8/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		6/8/15		-2033		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec 4.1.3 Coordinar lo pertinente para que exista una adecuada segregación de funciones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Conveniencia de efectuar una adecuada segregación de labores de tesorería en la emisión, firma y control de cheques emitidos en el Juzgado		Regulado por normativa interna				4/28/14						Juzgado Contravencional  Cobano				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec 4.1.6  Estampar la palabra cancelado en las boletas de depósito		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Importancia de anotar en la boleta de depósito la palabra cancelado al momento de confeccionarse los cheques		Regulado por normativa interna				4/28/14						Juzgado Contravencional  Cobano				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Inf Fis Nº 828-75-AEEC-2013 Rec 4.1.1 Ejercer la debida supervisón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Importancia de que el Juzgado realice una adecuada confección y entrega de cheques a los usuarios y usuarias		Regulado por normativa interna				4/28/14				5/7/14		Juzgado Contravencional Cóbano				5/7/14		-2430		VENCIDA

		Inf Fisc 828-75-AEEC-2013 Rec N° 4.3 Tecnicos soliciten firma de recibido en tinta		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Importancia de que el Juzgado realice una adecuada confección y entrega de cheques a los usuarios y usuarias		Regulado por normativa interna				4/28/14						Juzgado Contravencional  Cobano				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec Nº 4.16 Solicitar a la coordinadora que previo  a la entrega de cheques procedan a estampar las firmas en tinta		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Importancia de que el Juzgado realice una adecuada confección y entrega de cheques a los usuarios y usuarias		Regulado por normativa interna				4/28/14						Juzgado Contravencional  Cobano				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec Nº4.1.8 Supervisar que las copias de cheques contengan en tinta el recibido conforme		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Importancia de que el Juzgado realice una adecuada confección y entrega de cheques a los usuarios y usuarias		Regulado por normativa interna				4/28/14						Juzgado Contravencional  Cobano				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Inf Fisc Nº828-75-AEEC-2013 Rec Nº4.1.7 No dejar espacios en blanco al confeccionar cheques		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Importancia de que el Juzgado realice una adecuada confección y entrega de cheques a los usuarios y usuarias		Regulado por normativa interna				4/28/14						Juzgado Contravencional  Cobano				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Inf FiscNº 828-75-AEEC-2013 Rec Nº4.2.1 Supervisar que no se dejen espacios en blanco a la hora de confeccionar cheques		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Importancia de que el Juzgado realice una adecuada confección y entrega de cheques a los usuarios y usuarias		Regulado por normativa interna				4/28/14						Juzgado Contravencional  Cobano				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec Nº 4.1.5 Custodiar el libro		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro para el control del uso de cheques en blanco contenga la información que se solicita.		Regulado por normativa interna				4/28/14						Juzgado Contravencional  Cobano				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec Nº4.2.5 Implementar el libro de control de formularios de órdenes para confección de cheque		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro para el control del uso de cheques en blanco contenga la información que se solicita.		Regulado por normativa interna				4/28/14				4/30/14		Juzgado Contravencional Cóbano				4/30/14		-2437		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.10 Analizar la metodología y alcance que se está aplicando para el levantamiento del inventario que se hace cada año en el BCR, sobre los títulos valores en custodia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que las recomendaciones del informe del inventario que se hace de las garantías que están custodiadas en el BCR tengan plazo implementación y se supervise que se cumplan		Mejores prácticas				4/29/14				7/24/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.10 Acciones y mejores prácticas para descongestionar asuntos. Juzgado Trabajo de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.1 Beneficios de agilizar la tramitación de los asuntos a cargo de los despachos que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				4/16/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		4/16/15		-2086		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.3 Despachos Judiciales señalar audiencia inmediatamente después que se concluye con la fase de demanda-Comisión Jurisd. Laboral		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.1 Beneficios de agilizar la tramitación de los asuntos a cargo de los despachos que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				7/13/16		Comisión de la Jurisdicción Laboral  .		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		7/13/16		-1632		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.4 Gestionar ante el Consejo Superior que se revise la directriz  emitida mediante  la Circular N° 03-11. Comisión Jurisd. Laboral		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.1 Beneficios de agilizar la tramitación de los asuntos a cargo de los despachos que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				7/14/16		Comisión de la Jurisdicción Laboral  .		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		7/14/16		-1631		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.11.  Supervisión, control y comunicación. Juzgado Trabajo de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14		7/20/15		8/7/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		8/7/15		-1973		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.11.  Supervisión, control y comunicación. Juzgado Trabajo de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				4/17/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		4/17/15		-2085		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.11.  Supervisión, control y comunicación. Juzgado Trabajo de Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				4/28/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		4/30/14		-2437		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.11.  Supervisión, control y comunicación. Juzgado Trabajo de Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				5/13/15		Juzgado Trabajo Puntarenas		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		5/13/15		-2059		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.12. Uso agenda electrónica-Juzgado Trabajo Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				4/28/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		4/30/14		-2437		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.12. Uso agenda electrónica-Juzgado Trabajo Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14		6/1/15		9/4/15		Juzgado Trabajo Puntarenas		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		9/4/15		-1945		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.14 Gestionar capacitación SEVRI-Juzgado Trabajo Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14		8/3/15		6/30/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		8/3/15		-1977		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.16 Control escritos recibidos-Juzgado Trabajo Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14		6/22/15		9/4/15		Juzgado Trabajo Puntarenas		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		9/4/15		-1945		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.2 Control de pase a fallo en Juzgados electrónicos. Comisión Jurisd. Laboral.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				10/27/16		Comisión de la Jurisdicción Laboral  .		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		10/27/16		-1526		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.9.  Supervisar implementación de agenda electrónica en Despachos.  Adm. Regional Heredia.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				5/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		5/14/15		-2058		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.9.  Supervisar implementación de agenda electrónica en Despachos.  Adm. Regional Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				4/16/15		Administración Regional Puntarenas		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		4/16/15		-2086		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.5  Ajustar el Protocolo de Manejo de la Oralidad en las Audiencias de los Procesos Laborales.  Comisión Jurisd. Laboral		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.3	Importancia de aplicar la oralidad en los procesos laborales de mayor cuantía de conformidad con las nuevas regulaciones existentes		Regulado por normativa interna				4/30/14				7/14/16		Comisión de la Jurisdicción Laboral  .		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		7/14/16		-1631		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1108-88-ATI-2013 Rec 5.2 Analisis sobre necesidades futuras del Proyecto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-25-2013		Evaluación del Sistema de Automatización del Complejo de Ciencias Forenses		Conveniencia de realizar un análisis para la planificación sobre el crecimiento y cambios futuros						4/30/14				3/13/15		Dirección de Tecnología de Información .		05 CONSTRUIR SOLUCIONES		3/13/15		-2120		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1108-88-ATI-2013 Rec 5.1 Suministrar los recursos requeridos al Proyecto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-25-2013		Evaluación del Sistema de Automatización del Complejo de Ciencias Forenses		Conveniencia de valorar y suministrar los recursos necesarios al Proyecto						4/30/14				3/13/15		Dirección de Tecnología de Información .		05 CONSTRUIR SOLUCIONES		3/13/15		-2120		VENCIDA

		Seg. Inf. N°1435-124-AEE-2011 Rec 4.5 (1115-191-SEGA-2013) Comunicar a Corte Plena, cuando un Inspector Suplente se haya negado en reiteradas ocasiones a aceptar el cargo		Archivada-Reformulada.		US-37-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Inspección Judicial y Conamaj		Importancia de llevar un control adecuado de los nombramientos y las causas por las cuales los Inspectores suplentes rechazan esas designaciones		Regulado por normativa interna				4/30/14						Tribunal Inspección Judicial .		INSPECCIÓN JUDICIAL		4/30/14		-2437		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 1016-66-AEE-2012 Rec 4.11 (1161-194-SEGA-2013) Analizar el informe de riesgos remitido por la Unidad Administrativa del Ministerio Público		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-40-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección Ejec y Fiscalía.		Relevancia de comunicar los resultados del SEVRI a los niveles respectivos, para que se administren los riesgos de dirección y gobierno		Mejores prácticas				4/30/14				12/17/14		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		12/17/14		-2206		VENCIDA

		Seg Inf. N° 1016-66-AEE-2012 N° 4.12 (1187-197-SEGA-2013) Colaborar en la verificación de las acciones de mejora y respuestas al riesgo		Archivada-Perdió Vigencia.		US-41-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Biblioteca Judicial, Unidad Adm del MP y sug a la U de CI		Necesidad de mejorar la operatividad de los procesos SEVRI y Autoevaluación		Regulado por normativa interna				4/30/14						Monitoreo Ministerio Público .				4/30/14		-2437		VENCIDA

		Seg Inf. N° 1016-66-AEE-2012 N° 4.12.1 (1158-193-SEGA-2013) Solicitar a todas las fiscalías que remitan copia de las matrices de riesgos que se envían a la Unidad de Control Interno		Archivada-Perdió Vigencia.		US-41-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Biblioteca Judicial, Unidad Adm del MP y sug a la U de CI		Necesidad de mejorar la operatividad de los procesos SEVRI y Autoevaluación		Mejores prácticas				4/30/14						Unidad Administrativa Ministerio Público				4/30/14		-2437		VENCIDA

		Seg Inf. N° 1016-66-AEE-2012 N° 4.13 (1187-197-SEGA-2013)  Elaborar un reporte de los riesgos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-41-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Biblioteca Judicial, Unidad Adm del MP y sug a la U de CI		Necesidad de mejorar la operatividad de los procesos SEVRI y Autoevaluación		Regulado por normativa interna				4/30/14						Monitoreo Ministerio Público .				4/30/14		-2437		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.6 Cooridnar con órganos administrativos las estratégias (Inf. Seg. N° 435-45-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de establecer la estrategia organizacional para continuar con el establecimiento de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial.		Mejores prácticas				5/1/14		5/16/16		3/24/17		Secretaría General de la Corte .		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		3/24/17		-1378		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.7 Solicitar a órganos administrativos incluir en PAOs acciones (Inf. Seg. N° 435-45-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de establecer la estrategia organizacional para continuar con el establecimiento de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial.		Mejores prácticas				5/1/14		5/16/16		3/24/17		Secretaría General de la Corte .		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		3/24/17		-1378		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.8 Cooridnar un Programa de formación y sensibilización en teletrabajo (Inf. Seg. N° 435-45-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.2 Importancia de contar con un programa de capacitación en el tema de Teletrabajo		Mejores prácticas				5/1/14		5/16/16				Secretaría General de la Corte .		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		5/16/16		-1690		VENCIDA

		FIS No.148-18-ATI-2014 4.3 Documento de lineamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-31-2013		Evaluación de la seguridad física y ambiental de las áreas sensibles de la  Dirección de Tecnología de Información y Comunicación		Necesidad de mejorar los controles de la Seguridad física y ambiental de los Centros de Datos		Regulado por normativa interna				5/1/14		8/31/17		8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .		05 GESTIONAR ACCESO FÍSICO A LOS ACTIVOS DE TI		8/16/18		-868		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 8.  SEVRI- Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				5/2/14		6/30/15		8/13/15		Tribunal Trabajo Menor Cuantía  Heredia		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		8/13/15		-1967		VENCIDA

		Inf Fisc N° 280-41-AUO-2014 Rec 4.3 Realizar ajustes al proceso de asignación de becas		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Importancia de establecer controles adecuados para el proceso de asignación de becas.		Regulado por normativa interna				5/5/14		11/30/15		6/19/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		6/19/18		-926		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.13 Documentar el control de revisión de los límites de exposición a los riesgos de inversión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.5 Conveniencia de contar con límites de exposición para riesgos específicos dentro de la Política de Inversiones.		Regulado por normativa externa				5/6/14				10/21/14		Departamento Financiero Contable .		FICO		10/21/14		-2263		VENCIDA

		FIS N° 385-35-ATI-2014 Rec 4.1 Necesidades de equipos (Inf. Seg. Nº 380-31-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2014		Evaluación de la planificación para el uso de la firma digital en el PJ		Necesidad de mejorar condiciones y factores de funcionamiento de la Firma Digital en el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				5/9/14				2/22/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		2/22/17		-1408		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.11 Al Coordinador Judicial  solicitar a la Administracion un libro formal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.12 Al Coordinador Judicial confeccionar un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros		Regulado por normativa interna				5/13/14				11/6/15		Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				11/6/15		-1882		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.2 e. Al Juez Coordinador solicitar a la Administracion de Tribunales un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.2 f. Al Juez Coordinador solicitar al coordinador confeccionar un libro para el control de recibo de dinero en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4. 18 A los tecnicos judiciales confeccionar resolucion de giro con informacion suficiente y competente		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Conveniencia que todos los expedientes en que se autoriza contengan las resoluciones de giro indicando el nombre de las personas a quien se autoriza, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro		Regulado por normativa interna				5/13/14		2/29/16				Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				2/29/16		-1767		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.3  Al Juez Coordinador solicitar al personal que se confeccione la resolución de giro		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Conveniencia que todos los expedientes en que se autoriza contengan las resoluciones de giro indicando el nombre de las personas a quien se autoriza, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.5 Al juez Coordinador supervisar que en todo expediente se adjunte la resolucion de giro		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Conveniencia que todos los expedientes en que se autoriza contengan las resoluciones de giro indicando el nombre de las personas a quien se autoriza, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.16 A los Tecnicos Judiciales efectuar estudio completo de expedientes terminados archivados o remitidos por incompetencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				5/13/14				11/5/15		Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				11/5/15		-1883		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.17 A los Tecnicos Judiciales desactivar expedientes con deposito o eliminar sin deposito en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.2 d. Al Juez Coordinador solicitar estudio completo de expedientes terminados, archivos o por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.21 a. A la Administradora del Primer Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				5/13/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				2/20/17		-1410		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.8 Al Coordinador Judicial realizar estudio completo de expedientes terminados archivados o remitidos por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.14 Al Coordinador Judicial Solicitar la desactivacion de claves del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Dirección de Tecnología de la Información.		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.2 b)  Al Juez Coordinador solicitar al Coordinador elaboracion de formulario desactivacion de las claves del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Dirección de Tecnología de la Información.		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.2 c)  Al Juez Coordinador solicitar al Coordinador un archivo de formulario desactivacion de las claves del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Dirección de Tecnología de la Información.		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.21 b)  A la Administradora del 1° Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Dirección de Tecnología de la Información.		Regulado por normativa interna				5/13/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				2/20/17		-1410		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.4  Al Juez Coordinador solicitar a la DTI la desactivacion de las claves del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Dirección de Tecnología de la Información.		Regulado por normativa interna				5/13/14		4/1/16		5/9/16		Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/9/16		-1697		VENCIDA

		A la dirección ejecutiva adicion a circular 85-2012 del 4 de octubre 2012		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Necesidad de que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				5/15/14				5/20/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/20/14		-2417		VENCIDA

		Establecer un libro de control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Necesidad de que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				5/15/14				5/26/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Proveer Libro de actas en caso de requerirlo el Juzgado Contravencional de Buenos Aires		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Necesidad de que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				5/15/14				5/28/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				5/28/14		-2409		VENCIDA

		Solicitar que se establezca un libro de control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Necesidad de que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				5/15/14				5/26/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/26/14		-2411		VENCIDA

		A la Jueza Coordinadora  velar que todo servidor con casua no tenga relacion con el expediente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1 conveniencia de limitar labores al personal con acceso al sdj		Regulado por normativa interna				5/15/14				6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/4/14		-2402		VENCIDA

		Al Coordinador Judicial Mantener la práctica de realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		relevancia de efectuar el el estudio de depositos con saldo		Regulado por normativa interna				5/15/14				7/1/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				7/1/14		-2375		VENCIDA

		Desarrollar una metodología de apoyo al cambio organizacional en materia de tecnologias de la información y comunicaciones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-07-2013		Evaluación de la administración de cambios en la infraestructura, plataforma y aplicaciones de la DTIC		Necesidad de Implementar una Metodología de Gestión de Cambios Organizacionales en el campo de las Tecnologías de Información y Comunicaciones		Regulado por normativa interna				5/15/14		12/31/16				Dirección de Tecnología de Información .		BAI05 ADMINISTRE LA HABILITACIÓN DE CAMBIOS ORGANIZACIONALES		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Inf fisc N° 987-77-AFJP-2013. Rec 4.1 Girar instrucciones al Departamento Financiero Contable		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.1 Necesidad de revisar la información soporte de las notas de abono y cargo		Regulado por normativa interna				5/16/14				4/29/14 0:00		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		5/16/14		-2421		VENCIDA

		Inf fisc N° 987-77-AFJP-2013. Rec 4.3  Establecer un control para determinar si la nota es de cargo o abono		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.1 Necesidad de revisar la información soporte de las notas de abono y cargo		Regulado por normativa interna				5/16/14				9/17/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		9/17/14		-2297		VENCIDA

		Inf fisc N° 987-77-AFJP-2013. Rec 4.2 Establecimiento de un control para registro de notas de cargo y abono- Informe		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.2 Importancia de registrar y determinar oportunamente las notas de abono y cargo que se utilizan en el cálculo del aporte patronal y estatal.		Regulado por normativa interna				5/16/14				9/17/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		9/17/14		-2297		VENCIDA

		Inf fisc N° 987-77-AFJP-2013. Rec 4.7 Remitir al Dpto de Personal conciliaciones planillas de SICERE y liquidaciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.2 Importancia de registrar y determinar oportunamente las notas de abono y cargo que se utilizan en el cálculo del aporte patronal y estatal.		Regulado por normativa interna				5/16/14				9/9/14		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		9/9/14		-2305		VENCIDA

		Inf fisc N° 987-77-AFJP-2013. Rec 4.4 Registrar el aporte patronal de las colectivas según periodo pago-		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.3 Importancia del registro correcto del aporte patronal y estatal, conforme al porcentaje vigente en la fecha a la que corresponde el pago		Regulado por normativa interna				5/16/14				2/7/17		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		2/7/17		-1423		VENCIDA

		Inf fisc N° 987-77-AFJP-2013. Rec 4.6 Solicitar a la Dirección de Tecnología de Información mejora detalle aportes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.3 Importancia del registro correcto del aporte patronal y estatal, conforme al porcentaje vigente en la fecha a la que corresponde el pago		Regulado por normativa interna				5/16/14		10/31/14		1/11/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		1/11/18		-1085		VENCIDA

		Inf fisc  N° 987-77-AFJP-2013 Rec 4.5 Establecer un control de implementación de mejoras al sistema-		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.4 Necesidad de implementar un control referente a la aplicación de las mejoras a los sistemas realizadas por el Departamento de Tecnología de Información		Regulado por normativa interna				5/16/14				10/21/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		10/21/14		-2263		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.13 Inventario de grabaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.4 Necesidad de respaldar adecuadamente la información de las audiencias orales		Regulado por normativa externa				5/18/14		9/17/15		11/5/15		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		Juzgados de Familia en primera instancia		11/5/15		-1883		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.17 A Jueza Coordinadora realizar monitoreo de expedientes de familiares de empleados con perfil en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Mejores prácticas				5/20/14						Juzgado Familia Desamparados				5/20/14		-2417		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.18 A Jueza Coordinadora revisar que empleados con acceso a SDJ y con expedientes de familiares no realice acciones en esos expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Mejores prácticas				5/20/14						Juzgado Familia Desamparados				5/20/14		-2417		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.19 A Jueza Coordinadora establecer mecanismos alternos en caso de limitacion de personal para asignar perfiles en caso de empleados con familiares con causas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Mejores prácticas				5/20/14						Juzgado Familia Desamparados				5/20/14		-2417		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.20 Al Coordinador Judicial monitoreo semanal de actualizaciones por parte de empleados con familiares con causas en el despacho		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Mejores prácticas				5/20/14						Juzgado Familia Desamparados				5/20/14		-2417		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.3.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de efectuar la correcta depuración de los depósitos con saldo.		Regulado por normativa interna				5/20/14						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				5/20/14		-2417		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.9 Envió de Protocolo a consulta		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				5/21/14				4/20/15		Dirección General O.I.J.				4/20/15		-2082		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.11 Revisar los procesos de alquiler con pago automático en "NO" y realizar el cambio respectivo si este corresponde.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.2. Solicitar a la coordinadora judicial que registre adecuadamente los expedientes que muestran el indicador de pago automático de manera incorrecta		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.3. Supervisar que el encargado de actualizar marque la opción "SI" en los expedientes de alquiler según corresponda.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.14. Mantener la práctica de realizar en forma diario el estudio de la revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec 4.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial proceda a efectuar una revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.1. Supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ, dinero en efectivo y Títulos Valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.11. Revisar los depósitos con saldo pendientes de girar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.5. Girar instrucciones de no remitir expedientes al archivo judicial que tengan un depósito pendiente de autorizar.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/22/14				2/24/15		Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/24/15		-2137		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.16. Solicitar al personal encargado de registrar las transacciones en el SIGA tener el debido cuidado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Importancia de incorporar adecuadamente la información de cese de funciones de los funcionarios en el Sistema Integrado de Gestión Administrativa.		Regulado por normativa interna				5/22/14				3/11/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/11/15		-2122		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.17. Ejercer supervisión de las labores de los servidores que incluyen información en el SIGA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Importancia de incorporar adecuadamente la información de cese de funciones de los funcionarios en el Sistema Integrado de Gestión Administrativa.		Regulado por normativa interna				5/22/14				3/11/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/15		-2122		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.12. Elaborar la solicitud al Informático de la Dirección de Tecnología de Información de la información para la desactivación de las claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				5/22/14				2/24/15		Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/24/15		-2137		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.13. Archivar las solicitudes de desactivación del claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.18. Girar instrucciones y supervisar mediante pruebas periódicas que el Juzgado cumpla con la desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				5/22/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				2/20/17		-1410		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.2. Solicitar a la Coordinadora mantener archivo de las solicitudes de desactivación de accesos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.4. Solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				5/22/14				2/23/15		Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/23/15		-2138		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014 REC 4.2 b) y 4.2 h)  Revisar –en conjunto con el personal asignado al SDJ que le corresponda esa labor- todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ para determinar la viabilidad		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.14/ Mantener la práctica de realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan saldos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.7/Girar instrucciones al personal del despacho de no remitir al Archivo Judicial en San Joaquín de Heredia exped q se encuentran terminados, con depósitos pendientes de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/22/14				11/23/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				11/23/15		-1865		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.30 párrafo 2°/Incluir entre las pruebas periódicas que la Adm hace en el SDJ y en visitas  a despachos :selección correcta del “tipo de expediente”,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Conveniencia que todos los procesos de Pensión Alimentaria tengan actualizada y con datos correctos la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				5/22/14		1/31/16		2/18/16		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				2/18/16		-1778		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014 REC 4.2 i) y 4.2 j) Solicitar a la Coord Judicial   Actualizar las tarjetas electrónicas de pago de los procesos d PA en trámite y  Remitir al Juzgado de PA los exped físicos y electrónicos del SDJ, los ya resueltos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Conveniencia que todos los procesos de Pensión Alimentaria tengan actualizada y con datos correctos la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014 REC 4.2 c)  Efectuar –en conjunto con el personal  estudio completo d expedientes terminados o archivados, incluyendo los detectados en esta evaluación		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.17/Girar instrucciones y supervisar mediante pruebas periódicas q los despachos del Circuito desactiven o eliminen en el SDJ los exp q están en Arch Judicial		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				5/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.28/Girar instrucciones y supervisar mediante pruebas periódicas q los despachos del Circuito desactiven o eliminen en el SDJ los exp terminados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				5/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.30 a) párrafo 1°/Incluir entre las pruebas periódicas que la Adm debe realizar en el SDJ y en las visitas a los despachos el cambio d estado lógico o eliminación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				5/22/14		1/31/16		2/17/16		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				2/17/16		-1779		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014 REC 4.2 a) 4.2 f) y 4.2 g) Solicitar a la Coordinadora Judicial que supervisar que no se mantenga en custodia en el Despacho títulos valores, gestionar en ADM retiro d títulos, supervisar q titulos sean devueltos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14		2/18/16		2/17/16		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				2/18/16		-1778		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.18 /Ejercer la debida supervisión y control de las labores que le corresponden a su dependencia, en relación con la recepción, custodia y control de los títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14				11/20/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				11/20/15		-1868		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.19 /Supervisar que los despachos judiciales del Circuito no custodien títulos valores ni  cupones de intereses de los certificados a plazo en garantía		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.20 /Comunicar al Juzgado de Familia y a todos los despachos judiciales del Circuito que corresponda que retiren del BCR aquellos títulos  en garantía  vencidos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.21 /Vigilar que no se custodien en el BCR ni en las oficinas, ningún título valores en garantía vencido		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.26/Girar instrucciones a todo el personal de su dependencia para que en el término de 1 mes proceda a estudiar la normativa referente a t´titulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.29 párrafo 2°/ Girar las sigtes instrucciones a la persona encargada de títulos valores en la Adm para q c/3 meses levantamiento de inventario d títulos en custodia de éstos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14				11/20/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				11/20/15		-1868		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.3 /Emitir una Circular dirigida al personal del despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14				11/23/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				11/23/15		-1865		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.31/ Entregar inmediatamente al Juzgado de Familia del Circuito los títulos valores recibidos en garantía en los procesos judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14				11/20/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				11/20/15		-1868		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.32/Supervisar que los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y el resto de los despachos judiciales del Circuito cumplan con endoso, confrontarlo y usar formulario anexo 2 del manual y dar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14				11/20/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				11/20/15		-1868		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014  REC 4.2 d)  Solicitar a la Coordinadora Judicial q  Archivar todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, remitidas a la Dir TI, durante periodos de ausentismo del personal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Relevancia de solicitar a la Unidad informática Regional, la desactivación de los accesos al SDJ del personal durante los periodos de ausentismo temporal o permanente		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.4/Solicitar a la Unidad Informática del Circuito Judicial de Alajuela, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, inmediatamente que se da el ausentismo  personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Relevancia de solicitar a la Unidad informática Regional, la desactivación de los accesos al SDJ del personal durante los periodos de ausentismo temporal o permanente		Regulado por normativa interna				5/22/14				11/18/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				11/18/15		-1870		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014  REC 4.2.e)  Solicitar a Coordinadora:Supervisar y revisar q la información incluida de los exped sea correcta y actualizada según el legajo físico o electrónico		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.1  /supervisión y control de las labores que se realizan referente al manejo del SDJ y de las labores de tesorería en general		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.15/ Supervisar constantemente y revisar siempre que la información incluida de los expedientes sea correcta y actualizada		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.6 /Supervisar y revisar que la información incluida de los expedientes sea correcta y actualizada según el legajo físico o electrónico		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		Inf Fis N°428-39-AEEC-2014  Rec  4.3 Solicitar se efectue la desactivación de expedientes terminados y remitidos por incompetencia.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		1.1	Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf Fis Nº428-39-AEEC-2014  rec 4.9 Supervisar mediante pruebas periodicas la desactivación de los expedientes en el Juzgado Civil de Desamparados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		1.1	Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				5/26/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				2/20/17		-1410		VENCIDA

		Inf de Fis  Nº428-39-AEEC-2014  Rec Nº4.7 Mantener la práctica de efectuar la revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf de Fis Nº 428-39-AEEC-2014 Rec. 4.3  Solicitar la revisión de todos los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf de Fis Nº428-39-AEEC-2014 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 428-39-AEEC-2014 Rec 4.4 girar instrucciones para no enviar al acrhivo expedientes terminados los cuales mantengan depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/26/14				2/24/15		Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				2/24/15		-2137		VENCIDA

		Inf Fisc Nº428-39-AEEC-2014  Rec 4.6 Efectuar la Revisión de todos los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf Fis Nº428-39 Rec 4.2 Girar instrucciones a efecto que se de un adecuado uso de la clave en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf Fisc Nº428-39-AEEC-2014 Rec 4.5 Vigilar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir la clave		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				5/26/14				2/25/15		Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				2/25/15		-2136		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12- AECC-2014 Rec Nº 4.10 Realizar un estudio correspondiente para determinar los procesos que tienen el indicador de pago en forma incorrecta		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente  (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Fis Inf 232-16-AEEC-2014 Rec 4.7 Realizar en forma diaria la revisión de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Agrario)		Regulado por normativa interna				5/26/14				6/18/15		Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				6/18/15		-2023		VENCIDA

		Inf Fisc N218-12 AEEC-2014 Rec Nº 4.11 Efectuar en conjunto con la coordinadora Judicial el estudio de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12- AEEC-2014 Rec. Nº 4.7 c) Proceder a la revisión y depuración de los depósitos con saldo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				5/26/14		9/30/15				Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				9/30/15		-1919		VENCIDA

		Fis. Inf. No 221-15-AEEC -2014. Rec. 4.6 Proceder a la revisión y depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado de Familia y Penal Juvenil)		Regulado por normativa externa				5/26/14				6/22/15		Juzgado Familia y Penal Juvenil II Circuito Judicial Zona Sur				6/22/15		-2019		VENCIDA

		Fis. Inf. No 222-15-AEEC -2014. Rec. 4.6 Proceder a la revisión y depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Penal )		Regulado por normativa interna				5/26/14				6/23/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial Zona Sur				6/23/15		-2018		VENCIDA

		Fis. Inf. No 220-15-AEEC -2014. Rec. 4.6 Proceder a la revisión y depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Tribunal de Juicio)		Regulado por normativa interna				5/26/14		7/15/15		7/8/15		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial Zona Sur				7/15/15		-1996		VENCIDA

		Fis Inf 232-16-AEEC-2014 rec 4.7 Estudio completo de expedientes terminados, archivados o incompetencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ-JMS Juzgado Agrario		Regulado por normativa interna				5/26/14				6/18/15		Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				6/18/15		-2023		VENCIDA

		Fis Inf N° 232-16-AEEC-2014 Rec 4.6 Al Coordinador del Juzgado Agrario proceder a realizar el estudio completo del estado logico de los expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ-JMS Juzgado Agrario		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf Fis Nº 218-12- AEEC-2014 Rec Nº 4.7 a) A la corrdinadora judicial realizar el estudio completo de los expediente terminados, archivados o remitidos por incompetencia a otros despachos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado logico de los expedientes terminados, archivados o remitidos por incompetyencia a otros Despachos en el SDJ-JMS Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				5/26/14		9/30/15				Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				9/30/15		-1919		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº4.10 Proceder  a desactivar los expedientes terminados o enviados por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado logico de los expedientes terminados, archivados o remitidos por incompetyencia a otros Despachos en el SDJ-JMS Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf Fis Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº4.12 Efectuar el estudio y depuración de la tarjeta electrónica		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de que el Juzgado Contravencional de Corredores  actualice oportunamente las tarjetas electronicas de control de pago		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12- AEEC-2014 RecNº 4.7 d)  Proceder a la actualizacion de las tarjetas electrónicas de pago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de que el Juzgado Contravencional de Corredores  actualice oportunamente las tarjetas electronicas de control de pago		Regulado por normativa interna				5/26/14		9/30/15		10/13/15		Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				10/13/15		-1906		VENCIDA

		Fis.Inf.N°224-46-AF-2014. Rec 4.2 A la Dirección Ejecutiva Incluir en carteles que locales cuenten con planta eléctrica y lámparas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2013		Estudio relacionado con la razonabilidad de los montos cancelados por concepto de alquiler  y las remodelaciones realizadas a lo		Importancia de que la Administración realice un análisis respecto a diversos aspectos relacionados con los alquileres de locales.						5/26/14				4/2/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Fis. Inf. 434-68-AF-2014 Rec 4.1 Depósito de sobrante en cuenta 20192-8		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-18-2014		Estudio al Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		2.1	Necesidad que el Fondo de Trabajo a cargo del Departamento de Proveeduría mantenga permanentemente el monto autorizado para tal efecto		Regulado por normativa interna				5/26/14				5/7/14		Departamento Proveeduría .		COMPRAS MENORES		5/26/14		-2411		VENCIDA

		Fis. Inf. 434-68-AF-2014 Rec 4.2 Aplicación nota de crédito Compu Fax a la brevedad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-18-2014		Estudio al Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		2.1	Necesidad que el Fondo de Trabajo a cargo del Departamento de Proveeduría mantenga permanentemente el monto autorizado para tal efecto		Regulado por normativa interna				5/26/14				4/8/15		Departamento Proveeduría .		COMPRAS MENORES		4/8/15		-2094		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.10 Ejercer debida supervisión Jefatura Sección de Cárceles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.1 Importancia de fortalecer el sistema de control interno implementado en la Sección de Cárceles		Regulado por normativa interna				5/26/14		8/31/15		3/2/16		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		3/2/16		-1765		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.11 Considerar situaciones susceptibles de mejora Jefatura Sección de Cárceles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.1 Importancia de fortalecer el sistema de control interno implementado en la Sección de Cárceles		Regulado por normativa interna				5/26/14		8/31/15		3/17/16		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		3/17/16		-1750		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.8 Evaluar estructura de Control Interno de la Sección de Caréceles Unidad de Supervisores OIJ (Inf. Seg. Nº 433-28-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.1 Importancia de fortalecer el sistema de control interno implementado en la Sección de Cárceles		Regulado por normativa interna				5/26/14		12/31/16				Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		Poder Judicial		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.9 Reiterar al personal acatar disposiciones de los controles establecidos Jefatura de Sección de Cárceles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.1 Importancia de fortalecer el sistema de control interno implementado en la Sección de Cárceles		Regulado por normativa interna				5/26/14		6/30/15		8/20/15		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		8/20/15		-1960		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.12. Analizar las prácticas implementadas en Unidades de Celdas, para el registro, procesamiento, salida y respaldo de la información ingresada en el Módulo de Cárceles en el sistema ECU. Jefatura Sección de Cárceles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de la información consignada en el Módulo de Cárceles Expediente Criminal Único  (ECU) para la oportuna toma de decisiones.		Regulado por normativa interna				5/26/14		8/31/15		8/21/15		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.13 Coordinar con la administración del sistema ECU, las actividades de inducción y capacitación formal que requiera el personal usuario del Módulo de Cárceles. Jefatura Sección de Cárceles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de la información consignada en el Módulo de Cárceles Expediente Criminal Único  (ECU) para la oportuna toma de decisiones.		Regulado por normativa interna				5/26/14		12/31/15		3/1/16		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		3/1/16		-1766		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.14. Gestionar ante la administración del sistema ECU, los accesos requeridos a nivel de consulta, para que las distintas Unidades de Celdas compartan información. Jefatura Sección de Cárceles (Inf. Seg. Nº 1320-144-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de la información consignada en el Módulo de Cárceles Expediente Criminal Único  (ECU) para la oportuna toma de decisiones.		Regulado por normativa interna				5/26/14		4/29/16		11/30/16		Secretaría General O.I.J		Poder Judicial		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.4 Evaluar las necesidades de dispositivos de seguridad tanto de audio y video Dirección General OIJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.3 Conveniencia de mejorar el sistema de video vigilancia implementado en la Sección de Cárceles y Unidades de Celdas del OIJ		Regulado por normativa interna				5/26/14				5/27/15		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		5/27/15		-2045		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.7 Realizar acciones para concluir el nombramiento de las plazas vacantes de la Sección de Cárceles Sección Reclutamiento y Selección Departamento de Gestión Humana		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.4 Importancia de dar cumplimiento a la normativa vigente relacionada con el  nombramiento en propiedad de plazas vacantes		Regulado por normativa interna				5/26/14				3/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		3/19/15		-2114		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.3 Emitir circular relacionada con formularios de seguridad para el traslado de personas privadas de libertad. Consejo Superior.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.5 Importancia de que los despachos judiciales emitan los formularios de seguridad en apego al reglamento que regula esta labor		Regulado por normativa interna				5/26/14				7/4/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		7/4/14		-2372		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.6 Analizar la necesidad de actualización del Manual sobre Órdenes de Libertad, Remisión de Detenidos y tener a la orden. Departamento de Planificación		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.5 Importancia de que los despachos judiciales emitan los formularios de seguridad en apego al reglamento que regula esta labor		Regulado por normativa interna				5/26/14		6/30/15				Dirección de Planificación .		Poder Judicial		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.2 Reiterar a los despachos judiciales mediante la existencia del Manual de Procedimientos Para el Uso del Sistema de Videoconferencia del Poder Judicial. Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.6 Importancia de optimizar el uso del Sistema de comunicación entre el Poder Judicial y los Centros de Atención Institucional		Regulado por normativa interna				5/26/14				7/4/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		7/4/14		-2372		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.5 Propiciar reuniones con el Ministerio de Justicia para lograr mejora los procesos de traslado y presentación de las personas privadas de libertad. Dirección General OIJ (Inf, Seg. Nº 342-30-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.7 Importancia de mejorar la coordinación y comunicación de la Institución con respecto a la Dirección General de Adaptación Social y los Centros de Atención Institucional.		Regulado por normativa externa				5/26/14		12/31/16				Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Estudio casos de revaloración - Informe 501-49-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2012		Estudio de ajustes en las jubilaciones y pensiones		Necesidad de revisar inconsistencias detectadas en los ajustes		Regulado por normativa interna				5/28/14				6/30/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Departamentos Personal y Financiero Contable		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Inf Fiscaliz N° 64-07-AFJP-2014. Recomend 4.2 Emisión circular dirigida a jueces		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.1 Importancia de la aplicación de las deducciones legales en los pagos derivados de las sentencias judiciales		Regulado por normativa interna				5/30/14				10/29/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		10/29/14		-2255		VENCIDA

		Inf Fiscaliz N° 64-07-AFJP-2014. Recomend 4.3 Recuperación de sumas sentencias judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.1 Importancia de la aplicación de las deducciones legales en los pagos derivados de las sentencias judiciales		Regulado por normativa interna				5/30/14				8/7/15		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		8/7/15		-1973		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.16 Informe a Consejo o la figura designada para seguimiento de vehículos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				5/30/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/30/14		-2407		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.17 Envío de informe a Fiscalía sobre cumplimiento de Protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				5/30/14		5/27/15		4/30/15		Comisión de Vehículos Decomisados  .				5/27/15		-2045		VENCIDA

		4.8) Estudio de organización y funcionamiento, así como de cargas de trabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				5/30/14		12/27/14		11/19/15		Dirección de Planificación .		OIJ		11/19/15		-1869		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.17. Proceder a establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				5/30/14				8/19/15		Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/19/15		-1961		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial que provea un libro físico para el control de dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				5/30/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/30/14		-2407		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec  8. SEVRI- Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				5/30/14				11/5/14		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec  8. SEVRI- Juzgado Menor Cuantía de San Ramón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				5/30/14		6/30/15		11/26/14		Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 8.  SEVRI- Juzgado Menor Cuantía de Desamparados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				5/30/14				11/3/14		Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/3/14		-2250		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 8. SEVRI- II Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				5/30/14				11/5/14		Tribunal Trabajo Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/5/14		-2248		VENCIDA

		Informe N° 875-81-AEE-2011 (699-97-SEGA-2013) - DIRECCIÓN OIJ ADVERTENCIAS- Proveer las mascarillas adecuadas, según el criterio de la Unidad de Salud Ocupacional		Archivada-Perdió Vigencia.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Advertencia- Los aspectos que se consideran susceptibles de mejora		Mejores prácticas				5/30/14						Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		5/30/14		-2407		VENCIDA

		Informe N° 1127-106-AEE-2011 (699-97-SEGA-2013)-DIRECCIÓN OIJ ADVERTENCIAS-Realizar las pruebas necesarias del incinerador de drogas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Advertencia- Observaciones a la destrucción de drogas realizada el 30 de agosto del 2011		Mejores prácticas				5/30/14				12/9/14		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		12/9/14		-2214		VENCIDA

		Seg Inf. N° 1065-136-AF-2012 Rec 4.35 (1183-196-SEGA-2013) Tener el debido cuidado al momento de solicitar las adquisiciones de  libros		Archivada-Reformulada.		US-41-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Biblioteca Judicial, Unidad Adm del MP y sug a la U de CI		Importancia de verificar al momento de las adquisiciones de libros si éstos son digitales, así como los requerimientos tecnológicos necesarios		Regulado por normativa interna				5/30/14						Biblioteca Judicial .				5/30/14		-2407		VENCIDA

		Fis. N°259-19 AEE-2014/Rec. N° 4.2/Ubicar el archivo en un lugar que reúna las condiciones adecuadas.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.3	Necesidad de mejorar las condiciones de infraestructura del archivo físico y su digitalización		Regulado por normativa interna				5/31/14		4/30/15		5/14/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/14/15		-2058		VENCIDA

		Fis.N° 259-19 AEE-2014/Rec. N° 4.1/Definir lineamientos a las oficinas que nombran auxiliares de la justicia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.4	Necesidad de agilizar el nombramiento de auxiliares de la justicia y dar continuidad a la gestión hasta la rendición de sus informes		Regulado por normativa interna				5/31/14				4/7/14		Secretaría General de la Corte .				5/31/14		-2406		VENCIDA

		Fis. N° 259-19 AEE-2014/rec 4.1.3 Definir lineamientos/Enviar a la Asesoría Legal prontamente las pruebas de incumplimiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.6	Importancia de que los despachos envíen oportunamente las pruebas de incumplimiento para los procesos sancionatorios		Regulado por normativa interna				5/31/14		3/6/15		5/14/15		Secretaría General de la Corte .				5/14/15		-2058		VENCIDA

		Fis. N° 259-19 AEE-2014/Rec.4.7/Solicitar a Tecnología de Información listado de despacho que no hacen uso del Sistema de Peritos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.7	Importancia de que los despachos utilicen el Sistema Informático de Administración de Peritos para realizar los nombramientos		Regulado por normativa interna				5/31/14				10/3/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/3/14		-2281		VENCIDA

		Fis. N° 259-19 AEE-2014/Rec. N° 4.8/ Coordinar con Tecnología de Información migración del Sistema e Contro, licencias y gastos"		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.9	Importancia de estimar la migración del Sistema de Control, Licencias y Gastos con el cual se realiza la autorización del gasto de los Auxiliares de la justicia		Regulado por normativa interna				5/31/14				1/6/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/6/15		-2186		VENCIDA

		SEG-Inf 845-131-AF-2013 del 23-8-2013-(271-29-SEGA-2014 del 6-3-2014) Realizar las gestiones para que controles eléctricos del portón del sótano y la aguja cerca de la caseta cuenten con algún mecanismo de seguridad.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SEGA-01-2014		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración, Juzgado de Trabajo, Juzgado Civil Mayor Cuantía, Juzgado y de Pensiones alimentarias del 2do Circ. Judicial de San José		Importancia que los Oficiales de SECURE, S. A., cumplan con labores de vigilancia según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				6/5/14				11/11/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/11/15		-1877		VENCIDA

		Seg-Inf N° 642-24-ATI-2011 de 11 de mayo del 2011(Inf N° 1113-190-SEGA-2013) Rec 4 Evaluar y documentar la psoibilidad de mejoras al Sistema ECU		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-39-2013		Seguimiento de recomendaciones y sugerencias a DTI		Evaluar y documentar la psoibilidad de mejoras al Sistema ECU		Regulado por normativa interna				6/10/14				2/13/15		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/13/15		-2148		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.1 Al juez coordinador supervision y control de labores SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/12/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				6/12/14		-2394		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.10 Al Coordinador Judicial monitorear los expedientes que la ficalia solicita incluir en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/12/14		12/5/15		1/26/16		Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				1/26/16		-1801		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.2 a. Al juez coordinador solicitar al coordinador realizar estudio depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/12/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				6/12/14		-2394		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.7 Al Coordinador Judicial realizar estudio de depositos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/12/14		1/5/16		1/26/16		Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				1/26/16		-1801		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.9 Al coordinador judicial realizar diariamente el estudio depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/12/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				6/12/14		-2394		VENCIDA

		Fis.Inf.N1249-216-AF-2013,4.11 girar instrucciones al asesor legal para que inicie la elaboración del reglamento inteno		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Importancia que nuestra Institución cuente con un Reglamento Interno que regule lo referente al cálculo y pago de  prestaciones legales para los servidores judiciales.		Regulado por normativa interna				6/12/14				1/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/19/15		-2173		VENCIDA

		Fis.Inf.N1249-216-af-2013.4.2 Elaboración de borrador de reglamento interno		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Importancia que nuestra Institución cuente con un Reglamento Interno que regule lo referente al cálculo y pago de  prestaciones legales para los servidores judiciales.		Regulado por normativa interna				6/12/14				4/7/14		Secretaría General de la Corte .				6/12/14		-2394		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.8 Al Coordinador Judicial realizar estudio completo de expedientes terminados y archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia de mantener el estado logico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados en relacion con la informacion contenida en el Sistema de Control de Expedientes		Regulado por normativa interna				6/18/14				2/19/15		Juzgado Familia Desamparados				2/19/15		-2142		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.9 Ejercer la debida supervisión Efectuar la revisión de todos los depósitos con saldo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				6/19/14				6/2/15		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				6/2/15		-2039		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec. 4.2.1. Efectuar la revisión de depósitos con saldo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				6/20/14		9/30/15				Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				9/30/15		-1919		VENCIDA

		Fis. 09-2013 Inf. No. 511-77-AUO-2014 Rec. 4.2 Tramitación expedita de estudios de prestaciones legales por ruptura laboral.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2013		Estudio Operativo de la Sección de Administración de Personal		2.2 Conveniencia de disminuir el tiempo de tramitación para el pago de prestaciones legales por motivo de ruptura de la relación laboral y de otras gestiones a cargo de ese Subproceso.		Regulado por normativa interna				6/20/14				9/8/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN DE PERSONAL		9/8/15		-1941		VENCIDA
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		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.12 Coordinar con el Área de Informática de Gestión a fin de establecer mecanismos de control en los diversos sistemas que se utilizan para incorporar documentos al expediente electrónico.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Relevancia de contar con un índice del expediente electrónico que cumpla la función de orientar a la persona usuaria respecto a la información contenida.		Mejores prácticas				6/30/14				1/14/15		Dirección de Tecnología de Información .				1/14/15		-2178		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.10 Analizar y establecer en el Sistema de Gestión y Escritorio Virtual mecanismos de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Trascendencia de obtener información confiable a través del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales que coincida con la reflejada en el expediente electrónico.		Regulado por normativa interna				6/30/14				1/14/15		Dirección de Tecnología de Información .				1/14/15		-2178		VENCIDA

		Fis. Nº 361-65-AUO-2014. Rec. 4.1 Recordatorio a las instancias judiciales Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2013		Estudio Operativo del proceso de trabajo social y psicología que brinda la Institución como labor de apoyo a los despachos juris		2.1 Relevancia de fortalecer el modelo de supervisión implementado		Regulado por normativa interna				6/30/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fis. Nº 361-65-AUO-2014. Rec. 4.5. Reiterar la obligación de acatar las disposiciones establecidas sobre la completitud y orden de la información en los dictámenes periciales. Departamento de Trabajo Social y Psicología.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2013		Estudio Operativo del proceso de trabajo social y psicología que brinda la Institución como labor de apoyo a los despachos juris		2.2 Importancia de uniformar y dar seguimiento a la metodología de trabajo  que se debe cumplir en las valoraciones periciales.		Regulado por normativa interna				6/30/14				5/6/15		Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		5/6/15		-2066		VENCIDA

		Fis. Nº 361-65-AUO-2014. Rec. 4.7. Verificar periódicamente el estado o condición de los asuntos asignados. Departamento de Trabajo Social y Psicología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2013		Estudio Operativo del proceso de trabajo social y psicología que brinda la Institución como labor de apoyo a los despachos juris		2.3 Importancia de mejorar los tiempos de respuesta en la tramitación de los peritajes de valoración		Regulado por normativa interna				6/30/14				5/7/15		Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		5/7/15		-2065		VENCIDA

		Fis. Nº 361-65-AUO-2014. Rec. 4.6. Reforzar mediante directriz la obligación de registrar en las agendas información oficial. Departamento de Trabajo Social y Psicología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2013		Estudio Operativo del proceso de trabajo social y psicología que brinda la Institución como labor de apoyo a los despachos juris		2.4 Importancia de fortalecer el sistema de control interno del Departamento de Trabajo Social y Psicología		Regulado por normativa interna				6/30/14				5/6/15		Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		5/6/15		-2066		VENCIDA

		Fis. Nº 361-65-AUO-2014. Rec. 4.8. Evaluar el sistema de controles internos administrativos. Departamento de Trabajo Social y Psicología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2013		Estudio Operativo del proceso de trabajo social y psicología que brinda la Institución como labor de apoyo a los despachos juris		2.4 Importancia de fortalecer el sistema de control interno del Departamento de Trabajo Social y Psicología		Regulado por normativa interna				6/30/14				5/7/15		Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		5/7/15		-2065		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.13 Formulario “Índices de actuaciones”- Juzgado Trabajo Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				6/30/14				4/28/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Inf Fisc N° 280-41-AUO-2014 Rec 4.1 Inclusión de aspectos importantes en la reforma al reglamento de becas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Importancia de establecer controles adecuados para el proceso de asignación de becas.		Regulado por normativa interna				6/30/14		12/3/15		7/19/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		7/19/18		-896		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.1 ROLES EQUIPOS REDES DE APOYO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Beneficios de establecer convenios interinstitucionales que permitan  conformar un Banco de Redes de apoyo del Poder Judicial						6/30/14				2/19/18		Secretaría General de la Corte .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.12 DEPURACIÓN DE ARCHIVO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Beneficios de realizar la depuración y eliminación de expedientes en el Juzgado Penal Juvenil de Puntarenas						6/30/14				2/3/15		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/3/15		-2158		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.2 CIRCULAR REGLAS PRÁCTICAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Importancia de definir reglas prácticas que permitan tener mayor claridad respecto a la organización de la agenda y  otros aspectos relacionados.						6/30/14				2/19/18		Secretaría General de la Corte .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.2 MANUAL DE EVIDENCIAS PENAL JUVENIL		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Necesidad de fortalecer los mecanismos de control de evidencias y definir el destino de estos bienes una vez cumplido el plazo legal respectivo.		Regulado por normativa interna				6/30/14		6/30/18		6/30/14		Secretaría General de la Corte .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		6/30/18		-915		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.6 ACATAR CIRCULAR EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Necesidad de fortalecer los mecanismos de control de evidencias y definir el destino de estos bienes una vez cumplido el plazo legal respectivo.		Regulado por normativa interna				6/30/14				8/7/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/7/15		-1973		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.6 ACATAR CIRCULAR EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Necesidad de fortalecer los mecanismos de control de evidencias y definir el destino de estos bienes una vez cumplido el plazo legal respectivo.		Regulado por normativa interna				6/30/14		7/31/15		9/18/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/18/15		-1931		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.6 ACATAR CIRCULAR EVIDENCIAS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Necesidad de fortalecer los mecanismos de control de evidencias y definir el destino de estos bienes una vez cumplido el plazo legal respectivo.		Regulado por normativa interna				6/30/14		7/31/15		6/30/14		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/31/15		-1980		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.6 ACATAR CIRCULAR EVIDENCIAS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Necesidad de fortalecer los mecanismos de control de evidencias y definir el destino de estos bienes una vez cumplido el plazo legal respectivo.		Regulado por normativa interna				6/30/14		7/31/15		6/30/14		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/31/15		-1980		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.6 ACATAR CIRCULAR EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Necesidad de fortalecer los mecanismos de control de evidencias y definir el destino de estos bienes una vez cumplido el plazo legal respectivo.		Regulado por normativa interna				6/30/14		10/19/15		10/26/16		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		10/26/16		-1527		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.6 ACATAR CIRCULAR EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Necesidad de fortalecer los mecanismos de control de evidencias y definir el destino de estos bienes una vez cumplido el plazo legal respectivo.		Regulado por normativa interna				6/30/14		7/31/15		9/18/15		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/18/15		-1931		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.9 CORREGIR PROBLEMAS DE EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Necesidad de fortalecer los mecanismos de control de evidencias y definir el destino de estos bienes una vez cumplido el plazo legal respectivo.		Regulado por normativa interna				6/30/14				9/18/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/18/15		-1931		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC 4.4 CAPACITACIÓN PENAL JUVENIL		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14				8/14/15		Escuela Judicial Dirección .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.7 CONTROL DE PLAZOS DE SPP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14				2/3/15		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/3/15		-2158		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.7 CONTROL DE PLAZOS DE SPP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14				8/14/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.7 CONTROL DE PLAZOS DE SPP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14				8/14/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.7 CONTROL DE PLAZOS DE SPP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14		7/31/15		9/18/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/18/15		-1931		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.7 CONTROL DE PLAZOS DE SPP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14				7/17/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/17/15		-1994		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.7 CONTROL DE PLAZOS DE SPP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14		7/31/15		9/17/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/17/15		-1932		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.8 REVISIÓN DE CASILLAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14				7/17/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/17/15		-1994		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.8 REVISIÓN DE CASILLAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14				8/14/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.8 REVISIÓN DE CASILLAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14		7/31/15		9/18/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/18/15		-1931		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.8 REVISIÓN DE CASILLAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14		7/31/15		9/18/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/18/15		-1931		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.8 REVISIÓN DE CASILLAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14		7/31/15		9/17/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/17/15		-1932		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.8 REVISIÓN DE CASILLAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14				2/3/15		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/3/15		-2158		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.5 REDISEÑO DE PROCESOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						6/30/14				8/14/15		Programa de Moderna Gestión I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.9 CONTROL DE ASUNTOS PRESCRITOS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						6/30/14		7/31/15		6/30/14		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/31/15		-1980		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.9 CONTROL DE ASUNTOS PRESCRITOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						6/30/14				8/14/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.9 CONTROL DE ASUNTOS PRESCRITOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						6/30/14		7/31/15		8/7/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/7/15		-1973		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.9 CONTROL DE ASUNTOS PRESCRITOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						6/30/14				8/14/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.9 CONTROL DE ASUNTOS PRESCRITOS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						6/30/14		7/31/15		6/30/14		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/31/15		-1980		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.9 CONTROL DE ASUNTOS PRESCRITOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						6/30/14		7/31/15		9/18/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/18/15		-1931		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2014 REC 4.5 INDICADORES PENAL JUVENIL		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de evaluar la materia penal juvenil mediante indicadores especializados						6/30/14				8/14/15		Dirección de Planificación .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		FIS N° 1294-75-ATI-2013 Gestión de activos críticos		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-05-2013		Evaluación de la clasificación de los recursos de Tecnología de Información (TI)		Falta de inventarios priorizados		Mejores prácticas				6/30/14		3/31/18				Dirección de Tecnología de Información .		BAI09 ADMINISTRE LOS ACTIVOS		3/31/18		-1006		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 330-28-ATI-2014 Rec 4.1 - Documentacion de Procedimiento de Monitoreo de Servidores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-13-2014		Actividades Sucintas 2014 (SATI)		ASU-02-2014 - Necesidad de fortalecer el monitoreo de los servidores de datos						6/30/14				6/24/15		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		6/24/15		-2017		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 330-28-ATI-2014 Rec 4.2 - Comunicación y Registro de Incidencias según el monitoreo realizado a los Servidores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-13-2014		Actividades Sucintas 2014 (SATI)		ASU-02-2014 - Necesidad de fortalecer el monitoreo de los servidores de datos						6/30/14				7/16/15		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		7/16/15		-1995		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 730-66-AUO-2012 Rec. 4.2 (N°366-46-SEGA-2014) Analizar los informes que presente el Departamento de Planificación		Archivada-Perdió Vigencia.		US-01-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Necesidad de aplicar mecanismos de control que permitan la evaluación cuantitativa de la implementación de la oralidad en la jurisdicción penal		Regulado por normativa interna				6/30/14						Consejo Superior del Poder Judicial		CONSEJO SUPERIOR		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Seg-Inf N° 1310-94-AUO-2011-(1064-85-SEGA-2013) - Rec 4.10 - Coordinar con el personal de las Secciones y el personal del Departamento de Tecnología de Información asignado para el Proyecto Automatización del Complejo Forense		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-38-2013		Seguimiento de recomendaciones Cons Direct Esc Jud, Dpto.Med Legal, Lab CF y Adm Reg Heredia		Necesidad de coordinar esfuerzos para la finalización del proyecto “Automatización del Complejo Forense”		Regulado por normativa interna				6/30/14				1/27/15		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.				1/27/15		-2165		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 4.10 Informe N°1182-63-AEE-2012 (1088-186-SEGA-2013) Definir en coordinación con  DT I, procedimientos de distribución de recursos tecnológicos (II Seg. Informe Nº 356-33-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-40-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección Ejec y Fiscalía.		Necesidad de fortalecer aspectos generales de control en el proceso presupuestario		Regulado por normativa interna				6/30/14		4/30/15		2/28/17		Dirección de Tecnología de Información .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		2/28/17		-1402		VENCIDA

		Fis N°189-12-AEE-2014/ 4.1 Elaborar lineamientos para el proceso de bienes y servicios provenientes de donantes externos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2013-N		Evaluación del proceso de donación de bienes realizado por otras instituciones al Poder Judicial		2. Importancia de cumplir con los requisitos establecidos para recibir  bienes donados		Regulado por normativa interna				7/1/14				1/31/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		1/31/15		-2161		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 6. Analizar los resultados del rediseño de procesos efectuados en el Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.1 Importancia de reducir los tiempos de respuesta a cargo de las instancias que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa externa				7/1/14		1/30/16		5/23/16		Dirección de Planificación .		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		5/23/16		-1683		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 8.  SEVRI- Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				7/1/14				11/3/14		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/3/14		-2250		VENCIDA

		Fisc/ 564-57-AEE-2014 Rec. 4.7 Difundir Modificación al formulario "Solicitud de Dictamen Médico Legal"		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2013		Evaluación del proceso de levantamiento de cadáveres y la entrega a los familiares por parte de la Sección de Patología Forense		2.1	Conveniencia de reiterar la normativa relacionada con el levantamiento de cadáveres y hacer de conocimiento la nueva versión del formulario “Solicitud de Dictamen Médico Legal”.		Regulado por normativa interna				7/4/14				2/9/15		Prensa y Comunicación Organizacion .				2/9/15		-2152		VENCIDA

		Fisc/564-57-AEE-2014 Rec 4.1 Reiterar criterio de la Comisión de Asuntos Penales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2013		Evaluación del proceso de levantamiento de cadáveres y la entrega a los familiares por parte de la Sección de Patología Forense		2.1	Conveniencia de reiterar la normativa relacionada con el levantamiento de cadáveres y hacer de conocimiento la nueva versión del formulario “Solicitud de Dictamen Médico Legal”.		Regulado por normativa interna				7/4/14				7/4/14		Secretaría General de la Corte .				7/4/14		-2372		VENCIDA

		Fis.Inf.N°28-AEE-2014.Rec.N° 4.1. Solicitud de plaza de gestor ambiental.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2014		Evaluación de la implementación de la política ambiental en el Poder Judicial		2 Importancia de que el Plan de Gestión Ambiental Institucional (PGAI) cuente con un coordinador		Regulado por normativa interna				7/4/14				10/23/15		Secretaría General de la Corte .		COMISIÓN DE ASUNTOS AMBIENTALES		10/23/15		-1896		VENCIDA

		Fis.Inf.N°28-AEE-2014.Rec.N° 4.3 Reactivar las reuniones de la Comisión de Asuntos Ambientales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2014		Evaluación de la implementación de la política ambiental en el Poder Judicial		2 Importancia de que el Plan de Gestión Ambiental Institucional (PGAI) cuente con un coordinador		Regulado por normativa interna				7/4/14		6/30/16		5/25/18		Comisión Ambiental  .		COMISIÓN DE ASUNTOS AMBIENTALES		5/25/18		-951		VENCIDA

		Fis.Inf.N°28-AEE-2014.Rec.N°4.2 Solicitud a Consejo Superior asignación de recuso profesional.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2014		Evaluación de la implementación de la política ambiental en el Poder Judicial		2 Importancia de que el Plan de Gestión Ambiental Institucional (PGAI) cuente con un coordinador		Regulado por normativa interna				7/4/14				10/23/15		Secretaría General de la Corte .		COMISIÓN DE ASUNTOS AMBIENTALES		10/23/15		-1896		VENCIDA

		Inf Fis Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.19 Supervisar  que se realicen las conciliaciones bancarias		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia que la Adminstraión efectúe oportunamente las conciliaciones bancarias		Regulado por normativa interna				7/5/14						Administración Regional  Pococí				7/5/14		-2371		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.10 Efectuar estudios periódicos para analizar la eventual apertura de la Política de Inversiones del FJP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.2 Conveniencia de comparar la rentabilidad de las inversiones con los escenarios que presenta el estudio actuarial vigente como una herramienta de análisis para la formulación de propuestas de mejora.		Mejores prácticas		Consejo Superior		7/8/14				10/21/14		Departamento Financiero Contable .		FICO		10/21/14		-2263		VENCIDA

		Fis N°1180-87-ATI-2013 4.1 Creación de equipo de innovación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-06-2013		Evaluación de la metodología utilizada por la DTIC para la incorporación de opciones tecnológicas en el Poder Judicial		Necesidad de administrar la innovación en el Poder Judicial		Mejores prácticas				7/8/14		6/30/18		3/11/20		Dirección de Tecnología de Información .		APO04 ADMINISTRE LA INNOVACIÓN		3/11/20		-295		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.7 b Conciliaciones		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				7/18/14		4/30/15				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		4/30/15		-2072		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.10 Fomentar uso equipo de grabación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.5 Importancia de optimizar la utilización del equipo de grabación asignado en los Juzgados de Familia		Regulado por normativa externa				7/18/14				5/19/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		7/18/14		-2358		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº118-03-AEEC-2014  REC 4.2  Girar instrucciones a la Dir Ejecutiva, para q realice las acciones que van de la a) hasta i)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.1) Analizar el acuerdo tomado en la sesión N° 32-10 celebrada el 8 de noviembre de 2010, articulo XXVIII		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.a) Reintegrar a la cta corriente judicial N° 43457-4, todos los rubros que hayan sido debitados o extraídos de ésta, producto del acuerdo en análisis		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				9/23/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		9/23/15		-1926		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.b) Realizar un estudio para identificar si existen casos similares a los q se citan en este informe, donde se hayan utilizado dineros de las ctas N° 43457-4 y 217979-2		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				9/23/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		9/23/15		-1926		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.c) Reintegrar a la cta cte judicial respectiva, los dineros de los casos q eventualmente se lleguen a identificar, como resultado del estudio solicitado en la recomendación b)		Archivada-Reformulada.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		7/21/14		-2355		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.d) corregir ante las respectivas dependencias bancarias el número correcto de cta corriente en la cual se deben depositar la suma de ¢14.672.179,51, correspondientes a los cheques analizados en este informe		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				9/23/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		9/23/15		-1926		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.e) Informar al Consejo Superior cuando se presenten irregularidades o se reporte el extravío, robo o de cualquier otra índole q requieran la restitución de títulos valores recibidos en garantía o dinero en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				10/16/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		10/16/15		-1903		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.f) Analizar causas xq se están presentando repetitidas la no localización de títulos recibidos en garantía en los despachos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				1/31/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/31/15		-2161		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.g Gestionar para q el BCR brinde servicio d custodia simple en la localidad donde están las Adm Regionales, para salvaguardar los títulos–garantías- y Bonos de Gtía d Cumplimiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				1/31/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/31/15		-2161		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.h) Reiterar a las Adm Reg y del I y II Cto d SJ, diligenciar seguridad al personal d despachos descentralizados qe lo soliciten p trasladar garantías o dineros en efectivo al Bco		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				1/31/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/31/15		-2161		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.i) Rendir a Corte Plena, con copia a esta Auditoría y a quien este órgano estime pertinente, informe d las gestiones realizadas con las medidas q sean aprobadas d este informe		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				10/16/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		10/16/15		-1903		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.10. Solicitar al Depto Personal que impartan la segunda parte del curso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				7/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/22/14		-2354		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.12/Proceder a realizar la revisión de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ- incluyendo los casos expuestos en este informe		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/22/14		2/18/16		2/17/16		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				2/18/16		-1778		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.16/Realizar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados, incluyendo los detectados en esta evaluación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				7/22/14				11/18/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				11/18/15		-1870		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.29 párrafo 1°/Girar las sgtes instrucciones a la persona encargada de títulos valores en la Adm referente a la calidad de información control de títulos-anexo 1-		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				7/22/14				11/20/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				11/20/15		-1868		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC # 4.10/Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				7/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				7/22/14		-2354		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.22 /Gestionar matrícula –a través de la modalidad de auto matrícula- el curso virtual referente al SDJ existente en el Módulo Capacítate		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				7/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				7/22/14		-2354		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.23/Supervisar que el personal matriculado, realice y finalice el curso básico del SDJ en su totalidad, facilitándoles el tiempo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				7/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				7/22/14		-2354		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.24 /Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal que realiza la capacitación virtual del SDJ,		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				7/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				7/22/14		-2354		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.8 /Gestionar matrícula –a través de la modalidad de auto matrícula- el curso virtual referente al SDJ existente en el Módulo Capacítate		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				7/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				7/22/14		-2354		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.9/ Supervisar que el personal matriculado, realice y finalice el curso básico del SDJ en su totalidad, facilitándoles el tiempo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				7/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				7/22/14		-2354		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 513-53-AEEC-2014.  Rec. 4.6 Matricular el curso virtual del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación sobre su funcionamiento		Regulado por normativa interna				7/23/14						Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/23/14		-2353		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 513-53-AEEC-2014. Rec. 4.7 Supervisar que el personal matricule el curso básico del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación sobre su funcionamiento		Regulado por normativa interna				7/23/14						Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/23/14		-2353		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 513-53-AEEC-2014. Rec. 4.8.  Archivar electrónica o fisicamente las comprobaciones de las calificaciones sobre la capacitación del curso SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación sobre su funcionamiento		Regulado por normativa interna				7/23/14						Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/23/14		-2353		VENCIDA

		Inf Fis Nº428-39-AEEC-2014  Rec 4.8 Efectuar el estudio de los depóstos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				7/24/14		5/31/15		6/9/15		Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				6/9/15		-2032		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 624-79-AF-2014 Rec. 4.9 Realizar a la brevedad las diligencias requeridas para ajustar los 21 casos de archivo por costo – beneficio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.5 Importancia que la Unidad de Deducciones, al momento de preparar los casos de sumas pagadas de más que deben archivarse bajo la figura de costo - beneficio, cuenten con el debido sustento legal		Regulado por normativa interna				7/24/14		3/9/15		2/11/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/11/16		-1785		VENCIDA

		Inf Fis N° 428-39-AEEC-2014 Rec 4.8 Realizar estudio completo de aquellos expedientes terminados, archivados y fenecidos pendientes de desactviar.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		1.1	Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				7/28/14		4/15/15		6/9/15		Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				6/9/15		-2032		VENCIDA

		Mecanismos de supervisión y rendición de cuentas.(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-26-2012		Evaluación de la estandarización de procedimientos entre la DTIC, Unidades Regionales, UTI y PIP		Ausencia de mecanismos formales de supervisión.		Regulado por normativa interna				7/29/14				2/7/18		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/7/18		-1058		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.6. Matricular el curso virtual del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				7/30/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/30/14		-2346		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.8. Archivar electrónica o físicamente las aprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				7/30/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/30/14		-2346		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.10 acciones y mejores prácticas para descongestionar asuntos. Juzgado Trabajo de Heredia.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.1 Beneficios de agilizar la tramitación de los asuntos a cargo de los despachos que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				7/30/14				4/9/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		4/9/15		-2093		VENCIDA

		Fis. 913-84-AEE-2013. 4.11 Informes periódicos del Plan de acción		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.1 Necesidad de establecer un archivo electrónico institucional y normalización de la recepción, almacenamiento y conservación de la información electrónica		Regulado por normativa interna				7/31/14		12/8/14				Equipo Interdisciplinario de cero papeles .		Poder Judicial		12/8/14		-2215		VENCIDA

		FIS-644-64-AEE-2014 4.6 Registrar adecuadamente las aprobaciones desaprobaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-27-2013		Evaluación de las gestiones para la definición de las dimensiones del edificio de los Tribunales de Justicia en Jicaral.		2.1 Necesidad de fortalecer los canales de comunicación sobre construcciones entre las instancias competentes		Regulado por normativa interna				7/31/14		8/1/15		11/5/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/5/15		-1883		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.2a Mejorar la función supervisora para un adecuado registro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.1 Importancia que los libros contables presenten de forma completa y clara la información de las transacciones realizadas.		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.2b Estampar en los cheques el sello con la palabra "ANULADO"		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.2 Trascendencia que los cheques sean debidamente anulados según corresponde		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.2c Adecuada revisión de los documentos que se tramitan a cobro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.3 Necesidad que los documentos presentados a cobro sean previamente autorizados por la Coordinadora 3 de la Administración.		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.3 Visto bueno de Coordinadora 3 de la Administración		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.3 Necesidad que los documentos presentados a cobro sean previamente autorizados por la Coordinadora 3 de la Administración.		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.2 d, e, f, g, h, i, j Mejorar la función supervisora a fin de tramitar de forma correcta la documentos presentados a cobro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.4 Conveniencia de que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.2k Mejorar la supervisión en el tramite de anticipos y liquidaciones de viaticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.5 Relevancia que los anticipos y liquidaciones de viáticos sean tramitados con el formulario oficial, de forma oportuna y presenten toda la información requerida		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.4 Reiterar el uso de formulario oficial para liquidación de viáticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.5 Relevancia que los anticipos y liquidaciones de viáticos sean tramitados con el formulario oficial, de forma oportuna y presenten toda la información requerida		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.5 Establecer un control sobre ejecución de las funciones establecidas en contrato		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.6 Importancia que la Administración mantenga un control adecuado sobre el cumplimiento de las cláusulas contractuales de los diferentes contratos vigentes		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/27/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/27/15		-2075		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.1 Referenciar en la lista de chequeo los procedimientos en la Contratación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.7 Necesidad de que la lista de chequeo que antecede la documentación que conforma el expediente con el trámite de una compra menor, esté debidamente referenciado al procedimiento.		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/16/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				4/16/15		-2086		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.6 Visto bueno del obrero Técnico Expecializado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.8 Importancia que los bienes o servicios especializados sean recibidos por el personal técnico correspondiente.		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/27/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/27/15		-2075		VENCIDA

		Fis/669-91-AF-2014/4.1 a y b/ Actualizar Pautas para viajes al Exterior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2014		Evaluación sobre la correcta liquidación de los gastos de viaje al exterior del país cancelados por medio del Fondo de Caja Chic		2.1 Importancia que tanto Corte Plena como el Consejo Superior, al aprobar viajes al exterior, cuenten con información suficiente y competente.		Regulado por normativa interna				7/31/14				2/1/16		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		2/1/16		-1795		VENCIDA

		Fis. 02-2014. Inf. 566-89-AUO-2014. Sugerencia única. Mejoras del proceso recepción y distribución documentos. Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2014		Estudio operativo del proceso de Recepción de Documentos del ámbito jurisdiccional		Necesidad de atender debilidades de control interno para el mejoramiento del Proceso de Recepción y Distribución de Documentos		Regulado por normativa externa				7/31/14				2/26/16		Secretaría General de la Corte .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		2/26/16		-1770		VENCIDA

		Gestión de incidentes		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-20-2013		Evaluación de la afectación provocada a servicios de comunicación digitales en el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer la administración de los incidentes y complementar con un plan de continuidad		Mejores prácticas				7/31/14		3/31/18				Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		3/31/18		-1006		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC-Rec N° 4.02 Solicitar la revisión de depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				8/1/14						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				8/1/14		-2344		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC- 2015 Rec N°4.11  Estudio completo de los expedientes judiciales terminados, archivados o remitidos por incompetencia.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/1/14						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				8/1/14		-2344		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 624-79-AF-2014 Rec. 4.1 Girar instrucciones a la Dirección Ejecutiva para que, al aplicar la prescripción de las sumas giradas de más, considere que dicho plazo inicia al momento en que se determinó la existencia de dicha suma,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.4 Importancia de que la Institución defina la forma correcta de aplicar la prescripción de las sumas giradas de más por concepto de salario		Regulado por normativa interna				8/1/14				2/5/15		Secretaría General de la Corte .		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/5/15		-2156		VENCIDA

		Fis. Inf. 624-79-AF-2014 Rec. 4.11 Realizar los trámites pertinentes para determinar si efectivamente los tres casos mencionados en el resultado 2.5, los cuales ascienden a ¢941.580,30, se encuentran a la fecha pendiente de cancelar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.6 Conveniencia de implementar adecuados controles para las sumas giradas de más que son cancelados por el mecanismo de pago entero de gobierno		Regulado por normativa interna				8/1/14				2/5/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/5/15		-2156		VENCIDA

		Fis. Inf. 624-79-AF-2014 Rec. 4.12 Implementar los controles necesarios en las comunicaciones de las deudas a los funcionarios cuando se cancela a través de enteros de gobierno		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.6 Conveniencia de implementar adecuados controles para las sumas giradas de más que son cancelados por el mecanismo de pago entero de gobierno		Regulado por normativa interna				8/1/14				2/5/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/5/15		-2156		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.1. Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.12. Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.2. Solicitar a la Coordinadora que revise los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.3. Girar instrucciones de no remitir al Archivo Judicial expedientes que según resolución estén terminados y con depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				8/7/14				8/18/15		Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/15		-1962		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71AEEC-2014. Rec. 4.5. Supervisar que todo expediente contenga la resolución judicial que ordena girar debidamente confeccionada		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Conveniencia que todo pago que se haga en el despacho tenga respaldo en una resolución judicial.		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.15. Efectuar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.16. Girar instrucciones a los técnicos judiciales con el perfil de actualización que desactiven los expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.19. Mantener la práctica de realizar la desactivación en el SDJ de los expedientes según corresponda		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial que realice un estudio de los expedientes judiciales terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.20. a) Girar instrucciones y supervisar mediante pruebas periódicos que los despachos judiciales cumplan con la desactivación o eliminación en el SDJ de los expedientes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/7/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/20/17		-1410		VENCIDA
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		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.14 Depurar información de causas con armas decomisadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.2 Necesidad de cumplir con la normativa, a fin de disponer oportunamente de las armas decomisadas para que estas no se acumulen		Regulado por normativa interna				8/21/14				4/28/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				4/28/15		-2074		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.27/Remitir electrónicam.. normativa a los despachos  y al personal de la Adm Reg q tienen q cumplir funciones o supervisión relacionadas con SDJ  títulos valores garantias		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				8/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				8/22/14		-2323		VENCIDA

		Realizar el traslado de la caseta de seguridad en el II Circuito Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				8/22/14				9/9/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		9/9/14		-2305		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.7 Al Coordinador Judicial revision de los depositos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depositos pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				8/25/14				2/19/15		Juzgado Familia Desamparados				2/19/15		-2142		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.9 A los Tecnicos con perfil actualizacion realizar estudio depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depositos pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				8/25/14						Juzgado Familia Desamparados				8/25/14		-2320		VENCIDA

		Fis. Inf. No 513-53-AEEC -2014. Rec. 4.16 Efectuar el estudio de los expedientes judiciales para desactivar o eliminar los expedientes según sea el caso.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/25/14				5/4/15		Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/4/15		-2068		VENCIDA

		Fis.  Inf. No. 513-53-AEEC-2014. Rec 4.9 Solicitar a la Sección de Gestión de Capacitación impartir la segunda parte del curso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación sobre su funcionamiento		Regulado por normativa interna				8/25/14						Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/25/14		-2320		VENCIDA

		FIS 227-22-ATI-2014 Recomendación 4.1 Estrategia de Seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-30-2013		Evaluación del Área de Seguridad y Monitoreo de la Dirección de TIC		Necesidad de definir formalmente la estructura organizacional, funciones, responsabilidades y metodología de trabajo del Área de Seguridad y Monitoreo de la DTIC.		Regulado por normativa externa				8/25/14		6/30/18		3/11/20		Dirección de Tecnología de Información .				3/11/20		-295		VENCIDA

		INF. 571-74-AUO-2014. REC 4.1 DEFINIR TIPOS DE INCIDENTES Y LABORES DE SEGUIMIENTO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2014		Estudio Operativo del proceso de ejecución de las sanciones penales juveniles		2.1	Relevancia de identificar claramente las labores de control y seguimiento a cargo de este despacho, así como agilizar la resolución de incidentes.						8/29/14				2/6/18		Secretaría General de la Corte .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/6/18		-1059		VENCIDA

		Modificación Manual de Puestos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-26-2012		Evaluación de la estandarización de procedimientos entre la DTIC, Unidades Regionales, UTI y PIP		Ausencia de mecanismos formales de supervisión.		Regulado por normativa interna				8/29/14				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		4/24/19		-617		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 730-66-AUO-2012 (223-22-SEGA-2014) Rec. 4.5 Elaborar un plan de continuidad para la práctica de la oralidad en la jurisdicción penal ante eventos tecnológicos adversos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-01-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Importancia de crear un plan de continuidad formal que ayude a mitigar los efectos ocasionados por los desperfectos que sufre el equipo asignado para la práctica de la oralidad en las oficinas de audiencias y salas de juicio de la jurisdicción penal		Mejores prácticas				8/29/14						Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		8/29/14		-2316		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.2. Efectuar el estudio del indicador de pago automático		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos los expedientes de pensiones alimentarias, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				8/30/14				8/20/15		Juzgado Contravencional   Zarcero		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/20/15		-1960		VENCIDA

		Seg Inf. N° 1065-136-AF-2012 Rec 4.36 (1183-196-SEGA-2013) Tener el debido cuidado para que en lo sucesivo, al momento de realizar la devolución de un bien adquirido por medio de una licitación		Archivada-Reformulada.		US-41-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Biblioteca Judicial, Unidad Adm del MP y sug a la U de CI		Necesidad de comunicar a la Proveeduría cualquier debilidad en la adquisición de bienes y servicios de previo a la devolución de la garantía de cumplimiento		Regulado por normativa interna				8/30/14						Biblioteca Judicial .				8/30/14		-2315		VENCIDA

		FIS N°642-67-AEE-2014 4.1 Coordinar con DTI para mejorar la PIN y controles complementarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2013		Estudio de la veracidad de la información de las vacaciones según el SIGA vs. los registros que se llevan en los despachos		2.1 Necesidad de estandarizar formularios de control de vacaciones que sean complementarios a la Proposición Electrónica de Nombramientos		Regulado por normativa interna				8/31/14				4/27/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/27/15		-2075		VENCIDA

		FIS N°642-67-AEE-2014 4.2 Definir plazo para registrar en la PIN movimientos de vacaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2013		Estudio de la veracidad de la información de las vacaciones según el SIGA vs. los registros que se llevan en los despachos		2.2 Conveniencia de definir el plazo para que las oficinas judiciales registren los movimientos de vacaciones de los funcionarios judiciales en el sistema PIN		Regulado por normativa interna				8/31/14		5/28/15		11/4/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/4/15		-1884		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 193-21-AFJP-2014 /Rec 4.4 Mejorar almacenamiento información en expedientes de jubilados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-04-2013 (2)		Evaluación otorgamiento jubilaciones y pensiones, su presentación y revelación en los estados financieros		2.3 Conveniencia de fortalecer la correcta documentación de expedientes		Regulado por normativa externa				8/31/14				1/30/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.8 Diseñar un mecanismo de control de la base de datos de la Agenda Cronos para uso de las Administraciones Regionales		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia sobre el uso y oportuna actualización  de la información en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos.						8/31/14		3/30/15		8/31/14		Dirección de Tecnología de Información .				3/30/15		-2103		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.1 Reversión de cheques con más de 4 años de emitidos y reversión de cheques en caja		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.1 Importancia de mejorar la gestión de la cuenta corriente asignada al fondo de caja chica.		Regulado por normativa interna				9/1/14				12/15/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.2 Registro de información en talonario de cheques y debido cuidado al emitir cheques		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.1 Importancia de mejorar la gestión de la cuenta corriente asignada al fondo de caja chica.		Regulado por normativa interna				9/1/14		1/15/15				Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.3 Instrucciones respecto a depositar de manera oportuna el ISR retenido		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.2 Importancia de trasladar de manera oportuna el monto de Impuesto sobre la Renta al Departamento Financiero Contable.		Regulado por normativa interna				9/1/14		1/15/15		12/16/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.4 Instrucciones a encargado de caja chica para que comprobantes de pago cumplan con la normativa vigente de cajas chicas auxiliares		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.3 Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				9/1/14		1/15/15		6/16/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/16/15		-2025		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.5 Solicitar de manera oportuna facturas de cobro de impuestos municipales y servicios públicos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.4 Conveniencia de evitar el pago de intereses en la cancelación de impuestos municipales así como  cargos por reconexión en servicios de suministro de agua potable.		Mejores prácticas				9/1/14		1/15/15				Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.10 Instrucciones a Administradora de OIJ de Heredia para remisión oportuna de liquidaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.5 Importancia que la Delegación del OIJ de Heredia y la Oficina Regional de Sarapiquí, presenten las liquidaciones de viáticos, dentro del plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				9/1/14				12/15/14		Delegación Regional I Circuito Judicial de Heredia O.I.J		PODER JUDICIAL		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.11 Instrucciones al Jefe del OIJ de Sarapiqui respecto a remisión oportuna de liquidaciones de viáticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.5 Importancia que la Delegación del OIJ de Heredia y la Oficina Regional de Sarapiquí, presenten las liquidaciones de viáticos, dentro del plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				9/1/14		1/15/15		12/16/14		Oficina Regional de Sarapiquí O.I.J		PODER JUDICIAL		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.6 Comunicar el incumplimiento del artículo N°10 del Reglamento de Gastos de Viaje		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.5 Importancia que la Delegación del OIJ de Heredia y la Oficina Regional de Sarapiquí, presenten las liquidaciones de viáticos, dentro del plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				9/1/14		1/15/15		12/16/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.7 Consignación de firma de Coordinadora de Area Administrativa en listas de chequeo de expedientes de compras menores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.6 Importancia de evidenciar en los expedientes de compras menores la supervisión de la Coordinadora del Área Administrativa de la Administración Regional de Heredia.		Regulado por normativa interna				9/1/14				12/15/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.8 Fortalecimiento del proceso de recibido conforme de los bienes y servicios adquiridos mediante compras menores		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.7 Importancia de completar debidamente la información que requieren las actas de recibido a satisfacción de los bienes y servicios adquiridos por la Administración de Heredia mediante el mecanismo de compra menor.		Regulado por normativa interna				9/1/14		1/15/15				Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.9 Inspecciones periódicas para verificar estado del equipo que portan oficiales de la empresa de seguridad contratada		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.8 Importancia de verificar regularmente el cumplimiento del Contrato de Servicio de Vigilancia N°016113 en cuanto a los equipos e implementos que utilizan los oficiales de seguridad		Regulado por normativa interna				9/1/14		1/15/15				Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 624-79-AF-2014 REC 4.5   Remitir a conocimiento del Consejo Superior el proyecto recomendado por el Departamento de Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.1 Importancia de mejorar la oportunidad del proceso de gestión de cobro de las sumas giradas de más en la Institución		Regulado por normativa interna				9/1/14				2/5/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/5/15		-2156		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 624-79-AF-2014 Rec. 4.7 Tomar las acciones pertinentes respecto a los 46 casos incluidos en el anexo 1 por la suma de ¢1.383.268,08,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.2 Necesidad de que la Unidad de Deducciones del Departamento de Gestión Humana mantenga control sobre las sumas giradas de más que se encuentran en proceso de recuperación		Regulado por normativa interna				9/1/14		4/7/15		2/12/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/12/16		-1784		VENCIDA

		Fisc/564-57-AEE-2014 4.2 Aprobar Protocolo OIJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2013		Evaluación del proceso de levantamiento de cadáveres y la entrega a los familiares por parte de la Sección de Patología Forense		2.2	Importancia de que la Dirección de OIJ, apruebe el Protocolo para el Levantamiento de Cadáveres y que el Departamento de Planificación elabore este instructivo.		Regulado por normativa interna				9/4/14				2/9/15		Dirección General O.I.J.				2/9/15		-2152		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.5 Aplicar las sanciones establecidas a los proveedores que incumplan con el plazo de entrega de bienes y servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.1	Importancia de asegurar el cumplimiento de los plazos de entrega de los bienes y servicios por parte de los diferentes proveedores adjudicados.		Regulado por normativa interna				9/4/14				2/6/15		Departamento Proveeduría .				2/6/15		-2155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.7 Extender el uso de procedimientos de contratación para compras recurrentes.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.3	Importancia de considerar otros tipos de contratación para las compras recurrentes.		Regulado por normativa externa				9/4/14		9/10/15				Departamento Proveeduría .				9/10/15		-1939		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.8 Respectar los plazos del artículo 136, para compras de escasa cuantía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.4	Necesidad de que las oficinas judiciales tramiten oportunamente las compras de bienes y servicios		Regulado por normativa externa				9/4/14				10/3/14		Departamento Proveeduría .				10/3/14		-2281		VENCIDA

		Fis Inf. N°758-96-AF-2014 Rec 4.3 Comunicar el uso dado a los activos mencionados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2014		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		2.1 Importancia de que exista un óptimo aprovechamiento y una eficiente administración de los recursos tecnológicos adquiridos por el Departamento de Seguridad.						9/7/14				5/4/15		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		5/4/15		-2068		VENCIDA

		Fis Inf. N°758-96-AF-2014 Rec 4.4 Adjuntar documento al Acta Recibido Definitiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2014		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		2.2 Conveniencia de que exista una adecuada administración del proyecto de obra, para lograr la satisfacción del fin público propuesto y del Despacho usuario.						9/7/14				7/29/15		Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		7/29/15		-1982		VENCIDA

		Fis Inf. N°758-96-AF-2014 Rec 4.6 Girar instrucciones a los funcionarios de la Sección de Arquitectura e Ingeniería		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2014		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		2.2 Conveniencia de que exista una adecuada administración del proyecto de obra, para lograr la satisfacción del fin público propuesto y del Despacho usuario.						9/7/14				7/29/15		Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		7/29/15		-1982		VENCIDA

		Fis Inf. N°758-96-AF-2014 Rec 4.1 Girar instrucciones a los despachos judiciales sobre el plaqueo y registro en el CAF.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2014		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		2.4 Conveniencia de mejorar el proceso de plaqueo y registro de bienes a nivel Institucional.						9/7/14				1/31/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/31/15		-2161		VENCIDA

		Fis Inf. N°758-96-AF-2014 Rec 4.7 Tramitar el plaqueo y registro en el CAF		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2014		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		2.4 Conveniencia de mejorar el proceso de plaqueo y registro de bienes a nivel Institucional.						9/7/14				4/16/15		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		4/16/15		-2086		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014  Rec Nº 4.2 Revisar que los servidores judiciales que utilizan el SDJ y tengan causas judiciales no tenga injerencia en los expedientes judiciales		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.10 Ejercer la debida supervisión y control semanal de los movimientos que se realicen en los expedientes que pertenecen a funcionarios con causas en el despacho		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.3 establecer en caso que por limitaciones de recursos se deba utilizar perfiles de riesgo al supervisión adecuada para que no sea utilizado por los casos antes mencionados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.4 Realizar un monitoreo semanal de los movimientos que se realizan en el expediente por parte del usuario con perfil de riesgo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf FIis Nº 777-72-2014  Rec Nº 4.12 mantener la práctica de desactivar expedientes y eliminar los que no tienen depósitos para que se refleje la realidad de esos dineros		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		4-	Relevancia de depurar los depósitos con saldo en los rubros de Aguinaldo y extraordinario escolar según corresponda.		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf FIis Nº 777-72-2014  Rec Nº 4.5 No enviar expedientes al archivo judicial de casos termiandos y contengan depósitos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		4-	Relevancia de depurar los depósitos con saldo en los rubros de Aguinaldo y extraordinario escolar según corresponda.		Regulado por normativa interna				9/8/14				9/9/15		Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/9/15		-1940		VENCIDA

		Inf FIis Nº 777-72-AEEC-2014  Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		4-	Relevancia de depurar los depósitos con saldo en los rubros de Aguinaldo y extraordinario escolar según corresponda.		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf FIis Nº 777-72-AEEC-2014  Rec Nº 4.4  Solicitar la revisión de todos los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		4-	Relevancia de depurar los depósitos con saldo en los rubros de Aguinaldo y extraordinario escolar según corresponda.		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf FIis Nº777-72-AEEC-2014  Rec Nº 4.9 Mantener la práctica de realizar en forma  diaria el estudio de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		4-	Relevancia de depurar los depósitos con saldo en los rubros de Aguinaldo y extraordinario escolar según corresponda.		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.14 mantener la práctica de realizar la desactivación y eliminación de expedientes que no tienes depósitos a efecto que estos se mantenga actualizada la información		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de mantener adecuado estado lógico de los expedientes terminados  en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.16 Girar instrucciones a efecto que se desactiven del SDJ los expedientes que por alguna razón han sido teminados del JMS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de mantener adecuado estado lógico de los expedientes terminados  en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				9/8/14		1/31/16		7/12/16		Administración Regional  Pococí				7/12/16		-1633		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.4 Solicitar la desactivación de los expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de mantener adecuado estado lógico de los expedientes terminados  en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.8  girar instruccciones a efecto que se desactiven los expedientes que ha sido terminados del JMS en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de mantener adecuado estado lógico de los expedientes terminados  en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.15 mantener el adecaudo uso del indicar de pago según corresponda		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de utilizar adecuadamente el indicador de pago en automático según corresponda		Regulado por normativa interna				9/8/14		12/15/15		10/21/15		Juzgado Contravencional de Guacimo .				12/15/15		-1843		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.4 Solicitar que se utilice adecuadamente el indcador de pago en Automático		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de utilizar adecuadamente el indicador de pago en automático según corresponda		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.6 supervisar mediante pruebas periódicas la inclusión correcta del indicador de pago en automático		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de utilizar adecuadamente el indicador de pago en automático según corresponda		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.8  Realizar el estudio respedtivo a efectos que sea utiizado adecuadamente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de utilizar adecuadamente el indicador de pago en automático según corresponda		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.11 efectuar el estudio y depurar la tarjeta electónica de pagos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia que el Juzgado actulice oportunamente  las tarjetas electrónicas de pago		Regulado por normativa interna				9/8/14		10/8/15		10/21/15		Juzgado Contravencional de Guacimo .				10/21/15		-1898		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.4 Solicitar a la coordinadora que actualice las tarjetas  electrónicas de pago		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia que el Juzgado actulice oportunamente  las tarjetas electrónicas de pago		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.8 Efectuar la revisión de las tarjetas electrónicas de pago		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia que el Juzgado actulice oportunamente  las tarjetas electrónicas de pago		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fis Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 421 Efectuar las conciliaciones bancarias		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia que la Adminstraión efectúe oportunamente las conciliaciones bancarias		Regulado por normativa interna				9/8/14		10/31/15				Administración Regional  Pococí				10/31/15		-1888		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº4.17 Ejercer la debida supervisión para el control de títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Necesidad que la Administración Regional de Guápiles realice los controles sobre custodia de títulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				9/8/14						Administración Regional  Pococí				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº4.18 girar instrucciones al encargdo de los títulos valores para que efectúe las siguientes tareas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Necesidad que la Administración Regional de Guápiles realice los controles sobre custodia de títulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				9/8/14						Administración Regional  Pococí				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº4.20 b  Efectuar los arqrueos trimestrales relacionados a los títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Necesidad que la Administración Regional de Guápiles realice los controles sobre custodia de títulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				9/8/14		10/15/16		8/26/16		Administración Regional  Pococí				10/15/16		-1538		VENCIDA

		Inf Fis 1081-100-AEEC-2014 Rec 4.3 A la Jueza Coordinadora solicitar al coordinador incluir informacion suficiente y competente en el libro de control de dinero en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2014		Juzgado Penal de San Ramón		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros		Regulado por normativa interna				9/12/14				9/8/15		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela				9/8/15		-1941		VENCIDA

		Inf Fis 1081-100-AEEC-2014 Rec 4.4  A la jueza coordinadora supervisar que en todo expediente  se confeccione la resolucion de girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2014		Juzgado Penal de San Ramón		Conveniencia que todos los expedientes en que se autoriza contengan las resoluciones de giro indicando el nombre de las personas a quien se autoriza, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				9/12/14				9/9/15		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela				9/9/15		-1940		VENCIDA

		Inf Fis 1081-100-AEEC-2014 Rec 4.6 A la Jueza Coordinadora al personal monitoriar los expedientes incluidos en el SDJ para establecer la situacion real de cada expediente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2014		Juzgado Penal de San Ramón		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar, con el propósito de determinar si procede o no el giro respectivo		Regulado por normativa interna				9/12/14				9/10/15		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela				9/10/15		-1939		VENCIDA

		Inf Fis 1081-100-AEEC-2014 Rec 4.7 inciso a A la Jueza Coordinadora solicitar al personal el estudio de los depositos con saldo pendientes de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2014		Juzgado Penal de San Ramón		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar, con el propósito de determinar si procede o no el giro respectivo		Regulado por normativa interna				9/12/14				9/2/15		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela				9/2/15		-1947		VENCIDA

		Inf Fis 1081-100-AEEC-2014 Rec 4.1 A la Jueza Coordinadora  Debida supervision y control de labores en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2014		Juzgado Penal de San Ramón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Ramón		Regulado por normativa interna				9/12/14						Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela				9/12/14		-2302		VENCIDA

		Inf Fis 1081-100-AEEC-2014 Rec 4.2  A la Jueza Coordinadora Comunicar a la Administracion Regional la desactivacion de claves de usuarios por ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2014		Juzgado Penal de San Ramón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Ramón		Regulado por normativa interna				9/12/14		12/15/15		1/21/16		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela				1/21/16		-1806		VENCIDA

		Inf Fis 1081-100-AEEC-2014 Rec 4.7 b) A la Jueza Coordinadora solicitar al Coordinador mantener un archivo de solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2014		Juzgado Penal de San Ramón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Ramón		Regulado por normativa interna				9/12/14						Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela				9/12/14		-2302		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.6. Elaborar el manual de procedimientos de aplicacion para la Administraciones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Relevancia que la Administración Regional de San Ramón realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad.		Regulado por normativa interna				9/15/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/15/14		-2299		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.10 Dar seguimiento a los controles establecidos en las Unidades de Apoyo Administrativo para los plazos de entrega.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.1	Importancia de asegurar el cumplimiento de los plazos de entrega de los bienes y servicios por parte de los diferentes proveedores adjudicados.		Regulado por normativa interna				9/18/14				2/6/15		Dirección General O.I.J.				2/6/15		-2155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC. 4.1 Instruir a las  dependencias judiciales del incumplimiento de los proveedores en los plazos de entrega.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.1	Importancia de asegurar el cumplimiento de los plazos de entrega de los bienes y servicios por parte de los diferentes proveedores adjudicados.		Regulado por normativa interna				9/18/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .				10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.11 Implementar control para el cumplimiento del plan anual de compras por parte de las diferentes dependencias judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.2 Importancia que la Administración, realice una adecuada planificación de las compras que se tramitan bajo el mecanismo de compra menor.		Regulado por normativa interna				9/18/14		2/27/15		2/17/15		Dirección General O.I.J.				2/27/15		-2134		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.2 Girar instrucciones para que el plan anual de compras se ejecute dentro de los dos primeros trimestres del año		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.2 Importancia que la Administración, realice una adecuada planificación de las compras que se tramitan bajo el mecanismo de compra menor.		Regulado por normativa interna				9/18/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .				10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.3 Girar instrucciones para que todas las compras tramitadas al ampara 136, se tramitan con un plazao no menora a 10 días		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.4	Necesidad de que las oficinas judiciales tramiten oportunamente las compras de bienes y servicios		Regulado por normativa externa				9/18/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .				10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.4 Girar instrucciones para la elaboración de un plan para las publicaciones institucionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.5	Importancia de establecer lineamientos para la contratación de medios de comunicación social para la difusión de mensajes relacionados con la gestión institucional.		Regulado por normativa externa				9/18/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .				10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.9  Eliminar la aplicación análogo de la resolución 131-12		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.6	Necesidad de aplicar la normativa establecida en la Ley de Contratación Administrativa para las contrataciones de escasa cuantía		Regulado por normativa externa				9/18/14				10/6/14		Departamento Proveeduría .				10/6/14		-2278		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.15. Efectuar la revisión de los expedientes de procesos de alquiler que tienen el indicador de pago en NO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				9/22/14				2/24/15		Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/24/15		-2137		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.15. Girar instrucción al Encargada del SDJ de no archivar expedientes que tengan deposito		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				9/22/14				2/24/15		Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/24/15		-2137		VENCIDA

		FIS/606-54-ATI-2014/4.1/Formación de grupos para evaluación de planes .(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		En Proceso		SATI-03-2014		Evaluación de la metodología de respaldos y recuperación de datos en servidores para sistemas críticos		Importancia de fortalecer la documentación relacionados con respaldos de información		Regulado por normativa externa				9/22/14		2/1/18				Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		2/1/18		-1064		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.15 Remitir al Consejo Superior el Protocolo de vehículos decomisados ajustado.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				9/23/14				4/21/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				4/21/15		-2081		VENCIDA

		Fis. Inf. No 513-53-AEEC -2014. Rec. 4.10 Efectuar un estudio y depuración de los expedientes que presentan depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				9/23/14		5/28/15		5/29/15		Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/29/15		-2043		VENCIDA

		FIS N° 642-67-AEE-2014 4.3 Brindar inducción a los encargados de control de vacaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2013		Estudio de la veracidad de la información de las vacaciones según el SIGA vs. los registros que se llevan en los despachos		2.1 Necesidad de estandarizar formularios de control de vacaciones que sean complementarios a la Proposición Electrónica de Nombramientos		Regulado por normativa interna				9/30/14				4/29/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/29/15		-2073		VENCIDA

		INF 571-74-AUO-201 REC. 4.6 LABORES DE CONTROL Y SEGUIMIENTO Y MODIFICACIONES DE SANCIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2014		Estudio Operativo del proceso de ejecución de las sanciones penales juveniles		2.2	Necesidad de uniformar los criterios de tramitación de los asuntos						9/30/14				10/2/15		Juzgado Ejecución Sanciones Penales Juveniles I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		10/2/15		-1917		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.15 Capacitación sobre almacenamiento y respaldo de audiencias-Juzgado Trabajo Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				9/30/14		7/1/15		6/4/15		Juzgado Trabajo Puntarenas		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		7/1/15		-2010		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.6 REDISEÑO DE PROCESOS		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						9/30/14				9/30/14		Programa de Moderna Gestión I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/30/14		-2284		VENCIDA

		Seg-Inf N° 1310-94-AUO-2011- (1064-85-SEGA-2013)-Rec 4.13-Mecanismos para rendición de informes estadísticos e incluir todas las variables necesarias para determinar la composición de lo tramitado por las secciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-38-2013		Seguimiento de recomendaciones Cons Direct Esc Jud, Dpto.Med Legal, Lab CF y Adm Reg Heredia		Mecanismos para rendiicón de informes estadísitcos e incluir todas las variables estadísticas necesarias para determinar la composición de lo tramitado por las secciones		Regulado por normativa interna				9/30/14				1/27/15		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.				1/27/15		-2165		VENCIDA

		Seg-Inf N° 1310-94-AUO-2011-(1064-85-SEGA-2013)-Rec 4.15-Oficializar uso de indicadores mediante la integración y coordinación con el Departamento de Planificación o la instancia designada,  según decisión del Consejo Superior respecto a recomendación 4.4		Archivada-Perdió Vigencia.		US-38-2013		Seguimiento de recomendaciones Cons Direct Esc Jud, Dpto.Med Legal, Lab CF y Adm Reg Heredia		Oficializar uso de indicadores mediante la integración y coordinación con el Departamento de Planificación o la instancia designada,  según decisión del Consejo Superior respecto a recomendación 4.4		Regulado por normativa interna				9/30/14						Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.				9/30/14		-2284		VENCIDA

		Fis. Inf N° 624-79-AF-2014 Rec 4.10  Establecer un mecanismo de control para las deudas que son canceladas por medio de entero de gobierno		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.6 Conveniencia de implementar adecuados controles para las sumas giradas de más que son cancelados por el mecanismo de pago entero de gobierno		Regulado por normativa interna				10/1/14				2/5/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/5/15		-2156		VENCIDA

		Fisc/ Oficio 564-57-AEE-2014 4.4 Incluir en el procedimiento de pruebas de restauración la periodicidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2013		Evaluación del proceso de levantamiento de cadáveres y la entrega a los familiares por parte de la Sección de Patología Forense		2.4 Conveniencia de mejorar el proceso de restauración de los respaldos de las bases de datos		Regulado por normativa externa				10/6/14				2/17/15		Dirección de Tecnología de Información .				2/17/15		-2144		VENCIDA

		Fisc/ Oficio N°564-57-AEE-2014 4.5 Documentar las pruebas de restauración		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2013		Evaluación del proceso de levantamiento de cadáveres y la entrega a los familiares por parte de la Sección de Patología Forense		2.4 Conveniencia de mejorar el proceso de restauración de los respaldos de las bases de datos		Regulado por normativa externa				10/6/14				2/17/15		Dirección de Tecnología de Información .				2/17/15		-2144		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.10. Revisar los depósitos que presentan un saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				10/7/14				9/4/15		Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/4/15		-1945		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.18. Efectuar el estudio de los expedientes judiciales terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/7/14				8/13/15		Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/13/15		-1967		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.13  Efectuar el estudio completo de los expedientes terminados en JMS y desactivarlos del SDJ.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de mantener adecuado estado lógico de los expedientes terminados  en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				10/8/14		12/15/15		11/30/15		Juzgado Contravencional de Guacimo .				12/15/15		-1843		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.1 Estudio organizacional del Trib y Juz-(Comis-Plani) (Seg. 812-179-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.1 Relevancia de efectuar un análisis organizacional y de rendimiento tanto en el Tribunal como en el Juzgado Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14		3/2/15				Comisión Contenciosa Administra Rivas		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		3/2/15		-2131		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.12-Motivos de suspensión aud- Juz		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.1 Relevancia de efectuar un análisis organizacional y de rendimiento tanto en el Tribunal como en el Juzgado Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/11/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/11/15		-2030		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.12-Motivos de suspensión aud-Trib		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.1 Relevancia de efectuar un análisis organizacional y de rendimiento tanto en el Tribunal como en el Juzgado Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/10/15		Tribunal Contencioso II Circuito Judicial de San J .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/10/15		-2031		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.19-Ajuste a formulario-Sección de Estadística		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.1 Relevancia de efectuar un análisis organizacional y de rendimiento tanto en el Tribunal como en el Juzgado Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14		2/15/17				Dirección de Planificación .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		2/15/17		-1415		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.6-Intervención Ambiente Laboral-Consejo de JuecesTribunal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.1 Relevancia de efectuar un análisis organizacional y de rendimiento tanto en el Tribunal como en el Juzgado Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14		1/30/16		9/2/15		Tribunal Contencioso II Circuito Judicial de San J .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		1/30/16		-1797		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.8-Inventario buzón de escritos-Juz.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.1 Relevancia de efectuar un análisis organizacional y de rendimiento tanto en el Tribunal como en el Juzgado Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/12/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/12/15		-2029		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.8-Inventario buzón de escritos-Trib		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.1 Relevancia de efectuar un análisis organizacional y de rendimiento tanto en el Tribunal como en el Juzgado Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/10/15		Tribunal Contencioso II Circuito Judicial de San J .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/10/15		-2031		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.14  Seguimiento agenda Cronos- Administración Anexo A (Inf 2do seg. Nº 1285-327-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.2 Importancia sobre el uso y oportuna actualización de la información contenida en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos		Regulado por normativa interna				10/8/14		12/14/15				Administración Anexo "A" Goicoechea II Circuito Judicial de San José		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		12/14/15		-1844		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.15  Gestión de mejora agenda Cronos- Administración Anexo A		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.2 Importancia sobre el uso y oportuna actualización de la información contenida en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos		Regulado por normativa interna				10/8/14				6/10/15		Administración Anexo "A" Goicoechea II Circuito Judicial de San José		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/10/15		-2031		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.2 Directriz llenado de agenda Cronos-Comisión (812-179-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.2 Importancia sobre el uso y oportuna actualización de la información contenida en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos		Regulado por normativa interna				10/8/14						Comisión Contenciosa Administra Rivas		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		10/8/14		-2276		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.10 Sello de pase a fallo-Juzgado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/11/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/11/15		-2030		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.10 Sello de pase a fallo-Tribunal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/5/15		Tribunal Contencioso II Circuito Judicial de San J .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/5/15		-2036		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.11 Inclusión correcta de fechas en Sistema Gestión-Tribunal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/10/15		Tribunal Contencioso II Circuito Judicial de San J .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/10/15		-2031		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.11 Inclusión correcta de fechas en Sistema-Juzgado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/12/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/12/15		-2029		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.13 Actualizar Estatuto-Planificación ( Nº 788-177-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14		6/30/17				Dirección Jurídica .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.16 Actualizar RP-Personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				8/31/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.3 Indice de Actuaciones-Comisión		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14						Comisión Contenciosa Administra Rivas		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		10/8/14		-2276		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.5 Asignar a Carrera Judicial-Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				9/24/15		Secretaría General de la Corte .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		9/24/15		-1925		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.9 Sello recibido-Juzgado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/12/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/12/15		-2029		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.9 Sello recibido-Tribunal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/5/15		Tribunal Contencioso II Circuito Judicial de San J .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/5/15		-2036		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec.4.4 Análisis de Reglamento-Comisión (812-179-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14		1/11/16				Comisión Contenciosa Administra Rivas		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		1/11/16		-1816		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4.5 Jueza Coordinadora monitoreo semanal de movimientos en expedientes de familiares		Archivada-Reformulada.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				10/10/14						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				10/10/14		-2274		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4.6 A la Coordinadora Judicial incluir en el libro de control de dinero informacion suficiente y competente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Conveniencia que el libro para el control de dinero recibido en efectivo, contenga información suficiente y competente para recibir esos dineros		Regulado por normativa interna				10/10/14		12/15/15		1/14/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				1/14/16		-1813		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4. 7, inciso a  Jueza coordinadora solicitar estudio completo de los expedientes terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				10/10/14				9/3/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				9/3/15		-1946		VENCIDA

		FIS N° 385-35-ATI-2014 Rec 4.2 Etiquetado de dispositivos lectores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2014		Evaluación de la planificación para el uso de la firma digital en el PJ		Necesidad de mejorar condiciones y factores de funcionamiento de la Firma Digital en el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				10/10/14				10/8/14		Departamento Proveeduría .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		10/10/14		-2274		VENCIDA

		FIS 687-59-ATI-2014 4.2 Plan de Reacción Malware.(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-12-2014		Evaluación de los mecanismos utilizados para la detección de malware en el Poder Judicial		Plan de Reacción Malware						10/10/14		8/31/18				Dirección de Tecnología de Información .		DSS05 ADMINISTRE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD		8/31/18		-853		VENCIDA

		FIS-No.810-66-ATI-2014-No.1 Comunicación de incidencias.(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2014		Evaluación de la metodología para clasificar y registrar incidentes en la bitácora		Necesidad de mejorar el proceso de administración, registro y comunicación de los incidentes de tecnologías de información en el Poder Judicial		Mejores prácticas				10/15/14		2/28/19		3/11/20		Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		3/11/20		-295		VENCIDA

		FIS N° 385-35-ATI-2014 Rec 4.3 Comunicar a Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2014		Evaluación de la planificación para el uso de la firma digital en el PJ		Necesidad de mejorar condiciones y factores de funcionamiento de la Firma Digital en el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				10/17/14				10/8/14		Departamento Proveeduría .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		10/17/14		-2267		VENCIDA

		INF. 571-74-AUO-2014. REC 4.5 AGENDA SEÑALAMIENTOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2014		Estudio Operativo del proceso de ejecución de las sanciones penales juveniles		2.1	Relevancia de identificar claramente las labores de control y seguimiento a cargo de este despacho, así como agilizar la resolución de incidentes.						10/20/14				2/20/18		Juzgado Ejecución Sanciones Penales Juveniles I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		SUG  Elaboración de contratos  y addendum con plazo definido		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012- 01		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos Continuos que mantine el Poder Judciial-advertencia		Necesidad de contar con el addendum al Contrato						10/22/14				1/27/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		1/27/15		-2165		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 942-88-AEEC-2014. Rec. 04.02 Girar instrucciones a efecto que no se remitan expedientes terminados al archivo los cuales contengan deósitos pendientes de girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Conveniencia de realizar el  estudio correspondiente a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				10/27/14				9/21/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José				9/21/15		-1928		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 942-88-AEEC-2014. Rec. 04.03 Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Conveniencia de realizar el  estudio correspondiente a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				10/27/14				9/21/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José				9/21/15		-1928		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 942-88-AEEC-2014. Rec. 04.05. Girar instrucciones a los Tecnicos Judiciales para desactviar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Conveniencia de realizar el  estudio correspondiente a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				10/27/14						Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José				10/27/14		-2257		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 942-88-AEEC-2014. Rec. 04.07 Girar instrucciones en cuanto a mantener la practica del estudio de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Conveniencia de realizar el  estudio correspondiente a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				10/27/14						Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José				10/27/14		-2257		VENCIDA

		Fis. Inf. No 942-88-AEEC-2014 Rec.   N° 4. 01 Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el Sistema de Gestión del Juzgado		Regulado por normativa interna				10/27/14						Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José				10/27/14		-2257		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 942-88-AEEC-2014. Rec. N°  4.13 Supervisar periodicamente que se de la desactivación de los expedientes a nivel del Circuito.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el Sistema de Gestión del Juzgado		Regulado por normativa interna				10/27/14		8/31/16		8/31/16		Administración  II Circuito Judicial de San José				8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 942-88-AEEC-2014. Rec.  N°  4.08 Elaborar un Manual de Procedimientos para la aplicación por parte de las Administraciones Regionales, de las pruebas de comprobación de los controles señaladas en la Circular N° 16-2013		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Relevancia que la Oficina Administrativa del Segundo Circuito Judicial de San José realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad		Regulado por normativa interna				10/27/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/27/14		-2257		VENCIDA

		Fis. Inf. No.942-88-AEEC-2014. Rec.  N°  4. 10  Solicitar la capacitación necessaria con respecto al sistema de depositos judiciales		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Relevancia que la Oficina Administrativa del Segundo Circuito Judicial de San José realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad		Regulado por normativa interna				10/27/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/27/14		-2257		VENCIDA

		Fis. Inf. No.942-88-AEEC-2014. Rec.  N°  4. 11  Solicitar la capacitación necessaria con respecto al sistema de depositos judiciales		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Relevancia que la Oficina Administrativa del Segundo Circuito Judicial de San José realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad		Regulado por normativa interna				10/27/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/27/14		-2257		VENCIDA

		Fis. Inf. No.942-88-AEEC-2014. Rec.  N°  4. 12  Solicitar la capacitación necessaria con respecto al sistema de depositos judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Relevancia que la Oficina Administrativa del Segundo Circuito Judicial de San José realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad		Regulado por normativa interna				10/27/14				8/31/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis. Inf. No.942-88-AEEC-2014. Rec.  N°  4.09  Solicitar la capacitación necessaria con respecto al sistema de depositos judiciales		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Relevancia que la Oficina Administrativa del Segundo Circuito Judicial de San José realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad		Regulado por normativa interna				10/27/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/27/14		-2257		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.3. a.bis) Supervisar constantemente mediante solicitud de informes a las Adm de Circuitos y visitas de supervisión		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que las recomendaciones del informe del inventario que se hace de las garantías que están custodiadas en el BCR tengan plazo implementación y se supervise que se cumplan		Mejores prácticas				10/28/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		10/28/14		-2256		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.1 Definir en coordinación con la Comisión de Asuntos Penales y Comisión de Acceso a la Justicia penal juvenil, diligencias en las cuales se pueda utilizar la plataforma de videoconferencia enlazada con los CAI. Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.6 Importancia de optimizar el uso del Sistema de comunicación entre el Poder Judicial y los Centros de Atención Institucional		Regulado por normativa interna				10/28/14		10/16/15		2/22/16		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		2/22/16		-1774		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.10 CURSO AGENDA ELECTRÓNICA		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						10/30/14		7/31/15		10/30/14		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/31/15		-1980		VENCIDA

		Informe N° 1310-94-AUO-2011- DIRECCIÓN OIJ (721-99-SEGA-2013)- Recomendación 4.5- Determinar y monitorear los proyectos tecnológicos que involucran a esa dependencia y que a la fecha están siendo atendidos institucionalmente		Archivada-Perdió Vigencia.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Necesidad de coordinar esfuerzos para la finalización del proyecto “Automatización del Complejo Forense”		Mejores prácticas				10/31/14						Dirección General O.I.J.				10/31/14		-2253		VENCIDA

		Informe N° 1310-94-AUO-2011- DIRECCIÓN OIJ (851-129-SEGA-2013) - Recomendación 4.6-  Dar el seguimiento respectivo en su condición de líder del Organismo de Investigación Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Necesidad de coordinar esfuerzos para la finalización del proyecto “Automatización del Complejo Forense”		Mejores prácticas				10/31/14						Dirección General O.I.J.				10/31/14		-2253		VENCIDA

		Seg Inf. N° 1016-66-AEE-2012 N° 4.12.2 (1158-193-SEGA-2013) Solicitar a todas las fiscalías que remitan copia a esa Unidad Administrativa de los formularios de seguimiento		Archivada-Perdió Vigencia.		US-41-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Biblioteca Judicial, Unidad Adm del MP y sug a la U de CI		Necesidad de mejorar la operatividad de los procesos SEVRI y Autoevaluación		Mejores prácticas				10/31/14						Unidad Administrativa Ministerio Público				10/31/14		-2253		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC-2015 Rec. N° 4.18 Estudio de los expedientes que se van a remitir al Archivo Judicial.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				11/1/14				8/25/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				8/25/15		-1955		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.7. Supervisar que el personal matriculado realice el curso básico del SDJ en su totalidad		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				11/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/7/14		-2246		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.2 Solicitar a la Coordinadora Judicial que proceda a revisar con la Encargada del SDJ los depositos pendientes de girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				11/10/14				7/17/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/17/15		-1994		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.3  Girar instrucciones al personal del despacho no archivar exp terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				11/10/14				7/14/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/14/15		-1997		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.1  Ejercer la debida supervisión y control de las labores que realizan en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados o archivados en el SDJ, en relación con los registrados en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				11/10/14						Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/10/14		-2243		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.13 a)  Girar instrucciones y supervisar mediante pruebas periodicas que cumplan con la desactivación de los exp terminados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados o archivados en el SDJ, en relación con los registrados en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				11/10/14		8/31/16				Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.2  Solicitar a la Coordinadora Judicial que se proceda a desactivar los exp terminados en conjunto con los Técnicos judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados o archivados en el SDJ, en relación con los registrados en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				11/10/14				7/17/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/17/15		-1994		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec 4.14 Cumplir con la Circular No 119-2013 de la DE		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria.		Regulado por normativa interna				11/10/14		8/31/16				Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec 4.15 Mantener un libro físico y formal para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria.		Regulado por normativa interna				11/10/14				7/7/15		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/7/15		-2004		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec 4.5  Mantener un libro físico y formal para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria.		Regulado por normativa interna				11/10/14				7/14/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/14/15		-1997		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec 4.8 Solicitar a la Coordinador Judicial que proceda a efectuar la entrega de los dineros recibidos en efectivo según la normativa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria.		Regulado por normativa interna				11/10/14				7/14/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/14/15		-1997		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.6 Girar instrucciones a los Jueces y supervisar que todo exp contenga una resolución judicial que ordena girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado.		Regulado por normativa interna				11/10/14				7/21/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/21/15		-1990		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.7  Velar porque en todo giro de dinero que se realice en un proceso se disponda de la solictud de la parte		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado.		Regulado por normativa interna				11/10/14				7/21/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/21/15		-1990		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.13 b)  Girar instrucciones y supervisar que el Juzgado cumpla con la desactivación temporal de los accesos al SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Relevancia de solicitar a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Limón la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				11/10/14		8/31/16				Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.2  Solicitar a la Coordinadora Judicial que proceda a mantener un archivo de todas las solicitudes de desactivación temporal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Relevancia de solicitar a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Limón la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				11/10/14						Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/10/14		-2243		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.4 Solicitar a la Unidad Tecnología de Limón la desactivación temporal de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Relevancia de solicitar a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Limón la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				11/10/14		10/31/15		11/10/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/10/15		-1878		VENCIDA

		Inf FIis Nº777-72-AEEC-2014  Rec Nº 4.7 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		4-	Relevancia de depurar los depósitos con saldo en los rubros de Aguinaldo y extraordinario escolar según corresponda.		Regulado por normativa interna				11/10/14				9/7/15		Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/7/15		-1942		VENCIDA

		SUG: Establecimiento de controles apropiados para asegurar el uso adecudo de los recursos en la OAPVD		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012-01		Atención y Protección de Victimas de Delito (Advertencia)		Informe Advertencia						11/13/14				2/11/16		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Oficina de atención y protección a víctimas de delitos		2/11/16		-1785		VENCIDA

		Inf Fis 1081-100-AEEC-2014 Rec 4.5 A la Jueza Coordinadora girar instrucciones realizar estudio depositos con saldo exp terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2014		Juzgado Penal de San Ramón		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar, con el propósito de determinar si procede o no el giro respectivo		Regulado por normativa interna				11/14/14				9/9/15		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela				9/9/15		-1940		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 974-104-AF-2014 Rec. 4.1 Dotar al Juzgado Penal de Upala  una caja metálica con llavín		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-21-2014		Evaluación sobre los fondos de caja chica del Juzgado de Upala		2.1  Necesidad de que el dinero correspondiente al fondo de caja chica sea resguardado en una caja metálica.						11/21/14				2/2/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/2/15		-2159		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 974-104-AF-2014 Rec. 4.2 Ejecución de arqueos periódicos y sorpresivos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-21-2014		Evaluación sobre los fondos de caja chica del Juzgado de Upala		2.2  Necesidad de efectuar y remitir oportunamente los arqueos al fondo de caja chica.						11/21/14				2/2/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/2/15		-2159		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 974-104-AF-2014 Rec. 4.3 Ejecución y remisión de los arqueos mensuales al fondo asignado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-21-2014		Evaluación sobre los fondos de caja chica del Juzgado de Upala		2.2  Necesidad de efectuar y remitir oportunamente los arqueos al fondo de caja chica.						11/21/14				4/24/15		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		4/24/15		-2078		VENCIDA

		Fis. Inf 974-104-AF-2014 Rec. 4.4  Mejorar la administración del libro de Efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-21-2014		Evaluación sobre los fondos de caja chica del Juzgado de Upala		2.3  Necesidad de mejorar la administración del libro de efectivo utilizado por el Juzgado Penal de Upala para el registro de las transacciones de caja chica.						11/21/14				4/15/15		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		4/15/15		-2087		VENCIDA

		inf fis N° 941-106-AFJP-2014 Rec 4.3 Comunicación de lineamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-03-2014		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones y pensiones		Importancia de tomar en cuenta en el cálculo de la jubilación la totalidad de salarios recibidos en el periodo que la persona se encuentra activa		Regulado por normativa interna				11/30/14				7/31/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		7/31/15		-1980		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.10 CURSO AGENDA ELECTRÓNICA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						11/30/14		7/31/15		9/25/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/25/15		-1924		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.10 CURSO AGENDA ELECTRÓNICA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						11/30/14				8/14/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.10 CURSO AGENDA ELECTRÓNICA		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						11/30/14		7/31/15		11/30/14		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/31/15		-1980		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.10 CURSO AGENDA ELECTRÓNICA		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						11/30/14		7/31/15		11/30/14		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/31/15		-1980		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.10 CURSO AGENDA ELECTRÓNICA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						11/30/14		7/31/15		9/16/15		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/16/15		-1933		VENCIDA

		Seg- Inf N° 1182-63-AEE-2012, DEL 30-11-2012 (Nº1386-230-SEGA-2013) Rec 4.13-Realizar estudio sobre funciones de las Administraciones Regionales en el proceso de ejecución presupuestaria		Archivada-Perdió Vigencia.		US-09-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Oficina de Planes y Operaciones, Juzgados Penales y Dpto de Planificación		Realizar estudio sobre funciones de las Administraciones Regionales en el proceso de ejecución presupuestaria		Regulado por normativa interna				11/30/14						Dirección de Planificación .				11/30/14		-2223		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.5 Ejercer la debida supervisión y control de las actualizaciones en el SDJ (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/11/17		Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/11/17		-1330		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.6 Revisar que todo servidor que tenga una causa que se tramita en el Juzgado así como algún familiar no tenga relación con el expediente  (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/11/17		Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/11/17		-1330		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.7 Establecer los mecanismos de control adecuados para que ninguna persona tenga relación con el expediente que los relaciones (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/11/17		Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/11/17		-1330		VENCIDA

		Inf. Fisc. Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.3 Girar instrucciones de no remitir al Archivo Judicial de expedientes terminados con depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/22/17		Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela				5/22/17		-1319		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida supervisión (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/18/17		Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/18/17		-1323		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.8 a) Girar instrucciones para que los despachos judiciales cumplan con la desactivación o eliminación en el SDJ de los expedientes según corresponda (Inf. 1er Seg. Nº 530-65-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/4/17		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/4/17		-1337		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1091-102-SAEEC-2014 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Necesidad de contar con un libro formal y manual de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/9/17		Juzgado Penal Juvenil San Ramón				5/9/17		-1332		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1091-102-SAEEC-2014 Rec Nº 4.2 Establecer y mantener un libro para el registro y control de dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Necesidad de contar con un libro formal y manual de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/5/17		Juzgado Penal Juvenil San Ramón		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/5/17		-1336		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1091-102-SAEEC-2014 Rec Nº 4.7 Cumplir circular 119-2013 Dirección Ejecutiva Libro Control Dinero en Efectivo (Inf. 1er Seg. Nº 530-65-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Necesidad de contar con un libro formal y manual de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/4/17		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/4/17		-1337		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.4 Solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos al SDJ (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017) (Inf 2do Seg Nº 1150-279-SEGA-2018) (Inf. 3er seg. Nº 1317-357-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo.		Regulado por normativa interna				12/1/14		10/11/18				Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/11/18		-812		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.8 b)  Desactivación temporal o definitiva del colaboladores del SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 530-65-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo.		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/4/17		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela				5/4/17		-1337		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1091-102-SAEEC-2014 Rec Nº 4.6 Solicitar que se les imparta la segundaparte del curso del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en dicho sistema		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/5/17		Juzgado Penal Juvenil San Ramón		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/5/17		-1336		VENCIDA

		Profundidad de la capacitación a brindar		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Importancia de proveer una capacitación adecuada para la correcta administración del Proyecto						12/1/14						Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Desarrollo de una metodología para reutilización de código		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-12-2012		Evaluación de la metodología utilizada en la etapa de implementación de los sistemas en el Poder Judicial		Necesidad de desarrollar un estándar general para la etapa de implementación de los sistemas de información automatizados del Poder Judicial y complementar los existentes		Regulado por normativa interna				12/1/14				4/22/19		Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		4/22/19		-619		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.1 Modificar el Reglamento de préstamos del FJP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.1 Conveniencia de modificar el Reglamento de Préstamos en función de lo que indica el artículo 238 de la Ley Orgánica del Poder Judicial sobre los intereses		Regulado por normativa interna				12/2/14				4/27/15		Secretaría General de la Corte .				4/27/15		-2075		VENCIDA

		Fisc/564-57-AEE-2014 4.6 Hacer Manual para Levantamiento de cadáveres		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2013		Evaluación del proceso de levantamiento de cadáveres y la entrega a los familiares por parte de la Sección de Patología Forense		2.2	Importancia de que la Dirección de OIJ, apruebe el Protocolo para el Levantamiento de Cadáveres y que el Departamento de Planificación elabore este instructivo.		Regulado por normativa interna				12/4/14		6/30/15		11/13/15		Dirección de Planificación .				11/13/15		-1875		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.6 Determinar la viabilidad de implementar un control automático para el ciumplimineto en la fecha de entrega de los bienes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.1	Importancia de asegurar el cumplimiento de los plazos de entrega de los bienes y servicios por parte de los diferentes proveedores adjudicados.		Regulado por normativa interna				12/4/14				2/6/15		Departamento Proveeduría .				2/6/15		-2155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.11. Confeccionar la resolución judicial que respalde los giros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Conveniencia que todo pago que se haga en el despacho tenga respaldo en una resolución judicial.		Regulado por normativa interna				12/8/14		11/30/15		12/18/15		Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/18/15		-1840		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.9. Solicitar a la Sección de Gestión de Capacitación que les imparta la segunda parte del curso del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				12/8/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/8/14		-2215		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4.3 Jueza Coordinadora revisar que los colaboradores no tengan participacion en expedientes de familiares		Archivada-Reformulada.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				12/8/14						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				12/8/14		-2215		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4.4 Jueza Coordinadora por limitaciones de recursos mecanismos de control  adecuados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				12/8/14						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				12/8/14		-2215		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4.1 Jueza Coordinadora supervision y control de labores en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				12/8/14						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				12/8/14		-2215		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4.2 Archivar aquellos expedientes que se encuentren archivados o terminados sin depositos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/9/14				9/4/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				9/4/15		-1945		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec  4.9 Gestionar la matrícula al curso virtual SDG		Archivada-Reformulada.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				12/10/14						Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/10/14		-2213		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec 4.10 Supervisar que el persona matricule el curso virtual sobre SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				12/10/14						Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/10/14		-2213		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec 4.11 Archivar electrónicamente o físico las comprobaciones de las calificaciones		Archivada-Reformulada.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				12/10/14						Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/10/14		-2213		VENCIDA

		Fis.Inf. Nº1249-216-AF-2013  4.9 Coordinar con Tecnología para determinar de forma certera el aguinaldo y salario escolar.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Conveniencia que el Departamento de Gestión Humana incluya el monto proporcional de Salario Escolar y Aguinaldo dentro de los cálculos de prestaciones legales para los servidores judiciales que fallecen.		Regulado por normativa interna				12/11/14				1/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/19/15		-2173		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1154-104-AEEC-2014 Rec Nº 4.3 No remitir al archivo judicial expedientes terminados que contengan depósitos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2014		Juzgado Penal Juvenil de Limón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				12/12/14				7/14/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica				7/14/15		-1997		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1154-104-AEEC-2014 Rec Nº4.1  Ejercer la debida Supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-09-2014		Juzgado Penal Juvenil de Limón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				12/12/14						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica				12/12/14		-2211		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1154-104-AEEC-2014 Rec Nº4.5 Efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-09-2014		Juzgado Penal Juvenil de Limón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				12/12/14						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica				12/12/14		-2211		VENCIDA

		Inf Fisc Nº1154-104-AEEC-2014  Rec Nº4.2  Revisión en conjunto con quien le corresponda los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-09-2014		Juzgado Penal Juvenil de Limón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				12/12/14						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica				12/12/14		-2211		VENCIDA

		Fis.Inf.Nº 1249-216-af-2013,4.15  A T. I. para coordinar los cambios tencologicos para liquidar  salario escolar y aguinadlo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Conveniencia que el Departamento de Gestión Humana incluya el monto proporcional de Salario Escolar y Aguinaldo dentro de los cálculos de prestaciones legales para los servidores judiciales que fallecen.		Regulado por normativa interna				12/12/14				1/8/15		Dirección de Tecnología de Información .				1/8/15		-2184		VENCIDA

		Fis.Inf.N1249-216-af-2013.  4.16.Coordinar los cambios tecnológicos para incluir un control para servidores que han recibido prestaicones legales.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Necesidad de que el Departamento de Personal implemente mecanismos de control para evitar que   ex funcionarios judiciales  que percibieron el pago de prestaciones legales reingresen a laborar al Poder Judicial dentro del plazo de prohibición que establec		Regulado por normativa interna				12/12/14				1/8/15		Dirección de Tecnología de Información .				1/8/15		-2184		VENCIDA

		Fis.Inf.Nº1249-216-af-2013.  4.10  Implementar mecanismo de control para servidores que reingresar a laborar  cuando han recibido prestaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Necesidad de que el Departamento de Personal implemente mecanismos de control para evitar que   ex funcionarios judiciales  que percibieron el pago de prestaciones legales reingresen a laborar al Poder Judicial dentro del plazo de prohibición que establec		Regulado por normativa interna				12/12/14				1/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/19/15		-2173		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.2.  Solicitar al Coordinador Judicial proceda a realizar un monitorio semanal de los movimientos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				12/15/14						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.6.  Revisar que todo servidor o familiar que tenga causa activa no se relacione con el expediente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				12/15/14						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.7. Establecer los mecanismos de control adecuados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				12/15/14						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.2.  Efectuar en coordinación con el personal la revisión de todos los depósitos que presentan  un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				12/15/14		10/31/15		11/24/15		Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/24/15		-1864		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.3.  Girar instrucciones al personal de no archivar expedientes que según resolución están terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				12/15/14				8/12/15		Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/12/15		-1968		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec 4.1. Supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia de mantener adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de gestión		Regulado por normativa interna				12/15/14						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.14 a) Girar instrucciones y supervisar mediantes pruebas que el despacho cumpla con la desactivación de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia de mantener adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de gestión		Regulado por normativa interna				12/15/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/20/17		-1410		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.2.  Solicitar al Coordinador Judicial realizar un estudio con los técnicos sobre los expedientes terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia de mantener adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de gestión		Regulado por normativa interna				12/15/14		10/31/15		11/12/15		Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/15		-1876		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.5.  Revisar previo a efectuar las aprobaciones correspondientes el monto por aprobar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia de que se realice el giro de los recursos económicos por el monto ordenados mediante la resolución judicial.		Regulado por normativa interna				12/15/14				8/18/15		Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/15		-1962		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec 4.14.  Supervisar que los despacho judicial no custodien cupones de interes en la caja fuerte		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia que el Despacho Judicial, no custodie en la caja de seguridad títulos valores en garantía (Cupones de Intereses) y que los mismos sean trasladados a custodia del Banco por medio de la  Administración correspondiente.		Regulado por normativa interna				12/15/14				8/31/15		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec 4.15.  Girar instrucciones al encargado del control de títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia que el Despacho Judicial, no custodie en la caja de seguridad títulos valores en garantía (Cupones de Intereses) y que los mismos sean trasladados a custodia del Banco por medio de la  Administración correspondiente.		Regulado por normativa interna				12/15/14						Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec 4.16  Proceder a efectua los arqueos trimestrales de dichos títulos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia que el Despacho Judicial, no custodie en la caja de seguridad títulos valores en garantía (Cupones de Intereses) y que los mismos sean trasladados a custodia del Banco por medio de la  Administración correspondiente.		Regulado por normativa interna				12/15/14				8/31/15		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec 4.17. Revisar en la Juzgado los cupones de intereses que se encuentran custodiados en la caja fuerte		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia que el Despacho Judicial, no custodie en la caja de seguridad títulos valores en garantía (Cupones de Intereses) y que los mismos sean trasladados a custodia del Banco por medio de la  Administración correspondiente.		Regulado por normativa interna				12/15/14				9/3/15		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/3/15		-1946		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec 4.2.  Efectuar en coordinación con el personal la supervisión que no se mantenga en custodia en la caja fuerte títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia que el Despacho Judicial, no custodie en la caja de seguridad títulos valores en garantía (Cupones de Intereses) y que los mismos sean trasladados a custodia del Banco por medio de la  Administración correspondiente.		Regulado por normativa interna				12/15/14						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec 4.8. Girar instrucción escritas a todo el personal sobre la prohibición de custodiar TV		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia que el Despacho Judicial, no custodie en la caja de seguridad títulos valores en garantía (Cupones de Intereses) y que los mismos sean trasladados a custodia del Banco por medio de la  Administración correspondiente.		Regulado por normativa interna				12/15/14				8/12/15		Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/12/15		-1968		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.2.  Depositar el dinero recibido en efectivo en el despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia que se realice el depósito de los dineros recibidos en efectivo en los procesos de remate en el plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				12/15/14				8/12/15		Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/12/15		-1968		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.9.  Fomentar la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad con la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado		Regulado por normativa interna				12/15/14				8/10/15		Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/10/15		-1970		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.14 b) Girar instrucciones para supervisar mediantes pruebas periódicas el cumplimiento de la desactivación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				12/15/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/20/17		-1410		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.2. Archivo de todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accessos al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				12/15/14						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.2. Elaboración del formulario dirigido a DTI para solicitar la desactivación temporal o definitiva		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				12/15/14						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.4. Solicitar DTI la desactivación temporal o definitiva de los accesso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				12/15/14		11/15/15		1/13/16		Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/13/16		-1814		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.4 Girar instrucciones al personal del despacho de no archivar exp con deposito pendientes de girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldos pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				12/15/14				9/18/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/18/15		-1931		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.3. Supervisar que todo expediente contenga resolución judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Conveniencia que todo pago que se haga en el despacho tenga respaldo de una resolución judicial		Regulado por normativa interna				12/15/14				9/17/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/17/15		-1932		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados o archivados en el SDJ, en relación con los registrados en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				12/15/14						Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.7. a) Girar instrucciones al personal encargado de realizar las pruebas establecidad por la DE		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados o archivados en el SDJ, en relación con los registrados en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				12/15/14		8/31/16		8/31/16		Administración  II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.5 Supervisar que no se mantenga en custodia en el BCR TV en garantía vencidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Relevancia de que la Administración del Juzgado cumpla con su labor de supervisar el manejo de títulos valores recibidos en garantía así como su vigencia después del traslado a custodia en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				12/15/14				9/18/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/18/15		-1931		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.7. c) Supervisar que los vencimientos de los TV se comuniquen en forma oportuna		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Relevancia de que la Administración del Juzgado cumpla con su labor de supervisar el manejo de títulos valores recibidos en garantía así como su vigencia después del traslado a custodia en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				12/15/14		8/31/16		9/1/16		Administración  II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/1/16		-1582		VENCIDA

		Fis. Inf. No.  1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.2. Solicitar el Área de Tecnología de la Información del Segundo Circuito Judicial de San José, en coordinador con el Administrador del despacho- la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Relevancia de solicitar al Área de Tecnología de la Información  la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				12/15/14		1/15/16				Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/15/16		-1812		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.7. b) Girar instrucciones al personal encargado de realizar las pruebas establecidas por la Dirección Ejecutiva en la Circular N° 16-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Relevancia de solicitar al Área de Tecnología de la Información  la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				12/15/14		8/31/16		8/31/16		Administración  II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/16		-1583		VENCIDA

		INF. 571-74-AUO-2014. REC 4.3 ANÁLISIS ESTADÍSTICO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2014		Estudio Operativo del proceso de ejecución de las sanciones penales juveniles		2.1	Relevancia de identificar claramente las labores de control y seguimiento a cargo de este despacho, así como agilizar la resolución de incidentes.						12/15/14		3/1/16		4/26/16		Dirección de Planificación .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		4/26/16		-1710		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.7 Ampliación del Programa Formación para personas técnicas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						12/15/14				8/14/15		Escuela Judicial Dirección .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.8 ANALIZAR AMPLIAR ESPECIALIZACIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						12/15/14				8/14/15		Escuela Judicial Dirección .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1228-106-SAEEC-2015. Rec. 4.6. Mantenga la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 717-87-SEGA-2017) (Inf. 2do seg. Nº 1216-348-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/17/14		12/15/17		10/11/19		Juzgado Civil Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/11/19		-447		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1230-108-SAEEC-2015. Rec. 4.6.  Girar instrucciones que se mantenga la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 744-96-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/17/14				6/16/17		Juzgado Penal Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/16/17		-1294		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.4 Realizar un análisis integral del Programa de Técnicos Supernumerarios (Inf. Seg, Nº 578-62-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				12/19/14		8/31/16		11/23/16		Dirección de Planificación .				11/23/16		-1499		VENCIDA

		Fis inf Nº 972-103-AFJP-2014 4.2 Control cruzado de los beneficios pendientes de retirar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-07-2013		Evaluación de las cuentas por pagar del Fondo de Jubilaciones y Pensiones, su presentación y revelación en los estados financier		2.1 Conveniencia de crear un control cruzado para las cuentas por pagar por beneficios no retirados		Regulado por normativa interna				12/19/14				5/29/15		Departamento Financiero Contable .		ESTADOS FINANCIEROS DEL FONDO DE JUBILACIONES		5/29/15		-2043		VENCIDA

		Fis inf N° 972-103-AFJP-2014 4.2 Definir algún medio de comunicación que garantice mantener informados a los beneficiarios de pensiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-07-2013		Evaluación de las cuentas por pagar del Fondo de Jubilaciones y Pensiones, su presentación y revelación en los estados financier		2.2 Conveniencia de comunicar a los beneficiarios de pensión la posibilidad de que existan beneficios no retirados		Regulado por normativa interna				12/19/14				5/29/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ESTADOS FINANCIEROS DEL FONDO DE JUBILACIONES		5/29/15		-2043		VENCIDA

		Fis. Nº 361-65-AUO-2014. Rec. 4.2 Analizar y elaborar un plan de acción, Departamento de Trabajo Social y Psicología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2013		Estudio Operativo del proceso de trabajo social y psicología que brinda la Institución como labor de apoyo a los despachos juris		2.1 Relevancia de fortalecer el modelo de supervisión implementado		Regulado por normativa interna				12/19/14				5/5/15		Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		5/5/15		-2067		VENCIDA

		Fis. Nº 361-65-AUO-2014. Rec. 4.4. Evaluar los modelos de supervisión implementados. Departamento de Trabajo Social y Psicología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2013		Estudio Operativo del proceso de trabajo social y psicología que brinda la Institución como labor de apoyo a los despachos juris		2.2 Importancia de uniformar y dar seguimiento a la metodología de trabajo  que se debe cumplir en las valoraciones periciales.		Regulado por normativa interna				12/19/14				5/6/15		Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		5/6/15		-2066		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.10 acciones y mejores prácticas para descongestionar asuntos. Juzgado Trabajo de Alajuela		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.1 Beneficios de agilizar la tramitación de los asuntos a cargo de los despachos que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				12/30/14		7/20/15		12/30/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		7/20/15		-1991		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.10 acciones y mejores prácticas para descongestionar asuntos. Juzgado Trabajo de Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.1 Beneficios de agilizar la tramitación de los asuntos a cargo de los despachos que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				12/30/14				5/12/15		Juzgado Trabajo Puntarenas		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		5/12/15		-2060		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.4 RED DE APOYO INSTITUCIONAL		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Beneficios de establecer convenios interinstitucionales que permitan  conformar un Banco de Redes de apoyo del Poder Judicial						12/30/14				2/20/18		Unidad de Acceso a la Justicia Unidad de Acceso a la Justicia		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.3 EQUIPO INTERD. MEJORAS GESTIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						12/30/14				2/26/18		Secretaría General de la Corte .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.3.b. bis): Verificar mediante muestra para cada Administración de Circuito, que los títulos valores en custodia del BCR se encuentren endosados a la orden del Despacho q tramita la causa		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que las recomendaciones del informe del inventario que se hace de las garantías que están custodiadas en el BCR tengan plazo implementación y se supervise que se cumplan		Mejores prácticas				12/31/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		12/31/14		-2192		VENCIDA

		Fis N° 920-95-AEE-2014 N° 4.2 Realizar y documentar las sesiones de trabajo con los monitores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2014		Evaluación  de la aplicación de las" buenas prácticas" en el Poder Judicial		2.2 Necesidad de mejorar la labor de seguimiento de las Buenas Prácticas		Mejores prácticas				12/31/14				4/10/15		Oficina de Control Interno .		UNIDAD DE CONTROL INTERNO		4/10/15		-2092		VENCIDA

		Fis N° 920-95-AEE-2014 N° 4.3 Mejorar la guía de los monitores para el seguimiento de las buenas prácticas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2014		Evaluación  de la aplicación de las" buenas prácticas" en el Poder Judicial		2.2 Necesidad de mejorar la labor de seguimiento de las Buenas Prácticas		Mejores prácticas				12/31/14				4/13/15		Oficina de Control Interno .		UNIDAD DE CONTROL INTERNO		4/13/15		-2089		VENCIDA

		Fis N° 920-95-AEE-2014 4.1 Realizar un proceso de análisis, evaluación y mejora de las buenas prácticas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2014		Evaluación  de la aplicación de las" buenas prácticas" en el Poder Judicial		2.3 Importancia de mejorar el proceso de validación de las buenas prácticas propuestas por las oficinas y despachos judiciales.		Mejores prácticas				12/31/14				4/13/15		Secretaría General de la Corte .				4/13/15		-2089		VENCIDA

		Fis N°920-95-AEE-2014 N° 4.5 Analizar las buenas prácticas del Banco de Buenas Prácticas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2014		Evaluación  de la aplicación de las" buenas prácticas" en el Poder Judicial		2.4 Conveniencia de analizar y actualizar las Buenas Prácticas contenidas en el Banco		Mejores prácticas				12/31/14		8/11/15		2/23/16		Oficina de Control Interno .		UNIDAD DE CONTROL INTERNO		2/23/16		-1773		VENCIDA

		Inf fis N° 941-106-AFJP-2014 Rec 4.1 Estudio de casos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-03-2014		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones y pensiones		Importancia de tomar en cuenta en el cálculo de la jubilación la totalidad de salarios recibidos en el periodo que la persona se encuentra activa		Regulado por normativa interna				12/31/14				7/31/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		7/31/15		-1980		VENCIDA

		Fis Inf N° 969-117-AFJP- 2014 Rec 4.6 Realizar solicitud a Direcc Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-12-2014		Documentación de controles y procesos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Conveniencia de fortalecer la documentación de los controles y procesos Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/14				6/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis. Inf. N°970-118-AFJP-2014 Rec. 4.2 Definir una metodología de trabajo para la actualización de manuales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-12-2014		Documentación de controles y procesos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Conveniencia de fortalecer la documentación de los controles y procesos Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/14				8/4/15		Dirección de Planificación .				8/4/15		-1976		VENCIDA

		Fis.Inf. N°968-116-AFJP-2014 Rec. 4.3 Realizar análisis actividades relacionados con el FJP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-12-2014		Documentación de controles y procesos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Conveniencia de fortalecer la documentación de los controles y procesos Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/14				10/31/14		Departamento Financiero Contable .				12/31/14		-2192		VENCIDA

		Fis.Inf.N°969-117-AFJP-2014 Rec. 4.5 Verificar controles en Manual de procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-12-2014		Documentación de controles y procesos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Conveniencia de fortalecer la documentación de los controles y procesos Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/14				7/1/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				7/1/15		-2010		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.18 Análizar con Órganos competentes aspectos que afectaron Proyecto de Especialización del Juzgado de Seguridad Social.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Necesidad de lograr mayor eficiencia en la tramitación de la materia de Seguridad Social para cumplir con los objetivos establecidos al respecto.		Regulado por normativa interna				12/31/14				12/2/14		Dirección de Planificación .		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		12/31/14		-2192		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.7  Analizar cargas de trabajo dentro del análisis de los anuarios estadísticos. Sección de Estadística Depto. Planificación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.1 Beneficios de agilizar la tramitación de los asuntos a cargo de los despachos que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				12/31/14		12/21/15		5/13/16		Sección de Estadística Planificación		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		5/13/16		-1693		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.1 Analizar  resultados del rediseño de procesos efectuados en materia laboral.  Comisión Jurisd. Laboral.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				12/31/14				7/13/16		Comisión de la Jurisdicción Laboral  .		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		7/13/16		-1632		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.13 Formulario “Índices de actuaciones”- Juzgado Trabajo Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				12/31/14				5/20/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		5/20/15		-2052		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.8 Analizar carga de trabajo Coordinador Judicial del Juzg. Trab.Puntarenas. Sección de Desarrollo Organizacional- Depto. Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				12/31/14				4/13/15		Dirección de Planificación .		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		4/13/15		-2089		VENCIDA

		Fis. 09-2013 Inf. No. 511-77-AUO-2014 Rec. 4.1 Plan de acción con la finalidad de fortalecer la implementación del Sistema Visión 2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2013		Estudio Operativo de la Sección de Administración de Personal		2.1 Importancia de fortalecer la labor de archivo, supervisión y control de la información almacenada dentro del expediente personal electrónico.		Regulado por normativa interna				12/31/14				9/11/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN DE PERSONAL		9/11/15		-1938		VENCIDA

		Fis. 10-2012.Inf. 299-50-AUO-2014. Rec. 4.7 Ajustes a Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2012		Estudio Operativo del proceso de Ejecución de la Pena.		2.2 Necesidad de contar con información estadística confiable y completa de una forma eficiente para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				12/31/14				9/4/15		Dirección de Tecnología de Información .		Juzgados de Ejecución de la Pena		9/4/15		-1945		VENCIDA

		Fis/638-55-ATI-2014/4.3/Aprobaciones de mejoras de forma consistente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2014		Evaluación de la gestión de atención de solicitudes para sistemas de información por parte de la DTIC		Conveniencia de que las aprobaciones de los cambios realizados por mantenimiento se apliquen en forma consistente						12/31/14				5/11/17		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		5/11/17		-1330		VENCIDA

		Evaluación de los controles actuales de acceso a red 2		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-25-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad en el control de acceso a las redes		Necesidad de establecer procedimientos de acceso a red		Mejores prácticas				12/31/14						Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		12/31/14		-2192		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 3.20  Informe N° 302-17-AF-2012 (XXX-XX-SEGA-2013) Considerar en el desarrollo de la segunda etapa del Proyecto SIGA Fondo los aspectos necesarios para la integración oportuna de la información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Comisión de Seguimiento del programa PJ-BID y el Departamento de Tecnología de Inf		Conveniencia de mejorar la oportunidad en la emisión de los estados financieros del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Mejores prácticas				12/31/14				12/1/14		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		12/31/14		-2192		VENCIDA

		Fisc/564-57-AEE-2014 4.3 Bloqueo del módulo receptoría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2013		Evaluación del proceso de levantamiento de cadáveres y la entrega a los familiares por parte de la Sección de Patología Forense		2.3	Relevancia de que los datos suministrados en la fase de receptoría del Sistema de información de Patología, se bloqueen automáticamente.		Regulado por normativa externa				1/5/15				2/17/15		Dirección de Tecnología de Información .				2/17/15		-2144		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1091-102-SAEEC-2014 Rec Nº 4.3 Gestionar la matrícula del curso virtual del SDJ  (Juzgado Penal Juvenil)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en dicho sistema		Regulado por normativa interna				1/5/15				5/5/17		Juzgado Penal Juvenil San Ramón		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/5/17		-1336		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1091-102-SAEEC-2014 Rec Nº 4.4 Supervisar que el personal matriculado realice y finalice el curso básico del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en dicho sistema		Regulado por normativa interna				1/5/15				5/5/17		Juzgado Penal Juvenil San Ramón		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/5/17		-1336		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1091-102-SAEEC-2014 Rec Nº 4.5 Archivar las comprobaciones de las calificaciones del personal que realiza la capacitación virtual del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en dicho sistema		Regulado por normativa interna				1/5/15				5/5/17		Juzgado Penal Juvenil San Ramón		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/5/17		-1336		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 624-79-AF-2014 REC 4.4  mantener una prioridad de gestión de cobro orientada a la recuperación de sumas giradas de más a personas que tengan la condición de inactivo o jubilado,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.1 Importancia de mejorar la oportunidad del proceso de gestión de cobro de las sumas giradas de más en la Institución		Regulado por normativa interna				1/5/15		8/11/15		2/11/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/11/16		-1785		VENCIDA

		Fis. INf. N° 624-79-AF-2014 Rec 4.8 Incluir, en el dato sobre el saldo de las sumas giradas de más, que contempla el Departamento Financiero Contable en los estados financieros de la Institución, la totalidad de las sumas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.3 Necesidad que los Estados Financieros de nuestra Institución reflejen adecuadamente las sumas giradas de más por concepto de remuneraciones		Regulado por normativa interna				1/5/15		8/5/15		2/11/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/11/16		-1785		VENCIDA

		Fis Inf. N°758-96-AF-2014 Rec 4.5 Medidas correctivas ante problemas de iluminación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2014		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		2.2 Conveniencia de que exista una adecuada administración del proyecto de obra, para lograr la satisfacción del fin público propuesto y del Despacho usuario.						1/7/15				1/13/16		Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		1/13/16		-1814		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.10 CORREGIR FALLA GESTIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.						1/10/15				2/14/18		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		2/14/18		-1051		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.21 REVISAR UBICACIONES ELECTRÓNICAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.						1/10/15				4/19/16		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		4/19/16		-1717		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.21 REVISAR UBICACIONES ELECTRÓNICAS (Inf. Seg.  Nº 1338-149-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.						1/10/15				12/13/16		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/13/16		-1479		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.1 COLABORAR CON DTI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.						1/11/15				4/17/17				PODER JUDICIAL		4/17/17		-1354		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.2 ACTUALIZAR SISTEMAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.						1/11/15				4/17/17				PODER JUDICIAL		4/17/17		-1354		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 942-88-AEEC-2014. Rec.  N° 4. 04 Estudio completo de los expedientes judiciales terminados, archivados o remitidos por incompetencia		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el Sistema de Gestión del Juzgado		Regulado por normativa interna				1/12/15		3/18/16				Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José				3/18/16		-1749		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.4 CAPACITACIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.						1/12/15				4/13/18		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		4/13/18		-993		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.10.  Gestionar matrícula referente al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/15/15						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.11  Supervisar que el personal matriculado realice y finalice el curso básico del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/15/15						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.12.  Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/15/15						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1233-111-SAEEC-2015. Rec. 4.11. Importancia de realizar el arqueo trimestral de titulos valores (Inf. 1er Seg. N° 693-86-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia que la Administración Regional de Turrialba realice las labores de control preventivo sobre las áreas de riesgo importantes para el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad.		Regulado por normativa interna				1/15/15				6/9/17		Administración Regional de Grecia .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/9/17		-1301		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec 4.12 Socitar una vez que el personal haya aprobado el curso basico la segund parte del curso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/19/15						Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/19/15		-2173		VENCIDA

		Fisc/1185-181-AEE-2014 Rec 4.4 Instrucciones sobre el proceso de migración de datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2014		Evaluación de la organización del desarrollo del Sistema para el Depósito de Objetos		2.3	Conveniencia de integrar las actividades del proceso de migración en un cronograma de trabajo		Regulado por normativa externa				1/30/15				6/4/15		Dirección General O.I.J.				6/4/15		-2037		VENCIDA

		Fisc/1185-181-AEE-2014 Rec 4.5 Actualización de cronograma		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2014		Evaluación de la organización del desarrollo del Sistema para el Depósito de Objetos		2.3	Conveniencia de integrar las actividades del proceso de migración en un cronograma de trabajo		Regulado por normativa externa				1/30/15				6/4/15		Dirección General O.I.J.				6/4/15		-2037		VENCIDA

		Fisc/1185-181-AEE-2014 Rec 4.6 Informes gerenciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2014		Evaluación de la organización del desarrollo del Sistema para el Depósito de Objetos		2.4	Importancia de enviar periódicamente los informes gerenciales del Sistema del Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				1/30/15				6/4/15		Dirección General O.I.J.				6/4/15		-2037		VENCIDA

		Fisc/1185-181-AEE-2014 Rec 4.1 Instrucciones a la Proveeduría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2014		Evaluación de la organización del desarrollo del Sistema para el Depósito de Objetos		2.5	Importancia de que la Proveeduría Judicial constate el destino final de los bienes caídos en comiso por medio del Sistema del Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				1/30/15				5/26/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/26/15		-2046		VENCIDA

		Fisc/1185-181-AEE-2014 Rec 4.2 Solicitar la inclusión de la Proveeduría como usuaurio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2014		Evaluación de la organización del desarrollo del Sistema para el Depósito de Objetos		2.5	Importancia de que la Proveeduría Judicial constate el destino final de los bienes caídos en comiso por medio del Sistema del Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				1/30/15				5/26/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/26/15		-2046		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.1 Compendio de Normas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15				6/4/15		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/4/15		-2037		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.2 Uso adecuado del Libro físico y electrónico de evidencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15				6/4/15		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/4/15		-2037		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.3 Depositar el dinero decomisado oportunamente.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15				6/23/15		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/23/15		-2018		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.4 Solicitar apertura de la cuenta en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15		7/24/15		7/24/15		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.5 Registro cronológico de los depósitos bancarios en un libro foliado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15				6/4/15		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/4/15		-2037		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.6 .1 Mecanismo de control documentados de la cantidad de dinero decomisado que se recibe.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15				6/24/15		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/24/15		-2017		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.6.2 control de entrega de dinero al encargado de depositarlo en el Banco.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15				6/8/15		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/8/15		-2033		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.6.3  control que se deposite el dinero decomisado oportunamente.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15				6/8/15		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/8/15		-2033		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.7.1		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15		7/24/15		6/9/16		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/9/16		-1666		VENCIDA

		Fis.Inf.N°968-116-AFJP-2014 Rec.4.4 Verificar controles en Manual de procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-12-2014		Documentación de controles y procesos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Conveniencia de fortalecer la documentación de los controles y procesos Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/31/15				10/31/14		Departamento Financiero Contable .				1/31/15		-2161		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.11 Actualización de estados y ubicaciones de expedientes suspendidos y en apelación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Trascendencia de optimizar los tiempos de resolución que registra el proceso agrario.		Regulado por normativa externa				1/31/15				5/31/16		Juzgado Agrario  San Ramón		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		5/31/16		-1675		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.11 Actualización de estados y ubicaciones de expedientes suspendidos y en apelación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Trascendencia de optimizar los tiempos de resolución que registra el proceso agrario.		Regulado por normativa externa				1/31/15				1/12/16		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de San José		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		1/12/16		-1815		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.11 Actualización de estados y ubicaciones de expedientes suspendidos y en apelación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Trascendencia de optimizar los tiempos de resolución que registra el proceso agrario.		Regulado por normativa externa				1/31/15				4/7/16		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Cartago		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		4/7/16		-1729		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.11 Actualización de estados y ubicaciones de expedientes suspendidos y en apelación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Trascendencia de optimizar los tiempos de resolución que registra el proceso agrario.		Regulado por normativa externa				1/31/15				3/30/16		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		3/30/16		-1737		VENCIDA

		Fis. Inf. N°108-16-ATI-2014. Rec 4.2 Capacitar al personal en el diseño de Bases de datos - UTI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-33-2013		Evaluación de la gestión de Base de Datos en el Poder Judicial		Importancia de capacitar al personal en el diseño de bases de datos						1/31/15				2/3/16		Dirección General O.I.J.				2/3/16		-1793		VENCIDA

		Fis. Inf. N°109-15-ATI-2014. Rec 4.2 Capacitar al personal en el diseño de Bases de datos - DTIC		Pendientes		SATI-33-2013		Evaluación de la gestión de Base de Datos en el Poder Judicial		Importancia de capacitar al personal en el diseño de bases de datos						1/31/15		4/30/20				Dirección de Tecnología de Información .				4/30/20		-245		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 1  Informe N° 849-50-ATI-2012- Corte Plena (980-158-SEGA-2013) Implementación del Sistema Actas de la Corte y Consejo.		Archivada-Reformulada.		US-36-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a Corte Plena		Importancia de fortalecer la seguridad en el manejo de las Actas de Corte Plena y Consejo Superior		Regulado por normativa interna				1/31/15				4/7/14		Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		1/31/15		-2161		VENCIDA

		FIS No.148-18-ATI-2014 4.1 Debilidades de control de seguridad física y ambiental		Pendientes		SATI-31-2013		Evaluación de la seguridad física y ambiental de las áreas sensibles de la  Dirección de Tecnología de Información y Comunicación		Necesidad de mejorar los controles de la Seguridad física y ambiental de los Centros de Datos		Regulado por normativa interna				2/1/15		2/15/20				Dirección de Tecnología de Información .		05 GESTIONAR ACCESO FÍSICO A LOS ACTIVOS DE TI		2/15/20		-320		VENCIDA

		FIS No.148-18-ATI-2014 4.4 Plan de Acción		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-31-2013		Evaluación de la seguridad física y ambiental de las áreas sensibles de la  Dirección de Tecnología de Información y Comunicación		Necesidad de mejorar los controles de la Seguridad física y ambiental de los Centros de Datos		Regulado por normativa interna				2/1/15						Dirección de Tecnología de Información .		05 GESTIONAR ACCESO FÍSICO A LOS ACTIVOS DE TI		2/1/15		-2160		VENCIDA

		Fis. Inf.N° 1198-144-AFJP-2014 Definir procedimiento casos excepción al aplicar impuesto renta conforme parámetros quincenales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-04-2014		Estudio de retenciones a pensionados		2.1 Conveniencia de analizar y definir el procedimiento a seguir para los casos que presenten alguna inconsistencia o excepción en la retención del impuesto sobre la renta		Regulado por normativa externa				2/4/15				5/13/16		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO EGRESOS		5/13/16		-1693		VENCIDA

		Fis Inf Nº1196-139-AFJP-2014 - Rec 4.1. Casos que presenten alguna inconsistencia o excepción al aplicar el impuesto sobre la renta		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-07-2013		Evaluación de las cuentas por pagar del Fondo de Jubilaciones y Pensiones, su presentación y revelación en los estados financier		2.1 Conveniencia de analizar y definir  el procedimiento a seguir  para los casos que presenten alguna inconsistencia o excepción, en la retención del impuesto sobre la renta.		Regulado por normativa externa				2/6/15				5/29/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		5/29/15		-2043		VENCIDA

		Fis Inf. N°758-96-AF-2014 Rec 4.2 Elaborar un protocolo de seguridad a nivel Institucional.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-11-2014		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		2.1 Importancia de que exista un óptimo aprovechamiento y una eficiente administración de los recursos tecnológicos adquiridos por el Departamento de Seguridad.						2/7/15						Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		2/7/15		-2154		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4.7 inciso c Jueza Coordinadora solicitar estudio para que el indicador de pago se utilice adecuadamente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos los expedientes de pensiones alimentarias, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				2/9/15				9/2/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				9/2/15		-1947		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4.7 inciso b Jueza Coordinadora solicitar estudio sobre los depositos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				2/9/15				9/2/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				9/2/15		-1947		VENCIDA

		Inf Fisc  Nº 1154-104-AEEC-2014 Rec Nº4.4   Efectuar la revisión y depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2014		Juzgado Penal Juvenil de Limón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				2/12/15				7/20/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica				7/20/15		-1991		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.1. Habilitar en el Sistema Automatizado de Pagos y Depósitos Judiciales a cuenta en "en línea".		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				2/13/15				1/28/15				FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		2/13/15		-2148		VENCIDA

		FIS/N°31-83-ATI-2015/4.1/Complementar Metodología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-10-2014		Evaluación del procedimiento de definición de requerimientos en nuevos proyectos de tecnologías de información		Conveniencia de ampliar y fomentar el uso de la Metodología de Administración de Proyectos de TI		Mejores prácticas				2/13/15				5/11/17		Dirección de Tecnología de Información .				5/11/17		-1330		VENCIDA

		FIS/N°22-06-ATI-2015/4.2/Fomentar actualización de los sistemas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-19-2014		Evaluación de la plataforma para el Sistema de consulta de impedimentos de salida del país		Necesidad de fortalecer el proceso de actualización de la información del Sistema de Consulta para los permisos de salida del país		Mejores prácticas				2/13/15				5/13/15		Dirección de Tecnología de Información .				5/13/15		-2059		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.14 Incluir en la Plan Anual de Trabajo del 2015 el desarrollo de un curso virtual sobre el proceso de recepción, control, custodia y entrega de títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que los títulos valores (garantía) se reciban endosados a la orden del Despacho Judicial que tramita el expediente y que sea comunicado al ente emisor así como los que forman parte de los procesos de Sucesiones (Haber Sucesorio)		Regulado por normativa interna				2/15/15				6/26/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Fis N° 920-95-AEE-2014 N° 4.6 Crear secciones en la base de datos del Banco de Buenas Prácticas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2014		Evaluación  de la aplicación de las" buenas prácticas" en el Poder Judicial		2.4 Conveniencia de analizar y actualizar las Buenas Prácticas contenidas en el Banco		Mejores prácticas				2/16/15		8/11/15		2/2/16		Oficina de Control Interno .		UNIDAD DE CONTROL INTERNO		2/2/16		-1794		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.13 Solicitar una vez aprobada el curso básico les imparta la segunda parte de dicho curso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				2/16/15						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/16/15		-2145		VENCIDA

		Fisc/1185-181-AEE-2014 Rec 4.7 Ajuste del Manual		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2014		Evaluación de la organización del desarrollo del Sistema para el Depósito de Objetos		2.5	Importancia de que la Proveeduría Judicial constate el destino final de los bienes caídos en comiso por medio del Sistema del Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				2/17/15		10/31/15		2/9/16		Dirección de Planificación .				2/9/16		-1787		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.5/ Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas, durante las ausencias temporales y permanentes del personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso del personal que tiene acceso al SDJ en el Juzgado		Regulado por normativa interna				2/17/15				11/13/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				11/13/15		-1875		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.1  Redefinición del Programa de Técnicos Supernumerarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				2/20/15		9/30/16		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.11. Girar instrucciones a las Delegaciones, subdelegaciones y oficinas del OIJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				2/25/15				7/2/15		Dirección General O.I.J.		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		7/2/15		-2009		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.2. Analizar conveniencia y viabilidad del control mensual de depósitos bancarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.3	Necesidad de elaborar oportunamente el cuadro mensual de control de depósitos bancarios al ICD y de analizar la utilidad de este control para los juzgados penales		Regulado por normativa interna				2/25/15		7/31/15		7/28/15		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		7/31/15		-1980		VENCIDA

		FIS/42-01-SAEEC-2015/4.1/ Realizar de inmediato los trámites señalados por el Lic. Arce Solís, funcionario bancario, para la recuperación del cheque N° 1280-7		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-32-2014		Estudio especial sobre el proceso de recuperación de los recursos económicos de títulos valores extraviados o prescritos pertene		Importancia de retirar del Banco Nacional de Costa Rica y depositar en la cuenta corriente judicial N° 001-0043457-4  del Banco de Costa Rica el cheque de gerencia que repone al N° 876-3 por la suma de ¢10.672.179.51		Regulado por normativa interna				2/27/15				2/28/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		2/28/18		-1037		VENCIDA

		FIS/42-01-SAEEC-2015/4.2/Solicitar, en caso q proceda a retirar el cheque citado, a la jefatura de FICO q deposite la suma de ¢10.672.179,51 en la cta cte judicial N° 001-0043457-4		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-32-2014		Estudio especial sobre el proceso de recuperación de los recursos económicos de títulos valores extraviados o prescritos pertene		Importancia de retirar del Banco Nacional de Costa Rica y depositar en la cuenta corriente judicial N° 001-0043457-4  del Banco de Costa Rica el cheque de gerencia que repone al N° 876-3 por la suma de ¢10.672.179.51		Regulado por normativa interna				2/27/15				2/28/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		2/28/18		-1037		VENCIDA

		FIS/42-01-SAEEC-2015/4.3/Cumplir la recomendación N° 4.2 inciso i)  del inf #382-32-AEEC-2014 del 1/4/14, conocido y aprob x Corte Plena sesión #19-14 del 12/5/14, artículo XXIII		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-32-2014		Estudio especial sobre el proceso de recuperación de los recursos económicos de títulos valores extraviados o prescritos pertene		Importancia de retirar del Banco Nacional de Costa Rica y depositar en la cuenta corriente judicial N° 001-0043457-4  del Banco de Costa Rica el cheque de gerencia que repone al N° 876-3 por la suma de ¢10.672.179.51		Regulado por normativa interna				2/27/15				2/28/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		2/28/18		-1037		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Rec 4.6 Realizar evaluación del FIAJ (Inf 1er Seg Nº 952-154-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Importancia de evaluar en forma integral el Programa de Formación Inicial para Aspirantes a la Judicatura (FIAJ)		Regulado por normativa interna				2/28/15		12/30/16		11/2/17		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		11/2/17		-1155		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.2 Solicitar a coordinador de Programa establecer lineamientos generales de trabajo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/1/15		10/31/16		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Inf. Fisc. Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.2 b) Revisar todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/2/15				5/9/17		Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela				5/9/17		-1332		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.2 a)  Girar instrucciones a los técnicos de que desactiven los expedientes (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				3/2/15				5/9/17		Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/9/17		-1332		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.2 c)  Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017) (Inf 2do Seg Nº 1150-279-SEGA-2018) (Inf. 3er seg.Nº 1317-357-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo.		Regulado por normativa interna				3/2/15		10/11/18				Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/11/18		-812		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.1. Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/9/15						Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/9/15		-2124		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial que revise todos los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/9/15						Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/9/15		-2124		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.3 Girar instrucciones de no remitir al Archivo Judicial expedientes con depósitos con saldo pendientes de autorizar o girados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/9/15				7/7/15		Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/7/15		-2004		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.5. Realizar en forma diaria el estudio y revisón de los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/9/15						Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/9/15		-2124		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.2. Solicitar que se efectue el estudio completo de los expedientes judiciales terminados y archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				3/9/15						Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/9/15		-2124		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.6. Girar instrucciones para que se proceda a realizar un estudio de los expedientes judiciales terminados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				3/9/15						Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/9/15		-2124		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.8.  Girar instrucciones para que se cumpla con la desactivación en el SDJ de los expedientes		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				3/9/15		8/31/16				Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.5. No archivar expedientes que según resolución se encuentran terminados con depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/9/15				4/18/17		Juzgado Penal  Atenas		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/18/17		-1353		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.7. No archivar expedientes que según resoulción se encuentran terminados y tienen depósitos con saldo (Inf. 2do Seg. N°1211-186-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/9/15		7/31/17		10/26/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/26/17		-1162		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.2. Ejercer la debida supervisión de los giros de dinero		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Importancia de que el Juez del Despacho supervise el destino de las autorizaciones de pago que se realizan en el Juzgado		Regulado por normativa interna				3/9/15				4/19/17		Juzgado Penal  Atenas		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/19/17		-1352		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.1. Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Relevancia de solicitar a la Unidad Informática Regional la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo		Regulado por normativa interna				3/9/15				4/19/17		Juzgado Penal  Atenas		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/19/17		-1352		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.4. Supervisar que todo expediente contenga la resolución que ordena girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Relevancia que todo pago realizado tenga respaldo en una Resolución Judicial		Regulado por normativa interna				3/9/15				4/19/17		Juzgado Penal  Atenas		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/19/17		-1352		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC-Rec N° 4.03 Remiitr al Archivo Judicial aquellos expedientes que se verifico no tienen saldos pendientes de giro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/10/15				8/25/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				8/25/15		-1955		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC-Rec N° 4.21 Confeccionar directriz a las demas Fiscalias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/10/15				8/11/15		Ministerio Público .				8/11/15		-1969		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC-Rec N° 4.22  Girar instrucciones en aquellos casos en que exista dinero depositado en el SDJ.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/10/15				8/11/15		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela				8/11/15		-1969		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC-Rec. N° 4.01 Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/10/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				3/10/15		-2123		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC-2015 Rec. N° 4.12  Revisión de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				3/10/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				3/10/15		-2123		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC-2015 Rec. N° 4.17 Estudio de los expedientes terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				3/10/15				8/25/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				8/25/15		-1955		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC- Rec N° 4.04 Solicitar la desactviación de los accesos al SDJ ante la presencia de ausentismo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				3/10/15		12/15/15				Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				12/15/15		-1843		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC- Rec N° 4.13 Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				3/10/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				3/10/15		-2123		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC- Rec N° 4.14 Elaborar la solicitud a T.I de la desactivación de claves en periodo de ausentismo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				3/10/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				3/10/15		-2123		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC- Rec N° 4.19 Supervisar que los despachos esten desactivando claves en periodo de ausentismo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				3/10/15		1/31/16		5/18/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				5/18/16		-1688		VENCIDA

		Fis. Inf. N°  242-13-SAEEC-2015 Rec. N°4.05 Establecer y hacer uso de un libro físico y formal para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria		Regulado por normativa interna				3/10/15				8/24/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				8/24/15		-1956		VENCIDA

		Fis. Inf. N°  242-13-SAEEC-2015 Rec. N°4.06 Realizar la entrega de los dineros recibidos en efectivo producto de disponibilidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria		Regulado por normativa interna				3/10/15				8/25/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				8/25/15		-1955		VENCIDA

		Fis. Inf. N°  242-13-SAEEC-2015 Rec. N°4.15 Mantener y hacer uso del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria		Regulado por normativa interna				3/10/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				3/10/15		-2123		VENCIDA

		Fis. Inf. N°  242-13-SAEEC-2015 Rec. N°4.16 Realizar de manera ágil y oportuna la entrega del dinero recibido por concepto de pensión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria		Regulado por normativa interna				3/10/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				3/10/15		-2123		VENCIDA

		Fis. Inf. N°  242-13-SAEEC-2015 Rec. N°4.20 Cumplir con la Circular N° 119-2013 de la Direccion Ejecutiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria		Regulado por normativa interna				3/10/15				8/11/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				8/11/15		-1969		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.3. Solicitar al Área de Tecnología de Información la desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Relevancia de solicitar a la Unidad Informática Regional la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo		Regulado por normativa interna				3/10/15				4/20/17		Juzgado Penal  Atenas		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/20/17		-1351		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.8. Girar instrucciones para que el Juzgado Penal cumpla con la desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Relevancia de solicitar a la Unidad Informática Regional la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo		Regulado por normativa interna				3/10/15				4/6/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/6/17		-1365		VENCIDA

		Fis Nº 1195-75-ATI-2014 4.2 Fortalecimiento monitoreo.(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-05-2014		Evaluación del rendimiento de la red de datos WAN del PJ		Importancia de fortalecer el proceso de documentación de los enlaces WAN		Mejores prácticas				3/10/15				2/7/18		Dirección de Tecnología de Información .		02 ADMINISTRAR LA RED Y LA SEGURIDAD DE CONECTIVIDAD		2/7/18		-1058		VENCIDA

		FIS/145-09-SAEEC-15/Rec # 4.3/No archivar expedientes ni remitir al Archivo Judicial en San Joaquín de Heredia que se encuentran terminados o archivados, pero tienen depósitos judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.2	Importancia de mantener en el SDJ un adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y enviados por incompetencia		Regulado por normativa interna				3/13/15				7/17/15		Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .				7/17/15		-1994		VENCIDA

		FIS/145-09-SAEEC-15/Rec #4.7.a /  Girar instrucciones al personal encargado de realizar las pruebas establecidas por la Dir Ejecutiva en Circular N° 16-2013-estado lógico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.2	Importancia de mantener en el SDJ un adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y enviados por incompetencia		Regulado por normativa interna				3/13/15		1/31/16		5/18/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				5/18/16		-1688		VENCIDA

		FIS/145-09-SAEEC-15/Rec #4.4/ Solicitar a la Unidad Informática Regional la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, inmediatamente que se da el ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.3	Trascendencia de solicitar a la Unidad Informática Regional la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo.		Regulado por normativa interna				3/13/15		10/31/15		11/11/15		Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .				11/11/15		-1877		VENCIDA

		FIS/145-09-SAEEC-15/Rec #4.5/ Archivar todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ,		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.3	Trascendencia de solicitar a la Unidad Informática Regional la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo.		Regulado por normativa interna				3/13/15						Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .				3/13/15		-2120		VENCIDA

		FIS/145-09-SAEEC-15/Rec #4.7. b/Girar instrucciones al personal encargado de realizar las pruebas establecidas por la Dir. Ejecutiva en la Circular N° 16-2013- desactivar accesos SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.3	Trascendencia de solicitar a la Unidad Informática Regional la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo.		Regulado por normativa interna				3/13/15		1/31/16		5/18/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				5/18/16		-1688		VENCIDA

		FIS/145-09-SAEEC-15/Rec #4.6/Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.4	Importancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso del personal que tiene acceso al SDJ en el Juzgado		Regulado por normativa interna				3/13/15				7/17/15		Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .				7/17/15		-1994		VENCIDA

		FIS/145-09-SAEEC-15/Rec #4.7.c/Girar instrucciones al personal encargado de realizar las pruebas establecidas por la Dir Ejecutiva en la Circular N° 16-2013-uso confidencial claves acceso SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.4	Importancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso del personal que tiene acceso al SDJ en el Juzgado		Regulado por normativa interna				3/13/15				7/21/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				7/21/15		-1990		VENCIDA

		Adv  Inf 17-04-AFJP-2015 SUG-Realización de pago y registro correcto de Aportes patronales y estatales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2014		Evaluación referente a los aportes obrero, patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Importancia de aplicar los porcentajes de aporte patronal y estatal según el mes que corresponde		Regulado por normativa interna				3/13/15				4/13/15		Departamento Financiero Contable .				4/13/15		-2089		VENCIDA

		Adv Inf  16-03-AFJP-2015 SUG-Proporcionar información según el mes de generación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2014		Evaluación referente a los aportes obrero, patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Importancia de aplicar los porcentajes de aporte patronal y estatal según el mes que corresponde		Regulado por normativa interna				3/15/15				6/22/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/22/15		-2019		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105 AEEC-2014. Rec. 4.6. a) Solicitar al Coordinador Judicial que proceda a revisar todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldos pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/16/15				9/16/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/16/15		-1933		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.6. b) Solicitar al Coordinador Judicial que proceda a realizar el estudio completo de los exp terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados o archivados en el SDJ, en relación con los registrados en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				3/16/15				9/18/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/18/15		-1931		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.6. d) Efectuar en coordinación con el personal un estudio pormenorizado de los TV		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Relevancia de que la Administración del Juzgado cumpla con su labor de supervisar el manejo de títulos valores recibidos en garantía así como su vigencia después del traslado a custodia en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				3/16/15				9/18/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/18/15		-1931		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.6. Un archivo de todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Relevancia de solicitar al Área de Tecnología de la Información  la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				3/16/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/16/15		-2117		VENCIDA

		FIS/606-54-ATI-2014/4.2/Gestión de pruebas		Pendientes		SATI-03-2014		Evaluación de la metodología de respaldos y recuperación de datos en servidores para sistemas críticos		Conveniencia de ejecutar pruebas de restablecimiento de respaldos		Regulado por normativa interna				3/23/15		4/30/22				Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		4/30/22		485		VIGENTE

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.13 Depto. Seguridad. Segto al addendum sobre radio comunic.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.1	Importancia de mejorar el proceso de compra de armas en el Poder Judicial considerando una adecuada planificación y recepción.		Regulado por normativa interna				3/24/15				5/15/15		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		5/15/15		-2057		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.3 A la Dirección Ejecutiva. Reiterar circular 040-2013.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.1	Importancia de mejorar el proceso de compra de armas en el Poder Judicial considerando una adecuada planificación y recepción.		Regulado por normativa interna				3/24/15				11/30/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.5 Admón OIJ. Girar instrucciones necesidades compra armas.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.1	Importancia de mejorar el proceso de compra de armas en el Poder Judicial considerando una adecuada planificación y recepción.		Regulado por normativa interna				3/24/15				12/2/15		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		12/2/15		-1856		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.6 Admón OIJ. Girar instrucciones sobre detalle en actas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.1	Importancia de mejorar el proceso de compra de armas en el Poder Judicial considerando una adecuada planificación y recepción.		Regulado por normativa interna				3/24/15				2/3/16		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		2/3/16		-1793		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.10 Depto. Seguridad. Coordinar el uso adecuado de marcos detectores.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.2	Conveniencia que el Departamento de Seguridad mejore los procesos de contratación de equipos utilizados por su personal		Regulado por normativa interna				3/24/15				5/15/15		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		5/15/15		-2057		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.11 Depto. Seguridad. Establecer directriz sobre uso de contador de personas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.2	Conveniencia que el Departamento de Seguridad mejore los procesos de contratación de equipos utilizados por su personal		Regulado por normativa interna				3/24/15				5/15/15		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		5/15/15		-2057		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.12 Depto. Seguridad. Comunicar a VEC los incumplimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.2	Conveniencia que el Departamento de Seguridad mejore los procesos de contratación de equipos utilizados por su personal		Regulado por normativa interna				3/24/15				5/15/15		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		5/15/15		-2057		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.9 Depto Seguridad. Dar segto a la gestión de la empresa TAS,SA.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.2	Conveniencia que el Departamento de Seguridad mejore los procesos de contratación de equipos utilizados por su personal		Regulado por normativa interna				3/24/15				5/15/15		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		5/15/15		-2057		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.14 D.T.I. Establecer mecanismos para compras de recursos en inventario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.3  Importancia de mejorar la planificación u optar por otras modalidades de contratación para las compras de equipos en la Institución.		Regulado por normativa interna				3/24/15				12/3/15		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/3/15		-1855		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.15 D.T.I Implementar la opcion de entrega según demanda		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.3  Importancia de mejorar la planificación u optar por otras modalidades de contratación para las compras de equipos en la Institución.		Regulado por normativa interna				3/24/15				12/3/15		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/3/15		-1855		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.16 D.T.I. Establecer técnicas para respaldo de información.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.3  Importancia de mejorar la planificación u optar por otras modalidades de contratación para las compras de equipos en la Institución.		Regulado por normativa interna				3/24/15				8/5/15		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		8/5/15		-1975		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.17 D.T.I. Tomar medidas para uso de unidades de respaldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.4	Importancia que la Dirección de Tecnología de Información, al entregar equipo Informático, verifique las condiciones necesarias para su oportuna utilización		Regulado por normativa interna				3/24/15				7/28/15		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/28/15		-1983		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.18 D.T.I. Emitir circular sobre problemas en unidades de respaldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.4	Importancia que la Dirección de Tecnología de Información, al entregar equipo Informático, verifique las condiciones necesarias para su oportuna utilización		Regulado por normativa interna				3/24/15				7/22/15		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.19 D.T.I. Implementar documento para entrega de bienes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.4	Importancia que la Dirección de Tecnología de Información, al entregar equipo Informático, verifique las condiciones necesarias para su oportuna utilización		Regulado por normativa interna				3/24/15				7/27/15		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/27/15		-1984		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.20 Depto. Serv.Grales. Girar instrucciones a Secc. Arquitectura		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.5	Importancia de mejorar la supervisión que efectúa el Departamento de Servicios Generales al dar por recibido reparaciones contratadas por el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				3/24/15				12/3/15		Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		12/3/15		-1855		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.7 Admon OIJ. Realizar análisis sobre contrato de mantenimiento (1er Seg Inf Nº 806-150-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.6	Importancia de que las adquisiciones de bienes incluyan en sus carteles, aspectos relacionados con capacitación y mantenimiento del equipo por comprar		Regulado por normativa interna				3/24/15				8/31/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.8 Admon OIJ. Girar instrucciones para transmitir conocimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.6	Importancia de que las adquisiciones de bienes incluyan en sus carteles, aspectos relacionados con capacitación y mantenimiento del equipo por comprar		Regulado por normativa interna				3/24/15				12/10/15		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		12/10/15		-1848		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.1 Dirección Ejecutiva. Girar instrucc. para registros en CAF		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.7	Necesidad de que todos los bienes adquiridos por la Institución, cuenten con su respectiva identificación de activo y que los mismos sean ingresados de forma oportuna al sistema CAF		Regulado por normativa interna				3/24/15				5/15/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		5/15/15		-2057		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.2 Direccón Ejecutiva. Emitir circular sobre manual en español.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.8   Conveniencia de que los manuales de usuarios de los bienes adquiridos sean entregados en el idioma español.		Regulado por normativa interna				3/24/15				11/30/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.21 VEC. REalizar gestiones para obtener manuales en español.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.8   Conveniencia de que los manuales de usuarios de los bienes adquiridos sean entregados en el idioma español.		Regulado por normativa interna				3/24/15				8/5/15		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		8/5/15		-1975		VENCIDA

		Fis N° 331-29-ATI-2014 4.1 Creación de planes de continuidad de negocio		Pendientes		SATI-34-2013		Evaluación sobre la pérdida de información ocurrida en el II Circuito Judicial de San José		Deficiencias en los mecanismos de continuidad del servicio		Mejores prácticas				3/24/15		2/15/20				Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		2/15/20		-320		VENCIDA

		Fis N° 331-29-ATI-2014 4.4 crear procedimientos para gestión del riesgo.(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-34-2013		Evaluación sobre la pérdida de información ocurrida en el II Circuito Judicial de San José		Deficiencias en los mecanismos de continuidad del servicio		Mejores prácticas				3/24/15		8/31/18		3/11/20		Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		3/11/20		-295		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.10. Mecanismos de control para realizar y documentar el conteo del dinero en los allanamientos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				3/25/15				7/2/15		Dirección General O.I.J.		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		7/2/15		-2009		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.6. Designar formalmente las funciones a los colaboradores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				3/25/15		7/31/15		6/9/16		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/9/16		-1666		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.7. Realizar oportunamente la apertura de evidencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				3/25/15		7/31/15		8/7/15		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		8/7/15		-1973		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.8. Mecanismos de control para realizar y documentar el conteo del dinero en los allanamientos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				3/25/15		7/31/15		8/7/15		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		8/7/15		-1973		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.9. Entrega del dinero decomisado se realice en bolsa plástica transparente y separada de las demás evidencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				3/25/15		7/31/15		8/7/15		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		8/7/15		-1973		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 942-88-AEEC-2014. Rec. 04.06 Solicitar la depuración de todos los depósitos con saldo.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Conveniencia de realizar el  estudio correspondiente a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/26/15		3/18/16				Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José				3/18/16		-1749		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 624-79-AF-2014  Rec 4.2  culminar a la brevedad con el proceso de cobro de las posibles sumas giradas de más que presentan una mayor antigüedad a saber 2004- 2011,		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.1 Importancia de mejorar la oportunidad del proceso de gestión de cobro de las sumas giradas de más en la Institución		Regulado por normativa interna				3/30/15		5/30/16				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		5/30/16		-1676		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 624-79-AF-2014 REc. 4.3. Implementar las medidas necesarias a efecto de que la Unidad de Deducciones, realice la recuperación de las sumas pagadas de más para los periodos 2012 y siguientes,		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.1 Importancia de mejorar la oportunidad del proceso de gestión de cobro de las sumas giradas de más en la Institución		Regulado por normativa interna				3/30/15		5/30/16				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		5/30/16		-1676		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.3. Modificar el “Procedimiento General Recepción de Dinero, Títul0os Valores y Bienes de Alto Valor Económico”  del Ministerio Público		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				3/31/15		7/31/15		8/7/15		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		8/7/15		-1973		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.4. Implementar los mecanismos de supervisión.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				3/31/15		7/31/15		8/7/15		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		8/7/15		-1973		VENCIDA

		Inf fis N° 941-106-AFJP-2014 Rec 4.2 Establecimiento de control		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAFJ-03-2014		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones y pensiones		Importancia de tomar en cuenta en el cálculo de la jubilación la totalidad de salarios recibidos en el periodo que la persona se encuentra activa		Regulado por normativa interna				3/31/15		11/3/15				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		11/3/15		-1885		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.18  Seguimiento efectividad señalam- Sección de Estadística		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.2 Importancia sobre el uso y oportuna actualización de la información contenida en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos		Regulado por normativa interna				3/31/15		7/14/17				Dirección de Planificación .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		7/14/17		-1266		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Rec 4.5 Elevar al Consejo de la Judicatura los resultados de la evaluación del FIAJ (Inf 1er Seg Nº 952-154-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Importancia de evaluar en forma integral el Programa de Formación Inicial para Aspirantes a la Judicatura (FIAJ)		Regulado por normativa interna				3/31/15		12/30/16		11/2/17		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		11/2/17		-1155		VENCIDA

		FIS/634-56-ATI-2014/4.1/Coordinación Soporte y CAT		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2014		Evaluación de la efectividad del servicio de soporte técnico en el PJ		Necesidad de mejorar el servicio de Soporte Técnico y el Centro de Atención Tecnológico de la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				4/1/15				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		8/16/18		-868		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1248-145-AFJP-2014  Rec. 4.2 Solución alterna envío invitaciones a oferentes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2014		Evaluación proceso de contratación administrativa para el desarrollo de un estudio actuarial en el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Po		2.1 Necesidad de mejorar el sistema de registro de proveedores, de tal forma que se ajuste a las necesidades institucionales		Regulado por normativa interna				4/10/15				6/16/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		6/16/15		-2025		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1248-145-AFJP-2014 Rec. 4.4 Emitir una circular señalando la necesidad de que en el oficio de decisión inicial o en la solicitud de requisición se incorporen los potenciales oferentes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2014		Evaluación proceso de contratación administrativa para el desarrollo de un estudio actuarial en el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Po		2.1 Necesidad de mejorar el sistema de registro de proveedores, de tal forma que se ajuste a las necesidades institucionales		Regulado por normativa interna				4/10/15				3/8/16		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		3/8/16		-1759		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1248-145-AFJP-2014 Rec. 4.1 Establecer en el cartel las características del informe requerido		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2014		Evaluación proceso de contratación administrativa para el desarrollo de un estudio actuarial en el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Po		2.2 Conveniencia de que en el cartel de contratación se incluyan los plazos de entrega y el contenido de los informes en forma precisa		Mejores prácticas				4/10/15				6/16/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		6/16/15		-2025		VENCIDA

		FIS/N°05-01-ATI-2015/4.1/Cuentas de usuario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2014		Evaluación de la gestión y seguridad de los equipos virtualizados en el Poder Judicial		Importancia de contar con claves de administrador individualizadas en equipos servidores						4/10/15				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .		DSS05 ADMINISTRE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fisc Inf. N° 242-13-SAEEC-2015 Rec 4.10 Solicitud de Capacitación		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				4/15/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				4/15/15		-2087		VENCIDA

		SUG-Almacenar adecuadamente los rollo de geomembrana		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-12-01		Estudio de Contrataciones Directas  Advertencia Iinforme)		ADV -Necesidad de almacenar adecuadamente los rollos de geomembrana		Mejores prácticas				4/17/15				7/18/13		Administración Complejo Forense		Proveeduría		4/17/15		-2085		VENCIDA

		Adv  Inf 17-04-AFJP-2015 SUG-Utilización del reporte emitido por Personal para realizar registros contables de Aportes Patronales y estatales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2014		Evaluación referente a los aportes obrero, patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Importancia de aplicar los porcentajes de aporte patronal y estatal según el mes que corresponde		Regulado por normativa interna				4/17/15				4/13/15		Departamento Financiero Contable .				4/17/15		-2085		VENCIDA

		FIS/N°22-06-ATI-2015/4.1/Restingir campos del sistema		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-19-2014		Evaluación de la plataforma para el Sistema de consulta de impedimentos de salida del país		Necesidad de fortalecer el proceso de actualización de la información del Sistema de Consulta para los permisos de salida del país		Mejores prácticas				4/17/15				5/13/15		Dirección de Tecnología de Información .				5/13/15		-2059		VENCIDA

		FIS/N°05-01-ATI-2015/4.3/Guía de Implementación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2014		Evaluación de la gestión y seguridad de los equipos virtualizados en el Poder Judicial		Necesidad de documentar el proceso de creación de imágenes de servidores virtuales						4/20/15				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .		DSS05 ADMINISTRE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Inf fis 269-15-SAEEC-2015 Rec 4.4. Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Conveniencia que el despacho judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros, además de  que se realicen los depósitos oportunamente en la Entidad Bancaria.		Regulado por normativa interna				4/21/15				6/14/16		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		6/14/16		-1661		VENCIDA

		Inf fis. 269-15-SAEEC-2015. Rec. 4.1. Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Conveniencia que el despacho judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros, además de  que se realicen los depósitos oportunamente en la Entidad Bancaria.		Regulado por normativa interna				4/21/15						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		4/21/15		-2081		VENCIDA

		Inf. Fis. 269-15-SAEEC-2015. Rec Nº 4.5. Verificar que se efectúe oportunamente los depósitos de los dineros recibidos (Inf. 2do Seg. Nº 694-69-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Conveniencia que el despacho judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros, además de  que se realicen los depósitos oportunamente en la Entidad Bancaria.		Regulado por normativa interna				4/21/15		9/30/16				Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Inf Fis N°269-15-SAEEC-2015 Rec. N° 4.6. Aprobar de manera oportuna los giros de dinero (Inf. 2do Seg. Nº 694-69-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Importancia de aprobar oportunamente el giro de dinero en el SDJ cuando por resolución judicial se ordene girar		Regulado por normativa interna				4/21/15		9/30/16				Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Inf Fis N° 269-15-SAEEC-2015. Rec. N° 4.12. Girar instrucciones a efecto que consigne el motivo por el cual se aprobó el giro bajo la modalidad de en línea.(Inf. 2do Seg. Nº 694-69-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				4/21/15		9/30/16				Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Inf Fis N° 269-15-SAEEC-2015. Rec. N° 4.13 Emitir una circular para el procedimiento de autorizaciones en línea		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				4/21/15				6/10/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		6/10/16		-1665		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 269-15-SAEEC-2015. Rec. 4.3. Supervisar que todo expediente contenga una resolución judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado.		Regulado por normativa interna				4/21/15				6/20/16		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		6/20/16		-1655		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 269-15-SAEEC-2015. Rec. Nº 4.2.  Solicitar a la Unidad Informática la desactivación de los accesos al SDJ Inf. 2do Seg. Nº 694-69-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Relevancia de solicitar a la Unidad de Informática de Nicoya la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo.		Regulado por normativa interna				4/21/15		10/31/16				Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Inf Fis 269-15-SAEEC-2015 N° 4.14. Proceder a efectuar los arqueos trimestrales en los Despachos Judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Relevancia que la Administración Regional de Nicoya realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ así como de la ejecución de los arqueos trimestrales de los títulos valores custodiados en los despa.		Regulado por normativa interna				4/21/15				6/30/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		6/30/16		-1645		VENCIDA

		Inf Fis 269-15-SAEEC-2015 N°Rec 4.15 Girar instrucciones con el fin de cumplir con la circular 16-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Relevancia que la Administración Regional de Nicoya realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ así como de la ejecución de los arqueos trimestrales de los títulos valores custodiados en los despa.		Regulado por normativa interna				4/21/15		7/15/16		5/3/17		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		5/3/17		-1338		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.5.  Analizar el procedimiento para el manejo de dinero decomisado en las Fiscalías de Flagrancia y de Turno Extraordinario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				4/24/15		7/31/15		12/3/15		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		12/3/15		-1855		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.4 A la Admón OIJ. Realizar estudio de cargadores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.1	Importancia de mejorar el proceso de compra de armas en el Poder Judicial considerando una adecuada planificación y recepción.		Regulado por normativa interna				4/24/15				12/18/15		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		12/18/15		-1840		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.3 No archivar  expedientes terminados o archivados, con depósitos con saldo (1er Seg. Inf. Nº 953-127-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 118-12-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Penal  Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.3 No archivar  expedientes terminados o archivados, con depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 125-13-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15		12/31/17				Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/31/17		-1096		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.3 No archivar  expedientes terminados o archivados, con depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 1104-168-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 106-11-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15		3/31/18		1/26/18		Juzgado Civil, Laboral y Agrario Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/31/18		-1006		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.3 No archivar  expedientes terminados o archivados, con depósitos con saldo (Inf. Seg. 974-128-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 126-16-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Familia Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.3 No archivar  expedientes terminados o archivados, con depósitos con saldo (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 119-15-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.6 Revisar que los traslado de expedientes y depósitso a otras dependencia  (1er Seg. Inf. Nº 953-127-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/16/17		Juzgado Penal  Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/16/17		-1233		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.6 Revisar que los traslado de expedientes y depósitso a otras dependencia  (Inf. Seg. 974-128-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/18/17		Juzgado Familia Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.6 Revisar que los traslado de expedientes y depósitso a otras dependencia (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/18/17		Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.6 Revisar que los traslado de expedientes y depósitso a otras dependencia (Inf. 1er Seg. Nº 1104-168-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15				9/14/17		Juzgado Civil, Laboral y Agrario Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/14/17		-1204		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.6 Revisar que los traslado de expedientes y depósitso a otras dependencia (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/17/17		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec  4.5 Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo  (1er Seg. Inf. Nº 953-127-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 118-12-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				4/27/15		9/30/17		1/26/18		Juzgado Penal  Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec  4.5 Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo (Inf. 1er Seg. Nº 1104-168-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				4/27/15				9/18/17		Juzgado Civil, Laboral y Agrario Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/18/17		-1200		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.5 Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/17/17		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec Rec 4.5  Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo  (Inf. Seg. 974-128-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/18/17		Juzgado Familia Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec Rec 4.5 Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/18/17		Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.7 Verificar que se confeccione la resolucion de giro  (1er Seg. Inf. Nº 953-127-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que todas las resoluciones de giro indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/16/17		Juzgado Penal  Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/16/17		-1233		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.7 Verificar que se confeccione la resolucion de giro  (Inf. Seg. 974-128-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que todas las resoluciones de giro indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/18/17		Juzgado Familia Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.7 Verificar que se confeccione la resolucion de giro (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que todas las resoluciones de giro indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/21/17		Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/21/17		-1228		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.7 Verificar que se confeccione la resolucion de giro (Inf. 1er Seg. Nº 1104-168-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que todas las resoluciones de giro indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				4/27/15				9/18/17		Juzgado Civil, Laboral y Agrario Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/18/17		-1200		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.7 Verificar que se confeccione la resolucion de giro (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que todas las resoluciones de giro indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/17/17		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.2 Ejercer la supervision y control de labores del SDJ  (Inf. 1er Seg. Nº 1104-168-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/27/15				9/14/17		Juzgado Civil, Laboral y Agrario Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/14/17		-1204		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.2 Ejercer la supervision y control de labores del SDJ  (Inf. Seg. 974-128-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/18/17		Juzgado Familia Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.2 Ejercer la supervision y control de labores del SDJ (1er Seg. Inf. Nº 953-127-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/14/17		Juzgado Penal  Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/14/17		-1235		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.2 Ejercer la supervision y control de labores del SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/18/17		Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.2 Ejercer la supervision y control de labores del SDJ (Inf. Seg 975-123-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/17/17		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.4 Solicitar a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional la desactivación de accesos al SDJ  (Inf. 1er Seg. Nº 1104-168-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				4/27/15				9/14/17		Juzgado Civil, Laboral y Agrario Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/14/17		-1204		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.4 Solicitar a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional la desactivación de accesos al SDJ  (Inf. Seg. 974-128-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 126-16-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				4/27/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Familia Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.4 Solicitar a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional la desactivación de accesos al SDJ (1er Seg. Inf. Nº 953-127-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 118-12-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				4/27/15		9/30/17		1/26/18		Juzgado Penal  Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.4 Solicitar a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional la desactivación de accesos al SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 125-13-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				4/27/15		9/30/17				Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/30/17		-1188		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.4 Solicitar a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional la desactivación de accesos al SDJ (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 119-15-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				4/27/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.10 Solicitar capacitacion del SDJ a las Administraciones Regionales (Inf. 1er Seg. Nº 981-135-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia que la Administración Regional de Turrialba realice las labores de control preventivo sobre las áreas de riesgo importantes para el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/22/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/22/17		-1227		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.12 Supervisar mediante pruebas periodicas que los Despachos Judiciales cumplan con la desactivacion de expedientes (Inf. 1er Seg. Nº 1060-131-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia que la Administración Regional de Turrialba realice las labores de control preventivo sobre las áreas de riesgo importantes para el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/11/17		Administración Regional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/11/17		-1238		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.1 Emitir circular a los jefes y personal de los despachos judiciales relacionado con el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				4/30/15				8/3/17				ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/3/17		-1246		VENCIDA

		Fis Nº 171-24-SATI-2015 Rec. 4.1 Incorporar al Plan de Continuidad (Inf. Seg.  Nº 195-17-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-02-2014		Evaluación del aprovechamiento de compras de dispositivos de tecnologías de información.		Conveniencia de analizar el uso de dispositivos de almacenamiento externo para el respaldo de información institucional.		Regulado por normativa externa				5/1/15		11/30/15		2/1/17		Dirección de Tecnología de Información .		BAI02 ADMINISTRE LA DEFINICIÓN DE REQUERIMIENTOS		2/1/17		-1429		VENCIDA

		Inf.  N° 23-AFJP-2015  Coordinación de mejoras con DTI [es Rec 4.6 Reformulada en 2 partes: a) y b)] (Inf 2do. Seg N°1153-139-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJ-21-2014		Seguimiento recomendaciones informe N° 505-50-AFJP-2013 Evaluación reconocimiento de tiempo servido		Mejora listado entidades sujeto de reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa interna				5/4/15						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		5/4/15		-2068		VENCIDA

		Fis. 03-2014.Inf. 300-85-AUO-2015. Rec. 4.1 Circular-Comisión Comunicaciones Judiciales (Inf 1er Seg. N°77-11-SAO-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Urgencia de mejorar el Sistema de Control Interno de las Oficinas de Comunicaciones Judiciales.		Regulado por normativa externa				5/7/15				1/26/18		Comisión de Comunicaciones Judiciales .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Fis. 03-2014.Inf. 300-85-AUO-2015. Rec. 4.2 Integración-Comisión Comunicaciones Judiciales  (Inf 1er Seg. N°77-11-SAO-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Urgencia de mejorar el Sistema de Control Interno de las Oficinas de Comunicaciones Judiciales.		Regulado por normativa externa				5/7/15				1/29/18		Comisión de Comunicaciones Judiciales .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		1/29/18		-1067		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 315-90-SAO-2015 Rec 4.2 Implantación del Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Relevancia de fortalecer el Tribunal Notarial con el sistema informático requerido para su gestión judicial.		Regulado por normativa interna				5/8/15				5/22/15		Dirección de Tecnología de Información .		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		5/22/15		-2050		VENCIDA

		FIS/N°05-01-ATI-2015/4.4/Inventario virtual		Pendientes		SATI-02-2014		Evaluación de la gestión y seguridad de los equipos virtualizados en el Poder Judicial		Importancia de conciliar periódicamente el inventario de equipo virtual						5/8/15		7/31/19				Dirección de Tecnología de Información .		DSS05 ADMINISTRE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD		7/31/19		-519		VENCIDA

		Fisc Inf. N° 242-13-SAEEC-2015 Rec 4.07 Gestionar matrícula a efecto de llevar el cusro virtual		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				5/11/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				5/11/15		-2061		VENCIDA

		Fisc Inf. N° 242-13-SAEEC-2015 Rec 4.08 Supervisar que el personal matriculado realice y finalice el curso básido del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				5/11/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				5/11/15		-2061		VENCIDA

		Fisc Inf. N° 242-13-SAEEC-2015 Rec 4.09 Archivar el comprobante de las calificaciones obtenidas por el personal en el curso del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				5/11/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				5/11/15		-2061		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 15-02-AFJP-2015 Rec.4.1 Ajustar informac SIGA Fondo casilla “Ley Descripción Ley”		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-16-2014		Evaluación de pensiones conforme al hecho generador que dio origen al beneficio		Importancia de mantener actualizada la información de los Beneficiarios del FJP en el Sistema SIGA Fondo.		Regulado por normativa interna				5/12/15				6/17/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/17/15		-2024		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.4 Remisión de los arqueos mensuales a más tardar el tercer día del mes siguiente 2.3		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.10  Necesidad de efectuar y remitir oportunamente los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado.						5/14/15				12/10/15		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				12/10/15		-1848		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.5 Girar instrucciones al encargado de caja chica sobre liquidaciones de viáticos.  2.4		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.11  Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.						5/14/15				12/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				12/14/15		-1844		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.6 Consignar su firma en las liquidaciones de viáticos presentes a cobro en la Adm Reg.  2.4		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.11  Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.						5/14/15				12/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				12/14/15		-1844		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.9 Girar instrucciones al personal, sobre el deber cumplir lo que establece el artículo 10 del Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para funcionarios públicos. 2.4		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.11  Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.						5/14/15				12/16/15		Delegación Regional I Circuito Judicial Zona Sur O.I.J				12/16/15		-1842		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.7 Que un funcionario especializado sea el que de el recibido a satisfacción de los bienes adquiridos por compra menor. 2.5		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.12  Importancia de completar debidamente la información requerida en las actas de recibido a satisfacción de los bienes y servicios adquiridos.						5/14/15				12/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				12/14/15		-1844		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.8 Implementar los cronogramas pertinentes con el fin de controlar la adecuada ejecución de la empresa contratada. 2.6		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.13  Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento del contrato de limpieza del Edificio de los Tribunales de Pérez Zeledón Nº 22-1-10.						5/14/15				12/16/15		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				12/16/15		-1842		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.1 Efectuar de manera oportuna el reintegro de los gastos. 2.1		Archivada-Perdió Vigencia.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.8  Conveniencia que la Administración de Pérez Zeledón disminuya la cantidad de documentos pendientes de cancelación, así como efectuar su reintegro de forma oportuna.						5/14/15		1/1/16				Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				1/1/16		-1826		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.2 Evitar tener documentos pendientes de pago. 2.1		Archivada-Perdió Vigencia.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.8  Conveniencia que la Administración de Pérez Zeledón disminuya la cantidad de documentos pendientes de cancelación, así como efectuar su reintegro de forma oportuna.						5/14/15		1/1/16				Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				1/1/16		-1826		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.3 Girar instrucciones al encargado de la caja chica y mantener la supervisión sobre registros. 2.2		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.9  Importancia de mejorar el control interno para el manejo de los libros contables de  caja chica.						5/14/15				12/1/15		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				12/1/15		-1857		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 195-51-SAF-2015 Rec. 4.3  Cumplir con el artículo 18 del Reglamento CCh Auxiliares referente a remisión de arqueos mensuales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-05-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Turrialba		ISS.10  2.3  Necesidad de efectuar y remitir oportunamente los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado.						5/14/15				11/28/16		Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		11/28/16		-1494		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 195-51-SAF-2015 Rec. 4.6 Recordar con circular, a funcionarios su obligación de tramitar oportunamente liquidaciones de viáticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-05-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Turrialba		ISS.11  2.4  Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.						5/14/15				11/21/16		Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		11/21/16		-1501		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 195-51-SAF-2015 Rec.4.4 Girar las instrucciones al encargado de la caja chica respecto a revision de liquidaciones, facturas, etc.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-05-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Turrialba		ISS.11  2.4  Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.						5/14/15				11/29/16		Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		11/29/16		-1493		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 195-51-SAF-2015 Rec.4.5 Remitir el formulario oficial establecido para trámite de liquidaciones de gastos de viaje y de transporte		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		AUD-05-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Turrialba		ISS.11  2.4  Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.						5/14/15						Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		5/14/15		-2058		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 195-51-SAF-2015 Rec. 4.7  Girar instrucciones al encargado de tramitar compras menores para que contemple varios aspectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-05-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Turrialba		ISS.12  2.5 	Importancia de completar debidamente la información requerida en los expedientes de compras menores y a su vez agregar el acta formal emitida por la institución del recibido a satisfacción de los bienes y servicios adquiridos.						5/14/15				11/30/16		Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 195-51-SAF-2015 Rec. 4.8 Implementar el uso del formato establecido para la recepción formal de bienes y servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-05-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Turrialba		ISS.12  2.5 	Importancia de completar debidamente la información requerida en los expedientes de compras menores y a su vez agregar el acta formal emitida por la institución del recibido a satisfacción de los bienes y servicios adquiridos.						5/14/15		1/31/17		1/12/17		Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 195-51-SAF-2015 Rec. 4.1  Efectuar de manera oportuna el reintegro de los gastos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-05-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Turrialba		ISS.8   2.1	  Conveniencia que la Administración Regional de Turrialba efectúe los reintegros de Caja Chica ante el Departamento Financiero Contable en forma oportuna.						5/14/15				11/29/16		Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		11/29/16		-1493		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 195-51-SAF-2015 Rec. 4.2 Girar instrucciones al encargado de la caja chica para que se tomen varias medidas correctivas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-05-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Turrialba		ISS.9   2.2  Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con el manejo de los libros contables de la caja chica.						5/14/15		12/31/16		1/11/17		Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		1/11/17		-1450		VENCIDA

		Fis/485-39-ATI-2014/4.1/Estudio de factibilidad		Pendientes		SATI-04-2014		Evaluación de la política institucional de restricción de acceso a Internet y controles asociados		Falta de controles		Mejores prácticas				5/14/15		2/15/20				Dirección de Tecnología de Información .		DSS06 ADMINISTRAR LOS CONTROLES DE PROCESOS DE NEGOCIO		2/15/20		-320		VENCIDA

		Fis/38-11-SATI-2015/4.1/Planificación Anual Integral sobre la expansión de sistemas de información.(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-06-2014		Evaluación de las estrategias de cobertura en la automatización de despachos judiciales		Conveniencia de realizar una planificación integral sobre la expansión de sistemas de información						5/15/15		8/31/18		3/11/20		Dirección de Tecnología de Información .		EDM02 ASEGURAR LA ENTREGA DE BENEFICIOS		3/11/20		-295		VENCIDA

		Fisc/1185-181-AEE-2014 Rec 4.3 Análisis de integración		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2014		Evaluación de la organización del desarrollo del Sistema para el Depósito de Objetos		2.2	Importancia de valorar la integración del Sistema para el Depósito de Objetos Decomisados con los sistemas automatizados para el control de bienes decomisados y evidencias		Regulado por normativa externa				5/18/15		11/28/15		2/8/16		Dirección de Tecnología de Información .				2/8/16		-1788		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 209-41-SAEE-2015 Rec. 4.1 Emitir normativa que regule la participación del personal judicial en actividades de cooperación internacional		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-04-2014		Evaluación para el mejoramiento del sistema de control interno de los servicios donados al Poder Judicial por parte de organismos internacionales		2.1.1 Necesidad de mejorar el flujo de información y comunicación de las donaciones recibidas por el Poder Judicial a las instancias correspondientes.		Regulado por normativa externa				5/18/15		6/30/16				Secretaría General de la Corte .				6/30/16		-1645		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 209-41-SAEE-2015 Rec. 4.2 Copiar a la OCRI y a FICO los acuedos convenios y aceptación de servicios donados por organismos internancionales		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-04-2014		Evaluación para el mejoramiento del sistema de control interno de los servicios donados al Poder Judicial por parte de organismos internacionales		2.1.1 Necesidad de mejorar el flujo de información y comunicación de las donaciones recibidas por el Poder Judicial a las instancias correspondientes.		Regulado por normativa externa				5/18/15		7/31/15				Secretaría General de la Corte .				7/31/15		-1980		VENCIDA

		FIS/Nº79-24-SAEE-2015/ Nº4.2 Instalación Sistema de Gestión de Despachos Judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2014		Evaluación del proceso de recuperación de dineros en el Poder Judicial por daños a bienes institucionales o de terceros		2.2	Conveniencia de que se implemente el Sistema de Gestión de Despachos Judiciales en el proceso de cobro administrativo		Regulado por normativa interna				5/18/15				2/24/16		Secretaría General de la Corte .		COBRO ADMINISTRATIVO		2/24/16		-1772		VENCIDA

		FIS/Nº79-24-SAEEI-2015/4.1 Implementación de oralidad (Inf. Seg. Nº 243-26-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2014		Evaluación del proceso de recuperación de dineros en el Poder Judicial por daños a bienes institucionales o de terceros		2.3	Necesidad de implementar la oralidad en los procesos de cobro administrativo		Regulado por normativa interna				5/18/15		1/30/16		2/9/17		Secretaría General de la Corte .		COBRO ADMINISTRATIVO		2/9/17		-1421		VENCIDA

		FIS/79-24-SAEE-2015/Nº4.3 Actualización índice de actuaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2014		Evaluación del proceso de recuperación de dineros en el Poder Judicial por daños a bienes institucionales o de terceros		2.4	Conveniencia de la utilización del índice de actuaciones en los expedientes físicos de cobro administrativo		Regulado por normativa interna				5/18/15				11/25/15		Secretaría General de la Corte .		COBRO ADMINISTRATIVO		11/25/15		-1863		VENCIDA

		Fis Nº676-68-AEE-2014 4.1 Planificación del trabajo de rediseño y acreditación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2013		Evaluación de los despachos acreditados con la Norma GICA-Justicia		Duplicidad de esfuerzos en rediseño de procesos		Regulado por normativa interna				5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		FIS Nº676-68-AEE-2014 4.2Delimitación de funciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2013		Evaluación de los despachos acreditados con la Norma GICA-Justicia		Duplicidad de esfuerzos en rediseño de procesos		Regulado por normativa interna				5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		FIS Nº676-68-AEE-2014 4.3 Unificar tareas de rediseño		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2013		Evaluación de los despachos acreditados con la Norma GICA-Justicia		Duplicidad de esfuerzos en rediseño de procesos		Regulado por normativa interna				5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		FIS Nº676-68-AEE-2014 4.4Centro de Apoyo responsable del seguimiento de despachos rediseñados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2013		Evaluación de los despachos acreditados con la Norma GICA-Justicia		Falta de seguimiento para el mantenimiento y mejora continua de los despachos rediseñados						5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		FIS Nº676-68-AEE-2014 4.6 Exlusión de funciones del CEGECA de la Ley de SINCA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2013		Evaluación de los despachos acreditados con la Norma GICA-Justicia		Falta de seguimiento para el mantenimiento y mejora continua de los despachos rediseñados						5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		FIS Nº676-68-AEE-2014 4.5 Única metodología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2013		Evaluación de los despachos acreditados con la Norma GICA-Justicia		Importancia de que se aprovechen y coordinen los esfuerzos de rediseño y acreditación en función de las necesidades prioritarias a nivel nacional						5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		FIS Nº676-68-AEE-2014 4.7 Remisión de Protocolo al CEGECA por el Departamento de Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2013		Evaluación de los despachos acreditados con la Norma GICA-Justicia		Importancia de que se aprovechen y coordinen los esfuerzos de rediseño y acreditación en función de las necesidades prioritarias a nivel nacional						5/18/15				7/16/15		Despacho de la Presidencia .				7/16/15		-1995		VENCIDA

		FIS Nº676-68-AEE-2014 4.8 Coorldinación entre CEGECA, Planificación y Centro de Apoyo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2013		Evaluación de los despachos acreditados con la Norma GICA-Justicia		Importancia de que se aprovechen y coordinen los esfuerzos de rediseño y acreditación en función de las necesidades prioritarias a nivel nacional						5/18/15		7/28/15		2/27/18		Despacho de la Presidencia .				2/27/18		-1038		VENCIDA

		FIS 644-64-AEE-2014 4.1 Actualizar Reglamento de la Comisión de Construcciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-27-2013		Evaluación de las gestiones para la definición de las dimensiones del edificio de los Tribunales de Justicia en Jicaral.		2.1 Necesidad de fortalecer los canales de comunicación sobre construcciones entre las instancias competentes		Regulado por normativa interna				5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		FIS 644-64-AEE-2014 4.2 Resolver sobre prioridad de los proyectos constructivos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-27-2013		Evaluación de las gestiones para la definición de las dimensiones del edificio de los Tribunales de Justicia en Jicaral.		2.1 Necesidad de fortalecer los canales de comunicación sobre construcciones entre las instancias competentes		Regulado por normativa interna				5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		FIS 644-64-AEE-2014 4.4 Acuerdos de la Comisión de Construcciones deben contener suficiente información en su parte dispositiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-27-2013		Evaluación de las gestiones para la definición de las dimensiones del edificio de los Tribunales de Justicia en Jicaral.		2.1 Necesidad de fortalecer los canales de comunicación sobre construcciones entre las instancias competentes		Regulado por normativa interna				5/18/15		7/31/15		10/26/15		Secretaría General de la Corte .				10/26/15		-1893		VENCIDA

		FIS 644-64-AEE-2014 4.5 Asignar un responsable para elaborar el protocolo en materia de construcciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-27-2013		Evaluación de las gestiones para la definición de las dimensiones del edificio de los Tribunales de Justicia en Jicaral.		2.1 Necesidad de fortalecer los canales de comunicación sobre construcciones entre las instancias competentes		Regulado por normativa interna				5/18/15		7/31/15		10/26/15		Secretaría General de la Corte .				10/26/15		-1893		VENCIDA

		FIS 644-64-AEE-2014 4.7 Incluir dimensiones de obra principal y complementarias en proyectos y planos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-27-2013		Evaluación de las gestiones para la definición de las dimensiones del edificio de los Tribunales de Justicia en Jicaral.		2.1 Necesidad de fortalecer los canales de comunicación sobre construcciones entre las instancias competentes		Regulado por normativa interna				5/18/15		8/31/16		11/2/16		Departamento Servicios Generales .				11/2/16		-1520		VENCIDA

		FIS 644-AEE-2014 4.3 Plazo para la presentación y confección del Protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-27-2013		Evaluación de las gestiones para la definición de las dimensiones del edificio de los Tribunales de Justicia en Jicaral.		2.1 Necesidad de fortalecer los canales de comunicación sobre construcciones entre las instancias competentes		Regulado por normativa interna				5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		Inf Fis Nº 269-15-SAEEC-2015. Rec. 4.10. Archivar física o electrónicamente las calificaciones		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				5/18/15						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		5/18/15		-2054		VENCIDA

		Inf Fis Nº 269-15-SAEEC-2015. Rec. 4.8. Gestionar la matricula para el Curso del SDJ (Inf. 2do Seg. Nº 694-69-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				5/18/15		9/30/16				Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Inf Fis Nº 269-15-SAEEC-2015. Rec. 4.9. Supervisar que el personal matriculado realice y apruebe el curso del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				5/18/15						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		5/18/15		-2054		VENCIDA

		Fis/Nº283- 26-AFJP-2015/ 4.6 Evaluar y mejorar el control de conciliaciones periódicias de títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2014		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.3  Importancia de establecer las acciones pertinentes para evitar que surjan diferencias en los números de cupones entre el custodio y el sistema de inversiones		Regulado por normativa externa				5/27/15				3/31/16		Departamento Financiero Contable .		INVERSIONES		3/31/16		-1736		VENCIDA

		Seg/N°03-01-AEE-2015/N° recomendación 4.1 del informe N°832-70-AEE-2013/Corte debe instaurar medidas de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-20-2014		Seguimiento recomendaciones SAEE-09-2013_		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa interna				5/29/15				7/1/15		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		7/1/15		-2010		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 315-90-SAO-2015 Rec 4.4 Resguardo de controles en el servidor de datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Conveniencia de mejorar el sistema de control interno ejercido sobre los expedientes bajo responsabilidad del despacho		Regulado por normativa interna				5/30/15				6/26/15		Tribunal Disciplinario Notarial I Circuito Judicial de San José		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 315-90-SAO-2015 Rec 4.4 Unificar plantillas automatizadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Conveniencia de mejorar el sistema de control interno ejercido sobre los expedientes bajo responsabilidad del despacho		Regulado por normativa interna				5/30/15				6/26/15		Tribunal Disciplinario Notarial I Circuito Judicial de San José		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Inf Fis N° 315-90-SAO-2015 Rec 4.1 Retraso en el Tribunal Disciplinario Notarial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Importancia de mejorar los tiempos de resolución de las apelaciones planteadas ante el Tribunal Notarial.		Regulado por normativa interna				5/30/15				5/26/15				MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		5/30/15		-2042		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 427-106-SAO-2015 Rec 4.8 Supervición		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Necesidad de implementar un sistema de Control Interno que contribuya con las labores desarrolladas por el Juzgado Notarial		Regulado por normativa interna				5/30/15		8/31/15		9/2/16		Juzgado Notarial I Circuito Judicial de San José		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 427-106-SAO-2015 Rec Atrasos en las gestiones del Juzgado Notarial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Relevancia de disminuir los tiempos identificados en la tramitación y resolución de los asuntos bajo responsabilidad del Juzgado Notarial.		Regulado por normativa interna				5/30/15				6/11/15				MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		6/11/15		-2030		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 315-90-SAO-2015 Rec 4.23 Coordinar para implantar el Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Relevancia de fortalecer el Tribunal Notarial con el sistema informático requerido para su gestión judicial.		Regulado por normativa interna				5/30/15				6/26/15		Tribunal Disciplinario Notarial I Circuito Judicial de San José		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 209-41-SAEE-2015 Rec. 4.5 Ajustar el Reglamento para el Registro, Control y Uso del Mobiliario y Equipo de Oficina del Poder Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2014		Evaluación para el mejoramiento del sistema de control interno de los servicios donados al Poder Judicial por parte de organismos internacionales		2.1.2 Conveniencia de revelar en notas informativas de los Estados Financieros, los servicios recibidos por el Poder Judicial en calidad de donación		Regulado por normativa externa				5/31/15		10/31/15		6/21/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/21/16		-1654		VENCIDA

		Fis/Nº283- 26-AFJP-2015/ 4.4 Corregir la estrategia de inversiones de julio 2014 y el boletines de julio, agosto y setiembre del 2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2014		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de mantener completa y actualizada la información publicada en intranet referente a las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Regulado por normativa externa				6/1/15				4/27/15 0:00		Departamento Financiero Contable .		INVERSIONES		6/1/15		-2040		VENCIDA

		Fis Nº 1195-75-ATI-2014 4.3 Diseño de un Modelo de Gestión de la Capacidad de los Enlaces		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-05-2014		Evaluación del rendimiento de la red de datos WAN del PJ		Necesidad de establecer acuerdos que permitan priorizar los servicios que circulan por los enlaces WAN		Mejores prácticas				6/5/15				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .		02 ADMINISTRAR LA RED Y LA SEGURIDAD DE CONECTIVIDAD		8/16/18		-868		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.7. Efectuar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados y archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				6/9/15		9/15/15		9/23/15		Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/23/15		-1926		VENCIDA

		iNF 465-90-SAF-2015 Rec. 4.1 Emitir una circular a todas las Delegaciones, Subdelegaciones y Oficinas Regionales de ese Organismo para que realicen arqueos mensuales, y cuando se presente un cambio de encargado de dicho fondo.  2.1 y 2.2		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AU-06-AF-2014		Evaluación de los Gastos Confidenciales  otorgados al Organismo de Investigación Judicial		ISS.3  2.1	Conveniencia de realizar arqueos y mejorar el sistema de registro contable en el libro control  Y 2.2 Necesidad de mejorar el proceso de supervisión que realiza la Delegación Regional de Liberia a las oficinas bajo su jurisdicción						6/11/15				7/21/15		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		7/21/15		-1990		VENCIDA

		4.2  Tomar medidas correspondientes a varias debilidades Gtos Confidenciales Delegación Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AU-06-AF-2014		Evaluación de los Gastos Confidenciales  otorgados al Organismo de Investigación Judicial		ISS.4  2.1	Conveniencia de realizar arqueos y mejorar el sistema de registro contable en el libro control Y 2.2 Necesidad de mejorar el proceso de supervisión que realiza la Delegación Regional de Liberia a las oficinas bajo su jurisdicción						6/11/15				6/11/15		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		6/11/15		-2030		VENCIDA

		4.3  Tomar medidas correspondientes a varias debilidades Gtos Confidenciales Delegación Liberia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AU-06-AF-2014		Evaluación de los Gastos Confidenciales  otorgados al Organismo de Investigación Judicial		ISS.5  2.1	Conveniencia de realizar arqueos y mejorar el sistema de registro contable en el libro control Y 2.2  Necesidad de mejorar el proceso de supervisión que realiza la Delegación Regional de Liberia a las oficinas bajo su jurisdicción						6/11/15				6/11/15		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		6/11/15		-2030		VENCIDA

		4.4 Tomar las medidas correspondientes por varias debilidades en Gtos Confidenciales OIJ en Subdeleg OIJ Cañas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AU-06-AF-2014		Evaluación de los Gastos Confidenciales  otorgados al Organismo de Investigación Judicial		ISS.6  2.1	Conveniencia de realizar arqueos y mejorar el sistema de registro contable en el libro control						6/11/15				6/11/15		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		6/11/15		-2030		VENCIDA

		4.5 Tomar las medidas correspondientes a debilidades en Gtos Confidenciales OIJ en Oficina Regional de Santa Cruz		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AU-06-AF-2014		Evaluación de los Gastos Confidenciales  otorgados al Organismo de Investigación Judicial		ISS.7  2.1	Conveniencia de realizar arqueos y mejorar el sistema de registro contable en el libro control						6/11/15				6/11/15		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		6/11/15		-2030		VENCIDA

		FIS/145-09-SAEEC-15/Rec #4.1 / supervisión y control d las labores q se realizan en el SDJ y d las labores d tesorería en gral.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.1     Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				6/12/15						Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .				6/12/15		-2029		VENCIDA

		Fis/145-09-SAEEC-15/Rec #4.2 /Revisión –en conjunto con las personas encargadas del SDJ que tienen perfil de acceso “Cajero”- todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.1     Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				6/12/15		9/4/15		9/7/15		Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .				9/7/15		-1942		VENCIDA

		Fis. Inf. 814-115-AUO-2014. Sugerencia 3. Analizar proc de reasignaciones-Gestión Humana		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Importancia de mejorar los mecanismos de control al momento de publicar concursos por antecedentes		Regulado por normativa interna				6/12/15		12/1/15		11/30/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DIRECCIÓN EJECUTIVA		12/1/15		-1857		VENCIDA

		Fis. Inf. 814-115-AUO-2014. Sugerencias 2. Mecanismos de Control-Gestión Humana		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Importancia de mejorar los mecanismos de control al momento de publicar concursos por antecedentes		Regulado por normativa interna				6/12/15				11/2/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DIRECCIÓN EJECUTIVA		11/2/15		-1886		VENCIDA

		Fis. Inf.814-115-AUO-2014. Sugerencias 1. Verificar estado de plazas-Gestión Humana		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Importancia de mejorar los mecanismos de control al momento de publicar concursos por antecedentes		Regulado por normativa interna				6/12/15				10/9/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DIRECCIÓN EJECUTIVA		10/9/15		-1910		VENCIDA

		Fis/Nº283- 26-AFJP-2015/ 4.2 Periodicidad para la revisión de las políticas de riesgos e inversiones (Inf. Seg. Nº 357-41-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2014		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de mantener completa y actualizada la información publicada en intranet referente a las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Regulado por normativa externa				6/15/15		9/30/16		3/7/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		INVERSIONES		3/7/17		-1395		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1230-108-SAEEC-2015. Rec. 4.7. Efectuar el estudio y depuración de los depósitos que presentan un saldo en el SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 744-96-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/17/15				6/16/17		Juzgado Penal Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/16/17		-1294		VENCIDA

		Inf. Fis Nº 269-15-SAEEC-2015. Rec. 4.11. Solicitar a Gestión de Capacitación la segunda parte del curso del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				6/18/15						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		6/18/15		-2023		VENCIDA

		FIS/N°05-01-ATI-2015/4.2/Metas del monitoreo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2014		Evaluación de la gestión y seguridad de los equipos virtualizados en el Poder Judicial		Conveniencia de fortalecer el monitoreo de los equipos virtuales						6/22/15				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .		DSS05 ADMINISTRE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis/Nº283- 26-AFJP-2015/ 4.5 En las estrategias de inversiones, determinar la fecha en que se realicen los análisis, el período que se analizará e incluir en el informe la fecha de emisión.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2014		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de mantener completa y actualizada la información publicada en intranet referente a las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Regulado por normativa externa				6/26/15				3/31/16		Departamento Financiero Contable .		INVERSIONES		3/31/16		-1736		VENCIDA

		Fis/Nº283- 26-AFJP-2015/ 4.3 Analizar la conveniencia de que los asesores externos participen con voto en los comités de inversiones y de riesgos (Inf. Seg. Nº 357-41-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2014		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.2 Conveniencia de analizar la participación de los asesores de inversiones y de riesgos en los respectivos comités		Regulado por normativa externa				6/27/15		9/30/16		1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		INVERSIONES		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 209-41-SAEE-2015 Rec. 4.4 Estrategias de  divulgación del Manual para la formulación y tramitación de Convenios y de los lineamientos de la recomendación 4.3		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-04-2014		Evaluación para el mejoramiento del sistema de control interno de los servicios donados al Poder Judicial por parte de organismos internacionales		2.1.1 Necesidad de mejorar el flujo de información y comunicación de las donaciones recibidas por el Poder Judicial a las instancias correspondientes.		Regulado por normativa externa				6/30/15		1/31/16				Oficina Cooperación Relaciones Internacionales .				1/31/16		-1796		VENCIDA

		FIS N° 642-67-AEE-2014 4.4 Desarrollar Mejoras a la PIN según prioridad establecida por Gestión Humana		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2013		Estudio de la veracidad de la información de las vacaciones según el SIGA vs. los registros que se llevan en los despachos		2.1 Necesidad de estandarizar formularios de control de vacaciones que sean complementarios a la Proposición Electrónica de Nombramientos		Regulado por normativa interna				6/30/15				7/1/15		Dirección de Tecnología de Información .				7/1/15		-2010		VENCIDA

		Adv/Nº344-47-SAEE-2015/ 1. Comunicar la obligación de aplicar la Metodología de Administración de Proyectos"		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2015		Actividades sucintas 2015		ASU-08-2011 Importancia de que los  responsables de los proyectos, apliquen los controles		Regulado por normativa interna				6/30/15				7/21/15		Oficina Cooperación Relaciones Internacionales .		PODER JUDICIAL		7/21/15		-1990		VENCIDA

		Fisc 875-77-AEE-2013  4.5. Implmentar controles en la PIN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-23-2012		Evaluación de nombramientos en el OIJ		2.3	    Necesidad de fortalecer la seguridad del Sistema de Proposición Inteligente de Nombramientos		Regulado por normativa interna				6/30/15				7/2/15		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		7/2/15		-2009		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec. 4.11 Ampliar el Manual de Procedimientos "Aplicación de las herramientas de evaluación del sistema de Depósitos Judiciales SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 981-135-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia que la Administración Regional de Turrialba realice las labores de control preventivo sobre las áreas de riesgo importantes para el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad.		Regulado por normativa interna				6/30/15				8/22/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/22/17		-1227		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 624-79-AF-2014 Rec. 4.13 Coordinar lo pertinente con la Unidad de Deducciones del Departamento de Gestión Humana, con el fin de realizar los ajustes necesarios al sistema SIGA,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.2 Necesidad de que la Unidad de Deducciones del Departamento de Gestión Humana mantenga control sobre las sumas giradas de más que se encuentran en proceso de recuperación		Regulado por normativa interna				6/30/15				2/15/16		Dirección de Tecnología de Información .		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/15/16		-1781		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 624-79-AF-2014 Rec. 4.6 Implementar un control referente a las sumas giradas de más que se encuentran en proceso de recuperación mediante rebajos de planilla		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.2 Necesidad de que la Unidad de Deducciones del Departamento de Gestión Humana mantenga control sobre las sumas giradas de más que se encuentran en proceso de recuperación		Regulado por normativa interna				6/30/15		5/30/16		6/23/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		6/23/16		-1652		VENCIDA

		Fis Inf 462-34-AFJP-2015 - Rec 4.1 Girar instrucciones para que se evalúe control de supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-07-2015		Cuentas menores (Otros ingresos, otros gastos, activo fijo, etc)		2.1 Importancia de efectuar una adecuada clasificación de las transacciones		Regulado por normativa interna				6/30/15				12/8/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		12/8/15		-1850		VENCIDA

		Fis Inf 462-34-AFJP-2015 - Rec 4.2 Aplicación constante manual de cuentas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-07-2015		Cuentas menores (Otros ingresos, otros gastos, activo fijo, etc)		2.1 Importancia de efectuar una adecuada clasificación de las transacciones		Regulado por normativa interna				6/30/15				6/3/15		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO CONTABILIDAD		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis Inf N° 462-34-AFJP-2015 - Rec 4.3 Procedimiento uniforme para dejar evidencia de verificación documental		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-07-2015		Cuentas menores (Otros ingresos, otros gastos, activo fijo, etc)		2.2 Conveniencia establecer un procedimiento uniforme sobre la verificación del cumplimiento de los contratos del FJP		Regulado por normativa interna				6/30/15		6/7/16		1/7/16		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO INGRESOS		6/7/16		-1668		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.7-Ampl programa técnicos-Escuela Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.1 Relevancia de efectuar un análisis organizacional y de rendimiento tanto en el Tribunal como en el Juzgado Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				6/30/15		7/31/17		4/29/16		Escuela Judicial Dirección .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		7/31/17		-1249		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 427-106-SAO-2015 Rec 4.2		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Importancia de fortalecer al Juzgado Notarial con el sistema informático requerido para su gestión judicial.		Regulado por normativa interna				6/30/15				6/18/15		Dirección de Tecnología de Información .		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis. Nº 361-65-AUO-2014. Rec. 4.3. Coordinar con el Departamento de Planificación, para realizar un  diagnóstico de la capacidad operativa. Departamento de Trabajo Social y Psicología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2013		Estudio Operativo del proceso de trabajo social y psicología que brinda la Institución como labor de apoyo a los despachos juris		2.1 Relevancia de fortalecer el modelo de supervisión implementado		Regulado por normativa interna				6/30/15				7/26/16		Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		7/26/16		-1619		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.11 Monitoreo del uso adecuado de la agenda electrónica de señalamientos- ADMINISTRACION REGIONAL DE ALAJUELA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				12/4/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		12/4/15		-1854		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.11 Monitoreo del uso adecuado de la agenda electrónica de señalamientos- ADMINISTRACION REGIONAL DE CARTAGO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				2/19/16		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		2/19/16		-1777		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.13 Registro oportuno en el formulario “Índice de actuaciones”- JUZ. CIVIL  II CJ SAN JOSÉ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/20/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/20/16		-1716		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.13 Registro oportuno en el formulario “Índice de actuaciones”- JUZ. CIVIL DE ALAJUELA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/30/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/30/16		-1737		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.13 Registro oportuno en el formulario “Índice de actuaciones”- JUZ. CIVIL DE CARTAGO		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/29/16 0:00		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/29/16		-1738		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.13 Registro oportuno en el formulario “Índice de actuaciones”- JUZ. CIVIL DE HEREDIA		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15		7/31/16				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		7/31/16		-1614		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.14 Datos del control de pase a fallo- JUZ. CIVIL DE ALAJUELA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/30/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/30/16		-1737		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.14 Datos del control de pase a fallo- JUZ. CIVIL DE CARTAGO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/29/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/29/16		-1738		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.14 Datos del control de pase a fallo- JUZ. CIVIL DE HEREDIA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15		7/31/16		9/7/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		9/7/16		-1576		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.14 Datos del control de pase a fallo- JUZ. CIVIL DE II CJ SAN JOSÉ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/26/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/26/16		-1710		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.15 Inventario anual de expedientes- Juz. Civil de Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/15/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/15/16		-1721		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.17 Supervisión, seguimiento y control sobre el desarrollo de la gestión del despacho - Juz. Civil de Cartago-(Inf. 1er Seg. Nº Nº 791-145-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15		9/30/16		6/27/18		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		6/27/18		-918		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.17 Supervisión, seguimiento y control sobre el desarrollo de la gestión del despacho - Juz. Civil del II CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15		9/30/16		5/31/18		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		5/31/18		-945		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.17 Supervisión, seguimiento y control sobre el desarrollo de la gestión del despacho- Juz. Civil de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/29/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/29/16		-1738		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.17 Supervisión, seguimiento y control sobre el desarrollo de la gestión del despacho- Juz. Civil de Heredia		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15		9/30/16				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.18 Datos en el recibido de los documentos - Juz. Civil de Cartago		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15						Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.18 Datos en el recibido de los documentos - Juz. Civil II CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/20/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/20/16		-1716		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.19  Pase a fallo- Juz. Civil del Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/4/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/4/16		-1732		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.19  Pase a fallo- Juz. Civil del II CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/27/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/27/16		-1709		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.20  Utilización apropiada de la agenda electrónica- Juz. Civil de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/29/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/29/16		-1738		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.20  Utilización apropiada de la agenda electrónica- Juz. Civil de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/30/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/30/16		-1737		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.21 Rotulación de archivos- Juz. Civil de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				1/26/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		1/26/16		-1801		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.21 Rotulación de archivos- Juz. Civil de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/29/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/29/16		-1738		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.22 Consignar fecha de pase a fallo en el expediente - Juz. Civil del II CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/20/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/20/16		-1716		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.23 Constancia de recibido en expediente - Juz. Civil de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/4/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/4/16		-1763		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.24 Numeración de autosentencias de homologación - Juz. Civil de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/4/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/4/16		-1763		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.25 Estado del expediente en el Sistema de Gestión - Juz. Civil de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/29/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/29/16		-1738		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.26 Fecha rige el plazo para el dictado de la sentencia - Juz. Civil de Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/18/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/18/16		-1718		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.27 Estado real del expediente en el Sistema de Gestión - Juz. Civil de Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/19/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/19/16		-1717		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.12 Capacitación sobre el uso de la Agenda Electrónica de Señalamientos y la Guía de Fases y Estados- JUZ. CIVIL DE ALAJUELA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				6/30/15				1/26/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		1/26/16		-1801		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.12 Capacitación sobre el uso de la Agenda Electrónica de Señalamientos y la Guía de Fases y Estados- JUZ. CIVIL DE HEREDIA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/13/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/13/16		-1723		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.3 Establecer lineamientos para estandarizar la utilización de vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Necesidad de uniformar criterios en cuanto a los recursos que deben utilizar los juzgados agrarios, cuando requieren realizar trabajo “in situ”.		Mejores prácticas				6/30/15				3/7/18		Comisión de Jurisdicción Agraria .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		3/7/18		-1030		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.4 Análisis de reglas prácticas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Necesidad de uniformar y fortalecer el Sistema de Control Interno en los Juzgados Agrarios		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/7/18		Comisión de Jurisdicción Agraria .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		3/7/18		-1030		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.5 Estandarizar SCGDJ y Escritorio Virtual		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Necesidad de uniformar y fortalecer el Sistema de Control Interno en los Juzgados Agrarios		Regulado por normativa interna				6/30/15				5/11/18		Dirección de Tecnología de Información .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		5/11/18		-965		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.8 Tratamiento diferenciado a los asuntos suspendidos y a los remitidos en apelación en instancias superiores (Inf. Seg. N° 88-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Relevancia de que la información estadística oficial contribuya con la correcta toma de decisiones.		Regulado por normativa interna				6/30/15		7/14/17		11/15/17		Dirección de Planificación .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		11/15/17		-1142		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.9 Coordinación con la Comisión Especializada de la Jurisdicción Agraria a fin que se definan y uniforme las variables y su registro (Inf. Seg. N° 88-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Relevancia de que la información estadística oficial contribuya con la correcta toma de decisiones.		Regulado por normativa interna				6/30/15		7/14/17		11/15/17		Dirección de Planificación .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		11/15/17		-1142		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.12 Fortalecer mecanismos de control Cronos y Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Trascendencia de optimizar los tiempos de resolución que registra el proceso agrario.		Regulado por normativa externa				6/30/15				6/13/16		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de San José		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		6/13/16		-1662		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.2 Uniformar procedimientos de prevenciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Trascendencia de optimizar los tiempos de resolución que registra el proceso agrario.		Regulado por normativa externa				6/30/15		10/31/16		3/7/18		Comisión de Jurisdicción Agraria .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		3/7/18		-1030		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.7 Incorporar variables de antiguedad en las estadisticas (Inf. Seg. N° 88-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Trascendencia de optimizar los tiempos de resolución que registra el proceso agrario.		Regulado por normativa externa				6/30/15		7/14/17		11/15/17		Dirección de Planificación .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		11/15/17		-1142		VENCIDA

		Inf Fisc N° 280-41-AUO-2014 Rec 4.2  Dejar plasmado en el acta del CP los criterios de selección de becados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Importancia de establecer controles adecuados para el proceso de asignación de becas.		Regulado por normativa interna				6/30/15		10/20/17		7/19/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		7/19/18		-896		VENCIDA

		Fis. 10-2012.Inf. 299-50-AUO-2014. Rec. 4.10 Comunicado a Ministerio de Justicia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2012		Estudio Operativo del proceso de Ejecución de la Pena.		2.3 Urgencia de redefinir las funciones y estructura de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				6/30/15		11/2/15		2/25/16		Dirección de Planificación .		Juzgados de Ejecución de la Pena		2/25/16		-1771		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.11 SEVRI-JPJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						6/30/15				9/17/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/17/15		-1932		VENCIDA

		Fis/638-55-ATI-2014/4.1/Estandarización de Procedimientos de mantenimiento		Pendientes		SATI-07-2014		Evaluación de la gestión de atención de solicitudes para sistemas de información por parte de la DTIC		Importancia de que exista una estandarización en el proceso de registro y control de solicitudes de mantenimiento de sistemas de información						6/30/15		2/15/20				Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		2/15/20		-320		VENCIDA

		Fis/638-55-ATI-2014/4.2/Informes gerenciales sobre mantenimiento realizado (Inf. Seg. 422-42-SATI-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2014		Evaluación de la gestión de atención de solicitudes para sistemas de información por parte de la DTIC		Necesidad de que se generen reportes gerenciales para la toma de decisiones a partir de los  indicadores sobre el mantenimiento realizado						6/30/15				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		4/24/19		-617		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 940-167-AUO-2014. 4.1 Fortalecer los objetivos, metas, recursos y estructura organizacional de PRONAFE		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2014		Estudio operativo del Programa de Fiscalías Electrónicas (PRONAFE)		Importancia de fortalecer el Proyecto Nacional de Fiscalías Electrónicas		Regulado por normativa externa				7/1/15		12/31/15		5/4/16		Ministerio Público .		FISCALÍAS ADJUNTAS DEL PAÍS		5/4/16		-1702		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.6 inconsitencias se ajusten en el Sistema de Gestión.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				7/1/15				11/25/15		Dirección de Planificación .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		11/25/15		-1863		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.7 Valor tratamiento de asuntos suspendidos y a los que son remitidos en apelación en instancias superiores (Inf. Seguimiento Nº 578-62-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				7/1/15				3/13/17		Dirección de Planificación .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/13/17		-1389		VENCIDA

		FIS/N°479-35-SATI-2015/4.1/Actualizar SGT		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-13-2015		Evaluación de la capacidad de almacenamiento y procesamiento de los servidores de datos del I y II Circuito Judicial de SJ.		Necesidad de fortalecer la administración de los Servidores de Datos Físicos y Virtuales del Poder Judicial		Mejores prácticas				7/8/15				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .				8/16/18		-868		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.4. Revisar todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/9/15		9/15/15		9/25/15		Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/25/15		-1924		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.6. a)  Estudio de depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				7/9/15				4/18/17		Juzgado Penal  Atenas		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/18/17		-1353		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.6. Análisis de los expedientes que remite el Juzgado Penal de Alajuela para determinar si tienen depósitos con saldo		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				7/9/15						Juzgado Penal  Atenas		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/9/15		-2002		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.6. Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Relevancia de solicitar a la Unidad Informática Regional la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo		Regulado por normativa interna				7/9/15				4/20/17		Juzgado Penal  Atenas		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/20/17		-1351		VENCIDA

		ADV/368-44-SAEEC-2015/1.a/. instrucciones mediante circular a los despachos y a Adm de Circuito, de renovar oportunamente los títulos de garantía (Inf. Seg. Nº 1287-132-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-23-2015		Estudio de Advertencia de custodia de títulos valores vencidos en la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia que oportunamente sea comunicado el vencimiento, sean retirados del BCR, se hagan efectivo y sean renovados los títulos valores que son parte del Haber Sucesorio o recibidos en garantías en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				7/10/15				11/10/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		11/10/16		-1512		VENCIDA

		ADV/368-44-SAEEC-2015/1.b/Supervisar el cumplimiento d la sugerencia precitada,al momento d realizar las visitas a las diferentes Adm d Circuito, así como al realizar el inventario anual d títulos valores (Inf. Seg. Nº 1287-132-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-23-2015		Estudio de Advertencia de custodia de títulos valores vencidos en la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia que oportunamente sea comunicado el vencimiento, sean retirados del BCR, se hagan efectivo y sean renovados los títulos valores que son parte del Haber Sucesorio o recibidos en garantías en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				7/10/15				11/8/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		11/8/16		-1514		VENCIDA

		ADV/368-44-SAEEC-2015/2.a/Implementar las recomendaciones incluidas en el informe Nº 199-10-AEEC-2014		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-23-2015		Estudio de Advertencia de custodia de títulos valores vencidos en la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia que oportunamente sea comunicado el vencimiento, sean retirados del BCR, se hagan efectivo y sean renovados los títulos valores que son parte del Haber Sucesorio o recibidos en garantías en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				7/10/15		2/28/17				Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/28/17		-1402		VENCIDA

		ADV/368-44-SAEEC-2015/2.b/Cumplir con el punto 2.3 del acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión Nº 18-14, celebrada el 27/2/14, artículo XLIII		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-23-2015		Estudio de Advertencia de custodia de títulos valores vencidos en la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia que oportunamente sea comunicado el vencimiento, sean retirados del BCR, se hagan efectivo y sean renovados los títulos valores que son parte del Haber Sucesorio o recibidos en garantías en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				7/10/15		2/28/17				Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/28/17		-1402		VENCIDA

		ADV/368-44-SAEEC-2015/2.c/Supervisar que los Administradores y las Administradoras de Despacho, comuniquen con al menos 15 días hábiles a los despachos judiciales el vencimiento de los títulos y que mantengan la evidencia de entrega y leído del comunic		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-23-2015		Estudio de Advertencia de custodia de títulos valores vencidos en la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia que oportunamente sea comunicado el vencimiento, sean retirados del BCR, se hagan efectivo y sean renovados los títulos valores que son parte del Haber Sucesorio o recibidos en garantías en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				7/10/15				11/4/16		Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/4/16		-1518		VENCIDA

		ADV/368-44-SAEEC-2015/2.d/Supervisar posterior al comunicado de cita, que los Despachos judiciales realicen las diligencias que corresponde para el retiro de las custodia y si procede la renovación, que esta se realice de manera diligente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-23-2015		Estudio de Advertencia de custodia de títulos valores vencidos en la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia que oportunamente sea comunicado el vencimiento, sean retirados del BCR, se hagan efectivo y sean renovados los títulos valores que son parte del Haber Sucesorio o recibidos en garantías en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				7/10/15				11/7/16		Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/7/16		-1515		VENCIDA

		ADV/368-44-SAEEC-2015/3.a/Supervisar que las diligencias que compete al Juzgado para retirar los títulos valores del BCR se realice dentro de los 15 días hábiles antes del vencimiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-23-2015		Estudio de Advertencia de custodia de títulos valores vencidos en la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia que oportunamente sea comunicado el vencimiento, sean retirados del BCR, se hagan efectivo y sean renovados los títulos valores que son parte del Haber Sucesorio o recibidos en garantías en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				7/10/15				11/14/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/14/16		-1508		VENCIDA

		ADV/368-44-SAEEC-2015/3.b/Constatar que de la Adm de Circuito devuelvan oportunamente al Despacho los títulos valores retirados de la custodia del Banco, los ya renovados y las nuevas adquisiciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-23-2015		Estudio de Advertencia de custodia de títulos valores vencidos en la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia que oportunamente sea comunicado el vencimiento, sean retirados del BCR, se hagan efectivo y sean renovados los títulos valores que son parte del Haber Sucesorio o recibidos en garantías en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				7/10/15				11/14/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/14/16		-1508		VENCIDA

		Fis/38-11-SATI-2015/4.2/Generar evaluaciones sobre las implantaciones de sistemas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-06-2014		Evaluación de las estrategias de cobertura en la automatización de despachos judiciales		Importancia de analizar la obtención de beneficios esperados post implantación de los sistemas de información						7/15/15				5/26/15		Dirección de Tecnología de Información .		EDM02 ASEGURAR LA ENTREGA DE BENEFICIOS		7/15/15		-1996		VENCIDA

		SUG realizar los análisis a efecto de determinar la donación del audiómetro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2013 (2012)ADVERT		Estudio de Contrataciones Directas  Advertencia 2		Advertencia Audiometro		Regulado por normativa interna				7/17/15				3/12/14		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		7/17/15		-1994		VENCIDA

		FIS/N°31-83-ATI-2015/4.2/Uso obligatorio metodología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-10-2014		Evaluación del procedimiento de definición de requerimientos en nuevos proyectos de tecnologías de información		Conveniencia de ampliar y fomentar el uso de la Metodología de Administración de Proyectos de TI		Mejores prácticas				7/17/15				5/11/17		Dirección de Tecnología de Información .				5/11/17		-1330		VENCIDA

		FIS/N° 22-06-ATI-2015/4.3/Plan de contingencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-19-2014		Evaluación de la plataforma para el Sistema de consulta de impedimentos de salida del país		Necesidad de complementar el Plan de Contingencias del sistema de Consulta entre la Dirección General de Migración y Extranjería y el Poder Judicial		Mejores prácticas				7/17/15		2/28/18		3/11/20		Dirección de Tecnología de Información .				3/11/20		-295		VENCIDA

		FIS/N°22-06-ATI-2015/4.4/Personal disponible		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-19-2014		Evaluación de la plataforma para el Sistema de consulta de impedimentos de salida del país		Necesidad de complementar el Plan de Contingencias del sistema de Consulta entre la Dirección General de Migración y Extranjería y el Poder Judicial		Mejores prácticas				7/17/15				5/13/15		Dirección de Tecnología de Información .				7/17/15		-1994		VENCIDA

		Inf Fis 269-15-SAEEC-2015 Rec. Nº 4.7. Revisión  depósitos cn saldo, archivo de claves y estudio diario depósitos.(Inf. 2do Seg. Nº 694-69-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				7/20/15		12/15/16				Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		12/15/16		-1477		VENCIDA

		Cumplir con la Normativa aplicable		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				7/22/15						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Cumplir con la Normativa aplicable		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				7/22/15				9/2/16 0:00		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Tarrazú		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Cumplir con la Normativa aplicable		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				7/22/15						Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Cumplir con la Normativa aplicable		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				7/22/15						Juzgado de Cobros de Cartago .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Cumplir con la Normativa aplicable		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				7/22/15						Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/22/15						Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/22/15						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/22/15						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/22/15						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/22/15						Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/4/16		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/16		-1549		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				9/2/16 0:00		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				8/16/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alvarado		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		8/16/16		-1598		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				9/2/16 0:00		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Tarrazú		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/4/16		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/16		-1549		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/5/16		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/5/16		-1548		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/5/16		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/5/16		-1548		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				9/2/16 0:00		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/5/16		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/5/16		-1548		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/4/16		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/16		-1549		VENCIDA

		Emitir una circular para la recepción de solicitudes de usuarios de manera electrónica		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15						Consejo Superior del Poder Judicial		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 745-65-SAEEC-2015 Rec. 4.2 Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. Seg. Nº 1163-123-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/31/16		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 745-65-SAEEC-2015 Rec. 4.3 Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ (Inf. Seg. Nº 1163-123-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/31/16		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 750-70-SAEEC-2015 Rec. 4.2 Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. Seg. Nº 1145-118-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/27/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Tarrazú		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/27/16		-1526		VENCIDA

		Fis. Inf. N°738-58-SAEEC-2015 Rec. 4.2  Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. 2do Seg. Nº 832-115-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		12/12/16		7/12/17		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Fis. Inf. N°739-59-SAEEC-2015 Rec. 4.2  Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. 2do Seg. Nº 834-116-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		12/12/16		7/13/17		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/13/17		-1267		VENCIDA

		Fis. Inf. N°742-62-SAEEC-2015 Rec. 4.2  Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. 2do Seg. Nº 835-117-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		12/5/16		7/13/17		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/13/17		-1267		VENCIDA

		Fis. Inf. N°744-64-SAEEC-2015 Rec. 4.2 Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. 2do Seg. Nº 977-121-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		12/12/16		7/17/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/17/17		-1263		VENCIDA

		Fis. Inf. N°747-67-SAEEC-2015 Rec. 4.2  Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. 2do Seg. N° 695-74-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		9/19/16				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/19/16		-1564		VENCIDA

		Fis. Inf. N°749-69-SAEEC-2015 Rec. 4.2 Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		9/19/16		10/31/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alvarado		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 740-60-SAEEC-2015 Rec. 4.2 Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		12/15/16		4/27/17		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		4/27/17		-1344		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 746-66-SAEEC-2015 Rec. 4.2 Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. 2do Seg. N°599-72-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		2/20/17		5/19/17		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		5/19/17		-1322		VENCIDA

		Fis. N°741-61-SAEEC-2015  Rec. 4.2  Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		12/12/16		1/16/17		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/16/17		-1445		VENCIDA

		Fis.Inf. 748-68-SAEEC-2015 Rec. 4.2 Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. 2do Seg. N°598-70-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		2/20/17		5/19/17		Juzgado Penal La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		5/19/17		-1322		VENCIDA

		Fis.Inf. 748-68-SAEEC-2015 Rec. 4.3 Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ (Inf. 2do Seg. N°598-70-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		2/20/17		5/19/17		Juzgado Penal La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		5/19/17		-1322		VENCIDA

		Fis.Inf. Nº 746-66-SAEEC-2015 Rec. 4.3 Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ (Inf. 2do Seg. N°599-72-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		2/20/17		5/19/17		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		5/19/17		-1322		VENCIDA

		Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				9/2/16 0:00		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 745-65-SAEEC-2015 Rec. 4.5 Mantener la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo (Inf. Seg. Nº 1163-123-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						7/23/15				10/31/16		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 750-70-SAEEC-2015 Rec. 4.5 Mantener la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo (Inf. Seg. Nº 1145-118-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						7/23/15				10/27/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Tarrazú		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/27/16		-1526		VENCIDA

		Fis. Inf. N°743-63-SAEEC-2015 Rec. 4.5 Mantener la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo (Inf. 2do Seg. Nº 976-122-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						7/23/15		3/13/17				Juzgado de Cobros de Cartago .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/13/17		-1389		VENCIDA

		Fis. Inf. N°744-64-SAEEC-2015 Rec. 4.5 Mantener la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo (Inf. 2do Seg. Nº 977-121-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						7/23/15		12/12/16				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		12/12/16		-1480		VENCIDA

		Fis. N° 741-61-SAEEC-2015 Rec.4.5  Mantener la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						7/23/15		2/6/17		1/16/17		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/6/17		-1424		VENCIDA

		Fis.Inf. 748-68-SAEEC-2015 Rec. 4.5 Mantener la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						7/23/15				10/19/16		Juzgado Penal La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/19/16		-1534		VENCIDA

		Mantener la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						7/23/15				8/18/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alvarado		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		8/18/16		-1596		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 749-69-SAEEC-2015 Rec. 4.(x) Uso adecuado del indicador de pago  Contrav y Menor Cuantía de Alvarado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/24/15		9/19/16		10/31/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alvarado		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Uso adecuado del indicador de pago Juzgado Civil Cartago		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/24/15						Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Uso adecuado indicador de pago Juz Menor Cuantía Cartago		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/24/15						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Uso adecuado indicador de pago Juzgado Agrario Cartago		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/24/15						Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/4/16		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/16		-1549		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/4/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/16		-1549		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				9/5/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/5/16		-1578		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/5/16		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/5/16		-1548		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/5/16		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/5/16		-1548		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15						Fiscalía Penal Juvenil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/4/16		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/16		-1549		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/5/16		Juzgado de Cobros de Cartago .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/5/16		-1548		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 745-65-SAEEC-2015 Rec. 4.4 Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo (Inf. Seg. Nº 1163-123-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/31/16		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Fis.Inf. 748-68-SAEEC-2015 Rec. 4.4 Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/18/16		Juzgado Penal La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/18/16		-1535		VENCIDA

		Verificar que se efectúe oportunamente los depósitos de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/5/16		Juzgado de Cobros de Cartago .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/5/16		-1548		VENCIDA

		Fis.Inf. Nº 746-66-SAEEC-2015 Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión (Inf. 2do Seg. N°599-72-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/27/15		2/20/17		5/19/17		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		5/19/17		-1322		VENCIDA

		Fis.913-84-AEE-2013. 4.12-Capacitación para sensibilizar personal judicial en torno a la gestión documental digital.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.1 Necesidad de establecer un archivo electrónico institucional y normalización de la recepción, almacenamiento y conservación de la información electrónica		Regulado por normativa interna				7/31/15		11/30/15				Equipo Interdisciplinario de cero papeles .		Poder Judicial		11/30/15		-1858		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.9 a)  Solicitar  la actualizacion de la tarjeta de pagos (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información sirva de base para la emisión de órdenes de apremio s		Regulado por normativa interna				7/31/15				8/21/17		Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/21/17		-1228		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.9 Solicitar  la actualizacion de la tarjeta de pagos (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información sirva de base para la emisión de órdenes de apremio s		Regulado por normativa interna				7/31/15				8/18/17		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 a)  Realizar estudio y depuracion de expedientes judiciales terminados SDJ-Gestion (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 125-13-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/15		2/28/18		1/29/18		Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/28/18		-1037		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 a)  Realizar estudio y depuracion expedientes terminados SDJ-Gestion (Inf. 1er Seg. Nº 1104-168-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 106-11-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/15		3/31/18		1/26/18		Juzgado Civil, Laboral y Agrario Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/31/18		-1006		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 a) Realizar estudio y depuracion de expedientes judiciales terminados SDJ-Gestion (1er Seg. Inf. Nº 953-127-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/15				8/16/17		Juzgado Penal  Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/16/17		-1233		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 Realizar estudio y depuracion de expedientes judiciales terminados SDJ-Gestion  (Inf. Seg. 974-128-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Familia Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 Realizar estudio y depuracion de expedientes judiciales terminados SDJ-Gestion (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 119-15-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.9 b)  Se proceda a realizar el estudio del uso adecuado del indicador de pago (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos los expedientes, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				7/31/15				8/21/17		Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/21/17		-1228		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.9 Se proceda a realizar el estudio del uso adecuado del indicador de pago (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos los expedientes, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				7/31/15				8/18/17		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 Archivar en forma física o electrónica las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ  (Inf. Seg. 974-128-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 126-16-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				7/31/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Familia Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 Archivar en forma física o electrónica las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 119-15-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				7/31/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 b)   Archivar en forma física o electrónica las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 125-13-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				7/31/15		9/30/17				Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/30/17		-1188		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 b)  Archivar en forma fisica o electrónica las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1104-168-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				7/31/15				9/18/17		Juzgado Civil, Laboral y Agrario Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/18/17		-1200		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 b) Archivar en forma física o electrónica las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ  (1er Seg. Inf. Nº 953-127-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 118-12-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				7/31/15		9/30/17		1/26/18		Juzgado Penal  Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.17 Mejora en Sistema etiquetar exp con peritaje -Depto TI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				7/31/15				3/18/16		Dirección de Tecnología de Información .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		3/18/16		-1749		VENCIDA

		Fis. 10-2014. Inf. 391-86-SAO-2015. Rec. 4.3. Fortalecimiento SCI. Juzgados de Violencia Doméstica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2014		Evaluación operativa del proceso de violencia doméstica		Hallazgo 3Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en los juzgados evaluados		Regulado por normativa interna				7/31/15				9/26/16		Comisión Permanente de Violencia Doméstica .		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		9/26/16		-1557		VENCIDA

		FIS No. 299-32-SATI-2015 4.1 Formular plan de actualización de equipo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		NECESIDAD DE FORTALECER LOS ASPECTOS DE SEGURIDAD RELATIVOS A LOS EQUIPOS CON SISTEMA OPERATIVO WINDOWS XP Y MANTENER UN INVENTARIO DE COMPUTADORAS ACTUALIZADO A NIVEL INSTITUCIONAL		Mejores prácticas				7/31/15				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		FIS No. 299-32-SATI-2015 4.2 Plan y directrices de nombres de los equipos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		NECESIDAD DE FORTALECER LOS ASPECTOS DE SEGURIDAD RELATIVOS A LOS EQUIPOS CON SISTEMA OPERATIVO WINDOWS XP Y MANTENER UN INVENTARIO DE COMPUTADORAS ACTUALIZADO A NIVEL INSTITUCIONAL		Mejores prácticas				7/31/15				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		FIS No. 299-32-SATI-2015 4.3 Revisar y corregir equipos con Win XP (2do. Seg. Nº 626-63-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		NECESIDAD DE FORTALECER LOS ASPECTOS DE SEGURIDAD RELATIVOS A LOS EQUIPOS CON SISTEMA OPERATIVO WINDOWS XP Y MANTENER UN INVENTARIO DE COMPUTADORAS ACTUALIZADO A NIVEL INSTITUCIONAL		Mejores prácticas				7/31/15		2/1/19		4/14/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/14/20		-261		VENCIDA

		Plan para implementación continuidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2013		Evaluación de la afectación provocada a servicios de comunicación digitales en el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer la administración de los incidentes y complementar con un plan de continuidad		Mejores prácticas				7/31/15				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.2 Coordinación de Dirección de Planificación y Depto Proveeduría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de mejorar la administración tecnológica del Sistema Control Flota						8/6/15		3/31/16		3/15/16		Dirección de Planificación .				3/31/16		-1736		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.3 Mejora para observar sólo los pines de su competencia. (Inf. Seg. Nº 162-09-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de mejorar la administración tecnológica del Sistema Control Flota						8/6/15		9/30/16		12/16/16		Departamento Proveeduría .				12/16/16		-1476		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.4 Solicitar reporte para accesar lista de claves que tiene a cargo la Institución (Inf. Seg. Nº 162-09-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de mejorar la administración tecnológica del Sistema Control Flota						8/6/15		9/30/16				Departamento Proveeduría .				9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.5 Coordinar con Dirección de Planificación elaboración de un manual		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de mejorar la administración tecnológica del Sistema Control Flota						8/6/15				10/29/15		Departamento Proveeduría .				10/29/15		-1890		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.6 Realizar y documentar mensualmente los análisis respectivos que generen lo reportes pedidos a Versatec.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de mejorar la administración tecnológica del Sistema Control Flota						8/6/15				10/29/15		Departamento Proveeduría .				10/29/15		-1890		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.7 Girar instrucciones por escrito sobre realizar y documentar mensualmente los análisis de reportes solicitados a Versatec.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de mejorar la administración tecnológica del Sistema Control Flota						8/6/15				8/17/15		Departamento Proveeduría .				8/17/15		-1963		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.8 Definir y comunicar un procedimiento uniforme para la entrega de pines o claves de seguridad. (Inf. Seg. Nº 162-09-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de mejorar la administración tecnológica del Sistema Control Flota						8/6/15		9/30/16				Departamento Proveeduría .				9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.12 Conciliación mensual debidamente documentada y respalda con la documentación soporte.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de realizar registros oportunos en el libro legal y dejar evidencia de la labor de conciliación de la cuenta bancaria.						8/6/15				8/17/15		Departamento Proveeduría .				8/17/15		-1963		VENCIDA

		Fis. Inf. 464-86-AF-2015 REc. 4.13 Girar las instrucciones para registrar en el libro legal transacciones según se generen.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de realizar registros oportunos en el libro legal y dejar evidencia de la labor de conciliación de la cuenta bancaria.						8/6/15				8/17/15		Departamento Proveeduría .				8/17/15		-1963		VENCIDA

		Fis. Inf. 464-86-AF-2015 REc. 4.14 Medidas pertinentes para segregar funciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de separar las funciones incompatibles en la Unidad de Combustible del Departamento de Proveeduría.						8/6/15				11/2/15		Departamento Proveeduría .				11/2/15		-1886		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.10 Mecanismos de control para verificar remisión mensual de conciliaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Necesidad de efectuar las conciliaciones mensuales de gastos de combustible y que estas se respalden por los voucher físicos y facturas originales.						8/6/15				8/17/15		Departamento Proveeduría .				8/17/15		-1963		VENCIDA

		Fis. Inf. 464-86-AF-2015 REc. 4.15 Reiterar elaboración de conciliaciones por oficina con el control de vehículo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Necesidad de efectuar las conciliaciones mensuales de gastos de combustible y que estas se respalden por los voucher físicos y facturas originales.						8/6/15				3/4/16		Secretaría General O.I.J				3/4/16		-1763		VENCIDA

		Fis. Inf. 464-86-AF-2015 REc. 4.16 Reiterar circular a todas las Fiscalías sobre tratamiento a dar a los voucher por compra de gasolina.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Necesidad de efectuar las conciliaciones mensuales de gastos de combustible y que estas se respalden por los voucher físicos y facturas originales.						8/6/15				2/1/16		Unidad Administrativa Ministerio Público				2/1/16		-1795		VENCIDA

		Fis. Inf. 464-86-AF-2015 Rec. 4.9 Reiterar mediante circular obligación de confeccionar mensualmente las conciliaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Necesidad de efectuar las conciliaciones mensuales de gastos de combustible y que estas se respalden por los voucher físicos y facturas originales.						8/6/15				8/17/15		Departamento Proveeduría .				8/17/15		-1963		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.1 Girar instrucciones ára elaborar Convenio de Confidencialidad.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Necesidad de elaborar un nuevo Convenio de Confidencialidad que cumpla los requisitos de validez y responda a los intereses más convenientes para el Poder Judicial.						8/6/15				11/9/15						11/9/15		-1879		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.11 Obtener información histórica y los perfiles de usuarios del sistema Control de Flota. (Inf. Seg. Nº 162-09-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Necesidad de mejorar los mecanismos de control respecto a información intercambiada con la empresa Versatec.						8/6/15		9/30/16				Departamento Proveeduría .				9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis. Inf. 582-114-SAF-2015 Rec. 4.1 Dirección Ejecutiva gire instrucciones al Departamento Financiero Contable.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2014		Evaluación sobre sustitución de pedidos  efectuados por la Dirección Ejecutiva período 2013-2014		Importancia que la Administración realice las modificaciones presupuestarias de conformidad con la normativa vigente.						8/7/15				2/9/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		2/9/16		-1787		VENCIDA

		Fis. Inf. N°742-62-SAEEC-2015 Rec. 4.1  Ejercer la debida supervisión (Inf. 2do Seg. Nº 835-117-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/25/15		10/5/16		7/13/17		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/13/17		-1267		VENCIDA

		Fis.Inf. 748-68-SAEEC-2015 Rec. 4.1  Ejercer la debida supervisión (Inf. 2do Seg. N°598-70-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/25/15		2/20/17		5/19/17		Juzgado Penal La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		5/19/17		-1322		VENCIDA

		Fis.N° 1362-146-AEE-2013/ 4.5 Definición de lineamientos para oficinas que administran Técnicos Supernumerarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.2.1. Importancia de estandarizar la gestión dentro el Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		3/31/17		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.11 Establecer un procedimiento formal y coordinar oficinas que administren técnicos supernumerarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.2.1. Importancia de estandarizar la gestión dentro el Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		3/31/17		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.6 Elaboración de directrices relacionadas con aspectos administrativos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.2.1. Importancia de estandarizar la gestión dentro el Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		3/31/17		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.7 Implementar actividades de control en oficinas que administran Técnicos supernumerarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.2.1. Importancia de estandarizar la gestión dentro el Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		3/31/17		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.9 Elaborar un diagnóstico y un plan de capacitación integral		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.2.2. Importancia de establecer un Plan de capacitación General para el Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		3/31/17		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013-2013/ 4.8 Establecer indicadores de gestión y evaluaciones periodicas del Programa de Técnicos Supernumerarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.2.3. Importancia de disponer de indicadores de gestión estandarizados en las oficinas que administran técnicos supernumerarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		3/31/17		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Fis.No1362-146-AEE-2013/ 4.10 Incluir en los PAO actividades sobre Técnicos Supernumerarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.2.4. Necesidad de incluir en los PAOS de las oficinas que administran Técnicos Supernumerarios objetivos relacionados con estas actividades		Regulado por normativa interna				8/28/15		3/31/17		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15						Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		8/28/15		-1952		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15				9/2/16 0:00		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15				10/4/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/16		-1549		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 750-70-SAEEC-2015 Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión (Inf. Seg. Nº 1352-152-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		12/31/16		12/15/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Tarrazú		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf. N°738-58-SAEEC-2015 Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión (Inf. 2do Seg. Nº 832-115-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		12/12/16		7/12/17		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Fis. Inf. N°739-59-SAEEC-2015 Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión (Inf. 2do Seg. Nº 834-116-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		12/12/16		7/13/17		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/13/17		-1267		VENCIDA

		Fis. Inf. N°743-63-SAEEC-2015 Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión (Inf. 2do Seg. Nº 976-122-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		3/7/17				Juzgado de Cobros de Cartago .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/7/17		-1395		VENCIDA

		Fis. Inf. N°744-64-SAEEC-2015 Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión (Inf. 2do Seg. Nº 977-121-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		12/12/16				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		12/12/16		-1480		VENCIDA

		Fis. Inf. N°749-69-SAEEC-2015 Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión y control de las labores.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		9/5/16		10/31/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alvarado		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 740-60-SAEEC-2015 Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión y control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		10/4/16		4/27/17		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		4/27/17		-1344		VENCIDA

		Inf. Fis. Inf. N°747-67-SAEEC-2015  Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15				9/19/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/19/16		-1564		VENCIDA

		INF 571-74-AUO-2014. REC 4.4 MEJORAR SISTEMA CONTROL INTERNO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2014		Estudio Operativo del proceso de ejecución de las sanciones penales juveniles		2.3	Beneficios de fortalecer el sistema de control interno implementado						8/28/15		1/11/16		4/30/18		Juzgado Ejecución Sanciones Penales Juveniles I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Seg Inf Nº 1182-63-AEE-2012 Rec 4.17 (37-SEGA-2015) Establecer los mecanismos con los sistemas de información existentes, que permitan ejercer el control de las plazas que al final de cada periodo presupuestario  (Inf 2do. Seg N°1153-139-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SEGA-22-2014		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección de Gestión Humana		Control de la partida presupuestaria de remuneraciones		Regulado por normativa interna				8/28/15						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		8/28/15		-1952		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec 4.2. Mantener ubicación de vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.2	Importancia de eliminar el procedimiento de trasladar los vehículos caídos en comiso desde los patios donde se custodian, hasta las inmediaciones del Circuito Judicial de San Carlos						9/4/15				11/6/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/6/15		-1882		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 1248-145-AFJP-2014 Rec. 4.3 Mejorar el catálogo de bienes y servicios del sistema de registro de proveedores  (Inf. Seg. Nº 154-16-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2014		Evaluación proceso de contratación administrativa para el desarrollo de un estudio actuarial en el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Po		2.1 Necesidad de mejorar el sistema de registro de proveedores, de tal forma que se ajuste a las necesidades institucionales		Regulado por normativa interna				9/10/15				1/31/17		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 697-115-SAF-2015 Rec 4.2 DGH Realizar campaña informativa (Inf 2do. Seg N°1096-162-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-22-2014		Evaluación del rubro de carrera profesional cancelado en el Poder Judicial		2.3 Importancia de establecer controles respecto a la efectiva presentación de títulos académicos en los casos en que el reconocimiento de puntos de carrera se tramitaron mediante  certificaciones.		Regulado por normativa interna				9/15/15		9/30/16				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 697-115-SAF-2015 Rec 4.3 DGH Solicitar a servidores consignar nombre de certificados-(I Inf. Seg. Nº 1543-332-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-22-2014		Evaluación del rubro de carrera profesional cancelado en el Poder Judicial		2.4 Importancia que el formulario de solicitud de carrera profesional cuente con el nombre de los atestados que se presentan		Regulado por normativa interna				9/15/15		9/30/16		2/12/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec. 4.1.  Aplicar integralmente el "Protocolo para el trámite de vehículos decomisados por entidades judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.1	Conveniencia de realizar el seguimiento de causas relacionadas con vehículos decomisados en la Administración de San Carlos						9/19/15		6/30/16		8/31/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec. 4.7  Aplicación protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.1	Conveniencia de realizar el seguimiento de causas relacionadas con vehículos decomisados en la Administración de San Carlos						9/19/15		4/30/16		7/11/16		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/11/16		-1634		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec. 4.7  Aplicación protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.1	Conveniencia de realizar el seguimiento de causas relacionadas con vehículos decomisados en la Administración de San Carlos						9/19/15		7/15/16		7/11/16		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/15/16		-1630		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec. 4.7  Aplicación protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.1	Conveniencia de realizar el seguimiento de causas relacionadas con vehículos decomisados en la Administración de San Carlos						9/19/15		4/30/16		4/25/16		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/30/16		-1706		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec. 4.7  Aplicación protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.1	Conveniencia de realizar el seguimiento de causas relacionadas con vehículos decomisados en la Administración de San Carlos						9/19/15		4/30/16		7/11/16		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/11/16		-1634		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec 4.3. Calendarizar visitas perito		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.2	Importancia de eliminar el procedimiento de trasladar los vehículos caídos en comiso desde los patios donde se custodian, hasta las inmediaciones del Circuito Judicial de San Carlos						9/19/15				11/10/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/10/15		-1878		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec4.4. Elinimar procedimiento de trasladar vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.2	Importancia de eliminar el procedimiento de trasladar los vehículos caídos en comiso desde los patios donde se custodian, hasta las inmediaciones del Circuito Judicial de San Carlos						9/19/15				11/6/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/6/15		-1882		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec4.6  Personal que participa en entrega de vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.3	Conveniencia de destruir los vehículos antes de donarlos como chatarra y de contar para ello, con la presencia de un testigo						9/19/15				11/6/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/6/15		-1882		VENCIDA

		Actualizar la tarjeta electronica de pagos Pensiones Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de actualizar la tarjeta electronica de pagos		Regulado por normativa interna				9/25/15				10/5/16		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/5/16		-1548		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 749-69-SAEEC-2015 Rec.4.8 Actualizar la tarjeta electronica de pagos Contrav Alvarado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de actualizar la tarjeta electronica de pagos		Regulado por normativa interna				9/25/15		9/19/16		10/31/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alvarado		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Verificar que todo expedientes se confeccione la resolucion de giro  penal juvenil		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Importancia de la debida confeccion de la resolucion que ordena girar en todos los expedientes		Regulado por normativa interna				9/25/15						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/25/15		-1924		VENCIDA

		Verificar que todo expedientes se confeccione la resolucion de giro juz familia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Importancia de la debida confeccion de la resolucion que ordena girar en todos los expedientes		Regulado por normativa interna				9/25/15						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/25/15		-1924		VENCIDA

		Verificar que todo expedientes se confeccione la resolucion de giro tarrazu		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Importancia de la debida confeccion de la resolucion que ordena girar en todos los expedientes		Regulado por normativa interna				9/25/15				9/2/16 0:00		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Tarrazú		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Verificar que todo expedientes se confeccione la resolucion de giro trib juicio		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Importancia de la debida confeccion de la resolucion que ordena girar en todos los expedientes		Regulado por normativa interna				9/25/15						Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/25/15		-1924		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 209-41-SAEE-2015 Rec. 4.3 Lineamientos dirigidos a las oficinas judiciales que gestionan, reciben y ofrecen cooperación internacional, que permitan la labor de registro, control y seguimiento por parte de la OCRI		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-04-2014		Evaluación para el mejoramiento del sistema de control interno de los servicios donados al Poder Judicial por parte de organismos internacionales		2.1.1 Necesidad de mejorar el flujo de información y comunicación de las donaciones recibidas por el Poder Judicial a las instancias correspondientes.		Regulado por normativa externa				9/30/15		1/31/16				Oficina Cooperación Relaciones Internacionales .				1/31/16		-1796		VENCIDA

		FIS/79-24-SAEE-2015/Nº4.4 Establecimiento de indicadores de gestión (Inf. Seg. Nº 243-26-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2014		Evaluación del proceso de recuperación de dineros en el Poder Judicial por daños a bienes institucionales o de terceros		2.1	Conveniencia de que se establezcan indicadores de gestión en el proceso de Cobro Administrativo		Regulado por normativa interna				9/30/15				2/9/17		Secretaría General de la Corte .				2/9/17		-1421		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec4.5. adquisición equipo acetileno		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.3	Conveniencia de destruir los vehículos antes de donarlos como chatarra y de contar para ello, con la presencia de un testigo						9/30/15				11/11/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/11/15		-1877		VENCIDA

		769-71-SAEEC-2015/REC # 4.10 Comunicarle a la Jefatura de la Fuerza Pública de la localidad, la importancia de  informar al personal de esa dependencia, que se abstengan de recibir dinero de la parte demandada cuando (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/13/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/13/17		-1205		VENCIDA

		769-71-SAEEC-2015/REC # 4.11 Girar instrucciones al personal del Despacho, a fin de que al recibir las demandas de PA (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/13/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/13/17		-1205		VENCIDA

		769-71-SAEEC-2015/REC # 4.13 Supervisar por muestras en las visitas programadas descentralizados que  utilicen el SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1131-169-SEGA-2017 y 2do.N° 766-127-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15		1/31/18		6/11/18		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		769-71-SAEEC-2015/REC # 4.8 ncluir todos los expedientes que actualmente reciben dinero en efectivo en el despacho y que no están en SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/13/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/13/17		-1205		VENCIDA

		769-71-SAEEC-2015/REC # 4.9 Girar instrucciones al personal del despacho, a fin de que al recibir los dineros y/o documentos del Juzg Penal, verifiquen que sean entregados de manera oportuna (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/13/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/13/17		-1205		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/REC # 4.2 Custodiar en la caja fuerte del Despacho el dinero recibido en efectivo durante la disponibilidad Y entregarlo a la Coordinadora Judicial   (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg.Nº 678-124-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15		11/30/17		5/29/18		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		5/29/18		-947		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/REC # 4.2 Custodiar en la caja fuerte del Despacho el dinero recibido en efectivo durante la disponibilidad Y entregarlo a la Coordinadora Judicial  (Inf. 1er Seg. N°1061-160-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 677-123-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15		11/30/17		5/29/18		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		5/29/18		-947		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/REC # 4.3 Girar una directriz en la que se prohíba la entrega de dinero en efectivo en el Despacho a los y las usuarias   (Inf. 1er Seg. N°1061-160-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 677-123-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15		11/30/17		5/29/18		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		5/29/18		-947		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/REC # 4.3 Girar una directriz en la que se prohíba la entrega de dinero en efectivo en el Despacho a los y las usuarias (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/6/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/6/17		-1212		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/REC # 4.6 Solicitar por escrito a la Coordinadora Judicial que Determine si la parte actora recibió, cómo y de quién recibió los dineros (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/12/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/12/17		-1206		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/REC #4.7 Solicitar por escrito al personal del Despacho, que en las Órdenes de Apremio Corporal indicar la cuenta del SDJ y la cta personal (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/12/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/12/17		-1206		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/4.12 Revisar en las visitas periódicas en los Despachos d su Jurisdicción, q los libros de control de dineros recibidos en efectivo cumplan con el formato y los datos requeridos (Inf. 1er Seg. Nº 1131-169-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Relevancia que los despachos judiciales cuenten con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo que incluya toda la información necesaria para cada uno de los procesos judiciales a las que correspondan.		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/21/17		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/21/17		-1197		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/4.4  Depositar en el SDJ el dinero recibido en efectivo,  en las primeras horas del día en que se recibe o en el  (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg.Nº 678-124-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Relevancia que los despachos judiciales cuenten con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo que incluya toda la información necesaria para cada uno de los procesos judiciales a las que correspondan.		Regulado por normativa interna				9/30/15		9/18/18		5/29/18		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/18/18		-835		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/4.4  Depositar en el SDJ el dinero recibido en efectivo,  en las primeras horas del día en que se recibe o en el inmediato hábil siguiente o entregarlo en el JCMeC d la localidad según corresponde		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Relevancia que los despachos judiciales cuenten con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo que incluya toda la información necesaria para cada uno de los procesos judiciales a las que correspondan.		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/6/17		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		9/6/17		-1212		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/4.5 Solicitar X escrito a la Coordinadora Judicial  q mantenga en uso el Libro de Control de dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Relevancia que los despachos judiciales cuenten con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo que incluya toda la información necesaria para cada uno de los procesos judiciales a las que correspondan.		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/6/17		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		9/6/17		-1212		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/4.5 Solicitar X escrito a la Coordinadora Judicial  q mantenga en uso el Libro de Control de dineros recibidos en efectivo (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Relevancia que los despachos judiciales cuenten con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo que incluya toda la información necesaria para cada uno de los procesos judiciales a las que correspondan.		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/12/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/12/17		-1206		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/4.1 Ejercer la debida supervisión y control de las labores de tesorería en general en especial lo relacionado con el manejo de los dineros recibidos en efectivo, (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Trascendencia que las jefaturas de ambos Juzgados ejerzan una adecuada gestión de supervisión de las labores administrativas del personal a su cargo y pongan en práctica los controles establecidos.		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/6/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/6/17		-1212		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/4.1 Ejercer la debida supervisión y control de las labores de tesorería en general; en especial lo relacionado con el manejo de los dineros recibidos en efectivo,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Trascendencia que las jefaturas de ambos Juzgados ejerzan una adecuada gestión de supervisión de las labores administrativas del personal a su cargo y pongan en práctica los controles establecidos.		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/5/17		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		9/5/17		-1213		VENCIDA

		SUG Emisión de regulación sobre pago kilometraje a funcionarios judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013-01		Informe de advertencia sobre kilometraje pagado a servidores judiciales (San Carlos)		Advertencia sobre importancia de regular temas sobre pago kilometraja a funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa				9/30/15				9/30/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		9/30/15		-1919		VENCIDA

		Adv, Inf N° 920-AAFJP-2013 SUG b)Riesgos asociados con los Fondos de Inversión están acordes con el perfil del FJP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-17-2013		Análisis política de inversiones		Fondos de Inversión		Regulado por normativa externa				9/30/15				5/29/15		Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		9/30/15		-1919		VENCIDA

		Adv, Inf N° 920-AAFJP-2013 SUG a)- Límite máximo para préstamos del total del portafolio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-17-2013		Análisis política de inversiones		Límite máximo del total del portafolio del Fondo de Jubilaciones y Pensiones para los préstamos		Regulado por normativa interna				9/30/15				4/22/16		Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		4/22/16		-1714		VENCIDA

		Adv. N° 920-AAFJP-2013 SUG d) Incluir límites para el riesgo de concentración en emisores individuales y tipo de tasa de interés		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-17-2013		Análisis política de inversiones		Límites de concentración		Regulado por normativa externa				9/30/15				5/29/15		Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		9/30/15		-1919		VENCIDA

		Adv, Inf N° 920-AAFJP-2013 sug c) Nuevas alternativas de inversión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-17-2013		Análisis política de inversiones		Oportunidades para incrementar los rendimientos que recibe el Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Regulado por normativa interna				9/30/15				5/29/15		Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		9/30/15		-1919		VENCIDA

		FIS/N°31-83-ATI-2015/4.3/Administrar proyectos TI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-10-2014		Evaluación del procedimiento de definición de requerimientos en nuevos proyectos de tecnologías de información		Conveniencia de ampliar y fomentar el uso de la Metodología de Administración de Proyectos de TI		Mejores prácticas				9/30/15				2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .				2/13/19		-687		VENCIDA

		SUG. Inf. N° 680-114-AF-2013 Regular el ingreso al sotano del edificio del II Circuito Judicial de San José		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-08-2013-01		Informe de advertencia sobre seguridad para ingreso al sótano del edificio del II Circuito Judicial de SJ		advertencia sobre ingreso al sótano del edificio del II Circuito Judicial SJ.		Regulado por normativa interna				10/1/15		4/7/14				Administración  II Circuito Judicial de San José		DIRECCIÓN EJECUTIVA		10/1/15		-1918		VENCIDA

		Sug. Inf. N°960-181-AF-2013 Sug.1 Comunicación de pedido de reactivos a VEC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012-02		Informe de advertencia sobre comunicación de pedido de reactivos a VEC		Informe de advertencia sobre comunicación de pedido de reactivos a VEC						10/1/15				1/28/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.				1/28/16		-1799		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.3 APROBAR GUÍA DE FASES Y ESTADOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable						10/1/15				4/13/18		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		4/13/18		-993		VENCIDA

		Realizar esfuerzos para subsanar la omisión en cuanto a día y  hora de la firma del contrato.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-16-2013-1		Informe de advertencia sobre contratos de adiestramiento		Informe Advertencia						10/10/15						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/10/15		-1909		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 697-115-SAF-2015 Rec 4.4 U.C.S. Incorporar doctos en expediente electrónico-(I Inf. Seg. Nº 1543-332-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-22-2014		Evaluación del rubro de carrera profesional cancelado en el Poder Judicial		2.2 Necesidad que toda la documentación referente a los reconocimientos de puntos por carrera profesional se encuentre en el Sistema VISION 2020.		Regulado por normativa interna				10/15/15		9/30/16		5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		5/17/18		-959		VENCIDA

		Fis. Inf. 781-75-AFJP-2015 Rec. 4.3 Revelar de forma clara y precisa en las notas de los EF el monto de cuentas por cobrar sin resolución de la DE		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-05-2015		Otros aportes por cobrar (sumas giradas de más)		2.2 Importancia de que las notas de los estados financieros del Fondo de Jubilaciones y Pensiones presenten información exacta respecto al saldo de las cuentas por cobrar pendientes de resolución por parte de la Dirección Ejecutiva		Regulado por normativa externa				10/15/15				10/16/15		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO CONTABILIDAD		10/16/15		-1903		VENCIDA

		Efectuar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						10/23/15				8/18/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alvarado		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		8/18/16		-1596		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 745-65-SAEEC-2015 Rec. 4.6 Efectuar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						10/23/15		12/31/16				Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 750-70-SAEEC-2015 Rec. 4.6 Efectuar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ (Inf. Seg. Nº 1352-152-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						10/23/15		12/31/16		12/15/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Tarrazú		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf. N°743-63-SAEEC-2015 Rec. 4.6  Efectuar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ (Inf. 2do Seg. Nº 976-122-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						10/23/15		3/13/17				Juzgado de Cobros de Cartago .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/13/17		-1389		VENCIDA

		Fis. Inf. N°744-64-SAEEC-2015 Rec. 4.6 Efectuar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ  (Inf. 2do Seg. Nº 977-121-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						10/23/15		12/12/16				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		12/12/16		-1480		VENCIDA

		Fis. N°741-61-SAEEC-2015 Rec. 4.6 Efectuar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						10/23/15		2/6/17		1/16/17		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/6/17		-1424		VENCIDA

		Fis.Inf. 748-68-SAEEC-2015 Rec. 4.6 Efectuar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						10/23/15				10/19/16		Juzgado Penal La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/19/16		-1534		VENCIDA

		Inf Fisc N° 802-73-AFJP-2015 Rec 4.3 Corrección de registros contables		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-10-2015		Fondo de Emergencias		2.1 Importancia de ajustar el registro contable y presentación del Fideicomiso del Fondo de Emergencias en los estados financieros del Poder Judicial		Regulado por normativa externa				10/23/15				10/7/15		Departamento Financiero Contable .				10/23/15		-1896		VENCIDA

		Inf Fisc N° 802-73-AFJP-2015 Rec 4.4 Corrección de fechas de presentación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-10-2015		Fondo de Emergencias		2.2 Necesidad de corregir las inconsistencias detectadas en conciliación tripartita		Mejores prácticas				10/23/15				10/7/15		Departamento Financiero Contable .				10/23/15		-1896		VENCIDA

		Inf Fisc N° 802-73-AFJP-2015 Rec 4.5 Solicitud correcciones BCR		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-10-2015		Fondo de Emergencias		2.2 Necesidad de corregir las inconsistencias detectadas en conciliación tripartita		Mejores prácticas				10/23/15				10/8/15		Departamento Financiero Contable .				10/23/15		-1896		VENCIDA

		Inf Fisc N°803-73-AFJP-2015  Rec 4.7 Definición metodología (Inf. Seg. Nº 578-62-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-10-2015		Fondo de Emergencias		2.3 Importancia de documentar los procesos que conforman el manejo de recursos del Fondo de Emergencias		Mejores prácticas				10/23/15		11/30/16		3/13/17		Dirección de Planificación .				3/13/17		-1389		VENCIDA

		Inf Fisc N° 802-73-AFJP-2015 Rec 4.2 Actualizar expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-10-2015		Fondo de Emergencias		2.4 Importancia de mantener actualizados los expedientes digitales de las inversiones		Mejores prácticas				10/23/15				6/14/16		Departamento Financiero Contable .				6/14/16		-1661		VENCIDA

		FIS N° 691-59-AFJP-2015 Rec 4.5 Desarrollar un control para monitorear quincenalmente los casos de suspensión de jubilación por reingresos a laborar en el PJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-09-2015		Fondo de Socorro Mutuo		2.3 Necesidad de rebajar la cuota de Fondo de Socorro Mutuo a los jubilados que reingresan a laborar al Poder Judicial		Regulado por normativa interna				10/24/15				5/19/16		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO INGRESOS		5/19/16		-1687		VENCIDA

		FIS N° 691-59-AFJP-2015 Rec 4.6 criterio legal sobre cobro a jubilados que obtienen su pago de jubilación por menos de 15 días (Inf. Seguimiento Nº 555-63-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-09-2015		Fondo de Socorro Mutuo		2.3 Necesidad de rebajar la cuota de Fondo de Socorro Mutuo a los jubilados que reingresan a laborar al Poder Judicial		Regulado por normativa interna				10/24/15		3/30/17		5/9/17		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO INGRESOS		5/9/17		-1332		VENCIDA

		Asesoría #1096-87-AFJP-2013  SUG N1 Revisar el organigrama de la estructura del Fondo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJP-20-2013		Asesoría a Corte Plena sobre ubicación del asesor en riesgos		Estructura organizativa -asesor riesgos e inversiones		Regulado por normativa externa				10/24/15						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		10/24/15		-1895		VENCIDA

		Asesoría #1096-87-AFJP-2013  SUG N2 Valorar establecer alguna política interna de rotación periódica		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJP-20-2013		Asesoría a Corte Plena sobre ubicación del asesor en riesgos		Estructura organizativa -asesor riesgos e inversiones		Regulado por normativa externa				10/24/15						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		10/24/15		-1895		VENCIDA

		Fis N° 331-29-ATI-2014 4.3 criterio de evaluación de riesgo .(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-34-2013		Evaluación sobre la pérdida de información ocurrida en el II Circuito Judicial de San José		Deficiencias en los mecanismos de continuidad del servicio		Mejores prácticas				10/27/15				2/7/18		Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		2/7/18		-1058		VENCIDA

		Fis N° 331-29-ATI-2014 4.4 criterio de impacto .(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-34-2013		Evaluación sobre la pérdida de información ocurrida en el II Circuito Judicial de San José		Deficiencias en los mecanismos de continuidad del servicio		Mejores prácticas				10/27/15				2/7/18		Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		2/7/18		-1058		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.2 Solicitar rendición de cuentas a los fiscales para nombramientos (Inf. Seg. N° 1123-136-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				8/24/17		Ministerio Público .				8/24/17		-1225		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.21 Identificar y clasificar  legajos en Archivo Fiscal para su correspondiente remesa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				3/8/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				3/8/16		-1759		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.3 Emitir recordatorios para el abordaje de casos calificados en ausencia (Inf. Seg. N° 1123-136-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				8/25/17		Ministerio Público .				8/25/17		-1224		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.8 Supervisar cumplimiento de atención priorizada a los asunto en rezago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				3/8/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				3/8/16		-1759		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.8 Supervisar cumplimiento de atención priorizada a los asunto en rezago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				9/27/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				9/27/16		-1556		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.8 Supervisar cumplimiento de atención priorizada a los asunto en rezago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				4/1/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				4/1/16		-1735		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.8 Supervisar cumplimiento de atención priorizada a los asunto en rezago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15		5/30/16		10/11/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				10/11/16		-1542		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.9 Definir estrategias que optimicen la coordinación y supervisión entre fiscales auxiliares, y la jerarquía de la fiscalía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				3/30/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				3/30/16		-1737		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.9 Definir estrategias que optimicen la coordinación y supervisión entre fiscales auxiliares, y la jerarquía de la fiscalía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				4/8/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				4/8/16		-1728		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.9 Definir estrategias que optimicen la coordinación y supervisión entre fiscales auxiliares, y la jerarquía de la fiscalía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				9/27/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				9/27/16		-1556		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.9 Definir estrategias que optimicen la coordinación y supervisión entre fiscales auxiliares, y la jerarquía de la fiscalía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				3/10/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				3/10/16		-1757		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.10 Cumplimiento de normativa para tramitar prórrogas de prisón preventiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.2 Relevancia de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas		Regulado por normativa interna				10/30/15				4/5/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				4/5/16		-1731		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.10 Cumplimiento de normativa para tramitar prórrogas de prisón preventiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.2 Relevancia de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas		Regulado por normativa interna				10/30/15				9/27/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				9/27/16		-1556		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.10 Cumplimiento de normativa para tramitar prórrogas de prisón preventiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.2 Relevancia de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas		Regulado por normativa interna				10/30/15				4/8/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				4/8/16		-1728		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.10 Cumplimiento de normativa para tramitar prórrogas de prisón preventiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.2 Relevancia de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas		Regulado por normativa interna				10/30/15		5/2/16		10/11/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				10/11/16		-1542		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.11 MEJORA DE MECANISMOS DE CONTROL		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en las Fiscalías Territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15		4/29/16		6/23/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				6/23/16		-1652		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.11 MEJORA DE MECANISMOS DE CONTROL		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en las Fiscalías Territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15		4/30/16		11/23/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				11/23/16		-1499		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.11 MEJORA DE MECANISMOS DE CONTROL		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en las Fiscalías Territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15		11/30/16				Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				11/30/16		-1492		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.11 MEJORA DE MECANISMOS DE CONTROL		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en las Fiscalías Territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				10/6/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				10/6/16		-1547		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.14 REVISIÓN BANDEJA DE ENTRADA DEL SISTEMA DE ITINERACIONES		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en las Fiscalías Territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				9/29/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				9/29/16		-1554		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.14 REVISIÓN BANDEJA DE ENTRADA DEL SISTEMA DE ITINERACIONES		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en las Fiscalías Territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15		5/31/16		8/25/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				8/25/16		-1589		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.14 REVISIÓN BANDEJA DE ENTRADA DEL SISTEMA DE ITINERACIONES		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en las Fiscalías Territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				3/31/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				3/31/16		-1736		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.6 REVISIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE LOS MECANISMOS DE CONTROL DE LA FAGFIT (Inf. Seg. N° 1124-137-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en las Fiscalías Territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				8/29/17		Fiscalía Adjunta Gestión de Fiscalías Territoriales				8/29/17		-1220		VENCIDA

		Fis.Inf.N°970-118-AFJP-2014 Rec. 4.1 Coordinar con FICO y Personal elaborac manuales procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-12-2014		Documentación de controles y procesos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Conveniencia de fortalecer la documentación de los controles y procesos Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/12/16		Dirección de Planificación .				5/12/16		-1694		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.1 Optimizar tiempos de devolución de asuntos, consignar constancias en el expediente pase a estudio y vence plazo de casación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.1. Trascendencia de dar seguimiento y analizar la carga de trabajo del Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil.		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/12/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/12/16		-1694		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.2 Documentación soporte al expediente.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.2. Necesidad de optimizar el uso de los sistemas de información vinculantes para la toma de decisiones institucionales.		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/16/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/16/16		-1690		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.3 Actualización de Ubicaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.2. Necesidad de optimizar el uso de los sistemas de información vinculantes para la toma de decisiones institucionales.		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/16/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/16/16		-1690		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.4 Utilizar módulo de medidas cautelares del SCGDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.2. Necesidad de optimizar el uso de los sistemas de información vinculantes para la toma de decisiones institucionales.		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/17/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/17/16		-1689		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.5 Capacitación sobre el uso del Sistema de Itineraciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.2. Necesidad de optimizar el uso de los sistemas de información vinculantes para la toma de decisiones institucionales.		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/17/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/17/16		-1689		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.6 Uso y actualización de Agenda Electrónica de Señalamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.2. Necesidad de optimizar el uso de los sistemas de información vinculantes para la toma de decisiones institucionales.		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/18/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/18/16		-1688		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.7 Implementar control histórico pase a estudio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.3. Relevancia de fortalecer diversos aspectos relacionados con la estructura de control interno implementada.		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/18/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/18/16		-1688		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.8  Registro y control de formularios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.3. Relevancia de fortalecer diversos aspectos relacionados con la estructura de control interno implementada.		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/19/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/19/16		-1687		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.9 Recepción de Escritos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.3. Relevancia de fortalecer diversos aspectos relacionados con la estructura de control interno implementada.		Regulado por normativa interna				10/31/15		6/20/16		8/5/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/5/16		-1609		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.17 SISTEMA DE CONTROL INTERNO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Importancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de pensiones alimentarias.						10/31/15				10/18/16		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/18/16		-1535		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.17 SISTEMA DE CONTROL INTERNO		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Importancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de pensiones alimentarias.						10/31/15		7/31/16				Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/31/16		-1614		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.17 SISTEMA DE CONTROL INTERNO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Importancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de pensiones alimentarias.						10/31/15				5/26/16		Juzgado Pensiones Alimentarias Desamparados		PODER JUDICIAL		5/26/16		-1680		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.17 SISTEMA DE CONTROL INTERNO (Inf. Seg.  Nº 1338-149-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Importancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de pensiones alimentarias.						10/31/15				12/13/16		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/13/16		-1479		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.11 COMUNICAR MEJORAS TECNOLÓGICAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable						10/31/15				2/14/18		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		2/14/18		-1051		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.19 ACTUALIZAR FASES Y ESTADOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable						10/31/15				10/18/16		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/18/16		-1535		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.19 ACTUALIZAR FASES Y ESTADOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable						10/31/15				5/26/16		Juzgado Pensiones Alimentarias Desamparados		PODER JUDICIAL		5/26/16		-1680		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.19 ACTUALIZAR FASES Y ESTADOS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable						10/31/15		7/31/16				Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/31/16		-1614		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.19 ACTUALIZAR FASES Y ESTADOS (Inf. Seg. Nº 415-49-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable						10/31/15		3/30/17		2/23/17		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/30/17		-1372		VENCIDA

		SUG- Elaborar estudio e informar a la PGR respecto al pago realizado a Mario Ulate -  Info Nº 218-20-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-14-2012		Advertencia Ejecución de sentencia Mario Ulate		Necesidad de realizar un estudio y comunicarlo a la PGR sobre los pagos  realizados a Mario Ulate en el 2005 por el incremento en el monto de anuales		Regulado por normativa interna				11/1/15				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/1/15		-1887		VENCIDA

		SUG-Informar al representante del Estado- Info Nº 218-20-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-14-2012		Advertencia Ejecución de sentencia Mario Ulate		Necesidad de realizar un estudio y comunicarlo a la PGR sobre los pagos  realizados a Mario Ulate en el 2005 por el incremento en el monto de anuales		Regulado por normativa interna				11/1/15				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PJ		11/1/15		-1887		VENCIDA

		SUG- Solicitar estudio al Departamento de Personal - Mario Ulate, informe Nº 180-12-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-14-2012		Advertencia Ejecución de sentencia Mario Ulate		Necesidad de solicitar un estudio sobre los pagos en el incremento de anuales realizados a Mario Ulate en el 2005		Regulado por normativa interna				11/1/15				9/2/13		Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José				11/1/15		-1887		VENCIDA

		Adv/696-91-AEE-2015/Sug. 1 Analizar la viabilidad de cumplir con las cláusulas de la Ley de Préstamo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-17-2014		Evaluación de cumplimiento de los objetivos del Contrato de Préstamo Nº 1377/OC-CR entre la República de Costa Rica y el Banco I		•	Cumplimiento de logros esperados del II Préstamo con el BID		Regulado por normativa interna				11/1/15		1/30/16		1/14/16		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		1/30/16		-1797		VENCIDA

		Adv/696-91-AEE-2015/Sug. 2 Propuesta de Plan de Trabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-17-2014		Evaluación de cumplimiento de los objetivos del Contrato de Préstamo Nº 1377/OC-CR entre la República de Costa Rica y el Banco I		•	Cumplimiento de logros esperados del II Préstamo con el BID		Regulado por normativa interna				11/1/15		1/30/16		1/14/16		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		1/30/16		-1797		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.12 REMISIÓN DE DINERO EXTRANJERO O NACIONAL FUERA DE CIRCULACIÓN A DEP DE OBJETOS DECOMISADOS		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15						Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				11/1/15		-1887		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.12 REMISIÓN DE DINERO EXTRANJERO O NACIONAL FUERA DE CIRCULACIÓN A DEP DE OBJETOS DECOMISADOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				4/5/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				4/5/16		-1731		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.12 REMISIÓN DE DINERO EXTRANJERO O NACIONAL FUERA DE CIRCULACIÓN A DEP DE OBJETOS DECOMISADOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				9/29/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				9/29/16		-1554		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.12 REMISIÓN DE DINERO EXTRANJERO O NACIONAL FUERA DE CIRCULACIÓN A DEP DE OBJETOS DECOMISADOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				4/14/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				4/14/16		-1722		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.15 CONSIGNAR # CONSECUTIVO DE EVIDENCIA EN FORMULARIO F23		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		12/3/16				Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				12/3/16		-1489		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.15 CONSIGNAR # CONSECUTIVO DE EVIDENCIA EN FORMULARIO F23		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				3/31/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				3/31/16		-1736		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.15 CONSIGNAR # CONSECUTIVO DE EVIDENCIA EN FORMULARIO F23		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		4/30/16		8/25/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				8/25/16		-1589		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.16 INFORMACIÓN A CONSIGNAR EN LIBRO DE CTRL DE EVIDENCIAS FISICO Y DIGITAL		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				3/31/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				3/31/16		-1736		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.16 INFORMACIÓN A CONSIGNAR EN LIBRO DE CTRL DE EVIDENCIAS FISICO Y DIGITAL		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		12/15/16				Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				12/15/16		-1477		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.16 INFORMACIÓN A CONSIGNAR EN LIBRO DE CTRL DE EVIDENCIAS FISICO Y DIGITAL		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				4/7/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				4/7/16		-1729		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.18 INFORMACIÓN A CONSIGNAR EN LIBROS PARA BIENES QUE SE REMITEN AL DEP DE OBJETOS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		12/3/16				Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				12/3/16		-1489		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.18 INFORMACIÓN A CONSIGNAR EN LIBROS PARA BIENES QUE SE REMITEN AL DEP DE OBJETOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		4/29/16		10/11/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		10/11/16		-1542		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.18 INFORMACIÓN A CONSIGNAR EN LIBROS PARA BIENES QUE SE REMITEN AL DEP DE OBJETOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				4/12/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				4/12/16		-1724		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.19 REVISIÓN DEL CONTENIDO DEL LIBRO DE EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		6/30/16		8/25/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				8/25/16		-1589		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.19 REVISIÓN DEL CONTENIDO DEL LIBRO DE EVIDENCIAS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		12/4/16				Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				12/4/16		-1488		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.20 CUSTODIA CONTRASEÑAS DE CAJAS FUERTES		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				4/5/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				4/5/16		-1731		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.20 CUSTODIA CONTRASEÑAS DE CAJAS FUERTES		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		12/15/16		12/4/17		Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				12/4/17		-1123		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.22 INFORMACIÓN A INCORPORAR EN LAS ACTAS DE DESTRUCCIÓN DE EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		4/29/16		4/12/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				4/29/16		-1707		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.23 ACCIONES A EJECUTAR PARA MEJORAR LA GESTIÓN DE LAS EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				4/1/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				4/1/16		-1735		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.24 INFORMACIÓN A INCORPORAR EN ACTAS DE DESTRUCCIÓN DE EVIDENCIAS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		1/9/17				Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				1/9/17		-1452		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.25 INFORMACIÓN A INCORPORAR EN ACTAS DE DESTRUCCIÓN DE EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		6/30/16		11/22/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				11/22/16		-1500		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.13 OPORTUNIDAD DE DEPOSITOS DE DINERO DECOMISADO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.5 Conveniencia de subsanar las situaciones detectadas respecto a la administración y custodia del dinero decomisado.		Regulado por normativa interna				11/1/15		6/30/16		8/25/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				8/25/16		-1589		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.13 OPORTUNIDAD DE DEPOSITOS DE DINERO DECOMISADO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.5 Conveniencia de subsanar las situaciones detectadas respecto a la administración y custodia del dinero decomisado.		Regulado por normativa interna				11/1/15		12/31/16		11/29/17		Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				11/29/17		-1128		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.13 OPORTUNIDAD DE DEPOSITOS DE DINERO DECOMISADO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.5 Conveniencia de subsanar las situaciones detectadas respecto a la administración y custodia del dinero decomisado.		Regulado por normativa interna				11/1/15				10/6/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				10/6/16		-1547		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.13 OPORTUNIDAD DE DEPOSITOS DE DINERO DECOMISADO		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.5 Conveniencia de subsanar las situaciones detectadas respecto a la administración y custodia del dinero decomisado.		Regulado por normativa interna				11/1/15						Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				11/1/15		-1887		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.20 ASUNTOS PENDIENTES DE FALLO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de fortalecer el dictado de sentencia y disminuir los tiempos de duración del proceso de pensiones alimentarias en asuntos no conciliados.						11/1/15				5/26/16		Juzgado Pensiones Alimentarias Desamparados		PODER JUDICIAL		5/26/16		-1680		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.20 ASUNTOS PENDIENTES DE FALLO (Inf. Seg.  Nº 1338-149-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de fortalecer el dictado de sentencia y disminuir los tiempos de duración del proceso de pensiones alimentarias en asuntos no conciliados.						11/1/15				12/13/16		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/13/16		-1479		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.22 Cantidad de sentencias en principal, incidentes y conciliaciones realizadas		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de fortalecer el dictado de sentencia y disminuir los tiempos de duración del proceso de pensiones alimentarias en asuntos no conciliados.						11/1/15		4/20/16				Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		4/20/16		-1716		VENCIDA

		Inf. Fisc. 782-75-AFJP-2015 Rec. 4.1 Establecer un control orientado a mitigar riesgo de que no se cuantifique sumas giradas de más		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-05-2015		Otros aportes por cobrar (sumas giradas de más)		2.1 Importancia de establecer un control referente a la cuantificación y comunicación las sumas giradas de más		Regulado por normativa interna				11/2/15				12/2/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		12/2/15		-1856		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.1 Conformación de un equipo interdisciplinario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				11/9/15				5/3/18		Secretaría General de la Corte .				5/3/18		-973		VENCIDA
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		Fis. Inf. Nº 988-AUD-2015. Rec. 4.2. Comunicar formal y oportunamente actividades al coordinador judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2015		Evaluación del sistema de control interno utilizado en la Fiscalía de Bribrí, para la administración de dineros decomisados.		2.1 Necesidad de fortalecer control interno para administración de dinero decomisado		Regulado por normativa interna				11/19/15				3/3/16		Fiscalía Bribrí		FISCALÍAS ADJUNTAS DEL PAÍS		3/3/16		-1764		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 988-AUD-2015. Rec. 4.3. Realizar el cambio de combinación de caja fuerte		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2015		Evaluación del sistema de control interno utilizado en la Fiscalía de Bribrí, para la administración de dineros decomisados.		2.1 Necesidad de fortalecer control interno para administración de dinero decomisado		Regulado por normativa interna				11/19/15				3/3/16		Fiscalía Bribrí		FISCALÍAS ADJUNTAS DEL PAÍS		3/3/16		-1764		VENCIDA

		Fis Nº 1195-75-ATI-2014 4.1 Elaboración de acuerdos de nivel operacional		En Proceso		SATI-05-2014		Evaluación del rendimiento de la red de datos WAN del PJ		Necesidad de establecer acuerdos que permitan priorizar los servicios que circulan por los enlaces WAN		Mejores prácticas				11/20/15		8/15/19				Dirección de Tecnología de Información .		02 ADMINISTRAR LA RED Y LA SEGURIDAD DE CONECTIVIDAD		8/15/19		-504		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1023-118-SAEEC-2015  Rec 1. Girar una directriz para la devolución de formularios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2015		Actividades sucintas 2015		ASU-21-15 Conveniencia de crear un lineamiento para la devolución de formularios de seguridad y cheques						11/28/15				11/12/15		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		11/28/15		-1860		VENCIDA

		Fis N° 920-95-AEE-2014 4.4 Incluir variables para la validación de las buenas prácticas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2014		Evaluación  de la aplicación de las" buenas prácticas" en el Poder Judicial		2.3 Importancia de mejorar el proceso de validación de las buenas prácticas propuestas por las oficinas y despachos judiciales.		Mejores prácticas				11/30/15				1/16/15		Oficina de Control Interno .		UNIDAD DE CONTROL INTERNO		11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fisc 886-106-AEE-2015 4.5 Instrumentos de comunicación de instancias disciplinarias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				11/30/15		7/30/16		7/4/16		Secretaría Técnica de Ética y Valores .				7/30/16		-1615		VENCIDA

		Fis 886-106-SAEE-2015 4.7 Promoción de denuncias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.2	Importancia de promover las denuncias contrarias a la ética y comunicar su confidencialidad		Regulado por normativa externa				11/30/15				11/4/15		Tribunal Inspección Judicial .				11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fis 886-106-SEE- 2015 4.16 Promoción de denuncias general		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.2	Importancia de promover las denuncias contrarias a la ética y comunicar su confidencialidad		Regulado por normativa externa				11/30/15				11/4/15		Prensa y Comunicación Organizacion .				11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fis 886-106-SEE-2015 4.10 Promoción de denuncias Inspección Fiscal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.2	Importancia de promover las denuncias contrarias a la ética y comunicar su confidencialidad		Regulado por normativa externa				11/30/15				11/4/15		Unidad de Inspección Fiscal Ministerio Público				11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fis 886-106-SEE-2015 4.11 Ajuste página WEB Inspección Fiscal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.2	Importancia de promover las denuncias contrarias a la ética y comunicar su confidencialidad		Regulado por normativa externa				11/30/15				2/25/16		Unidad de Inspección Fiscal Ministerio Público				2/25/16		-1771		VENCIDA

		Fis 886-106-SEE-2015 4.8 Promoción Asuntos Internos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.2	Importancia de promover las denuncias contrarias a la ética y comunicar su confidencialidad		Regulado por normativa externa				11/30/15				11/4/15		Dirección General O.I.J.				11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fis 886-106-SEE-2015 4.9 Ajuste de la página Web Asuntos Internos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.2	Importancia de promover las denuncias contrarias a la ética y comunicar su confidencialidad		Regulado por normativa externa				11/30/15		4/15/16		5/19/16		Dirección General O.I.J.				5/19/16		-1687		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.9 Divulgación de artículo sobre aprendizaje en la Revista de la Escuela Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				11/30/15		8/30/16		7/20/16		Escuela Judicial Dirección .				8/30/16		-1584		VENCIDA

		Inf. Fisc. 782-75-AFJP-2015 Rec. 4.2 Cuantificar las sumas giradas de más para los casos identificados por esta auditoría (Inf. Seg. Nº 163-14-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-05-2015		Otros aportes por cobrar (sumas giradas de más)		2.1 Importancia de establecer un control referente a la cuantificación y comunicación las sumas giradas de más		Regulado por normativa interna				12/2/15				2/1/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		2/1/17		-1429		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.4 Depurar objetos decomisados-(I CJ SAN JOSE)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.2 Urgencia de fortalecer y uniformar los mecanismos de control de evidencias y bienes decomisados en los procesos contravencionales		Regulado por normativa interna				12/5/15		6/30/16		5/22/18		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de San José		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.4 Depurar objetos decomisados-JC HEREDIA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.2 Urgencia de fortalecer y uniformar los mecanismos de control de evidencias y bienes decomisados en los procesos contravencionales		Regulado por normativa interna				12/5/15		4/30/16		4/12/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Heredia		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		4/30/16		-1706		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.4 Depurar objetos decomisados-JC I ALAJUELA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.2 Urgencia de fortalecer y uniformar los mecanismos de control de evidencias y bienes decomisados en los procesos contravencionales		Regulado por normativa interna				12/5/15		4/29/16		7/1/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		7/1/16		-1644		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.7 Destino final evidencias-JC I ALAJUELA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.2 Urgencia de fortalecer y uniformar los mecanismos de control de evidencias y bienes decomisados en los procesos contravencionales		Regulado por normativa interna				12/5/15				4/12/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		4/12/16		-1724		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.1 Actualización Indice de actuaciones-JC Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15		6/30/16		9/6/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Heredia		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		9/6/16		-1577		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.1 Actualización Indice de actuaciones-JC I CJ Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				4/7/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		4/7/16		-1729		VENCIDA
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		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.14Caja fuerte-Adm Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15		5/31/16		4/22/16		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/31/16		-1675		VENCIDA
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		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.2 Actualización Sistema Gestión-JC I CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				5/25/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de San José		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/25/16		-1681		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.3 Informe de señalamientos-JC CJ Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15		4/30/16		4/12/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Heredia		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		4/30/16		-1706		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.3 Informe de señalamientos-JC I CJ Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				4/7/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		4/7/16		-1729		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.3 Informe de señalamientos-JC I CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15		9/30/16		5/22/18		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de San José		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.5 Sellos de recibido-JC I CJ  San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				5/25/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de San José		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/25/16		-1681		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.6 Corrección ingreso incorrecto de números únicos-JC I CJ  San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				5/25/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de San José		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/25/16		-1681		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.8 Uso Agenda Cronos-JC I CJ Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				4/7/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		4/7/16		-1729		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.9 Inventario-JC I CJ Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				5/27/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/27/16		-1679		VENCIDA
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		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.5 Emitir un control para que todo cambio en los roles sean documentados (Inf.1er Seg N°801-110-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.3 Importancia de documentar los cambios efectuados a los roles mensuales de trabajo establecidos originalmente.		Regulado por normativa interna				12/8/15				6/30/17		Dirección General O.I.J.				6/30/17		-1280		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.15 Remitir informe trimestral al Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.4 Importancia que la Oficina de Planes y Operaciones del OIJ remita al Consejo Superior informes trimestrales referentes al gasto de horas extras.		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/4/17		Dirección General O.I.J.				8/4/17		-1245		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.16 Preparar un informe trimestral		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.4 Importancia que la Oficina de Planes y Operaciones del OIJ remita al Consejo Superior informes trimestrales referentes al gasto de horas extras.		Regulado por normativa interna				12/8/15		9/30/17		5/11/18		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				5/11/18		-965		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.19 Gestionar las claves de acceso (Inf. 1er Seg. N°1154-159-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.5 Necesidad de mantener la confidencialidad de las claves del Sistema PIN suministradas a los funcionarios de la Subdelegación del OIJ de Turrialba para el registro de horas extras.		Regulado por normativa interna				12/8/15				9/1/17		Subdelegacion Regional de Turrialba O.I.J				9/1/17		-1217		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.20 Incluir las horas ectra con las claves que suministra el Departamento de Gestión Humana(Inf. 1er Seg. N°1154-159-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.5 Necesidad de mantener la confidencialidad de las claves del Sistema PIN suministradas a los funcionarios de la Subdelegación del OIJ de Turrialba para el registro de horas extras.		Regulado por normativa interna				12/8/15				9/6/17		Subdelegacion Regional de Turrialba O.I.J				9/6/17		-1212		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.21 Tomar la medidas pertinentes para que los funcionarios cuenten con el conocimiento de la PIN (Inf. 1er Seg. N°1154-159-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.5 Necesidad de mantener la confidencialidad de las claves del Sistema PIN suministradas a los funcionarios de la Subdelegación del OIJ de Turrialba para el registro de horas extras.		Regulado por normativa interna				12/8/15				9/1/17		Subdelegacion Regional de Turrialba O.I.J				9/1/17		-1217		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4. 17 Desarrollar un reporte que contenga el consumo de las horas extra		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.6 Relevancia que exista una adecuada planificación en la asignación y distribución de horas extras, necesarias para el reforzamiento de los grupos de trabajo		Regulado por normativa interna				12/8/15				6/27/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/27/17		-1283		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4. 8 Disminuir el proceso de contratación de los Custodios del OIJ (1 er Seg. Inf. 959-133-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.6 Relevancia que exista una adecuada planificación en la asignación y distribución de horas extras, necesarias para el reforzamiento de los grupos de trabajo		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/18/17		Dirección General O.I.J.				8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.22 Distribuir en forma equitativa el tiempo extraordinario (1er. Seg. Inf N°959-133-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.6 Relevancia que exista una adecuada planificación en la asignación y distribución de horas extras, necesarias para el reforzamiento de los grupos de trabajo		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/21/17		Secretaría General O.I.J				8/21/17		-1228		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.23 Distribuir las jornadas de trabajo (1er. Seg. Inf. N°959-133-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.6 Relevancia que exista una adecuada planificación en la asignación y distribución de horas extras, necesarias para el reforzamiento de los grupos de trabajo		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/21/17		Secretaría General O.I.J				8/21/17		-1228		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.6 Determinar costo beneficio pruebas de laboratorio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.6 Relevancia que exista una adecuada planificación en la asignación y distribución de horas extras, necesarias para el reforzamiento de los grupos de trabajo		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/4/17		Dirección General O.I.J.				8/4/17		-1245		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.10 Establecer una organización de trabajo (1 er Seg. Inf 959-133-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.7 Importancia que la Jefatura de la Sección de Cárceles del I Circuito Judicial de San José, realice un uso racional de las horas extras		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/18/17		Dirección General O.I.J.				8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.11 Necesidad de resguardar la evidencia de roles (1er.Seg. Inf N°959-133-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.8 Conveniencia que la Sección de Cárceles y Transportes del OIJ, cuente con mecanismos uniformes para el control y registro de las horas extras que tramita el personal a su cargo		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/21/17		Dirección General O.I.J.				8/21/17		-1228		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.12 Establecer controles a las boletas de las horas extra (1er Seg Inf N°959-133-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.8 Conveniencia que la Sección de Cárceles y Transportes del OIJ, cuente con mecanismos uniformes para el control y registro de las horas extras que tramita el personal a su cargo		Regulado por normativa interna				12/8/15						Dirección General O.I.J.				12/8/15		-1850		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.13 Necesidad de mantener supervisión trámite oportuno de las horas extra  (1er. Seg Inf N°959-133-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.8 Conveniencia que la Sección de Cárceles y Transportes del OIJ, cuente con mecanismos uniformes para el control y registro de las horas extras que tramita el personal a su cargo		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/21/17		Dirección General O.I.J.				8/21/17		-1228		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.14 Establecer herramientas que permitan conocer el consumo de las horas extra individualizado (1er. Seg. Inf N°959-133-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.8 Conveniencia que la Sección de Cárceles y Transportes del OIJ, cuente con mecanismos uniformes para el control y registro de las horas extras que tramita el personal a su cargo		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/21/17		Dirección General O.I.J.				8/21/17		-1228		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 850-149-SAF-2015  Rec. 4  Revisar y Actualizar el Reglamento del BEP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2015		Evaluación sobre el pago del Bono de Exclusividad Policial  (B.E.P.) a funcionarios del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de actualizar el Reglamento del Reconocimiento de la Bonificación por Exclusividad Policial (BEP).						12/9/15				5/16/16		Dirección Jurídica .		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		5/16/16		-1690		VENCIDA

		Inf. N°850-149-SAF-2015 Rec. 2  Realizar los estudios para recuperar la sumas giradas de más.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2015		Evaluación sobre el pago del Bono de Exclusividad Policial  (B.E.P.) a funcionarios del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de fortalecer la supervisión para evitar pagos indebidos de componentes salariales.						12/9/15		8/15/16		7/28/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		8/15/16		-1599		VENCIDA

		Inf. N°850-149-SAF-2015 Rec. 3 Coordinar junto con la Dirección de Tecnología de Información, las mejoras tecnológicas para que el  SIGA.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-13-2015		Evaluación sobre el pago del Bono de Exclusividad Policial  (B.E.P.) a funcionarios del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de fortalecer la supervisión para evitar pagos indebidos de componentes salariales.						12/9/15		10/31/17				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		10/31/17		-1157		VENCIDA

		Inf. N°850-149-SAF-2015 Rec.1  Mejorar la función de supervisión de las acciones de personal que asocian componentes salariales manualmente.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2015		Evaluación sobre el pago del Bono de Exclusividad Policial  (B.E.P.) a funcionarios del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de fortalecer la supervisión para evitar pagos indebidos de componentes salariales.						12/9/15				7/26/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		7/26/16		-1619		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.2 Revisión del Reglamento de Becas y permisos de estudio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				12/15/15		9/30/16		6/1/18		Dirección Jurídica .				6/1/18		-944		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.4 Gestión del Control de becas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				12/15/15				7/20/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				7/20/16		-1625		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.5 Determinación de cumplimiento de cláusulas del contrato		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				12/15/15				7/20/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				7/20/16		-1625		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.7 Conformación de base de datos con personal graduado de la MAJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				12/15/15				3/8/16		Escuela Judicial Dirección .				3/8/16		-1759		VENCIDA

		Adv N° 1367-97-ATI-2013 Sug.1 Preparación cambio IPV6(1er Seg Rec Inf Nº 137-07-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2013		Actividades Sucintas 2013 (SATI)		Cambio a IPv6		Mejores prácticas				12/15/15				2/7/18		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/7/18		-1058		VENCIDA

		Adv N° 1363-94-ATI-2013 Sug.1 Sustitución o actualización licencias Office 2003		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2013		Actividades Sucintas 2013 (SATI)		Descontinuación del Office 2003		Mejores prácticas				12/15/15				5/25/17		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		5/25/17		-1316		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.12 Plan de Acción GH (Inf. Seg. N° 434-39-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				12/18/15		6/30/16		4/17/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/17/17		-1354		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.13 Compromiso ético GH		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				12/18/15		5/30/16		6/29/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/29/16		-1646		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.14 Requerimientos éticos para proveedores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				12/18/15		4/30/16		7/22/16		Departamento Proveeduría .				7/22/16		-1623		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.3 Alternar las herramientas de medición		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				12/18/15				6/30/16		Secretaría Técnica de Ética y Valores .				6/30/16		-1645		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 988-AUD-2015. Rec. 4.4. Supervisar los inventarios de evidencias conforme a la normativa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2015		Evaluación del sistema de control interno utilizado en la Fiscalía de Bribrí, para la administración de dineros decomisados.		2.1 Necesidad de fortalecer control interno para administración de dinero decomisado		Regulado por normativa interna				12/19/15				3/3/16		Fiscalía Bribrí		FISCALÍAS ADJUNTAS DEL PAÍS		3/3/16		-1764		VENCIDA

		ADV No. 714-58-SATI-2015 1. Plan de acción Goico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		Necesidad de establecer un plan de acción para adecuación cuartos de telecomunicaciones		Mejores prácticas				12/19/15				12/21/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/21/16		-1471		VENCIDA

		ADV No. 714-58-SATI-2015 2.Extender la sugerencia al resto de circuitos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		Necesidad de establecer un plan de acción para adecuación cuartos de telecomunicaciones		Mejores prácticas				12/19/15				12/21/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/21/16		-1471		VENCIDA

		ADV No. 714-58-SATI-2015 3. Definir espacios para cuartos de comunicaciones (Inf. Seg. Nº 704-80-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		Necesidad de establecer un plan de acción para adecuación cuartos de telecomunicaciones		Mejores prácticas				12/19/15				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1228-106-SAEEC-2015. Rec. 4.2 Ejercer la debida supervisión (Inf. 1er Seg. Nº 717-87-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el despacho judicial que atiende materia de pensiones alimentarias, mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información si		Regulado por normativa interna				12/20/15				6/9/17		Juzgado Civil Grecia				6/9/17		-1301		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1229-107-SAEEC-2015. Rec. 4.2 Ejercer la debida supervisión (Inf. 1er Seg. Nº 743-95-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el despacho judicial que atiende materia de pensiones alimentarias, mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información si		Regulado por normativa interna				12/20/15				6/13/17		Juzgado Familia Grecia				6/13/17		-1297		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1230-108-SAEEC-2015. Rec. 4.2 Ejercer la debida supervisión (Inf. 1er Seg. Nº 744-96-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el despacho judicial que atiende materia de pensiones alimentarias, mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información si		Regulado por normativa interna				12/20/15				6/16/17		Juzgado Penal Grecia				6/16/17		-1294		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1231-109-SAEEC-2015. Rec. 4.2 Ejercer la debida supervisión (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el despacho judicial que atiende materia de pensiones alimentarias, mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información si		Regulado por normativa interna				12/20/15				6/12/17		Juzgado Contravencional Grecia				6/12/17		-1298		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1232-110-SAEEC-2015. Rec. 4.2 Ejercer la debida supervisión (Inf. 1er Seg. Nº 746-98-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el despacho judicial que atiende materia de pensiones alimentarias, mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información si		Regulado por normativa interna				12/20/15				6/16/17		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				6/16/17		-1294		VENCIDA

		SUG -Importancia considerar observaciones al proyecto de modificación LOPJ- Informe adv 1196-103-AFJP-2013		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		AAFJP-08-2012		Análisis modificación al título IX  de la LOPJ y su reglamentación		Observaciones al Proyecto Modificación Título IX de Ley Orgánica del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/25/15				4/4/14		Secretaría General de la Corte .		FJP		12/25/15		-1833		VENCIDA

		SUG- Importancia considerar observaciones proyecto modificacion consensuado- Inf adv 109-10-AFJP-2013		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		AAFJP-08-2012		Análisis modificación al título IX  de la LOPJ y su reglamentación		Observaciones realizadas al proyecto consensuado por las asociaciones		Regulado por normativa interna				12/25/15				4/4/14		Secretaría General de la Corte .		FJP		12/25/15		-1833		VENCIDA

		SUG- Analisis de jerarquía de normas- Informe N° 954-78-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-19-2013		Análisis proyecto Reglamento de Reconocimiento de Tiempo Servido		Importancia de analizar el articulo 10 del Proyecto Reglamento RTS		Regulado por normativa interna				12/25/15				4/7/14		Secretaría General de la Corte .		112247-9 FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES		12/25/15		-1833		VENCIDA

		SUG- Modificar articulo 10 inciso 4N° 954-78-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-19-2013		Análisis proyecto Reglamento de Reconocimiento de Tiempo Servido		Importancia de analizar el articulo 10 del Proyecto Reglamento RTS		Regulado por normativa interna				12/25/15				4/7/14		Secretaría General de la Corte .		112247-9 FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES		12/25/15		-1833		VENCIDA

		SUG-Revisar la fórmula de cálculo reconocimiento tiempo servido -Inf N° 896-78-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-19-2013		Análisis proyecto Reglamento de Reconocimiento de Tiempo Servido		Importancia de analizar la fórmula de cálculo de reconocimiento de tiempo servido a valor presente		Regulado por normativa interna				12/25/15				10/8/15		Departamento Financiero Contable .		112247-9 FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES		12/25/15		-1833		VENCIDA

		SUG- Análisis junto a un actuario del impacto de las diferentes alternativas de cambio - inf Nº 976-86-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Conveniencia de tomar importantes medidas de adecuación en el FJP a fin de tender al aseguramiento del pago de beneficios a todos sus afiliados		Mejores prácticas				12/31/15				4/29/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		12/31/15		-1827		VENCIDA

		SUG- Considerar el estudio de inversiones N° 882-51-AAFJP-2012 - inf Nº 976-86-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Conveniencia de tomar importantes medidas de adecuación en el FJP a fin de tender al aseguramiento del pago de beneficios a todos sus afiliados		Mejores prácticas				12/31/15				4/7/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		12/31/15		-1827		VENCIDA

		SUG- Contratación de un experto en materia actuarial de manera permanente- inf Nº 976-86-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Conveniencia de tomar importantes medidas de adecuación en el FJP a fin de tender al aseguramiento del pago de beneficios a todos sus afiliados		Mejores prácticas				12/31/15				4/7/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		12/31/15		-1827		VENCIDA

		SUG- Darle prioridad a la propuesta de modificación del título correspondiente al FJP- inf Nº 976-86-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Conveniencia de tomar importantes medidas de adecuación en el FJP a fin de tender al aseguramiento del pago de beneficios a todos sus afiliados		Mejores prácticas				12/31/15				4/29/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		12/31/15		-1827		VENCIDA

		SUG- Implementación de aquellas medidas que no requieren de la modificación de la LOPJ- inf Nº 976-86-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Conveniencia de tomar importantes medidas de adecuación en el FJP a fin de tender al aseguramiento del pago de beneficios a todos sus afiliados		Mejores prácticas				12/31/15				4/29/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		12/31/15		-1827		VENCIDA

		SUG- Proceso de análisis de modificación del título correspondiente al FJP sea lo más participativo posible- inf Nº 976-86-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Conveniencia de tomar importantes medidas de adecuación en el FJP a fin de tender al aseguramiento del pago de beneficios a todos sus afiliados		Mejores prácticas				12/31/15				4/29/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		12/31/15		-1827		VENCIDA

		SUG- Realizar préstamos de forma directa, y no solo a través de cooperativas y cajas de ahorro de servidores del PJ- inf Nº 976-86-AFJP-2013		Archivada-Reformulada.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Conveniencia de tomar importantes medidas de adecuación en el FJP a fin de tender al aseguramiento del pago de beneficios a todos sus afiliados		Mejores prácticas				12/31/15				4/29/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		12/31/15		-1827		VENCIDA

		SUG - Control de emisión y revisión de la información - inf N° 829-80-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Importancia de revisión y depuración de la información que se suministra para valuaciones actuariales		Regulado por normativa externa				12/31/15				7/28/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/31/15		-1827		VENCIDA

		SUG-Controles para información que se suministra para valuaciones actuariales - inf N° 829-80-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Importancia de revisión y depuración de la información que se suministra para valuaciones actuariales		Regulado por normativa externa				12/31/15				5/20/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/31/15		-1827		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.15 Elaborar el diseño curricular, en conjunto con la Dir Ejecutiva y la Dir de Tecnología de la Información, de la capacitación virtual sobre el proceso de recepción, control, custodia y entrega de títulos valores,		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que los títulos valores (garantía) se reciban endosados a la orden del Despacho Judicial que tramita el expediente y que sea comunicado al ente emisor así como los que forman parte de los procesos de Sucesiones (Haber Sucesorio)		Regulado por normativa interna				12/31/15						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		12/31/15		-1827		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.14 Elaborar protocolo y/o manual de procedimientos sobre el uso de Agenda Cronos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia sobre el uso y oportuna actualización  de la información en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos.						12/31/15		12/15/16		3/30/17		Dirección de Planificación .				3/30/17		-1372		VENCIDA

		Fis. 03-2014.Inf. 300-85-AUO-2015. Rec. 4.3 Fortalecer buenas prácticas-Comisión Comunicaciones Judiciales (Inf 1er Seg. N°77-11-SAO-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Urgencia de mejorar el Sistema de Control Interno de las Oficinas de Comunicaciones Judiciales.		Regulado por normativa externa				12/31/15				1/29/18		Comisión de Comunicaciones Judiciales .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		1/29/18		-1067		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.10 Coordinar y definir ubicación física del Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.1. Trascendencia de dar seguimiento y analizar la carga de trabajo del Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil.		Regulado por normativa interna				12/31/15				3/28/16		Administración  II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		3/28/16		-1739		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 427-106-SAO-2015 Rec 4.3 Tratamiento estadistico para las causas tramitadas en el Juzgado Notarial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Necesidad de establecer el tratamiento estadístico de las expedientes, posterior al dictado de sentencia en materia notarial.		Regulado por normativa interna				12/31/15				5/22/15		Dirección de Planificación .		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		12/31/15		-1827		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 427-106-SAO-2015 Rec 4.4 Clasificación del Circulante en el Juzgado Notarial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Necesidad de establecer el tratamiento estadístico de las expedientes, posterior al dictado de sentencia en materia notarial.		Regulado por normativa interna				12/31/15				5/22/15		Dirección de Planificación .		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		12/31/15		-1827		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 427-106-SAO-2015 Rec 4.6 Reorganización del archivo de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Necesidad de implementar un sistema de Control Interno que contribuya con las labores desarrolladas por el Juzgado Notarial		Regulado por normativa interna				12/31/15				9/2/16		Juzgado Notarial I Circuito Judicial de San José		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 427-106-SAO-2015 Rec 4.7 Plan de acción para controles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Necesidad de implementar un sistema de Control Interno que contribuya con las labores desarrolladas por el Juzgado Notarial		Regulado por normativa interna				12/31/15		3/31/17		5/23/18		Juzgado Notarial I Circuito Judicial de San José		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		5/23/18		-953		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.15 Inventario anual de expedientes- Juz. Civil de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				12/31/15				3/29/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/29/16		-1738		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.15 Inventario anual de expedientes- Juz. Civil de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				12/31/15		6/30/16		7/4/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		7/4/16		-1641		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.15 Inventario anual de expedientes- Juz. Civil del II CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				12/31/15				5/2/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		5/2/16		-1704		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.16 Destrucción de los documentos relacionados con las causas fenecidas- Juz. Civil de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				12/31/15				3/29/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/29/16		-1738		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.16 Destrucción de los documentos relacionados con las causas fenecidas- Juz. Civil de Cartago-(Inf. 1er Seg. Nº Nº 791-145-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				12/31/15		9/30/16				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.16 Destrucción de los documentos relacionados con las causas fenecidas- Juz. Civil de Heredia		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				12/31/15		9/30/16				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.16 Destrucción de los documentos relacionados con las causas fenecidas- Juz. Civil del II CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				12/31/15		9/30/16		5/31/18		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		5/31/18		-945		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.3  Lineamientos sobre el adecuado manejo y control de la documentación adicional o elementos que no se pueden anexar al expediente		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				12/31/15		4/18/17				Dirección de Planificación .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/18/17		-1353		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.10 Ajustar guía de fases y estados sobre tratamiento de los diferentes tipos de carpetas existentes en el SCGDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				12/31/15				9/30/16		Dirección de Tecnología de Información .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.12 Capacitación sobre el uso de la Agenda Electrónica de Señalamientos y la Guía de Fases y Estados- JUZ. CIVIL DE CARTAGO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				12/31/15				3/30/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/30/16		-1737		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.12 Capacitación sobre el uso de la Agenda Electrónica de Señalamientos y la Guía de Fases y Estados- JUZ. CIVIL II CJ SAN JOSÉ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				12/31/15				4/21/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/21/16		-1715		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.9 Mejoras a la agenda electrónica de señalamientos para los juzgados civiles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				12/31/15				2/22/16		Dirección de Tecnología de Información .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		2/22/16		-1774		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.6  Lineamientos manejo de documentación de asuntos fenecidos. Sección Desarrollo Organizacional-Depto. Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				12/31/15				5/28/15		Dirección de Planificación .		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		12/31/15		-1827		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.6 Estandarización de sistemas de trabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Necesidad de uniformar y fortalecer el Sistema de Control Interno en los Juzgados Agrarios		Regulado por normativa interna				12/31/15				2/27/18		Despacho de la Presidencia .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		2/27/18		-1038		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.10 Coordinar con la Comisión de Normalización de Formatos Jurídicos homologar formula estadística con variable estado del SCGDJ (Inf. Seg. N° 88-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Relevancia de que la información estadística oficial contribuya con la correcta toma de decisiones.		Regulado por normativa interna				12/31/15		7/14/17		11/15/17		Dirección de Planificación .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		11/15/17		-1142		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.1  Equilibrio de señalamientos dentro y fuera del despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Trascendencia de optimizar los tiempos de resolución que registra el proceso agrario.		Regulado por normativa externa				12/31/15		10/31/16		3/7/18		Comisión de Jurisdicción Agraria .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		3/7/18		-1030		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.18 PLAN DE ACCIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Importancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de pensiones alimentarias.						12/31/15				4/19/16		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		4/19/16		-1717		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.18 PLAN DE ACCIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Importancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de pensiones alimentarias.						12/31/15				5/26/16		Juzgado Pensiones Alimentarias Desamparados		PODER JUDICIAL		5/26/16		-1680		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.18 PLAN DE ACCIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Importancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de pensiones alimentarias.						12/31/15				10/18/16		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/18/16		-1535		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.18 PLAN DE ACCIÓN (Inf. Seg.  Nº 1338-149-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Importancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de pensiones alimentarias.						12/31/15				12/13/16		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/13/16		-1479		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.7 INDICADORES DE GESTIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de fortalecer el dictado de sentencia y disminuir los tiempos de duración del proceso de pensiones alimentarias en asuntos no conciliados.						12/31/15				4/13/18		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		4/13/18		-993		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.8 PRÁCTICAS DICTADO SENTENCIA		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de fortalecer el dictado de sentencia y disminuir los tiempos de duración del proceso de pensiones alimentarias en asuntos no conciliados.						12/31/15						Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		12/31/15		-1827		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.9 ANALIZAR EL PROYECTO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de fortalecer el dictado de sentencia y disminuir los tiempos de duración del proceso de pensiones alimentarias en asuntos no conciliados.						12/31/15				4/13/18		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		4/13/18		-993		VENCIDA

		Evaluación de los controles actuales de acceso a red 3		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-25-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad en el control de acceso a las redes		Necesidad de establecer procedimientos de acceso a red		Mejores prácticas				12/31/15						Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		12/31/15		-1827		VENCIDA

		Evaluación de los controles actuales de acceso a red 4		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-25-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad en el control de acceso a las redes		Necesidad de establecer procedimientos de acceso a red		Mejores prácticas				12/31/15						Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		12/31/15		-1827		VENCIDA

		Adv. N°1218-265-SEGA-2014 Sug.1  Establecer un proceso de aprobación sobre la aplicación del componente salarial de zonaje		Archivada-Perdió Vigencia.		SEGA-32-2014		Informe de advertencia sobre aplicación componente salarial de zonaje		Conveniencia de establecer una instancia de aprobación sobre el proceso de aplicación del componente de zonaje		Regulado por normativa externa				12/31/15						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ZONAJE		12/31/15		-1827		VENCIDA

		FIS/634-56-ATI-2014/4.2/Catálogo de servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2014		Evaluación de la efectividad del servicio de soporte técnico en el PJ		Necesidad de mejorar el servicio de Soporte Técnico y el Centro de Atención Tecnológico de la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/4/16				2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		2/13/19		-687		VENCIDA

		FIS/634-56-ATI-2014/4.3/Acuerdos de servicios		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-11-2014		Evaluación de la efectividad del servicio de soporte técnico en el PJ		Necesidad de mejorar el servicio de Soporte Técnico y el Centro de Atención Tecnológico de la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/4/16		2/28/18				Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		2/28/18		-1037		VENCIDA

		FIS/634-56-ATI-2014/4.4/Procedimientos formales		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-11-2014		Evaluación de la efectividad del servicio de soporte técnico en el PJ		Necesidad de mejorar el servicio de Soporte Técnico y el Centro de Atención Tecnológico de la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/4/16		2/28/18				Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		2/28/18		-1037		VENCIDA

		FIS/634-56-ATI-2014/4.5/Control de solicitudes		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-11-2014		Evaluación de la efectividad del servicio de soporte técnico en el PJ		Necesidad de mejorar el servicio de Soporte Técnico y el Centro de Atención Tecnológico de la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/4/16		2/28/18				Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		2/28/18		-1037		VENCIDA

		FIS/634-56-ATI-2014/4.6/Base de conocimiento		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-11-2014		Evaluación de la efectividad del servicio de soporte técnico en el PJ		Necesidad de mejorar el servicio de Soporte Técnico y el Centro de Atención Tecnológico de la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/4/16		2/28/18				Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		2/28/18		-1037		VENCIDA

		FIS/634-56-ATI-2014/4.7/Registro de información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2014		Evaluación de la efectividad del servicio de soporte técnico en el PJ		Necesidad de mejorar el servicio de Soporte Técnico y el Centro de Atención Tecnológico de la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/4/16				5/12/17		Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		5/12/17		-1329		VENCIDA

		FIS/634-56-ATI-2014/4.8/Satisfacción de usuarios		Pendientes		SATI-11-2014		Evaluación de la efectividad del servicio de soporte técnico en el PJ		Necesidad de mejorar el servicio de Soporte Técnico y el Centro de Atención Tecnológico de la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/4/16		11/15/19				Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		11/15/19		-412		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4. 7 Realizar un estudio para determinar la viabilidad de aumentar la tarifas		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.6 Relevancia que exista una adecuada planificación en la asignación y distribución de horas extras, necesarias para el reforzamiento de los grupos de trabajo		Regulado por normativa interna				1/5/16		11/16/17				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/16/17		-1141		VENCIDA

		FIS N° 691-59-AFJP-2015  Rec 4.4 Establecer un control donde se revisen las cuentas por cobrar de quienes dejan de ser empleados judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-09-2015		Fondo de Socorro Mutuo		2.1 Conveniencia de monitorear y ajustar el auxiliar "Cuota Ordinaria-Funcionarios y Jubilados" con respecto a las cuentas por cobrar de quienes dejan de ser empleados judiciales y pierden el derecho al Fondo de Socorro Mutuo.		Regulado por normativa interna				1/5/16				5/19/16		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO INGRESOS		5/19/16		-1687		VENCIDA

		FISC N° 691-59-AFJP-2015 Rec 4.3 Ajustar lo correspondiente a los ex empleados que perdieron el derecho al FSM		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-09-2015		Fondo de Socorro Mutuo		2.1 Conveniencia de monitorear y ajustar el auxiliar "Cuota Ordinaria-Funcionarios y Jubilados" con respecto a las cuentas por cobrar de quienes dejan de ser empleados judiciales y pierden el derecho al Fondo de Socorro Mutuo.		Regulado por normativa interna				1/5/16				5/27/16		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO INGRESOS		5/27/16		-1679		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.14 UNIFORMAR ANOTACIONES (Nº 783-147-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.						1/7/16		4/18/17		6/19/18		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		6/19/18		-926		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.3 Modificar metodología de cálculo en lo concerniente a la manera de seleccionar los salarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.2  Conveniencia de modificar la metodología de cálculo de las jubilaciones en función de lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				1/11/16				2/1/16 0:00		Secretaría General de la Corte .		FJP		2/1/16		-1795		VENCIDA

		Adv/83-06-SAEEC-15/#1 Ampliar el contenido de la Circular N° 110-2014 del 2/10/2014 emitida por la Dirección Ejecutiva y dirigida a las Adm Regionales (Inf. Seg.Nº 1287-132-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2015		Advertencia a Dirección Ejecutiva sobre contenido de la Circular N° 110-DE-2014  con procedimientos relacionados con el deposito con saldo de expedientes abandonados o fenecidos en el SDJ de los despachos judiciales		Conveniencia de emitir lineamientos para que los depósitos judiciales disponibles en SDJ y pertenecen a procesos abandonados o terminados y que por diversas razones es imposible autorizar el pago sean tranferidos aal número único para esos efectos en SDJ						1/11/16				11/7/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/7/16		-1515		VENCIDA

		Adv/83-06-SAEEC-15/#2 Considerar dentro del procedimiento de cita, lo relacionado con la atención de la solicitud de las partes del proceso u otros interesados onde solicitan la devolución de los dineros (Inf. Seg.Nº 1287-132-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2015		Advertencia a Dirección Ejecutiva sobre contenido de la Circular N° 110-DE-2014  con procedimientos relacionados con el deposito con saldo de expedientes abandonados o fenecidos en el SDJ de los despachos judiciales		Conveniencia de emitir lineamientos para que los depósitos judiciales disponibles en SDJ y pertenecen a procesos abandonados o terminados y que por diversas razones es imposible autorizar el pago sean tranferidos aal número único para esos efectos en SDJ						1/11/16				11/4/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/4/16		-1518		VENCIDA

		Adv/83-06-SAEEC-15/#3/ Definir plazo prudencial para q los despachos -con apoyo y asesoría de las Adm de Circuito- procedan a transferir al exped único, los depósitos judiciales (Inf. Seg.Nº 1287-132-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2015		Advertencia a Dirección Ejecutiva sobre contenido de la Circular N° 110-DE-2014  con procedimientos relacionados con el deposito con saldo de expedientes abandonados o fenecidos en el SDJ de los despachos judiciales		Conveniencia de emitir lineamientos para que los depósitos judiciales disponibles en SDJ y pertenecen a procesos abandonados o terminados y que por diversas razones es imposible autorizar el pago sean tranferidos aal número único para esos efectos en SDJ						1/11/16				11/4/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/4/16		-1518		VENCIDA

		Adv/83-06-SAEEC-15/#4 Hacer extensiva la Circular N° 110-2014 el 2 /10/14 emitida por la Dirección a su cargo a todos los despachos d la Institución q han tenido o tienen cta cte judicial (Inf. Seg.Nº 1287-132-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2015		Advertencia a Dirección Ejecutiva sobre contenido de la Circular N° 110-DE-2014  con procedimientos relacionados con el deposito con saldo de expedientes abandonados o fenecidos en el SDJ de los despachos judiciales		Conveniencia de emitir lineamientos para que los depósitos judiciales disponibles en SDJ y pertenecen a procesos abandonados o terminados y que por diversas razones es imposible autorizar el pago sean tranferidos aal número único para esos efectos en SDJ						1/11/16				11/4/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/4/16		-1518		VENCIDA

		FIS SAF 03-2015, Mejorar el control de anticipos entregados de la Caja Chica General		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2015		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Conveniencia de mejorar el control para la oportuna liquidación de los anticipos girados a los servidores judiciales						1/13/16				1/28/16		Departamento Financiero Contable .		179-1 CAJA CHICA		1/28/16		-1799		VENCIDA

		FIS, SAF 03-2015, Coordinar remisión automatica de correo a jefatura de funcionario q incumpla plazo establecido para liquidar gastos de viaje y transporte		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2015		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Importancia de presentar dentro del plazo estipulado en la normativa vigente, la liquidación de gastos de viaje						1/13/16				1/28/16		Departamento Financiero Contable .		179-1 CAJA CHICA		1/28/16		-1799		VENCIDA

		Fis Nº 1157-135-SAEE-2015 / 4.9 Mantener custodio al efectuar reseña (Inf 2do. Seg N°1098-165-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.1 Importancia de contar de manera permanente con personal de custodia de personas detenidas al momento de realizar la reseña en la Sección de Cárceles del I Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa interna				1/15/16		9/30/16				Secretaría General O.I.J		ARCHIVO CRIMINAL		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fisc Nº 1157-135-SAEE-2016 4.8 Elaboración del manual de procedimientos para la elaboración y entrega de las órdenes de captura		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.5 Necesidad de disponer del Manual de procedimientos y normativa que regula la confección de las órdenes de captura.		Regulado por normativa interna				1/15/16				1/15/16		Dirección de Planificación .		ARCHIVO CRIMINAL		1/15/16		-1812		VENCIDA

		Inf. No. 1209-104-SAEEC-2015. Rec. 4.4. Recordar mediantes circular sobre la entrega oportuna de las liquidaciones de viáticos (1er Seg. Inf. Nº 944-124-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional Cartago		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				1/15/16				7/17/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/17/17		-1263		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1209-104-SAEEC-2015. Rec. 4.1 Efectura de manera oportuna el reintegro de los gastos (1er Seg. Inf. Nº 944-124-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional Cartago		Conveniencia que la Administración Regional de Cartago efectué los reintegros de forma oportuna		Regulado por normativa interna				1/15/16				8/3/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/3/17		-1246		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1209-104-SAEEC-2015. Rec. 4.5 Girar instrucciones para comprobar que las facturas tenga el sello de cancelado  a nombre del PJ (1er Seg. Inf. Nº 944-124-SEGA-2017)-Inf. Il Seg. Nº 768-143-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional Cartago		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				1/15/16		10/31/17		6/27/18		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/27/18		-918		VENCIDA

		Inf. No. 1209-104-SAEEC-2015. Rec. 4.2.  Girar instrucciones al Encargado de Caja Chica para mejorar diversos aspectos relacionados con el manejo de los libros contables (1er Seg. Inf. Nº 944-124-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional Cartago		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo y detallado		Regulado por normativa interna				1/15/16				7/19/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/19/17		-1261		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1209-104-SAEEC-2015. Rec. 4.3. Remitir los arqueos mensuales a más tardar el tercer día del mes siguiente (1er Seg. Inf. Nº 944-124-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional Cartago		Necesidad de efectuar y remitir oportunamente loa arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna				1/15/16				7/17/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/17/17		-1263		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1209-104-SAEEC-2015. Rec. 4.6 Verificar que los reportes mensuales del Servicio de Fotocopiado sea congruente  (1er Seg. Inf. Nº 944-124-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional Cartago		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento del contrato 006114 relacionado al servicio de Fotocopiado en la Administración Regional de Cartago		Regulado por normativa interna				1/15/16				7/17/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/17/17		-1263		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 697-115-SAF-2015 Rec 4.5 UCS Diseñar mecanismo de control para entrega de titulos pendientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-22-2014		Evaluación del rubro de carrera profesional cancelado en el Poder Judicial		2.3 Importancia de establecer controles respecto a la efectiva presentación de títulos académicos en los casos en que el reconocimiento de puntos de carrera se tramitaron mediante  certificaciones.		Regulado por normativa interna				1/15/16				7/4/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				7/4/16		-1641		VENCIDA

		FIS/870-51-SATI-2015/4.2/Herramienta automática		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-19-2015		Evaluación del rendimiento de la red de datos en el I CJ-SJ		2.1 Importancia de fortalecer el análisis de problemas en equipos de comunicaciones		Regulado por normativa externa		5. Secciones		1/19/16				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .				5/10/17		-1331		VENCIDA

		FIS/870-51-SATI-2015/4.3/Plan de reemplazo de equipo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-19-2015		Evaluación del rendimiento de la red de datos en el I CJ-SJ		2.2 Necesidad de mejorar el control de fin de vida útil de los equipos de comunicaciones		Regulado por normativa externa				1/19/16				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .				5/10/17		-1331		VENCIDA

		INF. 571-74-AUO-2014. REC 4.2 REALIZAR REDISEÑO PROCESOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2014		Estudio Operativo del proceso de ejecución de las sanciones penales juveniles		2.1	Relevancia de identificar claramente las labores de control y seguimiento a cargo de este despacho, así como agilizar la resolución de incidentes.						1/20/16		4/18/17		5/16/17		Dirección de Planificación .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/16/17		-1325		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.6 Articular educación moral y capacitación (Inf. Seg. Nº 324-40-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				1/29/16		12/30/16		3/3/17		Escuela Judicial Dirección .				3/3/17		-1399		VENCIDA

		Fis Nº 1157-135-SAEE-2015 4.1 Cronograma para giras de supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.2  Conveniencia de dar la prioridad necesaria a la labor de supervisión en las Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del Archivo Criminal.		Regulado por normativa interna				1/29/16				7/11/16		Dirección General O.I.J.		ARCHIVO CRIMINAL		7/11/16		-1634		VENCIDA

		Fis Nº 1157-135-SAEE-2015 4.2  Supervisión a los Peritos y Peritas en Lofoscopía por parte de las Jefaturas de Delegaciones Regionales (Inf 1er Seg N°Inf 724-93-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.2  Conveniencia de dar la prioridad necesaria a la labor de supervisión en las Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del Archivo Criminal.		Regulado por normativa interna				1/29/16				6/7/17		Dirección General O.I.J.		ARCHIVO CRIMINAL		6/7/17		-1303		VENCIDA

		Fis Nº 1157-135-SAEE-2015 4.3 Giras de Supervisión a los Archivos Criminales Regionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.2  Conveniencia de dar la prioridad necesaria a la labor de supervisión en las Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del Archivo Criminal.		Regulado por normativa interna				1/29/16				7/7/16		Secretaría General O.I.J		ARCHIVO CRIMINAL		7/7/16		-1638		VENCIDA

		Fis Nº 1157-135-SAEE-2015 4.4 Plan de Acción para instalación del Sistema de Control de Inventarios  en los Archivos Criminales Regionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.3 Necesidad que en los Archivos Criminales Regionales se mantenga un inventario de los materiales y equipos utilizados para el desarrollo de sus funciones		Regulado por normativa interna				1/29/16				7/8/16		Secretaría General O.I.J		ARCHIVO CRIMINAL		7/8/16		-1637		VENCIDA

		Fisc Nº 1157-135-SAEE-2015 4.6 Remisión de un plan de acción para el archivar lo pendiente en Oficinas Regionales del Archivo Criminal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.4  Conveniencia de mantener un archivo adecuado de la documentación que se genera por parte de las distintas Unidades que conforman el Archivo Criminal.		Regulado por normativa interna				1/29/16				7/8/16		Secretaría General O.I.J		ARCHIVO CRIMINAL		7/8/16		-1637		VENCIDA

		Adv. Inf. No. 1293-233-AF-2013 Contar con una adecuada plataforma tecnológica.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-31-2013		Informe de advertencia sobre la Plataforma Tecnológica  para la aplicación de las NICSP		Necesidad de contar con una adecuada plataforma tecnológica antes de la entrada en vigencia del sistema		Regulado por normativa externa				1/29/16				2/4/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		2/4/16		-1792		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.1 Emitir y/o efectuar recordatorios, respecto a las directrices vigentes (Inf. Seg. N° 1123-136-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				1/29/16				8/24/17		Ministerio Público .				8/24/17		-1225		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 988-AUD-2015. Rec. 4.5. Realizar un inventario de la totalidad de los dineros decomisados (Inf. Seg. Nº 1022-225-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2015		Evaluación del sistema de control interno utilizado en la Fiscalía de Bribrí, para la administración de dineros decomisados.		2.2 Importancia de realizar un estudio posterior a la detección de un faltante de dinero		Regulado por normativa interna				1/31/16				11/22/18		Fiscalía Bribrí		FISCALÍAS ADJUNTAS DEL PAÍS		11/22/18		-770		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.17 DEPURACIÓN DE EVIDENCIAS, DOCUMENTOS Y BIENES DE VIEJA DATA EN CAJA FUERTE		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				1/31/16		12/15/16		11/29/17		Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				11/29/17		-1128		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.17 DEPURACIÓN DE EVIDENCIAS, DOCUMENTOS Y BIENES DE VIEJA DATA EN CAJA FUERTE		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				1/31/16		4/29/16				Fiscalía Adjunta Puntarenas				4/29/16		-1707		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.17 DEPURACIÓN DE EVIDENCIAS, DOCUMENTOS Y BIENES DE VIEJA DATA EN CAJA FUERTE		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				1/31/16		4/29/16		10/11/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				10/11/16		-1542		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.5 USO DE LIBROS DE CONTROL DE EVIDENCIAS DISEÑADOS POR ÁREA DE BIENES DECOMISADOS (Inf. Seg. N° 1123-136-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				1/31/16				8/25/17		Ministerio Público .				8/25/17		-1224		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.7 PROGRAMA DE DESARROLLO FORMAL Y CONTINUO EN ADM DE EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				1/31/16				1/27/16		Unidad de Capacitación y Supervisión Ministerio Público				1/31/16		-1796		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.4 LIBRO ÚNICO PARA EL CONTROL DE DINEROS DECOMISADOS (Inf. Seg. N° 1123-136-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.5 Conveniencia de subsanar las situaciones detectadas respecto a la administración y custodia del dinero decomisado.		Regulado por normativa interna				1/31/16				8/25/17		Ministerio Público .				8/25/17		-1224		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.5 Recordatorio disposiciones sobre trámite y seguimiento de casos asignados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno de los asuntos a cargo de esta Fiscalía, así como aspectos varios en su tramitación.		Regulado por normativa interna				1/31/16				7/27/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/27/16		-1618		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.8 Mejoramiento del control de las audiencias y juicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno de los asuntos a cargo de esta Fiscalía, así como aspectos varios en su tramitación.		Regulado por normativa interna				1/31/16				7/27/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/27/16		-1618		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.11 Depuración de usuarios del Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				1/31/16				7/27/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/27/16		-1618		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.13 Inclusión completa de datos en el Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				1/31/16				7/28/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/28/16		-1617		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.9 Lineamientos sobre uso sistemas informáticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				1/31/16				7/27/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/27/16		-1618		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.7 Evaluar sistema de control interno-(I Inf. Seg. Nº 1229-227-SEGA-2018 y 2do. Seg. 489-102-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Beneficios de fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				2/1/16		1/25/19		5/7/19		Juzgado Tránsito II Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		5/7/19		-604		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.7 Evaluar sistema de control interno-(I Inf. Seg. Nº 979-221-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Beneficios de fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				2/1/16				7/31/18		Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		7/31/18		-884		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.8 Emitir directriz para realizar inventarios y efectuar revisiones periódicas (Inf. Seg. Nº 1229-227-SEGA-2018 y 2do. Seg. 489-102-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Beneficios de fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				2/1/16		1/25/19		5/7/19		Juzgado Tránsito II Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		5/7/19		-604		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.8 Emitir directriz para realizar inventarios y efectuar revisiones periódicas(I Inf. Seg. Nº 979-221-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Beneficios de fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				2/1/16				7/31/18		Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		7/31/18		-884		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.1 Revisar, definir y documentar un modelo uniforme de tramitación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Conveniencia de promover la eficiencia y la uniformidad en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa interna				2/1/16				8/20/18		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		8/20/18		-864		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.2 Valorar legalidad de informar a personas sobre asumir pago de edicto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Conveniencia de promover la eficiencia y la uniformidad en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa interna				2/1/16				8/20/18		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		8/20/18		-864		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.10 Utilizar correctamente los nuevos formularios estadísticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Trascendencia de optimizar las herramientas informáticas asignadas		Regulado por normativa interna				2/1/16				11/22/18		Juzgado Tránsito II Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/22/18		-770		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.10 Utilizar correctamente los nuevos formularios estadísticos(I Inf. Seg. Nº 979-221-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Trascendencia de optimizar las herramientas informáticas asignadas		Regulado por normativa interna				2/1/16				7/31/18		Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		7/31/18		-884		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.11 Incorporar mejora de sistema-(I Inf. Seg. Nº 979-221-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Trascendencia de optimizar las herramientas informáticas asignadas		Regulado por normativa interna				2/1/16				7/31/18		Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		7/31/18		-884		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.3 Análisis de mejora solicitadas a las herramientas informáticas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Trascendencia de optimizar las herramientas informáticas asignadas		Regulado por normativa interna				2/1/16				8/20/18		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		8/20/18		-864		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.5 Actualizar información reportes CAT-(Inf. 1er Seg. Nº 1233-242-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Trascendencia de optimizar las herramientas informáticas asignadas		Regulado por normativa interna				2/1/16				11/22/18		Dirección de Tecnología de Información .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/22/18		-770		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.9 Diágnosticar las necesidades de capacitación del personal-(I Inf. Seg. Nº 1229-227-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Trascendencia de optimizar las herramientas informáticas asignadas		Regulado por normativa interna				2/1/16				11/22/18		Juzgado Tránsito II Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/22/18		-770		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.9 Diágnosticar las necesidades de capacitación del personal(I Inf. Seg. Nº 979-221-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Trascendencia de optimizar las herramientas informáticas asignadas		Regulado por normativa interna				2/1/16				7/31/18		Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		7/31/18		-884		VENCIDA

		FIS-No.810-66-ATI-2014-No.2 Complementar procedimientos		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-08-2014		Evaluación de la metodología para clasificar y registrar incidentes en la bitácora		Necesidad de mejorar el proceso de administración, registro y comunicación de los incidentes de tecnologías de información en el Poder Judicial		Mejores prácticas				2/1/16		5/31/18				Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		5/31/18		-945		VENCIDA

		FIS-No.810-66-ATI-2014-No.4 Desarrollar base de conocimiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2014		Evaluación de la metodología para clasificar y registrar incidentes en la bitácora		Necesidad de mejorar el proceso de administración, registro y comunicación de los incidentes de tecnologías de información en el Poder Judicial		Mejores prácticas				2/1/16		5/1/18		3/11/20		Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		3/11/20		-295		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº1136-133-SAEE-2015 4.4. Justificaciones de devoluciones de documentos (Inf 1er Seg N°723-92-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2015		Estudio Operativo en la Sección de Presupuesto del Departamento Financiero Contable		2.2	Necesidad de dar seguimiento a los reprocesos que se generan por devoluciones de trámites en el Subproceso de presupuesto		Regulado por normativa externa				2/4/16				6/14/17		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO DE PRESUPUESTO		6/14/17		-1296		VENCIDA

		ADV 1133-134-SAEE-2015/ 4.1 Proponer plazos razonables (Inf. Seg. Nº 704-80-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2014		Evaluación del proceso de construcción de edificios propiedad del Poder Judicial		Incumplimiento en algunos de los plazos acordados en los contratos de consultoría		Regulado por normativa interna				2/5/16				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		1/31/17		-1430		VENCIDA

		ADV 1133-134-SAEE-2015/ 4.2 Control para el cumplimimiento de plazos (Inf. Seg. Nº 704-80-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2014		Evaluación del proceso de construcción de edificios propiedad del Poder Judicial		Incumplimiento en algunos de los plazos acordados en los contratos de consultoría		Regulado por normativa interna				2/5/16				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		1/31/17		-1430		VENCIDA

		ADV 1133-134-SAEE-2015/ 4.3 Informar a VEC incumplimientos de empresas consultoras (Inf. Seg. Nº 704-80-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2014		Evaluación del proceso de construcción de edificios propiedad del Poder Judicial		Incumplimiento en algunos de los plazos acordados en los contratos de consultoría		Regulado por normativa interna				2/5/16				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		1/31/17		-1430		VENCIDA

		FIS/24-01-SATI-2016/4.3 Administración de Limón (Inf. 1er Seg. N°668-118-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2015		Evaluación del ambiente físico de las telecomunicaciones en los edificios principales de Puntarenas y Limón		Necesidad de fortalecer la Seguridad Física y Ambiental de los cuartos de Telecomunicaciones en el I Circuito Judicial de Limón y el I Circuito Judicial de Puntarenas		Mejores prácticas				2/8/16				4/30/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		05 GESTIONAR ACCESO FÍSICO A LOS ACTIVOS DE TI		4/30/18		-976		VENCIDA

		FIS/24-04-SATI-2016/4.1/ Plan de Mejorar de redes		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-08-2015		Evaluación del ambiente físico de las telecomunicaciones en los edificios principales de Puntarenas y Limón		Necesidad de fortalecer la Seguridad Física y Ambiental de los cuartos de Telecomunicaciones en el I Circuito Judicial de Limón y el I Circuito Judicial de Puntarenas		Mejores prácticas				2/8/16		5/10/17				Dirección de Tecnología de Información .		05 GESTIONAR ACCESO FÍSICO A LOS ACTIVOS DE TI		5/10/17		-1331		VENCIDA

		FIS/24-04-SATI-2016/4.3 Administración de Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2015		Evaluación del ambiente físico de las telecomunicaciones en los edificios principales de Puntarenas y Limón		Necesidad de fortalecer la Seguridad Física y Ambiental de los cuartos de Telecomunicaciones en el I Circuito Judicial de Limón y el I Circuito Judicial de Puntarenas		Mejores prácticas				2/8/16				11/16/16		Administración Regional Puntarenas		05 GESTIONAR ACCESO FÍSICO A LOS ACTIVOS DE TI		11/16/16		-1506		VENCIDA

		Realizar estudios técnicos sobre actividades de los Auxiliares de Seguridad inhabilitados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-21-2015		Análisis del pago de riesgo administrativo a servidores que se encuentran inhabilitados		Necesidad de esclarecer las condiciones para el pago del riesgo administrativo en los Auxiliares de Seguridad						2/11/16				2/8/16		Departamento Seguridad .				2/11/16		-1785		VENCIDA

		Fis N° 691-59-AFJP-2015 Rec 4.1 Depurar la información que se utiliza en el archivo de Excel		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-09-2015		Fondo de Socorro Mutuo		2.2 Conveniencia de mejorar el control de inventario de sobres lacrados		Regulado por normativa interna				2/11/16				5/16/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		5/16/16		-1690		VENCIDA

		Adv N° 166-09-ATI-2014 Sug.1 Implementación de normas pendientes		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-15-2013		Actividades Sucintas 2013 (SATI)		Seguimiento Normas Técnicas Gestión y Control de TICs		Regulado por normativa externa				2/12/16						Consejo Superior del Poder Judicial		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/12/16		-1784		VENCIDA

		Adv Inf N° 834-76-SAFJ-17-UJ-2015  Sugerenc 2 Informar Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		Importancia de revisar la interpretación del transitorio III- a Direcc Juríd		Regulado por normativa interna				2/18/16				2/18/16 0:00		Dirección Jurídica .				2/18/16		-1778		VENCIDA

		Adv Inf N° 834-76-SAFJ-17-UJ-2015  Sugerenc 3 Establecer medida precautoria		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		Importancia de revisar la interpretación del transitorio III- a Direcc Juríd		Regulado por normativa interna				2/18/16				2/18/16 0:00		Dirección Jurídica .				2/18/16		-1778		VENCIDA

		Adv Inf N° 834-76-SAFJ-17-UJ-2015 Sugerenc 1 Analizar metodología de otorgamiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		Importancia de revisar la interpretación del transitorio III- a Direcc Juríd		Regulado por normativa interna				2/18/16				2/18/16 0:00		Dirección Jurídica .				2/18/16		-1778		VENCIDA

		FIS/77-03-SAEEC-2016/4.1/Girar instrucciones para q se proceda con las diligencias d recuperación del dinero extraviados en las causas q no se realizó, para q esos recursos estén en custodia  (Inf 1er  Seg.Nº 930-152-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-32-2014		Estudio especial sobre el proceso de recuperación de los recursos económicos de títulos valores extraviados o prescritos pertene		Relevancia de recuperar los dineros en los cuales se determinó el responsable del extravío.		Mejores prácticas				2/21/16				7/13/18		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		7/13/18		-902		VENCIDA

		Adv N° 217-13-ATI-2014 Sug.1 Estrategias de implantación Fiscalias Electrónicas y SSC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2013		Actividades Sucintas 2013 (SATI)		Coexistencia de proyectos de fiscalías electrónicas y Sistema Seguimiento del Caso		Mejores prácticas				2/24/16				7/4/14		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/24/16		-1772		VENCIDA

		FIS 227-22-ATI-2014 Recomendación 4.2 Metodologías y Procedimientos Operativos para Seguridad		En Proceso		SATI-30-2013		Evaluación del Área de Seguridad y Monitoreo de la Dirección de TIC		Necesidad de definir formalmente la estructura organizacional, funciones, responsabilidades y metodología de trabajo del Área de Seguridad y Monitoreo de la DTIC.		Regulado por normativa externa				2/25/16		1/1/19				Dirección de Tecnología de Información .				1/1/19		-730		VENCIDA

		FIS 227-22-ATI-2014 Recomendación 4.3 Estudio Planificación - Área de Seguridad		Archivada-Perdió Vigencia.		SATI-30-2013		Evaluación del Área de Seguridad y Monitoreo de la Dirección de TIC		Necesidad de definir formalmente la estructura organizacional, funciones, responsabilidades y metodología de trabajo del Área de Seguridad y Monitoreo de la DTIC.		Regulado por normativa externa				2/25/16		12/30/16				Dirección de Planificación .				12/30/16		-1462		VENCIDA

		Fisc Nº 1157-135-SAEE-2015 4.5 Archivo de la documentación en la Bodega del Archivo Criminal en Escazú		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.4  Conveniencia de mantener un archivo adecuado de la documentación que se genera por parte de las distintas Unidades que conforman el Archivo Criminal.		Regulado por normativa interna				2/26/16				7/8/16		Secretaría General O.I.J		ARCHIVO CRIMINAL		7/8/16		-1637		VENCIDA

		Fis/1240-AUD-2015/1. Ubicación Jerarquica de la Unidad de Control de Pagos (Inf. Seg. Nº 140-15-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2015		Evaluación del sistema de control interno en el Subproceso de la Unidad de Pagos Salariales		Debilidades identificadas en cuanto al Control Interno						2/29/16				1/30/17						1/30/17		-1431		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.6 Revisión de redación de cláusulas del contrato. (Inf. Seg N° 1578-394-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				2/29/16		8/31/16				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis.Inf.N°705-125-SAF-2015 Implementar metodología que garantice uniformidad en el proceso de alquiler		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2015		Evaluación del proceso de estimación del costo por alquileres		Importancia que el Poder Judicial cuente con una metodología oficializada que permita establecer adecuadamente la razonabilidad de los montos ofertados al momento de requerir el arrendamiento de un local		Regulado por normativa interna				2/29/16				9/9/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				2/29/16		-1767		VENCIDA

		FIS/N°479-35-SATI-2015/4.2/Revisión crecimiento de servidores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-13-2015		Evaluación de la capacidad de almacenamiento y procesamiento de los servidores de datos del I y II Circuito Judicial de SJ.		Necesidad de fortalecer la administración de los Servidores de Datos Físicos y Virtuales del Poder Judicial		Mejores prácticas				3/1/16				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .				4/24/19		-617		VENCIDA

		Inf Fisc N° 802-73-AFJP-2015 Rec 4.1 Actualización auxiliar (Inf 1er Seg N°731-97-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-10-2015		Fondo de Emergencias		2.2 Necesidad de corregir las inconsistencias detectadas en conciliación tripartita		Mejores prácticas				3/3/16				11/12/15		Departamento Financiero Contable .				3/3/16		-1764		VENCIDA

		INF FIS N°136-21-SAO-2016 REC 4.1. Incorporar información al control manual de pcgs que permita identificar oportunamente -(I Inf. Seg. Nº 1543-332-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Importancia de fortalecer el sistema de control interno de los permisos con goce de salario otorgados a integrantes de las juntas directivas de Asociaciones, Sindicatos y demás organizaciones gremiales y no gremiales		Regulado por normativa interna				3/4/16		11/30/17		10/23/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/30/17		-1127		VENCIDA

		INF FIS N°136-21-SAO-2016 REC 4.2. Incorporar en el control manual el número SICE que sustenta la gestión de cada permiso (Inf. Seg N° 1146-166-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Importancia de fortalecer el sistema de control interno de los permisos con goce de salario otorgados a integrantes de las juntas directivas de Asociaciones, Sindicatos y demás organizaciones gremiales y no gremiales		Regulado por normativa interna				3/4/16				6/15/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/15/17		-1295		VENCIDA

		INF FIS N°136-21-SAO-2016 REC 4.3. Respaldo y resguardo del archivo de control manual en un servidor (Inf. Seg N° 1146-166-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Importancia de fortalecer el sistema de control interno de los permisos con goce de salario otorgados a integrantes de las juntas directivas de Asociaciones, Sindicatos y demás organizaciones gremiales y no gremiales		Regulado por normativa interna				3/4/16				6/15/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/15/17		-1295		VENCIDA

		Fis/23-03-SATI-2016/4.2/Establecer metricas e indicadores sobre el cumplimiento de objetivos de los productos generados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-06-2015		Evaluación de las pruebas realizadas al Sistema CEREDOC que utilizó el repositorio de archivos MONGODB		Importancia de definir y valorar métricas e indicadores de evaluación sobre los productos generados						3/7/16		2/15/19		9/13/18		Dirección de Tecnología de Información .				2/15/19		-685		VENCIDA

		FisInf N° 855-148-SAF-2015 Rec. 4.2 Asignar a un único funcionario encargado de completar el control diario de horas extra (Inf.1er Seg N°801-110-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.1	Necesidad de mejorar la aplicación de controles referente al trámite y supervisión de horas extras en las delegaciones y subdelegaciones del OIJ		Regulado por normativa interna				3/8/16				6/30/17		Dirección General O.I.J.				6/30/17		-1280		VENCIDA

		FisInf N° 855-148-SAF-2015 Rec N° 4.1 Establecer procedimiento electrónico uniforme (Inf.1er Seg N°801-110-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.1	Necesidad de mejorar la aplicación de controles referente al trámite y supervisión de horas extras en las delegaciones y subdelegaciones del OIJ		Regulado por normativa interna				3/14/16				6/30/17		Dirección General O.I.J.				6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Rec 4.2 Establecer procedimiento revisión de anualidades		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				3/18/16				5/18/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/18/17		-1323		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Rec 4.3 Verificación estudios de carrera profesional		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				3/18/16				9/19/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/19/17		-1199		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Rec 4.7 Girar directriz sobre documentación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.3 Necesidad de documentar en los expedientes los ajustes de jubilaciones		Regulado por normativa externa				3/18/16				5/18/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/18/17		-1323		VENCIDA

		Adv N° 300-26-ATI-2014 Sug.1 Lineamiento Cambios Subsitios Web		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-01-2014		Evaluación de las facilidades de acceso de los usuarios externos a la información judicial por medio de Internet		Aprovechamiento del Recurso Humano		Regulado por normativa externa				3/21/16				7/7/14				BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		3/21/16		-1746		VENCIDA

		Adv N° 300-26-ATI-2014 Sug.2 Conveniencia de crear 20 subsitios sin nueva plantilla		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-01-2014		Evaluación de las facilidades de acceso de los usuarios externos a la información judicial por medio de Internet		Aprovechamiento del Recurso Humano		Regulado por normativa externa				3/21/16				1/28/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		3/21/16		-1746		VENCIDA

		Fis/1131-57-SATI/4.1/Procedimiento de asignación y revisión de cuentas de usuario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2014		Evaluación de la seguridad de la información contenida en el Sistema de Gestión de Recursos Humanos		Importancia de establecer formalmente procedimientos relacionados con la revisión de cuentas de acceso y bitácora del Sistema						3/21/16				3/21/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/21/18		-1016		VENCIDA

		Adv/1222-AUD-2015/1. Limitar las funciones de la Unidad de Pagos a Fiscalizador del proceso de pagos. 1er Seg Nº 1389-98-SATI-2016		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2015		Evaluación del sistema de control interno en el Subproceso de la Unidad de Pagos Salariales		Debilidades identificadas en cuanto al Control Interno						3/31/16				5/25/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/25/17		-1316		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.4 Procedimiento para evidenciar la integración de la ética (Inf. Seg. Nº 343-37-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				3/31/16		9/30/16		3/15/17		Secretaría Técnica de Ética y Valores .				3/15/17		-1387		VENCIDA

		Fisc Nº 1157-135-SAEE-2015 4.7 Informe trimestral de despachos que elaboran mal las órdenes de captura		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.5 Necesidad de disponer del Manual de procedimientos y normativa que regula la confección de las órdenes de captura.		Regulado por normativa interna				3/31/16		8/15/16		7/20/16		Secretaría General O.I.J		ARCHIVO CRIMINAL		8/15/16		-1599		VENCIDA

		Fis. Inf. No 1231-109-SAEEC-2015. Rec. 4.6. Mantenga la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/13/17		Juzgado Contravencional Grecia				6/13/17		-1297		VENCIDA

		Fis. Inf. No 1232-110-SAEEC-2015. Rec. 4.6. Girar instrucciones que se mantenga la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 746-98-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg.Nº 1232-195-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/31/16		9/30/17		11/1/17		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				11/1/17		-1156		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1229-107-SAEEC-2015. Rec. 4.6 Girar instrucciones que se mantenga la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 743-95-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 1200-170-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/31/16		9/30/17		9/22/17		Juzgado Familia Grecia				9/30/17		-1188		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1228-106-SAEEC-2015. Rec. 4.5. Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros (Inf. 1er Seg. Nº 717-87-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/9/17		Juzgado Civil Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/9/17		-1301		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1229-107-SAEEC-2015. Rec. 4.5. Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo (Inf. 1er Seg. Nº 743-95-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/13/17		Juzgado Familia Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/13/17		-1297		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1230-108-SAEEC-2015. Rec. 4.5. Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo (Inf. 1er Seg. Nº 744-96-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/16/17		Juzgado Penal Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/16/17		-1294		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1231-109-SAEEC-2015. Rec. 4.5. Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/12/17		Juzgado Contravencional Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/12/17		-1298		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1232-110-SAEEC-2015. Rec. 4.5. Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo (Inf. 1er Seg. Nº 746-98-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/19/17		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/19/17		-1291		VENCIDA

		Fis. Inf. No.1231-109-SAEEC-2015. Rec. 4.9. Velar por que los depósitos de dinero se realicen oportunamente (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/12/17		Juzgado Contravencional Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/12/17		-1298		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1228-106-SAEEC-2015- Rec. 4.3.  Comunicar a la Unidad Informática Regional la desactivacion de claves (Inf. 1er Seg. Nº 717-87-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/9/17		Juzgado Civil Grecia				6/9/17		-1301		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1228-106-SAEEC-2015. Rec. 4.4  Archivar las solicitudes de desactivacion de claves de acceso (Inf. 1er Seg. Nº 717-87-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/9/17		Juzgado Civil Grecia				6/9/17		-1301		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1229-107-SAEEC-2015. Rec. 4.3. Comunicar a la Unidad de informatica Regional la desactivación de claves por ausentismo del personal con acceso al SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 743-95-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 1200-170-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				3/31/16		9/30/17		10/24/17		Juzgado Familia Grecia				10/24/17		-1164		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1230-108-SAEEC-2015. Rec. 4.3.  Comunicar a la Unidad de informatica Regional la desactivación de claves por ausentismo del personal con acceso al SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 744-96-SEGA-2017) (Inf 2do Seg Nº 1291-196-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				3/31/16		9/30/17		11/2/17		Juzgado Penal Grecia				11/2/17		-1155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1231-109-SAEEC-2015. Rec. 4.3. Comunicar a la Unidad de informatica Regional la desactivación de claves (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/12/17		Juzgado Contravencional Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/12/17		-1298		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1232-110-SAEEC-2015. Rec. 4.3. Comunicar a la Unidad de informatica Regional la desactivación de claves por ausentismo para el personal con acceso al SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 746-98-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/19/17		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				6/19/17		-1291		VENCIDA

		Fis/23-03-SATI-2016/4.1/Detalle de las pruebas realizadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-06-2015		Evaluación de las pruebas realizadas al Sistema CEREDOC que utilizó el repositorio de archivos MONGODB		Conveniencia de contar con documentación detallada sobre las pruebas realizadas a los productos generados						3/31/16				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .				8/16/18		-868		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Rec 4.1 Efectuar correcciones a casos detallados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				4/7/16				9/19/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/19/17		-1199		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Rec 4.4 Comunicar los ajustes realizados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				4/7/16				9/19/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/19/17		-1199		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Corrección casos horas extra		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.2 Importancia de revisar monto de jubilaciones otorgadas de aquellos casos en que se presentan pagos de horas extras o ascensos después de realizado el cálculo del beneficio y previo a la fecha de jubilación		Mejores prácticas				4/7/16				9/19/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/19/17		-1199		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Rec 4.9 Documentar casos de reajustes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.3 Necesidad de documentar en los expedientes los ajustes de jubilaciones		Regulado por normativa externa				4/7/16				11/16/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/16/17		-1141		VENCIDA

		FIS/24-01-SATI-2016/4.2 Guía Técnica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2015		Evaluación del ambiente físico de las telecomunicaciones en los edificios principales de Puntarenas y Limón		Necesidad de fortalecer la Seguridad Física y Ambiental de los cuartos de Telecomunicaciones en el I Circuito Judicial de Limón y el I Circuito Judicial de Puntarenas		Mejores prácticas				4/8/16				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .		05 GESTIONAR ACCESO FÍSICO A LOS ACTIVOS DE TI		8/16/18		-868		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.4 Emitir una circular número de folio y hora de salida y finalización de jornada en el libro de novedades (Inf.1er Seg N°801-110-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.2	Importancia de consignar adecuadamente la información requerida en los libros de novedades y en el Sistema PIN, como respaldo de las horas extra tramitadas		Regulado por normativa interna				4/14/16				6/30/17		Dirección General O.I.J.				6/30/17		-1280		VENCIDA

		FIS/285-29-SAEE-2016/4.1/Comisión debe Considerar Estudios Técnicos (Inf. Seg. Nº 126-05-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-16-2016		Actividades sucintas 2016		ASU-02-2016/  2.1 Importancia de que los proyectos constructivos se apegue a criterios técnicos		Regulado por normativa interna				4/15/16		9/30/17		11/14/19 0:00		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		11/14/19		-413		VENCIDA

		FIS/285-29-SAEE-2016/4.2/Sustentar parte dispositiva de acuerdos (Inf. Seg. Nº 126-05-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-16-2016		Actividades sucintas 2016		ASU-02-2016/  2.1 Importancia de que los proyectos constructivos se apegue a criterios técnicos		Regulado por normativa interna				4/15/16		9/30/17		11/14/19 0:00		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		11/14/19		-413		VENCIDA

		FIS/285-29-SAEE-2016/4.3/Definir plazo a Planificación para presentar informe		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2016		Actividades sucintas 2016		ASU-02-2016/  2.1 Importancia de que los proyectos constructivos se apegue a criterios técnicos		Regulado por normativa interna				4/15/16				7/8/16		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		7/8/16		-1637		VENCIDA

		FIS/285-29-SAEE-2016/4.5/Dirección Ejecutiva debe justificar cuando se aparte de un criterio técnico (Inf. Seg. Nº 126-05-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-16-2016		Actividades sucintas 2016		ASU-02-2016/  2.1 Importancia de que los proyectos constructivos se apegue a criterios técnicos		Regulado por normativa interna				4/15/16		9/30/17		11/14/19 0:00		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		11/14/19		-413		VENCIDA

		FIS/870-51-SATI-2015/4.1/Estandarizar clasificación de incidentes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-19-2015		Evaluación del rendimiento de la red de datos en el I CJ-SJ		2.1 Importancia de fortalecer el análisis de problemas en equipos de comunicaciones		Regulado por normativa externa		5. Secciones		4/19/16				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .				5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1228-106-SAEEC-2015. Rec. 4.8. Solicitar la remisión de los expedientes en el SDJ (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/29/16				6/12/17		Juzgado Contravencional Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/12/17		-1298		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1235-113-SAEEC-2015. Rec. 4.1. Analizar la viabilidad de una alerta en el SDJ sobre dineros de los que ya existe Resolucion par girar y no se ha realizado la autorizacion (Inf. 1er seg. Nº 800-109-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/29/16				6/30/17		Dirección de Tecnología de Información .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1231-109-SAEEC-2015. Rec. 4.10. Actualizar la tarjeta electrónica de pagos incluyendo la fecha inicial de giro (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el despacho judicial que atiende materia de pensiones alimentarias, mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información si		Regulado por normativa interna				4/29/16				6/12/17		Juzgado Contravencional Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/12/17		-1298		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1232-110-SAEEC-2015. Rec. 4.10. Actualizar la tarjeta electrónica de pagos inclyendo la fecha inicial de giro (Inf. 1er Seg. Nº 746-98-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg.Nº 1232-195-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el despacho judicial que atiende materia de pensiones alimentarias, mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información si		Regulado por normativa interna				4/29/16		9/30/17		11/1/17		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/1/17		-1156		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.7 Reporte de Jefaturas sobre movimientos de personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		2. Conveniencia de establecer mecanismos efectivos de control para las cuentas de acceso de los usuarios						4/30/16				5/10/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.13 Selección obligatoria de los campos Motivo y Submotivo para efectuar las consultas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		3. Conveniencia de que en la Bitácora de la PIP, se referencien las subconsultas realizadas a la primera entrada de solicitud de información y sea obligatorio completar los campos Motivo y Submotivo para que el acceso se haga efectivo		Mejores prácticas				4/30/16				5/10/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.9 Mecanismos de control sobre consultas no relacionadas a causas en proceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		4. Conveniencia de fortalecer el control de consultas realizadas en la PIP no relacionas en forma directa con causas en proceso		Regulado por normativa interna				4/30/16				5/10/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis. 10-2014. Inf. 391-86-SAO-2015. Rec. 4.1. Adecuación del SCGDJ al proceso. Comisión de Violencia Doméstica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2014		Evaluación operativa del proceso de violencia doméstica		Hallazgo 1 Importancia de analizar los indicadores utilizados en el proceso de violencia doméstica e identificar eventos que limiten su oportuna gestión		Regulado por normativa externa				4/30/16		11/30/16		7/12/17		Comisión Permanente de Violencia Doméstica .		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015,  Rec 4.7  seguimiento de informes estadisticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16		12/1/16		8/29/18		Comisión RAC .		CENTROS DE CONCILIACIÓN		8/29/18		-855		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec 4.10 definir lineamientos y controles institucionales de forma integral		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16				5/8/17		Unidad Jueces Conciliadores  I Circuito Judicial de San José		CENTROS DE CONCILIACIÓN		5/8/17		-1333		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec 4.11 incluir correctamente información en el sistema de gestion		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16				8/30/16		Unidad Jueces Conciliadores  I Circuito Judicial de San José		CENTROS DE CONCILIACIÓN		8/30/16		-1584		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec 4.12 Realizar inventarios periodicos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16				8/30/16		Unidad Jueces Conciliadores  I Circuito Judicial de San José		CENTROS DE CONCILIACIÓN		8/30/16		-1584		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec 4.13  Realizar ajustes al sistema de gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16		12/1/16		8/6/18		Dirección de Tecnología de Información .		CENTROS DE CONCILIACIÓN		8/6/18		-878		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec 4.5  Analisis de resultados a los ajustes del SCI de los Centros de Conciliación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16		12/1/16		8/29/18		Comisión RAC .		CENTROS DE CONCILIACIÓN		8/29/18		-855		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec 4.6  Plan de trabajo para mejorar efectividad de audiencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16		8/3/16		8/29/18		Comisión RAC .		CENTROS DE CONCILIACIÓN		8/29/18		-855		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec 4.8 Acceso a la agenda cronos (Inf 2do Seg N°664-79-SEGA-2017 )		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16		7/3/17				Unidad Jueces Conciliadores  I Circuito Judicial de San José		CENTROS DE CONCILIACIÓN		7/3/17		-1277		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec 4.9 Plan de acción para definir procedimientos uniformes (Inf 2do Seg N°664-79-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16		1/9/17				Unidad Jueces Conciliadores  I Circuito Judicial de San José		CENTROS DE CONCILIACIÓN		1/9/17		-1452		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.11 Mecanismo de control donde ubicar documentación actualizada sobre las políticas generales de la disponibilidad. (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Importancia de reconocer la disponibilidad únicamente en Despachos aprobados por las instancias jerárquicas superiores.						5/12/16				12/13/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		12/13/17		-1114		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.12 Reiterar en forma escrita, al personal del Proceso de Administración Salarial, el deber cumplir con las políticas generales sobre la disponibilidad.(Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Importancia de reconocer la disponibilidad únicamente en Despachos aprobados por las instancias jerárquicas superiores.						5/12/16				12/13/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		12/13/17		-1114		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.7 Supervisar adecuadamente el procedimiento correspondiente a la acción de “cese” por disponibilidad. (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Importancia de reconocer la disponibilidad únicamente en Despachos aprobados por las instancias jerárquicas superiores.						5/12/16		1/31/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.8 Recuperar las sumas giradas de más de los funcionarios detallados en el Cuadro N°3 (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. Seg. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Importancia de reconocer la disponibilidad únicamente en Despachos aprobados por las instancias jerárquicas superiores.						5/12/16		3/30/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.5 Fortalecer la supervisión relacionada con disponibilidad del Tribunal Procesal Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda. (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. 468-105-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Necesidad de fortalecer la supervisión en los pagos por concepto de disponibilidad en el Tribunal Procesal Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda.						5/12/16		1/15/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		1/15/18		-1081		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.6 Recuperar montos pagados en puestos donde no procede el pago de disponibilidad. (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. Seg. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Necesidad de fortalecer la supervisión en los pagos por concepto de disponibilidad en el Tribunal Procesal Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda.						5/12/16		3/30/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016- Rec 4.3 Recuperar los montos girados de más a los funcionarios judiciales mostrados en el Cuadro N°1 (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. Seg. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Necesidad de suspender el pago del rubro salarial de disponibilidad en función de lo dispuesto en la normativa vigente						5/12/16		2/28/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		FISC/260-25-SAEE-2016/  REC 4.5. Valorar los requisitos del puesto de Jefe de la Sección Radiocomunicaciones (Inf. Seg. Nº 1166-119-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		5/13/16		12/31/16		11/7/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/31/16		-1461		VENCIDA

		FISC/260-25-SAEE-2016/ REC 4.2.  Definir un representante de la Secretaría General del OIJ que participe en la decisión de adquirir los radios (Inf. Seg.  Nº 1147-114-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		3. Órganos Auxiliares		5/13/16				10/7/16		Dirección General O.I.J.				10/7/16		-1546		VENCIDA

		FISC/260-25-SAEE-2016/ REC 4.3. Indicar en los oficios de solicitud de inicio de compra de radios la necesidad a satisfacer (Inf. Seg. Nº 1147-114-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		3. Órganos Auxiliares		5/13/16				10/14/16		Dirección General O.I.J.				10/14/16		-1539		VENCIDA

		FISC/260-25-SAEE-2016/ REC 4.7.  Girar directrices para que se verifique que se aportan estudios de factibilidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		5/13/16				5/17/16		Departamento Proveeduría .				5/17/16		-1689		VENCIDA

		FISC/260-25-SAEE-2016/ REC 4.8. Girar directrices para que se consigne la existencia de estudios previos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		5/13/16				5/17/16		Departamento Proveeduría .				5/17/16		-1689		VENCIDA

		FIS/N°284-28-SAEE-2016/Rec 4.1 Documentar estudio técnico previo (Inf 1er Seg N°1160-107-SEGA-2016) (Inf 2do Seg N°622-78-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-20-2016		Evaluación de la contratación directa para la compra de un Penetrómetro de bolsillo		Conveniencia que la Administración disponga de información suficiente que esté orientada a fortalecer la toma de decisiones respecto a las adquisiciones en materia de contratación directa.		Regulado por normativa interna				5/13/16		2/15/17		12/6/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		DEPARTAMENTO DE LABORATORIOS DE CIENCIAS FORENSES		2/15/17		-1415		VENCIDA

		FISC/260-25-SAEE-2016/ REC 4.6.  Revisar y adoptar disposiciones establec en circular 11-2013 a contratación directa por excepción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		5/31/16				5/26/16		Departamento Proveeduría .				5/31/16		-1675		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec 4.2 Emitir una circular para indicar la obligación de tramitar oportunamente las liquidaciones (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna y bien confeccionadas		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/8/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/8/17		-1149		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec 4.6A - Girar instrucciones para proceder a consignar su firma (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna y bien confeccionadas		Regulado por normativa interna				5/31/16						Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/31/16		-1675		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec 4.6B  - Girar instrucciones para proceder a revisar las liquidaciones presentadas por los servidores (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna y bien confeccionadas		Regulado por normativa interna				5/31/16						Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/31/16		-1675		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec 4.6C  -  Girar instrucciones proceder mantener actualizado registro de adelantos girados (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna y bien confeccionadas		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/9/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec. 4.6D  - Comunicar el vencimiento del plazo para la entrega de las liquidaciones (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017 y 2do. N° 309-051-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna y bien confeccionadas		Regulado por normativa interna				5/31/16		3/30/18		3/13/18		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/30/18		-1007		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016. REC. 4.7 Girar instrucciones sobre el deber de presentar las liquidaciones de viáticos de manera oportuna (Inf. Seg. N° 1215-185-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna y bien confeccionadas		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/7/17		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/7/17		-1150		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016. Rec. 4.6L  - Realizar los reintegros según lo estipulado en la normativa (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia que la Administración Regional de Liberia efectúe los reintegros de forma oportuna		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/9/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis. Inf. 373-24-SAEEC-2016 Rec. 4.6M  - Cancelar las facturas hasta que contengan la debida aprobación (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/9/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016. Rec 4.6K   - Facturas esten a nombre del Poder Judicial (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/9/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016. Rec. 4.6J  - Verificar facturas a nombre del Poder Judicial y sello de cancelado (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/9/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec 4.6G  - Elaborar un registro informativo (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017 y 2do. N° 309-051-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				5/31/16		3/30/18		3/13/18		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/30/18		-1007		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec. 4.6 I   Realizar los cierres mensuales (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/9/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec. 4.6H - Efectuar los asientos de reversión (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017 y 2do. N° 309-051-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				5/31/16		3/30/18		3/13/18		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/30/18		-1007		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016. Rec. 4.6F  -  Realizar mejoras en diversos aspectos relacionados con el manejo de los libros (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/9/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016. Rec. 4.5. Solicitar la depuración de los Anexos A, B, C y D (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017 y 2do. Seg. 1039-236-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				5/31/16		7/31/18		8/3/18		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/3/18		-881		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016. Rec. 4.1. Efectuar de manera oportuna los arqueos, así como el envío de los mismos (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017 y 2do. Inf. Seg. N° 309-051-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Necesidad de efectuar y remitir oportunamente los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado.		Regulado por normativa interna				5/31/16		3/30/18		3/13/18		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/30/18		-1007		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-AEEC-2016. Rec. 4.3 Solicitar e implementar un cronograma de visitas (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/8/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/8/17		-1149		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016. Rec. 4.4. Girar instrucción para que actualicen el Control de Activos Fijos (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/8/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/8/17		-1149		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec. 4.6E  - Trasladar mensualmente a Caja Única Estado el monto retenido ISR (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Relevancia de trasladar al Estado el impuesto de renta de forma oportuna		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/9/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis/Nº283- 26-AFJP-2015/ 4.1 Documentar versión final política de inversiones cuando realizan modificaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2014		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de mantener completa y actualizada la información publicada en intranet referente a las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Regulado por normativa externa				5/31/16				5/12/15		Secretaría General de la Corte .		INVERSIONES		5/31/16		-1675		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 346-76-SAO-2016 4.3 Ejercer acciones correspondiente ante incumplimiento de responsabilidades (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017) (Inf. 2do. Seg. N° 836-112-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.1 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno para los casos en conocimiento y trámite por la Fiscalía		Regulado por normativa interna				5/31/16		6/30/17				Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.4 Recordatorio sobre el cumplimiento de lineamientos relacionados con Sistemas Informáticos (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.2 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				5/31/16				3/30/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		3/30/17		-1372		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.5 Comunicar las omisiones de información en los sistemas informáticos para su corrección (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.2 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				5/31/16				3/30/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		3/30/17		-1372		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.6 Depuración de autorizados para acceso en el Sistema de Gestión (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.2 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				5/31/16				3/30/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público				3/30/17		-1372		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 346-76-SAO-2016 4.15 Cumplimiento Circular 06-2015 sobre Depósitos de Dinero decomisado (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017) (Inf. 2do. Seg. N° 836-112-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				5/31/16		6/30/17		7/12/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 346-76-SAO-2016 4.16 Seguimiento disposiciones sobre el manejo de evidencias (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017) (Inf. 2do. Seg. N° 836-112-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				5/31/16		6/30/17		7/13/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		7/13/17		-1267		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.11 Revisiones mensuales Libro Bienes Decomisados (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				5/31/16				4/18/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/18/17		-1353		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.13 Establecer prohibición para uso exclusivo de Bodega (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				5/31/16				4/19/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/19/17		-1352		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.14 Revisión responsabilidades encargada de Bodega (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				5/31/16				4/19/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/19/17		-1352		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.18 Orden y contro de Formularios F-23 (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				5/31/16				4/24/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/24/17		-1347		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.19 Orden y control Actas de Destrucción (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				5/31/16				4/25/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/25/17		-1346		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.20 Actualización compendio normativo sobre evidencias (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				5/31/16				4/27/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/27/17		-1344		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.1/Priorizar solicitudes de cambio con modificaciones a BD		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Conveniencia de atender mejoras que generan modificaciones directas a la BD		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.4/Priorizar solicitud de cambio sobre compras menores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Conveniencia de atender mejoras que generan modificaciones directas a la BD		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.12/Revisión de autorizados ingreso a bodega de seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Conveniencia de controlar el acceso a la bodega para el resguardo de las cintas de respaldo		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.2/Actualización manual de procedimiento Actualización SGT		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Conveniencia de mantener actualizado el Sistema de Gestión Tecnológica		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.10/Revisión del contenido de la cinta de respaldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Importancia de garantizar el proceso de Programación de respaldos y Traslado a cintas		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.11/Retiro de cintas de respaldo del dispositivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Importancia de garantizar el proceso de Programación de respaldos y Traslado a cintas		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.3/Revisión de programación de respaldos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Importancia de garantizar el proceso de Programación de respaldos y Traslado a cintas		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.14/Configuración de alertas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Necesidad de fortalecer el proceso de monitoreo de los servidores del SIGA		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.8/Plan de migración servidores con SO Windows Server 2003		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Necesidad de fortalecer el proceso de monitoreo de los servidores del SIGA		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.1 Seguimiento de los planes de acción (Inf. Seg.Nº 343-37-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				6/1/16		10/30/16		2/27/17		Secretaría Técnica de Ética y Valores .				2/27/17		-1403		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.2 Indicadores áreas de gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				6/1/16				6/29/16		Secretaría Técnica de Ética y Valores .				6/29/16		-1646		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.21 Mejoras controles Formularios Seguridad (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.4 Importancia de la debida asignación y control de Formularios de Seguridad		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		6/1/16				4/27/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALIA ADJUNTA DE DELITOS SEXUALES		4/27/17		-1344		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec. 4.1 suspender creacion de sedes del Centro de conciliación (Inf. Seg. Nº 745-90-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Importancia de valorar la funcionalidad y aprovechamiento de los Centros de Conciliación del Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				6/1/16		8/1/16		6/19/17		Secretaría General de la Corte .		CENTROS DE CONCILIACIÓN		6/19/17		-1291		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec. 4.2 Asignar funciones adicionales  (Inf. Seg. Nº 745-90-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Importancia de valorar la funcionalidad y aprovechamiento de los Centros de Conciliación del Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				6/1/16		7/1/16		6/19/17		Secretaría General de la Corte .		CENTROS DE CONCILIACIÓN		6/19/17		-1291		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec. 4.3 Inventario de expedientes en audiencia en todos los despachos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Importancia de valorar la funcionalidad y aprovechamiento de los Centros de Conciliación del Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				6/1/16		9/5/16		10/2/18		Secretaría General de la Corte .		CENTROS DE CONCILIACIÓN		10/2/18		-821		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec. 4.4 Emitir directriz sobre remision de asuntos al centro de conciliaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Importancia de valorar la funcionalidad y aprovechamiento de los Centros de Conciliación del Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				6/1/16		6/21/16		8/30/16		Secretaría General de la Corte .		CENTROS DE CONCILIACIÓN		8/30/16		-1584		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.8, A DFC, Brindar capacitación a personal de CCH de AR Pococí		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.1  Obligatoriedad de reponer el faltante detectado en el arqueo practicado por la Auditoría Judicial y eventos posteriores						6/2/16				6/2/16		Departamento Financiero Contable .				6/2/16		-1673		VENCIDA

		Adv. 354-52-AEE-2015/ Aplicar la metodología institucional de inventarios Circular 154-10.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		Sugerencia-Conveniencia de analizar la azonabilidad de la metodología de inventario		Mejores prácticas				6/3/16				7/26/18		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/26/18		-889		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.1 Al Direc Ejecut, Instrucciones para reintegro de faltante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.1  Obligatoriedad de reponer el faltante detectado en el arqueo practicado por la Auditoría Judicial y eventos posteriores						6/3/16				6/3/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/3/16		-1672		VENCIDA

		FIS/285-29-SAEE-2016/4.4/Decidir si el proyecto continúa o se suspende. Informar esa decisión al Consejo (Inf. Seg. Nº 126-05-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2016		Actividades sucintas 2016		ASU-02-2016/  2.1 Importancia de que los proyectos constructivos se apegue a criterios técnicos		Regulado por normativa interna				6/4/16		9/30/17		1/30/17		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		9/30/17		-1188		VENCIDA

		FIS/445-29-SATI-2016/4.2 Registro de servidores en herramienta de monitoreo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Necesidad de incluir todos los servidores de datos del Departamento de Seguridad en la herramienta de monitoreo de la DTI		Regulado por normativa externa				6/6/16				10/3/17		Departamento Seguridad .		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		10/3/17		-1185		VENCIDA

		FIS/445-29-SATI-2016/4.5 Plaqueo de equipos (Nº 574-132-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Necesidad de mantener actualizado el Sistema de Control de Activos Fijos y plaquear los equipos considerados componentes de los equipos especializados		Regulado por normativa externa				6/6/16		7/2/18		5/31/19		Administración Complejo Forense		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		5/31/19		-580		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Rec 4.5 Efectuar correcciones a los casos detallados-(Inf. 1er. Seg. Nº 276-11-SAFJP-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				6/7/16		12/21/18		3/29/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/29/19		-643		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.9 Realizar el estudio para identificar los servidores judiciales  nombrados en los despachos citados en el Cuadro N°3 y determinar si recibieron disponibilidad (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. Seg. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Importancia de reconocer la disponibilidad únicamente en Despachos aprobados por las instancias jerárquicas superiores.						6/11/16		3/30/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.2 Reporte para labor de supervisión en Unidad de Pagos de casos con cese de disponibilidad.(Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Necesidad de suspender el pago del rubro salarial de disponibilidad en función de lo dispuesto en la normativa vigente						6/11/16		3/30/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		Fis. Inf N°350 -22-SAFJP-2016 4.2. Realizar el ajuste al sistema SIGA Fondo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-03-2015		Reconocimiento de tiempo servido -Aportes por cobrar a los trabajadores -		Importancia establecer una fecha de corte uniforme en cálculos de reconocimiento tiempo servido		Regulado por normativa externa				6/20/16		2/28/17		12/22/16		Dirección de Tecnología de Información .				2/28/17		-1402		VENCIDA

		Fis. Inf N°350 -22-SAFJP-2016 Coordinar ajuste fecha corte en SIGA FONDO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-03-2015		Reconocimiento de tiempo servido -Aportes por cobrar a los trabajadores -		Importancia establecer una fecha de corte uniforme en cálculos de reconocimiento tiempo servido		Regulado por normativa externa				6/20/16				12/7/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/7/16		-1485		VENCIDA

		Adv Nº 512-44-AEE-2014/ 1 sugerencia: Revisar y ajustar Reglamento General de Comisiones (INF. 1161-250-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. sug. Nº 572-164-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-06-2013		Evaluación de la efectividad de la gestión de las Comisiones del Poder Judicial		Necesidad de actualizar el “Reglamento General de Comisiones del Poder Judicial”.						6/21/16		8/2/19				Secretaría General de la Corte .				8/2/19		-517		VENCIDA

		Adv Nº512-44-AEE-2014 /05 Sugerencia:  Acuerdos de creación de comisiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2013		Evaluación de la efectividad de la gestión de las Comisiones del Poder Judicial		Necesidad de actualizar el “Reglamento General de Comisiones del Poder Judicial”.						6/21/16		10/31/16		10/2/18		Secretaría General de la Corte .				10/2/18		-821		VENCIDA

		Adv Nº512-44-AEE-2014/ 2 Sugerencia:  Ajustar reglamentos de las comisiones (INF. 1161-250-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. sug. Nº 572-164-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-06-2013		Evaluación de la efectividad de la gestión de las Comisiones del Poder Judicial		Necesidad de actualizar el “Reglamento General de Comisiones del Poder Judicial”.						6/21/16		8/2/19				Secretaría General de la Corte .				8/2/19		-517		VENCIDA

		Adv Nº512-44-AEE-2014/ 3 Sugerencia:  Estudio de cada comisión para definir su permanencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2013		Evaluación de la efectividad de la gestión de las Comisiones del Poder Judicial		Necesidad de actualizar el “Reglamento General de Comisiones del Poder Judicial”.						6/21/16		10/31/16		10/2/18		Secretaría General de la Corte .				10/2/18		-821		VENCIDA

		Adv Nº512-44-AEE-2014/ 4 Sugerencia:  Actualización de lista de comisiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2013		Evaluación de la efectividad de la gestión de las Comisiones del Poder Judicial		Necesidad de actualizar el “Reglamento General de Comisiones del Poder Judicial”.						6/21/16				7/8/16		Secretaría General de la Corte .				7/8/16		-1637		VENCIDA

		Adv. Inf. N°533-57-AFJP-14-UJ-2015 Sugerencias-potestad reglamentaria		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJ-17-2015		Ejercicio de la potestad reglamentaria en el Poder Judicial		Ejercicio de la potestad reglamentaria en el Poder Judicial		Regulado por normativa externa				6/25/16				5/6/16		Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		6/25/16		-1650		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.7, A DFC, Ejercer mayor supervisión sobre CCH AR Pococí  (Inf. Seg. Nº 1363-153-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.1  Obligatoriedad de reponer el faltante detectado en el arqueo practicado por la Auditoría Judicial y eventos posteriores						6/26/16				12/16/16		Departamento Financiero Contable .				12/16/16		-1476		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.9, Al Jefe Adm Reg, Efectuar supervisión sobre encargado de la caja chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.1  Obligatoriedad de reponer el faltante detectado en el arqueo practicado por la Auditoría Judicial y eventos posteriores						6/26/16		8/31/17		7/7/17		Administración Regional  Pococí				8/31/17		-1218		VENCIDA

		Fis 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec 4.10, Al Jefe Adm Reg, Asegurar utilización de libros de efectivo y cuenta corriente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.2  Necesidad de que la Administración Regional de Pococí utilice permanentemente los libros oficiales de control de la Cuenta Corriente como de Efectivo						6/26/16				8/18/16		Administración Regional  Pococí				8/18/16		-1596		VENCIDA

		Fis 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec 4.11, Al Jefe Adm Reg, Gestionar Capacitación ante DFC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.2  Necesidad de que la Administración Regional de Pococí utilice permanentemente los libros oficiales de control de la Cuenta Corriente como de Efectivo						6/26/16				8/18/16		Administración Regional  Pococí				8/18/16		-1596		VENCIDA

		Fis 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec 4.16, Al encargado de la CCH, Utilizar los libros de Control de efectivo y cuenta corriente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.2  Necesidad de que la Administración Regional de Pococí utilice permanentemente los libros oficiales de control de la Cuenta Corriente como de Efectivo						6/26/16				8/18/16		Administración Regional  Pococí				8/18/16		-1596		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.12, Al Jefe Adm Reg, Girar instrucciones para evitar tener docs pendientes de pago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.3  Relevancia de cancelar de forma oportuna los documentos presentados a la Administración y que se mantienen pendientes de cancelación						6/26/16				8/26/16		Administración Regional  Pococí				8/26/16		-1588		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.17, Al encargado de la CCH, Erradicar práctica de comprar a crédito		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.3  Relevancia de cancelar de forma oportuna los documentos presentados a la Administración y que se mantienen pendientes de cancelación						6/26/16				8/26/16		Administración Regional  Pococí				8/26/16		-1588		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.2,  A la Direc Ejecut, Valorar efectuar reintegro extraordinario de 30 docs por ¢1.330.668,00 (Inf. Seg. 899-71-SAF-2016)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.3  Relevancia de cancelar de forma oportuna los documentos presentados a la Administración y que se mantienen pendientes de cancelación						6/26/16				7/4/17 0:00		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				7/4/17		-1276		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.3, A la Direc Ejecut, Valorar cancelar Fact 2368 de Juan Carlos Mora Castro por ¢60.000,00 (Inf. Seg. 899-71-SAF-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.3  Relevancia de cancelar de forma oportuna los documentos presentados a la Administración y que se mantienen pendientes de cancelación						6/26/16				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/31/17		-1430		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.4, A la Direc Ejecut, Valorar cancelar 17 facts por ¢1.296.000,00 de Luis Fernando Rivas Li. (Inf. Seg 899-71-SAF-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.3  Relevancia de cancelar de forma oportuna los documentos presentados a la Administración y que se mantienen pendientes de cancelación						6/26/16				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/31/17		-1430		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec 4.13,  Al Jefe Adm Reg, Girar instrucciones para cumplir con Art 18 Reglamento CCH Aux.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.4  Obligación de efectuar y remitir oportunamente los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado						6/26/16				8/26/16		Administración Regional  Pococí				8/26/16		-1588		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec 4.18,  Al encargado CCH, Dar cumplimiento al Art 18 Reglamento CCH Aux.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.4  Obligación de efectuar y remitir oportunamente los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado						6/26/16				8/26/16		Administración Regional  Pococí				8/26/16		-1588		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec 4.19, Al encargado de la CCH, Implementar mecanismos de control para liquidación oportuna de anticipos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.5  Importancia de corregir las debilidades encontradas con el trámite y manejo de los anticipos o adelantos de dinero						6/26/16				8/26/16		Administración Regional  Pococí				8/26/16		-1588		VENCIDA

		FIS 13-2016, 529-38-SAF-2016, Rec 4.20, Al encargado de la CCH, Verificar q toda fact presentada cuente con recibido conforme y firma de quien autoriza pago final y sello cancelado.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.6  Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente						6/26/16		8/31/17		7/7/17		Administración Regional  Pococí				8/31/17		-1218		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec 4.14, Al Jefe Adm Reg, Implementar mecanismos de control y supervisión para Ck´s de mas de 6 meses de emitidos y no entregados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.7  Importancia de que los cheques con más de seis meses de emitidos sean remitidos a la cuenta 20192-8						6/26/16				8/26/16		Administración Regional  Pococí				8/26/16		-1588		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec 4.15, Al Jefe Adm Reg, Indagar sobre lo acontecido con el Taller Enderezdo y Pintura Siquirres		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.7  Importancia de que los cheques con más de seis meses de emitidos sean remitidos a la cuenta 20192-8						6/26/16				8/26/16		Administración Regional  Pococí				8/26/16		-1588		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.5, A la Direc Ejecut, Valorar cancelar facturas de anexo 4 del informe (Inf. Seg 899-71-SAF-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.8  Conveniencia de valorar las presuntas deudas pendientes de pago con los distintos proveedores						6/26/16				3/14/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/14/17		-1388		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.6, A la Direc Ejecut, Valorar cancelar facturas de anexo 5 del informe		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.8  Conveniencia de valorar las presuntas deudas pendientes de pago con los distintos proveedores						6/26/16				5/23/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/23/17		-1318		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.10 Realizar depuracion de cuentas de usuario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		2. Conveniencia de establecer mecanismos efectivos de control para las cuentas de acceso de los usuarios						6/30/16				5/10/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.6 Procedimiento de creación de cuentas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		2. Conveniencia de establecer mecanismos efectivos de control para las cuentas de acceso de los usuarios						6/30/16				5/10/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.8 Procedimiento sobre revisión de cuentas de usuario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		2. Conveniencia de establecer mecanismos efectivos de control para las cuentas de acceso de los usuarios						6/30/16				5/10/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.11 Consultas derivadas hereden datos de la consulta original		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		3. Conveniencia de que en la Bitácora de la PIP, se referencien las subconsultas realizadas a la primera entrada de solicitud de información y sea obligatorio completar los campos Motivo y Submotivo para que el acceso se haga efectivo		Mejores prácticas				6/30/16				5/10/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.12 Establecer un formato estandar  en el campo de referencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		3. Conveniencia de que en la Bitácora de la PIP, se referencien las subconsultas realizadas a la primera entrada de solicitud de información y sea obligatorio completar los campos Motivo y Submotivo para que el acceso se haga efectivo		Mejores prácticas				6/30/16				5/10/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis. Inf. No 1231-109-SAEEC-2015. Rec 4.7. Efectuar el estudio y depuración de los depósitos que presentan en el SDJ  (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/30/16				6/13/17		Juzgado Contravencional Grecia				6/13/17		-1297		VENCIDA

		Fis. Inf. No 1232-110-SAEEC-2015 Rec. 4.7 Efectuar el estudio y depuración de los depósitos que presentan un saldo en el SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 746-98-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg.Nº 1232-195-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/30/16		9/30/17		11/1/17		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				11/1/17		-1156		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1228-106-SAEEC-2015. Rec. 4.7. Efectuar el estudio y depuración de los depósitos que presentan un saldo en el SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 717-87-SEGA-2017) (Inf. 2do seg. Nº 1216-348-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/30/16		12/15/17		10/11/19		Juzgado Civil Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/11/19		-447		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1229-107-SAEEC-2015. Rec.4.7. Efectuar el estudio y depuración de los depósitos que presentan un saldo en el SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 743-95-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 1200-170-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/30/16		9/30/17		9/22/17		Juzgado Familia Grecia				9/30/17		-1188		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.1 Apoyo técnico al “Modelo de Gestión Administrativa”		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.1 Importancia de consolidar la estructura funcional y de trabajo de la Fiscalía de San José.		Regulado por normativa interna				6/30/16		9/30/16		10/19/16		Fiscalía Adjunta de San José   .		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		10/19/16		-1534		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.2 incorporar acciones necesarias para el mejoramiento del sistema de control Interno		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno de los asuntos a cargo de esta Fiscalía, así como aspectos varios en su tramitación.		Regulado por normativa interna				6/30/16				7/27/16		Fiscalía Adjunta de San José   .		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/27/16		-1618		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.4  Inventario general		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno de los asuntos a cargo de esta Fiscalía, así como aspectos varios en su tramitación.		Regulado por normativa interna				6/30/16				7/27/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/27/16		-1618		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.6 Coordinar destrucción de archivos fiscales		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno de los asuntos a cargo de esta Fiscalía, así como aspectos varios en su tramitación.		Regulado por normativa interna				6/30/16		8/31/16				Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.7  Gestionar uso Agenda Electrónica Cronos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno de los asuntos a cargo de esta Fiscalía, así como aspectos varios en su tramitación.		Regulado por normativa interna				6/30/16		8/31/16				Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.10 Revisar reportes estadísticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				6/30/16		9/30/16		10/19/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		10/19/16		-1534		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.12 Documentar procedimiento sobre acceso información Sistema de Gestión.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				6/30/16				7/28/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/28/16		-1617		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.17 Mejoras a los sistemas informáticos utilizados por la Fiscalía de San José (INF 1ER. 228-SEGA18)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				6/30/16				8/1/18		Dirección de Tecnología de Información .		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		8/1/18		-883		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.18 Revisión de los formularios estadísticos y otros (Inf. Seg. N° 88-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				6/30/16		7/14/17		8/31/17		Dirección de Planificación .		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.14 Fortalecer los procedimientos relacionados con la recepción, registro y custodia de la evidencia y bienes decomisados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.4 Relevancia de mejorar el proceso de administración y custodia de bienes decomisados y evidencias.		Regulado por normativa interna				6/30/16				7/28/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/28/16		-1617		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.16 Revisar el cumplimiento disposiciones sobre procesos de evidencias, bienes y objetos decomisados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.4 Relevancia de mejorar el proceso de administración y custodia de bienes decomisados y evidencias.		Regulado por normativa interna				6/30/16				7/28/16		Unidad de Inspección Fiscal Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/28/16		-1617		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.15 Supervisión y control sobre uso formularios de seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.5 Importancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad		Regulado por normativa interna				6/30/16				7/28/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/28/16		-1617		VENCIDA

		Fis. 03-2014.Inf. 300-85-AUO-2015. Rec. 4.4 Programa Información Geográfica- (Inf. Seg. 837-113-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Urgencia de mejorar el Sistema de Control Interno de las Oficinas de Comunicaciones Judiciales.		Regulado por normativa externa				6/30/16		2/15/17		7/12/17		Dirección de Planificación .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Fis. 03-2014.Inf. 300-85-AUO-2015. Rec. 4.6 Aspectos a considerar en nuevo Sistema-Depto Tecnología de Información. (Inf. Seg. N° 1005-228-SEGA-2018 y 2do.10-01-ISEG-SAO-2021)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Urgencia de mejorar el Sistema de Control Interno de las Oficinas de Comunicaciones Judiciales.		Regulado por normativa externa				6/30/16		5/31/19		12/18/20		Dirección de Tecnología de Información .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		12/18/20		-13		VENCIDA

		Fis. 03-2014.Inf. 300-85-AUO-2015. Rec. 4.7 Módulo en Capacitación-Escuela Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Urgencia de mejorar el Sistema de Control Interno de las Oficinas de Comunicaciones Judiciales.		Regulado por normativa externa				6/30/16				4/29/16		Escuela Judicial Dirección .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		6/30/16		-1645		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.15 Capacitación-Escuela Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.1  Relevancia de uniformar el procedimiento para el registro estadístico de expedientes inactivos		Regulado por normativa interna				6/30/16				4/29/16		Escuela Judicial Dirección .		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		6/30/16		-1645		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.12 ANALIZAR CARGAS DE TRABAJO (Inf, Seg. 982-118-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de fortalecer el dictado de sentencia y disminuir los tiempos de duración del proceso de pensiones alimentarias en asuntos no conciliados.						6/30/16		4/18/17		7/12/17		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		7/12/17		-1268		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.13 REDISEÑO GOICOECHEA (Inf. Seg. 982-118-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de fortalecer el dictado de sentencia y disminuir los tiempos de duración del proceso de pensiones alimentarias en asuntos no conciliados.						6/30/16		7/12/17		7/12/17		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		7/12/17		-1268		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.5/Corregir incidente con notificaciones por vía fax		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Conveniencia de atender mejoras que generan modificaciones directas a la BD		Regulado por normativa externa				6/30/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.9/Monitoreo servicios de SQL Server		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Necesidad de fortalecer el proceso de monitoreo de los servidores del SIGA		Regulado por normativa externa				6/30/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		Sug. Inf. N°68-05-SEGA-2016 Sug. 1 Establecer SDJ a cada Sección del Juzgado Especializado de Cobros del IICircuito Judicial de San José.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SEGA-01-2016		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a diversos despachos judiciales emitidas por la sección de Estudios Económicos.		Importancia de establecer un SDJ para cada sección.		Mejores prácticas				6/30/16		11/15/16		1/19/17		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		1/19/17		-1442		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 346-76-SAO-2016 4.1 Sobre inventario de casos bajo responsabilidad de la Fiscalía (Inf. 1er Seg. Nº 551-43-SEGA-2017) (Inf. 2do. Seg. N° 836-112-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.1 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno para los casos en conocimiento y trámite por la Fiscalía		Regulado por normativa interna				7/1/16		6/30/17		7/12/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 346-76-SAO-2016 4.2 Mejoras procesos de supervisión del personal (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017) (Inf. 2do. Seg. N° 836-112-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.1 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno para los casos en conocimiento y trámite por la Fiscalía		Regulado por normativa interna				7/1/16		6/30/17				Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público				6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 346-76-SAO-2016 4.12 Ejercer supervisión en el tema de evidencias (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017) (Inf. 2do. Seg. N° 836-112-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				7/1/16		6/30/17		7/12/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.17 Rotulación Bodega Evidencias (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				7/1/16				4/24/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/24/17		-1347		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.9 Control de armas bajo responsabildiad de la Fiscalía (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				7/1/16				4/17/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/17/17		-1354		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.4 Analizar los parámetros de señalamientos-Dep Planificación		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Conveniencia de promover la eficiencia y la uniformidad en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa interna				7/1/16						Dirección de Planificación .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		7/1/16		-1644		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.15 ANALIZAR TRATAMIENTO ESTADÍSTICO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable						7/1/16		4/18/17		6/13/17		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		6/13/17		-1297		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.16 DEFINIR TRATAMIENTO CONSIGNACIONES		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable						7/1/16		7/14/17		2/23/18		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		2/23/18		-1042		VENCIDA

		Fis, Inf. No. 717-128-SAF-2015 Rec 4.2 Girar instrucciones a las jefaturas de Despachos de turno extraordinario para que respeten los roles de trabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de respetar los roles de trabajo e importancia de fortalecer el sistema de control interno.		Regulado por normativa interna				7/19/16				8/3/16		Secretaría General de la Corte .		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		8/3/16		-1611		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 717-128-SAF-2015 Rec 4.4  Girar instrucciones al Dpto. Gestión Humana para que analice si los funcionarios judiciales presentan movimientos migratorios sin haber tramitado vacaciones, licencios o permisos con o sin goce de salario.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de respetar los roles de trabajo e importancia de fortalecer el sistema de control interno.		Regulado por normativa interna				7/19/16				8/3/16		Secretaría General de la Corte .		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		8/3/16		-1611		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 717-128-SAF-2015 Rec 4.6 (Juez coordinador) Analizar y comunicar las acciones de mejora  y su impacto en el sistema de control interno.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de respetar los roles de trabajo e importancia de fortalecer el sistema de control interno.		Regulado por normativa interna				7/19/16				7/17/18		Juzgado Violencia Doméstica -Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		7/17/18		-898		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 717-128-SAF-2015 Rec. 4.3 Reiterar circular sobre la obligaciión de los jueces coordinadores de ejercer una adecuada y constante supervisión de las horas extras.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de respetar los roles de trabajo e importancia de fortalecer el sistema de control interno.		Regulado por normativa interna				7/19/16				8/3/16		Secretaría General de la Corte .		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		8/3/16		-1611		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 717-128-SAF-2015 Rec. 4.5 Girar instrucciones a la Administración del Srgundo Circuito Judicial de San José, para que elabore un plan de acción.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de respetar los roles de trabajo e importancia de fortalecer el sistema de control interno.		Regulado por normativa interna				7/19/16				8/3/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		8/3/16		-1611		VENCIDA

		Fis. Inf. No.717-128-SAf-2015  Rec.4.1 Implementar un mecanismo de control electrónico referente al ingreso y salida del personal que labora turno extraordinario.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de respetar los roles de trabajo e importancia de fortalecer el sistema de control interno.		Regulado por normativa interna				7/19/16				8/3/16		Secretaría General de la Corte .		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		8/3/16		-1611		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 717-128-SAF-2015 Rec 4.6 (administradora) Analizar y comunicar las acciones e mejora y su impacto en el sistema de control interno.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de respetar los roles de trabajo e importancia de fortalecer el sistema de control interno.		Regulado por normativa interna				7/19/16				7/17/18		Administración  II Circuito Judicial de San José		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		7/17/18		-898		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 717-128-SAF-2015 Rec 4.8 Implementar las mejoras programadas al PIN y al SIGA-GH		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de respetar los roles de trabajo e importancia de fortalecer el sistema de control interno.		Regulado por normativa interna				7/19/16				7/29/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		7/29/16		-1616		VENCIDA

		Fis. Inf No 717-128-SAF-2015 Rec. 4.7 (Juez Coordinador) Gestionar claves de acceso a meritorios de conformidad con circular 68-05.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de una adecuada utilización del personal meritorio de conformidad con la normativa.		Regulado por normativa interna				7/19/16				7/29/16		Juzgado Violencia Doméstica -Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		7/29/16		-1616		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 717-128-SAF-2015 Rec. 4.7 (administradora) Gestionar claves de acceso a meritorios de conformidad con circular 68-05.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de una adecuada utilización del personal meritorio de conformidad con la normativa.		Regulado por normativa interna				7/19/16				7/17/18		Administración  II Circuito Judicial de San José		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		7/17/18		-898		VENCIDA

		FIS/77-03-SAEEC-2016/4.2/estudio en coordinación con Dir. Jurídica d las causas ingresadas por extravío d dinero, para determinar trámites q tienen pendiente recuperación d recursos por ausencia  (Inf 1er Seg. Nº 930-152-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-32-2014		Estudio especial sobre el proceso de recuperación de los recursos económicos de títulos valores extraviados o prescritos pertene		Relevancia de recuperar los dineros en los cuales se determinó el responsable del extravío.		Mejores prácticas				7/21/16				7/13/18		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		7/13/18		-902		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.15 Modificar formulario de autoevaluación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				7/29/16				3/7/16		Oficina de Control Interno .				7/29/16		-1616		VENCIDA

		Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016-Rec. 4.1 Presentar plan correctivo de atrasos para audiciencas masivas (Inf. 1er Seg. N°1293-198-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de fortalecer la gestión del Juzgado Penal de Cartago-Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016		Regulado por normativa interna				7/29/16				11/14/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		11/14/17		-1143		VENCIDA

		Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016-Rec. 4.4 Erradicar cambios de ubicación sin resultato de la diligencia (Inf. 1er Seg. N°1293-198-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de fortalecer la gestión del Juzgado Penal de Cartago-Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016		Regulado por normativa interna				7/29/16				11/14/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		11/14/17		-1143		VENCIDA

		Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016-Rec. 4.5 Incorporar al expediente en forma oportuna la minuta y audio del resultado de audiencia de asuntos masivos (Inf. 1er Seg. N°1293-198-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de fortalecer la gestión del Juzgado Penal de Cartago-Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016		Regulado por normativa interna				7/29/16				11/14/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		11/14/17		-1143		VENCIDA

		Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016-Rec. 4.6 Remitir inmediatamente al Juez(a) asuntos masivos señalados (Inf. 1er Seg. N°1293-198-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de fortalecer la gestión del Juzgado Penal de Cartago-Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016		Regulado por normativa interna				7/29/16				11/14/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		11/14/17		-1143		VENCIDA

		Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016-Rec. 4.7 Evaluar metodología de trabajo para la tramitación de asuntos masivos (Inf. 1er Seg. N°1293-198-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de fortalecer la gestión del Juzgado Penal de Cartago-Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016		Regulado por normativa interna				7/29/16				11/14/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		11/14/17		-1143		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.13/Actualización del procedimiento para la remisión y traslado de cintas a bodega		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Conveniencia de controlar el acceso a la bodega para el resguardo de las cintas de respaldo		Regulado por normativa externa				7/29/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 1057-148-AF-2012-Rec 4.5 (37-SEGA-2015)  - Remitir al Departamento o área que se defina en la recomendación No. 4.2 (Inf. Seg N° 1578-394-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SEGA-22-2014		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección de Gestión Humana		Importancia de la revisión de los datos y cálculos presentados por el INS en las liquidaciones de la póliza de riesgos del trabajo		Regulado por normativa interna				7/29/16						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		7/29/16		-1616		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.3 Unidades tecnologicas segregadas de DTI se apeguen a politicas y procedimientos aprobados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		1. Importancia de que el Poder Judicial establezca los mecanismos de control necesarios para detectar posibles usos indebidos de la PIP adscrita al OIJ						7/31/16				5/10/17		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis. 10-2014. Inf. 391-86-SAO-2015. Rec. 4.2. Mejoras clasificación del Circulante y otros. Depto. de Planificación		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-10-2014		Evaluación operativa del proceso de violencia doméstica		Hallazgo 1 Importancia de analizar los indicadores utilizados en el proceso de violencia doméstica e identificar eventos que limiten su oportuna gestión		Regulado por normativa externa				7/31/16		11/30/16				Comisión Permanente de Violencia Doméstica .		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.10 Revisión de evidencias a cargo y disposición de las mismas (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				8/1/16				4/6/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/6/17		-1365		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.15/Actualización de manual de procedimiento herramienta de monitoreo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Necesidad de fortalecer el proceso de monitoreo de los servidores del SIGA		Regulado por normativa externa				8/1/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		Fisc.Inf.N° 671-54-SAEE-2016.Rec. 4.9.Cierre libro legal ICD (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1.1	Archivo electrónico de Gastos Confidenciales desactualizado y sin la estructura requerida		Regulado por normativa interna				8/3/16				5/21/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/21/18		-955		VENCIDA

		Fisc.N° 671-54-SAEE-2016.Rec 4.4. Implementación de proceso de comunicación de lineamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1.1	Archivo electrónico de Gastos Confidenciales desactualizado y sin la estructura requerida		Regulado por normativa interna				8/3/16				6/2/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		6/2/17		-1308		VENCIDA

		Fisc.N° 671-54-SAEE-2016.Rec 4.7.Girar instrucciones formales y supervisar a encargado de Gastos confidenciales (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1.1	Archivo electrónico de Gastos Confidenciales desactualizado y sin la estructura requerida		Regulado por normativa interna				8/3/16				5/21/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/21/18		-955		VENCIDA

		FIS/445-29-SATI-2016/4.6 Actualización del Sistema de Control de Activos Fijos (CAF)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Necesidad de mantener actualizado el Sistema de Control de Activos Fijos y plaquear los equipos considerados componentes de los equipos especializados		Regulado por normativa externa				8/5/16				7/2/18		Administración Complejo Forense		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		7/2/18		-913		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 697-115-SAF-2015 Rec.4.1 D.G.H. Tomar medidas para disminuir tiempos de demora (Inf. 2do. Seg. Nº 1543-332-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-22-2014		Evaluación del rubro de carrera profesional cancelado en el Poder Judicial		2.1 Importancia que la Dirección de Gestión Humana trámite en forma oportuna los estudios por reconocimiento de Carrera Profesional que solicitan los servidores judiciales.		Regulado por normativa interna				8/15/16		1/31/17				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Inf.  N° 23-AFJP-2015  Inclusión de información SIGA Fondo [es Rec 4.6 Reformulada en 2 partes: a) y b)](Inf 2do. Seg N°1153-139-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJ-21-2014		Seguimiento recomendaciones informe N° 505-50-AFJP-2013 Evaluación reconocimiento de tiempo servido		Mejora listado entidades sujeto de reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa interna				8/27/16						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		8/27/16		-1587		VENCIDA

		INF ADV N°79-06-SAO-2016 ADV 1 Establecimiento de un protocolo que regule el uso de los permisos con goce de salario (Inf. Seg. N° 108-20-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Conveniencia de regular y uniformar el uso de los permisos con goce de salario otorgados a asociaciones y organizaciones gremiales o no gremiales						8/31/16		7/1/19		1/28/20		Consejo Superior del Poder Judicial				1/28/20		-338		VENCIDA

		INF ADV N°79-06-SAO-2016 ADV 2 Sugerencia de temas a incorporar al protocolo de regulación de los permisos con goce de salario (Nº 1351-254-SEGA-2018 y 2do N° 108-20-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Conveniencia de regular y uniformar el uso de los permisos con goce de salario otorgados a asociaciones y organizaciones gremiales o no gremiales						8/31/16		7/1/19		1/28/20		Consejo Superior del Poder Judicial				1/28/20		-338		VENCIDA

		INF ADV N°79-06-SAO-2016 ADV 3 Gestión de un estudio técnico a las Direcciones de GH, Planificación y Jurídica. (Nº 1351-254-SEGA-2018 y 2do N° 108-20-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Conveniencia de regular y uniformar el uso de los permisos con goce de salario otorgados a asociaciones y organizaciones gremiales o no gremiales						8/31/16		7/1/19		1/28/20		Consejo Superior del Poder Judicial				1/28/20		-338		VENCIDA

		INF ADV N°79-06-SAO-2016 ADV 4 Definición de los permisos con goce que deben ser registrados en el SIGA-GH (Nº 1351-254-SEGA-2018 y 2do N° 108-20-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Conveniencia de regular y uniformar el uso de los permisos con goce de salario otorgados a asociaciones y organizaciones gremiales o no gremiales						8/31/16		7/1/19		1/28/20		Consejo Superior del Poder Judicial				1/28/20		-338		VENCIDA

		Fisc.Inf.N° 671-54-SAEE-2016 .Rec 4.3. Revisión y actualización de instrumento de evaluación (Inf 1er Seg N°756-103-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1.1	Archivo electrónico de Gastos Confidenciales desactualizado y sin la estructura requerida		Regulado por normativa interna				9/1/16				6/12/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		6/12/17		-1298		VENCIDA

		Fisc.N° 671-54-SAEE-2016.Rec. 4.8.Impelmentar medidas de control en el archivo. (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1.1	Archivo electrónico de Gastos Confidenciales desactualizado y sin la estructura requerida		Regulado por normativa interna				9/1/16				5/21/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/21/18		-955		VENCIDA

		Inf Adv N° 609-60-AFJP-2015  SUG  Gestiones correspondientes ante la Dirección Jurídica para definir el proceder sobre el cobro de la cuota y los derechos como mutualistas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-09-2015		Fondo de Socorro Mutuo		1. Conveniencia de definir el proceder sobre el cobro de la cuota y los derechos como mutualistas de los jubilados que reingresan a trabajar al Poder Judicial por quincenas completas y se convierten en empleados interinos		Regulado por normativa interna				9/1/16				5/13/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		9/1/16		-1582		VENCIDA

		FIS/183-14-SATI-2016/4.1/Centralizar registro de aprobaciones		En Proceso		SATI-09-2015		Evaluación sobre la devolución de computadores alquilados y donación de equipo tecnológico en el PJ		Importancia de llevar un registro centralizado de las donaciones de recursos tecnológicos  en la DTI		Mejores prácticas		4. Departamentos		9/1/16		11/15/18				Dirección de Tecnología de Información .				11/15/18		-777		VENCIDA

		FIS/183-14-SATI-2016/4.2/Documentar procedimientos		En Proceso		SATI-09-2015		Evaluación sobre la devolución de computadores alquilados y donación de equipo tecnológico en el PJ		Necesidad de fortalecer el proceso de devolución de equipo alquilado.		Regulado por normativa externa		5. Secciones		9/1/16		8/16/19				Dirección de Tecnología de Información .				8/16/19		-503		VENCIDA

		Fis. Inf. N°747-67-SAEEC-2015 Rec. 4.5 Estudio forma diaria del estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo (Inf. 2do Seg. N° 695-74-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				9/2/16		1/19/17				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/19/17		-1442		VENCIDA

		Fis. Inf. N°747-67-SAEEC-2015 Rec. 4.6 Efectuar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ (Inf. 2do Seg. N° 695-74-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				9/2/16		1/19/17				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/19/17		-1442		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 778-29-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/23/17		Juzgado Contravencional Nandayure		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/23/17		-1438		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 779-30-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/27/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/27/17		-1434		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 780-31-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/24/17		Juzgado Contravencional  Menor Cuantía Hojancha II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/24/17		-1437		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 781-32-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				2/13/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/13/17		-1417		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 781-32-SAECC-2016 Rec Nº1.6   Relevancia de poner en practica y cumplir con las Circualares emitidas por el consejo superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				2/14/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya				2/14/17		-1416		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 782-33-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/31/17		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 783-34-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				2/8/17		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/8/17		-1422		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 784-35-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/30/17		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/30/17		-1431		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 785-36-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/26/17		Juzgado Penal Juvenil Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/26/17		-1435		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 786-37-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				2/8/17		Juzgado de Menor Cuantia y Transito de Nicoya Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/8/17		-1422		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 781-32-SAEEC-2016 Rec Nº  1.3 Mantener la práctica de efectuar a diario el estudio de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				9/5/16				2/10/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/10/17		-1420		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 782-33-SAECC-2016 Rec Nº1.3 Mantener la práctica de efectuar a diario el estudio de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/31/17		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 783-34-SAEEC-2016 Rec Nº  1.3 Mantener la práctica de efectuar a diario el estudio de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				9/5/16				2/8/17		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/8/17		-1422		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 784-35-SAEEC-2016 Rec Nº  1.3 Mantener la práctica de efectuar a diario el estudio de los depósitos con saldo (Inf. 2do Seg. N°1214-184-sega-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				9/5/16		6/30/17		10/25/17		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/25/17		-1163		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 786-37-SAEEC-2016 Rec Nº 1.3 Mantener la práctica de efectuar a diario el estudio de los depósitos con saldo (Inf. 2do Seg. Nº 750-102-SEGA-2017) (Inf. 3er Seg. Nº 1407-353-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				9/5/16		12/15/17		11/30/18		Juzgado de Menor Cuantia y Transito de Nicoya Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf Fisc Nº781-32-SAEEC-2016  Rec Nº1.7 Indicar en el campo de observaciones del SDJ, el motivo por el cual se gira la autorización en línea (Inf. 2do Seg. Nº 749-101-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Importancia de utilizar el módulo de autorizaciones en línea solo en caso de extrema uregencia, además de agregar la debida justifiacion en el expediente o en el campo de observaciones del SDJ		Regulado por normativa interna				9/5/16		5/15/17		6/7/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/7/17		-1303		VENCIDA

		Inf Fisc Nº781-32-SAEEC-2016 Rec Nº1.8 Aplicación de autorizaciones en línea solo en caso urgente (Inf. 2do Seg. Nº 749-101-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Importancia de utilizar el módulo de autorizaciones en línea solo en caso de extrema uregencia, además de agregar la debida justifiacion en el expediente o en el campo de observaciones del SDJ		Regulado por normativa interna				9/5/16		5/15/17		6/7/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/7/17		-1303		VENCIDA

		Inf Fisc Nº786-37 Rec Nº 1.7 Indicar en el campo de observaciones del SDJ, el motivo por el cual se gira la autorización en línea (Inf. 2do Seg. Nº 750-102-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Importancia de utilizar el módulo de autorizaciones en línea solo en caso de extrema uregencia, además de agregar la debida justifiacion en el expediente o en el campo de observaciones del SDJ		Regulado por normativa interna				9/5/16		4/30/17		6/21/17		Juzgado de Menor Cuantia y Transito de Nicoya Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/21/17		-1289		VENCIDA

		Inf Fisc Nº786-37-SAEEC-2016 Rec Nº 1.8 Aplicación de autorizaciones en línea solo en caso urgente (Inf. 2do Seg. Nº 750-102-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Importancia de utilizar el módulo de autorizaciones en línea solo en caso de extrema uregencia, además de agregar la debida justifiacion en el expediente o en el campo de observaciones del SDJ		Regulado por normativa interna				9/5/16		4/30/17		6/21/17		Juzgado de Menor Cuantia y Transito de Nicoya Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/21/17		-1289		VENCIDA

		Inf Fis N 783-34-SAEEC-2016 Rec. 1.4 Comunicar a la Unidad de Informática Regional la desactivación de claves por ausentismo. (Inf. 2do Seg. Nº 747-99-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				9/5/16		5/15/17		6/7/17		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/7/17		-1303		VENCIDA

		Inf Fis N782-33-SAECE-2016  Rec N 1.4 Comunicar a la Unidad de Informatica Regional la desactivación de claves por ausentismo. (Inf. 2do Seg. Nº 748-100-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				9/5/16		5/15/17		6/7/17		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/7/17		-1303		VENCIDA

		Inf Fis N784-35-SAEEC-2016 Rec 1.4 Comunicar a la Unidad de Informatica Regional la desactivación de claves por ausentismo. (Inf. 2do Seg. N°1214-184-sega-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				9/5/16		5/15/17				Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		5/15/17		-1326		VENCIDA

		Inf Fisc N 779-30-SAEEC-2016 Rec N 1.4 Comunicar a la Unidad de Informatica Regional la desactivación de claves por ausentismo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/27/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/27/17		-1434		VENCIDA

		Inf Fisc N 781-32-SAEEC-2016 Rec N 1.4 Comunicar a la Unidad de Informatica Regional la desactviación de claves por ausentismo. (Inf. 2do Seg. Nº 749-101-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				9/5/16		5/31/17		6/7/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/7/17		-1303		VENCIDA

		Inf Fisc N 785-36-SAEEC-2016 Rec N 1.4 Comunicar a la Unidad de Informatica Regional la desactivación de claves por ausentismo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/26/17		Juzgado Penal Juvenil Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/26/17		-1435		VENCIDA

		Inf Fisc N 786-37-SAEEC-2016 Rec N 1.4 Comunicar a la Unidad de Informatica Regional la desactivación de claves por ausentismo. (Inf. 2do Seg. Nº 750-102-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				9/5/16		5/15/17		6/21/17		Juzgado de Menor Cuantia y Transito de Nicoya Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/21/17		-1289		VENCIDA

		Fis. Inf. N°794-39-SAEEC-2016 Rec. 4.5 Importancia de cumplir con lo que indica la Circular 189-2015 del Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				9/8/16				3/31/17		Juzgado Contravencional Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/31/17		-1371		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 794-39-SAEEC-2016 REC N 4.3 mantener la practica de realizar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1 er Seg. Nº 445-50-SEGA-2017 y 2do. 1123-286-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				9/8/16		2/28/18		9/9/19		Juzgado Contravencional Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/9/19		-479		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 795-40-SAEEC-2016 REC N 4.3 mantener la practica de realizar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Inf. 2do Seg. Nº 1149-175-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				9/8/16		8/15/17		10/4/17		Juzgado Civil y Trabajo Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/17		-1184		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 796-41-SAEEC-2016 REC N 4.3 mantener la practica de realizar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Inf. 2do Seg N° 1148-167-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				9/8/16		5/31/17		9/27/17		Tribunal de Juicio Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/27/17		-1191		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 798-43-SAEEC-2016 REC N 4.3 Mantener  la practica de realizar diariamente la revisión de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				9/8/16				4/6/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantia  Puerto Jimenez		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		4/6/17		-1365		VENCIDA

		Inf Fisc Nº797-42-SAEEC-2016 REC N 4.3 mantener la practica de realizar diariamente la revisión de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				9/8/16				2/28/17		Juzgado Penal Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/28/17		-1402		VENCIDA

		Inf fisc N 794-39-SAEEC-2016 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en las labores de tesorería y afines		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ del Juzgado Contravencional de Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16				3/21/17		Juzgado Contravencional Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/21/17		-1381		VENCIDA

		Inf fisc N 795-40-SAEEC-2016  Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en las labores de tesorería y afines		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ del Juzgado Contravencional de Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16				3/13/17		Juzgado Civil y Trabajo Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/13/17		-1389		VENCIDA

		Inf fisc N 796-41-SAEEC-2016 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en las labores de tesorería y afines		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ del Juzgado Contravencional de Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16				4/5/17		Tribunal de Juicio Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		4/5/17		-1366		VENCIDA

		Inf fisc N 797-42-SAEEC-2016 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en las labores de tesorería y afines		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ del Juzgado Contravencional de Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16				2/28/17		Juzgado Penal Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/28/17		-1402		VENCIDA

		Inf fisc N 798-43-SAEEC-2016 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en las labores de tesorería y afines		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ del Juzgado Contravencional de Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16				4/19/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantia  Puerto Jimenez		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		4/19/17		-1352		VENCIDA

		Inf Fisc N 794-39-SAEEC-2016 REC N 4.6   Relevancia de realizar el oportuno deposito de los dineros recibidos producto de un remate.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Importancia que se realice el depósito de los dineros recibidos en efectivo en el plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				9/8/16				3/31/17		Juzgado Contravencional Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/31/17		-1371		VENCIDA

		Inf  Fis N°796-41 Rec N°4.8 Solicitar la Desactivación de los Accesos del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal durante los periodos de ausentismo a la Unidad de Tecnología del Segundo Circuito Judicial Zona Sur, Sede Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16				4/4/17		Tribunal de Juicio Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		4/4/17		-1367		VENCIDA

		Inf  Fis N°798-43-SAEEC-2016 Rec N°4.8 Solicitar la Desactivación de los Accesos del SDJ (Inf. 2do. Seg N° 1147-163-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal durante los periodos de ausentismo a la Unidad de Tecnología del Segundo Circuito Judicial Zona Sur, Sede Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16		7/31/17		9/27/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantia  Puerto Jimenez		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/27/17		-1191		VENCIDA

		Inf Fis N°795-40-SAEEC-2016 Rec N°4.8 Solicitar la Desactivación de los Accesos del SDJ (Inf. 2do Seg. Nº 1149-175-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal durante los periodos de ausentismo a la Unidad de Tecnología del Segundo Circuito Judicial Zona Sur, Sede Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16		8/15/17		10/4/17		Juzgado Civil y Trabajo Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/17		-1184		VENCIDA

		Inf Fisc N 794-39-SAEEC-2016 Rec N°4.8 Solicitar la Desactivación de los Accesos del SDJ (Inf. 2do Seg. Nº 1150-176-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal durante los periodos de ausentismo a la Unidad de Tecnología del Segundo Circuito Judicial Zona Sur, Sede Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16		9/30/17		8/19/19 0:00		Juzgado Contravencional Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		8/19/19		-500		VENCIDA

		FIS 687-59-ATI-2014 4.1 Control de Licencias		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-12-2014		Evaluación de los mecanismos utilizados para la detección de malware en el Poder Judicial		Importancia de mejorar la gestión del licenciamiento de la herramienta de antimalware institucional		Regulado por normativa externa				9/10/16						Dirección de Tecnología de Información .		DSS05 ADMINISTRE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD		9/10/16		-1573		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.10 Realizar el estudio a funcionarios de despachos del país donde no corresponde el pago por disponibilidad y determinar si se les cancelado. (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. Seg. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Importancia de reconocer la disponibilidad únicamente en Despachos aprobados por las instancias jerárquicas superiores.						9/11/16		4/30/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016  Rec 4.4 Realizar los estudios para identificar los servidores judiciales con períodos superiores a los 30 días naturales y se les pago disponibilidad. (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. Seg. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Necesidad de suspender el pago del rubro salarial de disponibilidad en función de lo dispuesto en la normativa vigente						9/11/16		6/15/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		FISC/260-25-SAEE-2016/Rec 4.1 Emitir lineamientos sobre proceso previo a solicitud de compras (Inf. Seg. Nº 1354-113-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		2. Consejo Superior		9/15/16				10/10/16		Secretaría General de la Corte .				10/10/16		-1543		VENCIDA

		FIS/865-55-SATI-2015/4.1/Gestionar el uso del software libre		Pendientes		SATI-03-2015		Evaluación del cambio hacia software libre realizado en la institución.		Importancia de fortalecer la gestión del software libre utilizado en el Poder Judicial		Regulado por normativa externa		6. Unidades Administrativas		9/16/16		10/31/19				Dirección de Tecnología de Información .				10/31/19		-427		VENCIDA

		FISC/OFICIO260-25-SAEE-2016 del 14-03/RECOM 4.1-b) Integrar y liderar equipo interdisciplinario (Inf. Seg. Nº 490-53-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		9/30/16		3/20/17		4/25/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				4/25/17		-1346		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.18 Corregir debilidades formularios de seguridad -Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				9/30/16				7/5/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/5/17		-1275		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 - Rec. 4.3: Uniformar ubicaciones y tareas del Escritorio Virtual Nº 477-145-18-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R1-Promover uniformidad y eficiencia en la tramitación		Regulado por normativa interna				9/30/16		8/20/18		5/27/20		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.10: Asignar notificaciones al personal técnico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/16/16		Juzgado Tránsito Puntarenas		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/16/16		-1506		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.5: Revisar SCI implementado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/21/18		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/21/18		-771		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.5: Revisar SCI implementado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				8/20/18		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		8/20/18		-864		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.6: Emitir directices para la revisión y seguimiento de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/16/16		Juzgado Tránsito Puntarenas		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/16/16		-1506		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.6: Emitir directices para la revisión y seguimiento de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/16/16		Juzgado Tránsito III Circuito Judicial de Alajuela		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/16/16		-1506		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.6: Emitir directices para la revisión y seguimiento de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/15/16		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Heredia		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/15/16		-1507		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.6: Emitir directices para la revisión y seguimiento de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				10/26/16		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		10/26/16		-1527		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.7: Realizar inventarios y revisiones periódicas del circulante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16		11/15/16		11/17/16		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Heredia		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/17/16		-1505		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.7: Realizar inventarios y revisiones periódicas del circulante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/16/16		Juzgado Tránsito Puntarenas		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/16/16		-1506		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.7: Realizar inventarios y revisiones periódicas del circulante (Inf. Seg N° 1498-360-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/30/18		Juzgado Tránsito III Circuito Judicial de Alajuela		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.7: Realizar inventarios y revisiones periódicas del circulante (Inf. Seg. Nº 468-48-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16		10/31/16		4/20/17		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		4/20/17		-1351		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.8: Diagnóstico necesidades capacitación en el uso de herramientas de tramitación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16		11/15/16		11/17/16		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Heredia		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/17/16		-1505		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.8: Diagnóstico necesidades capacitación en el uso de herramientas de tramitación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/16/16		Juzgado Tránsito Puntarenas		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/16/16		-1506		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.8: Diagnóstico necesidades capacitación en el uso de herramientas de tramitación (Inf. Seg N° 1498-360-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/30/18		Juzgado Tránsito III Circuito Judicial de Alajuela		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.8: Diagnóstico necesidades capacitación en el uso de herramientas de tramitación (Inf. Seg. Nº 468-48-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16		10/31/16		4/20/17		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		4/20/17		-1351		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.9: Mejorar tramitación de edictos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16		10/31/16		4/20/17		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		4/20/17		-1351		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.9: Mejorar tramitación de edictos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/16/16		Juzgado Tránsito Puntarenas		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/16/16		-1506		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.9: Mejorar tramitación de edictos (Inf. Seg N° 1498-360-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/30/18		Juzgado Tránsito III Circuito Judicial de Alajuela		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.9: Mejorar tramitación de edictos (Inf. Seg. Nº 468-48-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16		11/15/16		11/17/16		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Heredia		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/17/16		-1505		VENCIDA

		Fis/723-52-SATI-2016/4.2 Necesidad de crear contratos de confidencialidad con el personal relacionado con sistemas de cifrado de datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2016		Evaluación del proceso de cifrado de datos en sistemas de información automatizado		Necesidad de crear contratos de confidencialidad con el personal relacionado con sistemas de cifrado de datos		Regulado por normativa externa				9/30/16				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/24/19		-617		VENCIDA

		Fisc.N° 671-54-SAEE-2016 Rec.N°4.1.Implementación de estrategia de trabajo de supervisión de oficinas policiales (Inf 1er Seg N°756-103-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1.1	Archivo electrónico de Gastos Confidenciales desactualizado y sin la estructura requerida		Regulado por normativa interna				10/3/16				6/12/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		6/12/17		-1298		VENCIDA

		FIS/930-71-SATI-2015/4.1/Creación de equipo intersdiciplinario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2015		Evaluación de la aplicación móvil del Poder Judicial		Importacia de fortalecer la administración de la aplicación móvil		Mejores prácticas		4. Departamentos		10/4/16				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		8/16/18		-868		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 780-31-SAEEC-2016 Rec Nº 1.9  Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  y la información que mantiene el SDJ. (HOJANCHA)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/5/16				1/20/17		Juzgado Contravencional  Menor Cuantía Hojancha II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/20/17		-1441		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 781-32-SAEEC-2016 Rec Nº  1.9 Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  y la información que mantiene el SDJ. (Inf. 2do Seg. Nº 749-101-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/5/16		5/15/17		6/20/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/20/17		-1290		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 783-34-SAEEC-2016 Rec Nº  1.9 Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  y la información que mantiene el SDJ. (General)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/5/16				2/1/17		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/1/17		-1429		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 786-37-SAEEC-2016 Rec Nº 1.9 Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  y la información que mantiene el SDJ. (Inf. 2do Seg. Nº 750-102-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/5/16		4/30/17		6/21/17		Juzgado de Menor Cuantia y Transito de Nicoya Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/21/17		-1289		VENCIDA

		FIS/938-50-SATI-2015/4.2/ Coordinación con la UTI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2015		Evaluación de la participación de la DTIC en la adquisición de software aplicativo del OIJ.		Conveniencia de fortalecer la coordinación entre la DTIC y la UTI para la adquisición de software de aplicación		Regulado por normativa interna				10/5/16				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .				4/24/19		-617		VENCIDA

		FIS/938-50-SATI-2015/4.1/Procedimiento de Asesoría de compra de SF Aplicación		Pendientes		SATI-11-2015		Evaluación de la participación de la DTIC en la adquisición de software aplicativo del OIJ.		Necesidad de fortalecer el proceso de asesoría para la adquisición de software de aplicación en las dependencias del Poder Judicial		Mejores prácticas				10/5/16		7/31/19				Dirección de Tecnología de Información .				7/31/19		-519		VENCIDA

		Adv Inf N° 965-78-SAFJP-2015  Sug 1 Equipo insterdisciplinario para elaborar propuesta de parámetros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		Conveniencia de valorar si los beneficiarios necesitan de la pensión, basados en si su trabajo o sus rentas le permiten proveer sus alimentos sin ella.		Regulado por normativa interna				10/9/16				12/20/18		Secretaría General de la Corte .				12/20/18		-742		VENCIDA

		Adv Inf N° 965-78-SAFJP-2015  Sug 2 Establecer un plan de acción para realizar un estudio de las pensiones otorgadas		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		Conveniencia de valorar si los beneficiarios necesitan de la pensión, basados en si su trabajo o sus rentas le permiten proveer sus alimentos sin ella.		Regulado por normativa interna				10/9/16						Secretaría General de la Corte .				10/9/16		-1544		VENCIDA

		Inf fisc N 794-39-SAEEC-2016 Rec N 4.4 Necesidad de efectuar la desactivación en el SDJ de los casos terminados procesalmente (Inf. 1 er Seg. Nº 445-50-SEGA-2017 y 2do. 1123-286-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ del Juzgado Contravencional de Golfito		Regulado por normativa interna				10/10/16		2/28/18		9/9/19		Juzgado Contravencional Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/9/19		-479		VENCIDA

		FIS/998-72-SATI-2015/ 4.1 Procedimientos para la Gestión y control de cambios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-12-2015		Evaluación del proceso de cambio realizado para la migración de plataforma en los sistemas del ECU y SDJ.		Necesidad de fortalecer el proceso de migración de los sistemas informáticos ECU y SDJ en el PJ		Mejores prácticas				10/20/16				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .				8/16/18		-868		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 - Rec. 4.2: Establecer indicadores de gestión para los señalamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R1-Promover uniformidad y eficiencia en la tramitación		Regulado por normativa interna				10/31/16				8/20/18		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		8/20/18		-864		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 - Rec. 4.4: Uniformar registros en la Agenda Cronos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R1-Promover uniformidad y eficiencia en la tramitación		Regulado por normativa interna				10/31/16				8/20/18		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		8/20/18		-864		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.2 Implementar formularios uniformes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.1  Relevancia de fortalecer la efectividad en las actuaciones judiciales relacionadas con los procesos de niñez y adolescencia.		Regulado por normativa externa				10/31/16				8/17/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.5 Constancia de acciones para reducir señalamientos no realizados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.1  Relevancia de fortalecer la efectividad en las actuaciones judiciales relacionadas con los procesos de niñez y adolescencia.		Regulado por normativa externa				10/31/16				8/17/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.6 Implementar como mecanismo de control el sello de pase a fallo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.1  Relevancia de fortalecer la efectividad en las actuaciones judiciales relacionadas con los procesos de niñez y adolescencia.		Regulado por normativa externa				10/31/16				8/17/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.13 Seguimiento de la agenda electrónica de señalamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.2  Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable.		Regulado por normativa interna				10/31/16		4/30/17		4/3/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		4/30/17		-1341		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.3 Uso de agenda electrónica de señalamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.2  Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable.		Regulado por normativa interna				10/31/16				8/17/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.4 Actualizar la ubicación de carpetas remitidas al Archivo Judicial.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.2  Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable.		Regulado por normativa interna				10/31/16				8/17/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.7 Inventario de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.2  Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable.		Regulado por normativa interna				10/31/16				8/17/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.8 Revision de causas de anexos 2 y 3.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.2  Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable.		Regulado por normativa interna				10/31/16				8/18/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.12 Plan de Acción cierre de cuenta corriente N° 001-156638-5.  (Inf. Seg. Nº 1363-153-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.3. Importancia de implementar las acciones pertinentes para definir el destino de los recursos de terceras personas depositados en la cuenta corriente judicial N° 001-156638-5		Regulado por normativa interna				10/31/16				12/16/16		Departamento Financiero Contable .		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		12/16/16		-1476		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.9 Consignaciones de Pago Anexo 7 (Inf. 2do Seg. Nº 1357-338-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.3. Importancia de implementar las acciones pertinentes para definir el destino de los recursos de terceras personas depositados en la cuenta corriente judicial N° 001-156638-5		Regulado por normativa interna				10/31/16		11/21/17		1/11/19		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		1/11/19		-720		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.10 Aspectos diversos de control de pase a fallo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.4. Trascendencia de fortalecer diversas actividades de control en el Juzgado de la Niñez y Adolescencia.		Regulado por normativa interna				10/31/16				8/18/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.11 Relacionada con el tema de las notificaciones e itineraciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.4. Trascendencia de fortalecer diversas actividades de control en el Juzgado de la Niñez y Adolescencia.		Regulado por normativa interna				10/31/16				8/18/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Fisc.Inf.N° 671-54-SAEE-2016.Rec. 4.5. Revisión, ajuste, aprobación y divulgación de normativa gastos confidenciales (Inf 1er Seg N°756-103-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.2 Importancia de revisar y ajustar la normativa institucional que regula los gastos confidenciales		Regulado por normativa interna				11/1/16		11/15/17				Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		11/15/17		-1142		VENCIDA

		Adv. Inf. 1147-126-AFJP-2014 Sug.  Implementación control para preveer remisión información oportuna		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-05-2014		Evaluación sobre la provisión de la cotización seguro, enfermedad y maternidad		Importancia de remitir  información de planillas extraordinarias a la CCSS oportunamente para pago seguro por enfermedad y materinidad		Regulado por normativa interna				11/1/16				2/17/16		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO EGRESOS		11/1/16		-1521		VENCIDA

		FIS/445-29-SATI-2016/4.1 Definición políticas y lineamientos para adquisición de equipo tecnológico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Conveniencia de definir políticas para la adquisición de equipo tecnológico considerado como componente de equipo especializado		Regulado por normativa externa				11/1/16				10/2/17		Dirección de Tecnología de Información .		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		10/2/17		-1186		VENCIDA

		FIS/1046-89-SAEEC-15/4.1/Definir claramente los diferentes tipos d trámite q se llevan, así como origen:responsables,resultados,montos q se tramitan y demás datos requisito para efectividad del control interno, (Inf 1er Seg Nº 953-211-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-32-2014		Estudio especial sobre el proceso de recuperación de los recursos económicos de títulos valores extraviados o prescritos pertene		Relevancia de implementar el control para el registro de las causas que se tramitan por concepto de extravio de dinero en las oficinas judiciales.		Mejores prácticas				11/2/16				7/20/18		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		7/20/18		-895		VENCIDA

		FIS/1046-89-SAEEC-2015/4.2/Solicitar colaboración Área d Gestión/Normalización d la DTI, analizar los resultados obtenidos y definir mejoras o adaptaciones en Sist d Gestión, parametrizarla y utilizarla (Inf 1er Seg Sug Nº 953-211-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-32-2014		Estudio especial sobre el proceso de recuperación de los recursos económicos de títulos valores extraviados o prescritos pertene		Relevancia de implementar el control para el registro de las causas que se tramitan por concepto de extravio de dinero en las oficinas judiciales.		Mejores prácticas				11/2/16				7/20/18		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		7/20/18		-895		VENCIDA

		FIS/445-29-SATI-2016/4.3 Manual Uso CAF		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Necesidad de mantener actualizado el Sistema de Control de Activos Fijos y plaquear los equipos considerados componentes de los equipos especializados		Regulado por normativa externa				11/4/16				9/19/16		Departamento Proveeduría .		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		11/4/16		-1518		VENCIDA

		Fisc.Inf.N° 671-54-SAEE-2016.Rec. 4.6 Conformación compendio electrónico_gastos confidenciales (Inf 1er Seg N°756-103-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.2 Importancia de revisar y ajustar la normativa institucional que regula los gastos confidenciales		Regulado por normativa interna				11/8/16		11/15/17				Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		11/15/17		-1142		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 781-32- SAEEC-20016 Rec Nº 1.5  Uso adecuado del indicador de pago automatico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				11/8/16				2/7/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/7/17		-1423		VENCIDA

		FIS/1006-074-SAE-2016/4.1/La Jefatura Departamental debe definir un plan de acción para culminar el proyecto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-21-2016		Estudio especial sobre el equipamiento del laboratorio de materiales		Conveniencia de supervisar adecuadamente el proyecto de equipamiento en el Laboratorio de Materiales de la Sección de Ingeniería Forense		Regulado por normativa interna				11/18/16				11/14/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		DEPARTAMENTO DE LABORATORIOS DE CIENCIAS FORENSES		11/18/16		-1504		VENCIDA

		FIS/1006-074-SAE-2016/4.2/La Jefatura Departamental debe dar seguimiento y supervisión a equipos adquiridos, promoviendo el fin público y evitar garantías vencidas (Inf 2do Seg N° 638-82-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-21-2016		Estudio especial sobre el equipamiento del laboratorio de materiales		Conveniencia de supervisar adecuadamente el proyecto de equipamiento en el Laboratorio de Materiales de la Sección de Ingeniería Forense		Regulado por normativa interna				11/18/16		3/31/17		6/2/17		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		DEPARTAMENTO DE LABORATORIOS DE CIENCIAS FORENSES		6/2/17		-1308		VENCIDA

		SUG- Inf Nº 1022-125-AFJP-2014 Reunión de alto nivel con el Director General de Tributación aplicac cuota exenta		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-07-2013		Evaluación de las cuentas por pagar del Fondo de Jubilaciones y Pensiones, su presentación y revelación en los estados financier		Cuota exenta considerada dos veces al recibir salario, jubilación o pensión simultáneamente		Regulado por normativa externa				11/22/16				7/2/15		Secretaría General de la Corte .		ESTADOS FINANCIEROS DEL FONDO DE JUBILACIONES		11/22/16		-1500		VENCIDA

		ADV/1135-82-SATI-2015/4.1 Reubicar la manejadora del aire acondicionado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		Necesidad de fortalecer el sistema de aire acondicionado en el cuarto de instrumentos de la Sección Química Analítica		Regulado por normativa externa				11/23/16				12/5/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/5/16		-1487		VENCIDA

		ADV/1135-82-SATI-2015/4.2 Independencia del drenaje de la manejadora		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		Necesidad de fortalecer el sistema de aire acondicionado en el cuarto de instrumentos de la Sección Química Analítica		Regulado por normativa externa				11/23/16				12/5/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/5/16		-1487		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.8 Inclusión personal graduado en MAJ en Plan capacitación de la Escuela Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				11/30/16		5/30/16				Escuela Judicial Dirección .				11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec. 4.2 Emitir una circular sobre el trámite oportuno de las liquidaciones de viáticos (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec. 4.3 Informar al Organo Superior en caso de incumplimiento por parte del servidor en la entrega de la liquidación  (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017) (Inf 2do Seg Nº 1292-197-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				11/30/16		9/30/17		11/2/17		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/2/17		-1155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec. 4.6 c)  Consignar su firma en el espacio denominado Revisado y liquidado conforme  (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				11/30/16						Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEECC-2016. Rec. 4.6 d)  Revisar las liquidaciones presentadas por los funcionarios de manera que cumplan con los requisitos  (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				11/30/16						Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2015. Rec. 4.6 g)  Verificar que todas las facturas presentadas a cobro cuenten con la establecido en la normativa (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec. 4.6 f)  Comprobar que todas las facturas cuentan con el sello de cancelado (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec.  4.6 e)  Efectuar asientos de reversión para corregir errores de anotación en registros previos (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallada y adecuado		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec. 4.1. Emitir una directriz a las Administraciones Regionales (Inf. Seg. Nº 1363-153-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallada y adecuado		Regulado por normativa interna				11/30/16				12/15/16		Departamento Financiero Contable .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/16		-1477		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec. 4.6 a)  Girar instrucciones a fin de cumplir con la remisión de los arqueos en tiempo (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Importancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja  chica asignado		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec. 4.6. h)  Girar instrucciones y supervisar para que se registre oportunamente los cheques  (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Importancia de un registro oportuno de los cheques		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016 Rec. 4.5 Girar instrucciones a los choferes sobre la obligación de entregar las libretas de control y servicios de mantenimiento (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Importancia que se mantenga un control para la entrega y recibido de las Libretas de Control y Servicio de Mantenimiento Preventivo de Vehículos que utilizan los choferes de la Administración Regional de Nicoya		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec. 4.4  Implementar un control sobre la entrega y el recibido de las libretas que utilizan los choferes (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Importancia que se mantenga un control para la entrega y recibido de las Libretas de Control y Servicio de Mantenimiento Preventivo de Vehículos que utilizan los choferes de la Administración Regional de Nicoya		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016.  Rec. 4.6 b)  Girar instrucciones para proceder a trasladar de manera oportuna el impuesto sobre la renta  (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Relevancia del traslado oportuno del impuesto de renta al Estado		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis/1131-57-SATI/4.2/Analisis de Bitacoras		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2014		Evaluación de la seguridad de la información contenida en el Sistema de Gestión de Recursos Humanos		Importancia de establecer formalmente procedimientos relacionados con la revisión de cuentas de acceso y bitácora del Sistema						11/30/16				3/21/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/21/18		-1016		VENCIDA

		Fis. Inf 1232-80-ATI-2014. Rec 4.1- Estructura de TI		Archivada-Perdió Vigencia.		SATI-13-2014		Actividades Sucintas 2014 (SATI)		ASU-36-2014 Estructura de TI						12/5/16		7/12/17		11/19/19 0:00		Dirección de Planificación .		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		11/19/19		-408		VENCIDA

		FIS/445-29-SATI-2016/4.8 Responsabilidad sobre servidores del Departamento de Seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Conveniencia de que personal especializado se encargue de los servidores del Departamento de Seguridad		Regulado por normativa externa				12/5/16				7/2/18		Dirección de Tecnología de Información .		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		7/2/18		-913		VENCIDA

		Inf Fis N° 794-39-SAEEC-2016 Rec N°4.7 Mantener Actualizada la Tarjeta Electrónica de Pagos (Inf. 2do Seg Nº 1150-176-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos.		Regulado por normativa interna				12/8/16		9/30/17		10/4/17		Juzgado Contravencional Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/17		-1184		VENCIDA

		Inf Fis N°798-43-SAEEC-2016 Rec N°4.7 Mantener Actualizada la Tarjeta Electrónica de Pagos (Inf. 2do. Seg N° 1147-163-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos.		Regulado por normativa interna				12/8/16		7/31/17		9/27/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantia  Puerto Jimenez		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/27/17		-1191		VENCIDA

		Inf. Adv. 360-27-AFJP-2014 Sug. 4.1 Elaboración plan estratégico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-10-2014		Evaluación sobre planificación estratégica del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Plan estratégico Fondo Jubilaciones y Pensiones		Mejores prácticas				12/16/16				2/10/16		Secretaría General de la Corte .		CONSEJO SUPERIOR		12/16/16		-1476		VENCIDA

		Inf Asesoría  N° 502-38-AFJP-2014 Observaciones condiciones nuevo préstamo ANEJUD		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJ-11-2014		Asesoría sobre el préstamo de dos mil millones de colones a la ANEJUD		Análisis condiciones nuevo préstamo ANEJUD		Regulado por normativa externa				12/16/16						Secretaría General de la Corte .		CONSEJO SUPERIOR		12/16/16		-1476		VENCIDA

		Inf. Asesoría N° 955-80-AFJP-2013 Observaciones a proceso elaboración EF fondo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-18-2013		Análisis de la remisión de información contable y de inversiones a la SUPEN		Análisis proceso de elaboración estados financieros del FJP para remisión información a Supen		Regulado por normativa externa				12/16/16				3/3/16		Secretaría General de la Corte .				12/16/16		-1476		VENCIDA

		Adv/1222-AUD-2015/2. Identificación de perfiles incompatibles a una misma persona. 1er Seg. Nº 1389-98-SATI-2016		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2015		Evaluación del sistema de control interno en el Subproceso de la Unidad de Pagos Salariales		Debilidades identificadas en cuanto al Control Interno						12/18/16				5/25/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/25/17		-1316		VENCIDA

		Fis N°1216-86-SAEE-2016 Rec 4.1 Sustitución de la Secretaria DCF hacia Dir OIJ  (Inf 1er Seg N°Inf 725-94-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-12-2016		Estudio Operativo en la Sección de  Bioquímica del Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses del Organismo de Investigaci		Oportunidad de mejorar el rendimiento en la emisión de dictámenes		Regulado por normativa externa				12/19/16				6/6/17		Dirección General O.I.J.				6/6/17		-1304		VENCIDA

		FISC/260-25-SAEE-2016/ REC 4.4.  Revisar y ajustar el borrador del manual de procedimientos de compras directas,  según la gestión retomada en setiembre 2015 (Inf. Seg Nº 578-62-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		12/23/16		4/30/17				Dirección de Planificación .				4/30/17		-1341		VENCIDA

		Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016-Rec. 4.2 Mejorar SCI de los asuntos masivos (Inf. 1er Seg. N°1293-198-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de fortalecer la gestión del Juzgado Penal de Cartago-Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016		Regulado por normativa interna				12/23/16				11/14/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		11/14/17		-1143		VENCIDA

		Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016-Rec. 4.3 Realizar inventarios y conciliaciones periódicas de expedientes (Inf. 1er Seg. N°1293-198-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de fortalecer la gestión del Juzgado Penal de Cartago-Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016		Regulado por normativa interna				12/23/16				11/14/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		11/14/17		-1143		VENCIDA

		Informe de Seguimiento adv N° 588-82-SEGA-2013- Establecer lineamientos que orienten a los jueces a nivel nacional, cuando procedan a determinar la suficiencia de la garantía en el momento que un obligado alimentario solicita salir del país		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-12-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de  Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas		Trascendencia que el control, custodia y devolución de los títulos valores (garantías) y Bonos de Garantía de Cumplimiento sea efectiva y oportuna por parte del Juzgado y Administración según corresponda.		Mejores prácticas				12/30/16						Eva  Camacho Vargas				12/30/16		-1462		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.3 Gestionar capacitación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.1 Importancia de consolidar la estructura funcional y de trabajo de la Fiscalía de San José.		Regulado por normativa interna				12/31/16				7/27/16		Fiscalía Adjunta de San José   .		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. 03-2014.Inf. 300-85-AUO-2015. Rec. 4.5 Comunicar mejoras de formularios estadísticos-Depto Planificación 958-207-SEGA-2018/ Nº 1306-244-SEGA-2019		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Urgencia de mejorar el Sistema de Control Interno de las Oficinas de Comunicaciones Judiciales.		Regulado por normativa externa				12/31/16		7/20/19				Dirección de Planificación .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		7/20/19		-530		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.11 Revisar modelo de organización, cargas de trabajo y aspectos a considerar en rediseño de procesos. (Inf. Seg. 982-118-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.1. Trascendencia de dar seguimiento y analizar la carga de trabajo del Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil.		Regulado por normativa interna				12/31/16		7/12/17		7/12/17		Dirección de Planificación .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.11 Depurar Buzón de escritos Sistema de Gestión (Inf. Seg. 896-119-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 151-17-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				12/31/16		10/31/17				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/31/17		-1157		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.11 Depurar Buzón de escritos Sistema de Gestión -Tribunal de Juicio de Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017 y 2do. Seg. Informe N° 1209-183-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				12/31/16		9/30/17		10/25/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/25/17		-1163		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.13  Aprovechamiento Agenda Cronos (Inf. Seg. 896-119-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 151-17-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				12/31/16		10/31/17		1/29/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		1/29/18		-1067		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.13  Aprovechamiento Agenda Cronos -Tribunal de Juicio de Heredia (Inf. Seg. 1059-125-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				12/31/16				8/22/17		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		8/22/17		-1227		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.13  Aprovechamiento Agenda Cronos -Tribunal de Juicio de Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				12/31/16				7/4/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/4/17		-1276		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.13 Aprovechamiento Agenda Cronos -  (Inf. Seg. 833-104-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				12/31/16				7/10/17		Tribunal de Juicio Puntarenas		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/10/17		-1270		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.14-Corregir debilidades en manejo evidencias-  (Inf. Seg. 833-104-SEGA-2017 y 2do Seg. 1203-179-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		9/30/17		10/19/17		Tribunal de Juicio Puntarenas		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/19/17		-1169		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.14-Corregir debilidades en manejo evidencias (Inf. Seg. 1059-125-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 33-04-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		11/30/17		12/19/17		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		12/19/17		-1108		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.14-Corregir debilidades en manejo evidencias- (Inf. Seg. 896-119-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N°151-17-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		10/31/17				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/31/17		-1157		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.15-Registro y seguimiento de evidencias-Alajuela (Inf. Seg. 896-119-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 151-17-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		10/31/17		1/29/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		1/29/18		-1067		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.15-Registro y seguimiento de evidencias-Heredia (Inf. Seg. 1059-125-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 33-04-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		11/30/17		12/19/17		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		12/19/17		-1108		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.15-Registro y seguimiento de evidencias-Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16				7/4/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/4/17		-1276		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.15-Registro y seguimiento de evidencias-Puntarenas  (Inf. Seg. 833-104-SEGA-2017 y 2do Seg. 1203-179-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		9/30/17		10/19/17		Tribunal de Juicio Puntarenas		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/19/17		-1169		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.16-Plantilla vehículos decomisados- Alajuela (Inf. Seg. 896-119-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16				7/27/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/27/17		-1253		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.16-Plantilla vehículos decomisados- Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16				7/4/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/4/17		-1276		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.16-Plantilla vehículos decomisados- Puntarenas  (Inf. Seg. 833-104-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16				7/10/17		Tribunal de Juicio Puntarenas		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/10/17		-1270		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.16-Plantilla vehículos decomisados-Heredia (Inf. Seg. 1059-125-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16				8/22/17		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		8/22/17		-1227		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.17-Control trimestral de armas (Inf. Seg. 896-119-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 151-17-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		10/31/17		1/29/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		1/29/18		-1067		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.17-Control trimestral de armas-Heredia (Inf. Seg. 1059-125-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 33-04-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		11/30/17		12/19/17		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		12/19/17		-1108		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.17-Control trimestral de armas-Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017 y 2do. Seg. Informe N° 1209-183-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		9/30/17		10/26/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/26/17		-1162		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.17-Control trimestral de armas-Puntarenas (Inf. Seg. 833-104-SEGA-2017 y 2do Seg. 1203-179-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		9/30/17				Tribunal de Juicio Puntarenas		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		9/30/17		-1188		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.19-Acta de destrucción (Inf. Seg. 1059-125-SEGA-2017 y 2do. Inf. N° 33-04-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		11/30/17				Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		11/30/17		-1127		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.19-Acta de destrucción-Puntarenas  (Inf. Seg. 833-104-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16				7/11/17		Tribunal de Juicio Puntarenas		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/11/17		-1269		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.18 Corregir debilidades formularios de seguridad  (Inf. Seg. 896-119-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 151-17-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				12/31/16		10/31/17		1/29/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		1/29/18		-1067		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.18 Corregir debilidades formularios de seguridad -Heredia (Inf. Seg. 1059-125-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				12/31/16		11/30/17		12/19/17		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		12/19/17		-1108		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-10-AUO-2016. Rec. 4.18 Corregir debilidades Formularios de Seguridad-Puntarenas  (Inf. Seg. 833-104-SEGA-2017 y 2do Seg. 1203-179-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				12/31/16		9/30/17		10/20/17		Tribunal de Juicio Puntarenas		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/20/17		-1168		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.4 Efectuar inventario del circulante en oficinas evaluadas (Inf. Seg. Nº 578-62-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				12/31/16				3/20/17		Dirección de Planificación .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/20/17		-1382		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.5 incorporar en las estadísticas datos sobre señalamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				12/31/16				3/20/17		Dirección de Planificación .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/20/17		-1382		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.2 Estudio de cargas de trabajo y cantidad de plazas 958-207-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ANALIZAR LA CARGA DE TRABAJO Y TIEMPOS DE RESPUESTA DE LOS JUZGADOS CIVILES DE MAYOR CUANTIA.		Regulado por normativa interna				12/31/16		4/18/17		8/22/17		Dirección de Planificación .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		8/22/17		-1227		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.8 Ajustar indicador de congestión.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		TRASCENDENCIA DE AJUSTAR EL INDICADOR JUDICIAL RAZÓN DE CONGESTIÓN DE MODO QUE REVELE EL NIVEL DE SATURACIÓN REAL DE LAS OFICINAS JUDICIALES.		Mejores prácticas				12/31/16		7/14/17				Dirección de Planificación .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.11 Expedientes inactivos-Planifica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.1  Relevancia de uniformar el procedimiento para el registro estadístico de expedientes inactivos		Regulado por normativa interna				12/31/16				3/30/17		Dirección de Planificación .		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		3/30/17		-1372		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.16 Medidas alternas-Escuela Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.4  Relevancia de implementar medidas alternas para la solución de conflictos en materia Contravencional, ante las limitaciones que presenta la Defensa Pública para atender estos asuntos		Regulado por normativa interna				12/31/16				4/29/16		Escuela Judicial Dirección .		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.1 Seguimiento y supervisión de expedientes judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.1  Relevancia de fortalecer la efectividad en las actuaciones judiciales relacionadas con los procesos de niñez y adolescencia.		Regulado por normativa externa				12/31/16				8/17/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/17/17		-1232		VENCIDA

		INF FIS N°136-21-SAO-2016 REC 4.4. Conciliación y verificar los registros de los permisos con goce de salario (Inf. Seg N° 1146-166-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Importancia de fortalecer el sistema de control interno de los permisos con goce de salario otorgados a integrantes de las juntas directivas de Asociaciones, Sindicatos y demás organizaciones gremiales y no gremiales		Regulado por normativa interna				12/31/16				6/15/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/15/17		-1295		VENCIDA

		INF FIS N°136-21-SAO-2016 REC 4.5. Verificación de la información de los permisos otorgados en el control manual y en el SIGA-GH (Inf. Seg N° 1146-166-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Importancia de fortalecer el sistema de control interno de los permisos con goce de salario otorgados a integrantes de las juntas directivas de Asociaciones, Sindicatos y demás organizaciones gremiales y no gremiales		Regulado por normativa interna				12/31/16				1/10/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/10/19		-721		VENCIDA

		Evaluación de los controles actuales de acceso a red 5		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-25-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad en el control de acceso a las redes		Necesidad de establecer procedimientos de acceso a red		Mejores prácticas				12/31/16						Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016  Rec. 4.7 Inventario de evidencias (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				1/2/17				4/4/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/4/17		-1367		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.8 Revisión y destrucción de documentación administrativa (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				1/2/17				3/30/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		3/30/17		-1372		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.22 Mejoras espacio fisico de la Fiscalía (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.5 Necesidad que la infraestructura física de la Fiscalía Adjunta contra la Violencia de Género, responda a los estándares requeridos para brindar una atención de calidad a la persona usuaria		Regulado por normativa interna				1/2/17				4/25/17		Unidad Administrativa Ministerio Público		FISCALIA ADJUNTA DE DELITOS SEXUALES		4/25/17		-1346		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.7/Cambios en el Sistema de Gestión Tecnológica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Conveniencia de mantener actualizado el Sistema de Gestión Tecnológica		Regulado por normativa externa				1/3/17		4/30/17		1/21/19		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		1/21/19		-710		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.6/Modificación al SGT		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Conveniencia de separar los ambientes de producción y contingencia con otros ambientes		Regulado por normativa externa				1/3/17		4/30/17		2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		2/13/19		-687		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.11: Mejorar condiciones de archivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				1/6/17				11/15/16		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Heredia		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		1/6/17		-1455		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Rec 4.8 Inlcuir en manual la documentación de ajustes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.3 Necesidad de documentar en los expedientes los ajustes de jubilaciones		Regulado por normativa externa				1/7/17				11/16/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/16/17		-1141		VENCIDA

		Fisc.N° 671-54-SAEE-2016  .Rec 4.2.Coordinación actividades de capaitación gastos confidenciales (Inf 1er Seg N°756-103-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1.1	Archivo electrónico de Gastos Confidenciales desactualizado y sin la estructura requerida		Regulado por normativa interna				1/9/17				6/12/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		6/12/17		-1298		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.5. Emitir una circular recordando la obligación de tramitar oportunamente las liquidaciones de viáticos  (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				1/9/17				11/27/17		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Inf Fis Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.1. Realizar las acciones necesarias para cumplir con lo establecido para las Administraciones Regionales  (Inf. 1er Seg. 1410-190-SEGA-2017 y 2do 762-90-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Importancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja  chica asignado		Regulado por normativa interna				1/9/17		3/30/18		5/3/18		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/3/18		-973		VENCIDA

		Inf Fis Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.2.a. Girar instrucciones para que se cumpla con la remisión de los arqueos mensuales en tiempo  (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Importancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja  chica asignado		Regulado por normativa interna				1/9/17				11/27/17		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Inf Fis Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.2.b. Girar instrucciones de eliminar la práctica de realizar sobreescritura  libros contables (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017 y 2do 762-90-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Importancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja  chica asignado		Regulado por normativa interna				1/9/17		3/30/18		5/3/18		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/3/18		-973		VENCIDA

		Inf Fis Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.2.c. Girar instrucciones sobre incluir de forma correcta las anotaciones de los libros contables  (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Importancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja  chica asignado		Regulado por normativa interna				1/9/17				11/27/17		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Inf Fis Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.2.d. Girar instrucciones a efectuar los cierres mensuales conformidad con el Manual Cajas Chicas  (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Importancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja  chica asignado		Regulado por normativa interna				1/9/17				11/27/17		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Inf Fis Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.2.e. Girar instrucciones para que se proceda a cambiar cheques de caja chica oportunamente. (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Importancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja  chica asignado		Regulado por normativa interna				1/9/17				11/27/17		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.3. Establecer los controles a efecto que se presente la firma del jefe de oficina en las boletas que se presentan al Servicio Médico. (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017 y 2do 762-90-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos N° 103112 “Servicio médico bajo la modalidad de hora profesional " y el contrato N°  017114 "Servicio de  mantenimiento preventivo y correctivo  de UPS		Regulado por normativa interna				1/9/17		6/30/18		5/3/18		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/30/18		-915		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.4. Solicitar el formulario de visita por parte de la empresa contratista, además del técnico de la Administración debe dar el visto bueno del trabajo realizado.  (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos N° 103112 “Servicio médico bajo la modalidad de hora profesional " y el contrato N°  017114 "Servicio de  mantenimiento preventivo y correctivo  de UPS		Regulado por normativa interna				1/9/17				11/27/17		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1229-107-SAEEC-2015. Rec. 4.4. Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso (Inf. 1er Seg. Nº 743-95-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 1200-170-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/9/17		9/30/17		10/24/17		Juzgado Familia Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/24/17		-1164		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1230-108-SAEEC-2015. Rec. 4.4. Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso (Inf. 1er Seg. Nº 744-96-SEGA-2017) (Inf 2do Seg Nº 1291-196-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/9/17		9/30/17		11/2/17		Juzgado Penal Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/2/17		-1155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1231-109-SAEEC-2015. Rec. 4.4. Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/9/17				6/12/17		Juzgado Contravencional Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/12/17		-1298		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1232-110-SAEEC-2015. Rec. 4.4. Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso (Inf. 1er Seg. Nº 746-98-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/9/17				6/19/17		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/19/17		-1291		VENCIDA

		Fis Inf. N°539-31-SAFJP-2016 Rec 4.1 Suspender de forma definitiva 2x1		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.1 Interpretación y aplicación del transitorio III de la Ley Nº 7302		Regulado por normativa interna				1/9/17						Secretaría General de la Corte .				1/9/17		-1452		VENCIDA

		Fis. Info.N° 972-62-SAFJP-2016 Rec 4.1  Ajustar el porcentaje del aporte patronal que se cancela actualmente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-16-2015		Incremento proporcional del aporte estatal y patronal al FJP		Importancia de ajustar y reconocer el aporte patronal al Fondo de Jubilaciones y Pensiones, de forma proporcional al incremento del aporte obrero, conforme al ordenamiento jurídico		Regulado por normativa interna				1/9/17				12/19/16 0:00		Secretaría General de la Corte .				1/9/17		-1452		VENCIDA

		Inf. Fisc. No. 1235-77-SAFJP-2016 Rec. 4.1  Girar directriz  para segregar información pago colectivas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-04-2016		Evaluación referente a los aportes obrero, patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		2.1 Importancia de establecer controles para la inclusión de información de los pagos por colectivas		Regulado por normativa interna				1/9/17				5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/17/18		-959		VENCIDA

		Inf. Fisc. No. 1235-77-SAFJP-2016 Rec. 4.2 Establecer mecanismo de supervisión en segregación de los pagos por colectivas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-04-2016		Evaluación referente a los aportes obrero, patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		2.1 Importancia de establecer controles para la inclusión de información de los pagos por colectivas		Regulado por normativa interna				1/9/17				5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/17/18		-959		VENCIDA

		FIS/445-29-SATI-2016/4.4 Detalle costos en carteles de compra (Inf 1er Seg N°1160-107-SEGA-2016) (Inf 2do Seg N°622-78-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Necesidad de mantener actualizado el Sistema de Control de Activos Fijos y plaquear los equipos considerados componentes de los equipos especializados		Regulado por normativa externa				1/10/17		2/15/17				Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		2/15/17		-1415		VENCIDA

		FIS/1006-074-SAE-2016/4.3/La Jefatura de Sección debe analizar si se requieren otros equipos. De ser así, deberá realizar un nuevo proyecto (Inf 2do Seg N°638-82-SGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-21-2016		Estudio especial sobre el equipamiento del laboratorio de materiales		Conveniencia de supervisar adecuadamente el proyecto de equipamiento en el Laboratorio de Materiales de la Sección de Ingeniería Forense		Regulado por normativa interna				1/20/17				12/6/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		DEPARTAMENTO DE LABORATORIOS DE CIENCIAS FORENSES		1/20/17		-1441		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016. Rec. 4.7. A Jefe Adm. Salarial. Proponer mejoras la confección de las acciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.1 Beneficios de mejorar los controles durante la elaboración de las acciones a efectos de asignar los componentes salariales que correspondan.		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec. 4.14. A los Encargados de realizar acciones. Tener mayor cuidadoy control al generar acciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.1 Beneficios de mejorar los controles durante la elaboración de las acciones a efectos de asignar los componentes salariales que correspondan.		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec.4.8. Establecer un procedimiento sobre certificación de estudios. (Inf. Seg. N° 95-09-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.2  Importancia de establecer controles respecto a la efectiva presentación de títulos académicos para el reconocimiento de dedicación exclusiva.		Regulado por normativa interna				1/23/17				12/18/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		12/18/17		-1109		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016. Rec. 4.1. A Dirección Gestión Humana. Realizar las gestiones para actualizar manual e instructivo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.3  Importancia de contar con la actualización de los Manuales de puestos e Instructivo de dedicación exclusiva.		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016. Rec.4.2. A la Dirección de Gestión Humana. Valorar oficializar manual descriptivo de puestos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.3  Importancia de contar con la actualización de los Manuales de puestos e Instructivo de dedicación exclusiva.		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec.4.11. A Coordinadoras Componentes Salariales. Indicar información en espacio de comentarios de las acciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.3  Importancia de contar con la actualización de los Manuales de puestos e Instructivo de dedicación exclusiva.		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec.4.4. A Jefatura Administración Salarial. Implementar lista de control.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.3  Importancia de contar con la actualización de los Manuales de puestos e Instructivo de dedicación exclusiva.		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec.4.5. A Jefatura Administración Salarial. Establecer como prioridad la revisión desde VISION 2020.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.3  Importancia de contar con la actualización de los Manuales de puestos e Instructivo de dedicación exclusiva.		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec.4.6. A Jefatura de Administración Salarial. Proceder con análisis de anexos 1 y 2.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.3  Importancia de contar con la actualización de los Manuales de puestos e Instructivo de dedicación exclusiva.		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/16/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/16/18		-1049		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec.4.10. Incorporar en el expediente los documentos indicados en el anexo 3. (Inf. Seg. N° 95-09-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.4 Aspectos varios obtenidos en el estudio		Regulado por normativa interna				1/23/17				12/18/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		12/18/17		-1109		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec.4.12. A Coordinadoras de Componentes Salariales. Cumplir con el proced. del Instructivo de Dedicación Exclusiva.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.4 Aspectos varios obtenidos en el estudio		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec.4.9. Tener debido cuidado para que expedientes cuenten con atestados. (Inf. Seg. N° 95-09-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.4 Aspectos varios obtenidos en el estudio		Regulado por normativa interna				1/23/17				12/19/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		12/19/17		-1108		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.a. Girar instrucciones sobre efectuar y remitir oportunamente los arqueos mensuales (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017 y 2do. Seg 1134-285-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Conveniencia de efectuar y remitir oportunamente los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado.		Regulado por normativa interna				1/31/17		1/30/18				Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/30/18		-1066		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016  Rec. 4.2. Emitir una circular a todos los funcionarios judiciales sobre su obligación de tramitar oportunamente las liquidaciones de viáticos (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente.		Regulado por normativa interna				1/31/17				10/2/17		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/2/17		-1186		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.3. Informar al Órgano Superior (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017 y 2do. Seg 1134-285-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente.		Regulado por normativa interna				1/31/17		1/30/18				Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/30/18		-1066		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.c. Girar instrucciones para que los servidores judiciales consignen todos los datos que se incluyen en el formulario para liquidación de viáticos (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente.		Regulado por normativa interna				1/31/17						Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.d. Girar instrucciones a la Encargada de la caja chica y mantener la supervisión correspondiente con el fin de revisar las liquidaciones de viáticos (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente.		Regulado por normativa interna				1/31/17						Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.h. Girar instrucciones a fin de que las facturas sean presentadas conforme a la normativa (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.		Regulado por normativa interna				1/31/17				10/3/17		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/3/17		-1185		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.i. Girar instrucciones a fin de que se verifique la información en las facturas  (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017 y 2do. Seg 1134-285-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.		Regulado por normativa interna				1/31/17		11/15/17		9/24/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/24/19		-464		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.1. Realizar acciones para cumplir con deberes establecidos para Administraciones Reg (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017 y 2do. Seg. 1134-285-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo y detallado		Regulado por normativa interna				1/31/17		1/30/18				Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/30/18		-1066		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.e. Se efectuen asientos de reversión para corregir (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo y detallado		Regulado por normativa interna				1/31/17				10/3/17		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/3/17		-1185		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.f. Se mejore el detalle de los registros (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo y detallado		Regulado por normativa interna				1/31/17				10/3/17		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/3/17		-1185		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.g. Realizar los cierres como lo establece el manual (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo y detallado		Regulado por normativa interna				1/31/17				10/3/17		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/3/17		-1185		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.j. Girar instrucciones a fin de que se verifiquen las facturas (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017 y 2do. Seg 1134-285-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Importancia de un registro oportuno de los cheques		Regulado por normativa interna				1/31/17		11/15/17				Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/15/17		-1142		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.4. Supervisar que el control de entradas y salidas cuente con la información completa (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017 y 2do. Seg 1134-285-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Importancia que se mantenga un control adecuado para el ingreso y salida de vehículos que utilizan los choferes de la Administración Regional		Regulado por normativa interna				1/31/17		1/30/18		9/24/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/24/19		-464		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.5. Actualizar el CAF cuando existan movimientos con el equipo (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				1/31/17				10/3/17		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/3/17		-1185		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.b. Girar instrucciones a fin de que se proceda a depositar de manera oportuna el impuesto de renta (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017 y 2do. Seg 1134-285-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Relevancia de trasladar al Estado el impuesto de renta en forma oportuna		Regulado por normativa interna				1/31/17		1/30/18				Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/30/18		-1066		VENCIDA

		Inf Fisc N° 803-73-AFJP-2015 Rec 4.6 Elaboración de manual de procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-10-2015		Fondo de Emergencias		2.3 Importancia de documentar los procesos que conforman el manejo de recursos del Fondo de Emergencias		Mejores prácticas				1/31/17		4/18/17		3/30/17		Dirección de Planificación .				4/18/17		-1353		VENCIDA

		Fis Inf.1385-101-SAO-2016. Rec. 4.6.2 Implementar un control electrónico para el monitoreo del vencimiento de los plazos otorgados a resoluciones provisionales (Inf. Seg. 1205-181-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 127-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno asociado a la gestión judicial que realizan las secciones especializadas de flagrancia		Regulado por normativa interna				1/31/17		1/30/18		2/1/18		Tribunal de Flagrancia de Puntarenas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		2/1/18		-1064		VENCIDA

		Fis/724-52-SATI-2016/4.3 Necesidad de crear un proceso formal de clasificación de información		En Proceso		SATI-08-2016		Evaluación del proceso de cifrado de datos en sistemas de información automatizado		Necesidad de crear un proceso formal de clasificación de información		Regulado por normativa interna				1/31/17		8/22/19				Devoluciones Archivo Judicial		PODER JUDICIAL		8/22/19		-497		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 781-32-SAEEC-2016 Rec Nº  1.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				2/6/17				2/10/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/10/17		-1420		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 782-33-SAECC-2016 Rec Nº 1.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				2/6/17				1/31/17		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/6/17		-1424		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 783-34-SAEEC-2016 Rec Nº  1.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				2/6/17				2/8/17		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/8/17		-1422		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 784-35-SAEEC-2016 Rec Nº  1.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 2do Seg. N°1214-184-sega-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				2/6/17		6/30/17		10/25/17		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/25/17		-1163		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 786-37-SAEEC-2016 Rec Nº  1.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 2do Seg. Nº 750-102-SEGA-2017) (Inf. 3er Seg. Nº 1407-353-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				2/6/17		12/15/17		11/30/18		Juzgado de Menor Cuantia y Transito de Nicoya Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 795-40-SAEEC-2016 REC N 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 2do Seg. Nº 1149-175-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				2/8/17		8/15/17		10/4/17		Juzgado Civil y Trabajo Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/17		-1184		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 796-41-SAEEC-2016 REC N 4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 2do Seg N° 1148-167-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				2/8/17		7/31/17		9/27/17		Tribunal de Juicio Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/27/17		-1191		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 797-42-SAEEC-2016 REC N 4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				2/8/17				2/28/17		Juzgado Penal Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/28/17		-1402		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 798-43-SAEEC-2016 REC N 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				2/8/17				4/6/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantia  Puerto Jimenez		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		4/6/17		-1365		VENCIDA

		Inf Fisc Nº794-39-SAEEC-2016 REC. N 4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 1 er Seg. Nº 445-50-SEGA-2017 y 2do. 1123-286-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				2/8/17		2/28/18		9/9/19		Juzgado Contravencional Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/9/19		-479		VENCIDA

		Fis Inf. N°539-31-SAFJP-2016 Rec 4.2 Actualizar el reglamento con las reglas sobre aplicación del 2x1		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.1 Interpretación y aplicación del transitorio III de la Ley Nº 7302		Regulado por normativa interna				2/9/17		8/1/19				Secretaría General de la Corte .				8/1/19		-518		VENCIDA

		Fis N° 691-59-AFJP-2015 Rec 4.2 Automatizar el control de inventarios (Inf. Seg. Nº 799-106-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-09-2015		Fondo de Socorro Mutuo		2.2 Conveniencia de mejorar el control de inventario de sobres lacrados		Regulado por normativa interna				2/11/17				6/28/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		6/28/17		-1282		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.13 Oficio de devolución de articulos (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		2.1 Necesidad de establecer indicadores que permitan evaluar la gestión del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				2/13/17				3/21/17		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		3/21/17		-1381		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.6 Girar instrucciones y supervisar  (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		2.1 Necesidad de establecer indicadores que permitan evaluar la gestión del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				2/13/17				3/7/17		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		3/7/17		-1395		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.7 Instrucciones sobre obre la utilidad y/o obsolescencia de los artículos custodiados en el Almacén (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Importancia de verificar la utilidad de los artículos a desechar por la institución		Regulado por normativa interna				2/13/17				3/7/17		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		3/7/17		-1395		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.15  Restringir y controlar los ingresos a las bodegas del Almacén (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de almacenamiento y custodia		Regulado por normativa externa				2/13/17				3/21/17		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		3/21/17		-1381		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.4 Coordinar con el Departamento de Financiero Contable y el Almacén lo relativo al proceso de inventario (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de inventarios		Mejores prácticas				2/13/17				4/18/17		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		4/18/17		-1353		VENCIDA

		Fis N° 691-59-AFJP-2015 4.7 Considerar dentro del proyecto Siga Conta el control de inventarios ( Inf. Seg. Nº 674-75-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-09-2015		Fondo de Socorro Mutuo		2.2 Conveniencia de mejorar el control de inventario de sobres lacrados		Regulado por normativa interna				2/14/17				6/5/17		Dirección de Tecnología de Información .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		6/5/17		-1305		VENCIDA

		FIS/445-29-SATI-2016/4.7 Brindar información sobre resultado de anteproyecto de presupuesto de recurso informático (Inf 1er Seg Nº 1217-214-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Necesidad de informar el resultado del análisis del anteproyecto de presupuesto de recurso tecnológico para el DCF		Regulado por normativa externa				2/15/17				6/18/18		Dirección General O.I.J.		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		6/18/18		-927		VENCIDA

		Fisc/53-20-SAEE-2017 4.1 Reconsiderar acuerdo curso de armas y defensa personal (Inf. 1er seg. Nº 439-127-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.2	CONVENIENCIA DE QUE LA TOTALIDAD DEL PERSONAL QUE REALIZA LABORES OPERATIVAS EN EL OIJ, CUENTE CON EL PROGRAMA DE FORMACIÓN BÁSICO		Regulado por normativa interna				2/20/17		5/29/20		4/15/20		Consejo Superior del Poder Judicial				5/29/20		-216		VENCIDA

		Fisc/53-20-SAEE-2017 4.4 Reporte de personas pendientes de cursar Programa de formación incial.   (Inf. 1er Seg. N°1097-164-SEGA-2017) (Inf. 2do seg. Nº 14-01-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.2	CONVENIENCIA DE QUE LA TOTALIDAD DEL PERSONAL QUE REALIZA LABORES OPERATIVAS EN EL OIJ, CUENTE CON EL PROGRAMA DE FORMACIÓN BÁSICO		Regulado por normativa interna				2/20/17		1/19/18		2/6/19		Dirección General O.I.J.				2/6/19		-694		VENCIDA

		Fisc/50-23-SAEE-2017 4.3 Reporte de actividades extraordinarias (Inf. 1er Seg. N°1097-164-SEGA-2017) (SEG. SEG. 233-50-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.3	Conveniencia de fortalecer el control interno existente para planificación y ejecución de prácticas policiales		Regulado por normativa interna				2/20/17		12/15/17				Dirección General O.I.J.				12/15/17		-1112		VENCIDA

		Fis. Info.N° 972-62-SAFJP-2016 Rec 4.2  Ajuste aporte patronal retroactivo y plan de acción para retribuir impacto económico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-16-2015		Incremento proporcional del aporte estatal y patronal al FJP		Importancia de ajustar y reconocer el aporte patronal al Fondo de Jubilaciones y Pensiones, de forma proporcional al incremento del aporte obrero, conforme al ordenamiento jurídico		Regulado por normativa interna				2/23/17				5/30/17		Secretaría General de la Corte .				5/30/17		-1311		VENCIDA

		ADV/182-13-SATI-2016/4.1 Contratación de consultoría Cargas Térmicas (1er Seg Adv Inf Nº 789-139-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Necesidad de continuar con la consultoría de las cargas térmicas en el edificio Laboratorio de Ciencias Forenses		Regulado por normativa externa				2/25/17				5/30/17		Departamento Servicios Generales .		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		5/30/17		-1311		VENCIDA

		Fis Inf.1383-101-SAO-2016. Rec. 4.7 Diseñar e implementar un programa de capacitación sobre el proceso de administración de evidencias y bienes decomisados (Inf 1er Seg Nº 952-154-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.3 Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso		Regulado por normativa interna				2/28/17				11/9/17		Escuela Judicial Dirección .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis/1131-57-SATI-2015 /4.3/Procedimiento de revisión de las bitácoras del Sistema (Inf. Seg. 410-71-SEGA-2018 y 2do. 390-97-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2014		Evaluación de la seguridad de la información contenida en el Sistema de Gestión de Recursos Humanos		Importancia de establecer formalmente procedimientos relacionados con la revisión de cuentas de acceso y bitácora del Sistema						2/28/17		5/30/18		3/30/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/30/20		-276		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 108-03-SAF-2017  Rec. No. 4.3. Emitir circular estableciendo la obligatoriedad que los despachos judiciales presenten una proyección del costo económico de algún proyecto o trabajo especial Nº 490-106-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.3 Importancia que la Administración cuando solicita aprobación al Consejo Superior para desarrollar algún proyecto el cual requiere tiempo extraordinario incorpore el costo económico que conlleva.		Mejores prácticas				3/2/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial				5/13/19		-598		VENCIDA

		Adv/1051-63-SATI-2016/4.1/Necesidad de desarrollar y ejecutar cambios en la vista principal del SADCF(1er Seg Rec Inf Nº 137-07-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2016		Actividades Sucintas FIS y Criterios Técnicos 2016 (SATI)		Necesidad de desarrollar y ejecutar cambios en la vista principal del Sistema Automatizado del Departamento de Ciencias Forenses (SADCF)		Regulado por normativa interna				3/5/17				2/7/18		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/7/18		-1058		VENCIDA

		Adv/1051-63-SATI-2016/4.2/Necesidad de reforzar a la población judicial el proceso y el uso de las herramientas de comunicación y reporte de errores(1er Seg Rec Inf Nº 137-07-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2016		Actividades Sucintas FIS y Criterios Técnicos 2016 (SATI)		Necesidad de reforzar a la población judicial el proceso y el uso de las herramientas de comunicación y reporte de errores		Regulado por normativa interna				3/5/17				2/7/18		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/7/18		-1058		VENCIDA

		Fis, N° 1021-60-SAFJP-2016 4.1 Acontecimientos e implicaciones relacionadas con el cambio del IPC en julio 2015		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.1 Importancia de ajustar la variación del Índice de Precios al Consumidor (IPC) registrada en julio del 2015 y analizar las situaciones que implica dicho cambio.		Regulado por normativa externa				3/8/17				2/9/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				2/9/18		-1056		VENCIDA

		Fis, N° 1021-60-SAFJP-2016 4.2 Informar a la Auditoría sobre el cumplimiento de cada una de las actividades definidas		En Proceso		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.1 Importancia de ajustar la variación del Índice de Precios al Consumidor (IPC) registrada en julio del 2015 y analizar las situaciones que implica dicho cambio.		Regulado por normativa externa				3/8/17		9/19/19				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		9/19/19		-469		VENCIDA

		Fis N° 1021-60-SAFJP-2016 4.1 acontecimientos e implicaciones relacionadas con el cambio del IPC en julio 2015		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.2 Importancia de mantener actualizada la información del Índice de Precios al Consumidor (IPC) en el sistema		Regulado por normativa interna				3/8/17				2/9/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				2/9/18		-1056		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.17  Revisar y depurar, las personas usuarias que tienen acceso a los sistemas.(Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Importancia del uso de las claves personales de acceso a los sistemas informáticos del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				3/9/17				3/31/17		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		3/31/17		-1371		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.18 Crear plantillas de accesos por puesto para otrogar permisos informáticos (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Importancia del uso de las claves personales de acceso a los sistemas informáticos del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				3/9/17				3/29/17		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		3/29/17		-1373		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.1 Establecer en el Plan de trabajo del 2017el desarrollo del módulo del Almacén en SIGA-PJ (Inf.1er Seg. Nº 504-87-SEGA-2018)		En Proceso		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de fortalecer los sistemas informáticos del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				3/9/17		12/3/19				Dirección de Tecnología de Información .				12/3/19		-394		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.16 Control interno para el servicio de custodia de licores (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de almacenamiento y custodia		Regulado por normativa externa				3/9/17				4/21/17		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		4/21/17		-1350		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.3 Ajustes a los inventrarios del Alamcén (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de inventarios		Mejores prácticas				3/9/17				3/3/17		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		3/9/17		-1393		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016. Rec. 4.3. A Dirección Gestión Humana. Diseñar un mecanismo de control y seguimiento.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.2  Importancia de establecer controles respecto a la efectiva presentación de títulos académicos para el reconocimiento de dedicación exclusiva.		Regulado por normativa interna				3/9/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec.4.1 Emitir una circular sobre consecuencia de presentación inoportuna de las liquidaciones de viáticos. (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec. 4.2 Emitir una circular a todos los despachos del Circuito para que cumplan con el inciso a y b del artículo 8 Reglamento de Caja Chica (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec.4.3 F) Girar instrucciónes para verificar que todas las facturas esten a nombre del Poder Judicial (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec.4.3 G) Girar instrucciones para comprobar que todas las facturas cuenten con el sellos de cancelado por parte de la empresa  (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec. 4.3 C) Girar instrucción para eliminar la práctica de realizar sobreescrituras (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallada y adecuado		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec. 4.3 D) Girar instrucción de manera que mejoren el detalle en los registros (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallada y adecuado		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec. 4.3 E) Girar instrucción de manera que realicen asientos de reversión  (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallada y adecuado		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec. 4.3 A) Girar instrucciones al Encargado de Caja Chica referente a cumplir con el plazo de remisión de los arqueos de Caja Chica  (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Importancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja  chica asignado		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec.4.3 H)  Girar instrucciones para registrar los cheques inmediato a su confección  (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Importancia de un registro oportuno de los cheques		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec.4.3 B) Girar instrucciones para trasladar mensualmente el impuesto de renta de forma oportuna  (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Relevancia del traslado oportuno del impuesto de renta al Estado		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		ADV Nº 243-27-SATI-2015 1 Valorar integración del SSC con el SCCN		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-13-2014		Actividades Sucintas 2014 (SATI)		Necesidad de aprovechar la inversión realizada en el desarrollo del SCCN		Mejores prácticas				3/10/17				11/19/19 0:00		Fiscalía Adjunta Crimen Organizado		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		11/19/19		-408		VENCIDA

		ADV Nº 243-27-SATI-2015 2 Emisión de directriz para uso estándar del SCCN		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-13-2014		Actividades Sucintas 2014 (SATI)		Necesidad de aprovechar la inversión realizada en el desarrollo del SCCN		Mejores prácticas				3/10/17				11/19/19 0:00		Fiscalía Adjunta Crimen Organizado		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		11/19/19		-408		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.8 Emitir una directriz para comunicar el plan anual (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		2.1 Necesidad de establecer indicadores que permitan evaluar la gestión del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				3/13/17				4/7/17		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		4/7/17		-1364		VENCIDA

		Fisc/53-20-SAEE-2017 4.6 Propuesta de recurso humano (Inf 1er Seg Nº 952-154-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.1	NECESIDAD DE REGLAMENTAR LAS PRUEBAS DE APTITUD FÍSICA Y PRÁCTICAS POLICIALES DEL PERSONAL OPERATIVO EN EL OIJ		Regulado por normativa interna				3/20/17				11/3/17		Escuela Judicial Dirección .				11/3/17		-1154		VENCIDA

		Fisc/50-23-SAEE-2017 4.2 Deliminar y documentar el concepto de prácticas policiales (Inf. 1er Seg. N°1097-164-SEGA-2017) (seg. seg 233-50-sega-2019		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.3	Conveniencia de fortalecer el control interno existente para planificación y ejecución de prácticas policiales		Regulado por normativa interna				3/20/17		11/15/17				Dirección General O.I.J.				11/15/17		-1142		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1173-88-SAEEC-2016 Rec Nº 4.5 Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  y la información que mantiene el SDJ.  (Inf. Seg. N° 1296-320-SEGA-2018)		En Proceso		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en los expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados o han sido remitidos por incompetencia a otros despachos.		Regulado por normativa interna				3/20/17		6/30/19				Tribunal Procesal Contencioso Administrativo II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis/213-16-SATI-2017/4.1/Documentación de los Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2016		Evaluación de la planificación del rediseño de las redes WAN		Importancia de cumplir con la metodología de administración de proyectos en cuanto al archivo de la documentación y mantenerla actualizada según el avance del Proyecto						3/20/17				2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .				2/13/19		-687		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.4 Dar cumplimiento a lo establecido mediante circular No. 261-2014-(I Inf. Seg. Nº 1239-224-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				3/23/17				10/8/18		Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/8/18		-815		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.4 Dar cumplimiento a lo establecido mediante circular No. 261-2014-(I Inf. Seg. Nº 1352-313-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg.Nº 1254-330-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				3/23/17		5/31/18		10/15/20		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/15/20		-77		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.5 Subsanar debilidades e relacionadas con accesos y seguridad de la información-(I Inf. Seg. Nº 1239-224-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.3. Necesidad de contar con un manejo apropiado de acceso y seguridad para los sistemas de información institucionales.		Regulado por normativa externa				3/23/17				10/8/18		Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/8/18		-815		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.5 Subsanar debilidades expuesta en resultado 2.3 del presente informe relacionadas con accesos y seguridad -(I Inf. Seg. Nº 1352-313-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.3. Necesidad de contar con un manejo apropiado de acceso y seguridad para los sistemas de información institucionales.		Regulado por normativa externa				3/23/17				11/9/18		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/9/18		-783		VENCIDA

		Adv. Inf. N° 805-94-AFJP-2014 -SUG- Valorar anular proceso de contratación directa 2014-CD-000086-PROVCD		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		AUD-03-2014		Evaluación proceso de contratación administrativa para el desarrollo de un estudio actuarial en el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Po		Conveniencia de anular el proceso de contratación directa 2014-CD-000086-PROVCD		Mejores prácticas				3/24/17						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		3/24/17		-1378		VENCIDA

		Adv. Inf. Nº 217-21-AFJP-2015 -SUG- Incluir en los carteles de contratación de servicios profesionales relacionados con el Fondo de Jubilaciones y Pensiones lo referente al requisito de inscripción en el  colegio profesional respectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2014		Evaluación proceso de contratación administrativa para el desarrollo de un estudio actuarial en el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Po		Conveniencia de incluir en cartel de contratación de servicios profesionales FJP el requistio de incorporación al Colegio de Profesionales en CE		Regulado por normativa interna				3/24/17				6/19/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/24/17		-1378		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.2 Definición de un protocolo para el monitoreo de las labores tecnicas en la PIP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		1. Importancia de que el Poder Judicial establezca los mecanismos de control necesarios para detectar posibles usos indebidos de la PIP adscrita al OIJ						3/31/17				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fisc. Inf. No.108-03-SAF-2017 Rec. 4.1 Girar instrucciones a los diversos programas presupuestarios para que remitan al CS informe de costo y cantidad de tiempo extraordianrio  Nº 490-106-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.1 Importancia que nuestra Institución cuente con adecuados sistemas de información que permitan conocer de forma oportuna el comportamiento del costo y consumo del tiempo extraordinario.		Regulado por normativa interna				3/31/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial				5/13/19		-598		VENCIDA

		Fisc. Inf. No.108-03-SAF-2017 Rec. No. 4.2. Emitir directriz estableciendo un periodo máximo razonable para realizar el trámite de cobro de horas extra. (490-106-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.2 Conveniencia que los servidores judiciales que laboran tiempo extraordinario presenten el informe y cobro respectivo en un plazo oportuno.		Regulado por normativa interna				3/31/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial				5/13/19		-598		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 108-03-SAF-2017 Rec. 4.7. Girar instrucciones a los jueces y juezas coordinadoras y al personal encargado de aprobar horas extra autorizar solamente el tiempo efectivo.(196-06-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.5 Importancia que las horas extras tramitadas correspondan a labores efectivamente llevadas a cabo en las diligencias judiciales		Regulado por normativa interna				3/31/17				2/28/19		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				2/28/19		-672		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 108-03-SAF-2017 Rec. 4.9 Realizar un estudio de sumas pagadas de más a Jueza de Juzgado Penal de Heredia.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.5 Importancia que las horas extras tramitadas correspondan a labores efectivamente llevadas a cabo en las diligencias judiciales		Regulado por normativa interna				3/31/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 108-03-SAF-2017 Rec. No. 4.8 Girar instrucciones a las personas juzgadoras que incluyan en el libro de disponibilidad información correcta, completa, precisa y legible.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.6 Importancia que el personal de los despachos judiciales llenen adecuadamente el libro de disponibilidad con el fin de contar con la información necesaria para la verificación de las horas extras laboradas.		Regulado por normativa interna				3/31/17				2/28/19		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.14-Corregir debilidades en manejo evidencias-Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				3/31/17				7/4/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/4/17		-1276		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.19-Acta de destrucción-Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				3/31/17				7/5/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/5/17		-1275		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 - Rec. 4.1: Emitir lineamientos para la uniformidad procesal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R1-Promover uniformidad y eficiencia en la tramitación		Regulado por normativa interna				3/31/17				8/20/18		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		8/20/18		-864		VENCIDA

		ADV/244-12-SATI-2016/1.Lineamientos para la inclusión de usuarios(1er Seg Rec Inf Nº 1241-74-SATI-2017)-(2do Seg Rec Inf Nº 45-10-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2015		Evaluación de la actualización de los servicios de directorio activo y correo		Ausencia de estandarización en la inclusión de información del usuario en el Directorio Activo		Mejores prácticas				3/31/17		12/1/18		5/29/20		Dirección de Tecnología de Información .		DSS01 ADMINISTRE LAS OPERACIONES		5/29/20		-216		VENCIDA

		FIS/1256-90-SAEE-2016/4.1. Elaborar y presentar ante Corte Plena el análisis de la Reglamentación y funciones de los Consejos de Administración de Circuito350-78-SEGA-2019// Nº 1015-226-ISEG-SEGA-2020		En Proceso		SAEE-02-2016		Evaluación de la gestión de los Consejos de Administración de los Circuitos Judiciales de acuerdo con las funciones establecidas		2.1 Necesidad de establecer lineamientos para los Consejos de Administración, acordes con la realidad institucional		Regulado por normativa interna				4/3/17		1/15/21				Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		1/15/21		15		VIGENTE

		FIS/1256-90-SAEE-2016/4.3 Establecer en coordinación con las Adm Regionales, mecanismos de control ( Inf. Seg. Nº 663-76-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2016		Evaluación de la gestión de los Consejos de Administración de los Circuitos Judiciales de acuerdo con las funciones establecidas		2.2 Importancia de fortalecer el Control Interno por parte de los Consejos de Administración		Regulado por normativa interna				4/3/17				3/14/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		4/3/17		-1368		VENCIDA

		ADV/355-28-SATI-2015/4.1/Coordinación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		Necesidad de asegurar los equipos de telecomunicaciones de la Corte por reestructuración		Mejores prácticas				4/3/17				5/9/17		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/9/17		-1332		VENCIDA

		ADV/355-28-SATI-2015/4.1/Informar telemática 1er Seg. Nº 99-SATI-2016		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		Necesidad de asegurar los equipos de telecomunicaciones de la Corte por reestructuración		Mejores prácticas				4/3/17				5/25/17		Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		5/25/17		-1316		VENCIDA

		ADV/355-28-SATI-2015/4.1/Informar traslado. 1er Seg.Nº 99-SATI-2016		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		Necesidad de asegurar los equipos de telecomunicaciones de la Corte por reestructuración		Mejores prácticas				4/3/17				5/25/17		Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		5/25/17		-1316		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.3  Emitir una circular sobre consecuencia de presentación inoportuna de las liquidaciones de viáticos (Inf. 1er Seg. Nº 499-62-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten de manera oportuna de acuerdo con lo establecido por la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/6/17				4/30/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.2 Efectuar un plan de contingencia (1er Seg Inf Nº 787-141-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que la Administración Regional efectúe los reintegros de forma oportuna		Regulado por normativa interna				4/6/17				3/22/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/22/18		-1015		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.4 F) Girar instrucciones para que se proceda a efectuar de manera oportuna los reintegros de caja chica (Inf. 1er Seg. Nº 499-62-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que la Administración Regional efectúe los reintegros de forma oportuna		Regulado por normativa interna				4/6/17				4/30/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.1  Emitir una circular para que las facturas comerciales presentadas esten a nombre de la Corte Suprema de Justicia Poder Judiical (1er Seg Inf Nº 787-141-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/6/17				3/22/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/22/18		-1015		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.4 D)   Verificar que las facturas esten a nombre del Poder Judicial (Inf. 1er Seg. Nº 499-62-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/6/17				4/30/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.4 E) Comprobar que todas las facturas consten con el sello de cancelado (Inf. 1er Seg, N°499-62-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/6/17				4/30/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.4 A) Rec.  Eliminar la practica de utilizar corrector (Inf. 1er Seg. Nº 499-62-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallada y adecuado		Regulado por normativa interna				4/6/17				4/30/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.4 B)  Indicar una justificación breve del gasto (Inf. 1er Seg. Nº 499-62-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallada y adecuado		Regulado por normativa interna				4/6/17				4/30/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.4 C)  Efectuar asientos de reversión (Inf. 1er Seg. N°668-118-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallada y adecuado		Regulado por normativa interna				4/6/17				4/30/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fis N° 341-14-SAFJP-2017  4.12 control en el sistema SIGA FJP si la fecha de rige del beneficio es anterior a la fecha de defunción del causante.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.2 Conveniencia de incorporar algunos controles relacionados con el proceso de otorgamiento de pensiones		Regulado por normativa interna				4/6/17				4/6/17		Dirección de Tecnología de Información .				4/6/17		-1365		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.1.Ajustar en el sistema SIGA Fondo el IPC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				4/7/17				4/7/17 0:00		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/7/17		-1364		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.8 Coordinar las actividades que se requieran, para establecer formalmente una política		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				4/7/17				4/7/17		Departamento Financiero Contable .				4/7/17		-1364		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.6 Supervisar las actividades de coordinación (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		2.1 Necesidad de establecer indicadores que permitan evaluar la gestión del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				4/9/17				5/15/17		Departamento Proveeduría .				5/15/17		-1326		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.11 Analizar los controles manuales en los requrimientos para el SIGA-PJ (1er Seg Inf Nº 784-149-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de fortalecer los sistemas informáticos del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				4/9/17				10/2/17		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		10/2/17		-1186		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.2 Considerar a la Auditoría en la etapa de requerimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de fortalecer los sistemas informáticos del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				4/9/17				2/14/17		Dirección de Tecnología de Información .				4/9/17		-1362		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.4 Coordinar con el Departamento de Financiero Contable y el Almacén lo relativo al proceso de inventario (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de inventarios		Mejores prácticas				4/9/17				5/30/17		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		5/30/17		-1311		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017  4.3 Procedimiento de comunicación a la Unidad de Jub y Pens de las sumas giradas de más a jubilados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				4/21/17				6/2/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/2/17		-1308		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017 4.4 Revisión de los “pagos por periodos anteriores”		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				4/21/17				11/16/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/16/17		-1141		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017 4.7 Procedimiento de revisión para asegurar que la información de los Índices Salariales en la Intranet se encuentre actualizada.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				4/21/17				11/16/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/16/17		-1141		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017 4.8 Ajustar los Índices de Competencia Salarial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				4/21/17				5/19/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/19/17		-1322		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017 4.9 Control donde se revisa la información de los Índices Salariales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				4/21/17		7/3/18		12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/20/18		-742		VENCIDA

		Inf Fisc 391-30-SAECC-2017 Rec Nº4.5   Relevancia de poner en práctica y cumplir con Circulares emitidas C.S (Inf. Seg. N° 209-031-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/16/18		Juzgado Contravencional Miramar		PODER JUDICIAL		2/16/18		-1049		VENCIDA

		Inf Fisc 391-30-SAECC-2017 Rec Nº4.5   Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circualares emitidas por el CS  ( Inf. Seg. N° 206-023-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				4/28/17						Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		4/28/17		-1343		VENCIDA

		Inf Fisc 391-30-SAECC-2017 Rec Nº4.5   Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circualares emitidas por el CS  (Inf. 1er Seg. N°25-03-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/18/17		Juzgado Contravencional Cóbano		PODER JUDICIAL		12/18/17		-1109		VENCIDA

		Inf Fisc 391-30-SAECC-2017 Rec Nº4.5   Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circualares emitidas por el CS  (Inf. 1er Seg. Nº 268-28-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				4/28/17						Juzgado Civil Puntarenas		PODER JUDICIAL		4/28/17		-1343		VENCIDA

		Inf Fisc 391-30-SAECC-2017 Rec Nº4.5   Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circualares emitidas por el CS  (Juzgado Contravencional de Esparza de Puntarenas) (Inf. 1er. Seg. Nº 292-38-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/20/18		Juzgado Contravencional Esparza		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Inf Fisc 391-30-SAECC-2017 Rec Nº4.5   Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circualares emitidas por el CS (Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de Puntarenas) (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Inf Fisc 391-30-SAECC-2017 Rec Nº4.5  Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circualares emitidas por el CS (Inf. 1er Seg 190-19-SEGA-2018)  (Inf. 2do Seg. Nº 1577-393-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				4/28/17		5/31/18		1/7/19		Tribunal de Juicio Puntarenas		PODER JUDICIAL		1/7/19		-724		VENCIDA

		Inf  Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo  (Juzgado de Familia) (Inf. 1er Seg. Nº 310-27-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/12/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (1er Seg Rec Inf Nº 1449-216-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/13/17		Juzgado Penal         Cóbano		PODER JUDICIAL		12/13/17		-1114		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. N° 206-023-SEGA-2018)  (Inf. 2do Seg. Nº 1580-395-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17		8/31/18				Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. N°32-07-SEGA-2018) (Inf 2do SegNº 742-133-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17		3/31/18		6/11/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Garabito		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 268-28-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17		8/21/18				Juzgado Civil Puntarenas		PODER JUDICIAL		8/21/18		-863		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 40-02-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1494-366-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17		4/15/18		12/19/18		Juzgado Penal Garabito		PODER JUDICIAL		12/19/18		-743		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg Nº 1575-367-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17		8/31/18				Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Juzgado contravencional de Esparza) (Inf. 1er. Seg. Nº 292-38-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/20/18		Juzgado Contravencional Esparza		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo Juzgado Penal (Inf. Seg. 185-22-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/13/18		Juzgado Penal Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente revisión depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. 190-19-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1577-393-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17		5/31/18		1/7/19		Tribunal de Juicio Puntarenas		PODER JUDICIAL		1/7/19		-724		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1  Ejercer la debida Supervisión (1er Seg Rec Inf Nº 1449-216-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/12/17		Juzgado Penal         Cóbano		PODER JUDICIAL		12/12/17		-1115		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1  Ejercer la debida Supervisión (Inf. Seg. N° 208-025-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1  Ejercer la debida Supervisión( Juzgado de Familia) (Inf. 1er Seg. Nº 310-27-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/12/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión - (Inf. Seg. N° 190-19-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/12/18		Tribunal de Juicio Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (1er Seg Rec Inf Nº 1416-214-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/5/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía  Monteverde		PODER JUDICIAL		12/5/17		-1122		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (Inf. 1er Seg. N°25-03-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/18/17		Juzgado Contravencional Cóbano		PODER JUDICIAL		12/18/17		-1109		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (Inf. 1er Seg. N°32-07-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/20/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Garabito		PODER JUDICIAL		12/20/17		-1107		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (Inf. 1er Seg. Nº 268-28-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/12/18		Juzgado Civil Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (Inf. 1er Seg. Nº 40-02-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				1/12/18		Juzgado Penal Garabito		PODER JUDICIAL		1/12/18		-1084		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (Inf. Seg. N° 209-031-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado Contravencional Miramar		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (Inf. Seg.N°  206-023-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/13/18		Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (Juzgado Contravencional de Esparza) (Inf. 1er. Seg. Nº 292-38-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/20/18		Juzgado Contravencional Esparza		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (Juzgado de Cobro) (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión Juzgado Penal (Inf. Seg. 185-22-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/13/18		Juzgado Penal Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Supervisión (Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec. 4.18 Supervisar que los despacho judiciales mantengan y usen el libroe de control de dinero en efectivo (Inf. 1er. Seg. Nº 211-21-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/9/18		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/9/18		-1056		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec. 4.20  Girar una directriz en la que se prohíba la entrega de dinero en efectivo en el Despacho a los y las usuarias del Poder Judicial, por cuanto . (Inf. 1er Seg. N°25-03-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1497-365-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17		3/31/18				Juzgado Contravencional Cóbano		PODER JUDICIAL		3/31/18		-1006		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.10 Girar una directriz en la que se prohíba la entrega de dinero en efectivo en el Despacho a los y las usuarias del Poder Judicial, por cuanto lo procedente es depositarlo en el SDJ.(Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.10 Girar una directriz en la que se prohíba la entrega de dinero en efectivo en el Despacho a los y las usuarias, por cuanto lo procedente es depositarlo en el SDJ. (Inf. Seg. N° 208-025-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.11 Emitir la resolución que ordena girar cuando corresponde (Inf. 1er Seg. N° 208-025-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1499-364-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17		8/31/18				Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.11 Emitir la resolución que ordena girar cuando corresponde, a fin de que no se mantenga en custodia dineros que a derecho pertenecen a terceras (Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1576-392-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17		6/30/18		1/7/19		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		1/7/19		-724		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.12 /Solicitar por escrito al personal del Despacho y supervisar q en las resoluciones, actas, conciliaciones, homologaciones, sentencias u otras (Inf. Seg. N° 208-025-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.12 Solicitar por escrito al personal del Despacho y supervisar que en las resoluciones, actas, conciliaciones, homologaciones, (Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.13 /Solicitar por escrito a quien corresponda, incluir oportunamente en el SDJ todos los expedientes que recibiran depósito (Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.13 Solicitar por escrito a quien corresponda, incluir oportunamente en el SDJ (Inf. Seg. N° 208-025-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.14 /Custodiar en la caja fuerte del Despacho el dinero recibido en efectivo por situaciones emergentes o contingencias previo a ser entregado para el depósito. (Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.15 Custodiar bajo llave el dinero recibido en efectivo por situaciones emergentes o contingencias (Inf. Seg. N° 208-025-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.16/Girar instrucciones al personal del despacho y supervisar que en todas las actas de remate se incluyan datos del dinero recibido. (Juzgado de Cobros) (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/20/18		Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.17 Supervisar y girar instrucciones al personal para q a través del libro control dinero recibido en efectivo U otro control supervisen q los despachos no entreguen dinero   (Inf. 1er Seg. Nº 211-21-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/9/18		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/9/18		-1056		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.19 Depositar en el SDJ el dinero recibido en efectivo, el día en que se recibe o en las primeras horas del inmediato hábil siguiente, (Inf. 1er Seg. N°25-03-SEGA-2018) (Inf.. 2do Seg.Nº 1497-365-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17		3/31/18				Juzgado Contravencional Cóbano		PODER JUDICIAL		3/31/18		-1006		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.21 Definir una solución alterna tomando en cuenta riesgos de la situación de entrega de dinero en efectivo y carencia de control sobre estos adicional a la constancia de entrega. (Inf. 1er Seg. Nº 368-65-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				3/22/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/22/18		-1015		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.7 /Depositar en el SDJ el dinero recibido en efectivo, el día en que se recibe o en las primeras horas del inmediato hábil siguiente (Inf. 1er Seg. N° 208-025-SEGA-2018)  (Inf. 2do Seg.Nº 1499-364-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17		8/31/18				Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.7 Depositar en el SDJ el dinero recibido en efectivo, el día en que se recibe o en las primeras horas del inmediato hábil siguiente, ( Jgado de Cobro) (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.7/Depositar en el SDJ el dinero recibido en efectivo, el día en que se recibe o en las primeras horas del inmediato hábil siguiente, (Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1576-392-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17		6/30/18				Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		6/30/18		-915		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.8 /Utilizar el formulario F-406 denominado “recibo de dinero”  SDJ (Inf. 1er Seg. N° 208-025-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1499-364-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17		8/31/18				Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.8 /Utilizar el formulario F-406 denominado “recibo de dinero” y entregar el original al adjudicatario del remate  (Jgado de Cob) (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.8 /Utilizar el formulario F-406 denominado “recibo de dinero” y entregar el original al adjudicatario del remate (Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1576-392-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17		6/30/18		1/7/19		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		1/7/19		-724		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.9 Mantener y hacer uso del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo (Inf. Seg. N° 208-025-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.9 Mantener y hacer uso del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo y  registrar toda la información desde q ingresa hasta el depósito (Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.9 Mantener y hacer uso del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo y  registrar toda la información desde q ingresa hasta el depósito (Jcobros ) (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/20/18		Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec. 4.24 Crear y usar el Libro de Control de Dinero recibido en efectivo de terceras personas, aplicando el formato establecido en la circular N° 30-12 d Dir Ejecutiva (Jgdo de Cobro) (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/20/18		Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec. 4.24 Crear y usar el Libro de Control de Dinero recibido en efectivo de terceras personas, aplicando el formato establecido en la circular N° 30-12 d Dir Ejecutiva (Juzgado de Familia) (Inf. 1er Seg. Nº 310-27-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/12/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22 Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo (1er Seg Rec Inf Nº 1416-214-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/5/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía  Monteverde		PODER JUDICIAL		12/5/17		-1122		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22 Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012 (Juzgado Contrv de Esparza) (Inf. 1er. Seg. Nº 292-38-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/20/18		Juzgado Contravencional Esparza		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22 Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012 Nueva recomendación (Inf. 1er Seg. N°32-07-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/20/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Garabito		PODER JUDICIAL		12/20/17		-1107		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22 Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012 Nueva recomendación (Inf. Seg. N° 190-19-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/13/18		Tribunal de Juicio Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22//Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012 Nueva recomendación (Inf. 1er Seg. Nº 268-28-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/12/18		Juzgado Civil Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22//Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012 Nueva recomendación (Inf. 1er Seg. Nº 40-02-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				1/12/18		Juzgado Penal Garabito		PODER JUDICIAL		1/12/18		-1084		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22/Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo (Inf. Seg. N° 209-031-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado Contravencional Miramar		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22/Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012 Nueva recomendación Juzgado Penal (Inf. Seg. 185-22-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/13/18		Juzgado Penal Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012  (Inf. 1er Seg. N°25-03-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/18/17		Juzgado Contravencional Cóbano		PODER JUDICIAL		12/18/17		-1109		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.23 Mejorar los registros incluidos en Libro Control dineros recibidos en efectivo, no presente tachones, corrector y sobre escrituras (Inf. Seg. 185-22-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/13/18		Juzgado Penal Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.24 //Crear y usar el Libro de Control de Dinero recibido en efectivo de terceras personas, aplicando el formato establecido en la circular N° 30-12 d Dir Ejecutiva (1er Seg Rec Inf Nº 1449-216-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/13/17		Juzgado Penal         Cóbano		PODER JUDICIAL		12/13/17		-1114		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.24 //Crear y usar el Libro de Control de Dinero recibido en efectivo de terceras personas, aplicando el formato establecido en la circular N° 30-12 d Dir Ejecutiva (Inf. Seg. N° 207-024-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/13/18		Juzgado Contravencional  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.24 /Crear y usar el Libro de Control de Dinero recibido en efectivo de terceras personas (Inf. Seg. N° 208-025-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Inf fisc N° 391-30-SAEEC-2017 Rec N° 4.4 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación claves de acceso del SD.J (Inf. 1er Seg. 190-19-SEGA-2018)  (Inf. 2do Seg. Nº 1577-393-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios						4/28/17		5/31/18				Tribunal de Juicio Puntarenas		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		Inf fisc N° 391-30-SAEEC-2017 Rec N° 4.4 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SDJ. (Inf. 1er Seg. Nº 268-28-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios						4/28/17		3/31/18				Juzgado Civil Puntarenas		PODER JUDICIAL		3/31/18		-1006		VENCIDA

		Inf fisc N° 391-30-SAEEC-2017 Rec N° 4.4 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SDJ. (Inf. 1er Seg. Nº 310-27-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1495-363-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios						4/28/17		3/12/18				Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		3/12/18		-1025		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.10 1.Actualizar la circular 02-2012 (Ier Seg Inf. N° 757-26-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				5/5/17				6/12/18		Dirección de Tecnología de Información .				6/12/18		-933		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.4 Evidenciar la revisión y aprobación de la inclusión mensual y modificación posterior del IPC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				5/5/17				5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/17/18		-959		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.5 Ajustar la información de los rendimientos de inversiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				5/5/17				5/9/17		Departamento Financiero Contable .				5/9/17		-1332		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.6 Documentar, mientras se aplica la recomendación 4.9		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				5/5/17				5/9/17		Departamento Financiero Contable .				5/9/17		-1332		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.7 Estudios técnicos sobre la utilidad y/o obsolescencia de los artículos custodiados en el Almacén (1er Seg Inf Nº 784-149-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Importancia de verificar la utilidad de los artículos a desechar por la institución		Regulado por normativa interna				5/9/17				2/16/18		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		2/16/18		-1049		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.10 Supervisión en los puestos del Almacén		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de almacenamiento y custodia		Regulado por normativa externa				5/9/17				8/3/17		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		8/3/17		-1246		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.5  Informe sobre la Gestión del Almacén (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de almacenamiento y custodia		Regulado por normativa externa				5/9/17				6/6/17		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		6/6/17		-1304		VENCIDA

		FIS/398-29-SATI-2017/4.9 Contrato de Confidencialidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		5/19/17				2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .				2/13/19		-687		VENCIDA

		FIS/399-29-SATI-2017/4.4 Eliminar Registros (Inf. Seg. Inf. 442-41-SEGA-2018y 2do Seg. Nº 1353-322-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		5/19/17		6/29/18		3/5/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/5/20		-301		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.6  Cumplir con circular 189-2015 del Cons Superior  (Inf 1er Seguimiento N 324-07-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				5/25/17				11/28/17		Juzgado Civil I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/28/17		-1129		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.6  Cumplir con circular 189-2015 del Cons Superior (Inf 1er Seguimiento N 333-08-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/7/17		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/7/17		-1120		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.6  Cumplir con circular 189-2015 del Cons Superior del 29 /10/2015 s/procedimiento d asignación d perfiles y claves d acceso al SDJ. (Inf 1er Seg Nº 340-14-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg. Nº 117-16-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18		2/8/19		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/8/19		-692		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la practica del estudio y reevisión de los expedinetes que poseen saldo.(Inf 1er Seg Nº 335-10-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 136-11-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18		2/8/19		Juzgado Contravencional Matina		PODER JUDICIAL		2/8/19		-692		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos ) (Inf 1er Seg  N 324-07-SAEEC-2018) (Inf 2do Seg.Nº 715-130-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/19/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/19/18		-987		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos q presentan un saldo. (Inf 1er Seg Nº 336-12-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 73-10-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18		2/4/19		Juzgado de Familia Limón		PODER JUDICIAL		2/4/19		-696		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos q presentan un saldo. (Inf 1er Seg Nº 343-11-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/5/17		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/5/17		-1122		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos q presentan un saldo. (Inf 1er Seg Nº 348-19-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 116-15-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18		2/8/19		Tribunal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/8/19		-692		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos q presentan un saldo. (Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17						Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/25/17		-1316		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos q presentan un saldo.(Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/4/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Bribri		PODER JUDICIAL		12/4/17		-1123		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos q presentan un saldo.(Inf 1er Seg Nº 339-13-SAEEC-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 74-12-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18		2/4/19		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/4/19		-696		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos q presentan un saldo.(Inf 1er Seg Nº 340-14-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg. Nº 117-16-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/23/18		-983		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos q presentan un saldo.(Inf 1er Seg Nº 342-15-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado de Violencia doméstica  I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos.(Inf 1er Seg Nº 333-08-SAEEC-2018) (Inf.2do seg. Nº 138-13-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18				Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/23/18		-983		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos.(inf 1er Seg Nº 346-18-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg. Nº 73-07-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18		2/4/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/4/19		-696		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1  Ejercer la debida supervisión Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía de Limon		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17						Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/25/17		-1316		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1  Ejercer la debida supervisión.(Inf 1er Seg Nº 339-13-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/5/17		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/5/17		-1122		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión . (Inf 1er Seg Nº 335-10-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg. Nº 136-11-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18		2/8/19		Juzgado Contravencional Matina		PODER JUDICIAL		2/8/19		-692		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión . (Inf 1er Seg Nº 340-14-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/7/17		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/7/17		-1120		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión Juzgado Agrario de Limon (Inf 1er Seg Nº 323-06-SAECC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				11/28/17		Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/28/17		-1129		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión Juzgado Contravencional de LImon (Inf 1er Seg Nº 343-11-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/5/17		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/5/17		-1122		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Bribri.(Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/4/17		Juzgado Contravencional Bribrí		PODER JUDICIAL		12/4/17		-1123		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión Juzgado de Cobro y de Menor Cuantia de Limon (Inf 1er Seg Nº 333-08-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/7/17		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/7/17		-1120		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión Juzgado de Violencia Domestica de Limon.(Inf 1er Seg Nº 342-15-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado de Violencia doméstica  I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión Juzgado Penal de Bribri.(Inf 1er Seg Nº 344-16-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado Penal Bribrí		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión Juzgado Penal Juvenil de Limon. (inf 1er Seg Nº 346-18-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión Juzgado Penal Limon.(Inf 1er Seg Nº 345-17-SAECC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf 1er Seg Nº 348-19-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Tribunal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión.(Inf 1er Seg Nº 336-12-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/5/17		Juzgado de Familia Limón		PODER JUDICIAL		12/5/17		-1122		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.7 Deber de corregir las inconsistencias (Contravencional. (Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/4/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Bribri		PODER JUDICIAL		12/4/17		-1123		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.7 Deber de corregir las inconsistencias. (Inf 1er Seg Nº 333-08-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/7/17		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/7/17		-1120		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.8 Deber de la Administración de comunicar los errores e inconsistencias (Inf 1er Seg Nº 426-05-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				11/28/17		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/28/17		-1129		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.10 Supervisar constantemente q la Tarjeta Electrónica del SDJ para PA, tenga información completa, veraz y actualidad (Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018) (Inf. 2do Seg. Rec. Nº 750-132-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				5/25/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bribrí		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.10 Supervisar constantemente q la Tarjeta Electrónica del SDJ para PA, tenga información completa, veraz y actualidad(Inf 1er Seg Nº 335-10-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 136-11-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18				Juzgado Contravencional Matina		PODER JUDICIAL		4/23/18		-983		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.10 Supervisar constantemente q la Tarjeta Electrónica del SDJ para PA, tenga información completa, veraz y actualidad.(Inf 1er Seg Nº 339-13-SAEEC-2018)(Inf. 2do seg Nº 74-12-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18				Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/23/18		-983		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.11 Mantener la práctica de realizar en forma diaria el estudio y revisión de las autorizaciones pagadas(Inf 1er Seg Nº 335-10-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 136-11-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18				Juzgado Contravencional Matina		PODER JUDICIAL		4/23/18		-983		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.11 Mantener la práctica de realizar en forma diaria el estudio y revisión de las autorizaciones pagadas. (Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018)  (Inf. 2do Seg.Nº 750-132-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				5/25/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bribrí		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.11 Mantener la práctica de realizar en forma diaria el estudio y revisión de las autorizaciones pagadas. (Inf 1er Seg Nº 339-13-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 74-12-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18				Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/23/18		-983		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec. N° 4.12  Establecer y mantener en uso el libro de control de dinero en efectivo. (Inf 1er Seg Nº 333-08-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que los despachos judiciales cuenten con un libro  para el control de dinero recibido en efectivo  y registren toda la  información requerida sobre  la recepción, custodia y depósito en la entidad bancaria y lo responsables de esas funciones		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/7/17		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/7/17		-1120		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec. N° 4.12  Establecer y mantener en uso el libro de control de dinero en efectivo.(Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que los despachos judiciales cuenten con un libro  para el control de dinero recibido en efectivo  y registren toda la  información requerida sobre  la recepción, custodia y depósito en la entidad bancaria y lo responsables de esas funciones		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Bribri		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec. N° 4.12 Establecer y mantener en uso el libro de control de dinero en efectivo(Inf 1er Seg Nº 340-14-SAEEC-2018) .		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que los despachos judiciales cuenten con un libro  para el control de dinero recibido en efectivo  y registren toda la  información requerida sobre  la recepción, custodia y depósito en la entidad bancaria y lo responsables de esas funciones		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/7/17		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/7/17		-1120		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec. N° 4.12 Establecer y mantener en uso el libro de control de dinero en efectivo.(Inf 1er Seg Nº 339-13-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que los despachos judiciales cuenten con un libro  para el control de dinero recibido en efectivo  y registren toda la  información requerida sobre  la recepción, custodia y depósito en la entidad bancaria y lo responsables de esas funciones		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec. N° 4.13  Establecer y mantener en uso el libro de control de dinero en efectivo  (Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que los despachos judiciales cuenten con un libro  para el control de dinero recibido en efectivo  y registren toda la  información requerida sobre  la recepción, custodia y depósito en la entidad bancaria y lo responsables de esas funciones		Regulado por normativa interna				5/25/17						Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/25/17		-1316		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec. N° 4.13  Establecer y mantener en uso el libro de control de dinero en efectivo. (Inf 1er Seg Nº 335-10-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que los despachos judiciales cuenten con un libro  para el control de dinero recibido en efectivo  y registren toda la  información requerida sobre  la recepción, custodia y depósito en la entidad bancaria y lo responsables de esas funciones		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/7/17		Juzgado Contravencional Matina		PODER JUDICIAL		12/7/17		-1120		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec. N° 4.13  Establecer y mantener en uso el libro de control de dinero en efectivo. (Inf 1er Seg Nº 344-16-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que los despachos judiciales cuenten con un libro  para el control de dinero recibido en efectivo  y registren toda la  información requerida sobre  la recepción, custodia y depósito en la entidad bancaria y lo responsables de esas funciones		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado Penal Bribrí		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec. N° 4.13  Establecer y mantener en uso el libro de control de dinero en efectivo.(Inf 1er Seg Nº 342-15-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que los despachos judiciales cuenten con un libro  para el control de dinero recibido en efectivo  y registren toda la  información requerida sobre  la recepción, custodia y depósito en la entidad bancaria y lo responsables de esas funciones		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado de Violencia doméstica  I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.5 Comunicar a la Unidad Informática Regional de Limón, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ. (Inf 1er Seg Nº 348-19-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Relevancia de solicitar a la Unidad informática Regional, la desactivación de los accesos al SDJ del personal durante los periodos de ausentismo temporal o permanente, con o sin sustitución de éstos		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Tribunal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.5 Comunicar a la Unidad Informática Regional de Limón, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ.(Inf 1er Seg Nº 339-13-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Relevancia de solicitar a la Unidad informática Regional, la desactivación de los accesos al SDJ del personal durante los periodos de ausentismo temporal o permanente, con o sin sustitución de éstos		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.5 Comunicar la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ. (Inf 1er Seg Nº 343-11-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Relevancia de solicitar a la Unidad informática Regional, la desactivación de los accesos al SDJ del personal durante los periodos de ausentismo temporal o permanente, con o sin sustitución de éstos		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/5/17		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/5/17		-1122		VENCIDA

		Fis. Inf. N°458-19-SAF-2017 Rec. 4.1 Ajustar y recuperar el porcentaje por riesgo del puesto 96419, cédula 4-157-803. (Inf. Seg N° 1146-166-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2016		Evaluación sobre el plus salarial denominado “riesgo”		Mantener el debido cuidado al momento de tramitar el reconocimiento del plus salarial por riesgo		Regulado por normativa externa				5/28/17				7/11/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				7/11/17		-1269		VENCIDA

		Fis. Inf. N°458-19-SAF-2017 Rec. 4.2 Fortalecer la función de supervisión ejercida por la Unidad de Pagos (Inf. 1er seg. Nº 1450-396-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2016		Evaluación sobre el plus salarial denominado “riesgo”		Mantener el debido cuidado al momento de tramitar el reconocimiento del plus salarial por riesgo		Regulado por normativa externa				5/28/17				5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/17/18		-959		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.6  Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales    (Inf. 1er Seg. 190-19-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1577-393-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				5/29/17		5/31/18		1/7/19		Tribunal de Juicio Puntarenas		PODER JUDICIAL		1/7/19		-724		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.6  Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1575-367-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				5/29/17		8/31/18				Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.6  Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  y la información que mantiene el SDJ. (Inf. 1er Seg. Nº 268-28-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				5/29/17				2/12/18		Juzgado Civil Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.7 Documentar los controles correspondientes a la exactitud de los rendimientos de inversiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				5/29/17				5/9/17		Departamento Financiero Contable .				5/29/17		-1312		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.1 Revisión de recursos para el personal DTI y CI para el monitoreo de la PIP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		1. Importancia de que el Poder Judicial establezca los mecanismos de control necesarios para detectar posibles usos indebidos de la PIP adscrita al OIJ						5/31/17				5/10/17		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		5/31/17		-1310		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.4 Revisiones de muestras de consultas x parte de CI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		1. Importancia de que el Poder Judicial establezca los mecanismos de control necesarios para detectar posibles usos indebidos de la PIP adscrita al OIJ						5/31/17				5/10/17		Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		5/31/17		-1310		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.5 Revisiones de informes estadisticos x parte de CI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		1. Importancia de que el Poder Judicial establezca los mecanismos de control necesarios para detectar posibles usos indebidos de la PIP adscrita al OIJ						5/31/17				5/10/17		Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		5/31/17		-1310		VENCIDA

		Inf. Fisc N°1216-86-SAEE-2016 Rec 4.2 Monitoreo de revisión por pares (1er Seg Rec Inf. Nº 1341-204-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-12-2016		Estudio Operativo en la Sección de  Bioquímica del Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses del Organismo de Investigaci		Oportunidad de mejorar el rendimiento en la emisión de dictámenes		Regulado por normativa externa				5/31/17				5/31/17		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.				5/31/17		-1310		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 108-03-SAF-2017 Rec. 4.5 Dar cumplimiento al acuerdo de Corte Plena relacionado con la actualización del Reglamento de Compensación por Disponibilidad. (Inf. Seg. Nº 493-130-SEGA-2019)		En Proceso		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.4 Importancia que la Administración mantenga directrices y políticas debidamente actualizadas sobre el control y autorización para el pago de tiempo extraordinario por disponibilidad y confeccione los protocolos requeridos para su adecuada regulación.		Regulado por normativa interna				5/31/17		5/29/20				Consejo Superior del Poder Judicial				5/29/20		-216		VENCIDA

		FIS/1376-96-SATI-2016/1 Incluir en la metodología de Admin. de Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-03-2016		Evaluación de los factores técnicos y económicos que se incluyen en los estudios de factibilidad para el desarrollo de sistemas		Conveniencia de mejorar los factores a considerar en los estudios de factibilidad para el desarrollo y contratación de los Sistemas de Información		Regulado por normativa interna				6/1/17				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/24/19		-617		VENCIDA

		FIS/1256-90-SAEE-2016/ 4.4. Elaborar y remitir a Corte Plena para que apruebe y divulgue, la propuesta del Reglamento de Consejos de Administración, según informe presentado por la Comisión Especial encargada del análisis de las funciones de esos Órganos		En Proceso		SAEE-02-2016		Evaluación de la gestión de los Consejos de Administración de los Circuitos Judiciales de acuerdo con las funciones establecidas		2.1 Necesidad de establecer lineamientos para los Consejos de Administración, acordes con la realidad institucional		Regulado por normativa interna				6/5/17		3/21/20				Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		3/21/20		-285		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017 4.9 Uso de la boleta oficial de tiempo extraordinario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 2.3 Conveniencia de uniformar el uso de la boleta oficial donde reportar el tiempo extra laborado		Regulado por normativa interna				6/5/17				7/14/17		Departamento Seguridad .				7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017  4.4 Crear mecanismo de control para centralizar toda la información relacionada con las horas extras		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 2.1 Importancia de Fortalecer el Sistema de Control Interno relacionado con la revisión, registro y aprobación de las horas extras		Regulado por normativa interna				6/5/17				7/14/17		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017  4.5 Revisar la totalidad de las boletas de horas extras presentadas por los Guardas de Seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 2.1 Importancia de Fortalecer el Sistema de Control Interno relacionado con la revisión, registro y aprobación de las horas extras		Regulado por normativa interna				6/5/17				7/14/17		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017  4.6 Consignar el número de folio al ingresar las horas extras a la PIN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 2.1 Importancia de Fortalecer el Sistema de Control Interno relacionado con la revisión, registro y aprobación de las horas extras		Regulado por normativa interna				6/5/17				7/14/17		Departamento Seguridad .				7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017 4.1 Supervisar de forma adecuada y constante supervisión sobre el cobro de las horas extraordinarias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 2.1 Importancia de Fortalecer el Sistema de Control Interno relacionado con la revisión, registro y aprobación de las horas extras		Regulado por normativa interna				6/5/17				7/12/17		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017 4.2 Recuperar sumas pagadas de mas por tiempo extra no comprobado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 2.1 Importancia de Fortalecer el Sistema de Control Interno relacionado con la revisión, registro y aprobación de las horas extras		Regulado por normativa interna				6/5/17				7/14/17		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017 4.3 Consignar de forma completa y correcta la información en los libros de asistencia y COSE		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 2.1 Importancia de Fortalecer el Sistema de Control Interno relacionado con la revisión, registro y aprobación de las horas extras		Regulado por normativa interna				6/5/17				7/14/17		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017 4.7 Realizar un análisis de los controles de asistencia que actualmente se utilizan.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 Importancia de consignar adecuadamente la información requerida en los libros de entrada y salida y en el Sistema del COSE, como respaldo de las horas extra tramitadas.		Regulado por normativa interna				6/5/17				7/14/17		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017 4.8 Gestionar ante la Dirección de Tecnología de Información un sistema automatizado. Nº 546-66-SEGA-2019		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 Importancia de consignar adecuadamente la información requerida en los libros de entrada y salida y en el Sistema del COSE, como respaldo de las horas extra tramitadas.		Regulado por normativa interna				6/5/17		8/31/17				Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		FIS/No.515-33-SATI-2017/4.1 Usuarios y claves, acceso a la información de caracter personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2017		Evaluación del impacto del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones del Poder Judicial (SATDPJ) en las labores judiciales.		Conveniencia de mejorar aspectos de seguridad tecnológica en el Sistema de Información SATDPJ-SIGMA		Regulado por normativa interna				6/5/17				2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .				2/13/19		-687		VENCIDA

		FIS/No.515-33-SATI-2017/4.2 Definición y Activación de Bitácora de transacciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2017		Evaluación del impacto del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones del Poder Judicial (SATDPJ) en las labores judiciales.		Conveniencia de mejorar aspectos de seguridad tecnológica en el Sistema de Información SATDPJ-SIGMA		Regulado por normativa interna				6/5/17				2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .				2/13/19		-687		VENCIDA

		FIS/No.516-33-SATI-2017/4.3 Revisión de Bitácoras. 958-207-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2017		Evaluación del impacto del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones del Poder Judicial (SATDPJ) en las labores judiciales.		Conveniencia de mejorar aspectos de seguridad tecnológica en el Sistema de Información SATDPJ-SIGMA		Regulado por normativa interna				6/5/17				8/31/17		Dirección de Planificación .				8/31/17		-1218		VENCIDA

		FIS/No.516-33-SATI-2017/4.4 Clasificar información sensible contenida en SIGMA. 958-207-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2017		Evaluación del impacto del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones del Poder Judicial (SATDPJ) en las labores judiciales.		Conveniencia de mejorar aspectos de seguridad tecnológica en el Sistema de Información SATDPJ-SIGMA		Regulado por normativa interna				6/5/17		7/14/17		8/31/17		Dirección de Planificación .				8/31/17		-1218		VENCIDA

		FIS/399-29-SATI-2017/4.2 Clasificar Datos (Inf. Seg. Inf. 442-41-SEGA-2018y 2do Seg.  Nº 1353-322-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		6/5/17		6/29/18		3/5/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/5/20		-301		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec. 4.3  Emitir una circular a los diferentes despachos sobre la obligatoriedad de no custodiar títulos valores en escritorios, expedientes físicos o cualquier espacio de las oficinas (Inf. 1er Seg.Nº 1126-212-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				6/12/17				6/21/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		6/21/18		-924		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec. 4.4  Analizar e implementar en coordinación con la Dirección Jurídica las modificaciones requeridas en el Manual de Procedimientos para la Administración (220-48-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				6/12/17		8/25/19				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		8/25/19		-494		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec. 4.5 Mantener la supervisión de la custodia de títulos valores entregados en garantía del Tribunal Penal de San José (1er Seg Inf Nº 827-208-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				6/12/17				11/27/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec. 4.6 Contuniar con la asesoría que se ha estado desarrollando por parte de esa Administración  (1er Seg Inf Nº 827-208-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				6/12/17				11/27/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.10 Registro de Firmas  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				9/28/17		Defensa Pública de Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				9/28/17		-1190		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.3 Incluir en la PIN reconocimiento de vac por cierre colectivo  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				9/28/17		Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				9/28/17		-1190		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.4 Nombramientos en sustituciones  por incapacidad  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				9/28/17		Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				9/28/17		-1190		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.5 Cambios en el rol de trabajo  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				9/28/17		Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				9/28/17		-1190		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.6 Registro de firmas  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				9/28/17		Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				9/28/17		-1190		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.7 Control y trámite de horas extras de los coordinadores de la Defensa  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				9/28/17		Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				9/28/17		-1190		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.8 Incluir en la PIN reconocimiento de vac por cierre colectivo (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				9/28/17		Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				9/28/17		-1190		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.9 Control y Tramite de Horas Extra de los Defensores bajo su responsabilidad  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				9/28/17		Defensa Pública de Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				9/28/17		-1190		VENCIDA

		Inf Fis N° 339-05-SAF-2017 Rec 4.13  Nombramientos en sustituciones  por incapacidad de auxiliares(Inf. 1er Seg. N°1201-178-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				10/17/17		Juzgado Penal Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				10/17/17		-1171		VENCIDA

		Inf Fis N° 339-05-SAF-2017 Rec 4.14  Autorización en cambios de rol (Inf. 1er Seg. N°1201-178-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				10/23/17		Juzgado Penal Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				10/23/17		-1165		VENCIDA

		Inf Fis N° 339-05-SAF-2017 Rec 4.15  Supervisión registros de asistencia, vacaciones etc(Inf. 1er Seg. N°1201-178-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				10/23/17		Juzgado Penal Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				10/23/17		-1165		VENCIDA

		Inf Fis N° 339-05-SAF-2017 Rec 4.18  Registro de firmas (Inf. 1er Seg. N°1201-178-SEGA-2017)		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17		12/15/17				Juzgado Penal Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				12/15/17		-1112		VENCIDA

		Inf Fis N° 339-05-SAF-2017 Rec 4.2 Nombramientos en sustituciones  por incapacidad (196-06-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				2/28/19		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				2/28/19		-672		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.11 Implementación del Sistema de Gestión  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017) (Inf  2do Seg. 1397-211-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.2 Importancia de utilizar el sistema de Gestión de Despachos Judiciales en el Juzgado Penal y Defensa Pública de Turno Extraordinario		Regulado por normativa interna				6/13/17		10/30/17				Defensa Pública de Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				10/30/17		-1158		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.12 Capacitación en el Sistema de Gestión  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017) (Inf 2 do Seg N°1397-211-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.2 Importancia de utilizar el sistema de Gestión de Despachos Judiciales en el Juzgado Penal y Defensa Pública de Turno Extraordinario		Regulado por normativa interna				6/13/17		11/15/17				Defensa Pública de Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				11/15/17		-1142		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.16 Implementación del Sistema de Gestión(Inf. 1er Seg. N°1201-178-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.2 Importancia de utilizar el sistema de Gestión de Despachos Judiciales en el Juzgado Penal y Defensa Pública de Turno Extraordinario		Regulado por normativa interna				6/13/17		11/30/17		5/10/19		Juzgado Penal Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				5/10/19		-601		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.17 Capacitación en el Sistema de Gestión (Inf. 1er Seg. N°1201-178-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.2 Importancia de utilizar el sistema de Gestión de Despachos Judiciales en el Juzgado Penal y Defensa Pública de Turno Extraordinario		Regulado por normativa interna				6/13/17		11/30/17		5/10/19		Juzgado Penal Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				5/10/19		-601		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017  4.1 Análisis inconsistencias y medidas correctivas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				6/15/17				5/29/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/15/17		-1295		VENCIDA

		Fis N° 341-14-SAFJP-2017  4.10 control en el sistema SIGA FJP con el Tribunal Supremo de Elecciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.2 Conveniencia de incorporar algunos controles relacionados con el proceso de otorgamiento de pensiones		Regulado por normativa interna				6/15/17				11/16/17		Dirección de Tecnología de Información .				11/16/17		-1141		VENCIDA

		Inf Fis N° 339-05-SAF-2017 Rec 4.1 Plan de contingencia para despachos turno extraordinario en incapacidades (196-06-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/23/17		8/21/19		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				7/9/20		-175		VENCIDA

		Inf Fis N° 339-05-SAF-2017 Rec 4.20  Estudio de sumas de más (Inf. Seg. 467-112-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/23/17				4/20/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/20/20		-255		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.4  Desactivar todos los expedientes que si tienen depósitos y eliminar los expedientes que no tienen depósitos . (Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Importancia de mantener en el SDJ adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados		Regulado por normativa interna				6/26/17				12/4/17		Juzgado Contravencional Bribrí		PODER JUDICIAL		12/4/17		-1123		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.3 Documentar el procedimiento a seguir para la inclusión y modificación posterior del IPC-(Inf. 1er. Seg. Nº 276-11-SAFJP-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				6/29/17		1/31/19		3/29/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/29/19		-643		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.9 Efectuar los ajustes correspondientes en el sistema SIGA-Fondo (Ier Seg Inf. N° 757-26-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				6/29/17				6/12/18		Dirección de Tecnología de Información .				6/12/18		-933		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº1136 -133-SAEE-2015 4.1. Establecimiento de indicadores de gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2015		Estudio Operativo en la Sección de Presupuesto del Departamento Financiero Contable		2.1	Conveniencia de que se establezcan indicadores de gestión en el Subproceso de Presupuesto		Regulado por normativa externa				6/30/17		8/30/17		3/15/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		SUBPROCESO DE PRESUPUESTO		8/30/17		-1219		VENCIDA

		Fis. Inf Nº1136 -133-SAEE-2015 Rec. 4..5 Manual de Procedimientos para el subproceso (Inf. Seg. Nº 133-08-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-08-2015		Estudio Operativo en la Sección de Presupuesto del Departamento Financiero Contable		2.3	Necesidad de confeccionar un Manual de Procedimientos del Subproceso de Presupuesto		Regulado por normativa externa				6/30/17						Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO DE PRESUPUESTO		6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fisc Inf. N°1216-86-SAEE-2016 Rec 4.3 Porcentaje de dictámenes según el avance del mes  (1er Seg Rec Inf. Nº 1341-204-SEGA-2017) (2do Seg InfNº 828-209-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-12-2016		Estudio Operativo en la Sección de  Bioquímica del Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses del Organismo de Investigaci		Oportunidad de mejorar el rendimiento en la emisión de dictámenes		Regulado por normativa externa				6/30/17		7/31/18		6/14/18		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.				7/31/18		-884		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 108-03-SAF-2017 Rec. 4.6. Analizar las Normas prácticas para el reconocimiento de las horas extra laboradas durante el periodo de la disponiblidad 490-106-SEGA-2019		En Proceso		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.4 Importancia que la Administración mantenga directrices y políticas debidamente actualizadas sobre el control y autorización para el pago de tiempo extraordinario por disponibilidad y confeccione los protocolos requeridos para su adecuada regulación.		Regulado por normativa interna				6/30/17		5/29/20				Consejo Superior del Poder Judicial				5/29/20		-216		VENCIDA

		Inf. Fisc. No. 1236-78-SAFJP-2016 Rec. 4.4. Desarrollar en SIGA GH mecanismo segregación pagos por colectivas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-04-2016		Evaluación referente a los aportes obrero, patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		2.1 Importancia de establecer controles para la inclusión de información de los pagos por colectivas		Regulado por normativa interna				6/30/17				6/12/18		Dirección de Tecnología de Información .				6/12/18		-933		VENCIDA

		Inf. Fisc. No.1235-77-SAFJP-2016 Rec .4.3. Definir plan de acción información a FICO pago colectivas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-04-2016		Evaluación referente a los aportes obrero, patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		2.1 Importancia de establecer controles para la inclusión de información de los pagos por colectivas		Regulado por normativa interna				6/30/17				5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/17/18		-959		VENCIDA

		Inf. Fisc. No.1236-78-SAFJP-2016 Rec .4.3. Definir un plan de acción en cuanto a la información que se ha venido remitiendo al Departamento Financiero Contable, sobre los pagos por colectivas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-04-2016		Evaluación referente a los aportes obrero, patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		2.1 Importancia de establecer controles para la inclusión de información de los pagos por colectivas		Regulado por normativa interna				6/30/17				12/19/18		Dirección de Tecnología de Información .				12/19/18		-743		VENCIDA

		SUG Inf N° 1029-98-SAO-2016,  Rec 1. Mejoras en los Sist. Informátcicos para el proceso inventarios. Recomendación a DTI.  PRIMER SEG. Nº 364-53-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		Importancia de atender inconsistencias presentadas en el proceso de inventarios en despachos especializados de Familia de San José		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		6/30/17				4/3/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/3/19		-638		VENCIDA

		SUG Inf N° 1029-98-SAO-2016, Rec 2. Informar mejoras en los sistemas para el proceso de inventario.  PRIMER SEG. Nº 364-53-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		Importancia de atender inconsistencias presentadas en el proceso de inventarios en despachos especializados de Familia de San José		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		6/30/17				4/3/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/3/19		-638		VENCIDA

		SUG Inf N° 1029-98-SAO-2016, Rec 3. Coordinación con Planficación ajustes sistemas para proceso de inventario. PRIMER SEGUIMIENTO  Nº 364-53-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		Importancia de atender inconsistencias presentadas en el proceso de inventarios en despachos especializados de Familia de San José		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		6/30/17				4/3/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/3/19		-638		VENCIDA

		SUG Inf N° 1034-98-SAO-2016 Rec 4. Comunicación con los despachos mejoras del proceso de inventario (Inf. Seg. Nº 1101-138-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		Importancia de atender inconsistencias presentadas en el proceso de inventarios en despachos especializados de Familia de San José		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		6/30/17		7/14/17		8/31/17		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.1- Tiempos y Movimientos, rediseño, circulante y promedio anual de participación en sentencias  -Corte Plena Nº 547-86-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17		5/21/19		5/28/19		Secretaría General de la Corte .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		5/28/19		-583		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.12  Reportes períodicos sobre volúmen de trabajo (Inf. Seg. 1059-125-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 33-04-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17		11/30/17				Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		11/30/17		-1127		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.12  Reportes períodicos sobre volúmen de trabajo- (Inf. Seg. 833-104-SEGA-2017 y 2do Seg. 1203-179-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17		9/30/17		10/19/17		Tribunal de Juicio Puntarenas		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/19/17		-1169		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.12  Reportes períodicos sobre volúmen de trabajo (Inf. Seg. 896-119-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 151-17-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17		10/31/17				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/31/17		-1157		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.12  Reportes períodicos sobre volúmen de trabajo-Tribunal de Juicio de Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17				7/4/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/4/17		-1276		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.5 Analisis de Recursos Disponibles -Centro de Apoyo (Inf. Seg. N° 1202-174-SEGA-2017) (Inf. 2do. seg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17		12/31/18		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.6 Coordinación con TI  Agenda Cronos-Centro de Apoyo (Inf. Seg. N° 1202-174-SEGA-2017) (Inf. 2do. seg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17		12/31/18		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.7 Coordinación con TI-Alertas Sistema -Centro de Apoyo (Inf. Seg. N° 1202-174-SEGA-2017) (Inf. 2do. seg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17		12/31/18		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.8 Control Apoyo Recurso Humano -Centro de Apoyo (Inf. Seg. N° 1202-174-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17				10/12/17		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.10-Analizar Libro Evidencias MP-Dirección de Planificación (Inf. Seg. Nº 1101-138-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				6/30/17		7/12/17		8/17/17		Dirección de Planificación .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.3- Protocolo Evidencias-Centro (Inf. Seg. N° 1202-174-SEGA-2017) (Inf. 2do. serg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				6/30/17		12/31/18		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.4-Sistema Informático de Evidencias-Centro Apoyo (Inf. Seg. N° 1202-174-SEGA-2017) (Inf. 2do. seg. Nº 1210-318-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				6/30/17		12/31/18		10/6/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/6/20		-86		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.9-Descongestionamiento bodegas evidencias -Centro de Apoyo (Inf. Seg. N° 1202-174-SEGA-2017) (Inf. 2do. seg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				6/30/17		12/31/18		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.2  Actualización Manual Formularios de Seguridad  (Inf. Seg. N° 838-114-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				6/30/17				7/11/17				MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/11/17		-1269		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.2 Análisis de Impacto de Ley de Cobro en el Poder Judicial (216-08-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.1. Relevancia de analizar el impacto generado con la aplicación de la Ley de Cobro Judicial, en los despachos a cargo de la tramitación este proceso.		Regulado por normativa externa				6/30/17				2/28/19		Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.1 Potenciar en el personal judicial aprovechamiento de cursos virtuales de la Plataforma CAPACITATE (Inf. 1er. seg. Nº 951-183-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				6/30/17				9/27/18		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		9/27/18		-826		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.10 Campaña de divulgación sobre importancia de uso de la Agenda Electrónica  (PRIMER SEG. Nº 364-53-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. 1471-115-ISEG-SAO-20-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				6/30/17		10/3/19		12/10/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.3 Valorar particularidades de despachos cobratorios respecto a la realización de inventarios de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				6/30/17				2/28/19		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.6 Coordinar capacitación virtual para personal judicial-(I Inf. Seg. Nº 1239-224-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				6/30/17				10/8/18		Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/8/18		-815		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.6 Coordinar capacitación virtual para personal judicial-(I Inf. Seg. Nº 1352-313-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				6/30/17				11/9/18		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/9/18		-783		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.7 Simplificar actualización de resultados en agenda electrónica para remates		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				6/30/17				4/3/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/3/19		-638		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.8 Aspectos a considerar en el diseño del nuevo sistema para gestión y tramitacion de expedientes judiciales (PRIMER SEG.  Nº 364-53-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. 1471-115-ISEG-SAO-20-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				6/30/17		4/3/19		12/10/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.9 Solución de autogerenciamiento para despachos cobratorios.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				6/30/17				4/3/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/3/19		-638		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.11 Diseño de un protocolo respecto al manejo adecuado, sanas prácticas, control y seguimiento uso del Sistema de Seguridad del SCGDJ. (PRIMER SEG.  Nº 364-53-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. 1471-115-ISEG-SAO-20-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.3. Necesidad de contar con un manejo apropiado de acceso y seguridad para los sistemas de información institucionales.		Regulado por normativa externa				6/30/17		10/3/19		12/10/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.12 Manual proced- Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.2 Urgencia de fortalecer y uniformar los mecanismos de control de evidencias y bienes decomisados en los procesos contravencionales		Regulado por normativa interna				6/30/17				3/30/17		Dirección de Planificación .		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fis Inf.1383-101-SAO-2016. Rec. 4.2 Revisar los indicadores de gestión utilizados para la materia especializada de flagrancia		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.1 Importancia de analizar los indicadores utilizados en el proceso de flagrancia, a fin de garantizar la correcta toma de decisiones y aprovechar al máximo los recursos existentes		Regulado por normativa interna				6/30/17						Dirección de Planificación .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fis Inf.1383-101-SAO-2016. Rec. 4.3 Analizar cargas de trabajo de la materia de flagrancia considerando los ajustes que puedan surgir al valorar el efecto de los reentrados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.1 Importancia de analizar los indicadores utilizados en el proceso de flagrancia, a fin de garantizar la correcta toma de decisiones y aprovechar al máximo los recursos existentes		Regulado por normativa interna				6/30/17						Dirección de Planificación .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fis Inf.1385-101-SAO-2016. Rec. 4.6.1 Implementar un control electrónico para monitorear los expedientes en rebeldía (Inf. Seg. 1205-181-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 127-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno asociado a la gestión judicial que realizan las secciones especializadas de flagrancia		Regulado por normativa interna				6/30/17		1/30/18		1/31/18		Tribunal de Flagrancia de Puntarenas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		1/31/18		-1065		VENCIDA

		Fis Inf.1386-101-SAO-2016. Rec. 4.6.1 Implementar un control electrónico para monitorear los expedientes en rebeldía (Inf. Seg. N° 1072-246-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno asociado a la gestión judicial que realizan las secciones especializadas de flagrancia		Regulado por normativa interna				6/30/17				8/13/18		Tribunal de Flagrancia Alajuela .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		8/13/18		-871		VENCIDA

		Fis Inf.1386-101-SAO-2016. Rec. 4.6.2 Implementar un control electrónico para el monitoreo del vencimiento de los plazos otorgados a resoluciones provisionales (Inf. Seg. N° 1072-246-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno asociado a la gestión judicial que realizan las secciones especializadas de flagrancia		Regulado por normativa interna				6/30/17				8/13/18		Tribunal de Flagrancia Alajuela .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		8/13/18		-871		VENCIDA

		Fis Inf.386-101-SAO-2016. Rec. 4.9 Efectuar una revisión de perfiles y accesos con el objetivo de asegurar la adecuada segregación de funciones en los sistemas utilizados en el proceso de flagrancia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno asociado a la gestión judicial que realizan las secciones especializadas de flagrancia		Regulado por normativa interna				6/30/17				4/2/19		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		4/2/19		-639		VENCIDA

		Fis Inf.1383-101-SAO-2016. Rec. 4.8 Incluir dentro del plan anual, la capacitación sobre el proceso de administración de evidencia y bienes decomisados (Inf 1er Seg Nº 952-154-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.3 Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso		Regulado por normativa interna				6/30/17				11/9/17		Escuela Judicial Dirección .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis Inf.1386-101-SAO-2016. Rec. 4.4 Revisar y corregir adecuado proceso de manejo, custodia y control de evidencias y bienes decomisados (Inf. Seg. 1205-181-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 127-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.3 Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso		Regulado por normativa interna				6/30/17		1/30/18		1/31/18		Tribunal de Flagrancia de Puntarenas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		1/31/18		-1065		VENCIDA

		Fis Inf.1386-101-SAO-2016. Rec. 4.4 Revisar y corregir adecuado proceso de manejo, custodia y control de las evidencias y bienes decomisados (Inf. Seg. N° 1072-246-SEGA-2018 y 2do. 1282-342-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.3 Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso		Regulado por normativa interna				6/30/17		2/28/19		10/23/19				MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Fis Inf.1385-101-SAO-2016. Rec. 4.5 Fortalecer control interno sobre los formularios de seguridad (Inf. Seg. 1205-181-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 127-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.4 Importancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad		Regulado por normativa interna				6/30/17		1/30/18		1/31/18		Tribunal de Flagrancia de Puntarenas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		1/31/18		-1065		VENCIDA

		Fis Inf.1386-101-SAO-2016. Rec. 4.5 Fortalecer el sistema de control interno sobre los formularios de seguridad (Inf. Seg. N° 1072-246-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.4 Importancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad		Regulado por normativa interna				6/30/17				8/13/18		Tribunal de Flagrancia Alajuela .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		8/13/18		-871		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.1 "actualización integral del Reglamento de Zonaje" (SEG.  Nº1298-218-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.1   SAF- Relevancia de establecer la interpretación de los conceptos de  “arraigo” e “interés institucional”, incluidos en el Reglamento de Zonaje				2. Consejo Superior		7/1/17		3/23/18		11/11/19		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		11/11/19		-416		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.3 "Solicitud de criterios oficiales en duda de la aplicación de normativa" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2020 y 2do. 463-96-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.1   SAF- Relevancia de establecer la interpretación de los conceptos de  “arraigo” e “interés institucional”, incluidos en el Reglamento de Zonaje						7/1/17		4/30/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.13 "Estudio general de sumas de más por permutas" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 380-92-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.2   SAF- Importancia de corregir las situaciones detectadas en el pago de zonaje a los servidores judiciales que realizan permutas						7/1/17		4/30/18		3/30/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.14 "Revisión y supervisión en solicitudes de zonaje cuando hay permutas" (Inf.Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 461-91-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.2   SAF- Importancia de corregir las situaciones detectadas en el pago de zonaje a los servidores judiciales que realizan permutas						7/1/17		4/30/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.15 "Ejercer supervisión y corregir los errores humanos después de generada la planilla"(I Inf. Seg. Nº 294-10-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.3   SAF- Trascendencia de implementar mecanismos de control que coadyuven con la disminución de sumas giradas de más o de menos, generadas por errores internos del proceso de zonaje de la Dirección de Gestión Humana						7/1/17				3/12/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/12/18		-1025		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.19 "Evidenciar resultados de las revisiones de las acciones de zonaje"-(I Inf. Seg. Nº 294-10-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.3   SAF- Trascendencia de implementar mecanismos de control que coadyuven con la disminución de sumas giradas de más o de menos, generadas por errores internos del proceso de zonaje de la Dirección de Gestión Humana						7/1/17		6/29/18		3/12/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.22 "Dejar en las acciones de personal los comentarios elaborados por la oficina responsable" (Imf. Seg. 294-10-SEGA-2020 y 462-95-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.5   SAF- Conveniencia que en las acciones y proposiciones de personal se detalle la zona específica donde se encuentra destacado el funcionario judicial						7/1/17		4/30/18		4/20/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/20/20		-255		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.4 "Incluir en el apartado de observaciones el lugar donde se destaca el funcionario"-(I Inf. Seg. Nº 294-10-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.5   SAF- Conveniencia que en las acciones y proposiciones de personal se detalle la zona específica donde se encuentra destacado el funcionario judicial						7/1/17				3/12/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/12/18		-1025		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.6  "Resguardar información de zonaje en sistema 2020" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 463-96-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.8   SATI - Conveniencia de que la documentación relacionada al componente de zonaje se encuentre debidamente respaldada						7/1/17		4/30/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-99-SAO-2015 Rec.4.1 sobre asuntos pendientes de fallo. 958-207-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ANALIZAR LA CARGA DE TRABAJO Y TIEMPOS DE RESPUESTA DE LOS JUZGADOS CIVILES DE MAYOR CUANTIA.		Regulado por normativa interna				7/1/17				8/22/17		Dirección de Planificación .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		8/22/17		-1227		VENCIDA

		FIS No.1376-96-SATI-2016 No.2 Elaborar los estudios de factibilidad con los factores adecuados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-03-2016		Evaluación de los factores técnicos y económicos que se incluyen en los estudios de factibilidad para el desarrollo de sistemas		Conveniencia de mejorar los factores a considerar en los estudios de factibilidad para el desarrollo y contratación de los Sistemas de Información		Regulado por normativa interna				7/3/17				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/24/19		-617		VENCIDA

		FIS/398-29-SATI-2017/4.5 Control de Motivo de Consulta		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		7/3/17				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .				8/16/18		-868		VENCIDA

		FIS/398-29-SATI-2017/4.6 Eliminar Permisos a Desarrolladores (2do. Seg. Nº 626-63-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		7/3/17		4/30/20		3/20/20		Dirección de Tecnología de Información .				4/30/20		-245		VENCIDA

		FIS/398-29-SATI-2017/4.7 Encriptar Base de Datos (2do. Seg. Nº 626-63-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		7/3/17		4/30/20		8/28/20		Dirección de Tecnología de Información .				8/28/20		-125		VENCIDA

		ADV/501-32-SATI-2017/1/Corregir Titularidad Propiedades (1er Seg Adv. Inf. Nº 749-140-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Titularidad de las Propiedades en Arrendamiento		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		7/3/17				6/29/17		Dirección Jurídica .		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		7/3/17		-1277		VENCIDA

		ADV/501-32-SATI-2017/2/Verificar Titularidad Propiedades (1er Seg. Adv. Inf. Nº 749-140-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Titularidad de las Propiedades en Arrendamiento		Regulado por normativa externa				7/3/17				6/11/18		Dirección Jurídica .		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		6/11/18		-934		VENCIDA

		ADV/632-42-SATI-2017/1/Requisito Valor Fiscal Actualizado (1er Seg Adv. Inf. Nº 749-140-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Valor Fiscal de las Propiedades		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		7/3/17				7/13/17		Dirección Jurídica .		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		7/13/17		-1267		VENCIDA

		FIS. Inf. N° 672-041-SAF-2017,  Rec. 4.4  Medidas de control para identificar tiempos expectantes (Inf. 1er Seg. Nº Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		Hallazgos Informe Horas Extra Juzgado Penal de Limón		Regulado por normativa interna				7/5/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		FIS. Inf. N° 672-041-SAF-2017,  Rec. 4.6  Mantener debido cuidado para detectar casos de continuidad laboral (Inf. 1er Seg. Nº Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		Hallazgos Informe Horas Extra Juzgado Penal de Limón		Regulado por normativa interna				7/5/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		FIS. Inf. N° 672-041-SAF-2017,  Rec. 4.7  Fortalecer controles para aprobación de horas extra (196-06-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		Hallazgos Informe Horas Extra Juzgado Penal de Limón		Regulado por normativa interna				7/5/17				2/28/19		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		FIS. Inf. N° 672-041-SAF-2017, Rec.  4.5  Mejorar supervisión de horas extra ingresadas en la PIN y coincidan con Libro Disponibilidad (Inf. 1er Seg. Nº Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		Hallazgos Informe Horas Extra Juzgado Penal de Limón		Regulado por normativa interna				7/5/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		FIS. Inf. N° 672-041-SAF-2017, Rec. 4.1  Recuperación de los montos incorrectamente cancelados (Inf. Seg N° 1146-166-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		Hallazgos Informe Horas Extra Juzgado Penal de Limón		Regulado por normativa interna				7/5/17				7/11/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		7/11/17		-1269		VENCIDA

		FIS. Inf. N° 672-041-SAF-2017, Rec. 4.2  Mejorar controles sobre el pago de horas extra		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		Hallazgos Informe Horas Extra Juzgado Penal de Limón		Regulado por normativa interna				7/5/17				3/26/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/26/18		-1011		VENCIDA

		FIS. Inf. N° 672-041-SAF-2017, Rec. 4.3  Descripción Libro Disponibilidad (Inf. 1er Seg. Nº Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		Hallazgos Informe Horas Extra Juzgado Penal de Limón		Regulado por normativa interna				7/5/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		FIS. Inf. N° 672-041-SAF-2017, Rec. 4.8  Mantener cuidado de la información que se ingresa en el Sistema PIN (Inf. 1er Seg. Nº Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		Hallazgos Informe Horas Extra Juzgado Penal de Limón		Regulado por normativa interna				7/5/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		FIS N° 634-32-SAFJP-2017 4.3.Reversar los saldos de las cuentas por cobrar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.2 Conveniencia de revisar el registro contable de los saldos por cobrar por concepto de reconocimiento de tiempo servido de ex servidores de la institución		Regulado por normativa interna				7/7/17				11/15/18		Departamento Financiero Contable .				11/15/18		-777		VENCIDA

		FIS N° 634-32-SAFJP-2017 4.4 Registrar en cuentas de orden los saldos que se reversaron en el ítem anterior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.2 Conveniencia de revisar el registro contable de los saldos por cobrar por concepto de reconocimiento de tiempo servido de ex servidores de la institución		Regulado por normativa interna				7/7/17				11/15/18		Departamento Financiero Contable .				11/15/18		-777		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.1 Realizar los ajustes correspondientes en el SIGA Fondo  y SIGA GFH (I Seg-Inf N°290-09-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				7/7/17				9/1/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		9/1/17		-1217		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.2 Establecer las medidas de control interno pertinentes al realizar los ajustes en el sistema SIGA Fondo sobre los aportes patronal y estatal (I Seg.-Inf.N°290-09-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				7/7/17				3/14/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.3 Establecer algún mecanismo que permita conocer oportunamente los cambios en el porcentaje del aporte estatal aplicableal FJP (I Seg. - Inf. N°290-09-SAFJ-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				7/7/17				3/14/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.4 Reactivar el proceso de cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido (I Seg. - Inf. N°290-09-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				7/7/17				3/14/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.6 Coordinar con la DTI la emisión de todos los reportes históricos en que se utilizó un porcentaje incorrecto de los aportes patronal y estatal (I Seg - Inf. N°290-09-SAFJ-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				7/7/17				11/14/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		11/14/17		-1143		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.8. Elaborar la solicitud de requerimiento para la DTI con el objetivo de que se diseñe una herramienta que facilite la verificación de los casos en que se realice un re cálculo de RTS (I Seg-Inf N°290-09-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				7/7/17				3/14/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.12 Establecer indicadores de Gestión (Inf. 1er Seg. Nº 796-178-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.  Nº 457-142-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		2.1 Necesidad de establecer indicadores que permitan evaluar la gestión del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				7/9/17		9/30/19		10/4/19		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		10/4/19		-454		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.19 Destino final de los licores  que no tiene  movimiento (Inf. 1er.seg. N°1230-301-SEGA-2018)		En Proceso		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de almacenamiento y custodia		Regulado por normativa externa				7/9/17		1/28/19				Oficina de Relaciones Públicas y Protocolo .		PODER JUDICIAL		1/28/19		-703		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.14  Actividades de control relacionadas con la realización de inventarios (1er Seg Inf Nº 784-149-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de inventarios		Mejores prácticas				7/9/17				9/20/17		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		9/20/17		-1198		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.9  Ajustes en la cuenta del inventario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de inventarios		Mejores prácticas				7/9/17				5/4/18		Departamento Financiero Contable .				5/4/18		-972		VENCIDA

		ADV. INF N°128-05-SAO-2017 SUG 1 ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN (490-106-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-19-2016		Estudio de advertencia relacionado con la estrategia de comunicación organizacional		Importancia de analizar la estrategia del Departamento de Prensa para la comunicación de circulares, directrices y demás elementos del marco normativo		Regulado por normativa interna				7/10/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial		CONSEJO SUPERIOR		5/13/19		-598		VENCIDA

		ADV. INF N°128-05-SAO-2017 SUG 2 REVISION Y DEPURACIÓNDEL REPOSITORIO DE CIRCULARES Y DIRECTRICES (490-106-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-19-2016		Estudio de advertencia relacionado con la estrategia de comunicación organizacional		Importancia de analizar la estrategia del Departamento de Prensa para la comunicación de circulares, directrices y demás elementos del marco normativo		Regulado por normativa interna				7/10/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial		CONSEJO SUPERIOR		5/13/19		-598		VENCIDA

		ADV. INF N°128-05-SAO-2017 SUG 3 ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN (490-106-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-19-2016		Estudio de advertencia relacionado con la estrategia de comunicación organizacional		Importancia de analizar la estrategia del Departamento de Prensa para la comunicación de circulares, directrices y demás elementos del marco normativo		Regulado por normativa interna				7/10/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial		CONSEJO SUPERIOR		5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec 4.1 Efectuar consultas a las entidades bancarias si los certificados vencidos tienen contenido económico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				7/12/17				10/29/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		10/29/18		-794		VENCIDA

		Fis. Inf. N°662-39-SAF-2017 Rec. 4.2 Cumplir solicitudes del Consejo Superior (Inf. 1er Seg. N°1343-209-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-06-2016		Estudio sobre el proceso de recuperación de sumas giradas de más por el Poder Judicial, durante el 2015		2.1 Importancia de lograr una eficiente gestión de las sumas giradas de más						7/13/17		12/22/17				Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		12/22/17		-1105		VENCIDA

		Fis. Inf. N°662-39-SAF-2017 Rec. 4.4 Dar prioridad a casos de jubilados y personas inactivas -(I Inf. Seg. Nº 1543-332-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2016		Estudio sobre el proceso de recuperación de sumas giradas de más por el Poder Judicial, durante el 2015		2.1 Importancia de lograr una eficiente gestión de las sumas giradas de más						7/13/17		12/22/17		1/10/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		1/10/19		-721		VENCIDA

		Fis. Inf. N°662-39-SAF-2017 Rec. 4.1 Reiterar la Circular 97-2015  del Consejo Superior (Inf. 1er Seg. N°1342-208-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2016		Estudio sobre el proceso de recuperación de sumas giradas de más por el Poder Judicial, durante el 2015		2.2  Importancia de presentar la constancia sobre el estado de sumas giradas de más en caso de licencias sin goce de salario		Regulado por normativa interna				7/13/17				11/16/17				PODER JUDICIAL		11/16/17		-1141		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017  4.2 Plan de acción que fortalezca el control interno de los componentes salariales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				7/14/17				11/9/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.9 Realizar estudio de las tarjetas electrónicas de pago de los procesos de pensiones alimentarias(Inf 1er Seg Nº 339-13-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 74-12-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				7/26/17		6/21/18				Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/21/18		-924		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.9 Realizar estudio de las tarjetas electrónicas de pago de los procesos de pensiones alimentarias. (Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018) (Inf. 2do Seg. Rec. Nº 750-132-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				7/26/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bribrí		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.9 Realizar estudio de las tarjetas electrónicas de pago de los procesos de pensiones alimentarias.(Inf 1er Seg Nº 335-10-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 136-11-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				7/26/17		7/21/18				Juzgado Contravencional Matina		PODER JUDICIAL		7/21/18		-894		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.21 "Cuidado a la hopra de asignar zonaje a permutantes en zonas que no corresponden" (Inf.Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do.461-91-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.2   SAF- Importancia de corregir las situaciones detectadas en el pago de zonaje a los servidores judiciales que realizan permutas						7/27/17		6/29/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo tomar en cta circular 05-2016 Dir Ejectiva (Inf. Seg. N° 431-057-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/4/18		Juzgado Familia y Penal Juvenil  I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/4/18		-1002		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo y determinar si debe girar tomar en cta circular 05-2016 Dir Ejectiva (Inf. Seg. N° 428-055-SEGA-2018 y 2do. N° 1404-343-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18		11/13/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		PODER JUDICIAL		11/13/18		-779		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, ((1er Seg. Nº 1414-213-SEGA-2017 y 2do Seg. N° 411-056-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				12/4/17		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		12/4/17		-1123		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d depósito con saldo (Inf. Seg. N° 306-34-SEGA-2018 y 2do. N° 1401-341-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18		11/12/18		Juzgado Civil y Trabajo Cañas		PODER JUDICIAL		11/12/18		-780		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito   (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1409-356-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito  (Inf. 1er Seg. Nº 390-72-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg Nº 1378-381-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		6/30/19				Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito  (Inf. 1er Seg. Nº 392-76-SEGA-2018) (Inf. 2do Se. Nº 1440-355-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/6/18				Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		10/6/18		-817		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito  (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1444- 361-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/3/18				Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		10/3/18		-820		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1410-354-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/16/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito con saldo (Inf. Seg. N° 277-032-SEGA-2018 y 2do. N° 1403-342-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		5/31/18		11/12/18		Juzgado Penal Cañas		PODER JUDICIAL		11/12/18		-780		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito con saldo (Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018 y 2do. N° 1422-344-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18		11/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		PODER JUDICIAL		11/16/18		-776		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito con saldo y determinar si debe girar (Inf. 1er Seg. Nº 308-40-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/21/18		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito con saldo y determinar si debe girar (Inf. 1er Seg. Nº 389-70-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado Penal Juvenil  Liberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito con saldo y determinar si debe girar (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito con saldo y determinar si debe girar (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica, tomar en cta circular 05-2016 Dir Ejectiva (Inf. Seg. N° 279-33-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/20/18		Tribunal de Juicio Cañas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, determinar si debe girar tomar en cta circular 05-2016 Dir Ejectiva (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018 y 2do. N° 1402-346-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		9/30/18		-823		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial  terminados o archivados con resolución, depósitos (Inf. Seg. N° 428-055-SEGA-2018 y 2do. N° 1404-343-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18		11/13/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		PODER JUDICIAL		11/13/18		-779		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución  (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución (Inf. Seg. 277-32-SEGA-2018 y 2do. N° 1403-342-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		5/31/18		11/12/18		Juzgado Penal Cañas		PODER JUDICIAL		11/12/18		-780		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, (1er Seg. Nº 1414-213-SEGA-2017 y 2do Seg. N° 411-056-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				12/4/17		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		12/4/17		-1123		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018)  (Inf. 2do Seg. Nº 1410-354-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/16/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. Seg. N° 431-057-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/4/18		Juzgado Familia y Penal Juvenil  I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/4/18		-1002		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, tienen pendientes  (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1409-356-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, tienen pendientes . (Inf. 1er Seg. Nº 392-76-SEGA-2018) (Inf. 2do Se. Nº 1440-355-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/6/18				Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia				10/6/18		-817		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, tienen pendientes . (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1444- 361-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/3/18				Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		10/3/18		-820		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, tienen pendientes hacer estudio (Inf 1er Seg Nº 390-72-SEGA-2018) (Inf. 2do seg Nº 1378-381-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		6/30/19				Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, tienen pendientes hacer estudio d depósitos  con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 308-40-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/21/18		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, tienen pendientes hacer estudio d depósitos  con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 389-70-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado Penal Juvenil  Liberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, tienen pendientes hacer estudio d depósitos  con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial están terminados o archivados con resolución, tienen pendientes hacer estudio d depósitos  con saldo.(Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018 y 2do. N° 1422-344-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18		11/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		PODER JUDICIAL		11/16/18		-776		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial están terminados o archivados con resolución,(Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018 y 2do. N° 1402-346-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		9/30/18		-823		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial terminados o archivados con resolución c/ pendientes depósitos  con saldo. Tomar en cta circular 05-2016 (Inf. Seg. N° 279-33-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/20/18		Tribunal de Juicio Cañas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial terminados o archivados con resolución, tienen pendientes hacer estudio d depósitos  con saldo (Inf. Seg. N° 306-34-SEGA-2018 y 2do. N° 1401-341-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18		11/12/18		Juzgado Civil y Trabajo Cañas		PODER JUDICIAL		11/12/18		-780		VENCIDA

		Fis/689-40-SAEEC-17/# 4.25/Cumplir con lo indicado en la circular N° 37-2010 comunicar a los despachos q deben informar a la Adm traslado de dinero para tomar medidas d seguridad (Inf. 1er Seg. Nº 391-73-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/689-40-SAEEC-17/# 4.26 /Cumplir con la circular N° 74-2014 d la Dir Ejecutiva del 4/6/14 para q en lo sucesivo suministren seguridad en el trasaldo del dinero  (Inf. 1er Seg. Nº 391-73-SEGA-2018) (Inf 2do Seg Nº 744-135-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		5/30/18		6/11/18		Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		Fis/689-40-SAEEC-17/#4.1/instrucciones a Adm Reg d Liberia q realice las gestiones necesarias para usar los beneficios del “Contrato para el Servicio de Recolección y Trámite d Depósitos en Cuenta Corriente" (Inf 1er Seg Nº 537-80-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/22/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/22/18		-1015		VENCIDA

		Fis/689-40-SAEEC-17/#4.2/instrucciones a todas las Adm Regionales q requieren y no están usando los beneficios del “Contrato para el Servicio d Recolección y Trámite d Depósitos en Cuenta Corriente", (Inf 1er seg Nº 537-80-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/22/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/22/18		-1015		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas  a BCR  (Inf 1er Seg Nº 390-72-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1408-352-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		5/5/18		11/30/18		Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas  a BCR (Inf. 1er Seg. Nº 308-40-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1406-350-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		6/30/18				Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica Cañas				6/30/18		-915		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas  traslado a BCR (1er Seg. Nº 1414-213-SEGA-2017 y 2do Seg. N° 1399-339-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		6/30/18				Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Guanacaste				6/30/18		-915		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas para traslado a BCR (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/15/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas				3/15/18		-1022		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas para traslado a BCR (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		6/30/18				Juzgado Contravencional Tilarán				6/30/18		-915		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas para traslado a BCR (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz				7/31/17		-1249		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas para traslado a BCR (Inf. Seg. N° 428-055-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17						Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .				7/31/17		-1249		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas para traslado a BCR (Inf. Seg. N° 431-057-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17						Juzgado Familia y Penal Juvenil  I Circuito Judicial de Guanacaste				7/31/17		-1249		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas para traslado a BCR (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17						Juzgado Contravencional Bagaces				7/31/17		-1249		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas para traslado a BCR y deben guardar evidencia (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17						Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste				7/31/17		-1249		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas para traslado a BCR y deben guardar evidencia d gestiones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17						Juzgado Penal Juvenil  Liberia				7/31/17		-1249		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, BCR (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018 y 2do. N° 1402-346-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18		11/9/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste				11/9/18		-783		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, traslado a BCR (Inf. Seg. N° 279-33-SEGA-2018 y 2do. N° 1400-340-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18				Tribunal de Juicio Cañas				8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, traslado a BCR (Inf. Seg. N° 306-34-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18				Juzgado Civil y Trabajo Cañas				8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, traslado a BCR (Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares				8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, traslado a BCR (Inf. Seg. N° 277-32-SEGA-2018 y 2do. N° 1403-342-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		5/31/18		11/12/18		Juzgado Penal Cañas				11/12/18		-780		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.20/fomentar prohibición d compartir, divulgar o utilizar las claves d acceso asignadas, durante ausentismo temporales y permanentes (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.2)  Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso a este Sistema en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.20/fomentar prohibición d compartir, divulgar o utilizar las claves d acceso asignadas, durante ausentismo temporales y permanentes por vacaciones,incapacidades,permisos con o sin goce (Inf 1er Seg Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.2)  Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso a este Sistema en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/31/17				5/2/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.21/Solicitar diligentemente a Unidad Informática Reg la desactivación de perfiles (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.2)  Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso a este Sistema en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.21/Solicitar diligentemente a Unidad Informática Reg, para el desempeño d sus funciones, activación o acceso nuevo al SDJ según sea el caso, para el personal q inicia labores en el Despacho, (Inf 1er Seg Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.2)  Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso a este Sistema en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/31/17				5/2/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.17 desactivación temporal o definitiva d accesos al SDJ, inmediatamente q se dé el ausentismo (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018 y 2do. N° 1423-345-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.3) Importancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Circuito evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva al Departamento de Tecnología de Información		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/31/18		11/19/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		11/19/18		-773		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.17/Solicitar a Informática del Circuito desactivación temporal o definitiva d accesos al SDJ (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018 y 2do. N° 1402-346-SEGA-2018))		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.3) Importancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Circuito evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva al Departamento de Tecnología de Información		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		9/30/18		-823		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.17/Solicitar a Informática del Circuito desactivación temporal o definitiva d accesos al SDJ, d quienes no laboran en el Despacho e inmediatamente  (Inf. 1er Seg. Nº 391-73-SEGA-2018) (Inf 2do Seg Nº 744-135-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.3) Importancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Circuito evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva al Departamento de Tecnología de Información		Regulado por normativa interna				7/31/17		5/6/18		4/19/18		Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		5/6/18		-970		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.17/Solicitar a Informática del Circuito desactivación temporal o definitiva d accesos al SDJ, d quienes no laboran en el Despacho e inmediatamente  (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1444- 361-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.3) Importancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Circuito evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva al Departamento de Tecnología de Información		Regulado por normativa interna				7/31/17		5/3/18				Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		5/3/18		-973		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.17/Solicitar a Informática del Circuito desactivación temporal o definitiva d accesos al SDJ, d quienes no laboran en el Despacho e inmediatamente q se dé el ausentismo (Inf 1er Seg Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.3) Importancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Circuito evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva al Departamento de Tecnología de Información		Regulado por normativa interna				7/31/17				5/2/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.9./ cumplir diariamente con el proceso de desactivación o eliminación de los expedientes en SDJ (Inf. Seg. N° 279-33-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/20/18		Tribunal de Juicio Cañas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.9./ cumplir diariamente con el proceso de desactivación o eliminación de los expedientes en SDJ (Inf. Seg. N° 306-34-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/21/18		Juzgado Civil y Trabajo Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.9./ cumplir diariamente con el proceso de desactivación o eliminación de los expedientes en SDJ (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018 y 2do. N° 1402-346-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		9/30/18		-823		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.9./ cumplir diariamente con el proceso de desactivación o eliminación de los expedientes en SDJ (Inf. Seg. N° 428-055-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/20/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		PODER JUDICIAL		3/20/18		-1017		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.9./ cumplir diariamente con el proceso de desactivación o eliminación de los expedientes en SDJ con resolución d archivo definitivo  (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018)  (Inf. 2do Seg. Nº 1444- 361-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/3/18		11/30/18		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.9./ cumplir diariamente con el proceso de desactivación o eliminación de los expedientes en SDJ con resolución d archivo definitivo (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018) (Inf 2do Seg. Nº 1409-356-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/17		6/30/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.9./ cumplir diariamente con el proceso de desactivación o eliminación de los expedientes en SDJ con resolución d archivo definitivo (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1410-354-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/16/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.13/ Actualizar en lo sucesivo las Tarjeta Electrónica de pago disponibles en el SDJ de los procesos de PA  (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018 y 2do. N° 1423-345-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/31/18		11/19/18		Juzgado Contravencional Bagaces		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		11/19/18		-773		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.13/ Actualizar en lo sucesivo las Tarjeta Electrónica de pago disponibles en el SDJ de los procesos de PA, q reflejen la información actualizada  (Inf. 1er Seg. Nº 392-76-SEGA-2018) (Inf. 2do Se. Nº 1440-355-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/6/18				Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/6/18		-817		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.13/ Actualizar en lo sucesivo las Tarjeta Electrónica de pago disponibles en el SDJ de los procesos de PA, q reflejen la información actualizada (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1410-354-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				7/31/17		7/16/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.13/ Actualizar en lo sucesivo las Tarjeta Electrónica de pago disponibles en el SDJ de los procesos de PA, q reflejen la información actualizada y adecuada de los periodos (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/15/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/15/18		-1022		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.13/ Actualizar en lo sucesivo las Tarjeta Electrónica de pago disponibles en el SDJ de los procesos de PA, q reflejen la información actualizada y adecuada de los periodos q se están cancelando (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.13/ Actualizar en lo sucesivo las Tarjeta Electrónica de pago disponibles en el SDJ de los procesos de PA,(Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018 y 2do. N° 1422-344-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18		11/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		11/16/18		-776		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/#4.16/ Utilizar correctamente el indicador de pago automático en el módulo de expediente  (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018 y 2do. N° 1423-345-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/31/18		11/19/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		11/19/18		-773		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/#4.16/ Utilizar correctamente el indicador de pago automático en el módulo de expediente, únicamente las causas de PA y/o los Alquileres tengan la opción d pago Automático (Inf 1er Seg Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/31/17				5/2/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/#4.16/ Utilizar correctamente el indicador de pago automático en el módulo de expediente, únicamente las causas de PA y/o los Alquileres tengan la opción d pago Automático (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/15/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		3/15/18		-1022		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/#4.16/ Utilizar correctamente el indicador de pago automático en el módulo de expediente, únicamente las causas de PA y/o los Alquileres tengan la opción d pago Automático (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán				2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/#4.16/ Utilizar correctamente el indicador de pago automático en el módulo de expediente, únicamente las causas de PA y/o los Alquileres tengan la opción d pago Automático (Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018 y 2do. N° 1422-344-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18		11/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares				11/16/18		-776		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/#4.11/ Seleccionar y designar correctamente el tipo de expediente según la causa o delito (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.7) Importancia de seleccionar el tipo de expediente correcto en el SDJ según el tipo de proceso o delito		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/#4.11/ Seleccionar y designar correctamente el tipo de expediente según la causa o delito del proceso, al momento de incluir los expedientes en el SDJ en lo sucesivo.(Inf. 1er Seg. Nº 308-40-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.7) Importancia de seleccionar el tipo de expediente correcto en el SDJ según el tipo de proceso o delito		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/21/18		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/689-40-SAEEC-17/# 4.24/instrucciones al personal, q al recibir del Juz Penal y d PA dineros efectivo y doc relacionados, verifiq q éstos sean entregados 1as horas del hábil sigte a la recepción en disponibilidad, (Inf. 1er Seg. Nº 391-73-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.8)  Importancia que el dinero recibido en efectivo durante la disponibilidad sea depositado en el SDJ o entregado según corresponda el mismo día o a más tardar en las primeras horas del día hábil siguiente		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/689-40-SAEEC-17/# 4.3/Emitir circular para personal d todos los Juz Penales y turnos extraordinarios q atienden disponibilidad, Juz q atienden PA y Adm Reg d todo el país, reiterando controles manejo d dineros (Inf 1er seg Nº 537-80-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.8)  Importancia que el dinero recibido en efectivo durante la disponibilidad sea depositado en el SDJ o entregado según corresponda el mismo día o a más tardar en las primeras horas del día hábil siguiente		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/22/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/22/18		-1015		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.14/instrucciones a Coord Judicial q inmediatamente recibidol dinero en efectivo debe entregarlo a Admin. (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.8)  Importancia que el dinero recibido en efectivo durante la disponibilidad sea depositado en el SDJ o entregado según corresponda el mismo día o a más tardar en las primeras horas del día hábil siguiente		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/20/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		3/20/18		-1017		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.19/ Depositar en el SDJ el dinero recibido en efectivo el mismo día q se recibe o en las 1as horas del día hábil sigte d recibido (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.8)  Importancia que el dinero recibido en efectivo durante la disponibilidad sea depositado en el SDJ o entregado según corresponda el mismo día o a más tardar en las primeras horas del día hábil siguiente		Regulado por normativa interna				7/31/17						Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		7/31/17		-1249		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.19/ Depositar en el SDJ el dinero recibido en efectivo el mismo día q se recibe o en las 1as horas del día hábil sigte d recibido, coordinar con  Adm Reg  del Circuito para medidas d seguridad  (Inf 1er Seg Nº 439-78-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.8)  Importancia que el dinero recibido en efectivo durante la disponibilidad sea depositado en el SDJ o entregado según corresponda el mismo día o a más tardar en las primeras horas del día hábil siguiente		Regulado por normativa interna				7/31/17						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		7/31/17		-1249		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.23/instrucciones al personal, q al recibir del Juz Penal dineros en efectivo y documentos relacionados, verifiq q éstos sean entregados 1as horas del hábil sigte a la recepción en disponibilidad, (Inf. 1er Seg. Nº 392-76-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.8)  Importancia que el dinero recibido en efectivo durante la disponibilidad sea depositado en el SDJ o entregado según corresponda el mismo día o a más tardar en las primeras horas del día hábil siguiente		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/689-40-SAEEC-17/# 4.27/ Revisar en las visitas periódicas a los Despachos de Jurisdicción, q libro d control d dineros recibidos en efectivo en uso, tenga formato  (Inf. 1er Seg. Nº 391-73-SEGA-2018)  (Inf 2do Seg. Nº 1405-349-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18		11/1/18		Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		11/1/18		-791		VENCIDA

		Fis/689-40-SAEEC-17/#4.28/Supervisar constantemente en muestras mínimo en visitas programadas a su jurisdicción ATENCIÓN Bagaces y La Cruz q el dinero efectivo recibido se deposite SDJ según normativa (Inf. 1er Seg. Nº 391-73-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.18/ directriz en q prohíban entregar dinero en efectivo en el Juz a personas beneficiarias, lo procedente es depositarlo en SDJ con las medidas d seguridad establecidas por el PJ  (Inf 1er Seg Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				5/2/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.18/ Directriz en q prohíban entregar dinero en efectivo en el Juz a personas beneficiarias, lo procedente es depositarlo en SDJ con las medidas d seguridad establecidas por el PJ (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.22/ Solicitar por escrito a la Coord Judicial q establezca y mantenga en uso un Libro de Control d dineros recibidos en efectivo, el cual se debe llevar en un Libro de Actas, separado por columnas (Inf 1er Seg Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				5/2/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ  cumplir la normativa d PJ relacionada (Inf. Seg. N° 428-055-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/20/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		PODER JUDICIAL		3/20/18		-1017		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada (1er Seg. Nº 1414-213-SEGA-2017 y 2do Seg. N° 411-056-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				12/1/17		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		12/1/17		-1126		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada (Inf. Seg. N° 277-032-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/19/18		Juzgado Penal Cañas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada, (Inf. Seg. N° 431-057-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/4/18		Juzgado Familia y Penal Juvenil  I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/4/18		-1002		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe (Inf. 1er Seg. Nº 308-40-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/21/18		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/14/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe (Inf. 1er Seg. Nº 389-70-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado Penal Juvenil  Liberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe (Inf. 1er Seg. Nº 390-72-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe (Inf. 1er Seg. Nº 392-76-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe y remitirles circulares (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/18/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		4/18/18		-988		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería, cumplir la normativa d PJ relacionada, remitirles circulares en física o electrónica (Inf. Seg. N° 279-33-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/20/18		Tribunal de Juicio Cañas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ,  cumplir la normativa d PJ relacionada, remitirles circulares en física o electrónica (Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe y remitirles circulares en física o electrónica (Inf. Seg. N° 306-34-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/21/18		Juzgado Civil y Trabajo Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ, cumplir la normativa d PJ (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/19/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		3/19/18		-1018		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/ Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/19/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		3/19/18		-1018		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución  (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución (1er Seg. Nº 1414-213-SEGA-2017 y 2do Seg. N° 411-056-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				12/1/17		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		12/1/17		-1126		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución (Inf. Seg. N° 277-032-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/19/18		Juzgado Penal Cañas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución (Inf. Seg. N° 306-34-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/21/18		Juzgado Civil y Trabajo Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución (Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución (Inf. Seg. N° 428-055-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/20/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		PODER JUDICIAL		3/20/18		-1017		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución (Inf. Seg. N° 431-057-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/4/18		Juzgado Familia y Penal Juvenil  I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/4/18		-1002		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. 1er Seg. Nº 308-40-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/21/18		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/14/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. 1er Seg. Nº 389-70-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado Penal Juvenil  Liberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. 1er Seg. Nº 390-72-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. 1er Seg. Nº 392-76-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/18/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		4/18/18		-988		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. Seg. N° 279-33-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/20/18		Tribunal de Juicio Cañas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		FIS INF N°661-25-SAO-2017  REC 4.2. Emisión de una circular comunicando a nivel nacional la designación del responsable de la revisión y actualización de los machotes		En Proceso		SAO-17-2016		Estudio especial  relacionado con la gestión documental del Ministerio Público		2.1	Relevancia de revisar y actualizar los machotes y plantillas utilizados para la diversidad de gestiones bajo responsabilidad del Ministerio Público		Regulado por normativa interna				7/31/17		5/27/19				Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		5/27/19		-584		VENCIDA

		FIS INF N°661-25-SAO-2017 REC 4.1. Designación de un responsable de la revisión y actualización de los machotes y plantillas utilizados por el MP (Inf 1er Seg Nº 955-216-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-17-2016		Estudio especial  relacionado con la gestión documental del Ministerio Público		2.1	Relevancia de revisar y actualizar los machotes y plantillas utilizados para la diversidad de gestiones bajo responsabilidad del Ministerio Público		Regulado por normativa interna				7/31/17				6/22/18		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/22/18		-923		VENCIDA

		FIS/1256-90-SAEE-2016/ 4.2. Incluir en los PAO´s del Consejo Superior, objetivos y metas relacionadas con la gestión de los Consejos de Administración ( Nº 490-106-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2016		Evaluación de la gestión de los Consejos de Administración de los Circuitos Judiciales de acuerdo con las funciones establecidas		2.1 Necesidad de establecer lineamientos para los Consejos de Administración, acordes con la realidad institucional		Regulado por normativa interna				8/1/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 795-43-SAF-2017 Rec.4.1 A la Dirección General del OIJ.  Realizar gestiones para determinar la viabilidad de fusionar SITE y SIORI (1er Seg Inf Nº 806-150-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.2-Importancia de valorar la funcionalidad de la Sección de Investigación de Turno Extraordinario		Regulado por normativa interna				8/3/17				5/7/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/7/18		-969		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 795-43-SAF-2017 Rec.4.11. Al Departamento de Investigaciones Criminales. Girar instrucciones a jefes de Sección para que cuenten con rol de disponibilidad (Inf 1er seg.Nº 1302-304-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.3-Necesidad de documentar los roles de disponibilidad		Regulado por normativa interna				8/3/17				5/21/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/21/18		-955		VENCIDA

		Fis.Inf.N°795-43-SAF-2017 Rec.4.2 A la Dirección General del OIJ.  Girar instrucciones a Oficinas del OIJ para contar con el rol de disponibilidad. (Inf 1er Seg Nº 1217-214-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.3-Necesidad de documentar los roles de disponibilidad		Regulado por normativa interna				8/3/17				6/22/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		6/22/18		-923		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 795-43-SAF-2017 Rec.4.13. Al Departamento de Investigaciones Criminales.  Establecer los controles para evidenciar la supervisión (Inf 1er seg.Nº 1302-304-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.4-Importancia de analizar el fortalecimiento de labores administrativas relacionadas con el pago de horas extra		Regulado por normativa interna				8/3/17				5/21/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/21/18		-955		VENCIDA

		Fis.Inf.N°795-43-SAF-2017 Rec.4.3 A la Dirección General del OIJ.  Realizar gestiones para modificar el formulario de asistencia F-195. (Inf. Seg. N° 1312-306-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.4-Importancia de analizar el fortalecimiento de labores administrativas relacionadas con el pago de horas extra		Regulado por normativa interna				8/3/17				7/23/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/23/18		-892		VENCIDA

		FIS/398-29-SATI-2017/4.8 Ambiente de Pruebas (2do. Seg. Nº 626-63-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		8/3/17		4/30/20		8/28/20		Dirección de Tecnología de Información .				8/28/20		-125		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.9.  Establecer algún mecanismo alternativo de control que coadyuve en la verificación de la integridad de cada uno de los casos en que se realice un re cálculo		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				8/7/17						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		8/7/17		-1242		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec. 4.2. a conformar equipo de trabajo a efecto de realizar labores sobre la existencia de títulos valores vencidos y prescriptos (1er Seg Inf Nº 827-208-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				8/14/17		11/27/17		11/27/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec. 4.2.b conformar equipo de trabajo a efecto de realizar labores sobre la existencia de títulos valores vencidos y prescriptos (1er Seg Inf Nº 827-208-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				8/14/17		11/27/17		11/27/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec. 4.2.c Conformar equipo de trabajo a efecto de realizar labores sobre la existencia de títulos valores vencidos y prescriptos  (1er Seg Inf Nº 827-208-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				8/14/17		11/27/17		11/27/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec. 4.2.d Conformar equipo de trabajo a efecto de realizar labores sobre la existencia de títulos valores vencidos y prescriptos  (1er Seg Inf Nº 827-208-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				8/14/17		11/27/17		11/27/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Fis. Inf 820-64-ATI-2014 Rec 4.1- Oficina de Administración de Proyectos (Inf. Seg.  Nº 578-62-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-13-2014		Actividades Sucintas 2014 (SATI)		ASU-12-2014 Oficina de Administracion de Proyectos						8/15/17		2/15/17		12/7/16		Dirección de Planificación .		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		8/15/17		-1234		VENCIDA

		Adv/819-59-SATI-2016/1. Necesidad de aprobar y divulgar de manera formal las políticas establecidas en el PETIC de la DTI para el periodo 2015-2020.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-10-2016		Evaluación del establecimiento de planes tácticos que apoyan el cumplimiento del PETIC en la DTI		Necesidad de aprobar y divulgar de manera formal las políticas establecidas en el PETIC de la DTI para el periodo 2015-2020.		Regulado por normativa interna				8/18/17				6/23/17		Comisión Gerencial de Tecnologías de Información CGTI		PODER JUDICIAL		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.10.  Realizar los ajustes correspondientes al registro contable de los aportes patronal y estatal, una vez que GH remita los reportes que sustentan las cuentas por cobrar al PJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				8/26/17		11/28/18		9/28/18		Departamento Financiero Contable .		PODER JUDICIAL		11/28/18		-764		VENCIDA

		FIS/Oficio 753-66-SAEE-2017/4.1/Comparación entre base de datos de la CGR y Dirección de Gestión Humana-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-05-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2016		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		Conveniencia de mejorar el sistema de información y comunicación para el proceso de Declaraciones Juradas		Regulado por normativa externa				8/28/17				7/4/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		7/4/19		-546		VENCIDA

		FIS/Oficio 753-66-SAEE-2017/4.3/Formalización del Manual de Inducción (Inf. Seg. Nº 1234-213-SEGA-2018 y 2do. 471-108-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2016		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		Conveniencia de mejorar el sistema de información y comunicación para el proceso de Declaraciones Juradas		Regulado por normativa externa				8/28/17		3/29/19				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		3/29/19		-643		VENCIDA

		FIS/Oficio 753-66-SAEE-2017/4.4/Analizar la razonabilidad en la duplicidad de Registros (Inf. Seg. Nº 1234-213-SEGA-2018 y 2do. 471-108-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2016		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		Conveniencia de mejorar el sistema de información y comunicación para el proceso de Declaraciones Juradas		Regulado por normativa externa				8/28/17		1/31/19		4/21/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		4/21/20		-254		VENCIDA

		FIS/Oficio 753-66-SAEE-2017/4.5/Definir formalmente la periodicidad para salvaguardar la información (Inf. Seg. Nº 1234-213-SEGA-2018 y 2do. 471-108-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2016		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		Conveniencia de mejorar el sistema de información y comunicación para el proceso de Declaraciones Juradas		Regulado por normativa externa				8/28/17		1/31/19				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		1/31/19		-700		VENCIDA

		FIS/Oficio 753-66-SAEE-2017/4.6/Gestión Humana debe documentar las comunicaciones finales que remite respecto a la conveniencia de presentar declaración final(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-05-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2016		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		Conveniencia de mejorar el sistema de información y comunicación para el proceso de Declaraciones Juradas		Regulado por normativa externa				8/28/17				7/4/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		7/4/19		-546		VENCIDA

		FIS/753-66-SAEE-2017/4.2/Campañas de Divulgación-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-05-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2016		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		Importancia que las gestiones de la Dirección de Gestión Humana promuevan lo relacionado con la acreditación de las cuentas de correo electrónico		Regulado por normativa externa				8/28/17				7/4/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		7/4/19		-546		VENCIDA

		Fis.Inf.N°617-49-SAEE-2017/Rec.N°4.7 Registro movimientos internos y externos personal Sección Estupefacientes  (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2015		Estudio Operativo en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1  Medición de la gestión de las operaciones		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		8/30/17				5/18/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DE ESTUPEFACIENTES		5/18/18		-958		VENCIDA

		Fis.Inf.N°617-49-SAEE-2017/Rec.4.5.Ampliación memorándum manejo de los CICO (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2015		Estudio Operativo en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.2 Ampliación de memorando CICO		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		8/30/17				5/18/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DE ESTUPEFACIENTES		5/18/18		-958		VENCIDA

		Fis.Inf.N°617-49-SAEE-2017/Rec.4.6.Mantener actualizado el registro CICO (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2015		Estudio Operativo en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.2 Ampliación de memorando CICO		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		8/30/17				5/18/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DE ESTUPEFACIENTES		5/18/18		-958		VENCIDA

		Fis.Inf.N°617-49-SAEE-2017/Rec.4.8 Cronograma de implementación módulo de investigadores (Inf. 1er seg. N°118-17-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2015		Estudio Operativo en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.5 Conveniencia de implementar mejoras en el Sistema de Expediente Criminal Único en la Sección de Estupefacientes.		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		8/30/17				2/18/19		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		SECCIÓN DE ESTUPEFACIENTES		2/18/19		-682		VENCIDA

		FIS N° 635-32-SAFJP-2017 4.1 Efectuar un estudio para cada uno de los casos del cuadro 1		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso de cálculo de reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa interna				8/30/17				9/22/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		9/22/17		-1196		VENCIDA

		FIS N° 635-32-SAFJP-2017 4.2 Plan de acción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso de cálculo de reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa interna				8/30/17				9/22/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		9/22/17		-1196		VENCIDA

		FIS N° 634-32-SAFJP-2017 4.5 Definir una política respecto al registro contable		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.2 Conveniencia de revisar el registro contable de los saldos por cobrar por concepto de reconocimiento de tiempo servido de ex servidores de la institución		Regulado por normativa interna				8/30/17				11/15/18		Departamento Financiero Contable .				11/15/18		-777		VENCIDA

		Inf Fisc Nº1136 -133-SAEE-2015 Rec N°4.2 Incluir mejora para determinar desaprobaciones (Inf 2do Seg.N°600-71-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-08-2015		Estudio Operativo en la Sección de Presupuesto del Departamento Financiero Contable		2.2	Necesidad de dar seguimiento a los reprocesos que se generan por devoluciones de trámites en el Subproceso de presupuesto		Regulado por normativa externa				8/31/17		8/30/17				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		SUBPROCESO DE PRESUPUESTO		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Fis.Inf.N°564-45-SAEE-2017/Rec.N°4.1 Incluir en Reglamento de Becas la formación académica de los médicos residentes		En Proceso		SAEE-11-2016		Evaluación del  Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Universidad de Costa Rica para estudios		2.3 Importancia de firmar contratos de especialidad de medicos residentes y revisar naturaleza jurídica		Regulado por normativa interna		7. Oficinas		8/31/17		3/21/20				Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		3/21/20		-285		VENCIDA

		Fis.Inf.N°564-45-SAEE-2017/Rec.N°4.4.Definición del contrato de formación de funcionarias interinas.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-11-2016		Evaluación del  Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Universidad de Costa Rica para estudios		2.3 Importancia de firmar contratos de especialidad de medicos residentes y revisar naturaleza jurídica		Regulado por normativa interna		5. Secciones		8/31/17						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Fis.Inf.N°564-45-SAEE-2017/Rec.N°4.8 Definición a lo interno el Convenio de Medicina Legal (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2016		Evaluación del  Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Universidad de Costa Rica para estudios		2.5 Necesidad de evaluar el cumplimiento de los objetivos del convenio		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		8/31/17		10/31/17		5/24/18		Departamento Medicina Legal O.I.J.		DEPARTAMENTO DE MEDICINA LEGAL		5/24/18		-952		VENCIDA

		Fis.Inf.N°564-45-SAEE-2017/Rec.N°4.6 Valorar proceso de selección de medicos legales e incluirlo en modelo de competencias-(Inf. 2 Seg. Nº 1156-329-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2016		Evaluación del  Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Universidad de Costa Rica para estudios		2.6 Importancia de que Selección Humana participe en proceso selección de medicos residentes		Regulado por normativa interna				8/31/17		8/31/18		12/5/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Fis.Inf.N°564-45-SAEE-2017/Rec.N°4.9 Implementación de controles en posgrado de Medicina Legal. (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020) (Inf. 2do. seg. Nº 628-184-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2016		Evaluación del  Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Universidad de Costa Rica para estudios		2.7 Importancia de establecer sistema de control interno en convenio de medicina legal		Regulado por normativa interna				8/31/17		7/31/20		5/8/20		Departamento Medicina Legal O.I.J.		DEPARTAMENTO DE MEDICINA LEGAL		7/31/20		-153		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 875-55-SAEEC-2017Rec Nº 4.9   Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circulares emitidas por el consejo superior (Inf 1er Seg Nº 998-229-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				8/31/17						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 878-55-SAECC-2017 Rec Nº 4.9   Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circulares emitidas por C.S (Inf. Seg.1018-234-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/6/18		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/6/18		-878		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 880-55-SAECC-2017 Rec Nº 4.9  Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circulares emitidas C.S (Inf. Seg.1010-233-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/1/18		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		8/1/18		-883		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 883-55-SAECC-2017 Rec Nº4.9 Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circulares emitidas por el consejo superior (Inf 1er Seg Nº 1016-239-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				8/31/17						Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº879-55-SAECC-2017 Rec Nº 4.9 Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circulares emitidas por el consejo superior  (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018) (Inf. 2do seg.Nº 1285-362-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				8/31/17		9/16/18		10/31/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		10/31/19		-427		VENCIDA

		Inf Fisc Nº882-55-SAECC-2017 Rec Nº 4.9 Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circulares emitidas por C.S (Inf. Seg. N°1037-235-SEGA-2018 2do. Seg. 1297-340-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				8/31/17		8/7/18		10/23/19		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Inf Fisc Nº885-55-SAECC-2017 Rec Nº 4.9 Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circulares emitidas por el consejo superior (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				8/31/17				9/6/18		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/6/18		-847		VENCIDA

		Info Fisc N  872-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf. Seg. 1003-231-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1246-359-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/23/19		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Info Fisc N  873-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf. 1er Seg. Nº 1038-243-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/14/19				Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/19		-686		VENCIDA

		Info Fisc N  874-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf. Seg. 1002-230-SEGA-2018) Nº 954-210-SEGA-2019		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/31/19		-700		VENCIDA

		Info Fisc N  875-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf 1er Seg Nº 998-229-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/3/18		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/3/18		-881		VENCIDA

		Info Fisc N  876-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf. Seg. 1006-232-SEGA-2018 y 2do. Seg.1321-339-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19				Juzgado Contravencional Atenas		PODER JUDICIAL		1/31/19		-700		VENCIDA

		Info Fisc N  877-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf 1er Seg Nº 1017-240-SEGA-2018 ) (Inf. 2do. seg. Nº 1316-356-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/7/19				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Mateo		PODER JUDICIAL		2/7/19		-693		VENCIDA

		Info Fisc N  878-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf. Seg.1018-234-SEGA-2018 y 2do. Seg.1300-341-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		3/31/19				Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		3/31/19		-641		VENCIDA

		Info Fisc N  879-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1285-362-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		8/16/18		10/31/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		10/31/19		-427		VENCIDA

		Info Fisc N  879-55-SAECC-2017 Rec N 4.6 Agregar en el campo de observaciones la justicicación del giro de una autorización en Línea (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018) (Inf. 2do seg.Nº 1285-362-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/16/19		10/31/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		10/31/19		-427		VENCIDA

		Info Fisc N  879-55-SAECC-2017 Rec N 4.7 Utilizar de  manera excepcional el módulo de autorizaciones en Línea (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		8/16/18		-868		VENCIDA

		Info Fisc N  880-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf. Seg.1010-233-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1181-334-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/3/19		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		10/3/19		-455		VENCIDA

		Info Fisc N  881-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf 1er SegNº 1004-238-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/3/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/3/18		-881		VENCIDA

		Info Fisc N  882-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ (Inf. Seg. N°1037-235-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1297-340-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/10/19				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/10/19		-690		VENCIDA

		Info Fisc N  883-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf 1er Seg Nº 1016-239-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1296-361-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/7/19				Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/7/19		-693		VENCIDA

		Info Fisc N  884-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Tribunal laboral  )		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17						Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Info Fisc N  885-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf 1er seg Nº 1130-247-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1305-358-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		3/5/19				Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		3/5/19		-667		VENCIDA

		Inf Fisc N°874-55-SAEEC-2017 Rec N°4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf.Seg 1002-230-SEGA-2018) Inf. Nº 954-210-SEGA-2019		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/31/19		-700		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 872-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes terminados los cuales contengan depósitos (Inf. Seg. 1003-231-SEGA-2018)  (Inf. 2do seg. Nº 1246-359-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/23/19		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 872-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. 1003-231-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1246-359-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/23/19		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 873-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Inf. 1er Seg. Nº 1038-243-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/14/19				Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/19		-686		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 873-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 1038-243-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/14/19				Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/19		-686		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 874-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes terminados con depósitos (Inf. Seg. 1002-230-SEGA-2018) Nº 954-210-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		8/16/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/16/19		-503		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 876-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. 1006-232-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1321-339-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/11/19		Juzgado Contravencional Atenas		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 876-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.4 No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Inf. Seg. 1006-232-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1321-339-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/11/19		Juzgado Contravencional Atenas		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 878-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Inf. Seg.1018-234-SEGA-2018 y 1300-341-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		3/31/19				Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		3/31/19		-641		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 878-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg.1018-234-SEGA-2018 y 2do. 1300-341-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		3/31/19				Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		3/31/19		-641		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 880-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Inf. Seg.1010-233-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/1/18		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		8/1/18		-883		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 880-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg.1010-233-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/1/18		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		8/1/18		-883		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 881-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Inf 1er Seg Nº 1004-238-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/3/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/3/18		-881		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 881-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf 1er Seg Nº 1004-238-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/3/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/3/18		-881		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 882-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Inf. Seg. N°1037-235-SEGA-2018 y 2do. seg. Seg. 1297-340-SEGA-2019)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/10/19				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/10/19		-690		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 882-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. N°1037-235-SEGA-2018 y 2do. Seg. Seg. 1297-340-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/10/19				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/10/19		-690		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 883-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Inf 1er Seg Nº 1016-239-SEGA-2018) (Inf 2do. seg.Nº 1296-361-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/7/19		11/1/19		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 883-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf 1er Seg Nº 1016-239-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1296-361-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/7/19		11/1/19		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 884-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Tribunal Laboral )		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17						Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 884-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Tribunal Laboral)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17						Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 885-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17				9/6/18		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/6/18		-847		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 885-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17				9/6/18		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/6/18		-847		VENCIDA

		Inf Fisc N 873-55-SAEEC-2017 Rec N 4.13 Necesidad de mantener el adecuado control en el vencimiento y prescripción de las cédulas hipoterias (Inf.1er Seg. Nº 1038-243-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/14/19				Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/19		-686		VENCIDA

		Inf Fisc N 873-55-SAEEC-2017 Rec N 4.14 Velar por el cumplimiemto normado en relación al control y custodia de los títulos valores (Inf. 1er Seg. Nº 1038-243-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/14/18		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/14/18		-870		VENCIDA

		Inf Fisc N 873-55-SAEEC-2017 Rec N 4.15 No mantener en el Juzgado Cedulas hipotecarias prescritas el cual incremente  la posibilidad que se  ocasione un perjuicio económico a terceros .(Inf.1er Seg. Nº 1038-243-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/14/19				Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/19		-686		VENCIDA

		Inf Fisc N 886-55-SAEEC-2017 Rec N4.20  Ejercer la debida supervisión en relación al control y custodia de los Títulos Valores (Inf. Seg. N°1047-237-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1314-347-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/28/19				Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis. Inf. No 877-55-SAEEC-2017 Rec.  N° 4.8 Supervisar que conste la resolución judicial que ordena girar (Inf 1er Seg Nº 1017-240-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado.		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/8/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Mateo		PODER JUDICIAL		8/8/18		-876		VENCIDA

		Fis. Inf. No 879-55-SAEEC-2017 Rec.  N° 4.8 Supervisar que conste la resolución judicial que ordena girar (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado.		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		8/16/18		-868		VENCIDA

		Fis. Inf. No 880-55-SAEEC-2017 Rec.  N° 4.8 Supervisar que conste la resolución judicial que ordena girar (Inf. Seg.1010-233-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado.		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/1/18		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		8/1/18		-883		VENCIDA

		Fis/872-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ (Inf. Seg. 1003-231-SEGA-2018) (Inf 2do seg.Nº 1246-359-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/23/19		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Fis/873-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, inmediatamente que se da el ausentismo  (Inf. 1er Seg. Nº 1038-243-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		9/14/18				Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/14/18		-839		VENCIDA

		Fis/874-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ (Inf. Seg.1002-230-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17				7/30/18		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/30/18		-885		VENCIDA

		Fis/875-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, inmediatamente que se da el ausentismo del personal (Inf 1er Seg Nº 998-229-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/3/18		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/3/18		-881		VENCIDA

		Fis/876-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ (Inf. Seg. 1006-232-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1321-339-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19				Juzgado Contravencional Atenas		PODER JUDICIAL		1/31/19		-700		VENCIDA

		Fis/877-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ,   (Inf 1er Seg Nº 1017-240-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1316-356-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		9/7/18				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Mateo		PODER JUDICIAL		9/7/18		-846		VENCIDA

		Fis/878-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, inmediatamente que se da el ausentismo del personal (Inf. Seg.1018-234-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/6/18		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/6/18		-878		VENCIDA

		Fis/879-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, inmediatamente que se da el ausentismo (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		8/16/18		-868		VENCIDA

		Fis/880-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional TI, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ (Inf. Seg.1010-233-SEGA-2018 2do. Seg. 1181-334-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/3/19		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		10/3/19		-455		VENCIDA

		Fis/881-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5  Desactivación temporal o definitiva accesos al SDJ, se da el ausentismo  (Inf 1er Seg Nº 1004-238-SEGA-2018 y 2do. Seg 1318-337-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/3/19				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/3/19		-697		VENCIDA

		Fis/882-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información, la desactivación temporal de accesos al SDJ (Inf. Seg. N°1037-235-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1297-340-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/10/19		10/23/19		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Fis/883-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ,   (Inf 1er Seg Nº 1016-239-SEGA-2018) (Inf. 2do seg.  Nº 1296-361-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		9/7/18				Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/7/18		-846		VENCIDA

		Fis/884-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, inmediatamente que se da el ausentismo del personal (Tribunal  Laboral)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17						Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Fis/885-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ,  (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1305-358-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		10/6/18				Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/6/18		-817		VENCIDA

		Fis/886-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología, la desactivación temporal de accesos al SDJ (Inf. Seg. N°1047-237-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1314-347-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/28/19				Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis/876-55-SAEEC-2017/# 4.11/Actualizar diariamente las Tarjeta Electrónica d pago del SDJ de PA,  con periodos de pagos correctos (Inf. Seg. 1006-232-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1321-339-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/11/19		Juzgado Contravencional Atenas		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Fis/879-55-SAEEC-2017/# 4.11 /Actualizar diariamente las Tarjeta Electrónica d pago del SDJ de PA,  con periodos de pagos correctos (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1285-362-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/31/17		5/16/19		10/31/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		10/31/19		-427		VENCIDA

		Fis/880-55-SAEEC-2017/# 4.11/Actualizar diariamente las Tarjeta Electrónica d pago del SDJ de PA, con periodos de pagos correctos (Inf. Seg. 1010-233-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1181-334-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/3/19		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		10/3/19		-455		VENCIDA

		Fis/885-55-SAEEC-2017/# 4.11/Actualizar diariamente las Tarjeta Electrónica d pago del SDJ de PA,  con periodos de pagos correctos (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1305-358-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/31/17		3/6/19		11/6/19		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/6/19		-421		VENCIDA

		Fis/877-55-SAEEC-2017/# 4.16/Corroborar que al solicitar un nuevo perfil de acceso al SDJ para el personal del despacho a cargo, se incluya en el mismo oficio la desactivación del perfil anterior (Inf 1er Seg Nº 1017-240-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia que de una adecuada asignación de los perfiles de acceso al SDJ para mantener la separación de labores incompatibles		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/8/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Mateo		PODER JUDICIAL		8/8/18		-876		VENCIDA

		Fis/877-55-SAEEC-2017/# 4.17/Eliminar la práctica de solicitar un segundo perfil de accesos riesgosos para un mismo periodo y usuario del SDJ, sin haber solicitado la desactivación del anterior (Inf 1er Seg Nº 1017-240-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia que de una adecuada asignación de los perfiles de acceso al SDJ para mantener la separación de labores incompatibles		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/8/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Mateo		PODER JUDICIAL		8/8/18		-876		VENCIDA

		Fis/877-55-SAEEC-2017/# 4.18 /Solicitar la desactivación de uno de los Perfil de accesos mencionados en este informe, que la Técnica judicial no requiere según el puesto que desempeña. (Inf 1er Seg Nº 1017-240-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia que de una adecuada asignación de los perfiles de acceso al SDJ para mantener la separación de labores incompatibles		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/8/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Mateo		PODER JUDICIAL		8/8/18		-876		VENCIDA

		Fis/885-55-SAEEC-2017/   Rec N 4.17 Eliminar la práctica de solicitar un segundo perfil de accesos riesgosos para un mismo periodo y usuario del SDJ, sin haber solicitado la desactivación del anterior (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia que de una adecuada asignación de los perfiles de acceso al SDJ para mantener la separación de labores incompatibles		Regulado por normativa interna				8/31/17				9/6/18		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/6/18		-847		VENCIDA

		Fis/885-55-SAEEC-2017/# 4.16/Corroborar que al solicitar un nuevo perfil de acceso al SDJ para el personal del despacho a cargo, se incluya en el mismo oficio la desactivación del perfil anterior (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia que de una adecuada asignación de los perfiles de acceso al SDJ para mantener la separación de labores incompatibles		Regulado por normativa interna				8/31/17				9/6/18		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/6/18		-847		VENCIDA

		Fis/885-55-SAEEC-2017/# 4.18 /Solicitar la desactivación de uno de los Perfil de accesos mencionados en este informe, que la Técnica judicial no requiere según el puesto que desempeña. (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia que de una adecuada asignación de los perfiles de acceso al SDJ para mantener la separación de labores incompatibles		Regulado por normativa interna				8/31/17				9/6/18		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/6/18		-847		VENCIDA

		Fis/887-55-SAEEC-2017/# 4.19/Eliminar la práctica d asignarle 2 códigos a un mismo usuario del SDJ, aún más si ésta tendría disponible 2 perfiles d accesos riesgosos -aprobación, actualización y Autorización o cajero- (Inf 1er SegNº 960-219-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia que de una adecuada asignación de los perfiles de acceso al SDJ para mantener la separación de labores incompatibles		Regulado por normativa interna				8/31/17				7/20/18		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/20/18		-895		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 108-03-SAF-2017. Rec. 4.4 Girar instrucciones al Centro de Apoyo para que revise y actualice el aparte 7 de las Normas prácticas. 490-106-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.4 Importancia que la Administración mantenga directrices y políticas debidamente actualizadas sobre el control y autorización para el pago de tiempo extraordinario por disponibilidad y confeccione los protocolos requeridos para su adecuada regulación.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial				5/13/19		-598		VENCIDA

		Fisc. Inf. No, 108-03-SAF-2017. Rec. No. 4.11 Desarrollar e implementar un libro de disponibilidad automático. PRIMER SEG.  Nº 364-53-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.6 Importancia que el personal de los despachos judiciales llenen adecuadamente el libro de disponibilidad con el fin de contar con la información necesaria para la verificación de las horas extras laboradas.		Regulado por normativa interna				8/31/17				4/3/19		Dirección de Tecnología de Información .				4/3/19		-638		VENCIDA

		Fis Inf. N°539-31-SAFJP-2016 Rec 4.3 Valorar correctivas casos mal otorgados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.1 Interpretación y aplicación del transitorio III de la Ley Nº 7302		Regulado por normativa interna				8/31/17				2/1/19		Secretaría General de la Corte .				2/1/19		-699		VENCIDA

		-(Inf. 2 Seg. Nº 1331-240-SEGA-2019)INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.6 Ejercer mayor supervisión del personal técnico y de las directrices-(Inf. 1er. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)/-(Inf. 2 Seg. Nº 1331-240-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		6/28/19				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.24 Valorar esquema vigente de las funciones y tareas asignadas a la figura de la coordinación judicial (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.4  Análisis del circulante perteneciente a cada fiscal (Inf. 1er seg. Nº 820-148-SEGA-2018 y 2do. Seg. Nº 262-50-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		12/11/18		3/2/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		3/2/20		-304		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.4  Análisis del circulante perteneciente a cada fiscal (Inf. 1er. Seg. Nº 698-93-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1252329-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		8/31/18		10/14/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/14/20		-78		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.4  Análisis del circulante perteneciente a cada fiscal(I Inf. Seg. Nº 699-114-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 171-31-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		11/30/18				Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.4  Análisis del circulante perteneciente a cada fiscal(Inf. 1er. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)-(Inf. 2 Seg. Nº 1331-240-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		6/28/19				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.5 Solicitar a cada fiscal informes de rendición de cuentas ante todorotación  (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.5 Solicitar a cada fiscal los informes de rendición de cuentas ante todo movimiento de salida, traslado. ascenso o rotación  -(I Inf. Seg. Nº 820-148-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.5 Solicitar a cada fiscal los informes de rendición de cuentas ante todo movimiento de salida, traslado. ascenso o rotación (I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.5 Solicitar a cada fiscal los informes de rendición de cuentas ante todo movimiento o rotación  (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.6 Ejercer una mayor y efectiva supervisión del personal técnico y de las directrices en pro de la continuidad de las causas (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.6 Ejercer una mayor y efectiva supervisión del personal técnico y de las directrices en pro de la continuidad de las causas (Inf. 1er seg. Nº 820-148-SEGA-2018 y 2do. 262-050*-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		12/11/18		3/2/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		3/2/20		-304		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.6 Ejercer una mayor y efectiva supervisión del personal técnico y de las directrices en pro de la continuidad de las causas-(Inf. 1er. Seg. Nº 698-93-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1252329-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		8/31/18		10/14/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/14/20		-78		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.7 Realizar periódica de los documentos del expediente electrónico en"Borrador Público-(Inf. 1er. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)/-(Inf. 2 Seg. Nº 1331-240-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		6/28/19				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.7 Realizar periódicamente una revisión y depuración de los documentos del expediente electrónico con el indicativo de "Borrador Público  (Inf. 1er seg. Nº 820-148-SEGA-2018 y 2do. Seg. 262-050-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		12/11/18		3/2/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		3/2/20		-304		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.7 Realizar periódicamente una revisión y depuración de los documentos del expediente electrónico con el indicativo de "Borrador Público (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.7 Realizar periódicamente una revisión y depuración de los documentos del expediente electrónico con el indicativo de "Borrador Público" (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.10 Dar cumplimiento a varios elementos de la Circular N°171-2012 del Consejo Superior relacionado con el manejo de evidencias (I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.10 Dar cumplimiento a varios elementos de la Circular N°171-2012 del Consejo Superior relacionado con el manejo de evidencias -(I Inf. Seg. Nº 820-148-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.10 Dar cumplimiento a varios elementos de la Circular N°171-2012 del Consejo Superior relacionado con el manejo de evidencias (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.10 Dar cumplimiento a varios elementos de la Circular N°171-2012 del Consejo Superior relacionado con el manejo de evidencias (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.11 Mantener actualizados los libros de control de evidencias físico y electrónico (Inf. 1er seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.11 Mantener actualizados los libros de control de evidencias físico y electrónico (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.11 Mantener actualizados los libros de control de evidencias físico y electrónico-(I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.11 Mantener actualizados los libros de control de evidencias físico y electrónico-(I Inf. Seg. Nº 820-148-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.12 Revisión de manera oportuna y como mínimo una vez al mes del contenido del libro de control físico de evidencias (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.12 Revisión de manera oportuna y como mínimo una vez al mes del contenido del libro de control físico de evidencias (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.12 Revisión de manera oportuna y como mínimo una vez al mes del contenido del libro de control físico de evidencias (Inf. 1er seg. Nº 820-148-SEGA-2018 y 2do. Seg. 262-050-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17		12/11/18		3/2/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		3/2/20		-304		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.12 Revisión de manera oportuna y como mínimo una vez al mes del contenido del libro de control físico de evidencias-(I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.22 Implementar  archivo electrónico de control de depósitos bancarios -(Inf. 1er. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)Circular 6-ADM-2015 de la -(Inf. 2. Seg. Nº 1331-240-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17		6/28/19		11/19/19		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.22 Implementar un archivo electrónico de control de depósitos bancarios según Circular 6-ADM-2015 de la FGR (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/5/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/5/18		-940		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.23 Utilización de un único libro de control digital de las evidencias y bienes decomisados		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17						Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.25 Ejercer debida supervisión y seguimiento  del dinero decomisado cumpla con varios requisitos (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17		6/1/18		6/5/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/5/18		-940		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.3 Proveer a las fiscalías electrónicas de los respectivos libros de control de depósitos diseñados por el Área de Bienes Decomisados  Nº 238-52-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				3/19/19		Unidad Administrativa Ministerio Público		PODER JUDICIAL		3/19/19		-653		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.8 Eliminar la práctica de consignar la firma y nombre en el último renglón de las boletas de cadena de custodia denominado "Entrega" por parte de los responsables de la bodega de evidencias (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-20		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.8 Eliminar la práctica de consignar la firma y nombre en el último renglón de las boletas de cadena de custodia denominado "Entrega" por parte de los responsables de la bodega de evidencias-(I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-201		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.8 Eliminar la práctica de consignar la firma y nombre en el último renglón de las boletas de cadena de custodia denominado "Entrega" por parte de los responsables de la bodega de evidencias-(I Inf. Seg. Nº 820-148-SEGA-201		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.8 Eliminar la práctica de consignar la firma y nombre en el último renglón de las boletas de cadena de custodia denominado (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.9 Ejercer la debida supervisión a fin de que se complete de manera oportuna la información correspondiente a la cadena de custodia (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.9 Ejercer la debida supervisión a fin de que se complete de manera oportuna la información correspondiente a la cadena de custodia (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.9 Ejercer la debida supervisión a fin de que se complete de manera oportuna la información correspondiente a la cadena de custodia (Inf. 1er seg. Nº 820-148-SEGA-2018 y 2do. Seg 262-050-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17		12/11/18		3/2/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		3/2/20		-304		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.9 Ejercer la debida supervisión a fin de que se complete de manera oportuna la información correspondiente a la cadena de custodia(I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.13 Revisión y corrección de aspectos susceptibles de mejora relacionados con el sistema de control de los formularios de seguridad -(I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.13 Revisión y corrección de aspectos susceptibles de mejora relacionados con el sistema de control de los formularios de seguridad -(I Inf. Seg. Nº 820-148-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.13 Revisión y corrección de aspectos susceptibles de mejora relacionados con el sistema de control de los formularios de seguridad (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.13 Revisión y corrección del sistema de control de los formularios de seguridad-(Inf. 1er. Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				8/31/17		11/30/18		2/14/19		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/14/19		-686		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.14 Aplicar y utilizar diariamente la matriz de medidas cautelares  (Inf. 1er seg. Nº 820-148-SEGA-2018 y 2do. Seg. 262-050-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17		12/11/18		3/2/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		3/2/20		-304		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.14 Aplicar y utilizar diariamente la matriz de medidas cautelares (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.14 Aplicar y utilizar diariamente la matriz de medidas cautelares (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.14 Aplicar y utilizar diariamente la matriz de medidas cautelares-(Inf. 1er. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)/-(Inf. 2 Seg. Nº 1331-240-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17		6/28/19				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.15 Dejar claramente descrito en solicitud de prórroga de prisión preventiva la fecha de emisión del documento y el vencimiento de medida impuesta (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.15 Dejar claramente descrito en solicitud de prórroga de prisión preventiva la fecha de emisión del documento y el vencimiento de medida impuesta (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.15 Dejar claramente descrito en solicitud de prórroga de prisión preventiva la fecha de emisión del documento y el vencimiento de medida impuesta (Inf. 1er seg. Nº 820-148-SEGA-2018 y 2do. Seg. 262-050-SEGA-2020 )		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17		12/11/18		3/2/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		3/2/20		-304		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.15 Dejardescrito en prórroga de prisión preventiva la fecha de emisión del documento y el vencimiento -(Inf. 1er. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)-/-(Inf. 2 Seg. Nº 1331-240-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17		6/28/19		11/19/19		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.20 Migrar hacia la creación de legajos de medidas cautelares (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.16 Implementar el control trimestral de las armas (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.16 Implementar el control trimestral de las armas (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.16 Implementar el control trimestral de las armas-(I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.16 Implementar el control trimestral de las armas-(I Inf. Seg. Nº 820-148-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.17 Consignar la información  acta de recibo de armas de la Dirección General de Armamento (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.17 Consignar la información requerida en cada una de las variables del acta de recibo de armas de la Dirección General de Armamento (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.17 Consignar la información requerida en cada una de las variables del acta de recibo de armas de la Dirección General de Armamento-(I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.17 Consignar la información requerida en cada una de las variables del acta de recibo de armas de la Dirección General de Armamento-(I Inf. Seg. Nº 820-148-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.18 Control de ingreso y egreso de documentos, valores o evidencias resguardados en las cajas fuertes -(I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.18 Control de ingreso y egreso de documentos, valores o evidencias resguardados en las cajas fuertes (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.18 Control de ingreso y egreso de documentos, valores o evidencias resguardados en las cajas fuertes (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.18 Control de ingreso y egreso de documentos, valores o evidencias resguardados en las cajas fuertes (Inf. 1er seg. Nº 820-148-SEGA-2018 y 2do. Seg. 262-050-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17		12/11/18		3/2/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		3/2/20		-304		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.19 Revisión de la Bandeja de Entrada y Salida del Sistema de Itineraciones (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.19 Revisión de la Bandeja de Entrada y Salida del Sistema de Itineraciones (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.19 Revisión de la Bandeja de Entrada y Salida del Sistema de Itineraciones-(I Inf. Seg. Nº 820-148-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.19 Revisión de la Bandeja de Entrada y Salida del Sistema de Itineraciones-(Inf. 1er. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.21 Custodia de la contraseña de la Caja Fuerte (Inf. 1er seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.26 Traslado a la caja fuerte de evidencias resguardadas en dispositivos tipo mini casilleros (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº1136-133-SAEE-2015 4.3.  Informe sobre devoluciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2015		Estudio Operativo en la Sección de Presupuesto del Departamento Financiero Contable		2.2	Necesidad de dar seguimiento a los reprocesos que se generan por devoluciones de trámites en el Subproceso de presupuesto		Regulado por normativa externa				9/1/17		8/30/17		3/15/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		SUBPROCESO DE PRESUPUESTO		9/1/17		-1217		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.17 "Cese de zonaje y cobro de sumas de más a permutas (Inf. 2do. Seg 429-109-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.2   SAF- Importancia de corregir las situaciones detectadas en el pago de zonaje a los servidores judiciales que realizan permutas						9/1/17		4/30/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/15/20		-260		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.18 "Cese de zonaje y cobro de sumas de más en general a partir de la fecha en que realizaron la permuta (Inf. 2do. Seg. 429-109-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.2   SAF- Importancia de corregir las situaciones detectadas en el pago de zonaje a los servidores judiciales que realizan permutas						9/1/17		5/31/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/15/20		-260		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.10 "Recuperar las sumas de más del personal incluido en el anexo N°3" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 380-92-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.3   SAF- Trascendencia de implementar mecanismos de control que coadyuven con la disminución de sumas giradas de más o de menos, generadas por errores internos del proceso de zonaje de la Dirección de Gestión Humana						9/1/17		6/29/18		3/30/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.11 "Corrección de pagos realizados en el rubro de zonaje" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 461-91-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.3   SAF- Trascendencia de implementar mecanismos de control que coadyuven con la disminución de sumas giradas de más o de menos, generadas por errores internos del proceso de zonaje de la Dirección de Gestión Humana						9/1/17		6/29/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.20 "Controles para el análisis y pago de zonaje" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 462-95-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.4   SAF- Importancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las asignaciones de zonaje y establecer los mecanismos de control asociados a esta labor		Regulado por normativa interna				9/1/17		6/30/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/30/18		-915		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.7 "Revisión de Seguridad del Módulo de Zonaje" (Inf. Seg 294-10-SEGA-2018 y 2do.469-106-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.6   SATI - Necesidad de fortalecer las medidas de seguridad para el ingreso al Módulo de Zonaje						9/1/17		4/30/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.8  Cifrado de información (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 469-106-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.6   SATI - Necesidad de fortalecer las medidas de seguridad para el ingreso al Módulo de Zonaje						9/1/17		4/30/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 794-43-SAF-2017 Rec.4.7 Admin. Salarial. Efectuar estudio de sumas giradas de más a todos los funcionarios del OIJ (Inf. Seg. 372-61-SEGA-2018 y 2do. Seg. 305-69-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.1- Necesidad de cumplir con la reforma al artículo 10 del Reglamento de Compensación por Disponibilidad en el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				9/3/17		6/28/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/28/18		-917		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 795-43-SAF-2017 Rec.4.12.  Al Departamento de Investigaciones Criminales. Implementar el uso del libro de disponibilidad. (Inf 1er seg.Nº 1302-304-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.4-Importancia de analizar el fortalecimiento de labores administrativas relacionadas con el pago de horas extra		Regulado por normativa interna				9/3/17				5/21/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/21/18		-955		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 795-43-SAF-2017 Rec.4.4  A la Dirección General del OIJ.  Analizar con Depto. Investigaciones Criminales los motivos de la no utilización del ECU (Inf. Seg. N° 1312-306-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.4-Importancia de analizar el fortalecimiento de labores administrativas relacionadas con el pago de horas extra		Regulado por normativa interna				9/3/17				7/26/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/26/18		-889		VENCIDA

		Fis.Inf. N°922-57-SAF-2017 Rec 4.1 Emitir una circular sobre la importantocia y obligación de comunicar cualquier movimiento de recurso humano originado por permisos sin goce, cese u otros ( Nº 490-106-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2016		Estudio referente al reconocimiento del rubro de anualidades a personal del Poder Judicial		Necesidad de ajustar diversos aspectos relacionados con el otorgamiento de las anuales al personal judicial		Regulado por normativa interna				9/11/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial				5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis.Inf. N°922-57-SAF-2017 Rec 4.3  Girar las instrucciones al personal que elabora estudios de anuales, para que se tenga el debido cuidado al momento de confeccionarlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2016		Estudio referente al reconocimiento del rubro de anualidades a personal del Poder Judicial		Necesidad de ajustar diversos aspectos relacionados con el otorgamiento de las anuales al personal judicial		Regulado por normativa interna				9/11/17				1/25/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/25/18		-1071		VENCIDA

		Fis. Inf. N°662-39-SAF-2017 Rec. 4.3  Recuperar oportunamente montos de más de jubilados y personas inactivas (Inf. Seg.Nº 1350- 210-SEGA-2017 y 2do. Seg. Nº 335-71-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2016		Estudio sobre el proceso de recuperación de sumas giradas de más por el Poder Judicial, durante el 2015		2.1 Importancia de lograr una eficiente gestión de las sumas giradas de más						9/13/17		12/22/17		3/17/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/17/20		-289		VENCIDA

		Fis. Inf. N°662-39-SAF-2017 Rec. 4.5 Tomar las acciones pertinentes para agilizar los estudios pendientes de realizar de las posibles sumas de más (Inf. Seg.Nº 1350- 210-SEGA-2017 y 2do. Seg. Nº 335-71-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2016		Estudio sobre el proceso de recuperación de sumas giradas de más por el Poder Judicial, durante el 2015		2.1 Importancia de lograr una eficiente gestión de las sumas giradas de más						9/13/17		12/22/17		3/17/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/17/20		-289		VENCIDA

		Fis. Inf. N°662-39-SAF-2017 Rec. 4.6  Agilizar la gestión de las posibles sumas de más de montos menores a ¢166.000,00 del personal activo-(I Inf. Seg. Nº 1543-332-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2016		Estudio sobre el proceso de recuperación de sumas giradas de más por el Poder Judicial, durante el 2015		2.3   Necesidad de gestionar montos menores a ¢166.000,00 de posibles sumas de más		Regulado por normativa externa				9/13/17		3/1/18		5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		5/17/18		-959		VENCIDA

		Fis. Inf. 1010-55-SAF-2017  Rec 4.4 Diagnóstico de los procesos y el personal de la Administración (1er Seg Rec Inf N°1395-194-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2017		Evaluación de recursos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		Final  2.3 Importancia de delegar las funciones entre los servidores de la Administración, tomando en cuenta la normativa y el marco legal vigenteNueva incidencia		Regulado por normativa interna				9/15/17				11/17/17		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				11/17/17		-1140		VENCIDA

		Fis. Inf. 1010-55-SAF-2017  Rec 4.1 Fortalecer los mecanismos de control relacionados con la caja chica. (1er Seg Rec. Inf. Nº 1395-194-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2017		Evaluación de recursos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		Final 2.1	Necesidad de fortalecer el sistema de control interno en el pago de bienes y servicios en la Administración Regional del I Circuito Judicial de la Zona Sur		Regulado por normativa interna				9/15/17				11/16/17		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				11/16/17		-1141		VENCIDA

		Fis. Inf. 1010-55-SAF-2017  Rec 4.2. Adecuada y equitativa distribución de activos y bienes en el proceso de donación (1er Seg Rec. Inf. Nº 1395-194-SEGA-2017) (2do Seg Inf. Nº 748-138-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2017		Evaluación de recursos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		Final 2.2	Necesidad de fortalecer los mecanismos de control relacionado con el proceso de donaciones establecidos por la Administración Regional		Regulado por normativa interna				9/15/17		5/31/18		4/4/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				5/31/18		-945		VENCIDA

		Fis. Inf. 1010-55-SAF-2017  Rec 4.3 Seguimiento a la donación realizada a la Asociación Desarrollo Integral de Villa Ligia  (1er Seg Rec. Inf. Nº 1395-194-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2017		Evaluación de recursos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		Final 2.2	Necesidad de fortalecer los mecanismos de control relacionado con el proceso de donaciones establecidos por la Administración Regional		Regulado por normativa interna				9/15/17				10/31/17		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				10/31/17		-1157		VENCIDA

		Fis. Inf. 1010-55-SAF-2017  Rec 4.5 Adecuada supervisión sobre el archivo documentarl de los procedimientos (1er Seg Rec Inf N°1395-194-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2017		Evaluación de recursos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		Final 2.4 Importancia de fortalecer el control relacionado con el archivo, resguardo y completitud de la documentación que respalda las transacciones realizadas en la ARICJZS		Regulado por normativa interna				9/15/17				11/30/17		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				11/30/17		-1127		VENCIDA

		Fis. Inf. 1010-55-SAF-2017  Rec 4.6 Referencia lista de chequeo adjunta a las compras menores (1er Seg Rec Inf N°1395-194-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2017		Evaluación de recursos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		Final 2.4 Importancia de fortalecer el control relacionado con el archivo, resguardo y completitud de la documentación que respalda las transacciones realizadas en la ARICJZS		Regulado por normativa interna				9/15/17				11/29/17		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				11/29/17		-1128		VENCIDA

		Fis. Inf. 1010-55-SAF-2017  Rec 4.7 Correcta identificación y periodico inventario de los automotores y partes decomisados  (1er Seg Rec Inf N°1395-194-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2017		Evaluación de recursos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		Final 2.5 Importancia de mantener actualizado el control de vehículos, motocicletas y partes decomisadas, así como el envío trimestral de los informes al Programa de descongestionamiento		Regulado por normativa interna				9/15/17				11/29/17		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				11/29/17		-1128		VENCIDA

		Fis. Inf. 1010-55-SAF-2017  Rec 4.8 Identificación de los vehículos que se describen en el anexo 1 (1er Seg Rec Inf N°1395-194-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2017		Evaluación de recursos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		Final 2.5 Importancia de mantener actualizado el control de vehículos, motocicletas y partes decomisadas, así como el envío trimestral de los informes al Programa de descongestionamiento		Regulado por normativa interna				9/15/17				11/1/17		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				11/1/17		-1156		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017  4.5 Efectuar un estudio para cada uno de los casos detallados en el cuadro 1		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				9/15/17		3/31/18		5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/17/18		-959		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017  4.6 Plan de acción que fortalezca el control interno de los cálculos de jubilación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				9/15/17		3/31/18		5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/17/18		-959		VENCIDA

		Fisc /53-20-SAEE-2017 4.8 Revisar para trámite el Reglamento para la aplicación de pruebas, a fin de determinar la aptitud física del personal Operativo OIJ  (Inf. 1er seg. Nº 1242-302-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 449-159-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.1	NECESIDAD DE REGLAMENTAR LAS PRUEBAS DE APTITUD FÍSICA Y PRÁCTICAS POLICIALES DEL PERSONAL OPERATIVO EN EL OIJ		Regulado por normativa interna				9/20/17		3/28/19				Unidad de Capacitación Escuela Judicial OIJ .				3/28/19		-644		VENCIDA

		Fisc/53-20-SAEE- 2017 4,7 Estudio de factibilidad técnico, legal y económico para la aplicación de pruebas. (Inf. 1er seg. Nº 1242-302-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 449-159-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.1	NECESIDAD DE REGLAMENTAR LAS PRUEBAS DE APTITUD FÍSICA Y PRÁCTICAS POLICIALES DEL PERSONAL OPERATIVO EN EL OIJ		Regulado por normativa interna				9/20/17		3/28/19				Unidad de Capacitación Escuela Judicial OIJ .				3/28/19		-644		VENCIDA

		Fisc/53-20-SAEE 2017 4.5/Plan para promover la condición física (234-51-SEGA-2019) Segundo Seg. (779-170-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.1	NECESIDAD DE REGLAMENTAR LAS PRUEBAS DE APTITUD FÍSICA Y PRÁCTICAS POLICIALES DEL PERSONAL OPERATIVO EN EL OIJ		Regulado por normativa interna				9/20/17		8/28/19				Dirección General O.I.J.				8/28/19		-491		VENCIDA

		Inf Fis N° 339 y 338-05-SAF-2017 Rec 4.21 Inclusión de los roles del turno extraordinario en la PIN (Inf. 1er Seg. N°1398-212-SEGA-2017 y 2do. Seg. 301-54-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.3 Importancia de incluir en el sistema PIN los roles de los despachos que laboran jornadas de turno extraordinario						9/23/17		3/1/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/1/18		-1036		VENCIDA

		Inf Fis N° 338 Y 339-05-SAF-2017 Rec 4.19 Sumas de más por 24 y 31 de diciembre (Inf. 1er Seg. N°1398-212-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.4 Importancia que la Dirección de Gestión Humana aplique las directrices emanadas por Corte Plena o Consejo Superior en materia de Asuetos y Horas Extra						9/23/17				11/30/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/30/17		-1127		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.12. Efectuar los ajustes correspondientes en el sistema SIGA-Fondo. (Ier Seg Inf. N° 757-26-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				9/26/17		8/31/18		2/14/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		2/14/19		-686		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.13. Desarrollar una funcionalidad en el sistema SIGA GFH que permita al usuario actualización  porcentajes (Ier Seg Inf. N° 757-26-SAFJP-2018).		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				9/26/17				6/12/18		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		6/12/18		-933		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. 190-19-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1577-393-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17		5/31/18		1/7/19		Tribunal de Juicio Puntarenas		PODER JUDICIAL		1/7/19		-724		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo, Juzgado Penal (Inf. Seg. 185-22-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17				2/13/18		Juzgado Penal Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (1er Seg Rec Inf Nº 1449-216-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17				12/13/17		Juzgado Penal         Cóbano		PODER JUDICIAL		12/13/17		-1114		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. N° 206-023-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1580-395-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17		8/31/18				Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. N°32-07-SEGA-2018) (Inf 2do Seg Nº 742-133-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17		3/31/18		6/11/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Garabito		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 268-28-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17		8/21/18				Juzgado Civil Puntarenas		PODER JUDICIAL		8/21/18		-863		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 40-02-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1494-366-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17		4/15/18		12/19/18		Juzgado Penal Garabito		PODER JUDICIAL		12/19/18		-743		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg Nº 1575-367-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17		8/31/18				Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Juzgado Contravencional de Esparza) (Inf. 1er. Seg. Nº 292-38-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17				2/20/18		Juzgado Contravencional Esparza		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Juzgado de Familia) (Inf. 1er Seg. Nº 310-27-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17				2/12/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		Fis.Inf.N°617-49-SAEE-2017/Rec.4.1. Gestión y seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones pendientes Subproceso Salud Ocupacional. (Inf 1er Seg Nº 31-06-SEGA-2018)   (Inf 2do Seg Nº 954-215-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2015		Estudio Operativo en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.4 Necesidad de mejorar condiciones de espacio físico Sección de Estupefacientes		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		9/29/17		4/20/18		6/21/18		Dirección General O.I.J.		SECCIÓN DE ESTUPEFACIENTES		6/21/18		-924		VENCIDA

		Fis.Inf.N°564-45-SAEE-2017/Rec.N°4.3 Revisar, definir y remitir a Consejo Superior para su aprobación el procedimiento para nombrar médicos residentes.-(Inf. 2 Seg. Nº 1156-329-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2016		Evaluación del  Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Universidad de Costa Rica para estudios		2.4 Definición formal de procedimiento para nombrar estudiantes de Medicina Legal		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		9/29/17		3/21/18		12/5/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Fis.Inf.N°564-45-SAEE-2017/Rec.N°4.7 Estudio y cobro de sumas giradas de más a medicos residentes-(Inf. 2 Seg. Nº 1156-329-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2016		Evaluación del  Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Universidad de Costa Rica para estudios		2.4 Definición formal de procedimiento para nombrar estudiantes de Medicina Legal		Regulado por normativa interna		5. Secciones		9/29/17		3/21/18		12/5/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Adv/1019-AUD-2016/4.1/Formalizar la Metodología de Administración de Proyectos en materia Tecnológica.(1er Seg Rec Inf Nº 1241-74-SATI-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2016		Evaluación de los procesos aplicados para el desarrollo del estudio de factibilidad y el cartel de contratación del Sistema de Riesgos para el Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		1. Necesidad de formalizar la Metodología de Administración de Proyectos en materia Tecnológica.		Regulado por normativa interna				9/30/17				12/19/17		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/19/17		-1108		VENCIDA

		Adv/1020-AUD-2016/4.2/Incorporar al pliego de condiciones, la garantía del sistema en caso de errores de funcionalidad y programación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2016		Evaluación de los procesos aplicados para el desarrollo del estudio de factibilidad y el cartel de contratación del Sistema de Riesgos para el Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		2. Necesidad de incorporar al pliego de condiciones, la garantía del sistema en caso de errores de funcionalidad y programación.		Regulado por normativa interna				9/30/17				11/17/16		Departamento Financiero Contable .		PODER JUDICIAL		9/30/17		-1188		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.10/ designar el tipo d expediente correcto según el tipo d causa (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.7) Importancia de seleccionar el tipo de expediente correcto en el SDJ según el tipo de proceso o delito		Regulado por normativa interna				9/30/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.10/ designar el tipo d expediente correcto según el tipo d causa, al menos para los expedientes incluidos como Pensiones Alimentarias, incluyendo los contenidos en este informe (Inf. 1er Seg. Nº 308-40-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.7) Importancia de seleccionar el tipo de expediente correcto en el SDJ según el tipo de proceso o delito		Regulado por normativa interna				9/30/17				2/21/18		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.1 Mecanismo de control para detectar los casos donde el período de incapacidades, vacaciones o permisos con goce, superen los 30 días naturales. (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Necesidad de suspender el pago del rubro salarial de disponibilidad en función de lo dispuesto en la normativa vigente						9/30/17		3/15/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		Fis Inf Nº 803-50-SAO-2017 Rec. 4.4  Actualización de estados y ubicaciones-(I Inf. Seg. Nº 1007-223-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Beneficios de la uniformidad y continuidad de los procesos, según el esquema que rige la operatividad del despacho		Regulado por normativa interna				9/30/17				9/17/18		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/17/18		-836		VENCIDA

		Fis Inf Nº 803-50-SAO-2017 Rec. 4.7 Revisión de bandejas sistema de itineraciones-(I Inf. Seg. Nº 1007-223-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Beneficios de maximizar el uso del Sistema de Itineraciones como mecanismo de control electrónico de la entrada y salida de los procesos		Regulado por normativa interna				9/30/17				9/17/18		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/17/18		-836		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec 4.2  Mejorar descripciones de libros de disponibilidad y novedades (Inf. Seg. N° 277-032-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.2  Importancia de mejorar el control interno en las descripciones de los libros de control de disponibilidad utilizados en los juzgados penales, así como en el de novedades del OIJ		Mejores prácticas				10/1/17				2/19/18		Juzgado Penal Cañas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec 4.2  Mejorar descripciones de libros de disponibilidad y novedades (Inf. Seg. N° 370-052-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.2  Importancia de mejorar el control interno en las descripciones de los libros de control de disponibilidad utilizados en los juzgados penales, así como en el de novedades del OIJ		Mejores prácticas				10/1/17				3/14/18		Juzgado Penal Santa Cruz		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec 4.2  Mejorar descripciones de libros de disponibilidad y novedades (Inf. Seg. N° 371-053-SEGA-2018 y 2do. N° 1398-347-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.2  Importancia de mejorar el control interno en las descripciones de los libros de control de disponibilidad utilizados en los juzgados penales, así como en el de novedades del OIJ		Mejores prácticas				10/1/17		6/30/18		11/8/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		11/8/18		-784		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec 4.2  Mejorar descripciones de libros de disponibilidad y novedades (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018 y 2do. N° 1402-346-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.2  Importancia de mejorar el control interno en las descripciones de los libros de control de disponibilidad utilizados en los juzgados penales, así como en el de novedades del OIJ		Mejores prácticas				10/1/17		7/31/18		11/8/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		11/8/18		-784		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec. 4.4  Girar instrucciones para que toda acción sea registrado en el Sistema ECU con mayor detalle. (Inf. 1er Seg. N°438-79-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.2  Importancia de mejorar el control interno en las descripciones de los libros de control de disponibilidad utilizados en los juzgados penales, así como en el de novedades del OIJ		Mejores prácticas				10/1/17				4/18/18		Subdelegación Regional de Cañas O.I.J		PODER JUDICIAL		4/18/18		-988		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec. 4.4  Girar instrucciones para que toda acción sea registrado en el Sistema ECU con mayor detalle. (Inf. 1er Seg. Nº 364-66-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.2  Importancia de mejorar el control interno en las descripciones de los libros de control de disponibilidad utilizados en los juzgados penales, así como en el de novedades del OIJ		Mejores prácticas				10/1/17				4/2/18		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J		PODER JUDICIAL		4/2/18		-1004		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec. 4.4  Girar instrucciones para que toda acción sea registrado en el Sistema ECU con mayor detalle. (Inf. 1er Seg. Nº 365-67-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.2  Importancia de mejorar el control interno en las descripciones de los libros de control de disponibilidad utilizados en los juzgados penales, así como en el de novedades del OIJ		Mejores prácticas				10/1/17				4/2/18		Oficina Regional Santa Cruz O.I.J		PODER JUDICIAL		4/2/18		-1004		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec. 4.4  Girar instrucciones para que toda acción sea registrado en el Sistema ECU con mayor detalle. (Inf. 1er Seg. Nº 369-68-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº444-81-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.2  Importancia de mejorar el control interno en las descripciones de los libros de control de disponibilidad utilizados en los juzgados penales, así como en el de novedades del OIJ		Mejores prácticas				10/1/17		5/2/18		4/18/18		Subdelegación Regional de Nicoya  O.I.J		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec 4.1, Girar instrucciones para que en todo momento se respete el rol de trabajo diseñado. (196-06-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.3  Importancia de documentar los cambios realizados al rol de disponibilidad previamente establecido		Regulado por normativa interna				10/1/17				2/28/19		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		FIS. Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec 4.3, Documentar todos aquellos cambios en el rol establecido previamente.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.3  Importancia de documentar los cambios realizados al rol de disponibilidad previamente establecido		Regulado por normativa interna				10/1/17				3/14/18		Juzgado Penal Santa Cruz		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		FIS. Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec 4.3, Documentar todos aquellos cambios en el rol establecido previamente. (Inf. Seg. N° 371-053-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.3  Importancia de documentar los cambios realizados al rol de disponibilidad previamente establecido		Regulado por normativa interna				10/1/17				3/14/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		Fis Inf Nº 803-50-SAO-2017 Rec. 4.2 Aprovechamiento agenda electrónica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Relevancia de optimizar el uso de la Agenda Electrónica de Señalamientos		Regulado por normativa interna				10/1/17				9/17/18		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/17/18		-836		VENCIDA

		FIS/1009-57-SATI-2017/4.1/Solicitar ante Comite Gerencial de Informatica sobre prioridades del Proyecto y recursos asignados		Pendientes		SATI-05-2017		Evaluación de la planificación y desarrollo del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		2.1 Necesidad de revisar la prirización del Proyecto y los recursos asignados para asegurar razonablemente su oportuna conclusión		Regulado por normativa interna				10/1/17		4/30/20				Dirección de Tecnología de Información .				4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis/1009-57-SATI-2017/4.3/Documentación en cronogramas de actualizaciones del Proyecto (Inf. Seg. 422-42-SATI-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-05-2017		Evaluación de la planificación y desarrollo del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		2.1 Necesidad de revisar la prirización del Proyecto y los recursos asignados para asegurar razonablemente su oportuna conclusión		Regulado por normativa interna				10/1/17				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .				4/24/19		-617		VENCIDA

		FIS/399-29-SATI-2017/4.1 Formalizar Estructura (Inf. Seg. Inf. 442-41-SEGA-2018y 2do Seg.  Nº 1353-322-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		10/2/17		9/28/18		3/5/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/5/20		-301		VENCIDA

		FIS/399-29-SATI-2017/4.3 Reglamento y Protocolo (I Seg. Nº441-41-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		10/2/17				4/19/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/19/18		-987		VENCIDA

		FIS/1377-97-SATI-2016/1. Actualización del Reglamento de administración y uso de recursos tecnológicos respecto a correo electrónico		Pendientes		SATI-13-2016		Evaluación de la gestión del servicio de correo electrónico ante la migración al ambiente de nube		Importancia de actualizar el Reglamento de administración y uso de recursos tecnológicos y comunicar las nuevas facilidades del Proyecto de Mensajería en la nube						10/2/17		8/15/19				Dirección de Tecnología de Información .				8/15/19		-504		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 794-43-SAF-2017 Rec.4.5 A la Dirección Gestión Humana.  Establecer un  control para verificar el art. 10 Reglamento Compensación (Inf. Seg. 372-61-SEGA-2018 y 2do. 470-103-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.1- Necesidad de cumplir con la reforma al artículo 10 del Reglamento de Compensación por Disponibilidad en el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				10/3/17		6/28/18		4/21/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/21/20		-254		VENCIDA

		Fis Inf 950-53-SAF-2017 Rec. 4.1   instrucciones para ajustes salariales en puestos con iguales condiciones-( l Seg. Nº 329-59-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		2.1 Conveniencia de ajustar la estructura salarial del personal profesional que labora en Turno Extraordinario.		Regulado por normativa interna				10/3/17				3/22/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/22/18		-1015		VENCIDA

		FIS/1256-90-SAEE-2016/ 4.5. Elaborar y remitir a Corte para su aprobación y divulgación, un Manual de Organización y funciones de los Consejos de Administración (Nº 783-147-SEGA-2018)/Nº 1306-244-SEGA-2019		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-02-2016		Evaluación de la gestión de los Consejos de Administración de los Circuitos Judiciales de acuerdo con las funciones establecidas		2.1 Necesidad de establecer lineamientos para los Consejos de Administración, acordes con la realidad institucional		Regulado por normativa interna				10/4/17		3/19/19				Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		3/19/19		-653		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.2.h. Importancia de realizar el oportuno reintegro de los gastos por medio de caja chica  (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017).		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Conveniencia que la Administración Regional de Santa Cruz efectúe los reintegros en el plazo establecido		Regulado por normativa interna				10/9/17				11/27/17		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.2.f.  Girar instrucciones para estampar sello recibido Administración liquidaciones viáticos (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				10/9/17						Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/9/17		-1179		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 922-57-SAF-2017 Rec 4.5 Coordinar con la Escuela Judicial y tomar las medidas necesarias con el fin de que la documentación de pasaso de capacitación pueda ser incorporada al expediente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2016		Estudio referente al reconocimiento del rubro de anualidades a personal del Poder Judicial		Conveniencia de que toda documentación referente a las anualidades se encuentre archivada en el expediente electrónico del funcionario		Regulado por normativa interna				10/11/17				1/29/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/29/18		-1067		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 582-41-SAO-2017 Rec. 4.4: Seguimiento en los Juzgados Penales de Pérez Zeledón y San Carlos para eleminar y remesar expedientes(196-06-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de revisar y mejorar el modelo de despacho electrónico-Inf. Parcial 582-41-SAO-2017		Regulado por normativa interna				10/13/17				2/28/19		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 582-41-SAO-2017-Rec. 4.1: Dar seguimiento a la implemenetación de mejoras en Sistema Gestión y Escritorio Virtual (196-06-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de revisar y mejorar el modelo de despacho electrónico-Inf. Parcial 582-41-SAO-2017		Regulado por normativa interna				10/13/17		8/21/19		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 582-41-SAO-2017-Rec. 4.2: Crear catálogo para uniformar ubicaciones en el Escritorio Virtual (196-06-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de revisar y mejorar el modelo de despacho electrónico-Inf. Parcial 582-41-SAO-2017		Regulado por normativa interna				10/13/17		8/21/19		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.2.g. Girar instrucciones p/ las facturas quec reciben cuenten con requerimientos legales  (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				10/16/17				11/27/17		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ (Inf. Seg. N° 277-032-SEGA-2018 y 2do. N° 1403-342-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		5/31/18		11/12/18		Juzgado Penal Cañas		PODER JUDICIAL		11/12/18		-780		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ (Inf. Seg. N° 279-33-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17				2/20/18		Tribunal de Juicio Cañas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ (Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018 y 2do. N° 1422-344-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		8/31/18		11/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		PODER JUDICIAL		11/16/18		-776		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, debe tomarse en cuenta circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (1er Seg. Nº 1414-213-SEGA-2017 y 2do Seg. N° 411-056-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		11/30/17		12/4/17		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		12/4/17		-1123		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, debe tomarse en cuenta circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. Seg. N° 428-055-SEGA-2018 y 2do. N° 1404-343-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		9/30/18		11/13/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		PODER JUDICIAL		11/13/18		-779		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, debe tomarse en cuenta circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. Seg. N° 431-057-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17				4/4/18		Juzgado Familia y Penal Juvenil  I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/4/18		-1002		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe (Inf. Seg. N° 306-34-SEGA-2018 y 2do. 1401-341-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		8/31/18		11/12/18		Juzgado Civil y Trabajo Cañas		PODER JUDICIAL		11/12/18		-780		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe además debe tomarse  (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1409-356-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		9/30/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe además debe tomarse  (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1444- 361-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		10/3/18				Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		10/3/18		-820		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe además debe tomarse (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1410-354-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		10/16/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe además debe tomarse en cuenta circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. 1er Seg. Nº 308-40-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17				2/21/18		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe además debe tomarse en cuenta circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. 1er Seg. Nº 389-70-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17				4/9/18		Juzgado Penal Juvenil  Liberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe además debe tomarse en cuenta circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ,circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018 y 2do. N° 1402-346-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		9/30/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		9/30/18		-823		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración de los depósitos (Inf 1er Seg Nº 333-08-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 138-13-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		12/21/18				Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/21/18		-741		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración de todos los depósitos.(Inf 1er Seg Nº 340-14-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 117-16-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		9/21/18				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/21/18		-832		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración,  de todos los depósitos.(Inf 1er Seg Nº 335-10-SAEEC-2018) (Inf. 2do. seg.Nº 136-11-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		10/22/18		2/8/19		Juzgado Contravencional Matina		PODER JUDICIAL		2/8/19		-692		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración,  de todos los depósitos.(Inf 1er Seg Nº 343-11-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17				12/5/17		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/5/17		-1122		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración, análisis y estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ.(Inf 1er Seg Nº 339-13-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 74-12-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		9/21/18		2/4/19		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/4/19		-696		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración, de todos los depósitos.(Inf 1er Seg Nº 336-12-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg. Nº 73-10-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		9/21/18		2/4/19		Juzgado de Familia Limón		PODER JUDICIAL		2/4/19		-696		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración, de todos los depósitos.(Inf 1er Seg Nº 342-15-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17				12/6/17		Juzgado de Violencia doméstica  I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración, de todos los depósitos.(Inf 1er Seg Nº 348-19-SAEEC-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		9/21/18				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/21/18		-832		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración, de todos los depósitos.(Inf 1er Seg Nº 348-19-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg. Nº 116-15-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		9/24/18		2/8/19		Tribunal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/8/19		-692		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración, los depósitos.(inf 1er Seg Nº 346-18-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg. Nº 73-07-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		9/24/18		2/4/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/4/19		-696		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración,de  todos los depósitos.(Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17				12/4/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Bribri		PODER JUDICIAL		12/4/17		-1123		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósito. (Inf 1er Seg  N 324-07-SAEEC-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		12/19/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/19/18		-743		VENCIDA

		Fis.Inf.N°564-45-SAEE-2017/Rec.N°4.5 Ajuste de contrato de médicos residentes conforme requerimientos institucionales-(Inf. 2 Seg. Nº 1156-329-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-11-2016		Evaluación del  Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Universidad de Costa Rica para estudios		2.3 Importancia de firmar contratos de especialidad de medicos residentes y revisar naturaleza jurídica		Regulado por normativa interna		7. Oficinas		10/31/17		8/31/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.8/estudio completo de expedientes terminados o archivados (Inf. Seg. N° 428-055-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/31/17				3/20/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		PODER JUDICIAL		3/20/18		-1017		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.8/estudio completo de expedientes terminados o archivados -desactivar o eliminar - (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018 y 2do. N° 1402-346-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/31/17		9/30/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		9/30/18		-823		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.8/estudio completo de expedientes terminados o archivados, incluyendo los detectados en ésta evaluación (Inf. Seg. N° 306-34-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/31/17				2/21/18		Juzgado Civil y Trabajo Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.8/estudio completo de expedientes terminados o archivados, incluyendo los detectados en ésta evaluación -desactivar sí tienen depósitos (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018)  (Inf 2do Seg Nº 743-134-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/31/17		10/3/18		6/11/18		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		10/3/18		-820		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.8/estudio completo de expedientes terminados o archivados, incluyendo los detectados en ésta evaluación -desactivar sí tienen depósitos y eliminar - (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1410-354-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/31/17		8/16/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.8/estudio completo de expedientes terminados o archivados, incluyendo los detectados en ésta evaluación -desactivar sí tienen depósitos y eliminar los q -(Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018) (Inf 2do Seg.Nº 1409-356-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/31/17		6/30/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.8/estudio completo de expedientes terminados o archivados, incluyendo os detectados en ésta evaluación (Inf. Seg. N° 279-33-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/31/17				2/20/18		Tribunal de Juicio Cañas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.12/ Corregir Tarjeta Electrónica de pagos procesos de PA en SDJ, errores en fechas d inicio y final –periodo d pago 1900,1901,1902,1931,1954,1955,1971,1973,2018, 2022 (Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018 y 2do. N° 1422-344-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/31/17		8/31/18		11/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		11/16/18		-776		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.12/Solicitar al cajero q corrija las Tarjeta Electrónica de pagos procesos de PA en SDJ, q tienen errores en fechas d inicio y final d la aplicación (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018 y 2do. N° 1423-345-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/31/17		10/31/18		11/19/18		Juzgado Contravencional Bagaces		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		11/19/18		-773		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.12/Solicitar al cajero q corrija las Tarjeta Electrónica de pagos procesos de PA en SDJ, q tienen errores en fechas d inicio y final d la aplicación –,(Inf. 1er Seg. Nº 392-76-SEGA-2018) (Inf. 2do Se. Nº 1440-355-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/31/17		10/6/18				Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/6/18		-817		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.12/Solicitar al cajero q corrija las Tarjeta Electrónica de pagos procesos de PA en SDJ, q tienen errores en fechas d inicio y final d la aplicación ,(Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018)  (Inf. 2do Seg. Nº 1410-354-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/31/17		7/16/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.12/Solicitar al cajero q corrija las Tarjeta Electrónica de pagos procesos de PA en SDJ, q tienen errores en fechas d inicio y final d la aplicación –periodo d pago-con años 1900,1901,1902,(Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.12/Solicitar al cajero q corrija las Tarjeta Electrónica de pagos procesos de PA en SDJ, q tienen errores en fechas d inicio y final d la aplicación –periodo d pago-con años 1900,1901,1902,1931, (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/31/17				3/15/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/15/18		-1022		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.15/ instrucciones y supervisar q se realice estudio y q sea utilizado adecuadamente módulo indicador de pago en “SI”  (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				10/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.15/ instrucciones y supervisar q se realice estudio y q sea utilizado adecuadamente módulo indicador de pago en “SI”, en causas de PA y/o alquileres (Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				10/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.15/ instrucciones y supervisar q se realice estudio y q sea utilizado adecuadamente módulo indicador de pago en “SI”, en causas de PA y/o alquileres, los casos reportados en este informe (Inf 1er Seg Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				10/31/17				5/2/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.15/ instrucciones y supervisar q se realice estudio y q sea utilizado adecuadamente módulo indicador de pago en “SI”, en causas de PA y/o alquileres, los casos reportados en este informe (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				10/31/17				3/15/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		3/15/18		-1022		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.15/ instrucciones y supervisar q se realice estudio y q sea utilizado adecuadamente módulo indicador de pago en “SI”, en causas de PA y/o alquileres, los casos reportados en este informe (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				10/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/876-55-SAEEC-2017/# 4.12 Actualizar con datos correctos  las Tarjeta Electrónica d pago disponibles en el SDJ d los procesos correspondientes a PA (Inf. Seg. 1006-232-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1321-339-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/31/17		1/31/19		10/11/19		Juzgado Contravencional Atenas		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Fis/-879-55 SAEEC-2017/# 4.12/Actualizar con datos correctos  las Tarjeta Electrónica d pago disponibles en el SDJ d los procesos correspondientes a PA q están desactualizadas (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1285-362-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/31/17		5/16/19		10/31/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		10/31/19		-427		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.2 Gestionar capacitación ante la Unidad de Capacitación y Supervisión del MP relacionado con el Manual de Gestión (Inf. 1er seg. Nº 65-04-SEGA-2020) (Inf. 2do seg. Nº 432-125-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				10/31/17		5/31/20		4/14/20		Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		5/31/20		-214		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.1 Revisar circulante individual y global de la oficina (Inf. 1er Seg. N°668-118-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/28/18		-948		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.1 Revisar circulante individual y global de la oficina (Inf. 1er Seg. Nº 500-83-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/27/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		4/27/18		-979		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.1 Revisar circulante individual y global de la oficina (Inf. 1er Seg. Nº 540-84-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/30/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.1 Revisar circulante individual y global de la oficina-(Inf. 1er. Seg. Nº 516-63-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 121-21-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17		10/29/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		10/29/18		-794		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.2-Mejorar seguimiento resoluciones provisionales (Inf. 1er Seg. N°668-118-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/28/18		-948		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.2-Mejorar seguimiento resoluciones provisionales (Inf. 1er Seg. Nº 500-83-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/27/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		4/27/18		-979		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.2-Mejorar seguimiento resoluciones provisionales (Inf. 1er Seg. Nº 540-84-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/30/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.2-Mejorar seguimiento resoluciones provisionales-(Inf. 1er. Seg. Nº 516-63-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 121-21-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17		10/29/18		2/11/19		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/11/19		-689		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.3-Aplicar sanciones por atrasos injustificados (Inf. 1er Seg. N°668-118-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/28/18		-948		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.3-Aplicar sanciones por atrasos injustificados (Inf. 1er Seg. Nº 500-83-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/27/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		4/27/18		-979		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.3-Aplicar sanciones por atrasos injustificados (Inf. 1er Seg. Nº 540-84-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/30/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.3-Aplicar sanciones por atrasos injustificados-(Inf. 1er. Seg. Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.8-Diagnosticar Sistema de Control Interno Implementado (1er Seg Rec. Inf. Nº 1339-206-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				11/28/17		Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		11/28/17		-1129		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.4-Revisar y corregir mecanismos de control (Inf. 1er Seg. N°668-118-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/28/18		-948		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.4-Revisar y corregir mecanismos de control (Inf. 1er Seg. Nº 500-83-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/27/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		4/27/18		-979		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.4-Revisar y corregir mecanismos de control (Inf. 1er Seg. Nº 540-84-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/30/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.4-Revisar y corregir mecanismos de control-(Inf. 1er. Seg. Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.5-Acatar directrices para programar señalamientos en Agenda Cronos (Inf. 1er Seg. N°668-118-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/28/18		-948		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.5-Acatar directrices para programar señalamientos en Agenda Cronos (Inf. 1er Seg. Nº 500-83-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/27/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		4/27/18		-979		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.5-Acatar directrices para programar señalamientos en Agenda Cronos (Inf. 1er Seg. Nº 540-84-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/30/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.5-Acatar directrices para programar señalamientos en Agenda Cronos-(Inf. 1er. Seg. Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.6- Revisar bandeja de Entrada del Sistema de Intineraciones (Inf. 1er Seg. N°668-118-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/28/18		-948		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.6- Revisar bandeja de Entrada del Sistema de Intineraciones (Inf. 1er Seg. Nº 500-83-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/27/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		4/27/18		-979		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.6- Revisar bandeja de Entrada del Sistema de Intineraciones (Inf. 1er Seg. Nº 540-84-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/30/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.6- Revisar bandeja de Entrada del Sistema de Intineraciones-(Inf. 1er. Seg. Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.7- Gestionar capacitación en Sistema Intineraciones WEB		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/30/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.7- Gestionar capacitación en Sistema Intineraciones WEB		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/31/17		-1157		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.7- Gestionar capacitación en Sistema Intineraciones WEB ((Inf. 1er Seg Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.7- Gestionar capacitación en Sistema Intineraciones WEB (Inf. 1er Seg. Nº 500-83-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/27/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		4/27/18		-979		VENCIDA
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		ADV/1250-50-SATI-2016/3. Revisión de Estructuras y Reportes de Bitácoras		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-06-2016		Evaluación de la gestión de las bitácoras en aplicaciones y bases de datos en sistemas de información críticos		Necesidad de establecer usuarios responsables de la estructura, los procedimientos de revisión y mejoras de las bitácoras de cada sistema		Regulado por normativa externa				11/28/17						Dirección de Tecnología de Información .				11/28/17		-1129		VENCIDA

		Fis.Inf.N°617-49-SAEE-2017/Rec.4.3. Coordinación inventario bienes del ICD (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2015		Estudio Operativo en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.3 Mejoramiento control interno bienes prestados por ICD		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		11/30/17				5/18/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DE ESTUPEFACIENTES		5/18/18		-958		VENCIDA
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		FIS/N° 1334-101-SAEE-2017/4.2/Jefatura Depto Medicina Legal deberá definir temporalmente indicadores de gestión (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2016		Estudio Operativo en las Unidades Médico Legales del Departamento de Medicina legal del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de definir indicadores que permitan evaluar la gestión de las Unidades Médico Legal		Regulado por normativa interna				11/30/17				11/30/17		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		11/30/17		-1127		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 108-03-SAF-2017 Rec. 4.10 Resideñar el PIN o desarrollar un nuevo sistema informático que permite control las disposiciones del Reglamento de disponibilidad PRIMER SEG.  Nº 364-53-SEGA-2019		En Proceso		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.4 Importancia que la Administración mantenga directrices y políticas debidamente actualizadas sobre el control y autorización para el pago de tiempo extraordinario por disponibilidad y confeccione los protocolos requeridos para su adecuada regulación.		Regulado por normativa interna				11/30/17		4/3/19				Dirección de Tecnología de Información .				4/3/19		-638		VENCIDA

		Fis/876-55-SAEEC-2017/# 4.10/perfil Autorización o cajero en el SDJ corregir las Tarjeta Electrónica d pagos d PA, q presentan errores en periodo d pago (Inf. Seg. 1006-232-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1321-339-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/1/17		1/31/19		10/11/19		Juzgado Contravencional Atenas		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Fis/879-55-SAEEC-2017/# 4.10 /perfil Autorización o cajero en el SDJ corregir las Tarjeta Electrónica d pagos d PA, q presentan errores en periodo d pago (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1285-362-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/1/17		5/16/19		10/31/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		10/31/19		-427		VENCIDA

		Fis/880-55-SAEEC-2017/# 4.10/perfil Autorización o cajero en el SDJ corregir las Tarjeta Electrónica pagos PA, con errores en periodo (Inf. Seg.1010-233-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1181-334-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/1/17		1/31/19		10/3/19		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		10/3/19		-455		VENCIDA
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		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.2 "Diseñar manual de zonaje" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 463-96-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.4   SAF- Importancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las asignaciones de zonaje y establecer los mecanismos de control asociados a esta labor		Regulado por normativa interna				12/1/17		6/29/18		4/20/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/20/20		-255		VENCIDA

		Inf. Adv No.1167-102-AFJP-2015 Sug. No. 3 Contratar al asesor interno de inversiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2015		Inversiones		Análisis de la cartera de inversiones del FJP		Mejores prácticas				12/1/17				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/1/17		-1126		VENCIDA

		Inf. Adv No.1167-102-AFJP-2015 Sug. No. 4 Coordinar análisis de la cartera		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2015		Inversiones		Análisis de la cartera de inversiones del FJP		Mejores prácticas				12/1/17				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/1/17		-1126		VENCIDA

		Inf. Adv No.1167-102-AFJP-2015 Sug. No. 5 Establecer periodicidad para revisión de la cartera		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2015		Inversiones		Análisis de la cartera de inversiones del FJP		Mejores prácticas				12/1/17				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/1/17		-1126		VENCIDA

		Inf. Adv No.1167-102-AFJP-2015 Sug. No. 6 Solicitar a FICO análisis mejoras al sistema de inversiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2015		Inversiones		Análisis de la cartera de inversiones del FJP		Mejores prácticas				12/1/17		6/30/18		9/25/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/30/18		-915		VENCIDA

		Inf. Adv No.1167-102-AFJP-2015 Sug. No. 1 Propuesta de modificación al Protocolo de canje de títulos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2015		Inversiones		Revisión del Protocolo de canje de deuda y del proceso de inversiones		Mejores prácticas				12/1/17				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/1/17		-1126		VENCIDA

		Inf. Adv No.1167-102-AFJP-2015 Sug. No. 2 Revisar el proceso de inversiones en general		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2015		Inversiones		Revisión del Protocolo de canje de deuda y del proceso de inversiones		Mejores prácticas				12/1/17				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/1/17		-1126		VENCIDA

		Fis Inf Nº 803-50-SAO-2017 Rec. 4.5 Depurar perfiles de acceso-(I Inf. Seg. Nº 1007-223-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Importancia de mantener actualizado el control de acceso a las herramientas tecnológicas otorgadas para el ejercicio de su función jurisdiccional		Regulado por normativa interna				12/1/17				9/17/18		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/17/18		-836		VENCIDA

		Fis/1009-57-SATI-2017/4.2/Asignaciones del personal que minimicen atrasos del Proyecto		Pendientes		SATI-05-2017		Evaluación de la planificación y desarrollo del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		2.1 Necesidad de revisar la prirización del Proyecto y los recursos asignados para asegurar razonablemente su oportuna conclusión		Regulado por normativa interna				12/1/17		4/30/20				Dirección de Tecnología de Información .				4/30/20		-245		VENCIDA

		FIS/613-40-SATI-2017/4.1 Definir criterios (220-48-SEGA-2019) y 494-110-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-03-2017		Evaluación de la disponibilidad y capacidad tecnológica de los sistemas  de información prioritarios en el Poder Judicial.		Importancia de fortalecer la identificación de los sistemas críticos institucionales		Mejores prácticas				12/3/17		8/25/19		3/1/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				8/25/19		-494		VENCIDA

		ADV/523-18-SATI-2017/4.1 Restablecimiento del ENTI ( Nº 490-106-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2016		Actividades Sucintas FIS y Criterios Técnicos 2016 (SATI)		Necesidad de verificar el cumplimiento de las Normas técnicas para la gestión y el control de las Tecnologías de Información de la Contraloría General de la República		Regulado por normativa externa				12/4/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec. 4.13. A Coordinadoras de Componentes Salariales y Pagos.  Valorar adecuar espacio en el SIGA.-(I Inf. Seg. Nº 210-29-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.4 Aspectos varios obtenidos en el estudio		Regulado por normativa interna				12/6/17				4/30/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fis.Inf. N°922-57-SAF-2017 Rec 4.2 Iniciar los trámites administrativos para recuperar las sumas giradas de más		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2016		Estudio referente al reconocimiento del rubro de anualidades a personal del Poder Judicial		Necesidad de ajustar diversos aspectos relacionados con el otorgamiento de las anuales al personal judicial		Regulado por normativa interna				12/11/17				1/25/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/25/18		-1071		VENCIDA

		Adv Inf. No. 391-24-SAFJP-2016 FIS 1. Remitir a estudio de Medicina Legal los casos de otorgamiento de pensión-hijas mayores de 25 años		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		Conveniencia realizar estudios de medicina legal a los hijos e hijas mayores a 25 años que les corresponde la ley actual para determinar su invalidez		Regulado por normativa interna				12/15/17						Secretaría General de la Corte .				12/15/17		-1112		VENCIDA

		Adv. Inf. No. 391-24-SAFJP-2016 FIS 2. Valorar en el momento oportuno la toma de acciones correctivas		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		Conveniencia realizar estudios de medicina legal a los hijos e hijas mayores a 25 años que les corresponde la ley actual para determinar su invalidez		Regulado por normativa interna				12/15/17						Secretaría General de la Corte .		ADMINISTRACIÓN DE PERSONAL		12/15/17		-1112		VENCIDA

		Fis N° 341-14-SAFJP-2017  4.11 control en el sistema SIGA GFH con el maestro de defunciones. (Ier Seg Inf. N° 757-26-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.2 Conveniencia de incorporar algunos controles relacionados con el proceso de otorgamiento de pensiones		Regulado por normativa interna				12/15/17				6/12/18		Dirección de Tecnología de Información .				6/12/18		-933		VENCIDA

		Adv. Inf. N° 1266-191-SEGA-2017 Sug.2 Indicar en las Órdenes de Apremio Corporal, la cuenta del número único del expediente (Inf. Seg N° 682-101-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SEGA-03-2017		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a diversos oficinas judiciales emitidas por la Auditoría Judicial		Necesidad de la utilización del SDJ en el Juzg. Contrav. Guatuso		Regulado por normativa interna				12/15/17				5/24/18		Juzgado Contravencional Guatuso		PODER JUDICIAL		5/24/18		-952		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1175-90-SAEEC-2017 Rec Nº  4.8 Conveniencia de limitar  las labores de los funcionarios los culaes sus familiares tengan procesos judiciales en el despacho. (Jzdo Civil)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercarnos.		Regulado por normativa interna				12/20/17						Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/20/17		-1107		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1176-91-SAEEC-2016 Rec Nº  4.8 Conveniencia de limitar  las labores de los funcionarios los culaes sus familiares tengan procesos judiciales en el despacho. (Inf. Seg. 1287-318-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercarnos.		Regulado por normativa interna				12/20/17						Juzgado Civil Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/20/17		-1107		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1178-93-SAEEC-2017 Rec Nº  4.8. Conveniencia de limitar  las labores de los funcionarios los culaes sus familiares tengan procesos judiciales en el despacho. (Inf 1er seg. Nº 1278-323-SEGA-2018 y 2do. 472-100-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercarnos.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/19/18		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/19/18		-804		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1179-94-SAEEC-2017 Rec Nº  4.8 Cconveniencia de limitar  las labores de los funcionarios los culaes sus familiares tengan procesos judiciales en el despacho. (Inf. 1er seg. Nº 1304-331-SEGA-2018 y 2do. 475-101-SEGA-2019))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercarnos.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/23/18		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/23/18		-800		VENCIDA

		Inf Fisc N 1173-88-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo  (Inf. Seg. N° 1296-320-SEGA-2018)		En Proceso		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		6/30/19				Tribunal Procesal Contencioso Administrativo II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Inf Fisc N 1173-88-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados.  (Inf. Seg. N° 1296-320-SEGA-2018)		En Proceso		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		6/30/19				Tribunal Procesal Contencioso Administrativo II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Inf Fisc N 1174-89-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo (Inf. Seg. N° 1313-314-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17				9/28/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf Fisc N 1174-89-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados. (Inf. Seg. N° 1313-314-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17				9/28/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf Fisc N 1177-92-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo (Inf 1er seg. Nº 1271-321-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/12/18		Juzgado Contravencional II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Inf Fisc N 1177-92-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados. (Inf 1er seg. Nº 1271-321-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/12/18		Juzgado Contravencional II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Inf Fisc N 1178-93-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo.(Inf 1er seg. Nº 1278-323-SEGA-2018  y 2do. 472-100-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		4/16/19		5/2/19		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1178-93-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados.(Inf 1er seg. Nº 1278-323-SEGA-2018 y 2do. 472-100-SEGA-2019))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		4/16/19		5/2/19		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1179-94-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo (Inf. 1er seg. Nº 1304-331-SEGA-2018 y 2do. 475-101-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		4/22/19		5/2/19		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1179-94-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados. (Inf. 1er seg. Nº 1304-331-SEGA-2018 y 2do. 475-101-SEGA-2019))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		4/22/19		5/2/19		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1180-95-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo (Inf. Seg.1286-319-SEGA-2018 y 2do Seg. 467-99-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		4/30/19		5/2/19		Juzgado de Trabajo Sección Segunda II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1180-95-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados. (Inf. Seg. N° 1286-319-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		4/30/19		5/2/19				PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1181-96-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo (Inf. Seg. N° 1258-317-SEGA-2018 y 2do.1046-287-ISEG-SEGA-2020))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		6/2/19		9/1/20		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/1/20		-121		VENCIDA

		Inf Fisc N 1181-96-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados. (Inf. Seg. N° 1258-317-SEGA-2018 y 2do.1046-287-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		6/2/19		9/1/20		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/1/20		-121		VENCIDA

		Inf Fisc N 1183-98-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo  (Inf 1er seg. Nº 1303-330-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/23/18		Tribunal de Juicio Flagrancia  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/23/18		-800		VENCIDA

		Inf Fisc N 1183-98-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados.  (Inf 1er seg. Nº 1303-330-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/23/18		Tribunal de Juicio Flagrancia  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/23/18		-800		VENCIDA

		Inf Fisc N 1185-100-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo  (Inf. Seg. N° 1314-315-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17				9/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf Fisc N 1185-100-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados. (Inf. Seg. N° 1314-315-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17				9/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf Fisc N1175-90 -SAEEC-2017  Rec4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo (Juz Civil)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17						Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/20/17		-1107		VENCIDA

		Inf Fisc N1175-90 -SAEEC-2017  Rec4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados. (Juz Civil)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17						Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/20/17		-1107		VENCIDA

		Inf Fisc N1176-91-SAEEC-2017  Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados. (Inf. Seg. 1287-318-SEGA-2018 y N° 967-272-SEGA-2020 Cierre técnico.)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		8/31/19				Juzgado Civil Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		8/31/19		-488		VENCIDA

		Inf Fisc N1176-91-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo (Inf. Seg. 1287-318-SEGA-2018 y N° 967-272-SEGA-2020 cierre técnico )		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		8/31/19				Juzgado Civil Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		8/31/19		-488		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1173-88-SAEEC-2016 Rec Nº 4.6 Efectuar diariamene el proceso de desactivación de los expedientes terninados en  Gestión vrs SDJ.  (Inf. Seg. N° 1296-320-SEGA-2018)		En Proceso		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en los expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados o han sido remitidos por incompetencia a otros despachos.		Regulado por normativa interna				12/20/17		6/30/19				Tribunal Procesal Contencioso Administrativo II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1173-87-SAEEC-2017 Rec Nº  4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines, (Inf. Seg. N° 1296-320-SEGA-2018)		En Proceso		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17		6/30/19				Tribunal Procesal Contencioso Administrativo II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1174-89-SAEEC-2017 Rec Nº  4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf. Seg. N° 1313-314-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				9/27/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/27/18		-826		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1174-89-SAEEC-2017 Rec Nº  4.7  Comunicar en forma oportuna la desactivacióon de las claves de acceso. (Inf. Seg. N° 1313-314-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				9/28/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1175-90-SAEEC-2017 Rec Nº  4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Juzgdo Civil)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17						Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/20/17		-1107		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1176-91-SAEEC-2017 Rec Nº  4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf. Seg. 1287-318-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/4/18		Juzgado Civil Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/4/18		-819		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1177-92-SAEEC-2016 Rec Nº  4.1 Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf 1er seg. Nº 1271-321-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/12/18		Juzgado Contravencional II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1178-93-SAEEC-2017 Rec Nº  4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf 1er seg. Nº 1278-323-SEGA-2018 y 2do. 472-100-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17		4/16/19		5/2/19		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1179-94-SAEEC-2017 Rec Nº  4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf. 1er seg. Nº 1304-331-SEGA-2018 y 2do. 475-101-SEGA-2019))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17		4/22/19		5/2/19		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1180-95-SAEEC-2017 Rec Nº  4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf. Seg. N° 1286-319-SEGA-2018 y 2do. 467-99-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/4/18		Juzgado de Trabajo Sección Segunda II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/4/18		-819		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1181-96-SAEEC-2017 Rec Nº  4.1 Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf. Seg. N° 1258-317-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/2/18		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/2/18		-821		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1182-97-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf. Seg. N° 1257-316-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/1/18		Juzgado Violencia Doméstica II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/1/18		-822		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1183-98-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf 1er seg. Nº 1303-330-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/23/18		Tribunal de Juicio Flagrancia  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/23/18		-800		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1185-100-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines.  (Inf. Seg. N° 1314-315-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				9/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf fisc N 1175-90  Rec N 4.9 Mantener un adecuado registro de los dineros recibidos en efectivo (Jzdo Civil Mayor)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Trascendencia de que el Despacho lleve de forma adecuada el control de dineros recibidos en efectivo.		Regulado por normativa interna				12/20/17						Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/20/17		-1107		VENCIDA

		Inf fisc N 1184-99  Rec N 4.10 Girar instrucciones para mantener y usar el libro de  dineros recibidos en efectivo (Inf 1er seg. Nº 1270-326-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Trascendencia de que el Despacho lleve de forma adecuada el control de dineros recibidos en efectivo.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/12/18		Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión ( Inf. Seg. N° 207-024-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/22/17				2/13/18		Juzgado Contravencional  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Fis.Inf.N°617-49-SAEE-2017/Rec.N°4.2 Mapeo de los principales procesos de investigación (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2015		Estudio Operativo en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1  Medición de la gestión de las operaciones		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		12/27/17				5/18/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DE ESTUPEFACIENTES		5/18/18		-958		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.16 "Incluir en SIGA un campo que identifique la zona donde se destaca el servidor" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 462-95-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.4   SAF- Importancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las asignaciones de zonaje y establecer los mecanismos de control asociados a esta labor		Regulado por normativa interna				12/27/17		4/30/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.2 Efectuar un re cálculo de las sumas a reintegrar por RTS		En Proceso		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				12/29/17		9/19/19				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/19/19		-469		VENCIDA

		Fis/723-52-SATI-2016/4.1 Necesidad de crear un proceso formal de cifrado de datos		Pendientes		SATI-08-2016		Evaluación del proceso de cifrado de datos en sistemas de información automatizado		Necesidad de crear un proceso formal de cifrado de datos		Regulado por normativa externa				12/29/17		4/30/21				Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/30/21		120		VIGENTE

		Adv/1222-AUD-2015/3. Reemplazo de scripts utilizados por la Unidad de Control por reportes del Sistema 1er Seg.Nº 1389-98-SATI-2016		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2015		Evaluación del sistema de control interno en el Subproceso de la Unidad de Pagos Salariales		Debilidades identificadas en cuanto al Control Interno						12/31/17				5/25/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/31/17		-1096		VENCIDA

		Fis Inf.1383-101-SAO-2016. 4.1 Analizar la viabilidad que existe para utilizar la Agenda Cronos en los despachos de flagrancia  (196-06-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno asociado a la gestión judicial que realizan las secciones especializadas de flagrancia		Regulado por normativa interna				12/31/17		8/21/19		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Evaluación de los controles actuales de acceso a red 6 (1er Seg Rec Inf Nº 1442-79-SATI-2017)		En Proceso		SATI-25-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad en el control de acceso a las redes		Necesidad de establecer procedimientos de acceso a red		Mejores prácticas				12/31/17		12/15/20				Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		12/15/20		-16		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.9 "Estudio general de sumas de más canceladas por arraigo  e interés personal" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 461-91-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.1   SAF- Relevancia de establecer la interpretación de los conceptos de  “arraigo” e “interés institucional”, incluidos en el Reglamento de Zonaje						1/1/18		6/29/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.12 "Coordinación con Reclutamiento para establecer control entre nombramientos y zonaje" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 461-91-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.4   SAF- Importancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las asignaciones de zonaje y establecer los mecanismos de control asociados a esta labor		Regulado por normativa interna				1/1/18		6/29/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017  Rec 4.5 "Controles automatizados para zonaje" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 463-96-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.7   SATI - Importancia de fortalecer las medidas de control autómaticas en el traspaso de información, registro y pago del componente salarial de zonaje						1/1/18		6/29/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		Fis Inf Nº 803-50-SAO-2017 Rec. 4.3  Uniformidad del proceso, (Inf.1er. Seg. 1007-223-SEGA-2018 y 2do. 1397-354-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Beneficios de la uniformidad y continuidad de los procesos, según el esquema que rige la operatividad del despacho		Regulado por normativa interna				1/1/18		10/31/18		11/16/20		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/16/20		-45		VENCIDA

		Fis Inf Nº 1502-90-SAO-2017 Rec. 4.1 Emisión de circular respecto a la necesidad de remitir itinerado, sin excepción, todo recurso en alzada al Superior. (Inf. Seg. 1484-361-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Beneficios de maximizar el uso del Sistema de Itineraciones como mecanismo de control electrónico de la entrada y salida de los procesos		Regulado por normativa interna				1/1/18		5/31/21				Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		5/31/21		151		VIGENTE

		Fis.Inf.N° 794-43-SAF-2017 Rec.4.8 Admin. Salarial. Revisar los pagos de los servidores que reciben disponibilidad (Inf. Seg. 372-61-SEGA-2018 y 2do. Seg 305-69-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.1- Necesidad de cumplir con la reforma al artículo 10 del Reglamento de Compensación por Disponibilidad en el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/3/18		6/28/18		3/10/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/10/20		-296		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 794-43-SAF-2017 Rec.4.6 A la Dirección Gestión Humana.  Completar matriz de procedimientos y tamitar ante Planificación el instructivo de disponibilidad (Inf. Seg. 372-61-SEGA-2018 y 2do. 470-103-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.5-Importancia de contar con un Instructivo sobre el tema de disponibilidad		Regulado por normativa interna				1/3/18		6/28/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/28/18		-917		VENCIDA

		FIS/N° 1334-101-SAEE-2017/4.3/Unidad Administrativa deberá establecer Actividades de Control para monitorear efectividad de las Unidades Médico Legal (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020) (Inf. 2do. seg. Nº 628-184-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2016		Estudio Operativo en las Unidades Médico Legales del Departamento de Medicina legal del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de definir indicadores que permitan evaluar la gestión de las Unidades Médico Legal		Regulado por normativa interna				1/5/18		7/31/20		5/25/20		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/31/20		-153		VENCIDA

		FIS/1377-97-SATI-2016/2. Plan para maximizar uso de Office 365		Pendientes		SATI-13-2016		Evaluación de la gestión del servicio de correo electrónico ante la migración al ambiente de nube		Importancia de actualizar el Reglamento de administración y uso de recursos tecnológicos y comunicar las nuevas facilidades del Proyecto de Mensajería en la nube						1/7/18		8/15/19				Dirección de Tecnología de Información .				8/15/19		-504		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1374-105-SAEEC-2017 Rec.4.10   Revisar que todo servidor que tenga causas que se está tramitando en el despacho no tenga relación con el expediente. (Inf. Seg. N° 730-111-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/1/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1374-105-SAEEC-2017 Rec.4.11   Cumplir con la Circular 189-2015 (Inf. Seg. N° 730-111-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/1/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1371-102-SAEEC-2017 Rec. 4.4 Mantener la práctica del estudio y revisión de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 664-108-SEGA-2018 y 2do. Seg. 464-76-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18		3/29/19		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/29/19		-643		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1371-102-SAEEC-2017 Rec. 4.5 Realizar revisión periódica de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 664-108-SEGA-2018 y 2do. Seg. 464-76-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18		3/29/19		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/29/19		-643		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1372-103-SAEEC-2017  Rec. 4.4  Mantener la práctica del estudio y revisión de los depósitos con saldo (Inf. Seg. N° 662-107-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/15/18		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/15/18		-961		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1372-103-SAEEC-2017 Rec. 4.5 Realizar revisión periódica de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 662-107-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/15/18		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/15/18		-961		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1373-104-SAEEC-2017  Rec.4.4  Mantener la práctica del estudio y revisión de los depósitos con saldo.(1er Seg Inf Nº 625-112-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/22/18		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1373-104-SAEEC-2017 Rec. 4.5 Realizar revisión periódica de los depósitos con saldo. (1er Seg Inf Nº 625-112-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/22/18		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1375-106-SAEEC-2017  Rec.4.4  Mantener la práctica del estudio y revisión de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18		9/4/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		9/4/18		-849		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1375-106-SAEEC-2017 Rec. 4.5 Realizar revisión periódica de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18		9/4/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		9/4/18		-849		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1379-110-SAEEC-2017  Rec.4.4  Mantener la práctica del estudio y revisión de los depósitos con saldo. (1er Seg. Inf. Nº 767-104-SEGA-2018) (Inf 2do seg. Nº 326-79-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18		12/4/18		3/27/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		PODER JUDICIAL		3/27/19		-645		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1379-110-SAEEC-2017 Rec. 4.5 Realizar revisión periódica de los depósitos con saldo. (1er Seg. Inf. Nº 767-104-SEGA-2018) (Inf 2do seg. Nº 326-79-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18		12/4/18		3/27/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		PODER JUDICIAL		3/27/19		-645		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-112-SAEEC-2017  Rec.4.4  Mantener la práctica del estudio y revisión de los depósitos con saldo. (1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/12/18		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		6/12/18		-933		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-112-SAEEC-2017 Rec. 4.5 Realizar revisión periódica de los depósitos con saldo.(1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 351-80-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18		9/4/18		4/3/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		4/3/19		-638		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1378-109-SAEEC-2017. Rec.4.4  Solicitar se deposite el dinero en el tiempo establecido por la normativa.(Inf. Seg. N° 705-110-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de entregar a más tardar el día siguiente hábil los dineros recibidos en efectivo por concepto de remates		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/31/18		Juzgado de Cobro  Heredia		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1382-113-SAEEC-2017. Rec.4.18  Solicitar se deposite el dinero en el tiempo establecido por la normativa. (Inf. 1er Seg. Nº 633-113-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de entregar a más tardar el día siguiente hábil los dineros recibidos en efectivo por concepto de remates		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/23/18		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/23/18		-953		VENCIDA

		Fis. Inf. No.  1374-105-SAEEC-2017  Rec.4.8   Fomentar la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso. (Inf. Seg. N° 730-111-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/1/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. No.  1381-112-SAEEC-2017  Rec.4.8   Fomentar la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso. (1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/12/18		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		6/12/18		-933		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1371-102-SAEEC-2017 Rec.  4.1 Ejercer la debida supervisión y control de las labores. (Inf. Seg. N° 664-108-SEGA-2018 y 2do. Seg. 464-76-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18				Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1371-102-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ. (Inf. Seg. N° 664-108-SEGA-2018 y 2do. Seg. 464-76-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18		3/29/19		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/29/19		-643		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1372-103-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ. (Inf. Seg. N° 662-107-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/15/18		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/15/18		-961		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1372-103-SAEEC-2017 Rec. 4.1  Ejercer la debida supervisión y control de las labores. (Inf. Seg. N° 662-107-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 424-73-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18		3/27/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/27/19		-645		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1373-104-SAEEC-2017 4.1.   Ejercer la debida supervisión y control de las labores (1er Seg Inf Nº 625-112-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/22/18		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1373-104-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general. (1er Seg Inf Nº 625-112-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/22/18		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1374-105-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general. (Inf. Seg. N° 730-111-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/1/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1374-105-SAEEC-2017 Rec. 4.1  Ejercer la debida supervisión y control de las labores (Inf. 1er Seg. N° 730-111-SEGA-2018) (Inf. 2do seg Nº 305-77-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		12/31/18		3/22/19		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/22/19		-650		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1375-106-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general. (Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/23/18		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/23/18		-953		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1375-106-SAEEC-2017 Rec.4.1   Ejercer la debida supervisión y control de las labores (Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		8/23/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/23/18		-861		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1376-107-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general.  (Juzgado Trabajo de  Heredia). (1er Seg Inf Nº 624-105-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/22/18		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1376-107-SAEEC-2017 Rec.4.1   Ejercer la debida supervisión y control de las labores (1er Seg Inf Nº 624-105-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 425-74-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		9/21/18				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		9/21/18		-832		VENCIDA

		fis. Inf. No. 1377-108 SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general. (Inf. Seg. N° 636-109-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/16/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		PODER JUDICIAL		5/16/18		-960		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1377-108-SAEEC-2017 Rec.4.1   Ejercer la debida supervisión y control de las labores (Inf. Seg. N° 636-109-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 426-75-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1378-109-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general. (Inf. Seg. N° 705-110-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/31/18		Juzgado de Cobro  Heredia		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1378-109-SAEEC-2017 Rec.4.1   Ejercer la debida supervisión y control de las labores. (Inf. Seg. N° 705-110-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 423-72-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		2/28/19				Juzgado de Cobro  Heredia		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1379-110-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general.  (1er Seg. Inf. Nº 767-104-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/13/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		PODER JUDICIAL		6/13/18		-932		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1379-110-SAEEC-2017 Rec.4.1   Ejercer la debida supervisión y control de las labores (1er Seg. Inf. Nº 767-104-SEGA-2018) (Inf 2do seg. Nº 326-79-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		12/4/18		3/27/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		PODER JUDICIAL		3/27/19		-645		VENCIDA

		fis. Inf. No. 1380-111-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general. (Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/11/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		5/11/18		-965		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1380-111-SAEEC-2017 Rec.4.1   Ejercer la debida supervisión y control de las labores (Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 366-71-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18		3/28/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		3/28/19		-644		VENCIDA

		fis. Inf. No. 1381-112-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general.  (1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/12/18		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		6/12/18		-933		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-112-SAEEC-2017 Rec.4.1   Ejercer la debida supervisión y control de las labores (1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 351-80-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		9/4/18				Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		9/4/18		-849		VENCIDA

		Inf fisc N° 1375-106-SAEEC-2017 Rec N° 4.13 Necesidad de mantener el adecuado control en el vencimiento y prescripción de los títulos valores. (Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				1/8/18		6/23/15				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/8/18		-1088		VENCIDA

		Inf fisc N° 1375-106-SAEEC-2017 Rec N° 4.14 Importancia de remitir al BCR todo certificado en coordinación con la ADR de Heredia. (Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				1/8/18		6/23/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/23/18		-922		VENCIDA

		Inf fisc N° 1375-106-SAEEC-2017 Rec N° 4.15 Supervisar que no se mantengan encustodia títulos vencidos y prescritos.(Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				1/8/18		6/23/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/23/18		-922		VENCIDA

		Inf fisc N° 1375-106-SAEEC-2017 Rec N° 4.17 Efectuar las oconsultas necesarias a la comisión de la jurisdicción civil en cuanto al procedimiento de los títulos vencidos de vieja data. (Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/23/18		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/23/18		-953		VENCIDA

		Inf fisc N° 1375-106-SAEEC-2017 Rec N° 4.19 Ejecer la debida Supervisión en relación a los títulos valores que se reciban en los despachos de su dependencia.. (Inf. 1er Seg. Nº 633-113-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/23/18		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/23/18		-953		VENCIDA

		Inf fisc N° 1380-111-SAEEC-2017 Rec N° 4.14 Importancia de remitir al BCR todo certificado en coordinación con la ADR de Heredia.(Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 366-71-SEGA-2019)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf fisc N° 1380-111-SAEEC-2017 Rec N° 4.15 Supervisar que no se mantengan encustodia títulos vencidos y prescritos. (Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 366-71-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/11/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		5/11/18		-965		VENCIDA

		Inf fisc N°1380-111-SAEEC-2017 Rec N° 4.13 Necesidad de mantener el adecuado control en el vencimiento y prescripción de los títulos valores. (Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 366-71-SEGA-2019)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis. Inf. No.  1379-110-SAEEC-2017 Rec4 .6  Consignar en el espacio de observaciones que existe en el módulo de autorizaciones del SDJ el motivo esencial por el cual se aprobó el giro en línea. (1er Seg. Inf. Nº 767-104-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realicen con toda la documentación y los controles institucionales que respaldan y garantizan la razonabilidad del pago efectuado		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/13/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		PODER JUDICIAL		6/13/18		-932		VENCIDA

		Fis. Inf. No.  1380-111-SAEEC-2017 Rec 4.5 Supervisar que todo expediente contenga la resolución judicial que ordena girar. (Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 366-71-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realicen con toda la documentación y los controles institucionales que respaldan y garantizan la razonabilidad del pago efectuado		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18		3/28/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		3/28/19		-644		VENCIDA

		Fis. Inf. No.  1380-111-SAEEC-2017 Rec4 6. Consignar en observaciones del módulo de autorizaciones del SDJ el motivop or el cual se aprobó el giro en línea. (Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 366-71-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realicen con toda la documentación y los controles institucionales que respaldan y garantizan la razonabilidad del pago efectuado		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/11/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		5/11/18		-965		VENCIDA

		Fis. Inf. No.  1381-112-SAEEC-2017 Rec4 5. Supervisar que todo expediente contenga la resolución judicial que ordena girar.(1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realicen con toda la documentación y los controles institucionales que respaldan y garantizan la razonabilidad del pago efectuado		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/12/18		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		6/12/18		-933		VENCIDA

		Inf fisc N° 1371-102-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves SDJ. (Inf. Seg. N° 664-108-SEGA-2018 y 2do. Seg. 464-76-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18				Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf fisc N° 1372-103-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SDJ. (Inf. Seg. N° 662-107-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 424-73-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18		3/27/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/27/19		-645		VENCIDA

		Inf fisc N° 1374-105-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación claves SDJ (Inf. Seg. N° 730-111-SEGA-2018)  (Inf. 2do seg Nº 305-77-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/8/18		12/31/18		3/22/19		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/22/19		-650		VENCIDA

		Inf fisc N° 1377-108-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SDJ (Inf. Seg. N° 636-109-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 426-75-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf fisc N° 1378-109-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar la desactivación de las claves SDJ. (Inf. Seg. N° 705-110-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 423-72-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/8/18		2/28/19				Juzgado de Cobro  Heredia		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Inf fisc N° 1380-111-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SDJ (Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 366-71-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18		3/28/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		3/28/19		-644		VENCIDA

		Inf fisc N° 1381-112-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SDJ (1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018)  (Inf. 2do seg.Nº 351-80-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/8/18		9/4/18				Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		9/4/18		-849		VENCIDA

		Inf fisc N°1376-107-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SDJ (1er Seg Inf Nº 624-105-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/8/18		9/21/18				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		9/21/18		-832		VENCIDA

		Fis Inf Nº 803-50-SAO-2017 Rec. 4.1  Disminuir tiempos de respuesta. (Inf. 1er. Seg. 1007-223-SEGA-2018 y 2do. 1397-354-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Necesidad de mejorar los tiempos de respuestas de las gestiones bajo responsabilidad del Tribunal de Familia		Regulado por normativa interna				1/8/18		10/31/18		11/16/20		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/16/20		-45		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 582-41-SAO-2017-Rec. 4.3: Solicitar criterio a la Comisión de Asuntos Penales para tramitar audiencias masivas (780-172-SEGA-2019)  Nº 287-51-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de revisar y mejorar el modelo de despacho electrónico-Inf. Parcial 582-41-SAO-2017		Regulado por normativa interna				1/12/18				3/6/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis Inf Nº 803-50-SAO-2017 Rec. 4.6 Coordinar capacitación en sistemas-(I Inf. Seg. Nº 1007-223-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Importancia de mantener actualizado el control de acceso a las herramientas tecnológicas otorgadas para el ejercicio de su función jurisdiccional		Regulado por normativa interna				1/15/18				9/17/18		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/17/18		-836		VENCIDA

		Fis Inf Nº 803-50-SAO-2017 Rec. 4.8 Deshabilitación de motivos en agenda electrónica no acordes con la materia		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Relevancia de optimizar el uso de la Agenda Electrónica de Señalamientos		Regulado por normativa interna				1/15/18						Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/15/18		-1081		VENCIDA

		FIS/ No. 1054-53-SATI-2017/ 4.2 Alinear metodologías (Nº 783-147-SEGA-2018) (Seg.  Nº 1306-244-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-01-2017		Evaluación de la gestión de la cartera de proyectos de tecnología del Poder Judicial		Necesidad de que se formalice el proceso de gestión de la Cartera de Proyectos de tecnología de información y sus componentes, en la DTI		Mejores prácticas				1/15/18		3/19/19		11/11/19		Dirección de Planificación .				11/11/19		-416		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1465-134-SAEEC-2017 Rec.4.9  Cumplir con circular 189-2015 del Consejo Superior del 29 /10/2015 s/procedimiento de asignación de perfiles y claves de acceso al SDJ (Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/1/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1468-137-SAEEEC-2017 Rec.4.10   Revisar que todo servidor que tenga causas en el SDJ o bien por afinidad o consanguinidad (Inf. Seg. N° 639-100-SEGA-2018 y 2do. Seg. 900-216-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/18/18		11/30/18		8/1/19		Juzgado Contravencional Guatuso		PODER JUDICIAL		8/1/19		-518		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1470-139-SAEEC-2017 Rec.4.9   Cumplir con circular 189-2015 del Consejo Superior del 29 /10/2015 s/procedimiento de asignación de perfiles y claves de acceso al SDJ  (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/18/18						Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		1/18/18		-1078		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1462-131-SAEEC-2017 Rec.4.10 Revisar que todo servidor que tenga causas en el SDJ o bien por afinidad o consaguinidad no trámite el expediente (Inf. Seg. N° 676-98-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/18/18						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/18/18		-1078		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1462-131-SAEEC-2017 Rec.4.9  Cumplir con circular 189-2015 del Consejo Superior del 29 /10/2015 s/procedimiento de asignación de perfiles y claves de acceso al SDJ (Inf. Seg. N° 676-98-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/18/18						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/18/18		-1078		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1464-133-SAEEC-2017 Rec.4.10  Revisar que todo servidor que tenga causas en el SDJ o bien por afinidad o cnsaguinidad no trámite el expediente (Inf. 1er Seg Nº 700-128-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/1/18		Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1464-133-SAEEC-2017 Rec.4.9  Cumplir con circular 189-2015 del Consejo Superior del 29 /10/2015 s/procedimiento de asignación de perfiles y claves de acceso al SDJ  (Inf. 1er Seg Nº 700-128-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/1/18		Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1465-134-SAEEC-2017 Rec.4.10  Revisar que todo servidor que tenga causas en el SDJ o bien por afinidad o cnsaguinidad no trámite el expediente (Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/1/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1466-135-SAEEC-2017 Rec. 4.9  Cumplir con circular 189-2015 del Consejo Superior del 29 /10/2015 s/procedimiento de asignación de perfiles y claves de acceso al SDJ (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/18/18						Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		1/18/18		-1078		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1466-135-SAEEC-2017 Rec.4.10  Revisar que todo servidor que tenga causas en el SDJ o bien por afinidad o cnsaguinidad no trámite el expediente  (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/29/18		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		5/29/18		-947		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1467-136-SAEEC-2017 Rec..4.9 Cumplir con circular 189-2015 del Consejo Superior del 29 /10/2015 s/procedimiento de asignación de perfiles y claves de acceso al SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 666-121-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Contravencional Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1467-136-SAEEC-2017 Rec.4.10  Revisar que todo servidor que tenga causas en el SDJ o bien por afinidad o cnsaguinidad no trámite el expediente  (Inf. 1er Seg. Nº 666-121-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Contravencional Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1468-137-SAEEC-2017 Rec.4.9  Cumplir con circular 189-2015 del C.S procedimiento de asignación de perfiles (Inf. Seg. N° 639-100-SEGA-2018 y 2do. Seg. 900-216-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/18/18		11/30/18		8/1/19		Juzgado Contravencional Guatuso		PODER JUDICIAL		8/1/19		-518		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1470-139-SAEEC-2017 Rec.4.10  Revisar que todo servidor que tenga causas en el SDJ o bien por afinidad o cnsaguinidad no trámite el expediente (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/18/18						Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		1/18/18		-1078		VENCIDA

		Inf Fisc N 1461-130-SAEEC-2017  Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg. N° 665-97-SEGA-2018 y 2do. Seg. 884-213-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18		11/30/18		7/31/19		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Inf Fisc N 1461-130-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros.  (Inf. Seg. N° 665-97-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/18/18		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/18/18		-958		VENCIDA

		Inf Fisc N 1462-131-SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg. N° 676-98-SEGA-2018 y 2do. Seg. 895-215-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18		1/31/19		7/31/19		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Inf Fisc N 1462-131-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg. N° 676-98-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/22/18		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Inf Fisc N 1463-132-SAEEC-2017  Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg. Nº 661-116-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc N 1463-132-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg. Nº 661-116-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc N 1464-133-SAEEC-2017  Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros.  (Inf. 1er Seg Nº 700-128-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1308-291-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18		9/18/18				Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .		PODER JUDICIAL		9/18/18		-835		VENCIDA

		Inf Fisc N 1464-133-SAEEC-2017 Rec N 4.2 mitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg Nº 700-128-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/1/18		Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Inf Fisc N 1465-134-SAEEC-2017  Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018) (Inf. 2do seg.Nº 908-219-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18		11/30/18		8/7/19		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		8/7/19		-512		VENCIDA

		Inf Fisc N 1465-134-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/1/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Inf Fisc N 1466-135-SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018) (Inf. 2do. Seg. Nº 927-235-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18		8/29/18		8/12/19		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Inf Fisc N 1466-135-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/29/18		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		5/29/18		-947		VENCIDA

		Inf Fisc N 1467-136-SAEEC-2017  Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg. Nº 666-121-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Contravencional Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc N 1467-136-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg. Nº 666-121-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Contravencional Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc N 1468-137-SAECC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg. N° 639-100-SEGA-2018 y 2do. Seg. 900-216-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18		11/30/18		8/1/19		Juzgado Contravencional Guatuso		PODER JUDICIAL		8/1/19		-518		VENCIDA

		Inf Fisc N 1468-137-SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros (Inf. Seg. N° 639-100-SEGA-2018 y 2do. Seg. 900-216-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18		11/30/18		8/1/19		Juzgado Contravencional Guatuso		PODER JUDICIAL		8/1/19		-518		VENCIDA

		Inf Fisc N 1469-138-SAEEC-2017  Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg N° 626-96-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18		11/30/18		5/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf Fisc N 1469-138-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg N° 626-96-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/14/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/14/18		-962		VENCIDA

		Inf Fisc N 1470-139-SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Inf Fisc N 1470-139-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros.  (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Inf Fisc N 1471-140-SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg. Nº 679-125-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg Nº 1320-221-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18		9/28/18				Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf Fisc N 1471-140-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg. Nº 679-125-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/29/18		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		5/29/18		-947		VENCIDA

		Inf Fisc N 1472-141-SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros.  (Inf. Seg. N° 765-94-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/9/18		Juzgado Violencia Doméstica II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/9/18		-967		VENCIDA

		Inf Fisc N 1472-141-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg. N° 765-94-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/9/18		Juzgado Violencia Doméstica II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/9/18		-967		VENCIDA

		Inf Fisc N 1473-142-SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg N° 680-99-SEGA-2018 y 2do. Seg. 957-214-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18		11/30/18				Juzgado Mixto. Upala		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf Fisc N 1473-142-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros.  (Inf. Seg N° 680-99-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/22/18		Juzgado Mixto. Upala		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Inf Fisc N 1474-143-SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg 782-102-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/11/18		Juzgado Penal de La Fortuna La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		Inf Fisc N 1474-143-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg 782-102-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/11/18		Juzgado Penal de La Fortuna La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		Inf Fisc N 1475-144-SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg. Nº 663-120-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal  Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc N 1475-144-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg. Nº 663-120-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal  Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc N 1476-145-SAEEC-2017  Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg. Nº 667-122-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc N 1476-145-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg. Nº 667-122-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc N 1477-146SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg. N° 766-95-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/9/18		Juzgado de Familia  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/9/18		-967		VENCIDA

		Inf Fisc N 1477-146-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg. N° 766-95-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/9/18		Juzgado de Familia  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/9/18		-967		VENCIDA

		Inf Fisc N 1470-139-SAEEC-2017 Rec 4..14  Mantener la práctica de efectuar la revisión y estudio en la actualización de la tarjeta electrónica  (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada la tarjeta electónica de pagos		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Inf Fisc N 1470-139-SAEEC-2017 Rec 4.13 Supervisar que se mantenga actualizada la tarjeta electrónica de pagos  (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada la tarjeta electónica de pagos		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Inf Fisc N1466-135-SAEEC-2017 Rec 4.13 Supervisar que se mantenga actualizada la tarjeta electrónica de pagos (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018) (Inf. 2do. Seg. Nº 927-235-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada la tarjeta electónica de pagos		Regulado por normativa interna				1/18/18		9/29/18		8/12/19		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Inf Fisc N1466-135-SAEEC-2017 Rec 4.14 Mantener la práctica de efectuar la revisión y estudio en la actualización de la tarjeta electrónica de pagos (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada la tarjeta electónica de pagos		Regulado por normativa interna				1/18/18		9/29/18		8/12/19		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1461-130-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente.  (Inf. Seg. N° 665-97-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/18/18		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/18/18		-958		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1461-130-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Tribunal de Juicio)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/18/18		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/18/18		-958		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1462-131-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente (Inf. Seg. N° 676-98-SEGA-2018 y 2do. Seg. 895-215-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18		1/31/19		7/31/19		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1462-131-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ.(Inf. Seg. N° 676-98-SEGA-2018 y 2do. Seg. 895-215-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18		1/31/19		7/31/19		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1463-132-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. 1er Seg. Nº 661-116-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1463-132-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. 1er Seg. Nº 661-116-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1464-133-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. 1er Seg Nº 700-128-SEGA-2018) (Inf. 2do seg.  Nº 1308-291-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18		9/18/18				Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .		PODER JUDICIAL		9/18/18		-835		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1464-133-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. 1er Seg Nº 700-128-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1308-291-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18		9/18/18				Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .		PODER JUDICIAL		9/18/18		-835		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1465-134-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente (Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/1/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1465-134-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/1/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1466-135-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018) (Inf. 2do. Seg. Nº 927-235-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18		9/18/18		8/12/19		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1466-135-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018)  (Inf. 2do. Seg. Nº 927-235-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18		9/18/18		8/12/19		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1467-136-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. 1er Seg. Nº 666-121-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Contravencional Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1467-136-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. 1er Seg. Nº 666-121-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Contravencional Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1468-137-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente (Inf. Seg. N° 639-100-SEGA-2018 y 2do. Seg. 900-216-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18		11/30/18		8/1/19		Juzgado Contravencional Guatuso		PODER JUDICIAL		8/1/19		-518		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1468-137-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. Seg. N° 639-100-SEGA-2018 y 2do. Seg. 900-216-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18		11/30/18		8/1/19		Juzgado Contravencional Guatuso		PODER JUDICIAL		8/1/19		-518		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1469-138-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. Seg N° 626-96-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/14/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/14/18		-962		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1469-138-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. Seg N° 626-96-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/14/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/14/18		-962		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1470-139-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1470-139-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1471-140-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. 1er Seg. Nº 679-125-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/29/18		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		5/29/18		-947		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1471-140-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. 1er Seg. Nº 679-125-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/29/18		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		5/29/18		-947		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1473-142-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo. (Inf. Seg N° 680-99-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/22/18		Juzgado Mixto. Upala		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1473-142-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ  (Inf. Seg N° 680-99-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/22/18		Juzgado Mixto. Upala		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1474-143-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. Seg. N° 782-102-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/11/18		Juzgado Penal de La Fortuna La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1474-143-SAEEC-2017 Rec Nº4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente (Inf. Seg. N° 782-102-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/11/18		Juzgado Penal de La Fortuna La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1475-144-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. 1er Seg. Nº 663-120-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal  Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1475-144-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. 1er Seg. Nº 663-120-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal  Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1476-145-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4  Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. 1er Seg. Nº 667-122-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1476-145-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. 1er Seg. Nº 667-122-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1477-146-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. Seg. N° 766-95-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/9/18		Juzgado de Familia  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/9/18		-967		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1477-146-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. Seg. N° 766-95-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/9/18		Juzgado de Familia  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/9/18		-967		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1465-134-SAEEC-2017 Rec.4.15 /Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012  (Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/1/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1469-138-SAEEC-2017 Rec.4.15 Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012 (Inf. Seg N° 626-96-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/14/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/14/18		-962		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1462-131-SAEEC-2017 Rec n 4.8  Fomentar la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso (Inf. Seg. N° 676-98-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/22/18		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1465-134-SAEEC-2017  Rec n 4.8 Fomentar la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso. (Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/1/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1473-142-SAEEC-2017  Rec N 4.8 Fomentar la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso.  (Inf. Seg N° 680-99-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/22/18		Juzgado Mixto. Upala		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Inf fisc N° 1461-130-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SD.J  (Inf. Seg. N° 665-97-SEGA-2018 y 2do. Seg. 884-213-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede San Carlos, soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.						1/18/18		11/30/18		7/31/19		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Inf fisc N° 1465-134-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SD.J (Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede San Carlos, soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.						1/18/18				6/1/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Inf fisc N° 1469-138-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SD.J (Inf. Seg N° 626-96-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede San Carlos, soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.						1/18/18		11/30/18		5/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf fisc N° 1471-140-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SD.J (Inf. 1er Seg. Nº 679-125-SEGA-2018)  (Inf. 2do. seg. Nº 1320-221-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede San Carlos, soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.						1/18/18		6/28/18				Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		6/28/18		-917		VENCIDA

		Inf fisc N° 1473-142-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SD.J (Inf. Seg N° 680-99-SEGA-2018 y 2do. Seg. 957-214-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede San Carlos, soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.						1/18/18		11/30/18				Juzgado Mixto. Upala		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf fisc N° 1475-144-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SD.J (Inf. 1er Seg. Nº 663-120-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede San Carlos, soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.						1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal  Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf fisc N° 1476-145-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SD.J (Inf. 1er Seg. Nº 667-122-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede San Carlos, soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.						1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Fis/1009-57-SATI-2017/4.4/Procedimiento para nuevos requerimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-05-2017		Evaluación de la planificación y desarrollo del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		2.1 Necesidad de revisar la prirización del Proyecto y los recursos asignados para asegurar razonablemente su oportuna conclusión		Regulado por normativa interna				1/29/18				12/18/19		Dirección de Tecnología de Información .				12/18/19		-379		VENCIDA

		Fis/1009-57-SATI-2017/4.5/Cumplimiento de Metodología de Administracion de Proyectos en cuanto a metricas e indicadores de desempeño		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-05-2017		Evaluación de la planificación y desarrollo del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		2.2 Necesidad de cumplir con la Metodología de Administración de Proyectos en cuanto a definir y aplicar métricas e indicadores de desempeño para la valoración posterior del Proyecto		Regulado por normativa interna				1/29/18				12/18/19		Dirección de Tecnología de Información .				12/18/19		-379		VENCIDA

		Fis-1351-104-SAEE-2017-4.2-Formulario F-441 (1er Seg Inf Nº 806-150-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2017		Estudio Operativo en la Oficina  de Asuntos Internos del Organismo de Investigación Judicial		Fis-1351-104-SAEE-2017-Importancia de estandarizar un único procedimiento para controlar el préstamo de Expedientes		Regulado por normativa interna				1/31/18				5/7/18		Dirección General O.I.J.		ASUNTOS INTERNOS		5/7/18		-969		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 872-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. 1003-231-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1246-359-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18		1/31/19		10/23/19		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 873-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 1038-243-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18		2/14/19				Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/19		-686		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 874-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. 1002-230-SEGA-2018) Nº 954-210-SEGA-2019		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18		1/31/19				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/31/19		-700		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 876-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. 1006-232-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1321-339-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18		1/31/19		10/11/19		Juzgado Contravencional Atenas		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 878-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg.1018-234-SEGA-2018, 2do. Seg. 1300-341-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18		3/31/19				Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		3/31/19		-641		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 880-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg.1010-233-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18				8/1/18		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		8/1/18		-883		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 881-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf 1er Seg Nº 1004-238-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18				8/3/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/3/18		-881		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 882-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N°1037-235-SEGA-2018 y Seg. 1297-340-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18		2/10/19				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/10/19		-690		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 883-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf 1er Seg Nº 1016-239-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1296-361-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18		2/7/19		11/1/19		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 884-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Tribunal Laboral )		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18						Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/31/18		-1065		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 885-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf 1er seg Nº 1130-247-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18				9/5/18		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/5/18		-848		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.1 Analizar y plantear mejoras o ajustes al contenido de la Circular 15-2005 (Inf. 1er seg. Nº 65-04-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		1/31/18				10/1/18		Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		10/1/18		-822		VENCIDA

		Fis, Inf. N° 1229-90-SAF-2017 Rec. 4.4 Girar las instrucciones pertinentes al personal encargado de elaborar los cierres mensuales en los libros de la caja chica general-(I Inf. Seg. Nº 1209-312-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Conveniencia de incorporar el nombre y la firma de las personas encargadas de elaborar y supervisar el cierre mensual en el Libro contable de la Caja Chica General.		Regulado por normativa interna				2/1/18				10/19/18		Departamento Financiero Contable .				10/19/18		-804		VENCIDA

		Fis, Inf. N° 1229-90-SAF-2017 Rec. 4.5 Incorporar el nombre y la firma de las personas responsables de elaborar y supervisar el cierre mensual en el Libro Contable de la Caja Chica General(I Inf. Seg. Nº 1209-312-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Conveniencia de incorporar el nombre y la firma de las personas encargadas de elaborar y supervisar el cierre mensual en el Libro contable de la Caja Chica General.		Regulado por normativa interna				2/1/18				10/19/18		Departamento Financiero Contable .				10/19/18		-804		VENCIDA

		Fis, Inf. N° 1229-90-SAF-2017 Rec. 4.6 Emitir una circular que se indique la importancia y obligación de consignar la firma de las personas responsables de elaborar y supervisar  cierres mensuales en libros de caja(I Inf. Seg. Nº 1209-312-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Conveniencia de incorporar el nombre y la firma de las personas encargadas de elaborar y supervisar el cierre mensual en el Libro contable de la Caja Chica General.		Regulado por normativa interna				2/1/18				10/19/18		Departamento Financiero Contable .				10/19/18		-804		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1229-90-SAF-2017 N° 4.3 Gestionar ante DTI  realizar las mejoras sl  “Reporte de Liquidación de gastos de viaje” y “Liquidación de gastos de Transporte y otros gastos en el interior del país” (I Inf. Seg. Nº 1309-312-SEGA-2018)		Implementadas		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Importancia que la información capturada y mostrada en el sistema SIGA-PJ coincida con los formularios oficiales de la Institución.		Regulado por normativa interna				2/1/18		4/30/19		9/8/20		Departamento Financiero Contable .				9/8/20		-114		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1229-90-SAF-2017 Rec. 4.2 Coordinar con la Dirección de Tecnología de la Información  incluir en el módulo de Caja Chica del Sistema SIGA – PJ los mismos formularios. (Inf. Seg. Nº 1309-312-SEGA-2018)		Implementadas		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Importancia que la información capturada y mostrada en el sistema SIGA-PJ coincida con los formularios oficiales de la Institución.		Regulado por normativa interna				2/1/18		4/30/19		9/8/20		Departamento Financiero Contable .				9/8/20		-114		VENCIDA

		Fis, Inf. N° 1229-90-SAF-2017 Rec. 4.1 Emitir una nueva circular dirigida a nivel institucional donde se describa claramente que todas facturas por medio de Caja Chica deben tener el nombre (Inf. 1er Seg Nº 1126-212-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Importancia que todas las facturas comerciales presentadas se encuentren a nombre de la Corte Suprema de Justicia, Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				2/1/18				6/21/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/21/18		-924		VENCIDA

		Fis, Inf. N° 1229-90-SAF-2017 Rec. 4.7 Coordinar con Dirección Jurídica modificación art. 11 “Requisitos de los comprobantes” del Reglamento para la Operación del Fondo General de la Caja Chica PJ. (Inf. Seg. Nº 1309-312-SEGA-2018)		Implementadas		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Importancia que todas las facturas comerciales presentadas se encuentren a nombre de la Corte Suprema de Justicia, Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				2/1/18		4/30/19		9/8/20		Departamento Financiero Contable .				9/8/20		-114		VENCIDA

		Adv. Inf. Nº1207-137-SAEE-2015 Archivo de comunicaciones en expedientes electrónicos-(I Seg. Nº 1356-336-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2015		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de los funcionarios judiciales obligados a declar		Importancia de archivar las comunicaciones de los declarantes en el expediente personal		Mejores prácticas				2/4/18				11/9/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		11/9/18		-783		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1378-109-SAEEC-2017 Rec Nº 4.9 Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión y el SDJ. (Inf. Seg. N° 705-110-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 423-72-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				2/5/18		2/28/19		3/27/19		Juzgado de Cobro  Heredia		PODER JUDICIAL		3/27/19		-645		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1380-111-SAEEC-2017 Rec Nº 4.9  Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión y la información que mantiene el SDJ. (Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018, 2do. Seg N° 366-71-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				2/5/18		11/30/18		3/28/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		3/28/19		-644		VENCIDA

		Fis.Inf. N°922-57-SAF-2017 Rec 4.4 Elaborar un plan de acción  para realizar oportunamente los estudios de cálculos de las anualidades -(I Inf. Seg. Nº 1543-332-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-05-2016		Estudio referente al reconocimiento del rubro de anualidades a personal del Poder Judicial		Necesidad de ajustar diversos aspectos relacionados con el otorgamiento de las anuales al personal judicial		Regulado por normativa interna				2/11/18		10/30/18		5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/30/18		-793		VENCIDA

		Adv/1366-105-SAEE-2017/Documentar la prioridad en la tramitación de casos (Inf. Adv. Nº 1581-396-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				2/12/18				1/7/19		Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		1/7/19		-724		VENCIDA

		INF FIS N°18-02-2018 REC. 4.4. Incorporar en estadísticas de concursos de jueces suplentes un detalle de listados terminados-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-05-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2016		Estudio operativo la Sección Administración de Carrera Judicial de la Dirección de Gestión Humana		2.1 Conveniencia de fortalecer la gestión relacionada con los concursos para integrar listas de jueces y juezas suplentes		Regulado por normativa interna				2/12/18				7/3/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		7/3/19		-547		VENCIDA

		INF FIS N°18-02-SAO-2018 REC. 4.1. Ajustes a los párrafos de designación de nombramientos de jueces suplentes en las actas de sesiones de Corte Plena y del Consejo Superior  Nº 950-181-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2016		Estudio operativo la Sección Administración de Carrera Judicial de la Dirección de Gestión Humana		2.1 Conveniencia de fortalecer la gestión relacionada con los concursos para integrar listas de jueces y juezas suplentes		Regulado por normativa interna				2/12/18				8/30/19		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		8/30/19		-489		VENCIDA

		INF FIS N°18-02-SAO-2018 REC. 4.3. Lista de suplentes ordenada conforme a quien tenga el promedio más alto en la categoría respectiva en nuevo Sistema ( Inf. Seg. Nº 218-44-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2016		Estudio operativo la Sección Administración de Carrera Judicial de la Dirección de Gestión Humana		2.1 Conveniencia de fortalecer la gestión relacionada con los concursos para integrar listas de jueces y juezas suplentes		Regulado por normativa interna				2/12/18				2/19/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		2/19/20		-316		VENCIDA

		FIS/1443-80-SATI-2017/4.3/Informacion del Proyecto Actualizada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2017		Evaluación de la seguridad lógica del Sistema de Obligados a Pensión Alimentaria		Necesidad de documentar los procedimientos y mantener actualizada la documentación generada en el Proyecto						2/12/18				12/18/19		Dirección de Tecnología de Información .				12/18/19		-379		VENCIDA

		Fis/1443-80-SATI-2017/4.2/Pruebas periodicas al Plan de Contingencia		Pendientes		SATI-02-2017		Evaluación de la seguridad lógica del Sistema de Obligados a Pensión Alimentaria		Necesidad de fortalecer el proceso de pruebas al Plan de Contingencia y restauración de información						2/12/18		8/15/19				Dirección de Tecnología de Información .				8/15/19		-504		VENCIDA

		1- Elaborar plan de acción con implicaciones por cambios (Adv. Inf. N° 220-08-SAFJP-2017)-(Inf. 1er. Seg. Nº SAFJP-09-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-09-2017		Valuación de inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones considerando cambios en el proceso de inversión.		Valuación de inversiones del FJP		Regulado por normativa externa				2/15/18				11/29/18		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		11/29/18		-763		VENCIDA

		Adv. Inf. N° 1266-191-SEGA-2017 Sug.1 Incluir causas de pensión en el SDJ. (Inf. Seg N° 682-101-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SEGA-03-2017		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a diversos oficinas judiciales emitidas por la Auditoría Judicial		Necesidad de la utilización del SDJ en el Juzg. Contrav. Guatuso		Regulado por normativa interna				2/15/18				5/24/18		Juzgado Contravencional Guatuso		PODER JUDICIAL		5/24/18		-952		VENCIDA

		Adv. Inf. N° 1266-191-SEGA-2017 Sug.3 Ejecutar un plan correctivo de modo que los obligados alimentarios cumplan con comprobantes de pago (Inf. Seg N° 682-101-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SEGA-03-2017		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a diversos oficinas judiciales emitidas por la Auditoría Judicial		Necesidad de la utilización del SDJ en el Juzg. Contrav. Guatuso		Regulado por normativa interna				2/15/18				5/24/18		Juzgado Contravencional Guatuso		PODER JUDICIAL		5/24/18		-952		VENCIDA

		Fis Inf 950-53-SAF-2017 Rec. 4.3 determinación sumas giradas de más por disponibilidad (Inf. 2do. Seg. N°421-107-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		2.1 Conveniencia de ajustar la estructura salarial del personal profesional que labora en Turno Extraordinario.		Regulado por normativa interna				2/16/18		9/28/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/15/20		-260		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 909-193-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18				7/12/18		Oficina de Atención y Proteccion a la Victima Pavas		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 919-203-SEGA-2018, 2do. Seg. 1542-368-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado de Pensiones de Puntarenas .		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 872-156-SEGA-2018 y 2do. Seg, 1551-369-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 873-157-SEGA-2018 y 2do. 1568-370-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18		10/31/18				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 874-158-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1552-371-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Pensiones Alimentarias Desamparados		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 875-159-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1553-372-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18		10/31/18				Juzgado Contravencional Los Chiles		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 876-160-SEGA-2018 y 2do.1569-373-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18		10/31/18				Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 877-161-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1556-374-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 878-162-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18				7/12/18		Juzgado Contravencional de San Ramon  San Ramón		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 879-163-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18				7/12/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 880-164-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1557-375-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 896-180-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18				7/12/18		Juzgado Contravencional Buenos Aires		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 897-181-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18				7/12/18		Juzgado Contravencional Cóbano		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/53-20-SAEE-2017 4.9  Reglamentar prácticas policiales  (Inf. 1er seg. Nº 1242-302-SEGA-2018) (Inf. 2do.seg. Nº 449-159-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.1	NECESIDAD DE REGLAMENTAR LAS PRUEBAS DE APTITUD FÍSICA Y PRÁCTICAS POLICIALES DEL PERSONAL OPERATIVO EN EL OIJ		Regulado por normativa interna				2/20/18		3/28/19				Unidad de Capacitación Escuela Judicial OIJ .				3/28/19		-644		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.10  Actualización de los sistemas de información. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				2/24/18				5/13/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.10  Actualización de los sistemas de información. (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.15 Control complementario de los asuntos de segunda instancia. (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.8 Dar seguimiento a los expedientes judiciales bajo responsabilidad del despacho (Inf. 1er. Seg. 487-96-SEGA-2019 y 2do. 773-203-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				2/24/18		6/28/19		7/9/20		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.8 Dar seguimiento a los expedientes judiciales bajo responsabilidad del despacho (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.9  Tiempo de espera de asuntos pendientes de fallo y priorizar aquellos de vieja data  (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.24  Validar los informes estadísticos.Nº 860-198-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				2/24/18				7/26/19		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/26/19		-524		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.14  Revisión periódica de la información atinente a los listados estadísticos judiciales.Nº 860-198-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				2/24/18				7/26/19		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/26/19		-524		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.22 Actualizar la información de expedientes judiciales de forma periódica (informes mensuales). (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.23 Confiabilidad de la información de la oficina (actualización del circulante activo, pasivo y asuntos terminados) de acuerdo con los requerimientos de las instancias.Nº 860-198-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				2/24/18				7/26/19		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/26/19		-524		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.11 Actualizar y depurar el personal autorizado para accesar a la información de los sistemas informáticos. (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.12  Implementar procesos de capacitación.(Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.13  Coordinar con Dirección de Tecnología de Información sobre la atención de la recomendación  (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.18  Dejar constancia de recibido. Nº 860-198-SEGA-2019		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18				8/7/19 0:00		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		8/7/19		-512		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.19 Trasladar los expedientes inmediatamente al juez o jueza una vez que se encuentren listos para fallo.(Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.20  Utilizar apropiadamente la agenda del despacho. (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.16  Registrar oportunamente en el formulario “Índice de actuaciones”.Nº 860-198-SEGA-2019		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18				8/7/19 0:00		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		8/7/19		-512		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.17 Registrar correctamente los datos del control de pase a fallo. (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.18  Dejar constancia de recibido.  (Inf. Seg. 684-178-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.18  Dejar constancia de recibido. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019 y 2do. 773-203-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18		7/31/19		7/9/20		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.19 Trasladar los expedientes inmediatamente al juez o jueza una vez que se encuentren listos para fallo.  (Inf. Seg. 684-178-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.19 Trasladar los expedientes inmediatamente al juez o jueza una vez que se encuentren listos para fallo. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18				5/14/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/14/19		-597		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.20  Utilizar apropiadamente la agenda del despacho. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18				5/14/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/14/19		-597		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.21 Adecuada rotulación de expedientes.Nº 860-198-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18				7/26/19		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/26/19		-524		VENCIDA

		FIS/609-40-SATI-2017/4.3 Utilizar el BIA		En Proceso		SATI-03-2017		Evaluación de la disponibilidad y capacidad tecnológica de los sistemas  de información prioritarios en el Poder Judicial.		Importancia de fortalecer la identificación de los sistemas críticos institucionales		Mejores prácticas				2/24/18		6/18/20				Dirección de Tecnología de Información .				6/18/20		-196		VENCIDA

		FIS/613-40-SATI-2017/4.2 Actualizar el BIA (Inf. 1er. seg. Nº 874-202-SEGA-2019) (2do. Seg. Nº 626-63-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-03-2017		Evaluación de la disponibilidad y capacidad tecnológica de los sistemas  de información prioritarios en el Poder Judicial.		Importancia de fortalecer la identificación de los sistemas críticos institucionales		Mejores prácticas				2/24/18		10/31/19		3/31/20		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/31/20		-275		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.5 Efectuar un re cálculo de las sumas a reintegrar de los casos en cuya determinación se utilizaron los porcentajes patronal y estatal incorrectos		En Proceso		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				2/26/18		9/19/19				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		9/19/19		-469		VENCIDA

		FIS/76-08-SATI-2018/4.1/Ordenar Capacitación (Inf. 1er. seg. Nº 951-183-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Necesidad de mejorar la Metodología para la Valoración del Costo de Arrendamiento de un Local		Regulado por normativa externa				2/26/18				9/19/18		Consejo Superior del Poder Judicial		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		9/19/18		-834		VENCIDA

		FIS/76-08-SATI-2018/4.5/Analizar Requisitos del Puesto-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-05-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Necesidad de mejorar la Metodología para la Valoración del Costo de Arrendamiento de un Local		Regulado por normativa externa				2/26/18				7/3/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		7/3/19		-547		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				11/21/18 0:00		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		11/21/18		-771		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes  (Inf. Seg. 920-204-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 898-182-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1563-384-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 899-183-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Seb .		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 900-184-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional de Guacimo .		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 901-185-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 902-186-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional Osa		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 903-187SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 904-188-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional Turrialba		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 905-189-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 906-190-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1564-385-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 907-191-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1573-386-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18				Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 908-192-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 910-194-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Familia Turrialba		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 911-195-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		7/17/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 912-196-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1565-387-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 913-197-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1566-388-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Carrillo		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 914-198-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Mateo		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 915-199-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional de Quepos-Emma Ortiz Pérez (Autorizada)		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 916-200-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1567-389-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 917-201-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Mora		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 918-202-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional   Zarcero		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 881-165-SEGA-2018 y 2do. 1570-376-SEGA-2018 )		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18				Juzgado Contravencional Golfito		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 882-166-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Aserrí		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 883-167-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 884-168-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional Paraíso		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 885-169-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1571-377-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 886-170-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1558-378-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Escazú		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 887-171-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 888-172-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1559-379-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 889-173-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1572-380-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18				Juzgado Contravencional Bribrí		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 890-174-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1560-381-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 891-175-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1561-382-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Contravencional Matina		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 892-176-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional Coto Brus		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 893-177-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 894-178-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 895-179-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1562-383-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Unión		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fis/1484-110-SAEE-2017/4.4 Lista de personas que deberán participar en la capacitación SOAP (Inf. Seg. N° 959-206-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.2 Importancia de contar con el Protocolo para la atención de impedimentos de salida del país que no corresponden		Regulado por normativa interna				2/28/18				7/13/18		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		7/13/18		-902		VENCIDA

		FIS/N° 1334-101-SAEE-2017/4.4/Convenio interinstitucional con la Caja Costarricense del Seguro Social (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020) (Inf. 2do.seg. Nº 628-184-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2016		Estudio Operativo en las Unidades Médico Legales del Departamento de Medicina legal del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de definir indicadores que permitan evaluar la gestión de las Unidades Médico Legal		Regulado por normativa interna				2/28/18		7/31/20		5/25/20		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/31/20		-153		VENCIDA

		FIS/N° 1334-101-SAEE-2017/4.6/Definir Actividades de Control para las Unidades Médico Legal (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020) (Inf. 2do seg. Nº 628-184-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2016		Estudio Operativo en las Unidades Médico Legales del Departamento de Medicina legal del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de definir indicadores que permitan evaluar la gestión de las Unidades Médico Legal		Regulado por normativa interna				2/28/18		7/31/20		5/25/20		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/31/20		-153		VENCIDA

		FIS/N° 1334-101-SAEE-2017/4.7/Actualizar a personas expertas respecto a las mejoras del Sistema de Medicina Legal (Inf. 1er seg. N°119-18-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2016		Estudio Operativo en las Unidades Médico Legales del Departamento de Medicina legal del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de definir indicadores que permitan evaluar la gestión de las Unidades Médico Legal		Regulado por normativa interna				2/28/18				2/18/19		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		PODER JUDICIAL		2/18/19		-682		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 112-02-SAEEC-2018-Rec.4.10 Establecer un regitro de las comunicaciones efectuadas por el personal en relación a los familiares con causa en el despacho (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 112-02-SAEEC-2018-Rec.4.8 Cumplir con la circular 189-2015 (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 112-02-SAEEC-2018-Rec.4.9 Cumplir con la normativa relacionada al proceso de asiganción de perfiles de usuarios del SDJ con familiares con causa en el despacho (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 114-02-SAEEC-2018-Rec.4.10 Establecer un regitro de las comunicaciones efectuadas por el personal en relación a los familiares con causa en el despacho (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				3/1/18		10/11/18		11/8/19		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/8/19		-419		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 114-02-SAEEC-2018-Rec.4.8  Cumplir con  la circular 189-2015 (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				3/1/18		10/11/18		11/8/19		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/8/19		-419		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 114-02-SAEEC-2018-Rec.4.9 Cumplir con la normativa relacionada al proceso de asiganción de perfiles de usuarios del SDJ con familiares con causa en el despacho (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 107-02-SAEEC-2018-Rec 4.4 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. N° 1153-274-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18				8/31/18		Tribunal de Juicio de San Ramón San Ramón		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 107-02-SAEEC-2018-Rec.4.5 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. N° 1153-274-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18				8/31/18		Tribunal de Juicio de San Ramón San Ramón		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 108-02-SAEEC-2018-Rec.4.4 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ  (Inf. Seg. 1207-277-SEGA-2018 2do, Seg. 1304-338-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18		5/12/19		10/11/19		Juzgado Civil y de Trabajo de San Ramón .		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 108-02-SAEEC-2018-Rec.4.5 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ  (Inf. Seg. 1207-277-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1304-338-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18		5/12/19		10/11/19		Juzgado Civil y de Trabajo de San Ramón .		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 109-02-SAEEC-2018-Rec.4.4 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ  (Inf. 1er Seg. Nº 1151-282-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1301-360-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18		1/11/19		11/1/19		Juzgado Agrario  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 109-02-SAEEC-2018-Rec.4.5 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ  (Inf. 1er Seg. Nº 1151-282-SEGA-2018) (Inf 2do seg. Nº 1301-360-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18		1/11/19		11/1/19		Juzgado Agrario  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 111-02-SAEEC-2018 Rec.4.4  Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. 1174-276-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº1302-364-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18		5/5/19		11/1/19		Juzgado Contravencional de San Ramon  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 111-02-SAEEC-2018-Rec.4.5 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. 1174-276-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº1302-364-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18		5/5/19		11/1/19		Juzgado Contravencional de San Ramon  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 112-02-SAEEC-2018  Rec.4.4 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 112-02-SAEEC-2018-Rec.4.5 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 113-02-2018-Rec.4.4 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. 1192-275-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18				8/31/18		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 113-02-SAEEC-2018-Rec.4.5 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. 1192-275-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18				8/31/18		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 114-02-2018-Rec.4.4 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18		1/11/19		11/8/19		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/8/19		-419		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 114-02-SAEEC-2018-Rec.4.5 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18		1/11/19		11/8/19		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/8/19		-419		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 116-02-SAEEC-2018-Rec.4.4 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1149-281-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/10/18		Juzgado Contravencional   Zarcero		PODER JUDICIAL		9/10/18		-843		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 116-02-SAEEC-2018-Rec.4.5 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1149-281-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/10/18		Juzgado Contravencional   Zarcero		PODER JUDICIAL		9/10/18		-843		VENCIDA

		Inf Fisc N 107-02-SAEEC-2018 Rec 4.1 Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf. Seg. N° 1153-274-SEGA-2018 y 2do. 1315-336-SEGA-19)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18		12/31/18				Tribunal de Juicio de San Ramón San Ramón		PODER JUDICIAL		12/31/18		-731		VENCIDA

		Inf Fisc N 107-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente. (Inf. Seg. N° 1153-274-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				8/31/18		Tribunal de Juicio de San Ramón San Ramón		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Inf Fisc N 108-02-SAEEC-2018  Rec 4.1 Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf. Seg. 1207-277-SEGA-2018 y 2do, Seg. 1304-338-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18		5/12/19				Juzgado Civil y de Trabajo de San Ramón .		PODER JUDICIAL		5/12/19		-599		VENCIDA

		Inf Fisc N 108-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente en temas de tesorería en general. (Inf. Seg. 1207-277-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/7/18		Juzgado Civil y de Trabajo de San Ramón .		PODER JUDICIAL		9/7/18		-846		VENCIDA

		Inf Fisc N 109-02-SAEEC-2018 Rec 4.1 Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf. 1er Seg. Nº 1151-282-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1301-360-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18		1/11/19		11/19/19 0:00		Juzgado Agrario  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		Inf Fisc N 109-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente en temas de tesorería en general. (Inf. 1er Seg. Nº 1151-282-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Agrario  San Ramón		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Inf Fisc N 110-02-SAEEC-2018 Rec 4.1 Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf 1er Seg Nº 1209-283-SEGA-2018 y 2do.1313-333-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18		6/28/19				Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		Inf Fisc N 110-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente en temas de tesorería en general. (Inf 1er Seg Nº 1209-283-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				10/2/18		Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		PODER JUDICIAL		10/2/18		-821		VENCIDA

		Inf Fisc N 111-02-SAEEC-2018  Rec 4.1 Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf. Seg. 1174-276-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº1302-364-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18		5/5/19		11/19/19 0:00		Juzgado Contravencional de San Ramon  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		Inf Fisc N 111-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente en temas de tesorería en general. (Inf. Seg. 1174-276-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/5/18		Juzgado Contravencional de San Ramon  San Ramón		PODER JUDICIAL		9/5/18		-848		VENCIDA

		Inf Fisc N 112-02-SAEEC-2018 Rec 4.1  Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018 y 2do. 1176-335-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18		3/31/19		10/4/19		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		10/4/19		-454		VENCIDA

		Inf Fisc N 112-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente en temas de tesorería en general. (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Inf Fisc N 113-02-SAEEC-2018 Rec 4.1 Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf. Seg. 1192-275-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				8/31/18		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Inf Fisc N 113-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente en temas de tesorería en general. (Inf. Seg. 1192-275-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				8/31/18		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Inf Fisc N 114-02-SAEEC-2018  Rec 4.1 Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18		3/11/19		11/19/19 0:00		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		Inf Fisc N 114-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente en temas de tesorería en general. (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Inf Fisc N 116-02-SAEEC-2018 Rec 4.1  Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf. 1er Seg. Nº 1149-281-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/10/18		Juzgado Contravencional   Zarcero		PODER JUDICIAL		9/10/18		-843		VENCIDA

		Inf Fisc N 116-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente en temas de tesorería en general. (Inf. 1er Seg. Nº 1149-281-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/10/18		Juzgado Contravencional   Zarcero		PODER JUDICIAL		9/10/18		-843		VENCIDA

		Inf Fisc N114-02-SAEEC-2018 Rec N 4.15 Mantener el uso de Libro de Control de dinero en efectivo de acuerdo  a lo que establece la circular 54-2014 de la Dirección Ejecutiva (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/12/18		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		9/12/18		-841		VENCIDA

		Inf Fisc N114-02-SAEEC-2018 Rec N 4.16 Mantener el uso de Libro de Control de dinero en efectivo de acuerdo  a lo que establece la circular 54-2014 de la Dirección Ejecutiva ( Juzgado Contravencional de Naranjo)		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				11/19/19 0:00		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		Inf fisc N° 108-02-SAEEC-2018 Rec N° 4.14 Solicitar al encargado de las autorizaciones que agregue la justificación cuando se efectúe una autorización en línea (Inf. Seg. 1207-277-SEGA-2018  y 2do. Seg. 1304-338-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia para que en el Sistema de Depósitos Judiciales se indique en las observaciones la justificación del pago realizado en línea.		Regulado por normativa interna				3/1/18		5/12/19		10/11/19		Juzgado Civil y de Trabajo de San Ramón .		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Inf fisc N° 116-02-SAEEC-2018 Rec N° 4.14 Solicitar al encargado de las autorizaciones que agregue la justificación cuando se efectúe una autorización en línea (Inf. 1er Seg. Nº 1149-281-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia para que en el Sistema de Depósitos Judiciales se indique en las observaciones la justificación del pago realizado en línea.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/10/18		Juzgado Contravencional   Zarcero		PODER JUDICIAL		9/10/18		-843		VENCIDA

		Inf Fisc N 114-02-SAEEC-2018 Rec N 4.12 Actualizar diariamente la tarjeta electrónica de pagos. (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018)  (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				3/1/18		3/11/19		11/11/19		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/11/19		-416		VENCIDA

		FIS Inf. N° 92-03-SAF-2018, Rec. 4.1, Imprementar controles para el plaqueo inmediato de los activos entregados por el proveedor (Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.1  Necesidad de contar con la asignación del número de patrimonio a los activos pendientes de plaquear		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		3/1/18				6/11/18		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		FIS Inf N° 92-03-SAF-2018, Rec. 4.4, Cumplimiento con el plazo de la remisión de arqueos, art 18 Reglam CCh Aux (Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.2  Necesidad de cumplir la normativa respecto a la remisión de arqueos		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		3/1/18				6/11/18		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		FIS Inf N° 92-03-SAF-2018, Rec 4.2, Proceder a reversar los cheques con mas de 4 años en circulación. (Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.3  Conveniencia de anular el cheque emitido por más de cuatro años en circulación				4. Departamentos		3/1/18				6/11/18		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		FIS Inf N° 92-03-SAF-2018, Rec. 4.5  Realizar gestiones para obtener facturas originales de la Imprenta Nacional oportunamente  (Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.4  Importancia de que todo gasto tramitado se respalde con la correspondiente factura comercial conforme el Reglam CCh Aux		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		3/1/18				6/11/18		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		FIS Inf N° 92-03-SAF-2018, Rec. 4.3 Fortalecer el SCI en el registro de transacciones de libros de efectivo, cuenta corriente y tarjetas (Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.5  Importancia de mejorar las anotaciones en los libros de efectivo, cuenta corriente y tarjetas institucionales		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		3/1/18				6/12/18		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		6/12/18		-933		VENCIDA

		Inf Fisc N 110-02-SAEEC-2018 Y Oficio 145-03-SAEEC-2018 Rec N 4.17 Comunicar la desactivación de los usauarios del SDJ en periodos de ausentismo. (Inf 1er Seg Nº 1209-283-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1313-333-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				3/6/18		10/28/18				Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		PODER JUDICIAL		10/28/18		-795		VENCIDA

		Inf Fisc N 111-02-SAEEC-2018 y Oficio Número 146-03-SAEEC-2018 Rec N 4.17 Comunicar la desactivación de los usauarios del SDJ en periodos de ausentismo. (Inf. Seg. 1174-276-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg.Nº1302-364-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				3/6/18		5/5/19		11/19/19 0:00		Juzgado Contravencional de San Ramon  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		Inf Fisc N 112-02-SAEEC-2018 y Oficio Número 147-03-SAEEC-2018 Rec N 4.17 Comunicar la desactivación de los usauarios del SDJ en periodos de ausentismo. (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018 y 2do. 1176-335-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				3/6/18		3/31/19		10/4/19		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		10/4/19		-454		VENCIDA

		Inf Fisc N 114-02-SAEEC-2018 y Oficio Número 148-SAEEC-2018 Rec N 4.17 Comunicar la desactivación de los usauarios del SDJ en periodos de ausentismo.(Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018)(Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				3/6/18		10/11/18		11/19/19 0:00		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		Inf Fisc N107-02-SAEEC-2018 y  Oficio 142-03 SAEEC-2018 Rec N 4.17 Desactivación de los usuarios del SDJ en periodos de ausentismo (Inf. Seg. N° 1153-274-SEGA-2018 y 2do. 1315-336-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				3/6/18		12/31/18				Tribunal de Juicio de San Ramón San Ramón		PODER JUDICIAL		12/31/18		-731		VENCIDA

		Inf Fisc N-108-02-SAEEC-2018-SAEEC-2018 Oficio 143-03-SAEEC-2018 Rec N 4.17 Comunicar la desactivación de los usauarios del SDJ en periodos de ausentismo.  (Inf. Seg. 1207-277-SEGA-2018 y 2do, Seg. 1304-338-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				3/6/18		5/12/19				Juzgado Civil y de Trabajo de San Ramón .		PODER JUDICIAL		5/12/19		-599		VENCIDA

		Inf Fisc N109-02-SAEEC-2018 Oficio 144-03-SAEEC-2018 Rec N 4.17 Comunicar la desactivación de los usauarios del SDJ en periodos de ausentismo. (Inf. 1er Seg. Nº 1151-282-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1301-360-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				3/6/18		1/11/19		11/19/19 0:00		Juzgado Agrario  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		Fis. Inf. 158-18-SAO-2018  Rec. 4.5 Fortalecer la labor de supervisión, control y seguimiento (Nº 633-154-SEGA-2019)(Inf. 2er. Seg. Nº 1491-404-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2017		Estudio operativo en el Digesto Jurisprudencia		3.2 Relevancia de mejorar el sistema de control interno del Digesto de Jurisprudencia.		Regulado por normativa interna				3/8/18		12/6/19		12/13/19		Centro Electrónico Información Jurisprudencial .		PODER JUDICIAL		12/13/19		-384		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018  4.3 Documentar la selección de paralelo o sistema		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				3/14/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018  4.7 Comunicación de lineamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				3/14/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018  4.8 Emitir directriz sobre estudios de carrera y anualidades		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				3/14/18				2/13/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		2/13/19		-687		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018 4.10 Girar directrices a Unidad de presupuesto sobre ajsute índice salarial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				3/14/18				5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		5/17/18		-959		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018 4.9 Denifir acciones sobre cantidad funciones del personal-(Inf. 1er. Seg. Nº  SAFJP-01-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				3/14/18		2/28/19		3/29/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/29/19		-643		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018  4.4 Solicitar a TI herramienta de pagos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				3/15/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018  4.5 Solicitar a TI creaciión herramienta de detección sumas giradas de más		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				3/15/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018  4.6 Documentar requerimientos a TI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				3/15/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.11 Actualizar y depurar el personal autorizado para accesar a la información de los sistemas informáticos. (Inf. Seg. 683-177-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				3/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.21 Adecuada rotulación de expedientes. (Inf. Seg. 684-178-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				3/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		FIS/76-08-SATI-2018/4.2/Solicitar Ajuste de Metodología		En Proceso		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Necesidad de mejorar la Metodología para la Valoración del Costo de Arrendamiento de un Local		Regulado por normativa externa				3/26/18		3/31/20				Consejo Superior del Poder Judicial		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.5 Supervisión activa sobre la capacitación de todo el personal en sistemas de información  (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				3/30/18				12/17/18		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.5 Supervisión activa sobre la capacitación de todo el personal en sistemas de información de uso institucional (Inf. Seg N° 1481-348-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				3/30/18				11/30/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.5 Supervisión capacitación en sistemas de información de uso institucional. (Inf.1er. Seg. N° 639-144-SEGA-2019 y 2do.1379-346-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				3/30/18		11/29/19		11/12/20		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui		PODER JUDICIAL		11/12/20		-49		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.6 Comunicados internos, en torno a las debilidades expuestas en resultado 2.1 del presente informe. (Inf. Seg N° 1481-348-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				3/30/18				11/30/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.6 Comunicados internos, en torno a las debilidades expuestas en resultado 2.1 del presente informe.(Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				3/30/18				12/17/18		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.6 Comunicados internos, en tornodebilidades expuestas en resultado 2.1 del presente informe. (Inf.1er. Seg. N° 639-144-SEGA-2019 y 2do.1379-346-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				3/30/18		11/29/19		11/12/20		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui		PODER JUDICIAL		11/12/20		-49		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.10 Potenciar la aplicación de audiencias tempranas de conciliación  (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.2. Relevancia de potenciar estrategias orientadas a incrementar la eficiencia en la tramitación de los asuntos alimentarios bajo su competencia.		Regulado por normativa interna				3/30/18				12/17/18		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.10 Potenciar la aplicación de audiencias tempranas de conciliación (Inf. Seg N° 1481-348-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.2. Relevancia de potenciar estrategias orientadas a incrementar la eficiencia en la tramitación de los asuntos alimentarios bajo su competencia.		Regulado por normativa interna				3/30/18				11/30/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.15 Emisión de ordenes de apremio de conformidad con lo establecido. (Inf.1er. Seg. N° 639-144-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				3/30/18				6/11/19		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui		PODER JUDICIAL		6/11/19		-569		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.8 Supervisión en la gestión documental del expediente (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1523-380-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				3/30/18		6/12/19		12/5/19		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.8 Supervisión en la gestión documental del expediente (Inf. Seg N° 1481-348-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1524-382-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				3/30/18		6/30/19				Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.8 Supervisión en la gestión documental del expediente. (Inf.1er. Seg. N° 639-144-SEGA-2019 y 2do.1379-346-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				3/30/18		11/29/19				Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Adv. N°785-46-SAO-2017- Sug. 1 Directrices plan de vacaciones (Inf. 1er. seg. Nº 952-184-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-17-2017		Plan de Vacaciones Colectivas del Poder Judicial 2016-2017		Inf. Adv. 46-SAO-2017 Horario Cierre Colectivo		Regulado por normativa externa				3/30/18				9/10/18		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		9/10/18		-843		VENCIDA

		Inf. Adv. 1316-75-SAO-2017  1 Girar instrucciones para que se realice una depuración de usuarios activos SCGDJ. (Inf. 1er. seg. Nº 952-184-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-19-2017		Accesos y seguridad de la información		Necesidad de fortalecer la Seguridad de acceso de la Información contenida en el Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales		Regulado por normativa interna				3/30/18				9/10/18		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		9/10/18		-843		VENCIDA

		Inf. Adv. 1316-75-SAO-2017 2 Establecer y divulgar un procedimiento aplicable para asignación y mantenimiento de permisos SCGDJ. (Inf. 1er. seg. adv. Nº 781-174-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 834-207-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-19-2017		Accesos y seguridad de la información		Necesidad de fortalecer la Seguridad de acceso de la Información contenida en el Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales		Regulado por normativa interna				3/30/18		5/5/20				Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		5/5/20		-240		VENCIDA

		Fis. Inf. 158-18-SAO-2018 Rec. 4.2 Realizar un estudio estructural y organizacional. 958-207-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2017		Estudio operativo en el Digesto Jurisprudencia		3.1 Importancia de realizar un análisis integral en el Digesto de Jurisprudencia que apoye el logro de los objetivos propuestos.		Regulado por normativa interna				3/31/18				3/16/18		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		3/31/18		-1006		VENCIDA

		Fis/205-23-SATI-2018/4.5/Documentar formalmente las reuniones de los Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-18-2017		Evaluación de la implementación, uso y funcionamiento de la nueva herramienta de Mesa de Ayuda adquirida por la DTI		Importancia de documentar formalmente las minutas producto de las reuniones del Proyectos		Regulado por normativa externa				3/31/18				12/18/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/18/19		-379		VENCIDA

		FIS/ No. 1054-53-SATI-2017/ 4.1 Formalizar Cartera de Administración de Proyectos en DTI		En Proceso		SATI-01-2017		Evaluación de la gestión de la cartera de proyectos de tecnología del Poder Judicial		Necesidad de que se formalice el proceso de gestión de la Cartera de Proyectos de tecnología de información y sus componentes, en la DTI		Mejores prácticas				4/2/18		6/18/20				Dirección de Tecnología de Información .				6/18/20		-196		VENCIDA

		FIS/1025-58-SATI-2017/4.4 Esquema de seguridad		En Proceso		SATI-13-2017		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema de Justicia Restaurativa Penal Juvenil para uso institucional		Importancia de fortalecer la seguridad del Sistema de Justicia Restaurativa Penal Juvenil		Regulado por normativa externa				4/2/18		6/18/20				Dirección de Tecnología de Información .		APO13 ADMINISTRE SEGURIDAD		6/18/20		-196		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1374-105-SAEEC-2017 Rec 4.12 Efectuar un estudio para determinar los procesos que tienen el indicador de pago automático en NO en materia de pensiones. (Inf. Seg. N° 730-111-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones alimentaria, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				4/4/18				6/1/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1379-110-SAEEC-2017 Rec 4.12  Efectuar un estudio para determinar los procesos que tienen el indicador de pago automático en NO en materia de pensiones. (1er Seg. Inf. Nº 767-104-SEGA-2018) (Inf 2do seg. Nº 326-79-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones alimentaria, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				4/4/18		12/4/18		3/27/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		PODER JUDICIAL		3/27/19		-645		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-112-SAEEC-2017 Rec 4.12 Efectuar un estudio para determinar los procesos que tienen el indicador de pago automático en NO en materia de pensiones. (1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018)  (Inf. 2do. seg. Nº 351-80-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones alimentaria, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				4/4/18		9/12/18		4/3/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		4/3/19		-638		VENCIDA

		Inf fisc N° 1375-106-SAEEC-2017 Rec N° 4.16 Finalizar la recomendación implementada en el punto 4.2.4 del informe 817-182-AEEC-2009.(Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				4/4/18		9/30/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		9/30/18		-823		VENCIDA

		Fis. Inf. 280-09-SAF-2018 Rec 4.2 Medidas que garanticen una adecuada planificación de las compras ( Nº 580-142-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2017		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		Conveniencia que la Sección de Patología Forense Mejore la planificación en la compra de bienes		Regulado por normativa interna				4/9/18				5/31/19		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/31/19		-580		VENCIDA

		Fis. Inf. 280-09-SAF-2018 Rec 4.3 Gestionar el funcionamiento de los bienes adquiridos en la compra 2017CD-0000027-PROVCD ( Nº 580-142-SEGA-2019) (Inf. 2do.seg. Nº 522-149-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-08-2017		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		Conveniencia que la Sección de Patología Forense Mejore la planificación en la compra de bienes		Regulado por normativa interna				4/9/18		2/28/20				Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		2/28/20		-307		VENCIDA

		Dia. Inf. 280-09-SAF-2018 Rec 4.1 Acciones que permitan corregir el proceso de compra de vacunas (Inf. 1er. seg. Nº 1515-398-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 1141-308-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-08-2017		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		Necesidad de mejorar aspectos relacionados con las compras de vacunas por el OIJ		Regulado por normativa interna				4/9/18		3/31/20				Administración O.I.J				3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis. Inf. N°266-26-SAO-2018 Rec 4.4 Fortalecer la labor de supervisión, control y seguimiento (Inf. Seg. 474-97-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2016		Estudio operativo en el Tribunal Agrario		3.1  Relevancia de fortalecer la gestión del proceso agrario en segunda instancia jurisdiccional		Regulado por normativa interna				4/9/18				4/26/19		Tribunal Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/26/19		-615		VENCIDA

		FIS/1443-80-SATI-2017/4.4/Aprobar procedimientos de monitoreo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2017		Evaluación de la seguridad lógica del Sistema de Obligados a Pensión Alimentaria		Necesidad de documentar los procedimientos y mantener actualizada la documentación generada en el Proyecto						4/10/18				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .				8/16/18		-868		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018 4.11 Plan de actividades para fortalecer transmisión de conocimiento-(Inf. 1er. Seg. Nº  SAFJP-01-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				4/15/18		2/28/19		3/29/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/29/19		-643		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.10 Análisis de asuntos que presentan seis o más meses de inactividad-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.1. Relevancia de fortalecer la tramitación de los procesos penales en etapa preparatoria.		Regulado por normativa interna				4/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.3 Abordaje oportuno denuncias ingresadas donde figuran personas adultas mayores.		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.1. Relevancia de fortalecer la tramitación de los procesos penales en etapa preparatoria.		Regulado por normativa interna				4/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.4 Girar instrucciones adecuada aplicación de Matrix para definir circulante por riesgo-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.1. Relevancia de fortalecer la tramitación de los procesos penales en etapa preparatoria.		Regulado por normativa interna				4/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.5 Tomar medidas orientadas a promover la valoración inicial de la causa dentro de plazos establecidos-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.1. Relevancia de fortalecer la tramitación de los procesos penales en etapa preparatoria.		Regulado por normativa interna				4/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.6 Fortalecer la supervisión, control y seguimiento, en asuntos con extensos lapsos de inactividad-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.1. Relevancia de fortalecer la tramitación de los procesos penales en etapa preparatoria.		Regulado por normativa interna				4/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.17 Implementar un control trimestral de Armas-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.2. Beneficios de optimizar las actividades de control asociadas con la custodia y manejo de evidencias bajo responsabilidad de la Fiscalía.		Regulado por normativa interna				4/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.18 Registro oportuno de toda evidencia en controles respectivos-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.2. Beneficios de optimizar las actividades de control asociadas con la custodia y manejo de evidencias bajo responsabilidad de la Fiscalía.		Regulado por normativa interna				4/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.19 Oportunidad y completitud de cadena de custodia-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.2. Beneficios de optimizar las actividades de control asociadas con la custodia y manejo de evidencias bajo responsabilidad de la Fiscalía.		Regulado por normativa interna				4/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.20 Análisis de indicios pendientes de disponer-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.2. Beneficios de optimizar las actividades de control asociadas con la custodia y manejo de evidencias bajo responsabilidad de la Fiscalía.		Regulado por normativa interna				4/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.7 Manejo y Control de Evidencias-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.2. Beneficios de optimizar las actividades de control asociadas con la custodia y manejo de evidencias bajo responsabilidad de la Fiscalía.		Regulado por normativa interna				4/15/18				11/29/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.8 Depuración de Control Electrónico e indicios bajo responsabilidad de la Fiscalía-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.2. Beneficios de optimizar las actividades de control asociadas con la custodia y manejo de evidencias bajo responsabilidad de la Fiscalía.		Regulado por normativa interna				4/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.9 Fortalecer administración de formularios de seguridad-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.3. Trascendencia de fortalecer el control y administración de formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				4/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.16 Depuración de usuarios con accesos y permisos al SCGDJ-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.4. Necesidad de efectuar un adecuado mantenimiento de los permisos brindados en el Sistema de Gestión.		Regulado por normativa interna				4/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		Adv. 2 Inf. 1361-105-SAEE-2017/Limitación de permisos en Sistema de Gestión (Inf. Seg. N° 465-105-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				4/26/19		Juzgado Especializado de Cobros  Sección Segunda II Circuito Judicial		PODER JUDICIAL		4/26/19		-615		VENCIDA

		Adv.1 Inf. 1361-105-SAEE-2017/Documentar la prioridad en la tramitación de casos (Inf. Seg. N° 465-105-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				4/26/19		Juzgado Especializado de Cobros  Sección Segunda II Circuito Judicial		PODER JUDICIAL		4/26/19		-615		VENCIDA

		Adv/1357-105-SAEE-2017/Documentar la prioridad en la tramitación de casos-(I Inf. Seg. Nº 1239-224-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				10/8/18		Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/8/18		-815		VENCIDA

		Adv/1357-105-SAEE-2017/Limitación de permisos en Sistema de Gestión-(I Inf. Seg. Nº 1239-224-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				10/8/18		Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/8/18		-815		VENCIDA

		Adv/1358-105-SAEE-2017 Sug. 2) Limitación de permisos en Sistema de Gestión (Inf. seg. sug. Nº 1280-331-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18						Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/16/18		-990		VENCIDA

		Adv/1358-105-SAEE-2017 Sug.1) Documentar la prioridad en la tramitación de casos (Inf. seg. sug. Nº 1280-331-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				10/19/20		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/19/20		-73		VENCIDA

		Adv/1359-105-SAEE-2017/Documentar la prioridad en la tramitación de casos-(I Inf. Seg. Nº 1008-226-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				9/18/18		Juzgado Tercero Especializado de Cobro .		PODER JUDICIAL		9/18/18		-835		VENCIDA

		Adv/1359-105-SAEE-2017/Limitación de permisos en Sistema de Gestión-(I Inf. Seg. Nº 1008-226-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				9/18/18		Juzgado Tercero Especializado de Cobro .		PODER JUDICIAL		9/18/18		-835		VENCIDA

		Adv/1360-105-SAEE-2017/Documentar la prioridad en la tramitación de casos-(I Inf. Seg. Nº 1240-308-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				10/8/18		Juzgado Especializado de Cobros Sección Primera II Circuito Judicial		PODER JUDICIAL		10/8/18		-815		VENCIDA

		Adv/1360-105-SAEE-2017/Limitación de permisos en Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				10/8/18		Juzgado Especializado de Cobros Sección Primera II Circuito Judicial		PODER JUDICIAL		10/8/18		-815		VENCIDA

		Adv/1362-105-SAEE-2017/Documentar la prioridad en la tramitación de casos-(I Inf. Seg. Nº 1227-252-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				11/14/18		Juzgado Especializado de Cobros  Sección Tercera II Circuito Judicial		PODER JUDICIAL		11/14/18		-778		VENCIDA

		Adv/1362-105-SAEE-2017/Limitación de permisos en Sistema de Gestión-(I Inf. Seg. Nº 1227-252-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				11/14/18		Juzgado Especializado de Cobros  Sección Tercera II Circuito Judicial		PODER JUDICIAL		11/14/18		-778		VENCIDA

		Adv/1363-105-SAEE-2017/ 1. Documentar la prioridad en la tramitación de casos (Inf. Seg. 1283-343-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				10/23/19		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Adv/1363-105-SAEE-2017/ 2. Limitación de permisos en Sistema de Gestión (Inf. Seg. 1283-343-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				10/23/19		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Adv/1364-105-SAEE-2017/Documentar la prioridad en la tramitación de casos-Inf. l Seg. Nº 807-153-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				6/27/18		Juzgado de Cobros de Cartago .		PODER JUDICIAL		6/27/18		-918		VENCIDA

		Adv/1364-105-SAEE-2017/Limitación de permisos en Sistema de Gestión-Inf. I Seg. Nº 807-153-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				6/27/18		Juzgado de Cobros de Cartago .		PODER JUDICIAL		6/27/18		-918		VENCIDA

		Adv/1365-105-SAEE-2017/Documentar la prioridad en la tramitación de casos (Inf. Seg. Nº 120-19-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				2/11/19		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/11/19		-689		VENCIDA

		Adv/1365-105-SAEE-2017/Limitación de permisos en Sistema de Gestión (Inf. Seg. Nº 120-19-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/16/18		-990		VENCIDA

		Adv/1366-105-SAEE-2017/Limitación de permisos en Sistema de Gestión (Inf. Adv. Nº 1581-396-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18						Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		4/16/18		-990		VENCIDA

		Fis. Nº1162-96-SAEE-2017 4.2. Futuras modificaciones de los controles de vehículos (1er Seg. Inf. Nº 775-137-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2017		Evaluación del control interno para el resguardo de la flotilla vehicular asignada al Departamento de Investigaciones Criminales		2.1	Necesidad de considerar el costo - beneficio de los controles		Regulado por normativa externa				4/16/18				6/15/18		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		6/15/18		-930		VENCIDA

		Fis-Nº1162-96-SAEE-2017 4.1. Análisis de costo-beneficio de los prosibles controles a implementar (1er Seg. Inf. Nº 775-137-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2017		Evaluación del control interno para el resguardo de la flotilla vehicular asignada al Departamento de Investigaciones Criminales		2.1	Necesidad de considerar el costo - beneficio de los controles		Regulado por normativa externa				4/16/18				6/6/18		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		6/6/18		-939		VENCIDA

		Fis.Inf.N°28-04-SAEE-2018.Rec N°4.1 Integración de los datos estadísticos al Sistema de Información de la Defensa Pública (Inf. 1er Seg. Nº 745-136-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2017		Estudio operativo de la Defensa Pública		2.1Necesidad de gestionar la información relacionada con los datos estadísticos de los recursos de apelación y casación que plantea la Defensa Pública.		Regulado por normativa externa				4/16/18				6/11/18		Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		6/11/18		-934		VENCIDA

		Fis. Nº37-05-SAEE-2018 4.3. Alternativas para brindar servicio de ginecología (Inf. Seg. 1443-324-SEGA-2018 y 2do. 460-70-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2016		Estudio Operativo del servicio médico para los empleados judiciales		2.2 Importancia que se agilice el proceso de nombramientos de los profesionales en Ginecología en San José y Goicoechea						4/18/18		12/20/18		4/20/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/20/20		-255		VENCIDA

		Fis. Nº37-05-SAEE-2018 4.5. Recuperación de sumas pagadas de más-(I Inf. Seg. Nº 1443-324-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2016		Estudio Operativo del servicio médico para los empleados judiciales		2.2 Importancia que se agilice el proceso de nombramientos de los profesionales en Ginecología en San José y Goicoechea						4/18/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis. Nº 37-05-SAEE-2018 4.4. Aprobación de protocolo de emergencias-(I Inf. Seg. Nº 1443-324-SEGA-2018 y 2do. 460-70-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-06-2016		Estudio Operativo del servicio médico para los empleados judiciales		2.3	Necesidad que se implemente el protocolo para la atención de emergencias y evitar la saturación de los Servicios de Salud		Regulado por normativa externa				4/18/18		6/29/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/29/18		-916		VENCIDA

		Inf Fisc N 1465-134-SAEEC-2017 N 4.11 Necesidad de que el despacho utilice adecuadamente el Indicador de Pago según corresponda.(Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 908-219-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				4/18/18		11/30/18		8/7/19		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		8/7/19		-512		VENCIDA

		Inf Fisc N 1466-135-SAEEC-2017 Rec N 4.11 Necesidad de que el despacho utilice adecuadamente el Indicador de Pago según corresponda. (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018) (Inf. 2do. Seg. Nº 927-235-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				4/18/18		8/29/18		8/12/19		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Inf Fisc N 1470-139-SAEEC-2017 Rec N 4.11 Necesidad de que el despacho utilice adecuadamente el Indicador de Pago  (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				4/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Inf Fisc 1466-135-SAEEC-2017 Rec 4.12 Efectuar el estudio correspondiente a la actualización de la tarjeta electrónica de pagos. (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018) (Inf. 2do. Seg. Nº 927-235-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada la tarjeta electónica de pagos		Regulado por normativa interna				4/18/18		9/29/18		8/12/19		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Inf Fisc1470-139-SAEEC-2017Rec 4.12 Efectuar el estudio correspondiente a la actualización de la tarjeta electrónica  (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada la tarjeta electónica de pagos		Regulado por normativa interna				4/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1462-131-SAEEC-2017 Rec Nº 4.6  Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  y la información que mantiene el SDJ. (Inf. Seg. N° 676-98-SEGA-2018 y 2do. Seg. 895-215-SEG)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/18/18		1/31/19		7/31/19		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1464-133-SAEEC-2017 Rec Nº 4.6  Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  y la información que mantiene el SDJ. (Inf. 1er Seg Nº 700-128-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/18/18				6/1/18		Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.1 Gestiones pendientes de aprobación SOAP (Inf. Seg. N° 871-155-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						4/20/18				7/3/18		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		7/3/18		-912		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.2 Diseño e implementación de un control de seguimiento (Inf. Seg. N° 959-206-SEGA-2018 y 2do. Seg. N° 1525-391-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						4/20/18		10/31/18				Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.3 Control a lo interno de los despachos para eliminar inconsistencias. (Inf. Seg. N° 959-206-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1525-391-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						4/20/18		10/31/18				Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fis/ 1484-110-SAEE-2017/4.5 Solicitud de un instructivo (Nº 783-147-SEGA-2018 y 2do. Seg. N° 48-03-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.2 Importancia de contar con el Protocolo para la atención de impedimentos de salida del país que no corresponden		Regulado por normativa interna				4/20/18		9/19/18		1/22/19		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		1/22/19		-709		VENCIDA

		Adv Inf N° 180-07-SAFJP-2018 SUG 1 Analizar el dictamen de la Procuraduría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-05-2017		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Reconocimiento de tiempo en entidades públicas no estatales sólo para anuales		Regulado por normativa externa				4/20/18				12/20/18		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 267-13-SAFJP-2018 Rec. 4.7 Coordinar con Oficina Control Interno capacitacitación en SEVRI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				4/20/18				7/18/18		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		7/18/18		-897		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 267-13-SAFJP-2018 Rec. 4.3 Solicitar acompañamiento a Control Interno para SEVRI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				4/20/18				7/18/18		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		7/18/18		-897		VENCIDA

		FIS/1315-77-2017/4.1 Controles de trazabilidad de la MAI (1er. Seg. Nº 625-62-SEG-SATI-2020)		En Proceso		SATI-16-2017		Evaluación de la gestión del Modelo de Desarrollo de Arquitectura Organizacional en el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el proyecto de la Arquitectura de la información en la DTI		Mejores prácticas				4/20/18		1/3/21				Dirección de Tecnología de Información .		APO03 ADMINISTRE LA ARQUITECTURA EMPRESARIAL		1/3/21		3		VIGENTE

		FIS/1315-77-2017/4.2 Definir proceso de gestión de la MAI (1er. Seg. Nº 625-62-SEG-SATI-2020)		En Proceso		SATI-16-2017		Evaluación de la gestión del Modelo de Desarrollo de Arquitectura Organizacional en el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el proyecto de la Arquitectura de la información en la DTI		Mejores prácticas				4/20/18		1/3/21				Dirección de Tecnología de Información .		APO03 ADMINISTRE LA ARQUITECTURA EMPRESARIAL		1/3/21		3		VIGENTE

		FIS N° 349-12-SAF-2018, Rec 4.1 Realizar gestiones ante el BCR para contar con información para conciliar (Inf. 1er Seg. Nº 1126-212-SEGA-2018) (Inf 2do Seg Nº 1222-299-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.6  Necesidad de realizar las conciliaciones bancarias a las cuentas relacionadas con las tarjetas de compras institucionales del Banco de Costa Rica						4/22/18		12/5/18		10/2/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/5/18		-757		VENCIDA

		FIS N° 349-12-SAF-2018, Rec 4.2 Girar instrucciones a FICO para que realicen obligatoriamente conciliaciones bancarias en evaluaciones de CCh´s Aux como parte de su labor. (Inf. 1er Seg.Nº 1126-212-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.6  Necesidad de realizar las conciliaciones bancarias a las cuentas relacionadas con las tarjetas de compras institucionales del Banco de Costa Rica						4/22/18				6/21/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		6/21/18		-924		VENCIDA

		FIS, Inf N° 349-12-SAF-2018, Rec. 4.3 Definir y comunicar acciones que aseguren legibilidad de facturas y comprobantes (Vouchers) a traves del tiempo.(Inf. 1er Seg. Nº 1126-212-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.7  Conveniencia de evitar la ilegibilidad de las facturas y los comprobantes de compra y otros documentos impresos en papel químico por parte de los proveedores.						4/22/18				6/21/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		6/21/18		-924		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.16  Registrar oportunamente en el formulario “Índice de actuaciones”.  (Inf. Seg. 683-177-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				4/24/18						Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		4/24/18		-982		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.17 Registrar correctamente los datos del control de pase a fallo. (Inf. Seg. 684-178-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				4/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.20  Utilizar apropiadamente la agenda del despacho.  (Inf. Seg. 684-178-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				4/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		FIS/76-08-SATI-2018/4.3/Solicitar Informe Técnico (Nº1298-218-SEGA-2019)		En Proceso		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Necesidad de mejorar la Metodología para la Valoración del Costo de Arrendamiento de un Local		Regulado por normativa externa				4/26/18		4/1/20				Consejo Superior del Poder Judicial		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		4/1/20		-274		VENCIDA

		Fis. Nº235-19-SAEE-2018/4.6. Información en las carpetas para anlizar tiempod de respuesta por etapa (Inf. 1er Seg Nº 1228-303-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2016		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Económicos y Financieros del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inve		2.2	Importancia de establecer un sistema de medición de la gestión de las operaciones en la Sección de Delitos Económicos y Financieros.		Regulado por normativa interna				4/30/18				5/17/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DELITOS ECONÓMICOS Y FINANCIEROS		5/17/18		-959		VENCIDA

		Fis/388-28-SAEE-2018 Nº4.2/ Cumplimiento de normativa sobre depósitos  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-12-2018		Evaluación de la administración del dinero decomisado en la Fiscalía de Fraudes.		2.1	Importancia de cumplir con la normativa relacionada con dinero decomisado		Regulado por normativa interna				4/30/18				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA DE FRAUDES		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 108-02-SAEEC-2018 Rec 4.6 El estudio, análisis y depuración completa de los expedientes judiciales terminados o archivados.  (Inf. Seg. 1207-277-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1304-338-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/30/18		5/12/19				Juzgado Civil y de Trabajo de San Ramón .		PODER JUDICIAL		5/12/19		-599		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 110-02-SAEEC-2018 Rec 4.6 El estudio, análisis y depuración completa de los expedientes judiciales terminados o archivados. (Inf 1er Seg Nº 1209-283-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/30/18				10/2/18		Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		PODER JUDICIAL		10/2/18		-821		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 111-02-SAEEC-2018. Rec 4.6 El estudio, análisis y depuración completa de los expedientes judiciales terminados o archivados. (Inf. Seg. 1174-276-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº1302-364-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/30/18		5/5/19		11/1/19		Juzgado Contravencional de San Ramon  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 113-02-SAEEC-2018 . Rec 4.6 El estudio, análisis y depuración completa de los expedientes judiciales terminados o archivados. (Inf. Seg. 1192-275-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/30/18				8/31/18		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 114-02-SAEEC-2018. Rec 4.6 El estudio, análisis y depuración completa de los expedientes judiciales terminados o archivados. (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/30/18		1/11/19		11/8/19		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/8/19		-419		VENCIDA

		FIS N° 380-13-SAF-2018, Rec 4.4 Establecer medidas para el reintegro de gastos dentro del plazo establecido (Inf. Seg N°1137-251-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.10  Necesidad de efectuar el reintegro oportuno de los gastos tramitados por el fondo de caja chica.						5/3/18				7/12/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		FIS N° 380-13-SAF-2018, Rec 4.5 Implementar medidas a fin de que el número original del documento a rintegrar concuerde con el número incluído en el SIGA PJ. (Inf. Seg N°1137-251-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.11  Necesidad de registrar adecuadamente los documentos incluidos en el Sistema SIGAPJ para el respectivo reintegro de gastos.						5/3/18				7/12/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		FIS 380-13-SAF-2018, Rec. 4.3  Implementar mecanismos de control para evitar documentos pendientes de pago. (Inf. Seg N°1137-251-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.12  Conveniencia de cancelar oportunamente las facturas pendientes a los proveedores.						5/3/18				7/12/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		FIS N° 380-13-SAF-2018, Rec. 4.1 Instaurar medidas para el trámite oportuno de gastos de viaje al interior del país por parte del personal. (Inf. Seg N°1137-251-SEGA-2018) (Inf. 2do seg.Nº 14-01-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.8  Importancia de presentar las liquidaciones de gastos de viaje dentro del plazo estipulado en la normativa vigente						5/3/18		2/28/19		12/17/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		FIS N° 380-13-SAF-2018, Rec 4.2 Establecer las medidas requeridas para que la emisión de anticipos de viáticos no se contrapongan con lo normalmente establecido en la normativa. (Inf. Seg N°1137-251-SEGA-2018) (Inf. 2do seg.Nº 14-01-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.9  Importancia que el trámite de anticipos y de gastos de viaje permita cumplir a cabalidad con la normativa vigente.						5/3/18		2/28/19		8/12/19		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Fis. Inf. N°266-26-SAO-2018 Rec 4.3 Monitorear y dar seguimiento a la actualización de los sistemas. (Inf. Seg. 474-97-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2016		Estudio operativo en el Tribunal Agrario		3.2 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				5/9/18				4/26/19		Tribunal Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/26/19		-615		VENCIDA

		Fis. Inf. N°266-26-SAO-2018 Rec 4.5  Registro adecuado de personas autorizadas con accesos a sistemas (Inf. Seg. 474-97-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2016		Estudio operativo en el Tribunal Agrario		3.3  Importancia de actualizar debidamente las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por el Tribunal Agrario		Regulado por normativa interna				5/9/18				4/26/19		Tribunal Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/26/19		-615		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.11 Corregir situaciones evidenciadas en resultado 2.3 cuadro 11, relacionadas con formularios de seguridad-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.3. Trascendencia de fortalecer el control y administración de formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				5/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.12 Asegurar el respeto de la consecutividad de las fórmulas de seguridad-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.3. Trascendencia de fortalecer el control y administración de formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				5/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.13 Erradicar uso simultaneo de dos talonarios de formulas de seguridad del tipo-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.3. Trascendencia de fortalecer el control y administración de formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				5/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.14 Uniformidad, completifud y oportunidad de la información registrada en controles de formularios de seguridad-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.3. Trascendencia de fortalecer el control y administración de formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				5/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.15 Control y seguimiento de formularios de seguridad entregados y pendiente de recibido para archivo de copias-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.3. Trascendencia de fortalecer el control y administración de formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				5/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		ADV / 296-31-SATI-2018 / 1 / Asignar recurso humano a la UEPPI. 958-207-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-03-2018		Evaluación de la metodología para determinar el valor económico-social de las inversiones en tecnologías de información		Plazas de la Unidad Estratégica de Portafolio de Proyectos Institucional		Regulado por normativa interna				5/15/18				5/24/18		Dirección de Planificación .				5/24/18		-952		VENCIDA

		ADV / 296-31-SATI-2018 / 2 / Analizar las cargas de trabajo de la Unidad de Formulación de Presupuesto. 958-207-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-03-2018		Evaluación de la metodología para determinar el valor económico-social de las inversiones en tecnologías de información		Plazas de la Unidad Estratégica de Portafolio de Proyectos Institucional		Regulado por normativa interna				5/15/18				5/24/18		Dirección de Planificación .				5/24/18		-952		VENCIDA

		Adv Inf N° 180-07-SAFJP-2018 SUG 2. Determinar el procedimiento adecuado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-05-2017		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Reconocimiento de tiempo en entidades públicas no estatales sólo para anuales		Regulado por normativa externa				5/18/18				12/20/18		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Inf Fisc N 1173-88-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo  (Inf. Seg. N° 1296-320-SEGA-2018)		En Proceso		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18		6/30/19				Tribunal Procesal Contencioso Administrativo II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Inf Fisc N 1174-89-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo  (Inf. Seg. N° 1313-314-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18				9/28/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf Fisc N 1175-90-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo (Juzgado Civil)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18						Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/21/18		-955		VENCIDA

		Inf Fisc N 1176-91-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. 1287-318-SEGA-2018 y 967-272-SEGA-2020 Cierre Técnico)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18		8/31/19				Juzgado Civil Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		8/31/19		-488		VENCIDA

		Inf Fisc N 1177-92-SAEE-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo (Inf 1er seg. Nº 1271-321-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18				10/12/18		Juzgado Contravencional II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Inf Fisc N 1178-93-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo (Inf 1er seg. Nº 1278-323-SEGA-2018 y 2do. 472-100-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18		4/16/19		5/2/19		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1179-94-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 1er seg. Nº 1304-331-SEGA-2018 y 2do. 475-101-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18		4/22/19		5/2/19		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1180-95-SAEEC-2017 Rec 4.2  Realizar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. N° 1286-319-SEGA-2018 y 2do. 467-99-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18		4/30/19		5/2/19		Juzgado de Trabajo Sección Segunda II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1183-98-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf 1er seg. Nº 1303-330-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18				10/23/18		Tribunal de Juicio Flagrancia  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/23/18		-800		VENCIDA

		Inf Fisc N 1185-100-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo.  (Inf. Seg. N° 1314-315-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18				9/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf Fisc N1181-96-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. N° 1258-317-SEGA-2018 y 2do.1046-287-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18		6/2/19		9/1/20		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/1/20		-121		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.11. Efectuar los ajustes correspondientes a las cuentas por cobrar por RTS, de aquellos casos en que se realice un re cálculo de la suma a reintegrar por dicho concepto		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				5/26/18		12/19/19		9/8/20		Departamento Financiero Contable .		PODER JUDICIAL		9/8/20		-114		VENCIDA

		FIS/76-08-SATI-2018/4.4/Solicitar Gestiones Legales. (SEG. Nº1298-218-SEGA-2019)		En Proceso		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Necesidad de mejorar la Metodología para la Valoración del Costo de Arrendamiento de un Local		Regulado por normativa externa				5/26/18		4/1/20				Consejo Superior del Poder Judicial		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		4/1/20		-274		VENCIDA

		FIS/N° 1334-101-SAEE-2017/4.8/Establecer en el SIMEL Alarmas sobre la gestión de las Unidades Regionales (Inf. 1er seg. N°119-18-SEGA-2019) (817-173-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2016		Estudio Operativo en las Unidades Médico Legales del Departamento de Medicina legal del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de definir indicadores que permitan evaluar la gestión de las Unidades Médico Legal		Regulado por normativa interna				5/31/18		7/8/19		7/1/19		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/8/19		-542		VENCIDA

		Fis/388-28-SAEE-2018 Nº4.1 /Ajustar normativa sobre el registro de dinero (Inf 1er Seg Nº 955-216-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-12-2018		Evaluación de la administración del dinero decomisado en la Fiscalía de Fraudes.		2.1	Importancia de cumplir con la normativa relacionada con dinero decomisado		Regulado por normativa interna				5/31/18				6/12/18		Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE FRAUDES		6/12/18		-933		VENCIDA

		Inf Fisc N 114-02-SAEEC-2018 Rec N 4.13 Corregir adecuadamente la tarjeta electrónica de pagos.(Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				5/31/18		3/11/19		11/19/19 0:00		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		Inf Fisc N114-02-SAECC-2018 Rec N 4.11 Actualizar la tarjeta electrónica de pagos (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				5/31/18		3/11/19		11/11/19		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/11/19		-416		VENCIDA

		Inf fis N° 506-18-SAFJP-2018  Rec 1 Solicitar criterio Dirección Jurídica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-09-2018		Evaluación costo de vida del segundo semestre del 2017, aplicado a jubilados y pensionados		2.1 Necesidad de documentar los criterios aplicables en el proceso de cálculo de costo vida.		Regulado por normativa interna				5/31/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Inf fis N° 506-18-SAFJP-2018  Rec 2 Archivo y divulgación criterios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-09-2018		Evaluación costo de vida del segundo semestre del 2017, aplicado a jubilados y pensionados		2.1 Necesidad de documentar los criterios aplicables en el proceso de cálculo de costo vida.		Regulado por normativa interna				5/31/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Inf fis N°506-18-SAFJP-2018     Rec 3 Análisis de Escenarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-09-2018		Evaluación costo de vida del segundo semestre del 2017, aplicado a jubilados y pensionados		2.1 Necesidad de documentar los criterios aplicables en el proceso de cálculo de costo vida.		Regulado por normativa interna				5/31/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 602-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.10 Importancia de mantener información veraz en la tarjeta electronica en el SDJ (Inf. 1er. Seg. Nº 652-157-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 837-213-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.3 Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/3/18		12/31/19		7/22/20		Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		7/22/20		-162		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 602-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.11 Importancia de mantener información veraz en la tarjeta electronica en el SDJ (Inf. 1er. Seg. Nº 652-157-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 837-213-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.3 Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/3/18		12/31/19		7/22/20		Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		7/22/20		-162		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 604-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.10 Importancia de mantener información veraz en la tarjeta electronica en el SDJ (Inf. 1er seg. Nº 665-161-SEGA-2019) (Inf.2do. seg. Nº 833-215-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.3 Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/3/18		12/15/19				Juzgado Contravencional de Guacimo .		PODER JUDICIAL		12/15/19		-382		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 604-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.11 Importancia de mantener información veraz en la tarjeta electronica en el SDJ (Inf. 1er seg. Nº 665-161-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg.Nº 833-215-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.3 Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/3/18		12/15/19				Juzgado Contravencional de Guacimo .		PODER JUDICIAL		12/15/19		-382		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 607-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.10 Importancia de mantener información veraz en la tarjeta electronica en el SDJ (Inf. 1er seg. Nº 677-163-SEGA-2019)  (Inf. 2do.seg. Nº 768-214-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.3 Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/15/19		7/8/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .		PODER JUDICIAL		7/8/20		-176		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 607-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.11 Importancia de mantener información veraz en la tarjeta electronica en el SDJ (Inf. 1er seg. Nº 677-163-SEGA-2019) (Inf. 2do.seg. Nº 768-214-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.3 Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/15/19		7/8/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .		PODER JUDICIAL		7/8/20		-176		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 595-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.8   Necesidad de Agregar la Resolución de Giro la cual contenga los datos necesarios para efectiar el giro de dinero.(Inf, 1er. seg. Nº 607-146-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.4 Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado. (Juzgado Penal) 4.8		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/4/19		Juzgado Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 602-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.8 Necesidad de Agregar la Resolución de Giro la cual contenga los datos necesarios para efectiar el giro de dinero. (Inf. 1er. Seg. Nº 652-157-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 837-213-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.4 Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado. (Juzgado Penal) 4.8		Regulado por normativa interna				6/3/18		12/31/19				Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 608-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.8 Necesidad de Agregar la Resolución de Giro la cual contenga los datos necesarios para efectiar el giro de dinero. (Inf. 1er seg. Nº 678-164-SEGA-2019 y 2do. 568-170-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.4 Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado. (Juzgado Penal) 4.8		Regulado por normativa interna				6/3/18		7/15/19		5/22/20		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		PODER JUDICIAL		5/22/20		-223		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 596-34SAEEC-2018 Rec Nº4.6  Deber de desactivar a los usuarios del SDJ en periodos de ausentismo. (Inf. 1er, seg. Nº 628-151-SEGA-2019 y 578-172-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.5 Relevancia que el Tribunal de Juicio de Pococí solicite oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/30/19		5/27/20		Tribunal Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 596-34SAEEC-2018 Rec Nº4.7  Deber de desactivar a los usuarios del SDJ en periodos de ausentismo. (Inf. 1er, seg. Nº 628-151-SEGA-2019 y 2do. 578-172-SEGa-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.5 Relevancia que el Tribunal de Juicio de Pococí solicite oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/30/19		5/27/20		Tribunal Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 594-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er seg. Nº 591-145-SEGA-2019 )		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/3/19		Juzgado Agrario de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 594-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular . (Inf. 1er seg. Nº 591-145-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/3/19		Juzgado Agrario de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 595-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er. seg. Nº 607-146-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/4/19		Juzgado Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 595-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular . (Inf, 1er. seg. Nº 607-146-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/4/19		Juzgado Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 596-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er. seg. Nº 628-151-SEGA-2019 y 2do. 578-172-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/30/19		5/27/20		Tribunal Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 596-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular . (Inf. 1er. seg. Nº 628-151-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/6/19		Tribunal Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/6/19		-574		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 597-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er. seg. Nº 651-152-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 836-212-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		12/31/19				Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 597-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular . (Inf. 1er. seg. Nº 651-152-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/12/19		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/12/19		-568		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 598-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er. seg. Nº 629-153-SEGA-2019 y 2do. 566-141-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/15/19		5/22/20		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/22/20		-223		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 598-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular . (Inf. 1er. seg. Nº 629-153-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/6/19		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/6/19		-574		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 599-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er seg. Nº 634-156-SEGA-2019 ) (Inf. 2do. seg. rec. Nº 752-211-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/15/19		7/3/20		Juzgado Civil de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		7/3/20		-181		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 599-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular . (Inf. 1er seg. Nº 634-156-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/10/19		Juzgado Civil de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		6/10/19		-570		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 600-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er seg. Nº 579-137-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				5/30/19		Juzgado Violencia Doméstica II Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/30/19		-581		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 600-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular.  (Inf. 1er seg. Nº 579-137-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				5/30/19		Juzgado Violencia Doméstica II Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/30/19		-581		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 601-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er. seg. Nº 608-147-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/4/19		Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 601-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular .(Inf. 1er. seg. Nº 608-147-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/4/19		Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 602-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er. Seg. Nº 652-157-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 837-213-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		12/31/19				Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 602-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular. (Inf. 1er. Seg. Nº 652-157-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/12/19		Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		6/12/19		-568		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 603-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. ((Inf. 1er seg. Nº 664-158-SEGA-2019 y 2do. 579-171-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/15/19		5/27/20		Juzgado Familia de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 603-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular. (Inf. 1er seg. Nº 664-158-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/13/19		Juzgado Familia de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		6/13/19		-567		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 604-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er seg. Nº 665-161-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 833-215-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		12/15/19				Juzgado Contravencional de Guacimo .		PODER JUDICIAL		12/15/19		-382		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 604-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular.(Inf. 1er seg. Nº 665-161-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/13/19		Juzgado Contravencional de Guacimo .		PODER JUDICIAL		6/13/19		-567		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 605-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er seg.Nº 588-138-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/3/19		Tribunal Penal Siquirres		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 605-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular.  (Inf. 1er seg.Nº 588-138-SEGA-2019 )		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/3/19		Tribunal Penal Siquirres		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 606-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er seg. Nº 687-162-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				7/1/19		Juzgado Penal Siquirres		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 606-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular. (Inf. 1er seg. Nº 687-162-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				7/1/19		Juzgado Penal Siquirres		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 607-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er seg. Nº 677-163-SEGA-2019) (Inf. 2do.seg. Nº 768-214-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/15/19		7/8/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .		PODER JUDICIAL		7/8/20		-176		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 607-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular.   (Inf. 1er seg. Nº 677-163-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				7/1/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 608-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er seg. Nº 678-164-SEGA-2019 y 2do. 568-170-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/15/19		5/22/20		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		PODER JUDICIAL		5/22/20		-223		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 608-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular.  (Inf. 1er seg. Nº 678-164-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				7/1/19		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 609-34SAEEC-2018 Rec Nº4.13 Deber de la Administración de comunicar los errores e inconsistencias (Inf. 1er. seg. Nº 589-139-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/3/19		Administración Regional  Pococí		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1371-102-SAEEC-2017 Rec. 4.3  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 664-108-SEGA-2018 y 2do. Seg. 464-76-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/4/18		11/30/18		3/29/19		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/29/19		-643		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1372-103-SAEEC-2017  Rec. 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 662-107-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/4/18				5/15/18		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/4/18		-941		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1373-104-SAEEC-2017  Rec.4.3  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (1er Seg Inf Nº 625-112-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/4/18				5/22/18		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/4/18		-941		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1375-106-SAEEC-2017  Rec.4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/4/18		9/4/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		9/4/18		-849		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1379-110-SAEEC-2017  Rec.4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (1er Seg. Inf. Nº 767-104-SEGA-2018) (Inf 2do seg. Nº 326-79-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/4/18		12/4/18		3/27/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		PODER JUDICIAL		3/27/19		-645		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-112-SAEEC-2017  Rec.4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo.(1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 351-80-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/4/18		9/4/18		4/3/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		4/3/19		-638		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.6 d  - Ejecutar el artículo 15 del Reglamento de Cajas Chicas Auxiliares. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Importancia de fortalecer el sistema de información en relación con el manejo de dineros de caja chica.		Regulado por normativa interna				6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec 4.6 e  - Mantener la documentación de los reintegros debidamente foliada. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Importancia de fortalecer el sistema de información en relación con el manejo de dineros de caja chica.		Regulado por normativa interna				6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.6 c  - Acatar la Circular N° 03-2018 de la Dirección Ejecutiva. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Importancia de fortalecer el sistema de información en relación con el manejo de dineros de caja chica.		Regulado por normativa interna				6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.6 f  - Norma de control para el sector público 4.4.1. referente a documentación y registro de la gestión. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Importancia de fortalecer el sistema de información en relación con el manejo de dineros de caja chica.		Regulado por normativa interna				6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.6 g  - Elaborar en forma completa, clara el detalle de los registros efectuados en  libros contables. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Importancia de fortalecer el sistema de información en relación con el manejo de dineros de caja chica.		Regulado por normativa interna				6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.6 h  - Cumplir con la norma de control para el sector público 5.6. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Importancia de fortalecer el sistema de información en relación con el manejo de dineros de caja chica.		Regulado por normativa interna				6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. Inf. N°  531-32-SAEEC-2018 Rec 4.4  Girar instrucciones para la revisión, análisis y verificación completa de los componentes que conforman el arqueo  (Inf. 1er. seg. Nº 1253-321-ISEG-SEGA-2020)		Implementadas		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/4/18		11/15/20		10/29/20		Departamento Financiero Contable .		PODER JUDICIAL		11/15/20		-46		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.5 Ejercer la debida supervisión y control de los fondos de la Caja Chica Auxiliar. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.7 Cumplir con el art 24 del Reglamento de Caja Chicas Auxiliares. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna				6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 531-32-SAEEC-2018 Rec 4.3 Girar instrucciones a la persona encargada de realizar los arqueos a fin que proceda a revisar y analizar la información remitida por las Adm Regionales (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1253-321-ISEG-SEGA-2020)		Implementadas		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/4/18		11/15/20		10/29/20		Departamento Financiero Contable .		PODER JUDICIAL		11/15/20		-46		VENCIDA

		Fis. Inf. N°530-32-SAEEC-2018 Rec 4.2.  Girar instrucciones para que los arqueos y la doc citada circular 3-2018 sea revisada, analizada y verificada (Inf.1er. seg. Nº 874-202-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/4/18				3/15/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/15/19		-657		VENCIDA

		Fis. Inf. N°530-32-SAEEC-2018 Rec. 4.1.  Fortalecer el sistema de control interno (Inf.1er. seg. Nº 874-202-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna				6/4/18				3/15/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/15/19		-657		VENCIDA

		Fis. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.6 a  - Ejecutar el art 23 inciso i,k y l Reglamento de Caja Chica Auxiiar. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.6 b  - Cumplir con lo establecido en el Manual Proc Caja Chica Auxiliar en el procedimiento 9. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna				6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. Inf. N°266-26-SAO-2018 Rec 4.1 Realización de estudio sobre cuotas de trabajo del Tribunal Agrario. 958-207-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2016		Estudio operativo en el Tribunal Agrario		3.1  Relevancia de fortalecer la gestión del proceso agrario en segunda instancia jurisdiccional		Regulado por normativa interna				6/8/18				5/23/18		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Fis. Inf. N°266-26-SAO-2018 Rec 4.6 Depuración de accesos a los sistemas (Inf. Seg. 474-97-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2016		Estudio operativo en el Tribunal Agrario		3.3  Importancia de actualizar debidamente las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por el Tribunal Agrario		Regulado por normativa interna				6/8/18				4/26/19		Tribunal Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/26/19		-615		VENCIDA

		ADV/590-34-SATI-2016/4.1 Integrar Equipo para Gestión Documental  (seg. Nº1299-211-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SATI-15-2016		Actividades Sucintas FIS y Criterios Técnicos 2016 (SATI)		Integrar Equipo para Gestión Documental		Regulado por normativa externa				6/11/18				11/19/19 0:00		Consejo Superior del Poder Judicial		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		11/19/19		-408		VENCIDA

		Fis, Inf. N° 1229-90-SAF-2017 Rec. 4.8 Completar la información requerida en la “Matriz para el levantamiento de procedimientos-(I Inf. Seg. Nº 1309-312-SEGA-2018)		Implementadas		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Importancia de actualizar los manuales de procedimientos utilizados por el Área de Pagos Menores.		Regulado por normativa interna				6/15/18		4/30/19		9/8/20		Departamento Financiero Contable .				9/8/20		-114		VENCIDA

		Fis Inf N° 27-02-SAFJP-2018 4.12 Elaborar herramientas solicitadas por GH		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				6/15/18				9/12/18		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		9/12/18		-841		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1461-130-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo.  (Inf. Seg. N° 665-97-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/18/18		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1462-131-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 676-98-SEGA-2018 y 2do. Seg. 895-215-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		1/31/19		7/31/19		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1463-132-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 661-116-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/25/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1464-133-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg Nº 700-128-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1308-291-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/18/18				Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .		PODER JUDICIAL		9/18/18		-835		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1465-134-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/1/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1466-135-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018) (Inf. 2do. Seg. Nº 927-235-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/18/18		8/12/19		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1467-136-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 666-121-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/25/18		Juzgado Contravencional Los Chiles		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1468-137-SAEEC-2017 Rec Nº4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 639-100-SEGA-2018 y 2do. Seg. 900-216-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		11/30/18		8/1/19		Juzgado Contravencional Guatuso		PODER JUDICIAL		8/1/19		-518		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1469-138-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo.(Inf. Seg N° 626-96-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/14/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1470-139-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo.  (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1471-140-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 679-125-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/29/18		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1473-142-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo.  (Inf. Seg N° 680-99-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/22/18		Juzgado Mixto. Upala		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1474-143-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 782-102-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/11/18		Juzgado Penal de La Fortuna La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1475-144-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 663-120-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/25/18		Juzgado Penal  Los Chiles		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1476-145-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 667-122-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/25/18		Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1477-146-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 766-95-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/9/18		Juzgado de Familia  San Carlos		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 594-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de depurar diariamente los depósitos con saldo. ((Inf. 1er seg. Nº 591-145-SEGA-2019))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/3/19		Juzgado Agrario de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 594-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 591-145-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/3/19		Juzgado Agrario de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 595-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de depurar diariamente los depósitos con saldo. (Inf, 1er. seg. Nº 607-146-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/4/19		Juzgado Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 595-34-SAEEC-2018 rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo (Inf, 1er. seg. Nº 607-146-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/4/19		Juzgado Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 596-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar la depuración de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. 1er. seg. Nº 628-151-SEGA-2019 y 2do. 578-172-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/30/19		5/27/20		Tribunal Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 596-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 628-151-SEGA-2019 y 2do. 578-172-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/30/19		5/27/20		Tribunal Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 597-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 651-152-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 836-212-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		12/31/19				Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 597-34-SAEEC-2018 Rec Nº4.4  Efectuar diariamente  la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 651-152-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 836-212-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		12/31/19				Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 598-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4  Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 629-153-SEGA-2019 y 2do. 566-141-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		5/22/20		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/22/20		-223		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 598-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 629-153-SEGA-2019 y 2do. 566-141-SEGA-2020))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		5/22/20		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/22/20		-223		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 599-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4  Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 634-156-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. rec. Nº 752-211-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		7/3/20		Juzgado Civil de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		7/3/20		-181		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 599-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 634-156-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. rec. Nº 752-211-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		7/3/20		Juzgado Civil de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		7/3/20		-181		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 601-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4  Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 608-147-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/4/19		Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 601-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 608-147-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/4/19		Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 602-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4 Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo.(Inf. 1er. Seg. Nº 652-157-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/12/19		Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		6/12/19		-568		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 602-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er. Seg. Nº 652-157-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/12/19		Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		6/12/19		-568		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 603-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4  Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 664-158-SEGA-2019 y 2do. 579-171-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		5/27/20		Juzgado Familia de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 603-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 664-158-SEGA-2019 y 2do. 579-171-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		5/27/20		Juzgado Familia de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 604-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4 Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 665-161-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 833-215-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		7/22/20		Juzgado Contravencional de Guacimo .		PODER JUDICIAL		7/22/20		-162		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 604-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que . (Inf. 1er seg. Nº 665-161-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 833-215-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		7/22/20		Juzgado Contravencional de Guacimo .		PODER JUDICIAL		7/22/20		-162		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 606-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4 Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 687-162-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				7/1/19		Juzgado Penal Siquirres		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 606-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 687-162-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				7/1/19		Juzgado Penal Siquirres		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 607-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4  Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 677-163-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				7/1/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 607-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 677-163-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				7/1/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 608-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4 Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 678-164-SEGA-2019 y 2do. 568-170-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		5/22/20		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		PODER JUDICIAL		5/22/20		-223		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 608-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo.(Inf. 1er seg. Nº 678-164-SEGA-2019 y 2do. 568-170-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		5/22/20		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		PODER JUDICIAL		5/22/20		-223		VENCIDA

		Adv Inf N° 180-07-SAFJP-2018 SUG 3. Remitir al Consejo Superior el análisis del dictamen		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-05-2017		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Reconocimiento de tiempo en entidades públicas no estatales sólo para anuales		Regulado por normativa externa				6/18/18				12/20/18		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis. Nº235-19-SAEE-2018/4.4 Buenas prácticas para cumplir cuota (Inf. 1er Seg Nº 1228-303-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2016		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Económicos y Financieros del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inve		2.2	Importancia de establecer un sistema de medición de la gestión de las operaciones en la Sección de Delitos Económicos y Financieros.		Regulado por normativa interna				6/29/18				5/17/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DELITOS ECONÓMICOS Y FINANCIEROS		6/29/18		-916		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.9-Evaluar cargas de trabajo (Inf. Seg. N° 135-04-SEGA-2018) (Seg. Nº 1306-244-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						6/29/18		7/31/19		11/11/19		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		11/11/19		-416		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.10-Incorporar reporteadores en las herramientas de tramitación (Primer Seg. 875-200-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						6/29/18		1/29/20				Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		1/29/20		-337		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.11-Incoporar mejoras en el Sistema de Intineraciones		En Proceso		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						6/29/18		1/29/20				Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		1/29/20		-337		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.4 Uso obligatorio de mejora para despachos mixtos en agenda electrónica (1 ER SEG. 875-200-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				6/29/18				7/30/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis-1351-104-SAEE-2017-Establecer indicadores (Inf. Seg. N° 1071-249-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2017		Estudio Operativo en la Oficina  de Asuntos Internos del Organismo de Investigación Judicial		Fis-1351-104-SAEE-2017-Conveniencia de establecer indicadores de eficiencia para las investigaciones preliminares y para las causas, a fin de mejorar los controles para disminuir el circulante.		Regulado por normativa interna				6/30/18				7/10/18		Dirección General O.I.J.		ASUNTOS INTERNOS		7/10/18		-905		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.5 Sistemas informáticos utilizados para la tramitación.  Nº 953-209-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				6/30/18				8/30/19		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		8/30/19		-489		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.6 Utilización de la variable "falta de interés” . Nº 953-209-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				6/30/18				8/30/19		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		8/30/19		-489		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.27  Depuración del estado del Sistema de Seguridad del Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales.Nº 875-200-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				6/30/18				7/30/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.26 Incorporar en el Protocolo sanas prácticas, controles y seguimiento con el uso del Sistema de Seguridad del Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales.(875-200-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				6/30/18				7/30/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 90-04-SAO-2018 Rec 4.2  Coordinación nuevo Sistema de Gestión-(Inf. 1er. Seg. Nº 856-221-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-60-2020)		En Proceso		SAO-03-2017		Estudio operativo en el Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones (CJIC)		2.1	Necesidad de analizar las cargas de trabajo bajo responsabilidad del Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones		Regulado por normativa externa				6/30/18		7/30/21				Secretaria  Centro de Intervenciones		PODER JUDICIAL		7/30/21		211		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 90-04-SAO-2018 Rec 4.3 Aprovechamiento herramientas informáticas-(Inf. 1er. Seg. Nº 856-221-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-60-2020)		En Proceso		SAO-03-2017		Estudio operativo en el Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones (CJIC)		2.1	Necesidad de analizar las cargas de trabajo bajo responsabilidad del Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones		Regulado por normativa externa				6/30/18		7/30/21				Secretaria  Centro de Intervenciones		PODER JUDICIAL		7/30/21		211		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 90-04-SAO-2018 Rec 4.1 Supervisión del Sistema de Control Interno-(Inf. 1er. Seg. Nº 856-221-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-60-2020)		En Proceso		SAO-03-2017		Estudio operativo en el Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones (CJIC)		2.2	Importancia de fortalecer el sistema de control interno diseñado para el registro de las actividades.		Regulado por normativa externa				6/30/18		7/30/21				Secretaria  Centro de Intervenciones		PODER JUDICIAL		7/30/21		211		VIGENTE

		Fis. Inf. N°266-26-SAO-2018 Rec 4.2 Actualizar adecuadamente la información de los expedientes judiciales. (Inf. Seg. 474-97-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2016		Estudio operativo en el Tribunal Agrario		3.2 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				6/30/18				4/26/19		Tribunal Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/26/19		-615		VENCIDA

		Fis. Inf. 158-18-SAO-2018  Rec. 4.1 Analizar los resultados de este informe con la finalidad de aplicar las acciones pertinentes. (SEG. Nº1298-218-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2017		Estudio operativo en el Digesto Jurisprudencia		3.1 Importancia de realizar un análisis integral en el Digesto de Jurisprudencia que apoye el logro de los objetivos propuestos.		Regulado por normativa interna				6/30/18				11/11/19		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		11/11/19		-416		VENCIDA

		FIS/1444-80-SATI-2017/4.1/Establecer un procedimiento institucional sobre revisión de permisos y cuentas de acceso al SOAP		En Proceso		SATI-02-2017		Evaluación de la seguridad lógica del Sistema de Obligados a Pensión Alimentaria		Importancia de establecer formalmente procedimientos relacionados con la revisión de cuentas de acceso		Regulado por normativa externa				6/30/18		5/5/20				Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				5/5/20		-240		VENCIDA

		FIS/684-49-SATI-2018/ 3. Necesidad de actualizar circular 157-2016 de la Secretaría de la Corte		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2018		Evaluación del proceso de identificación, evaluación y mitigación de los riesgos operativos y tecnológicos de la DTI		1. Importancia de mejorar el proceso de comunicación e investigación entre la Dirección de Tecnología de Información y otras áreas de la institución		Regulado por normativa interna				6/30/18				12/18/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/18/19		-379		VENCIDA

		FIS/684-49-SATI-2018/ 5. Actualización del Sistema SGT - PIP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2018		Evaluación del proceso de identificación, evaluación y mitigación de los riesgos operativos y tecnológicos de la DTI		1. Importancia de mejorar el proceso de comunicación e investigación entre la Dirección de Tecnología de Información y otras áreas de la institución		Regulado por normativa interna				6/30/18				1/22/19		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		PODER JUDICIAL		1/22/19		-709		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.1 Estrategia para erradicar la reincidencia o materialización de situaciones asociadas a la no corresondencia de la información entre sistemas SCGDJ - SOAP.		En Proceso		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				7/1/18		5/5/20				Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		5/5/20		-240		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.2 Ajustes a la Guía de Fases y Estados del SCGDJ y Manuales de usuario del SOAP		En Proceso		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				7/1/18		5/5/20				Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		5/5/20		-240		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.7 Analizar situación actual de expedientes enlistados en Anexo 1. (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018) (Inf.2do. seg. Nº 1523-380-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				7/1/18		6/12/19				Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		6/12/19		-568		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.7 Analizar situación actual de expedientes enlistados en Anexo 1. (Inf. Seg N° 1481-348-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1524-382-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				7/1/18		6/30/19		12/5/19		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.7 Analizar situación actual de expedientes enlistados en Anexo 1. (Inf.1er. Seg. N° 639-144-SEGA-2019 y 2do.1379-346-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				7/1/18		6/11/19		11/12/20		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui		PODER JUDICIAL		11/12/20		-49		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.13 Mantener actualizados los controles internos implementados. (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.2. Relevancia de potenciar estrategias orientadas a incrementar la eficiencia en la tramitación de los asuntos alimentarios bajo su competencia.		Regulado por normativa interna				7/1/18				12/17/18		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.11 Analizar situación actual de expedientes enlistados en Anexo No.3    (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1523-380-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/1/18		6/12/19				Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		6/12/19		-568		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.11 Analizar situación actual de expedientes enlistados en Anexo No.3 (Inf. Seg N° 1481-348-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1524-382-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/1/18		6/30/19		12/5/19		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.12 Optimizar aprovechamiento de la Agenda Electrónica (Cronos) mejora despachos mixtos. (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1523-380-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/1/18		6/12/19		12/5/19		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.12 Optimizar aprovechamiento de la Agenda Electrónica (Cronos) mejora despachos mixtos. (Inf. Seg N° 1481-348-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/1/18				11/30/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.14 Atender con oportunidad bandejas de entrada y salida del Sistema para el Envío y Recepción de Itineraciones Judiciales (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/1/18				12/17/18		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.9 Actualización de la Agenda Electrónica (Cronos)  (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1523-380-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/1/18		6/12/19		12/5/19		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.9 Actualización de la Agenda Electrónica (Cronos). (Inf.1er. Seg. N° 639-144-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/1/18				6/11/19		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui		PODER JUDICIAL		6/11/19		-569		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.9 Actualización de la Agenda Electrónica Cronos (Inf. Seg N° 1481-348-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1524-382-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/1/18		6/30/19		12/5/19		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.2 Relacionada con plantillas o formatos electrónicos empleados por el MP para la recepción de la denuncia penal, en procesos donde intervienen PME.		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.1. Relevancia de fortalecer la tramitación de los procesos penales en etapa preparatoria.		Regulado por normativa interna				7/1/18		5/29/19				Monitoreo Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		5/29/19		-582		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.1 Fortalecimiento Control Electrónico de Evidencias, discriminar objetos a la orden de Fiscalía. (Inf 1er Seg Nº 955-216-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.2. Beneficios de optimizar las actividades de control asociadas con la custodia y manejo de evidencias bajo responsabilidad de la Fiscalía.		Regulado por normativa interna				7/1/18				7/2/18		Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		7/2/18		-913		VENCIDA

		Fis, Inf. N° 1229-90-SAF-2017 Rec. 4.9 Coordinar con la Dirección de Tecnología de Información para actualizar los manuales. (Inf. Seg. Nº 1309-312-SEGA-2018)		Implementadas		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Importancia de actualizar los manuales de procedimientos utilizados por el Área de Pagos Menores.		Regulado por normativa interna				7/2/18		4/30/19		9/8/20		Departamento Financiero Contable .				9/8/20		-114		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec. 4.2 Girar instrucciones sobre supervisión constante y permanente cumplimiento cláusulas del servicio de jardinería.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.1 	DEFINITIVO-Importancia de corregir las debilidades detectadas en el Contrato 47116, referente a los servicios de jardinería integral para los diversos Circuitos Judiciales del país, bajo la modalidad de entrega según demanda.		Regulado por normativa interna				7/2/18				8/23/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		8/23/18		-861		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.11 Remitir copia de los contratos a las oficinas encargadas de administrarlo. (Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg Nº 1301-334-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.1 	DEFINITIVO-Importancia de corregir las debilidades detectadas en el Contrato 47116, referente a los servicios de jardinería integral para los diversos Circuitos Judiciales del país, bajo la modalidad de entrega según demanda.		Regulado por normativa interna				7/2/18		10/31/18		7/20/18		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.4 A la Jefatura de la Dirección Ejecutiva. Girar instrucciones para contar con especificaciones técnicas adecuadas.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.1 	DEFINITIVO-Importancia de corregir las debilidades detectadas en el Contrato 47116, referente a los servicios de jardinería integral para los diversos Circuitos Judiciales del país, bajo la modalidad de entrega según demanda.		Regulado por normativa interna				7/2/18				8/23/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		8/23/18		-861		VENCIDA

		Fis. Inf. N°727-31-SAF-2018 Rec.4.3 remisión al Regente Químico los productos utilizados en contrato jardinería		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.1 	DEFINITIVO-Importancia de corregir las debilidades detectadas en el Contrato 47116, referente a los servicios de jardinería integral para los diversos Circuitos Judiciales del país, bajo la modalidad de entrega según demanda.		Regulado por normativa interna				7/2/18				8/23/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				8/23/18		-861		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.21 A la Jefatura  de la Unidad Canina. Remitir a FICO el dato exacto de la cantidad de canes. (1er Seg Inf Nº 826-210-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.2 	DEFINITIVO-Importancia de atender las debilidades detectadas relacionadas con los servicios veterinarios para los canes de la Unidad Canina, según lo establecido en el Contrato 57116.		Regulado por normativa interna				7/2/18				6/21/18		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/2/18		-913		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.14 A la Jefatura de Admon de Goicoechea. Ejercer una supervisión y segto constante a los reportes del Sistema de Bombeo. (Inf 1er seg. Nº 1270-326-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 	DEFINITIVA-Conveniencia de atender y resolver oportunamente las reparaciones y otros aspectos de interés relacionados con el mantenimiento del sistema de bombeo contra incendio en el II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa interna				7/2/18				10/12/18		Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.15 Realizar gestiones para contar con el manual de usuario arranque bomba contra incendio (Inf 1er seg. Nº 1270-326-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 	DEFINITIVA-Conveniencia de atender y resolver oportunamente las reparaciones y otros aspectos de interés relacionados con el mantenimiento del sistema de bombeo contra incendio en el II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa interna				7/2/18				10/12/18		Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.16  Proceder con remisión piezas contrato 51116 bombeo contra incendio (Inf 1er seg. Nº 1270-326-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 	DEFINITIVA-Conveniencia de atender y resolver oportunamente las reparaciones y otros aspectos de interés relacionados con el mantenimiento del sistema de bombeo contra incendio en el II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa interna				7/2/18				10/12/18		Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Fis. Inf. N°727-31-SAF-2018 Rec.4.13 A la Jefatura de Admón de Goicoechea. Proceder a gestionar las reparaciones de piezas del Sistema de Bombeo. (Inf 1er seg. Nº 1270-326-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 	DEFINITIVA-Conveniencia de atender y resolver oportunamente las reparaciones y otros aspectos de interés relacionados con el mantenimiento del sistema de bombeo contra incendio en el II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa interna				7/2/18				10/12/18		Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.17 Fortalecer el control correspondiente al despacho de trajes TYVEK. (Inf. Seg N°1137-251-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº1133-307-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 	DEFINITIVA-Conveniencia de contar con un adecuado control sobre los trajes tipo TYVEK para el OIJ según Contrato 71116.		Regulado por normativa interna				7/2/18		4/15/20		8/25/20		Administración O.I.J		PODER JUDICIAL		8/25/20		-128		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.18 establecer controles e inventarios actualizados sobre trajes TYVEK (Inf. Seg N°1137-251-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 	DEFINITIVA-Conveniencia de contar con un adecuado control sobre los trajes tipo TYVEK para el OIJ según Contrato 71116.		Regulado por normativa interna				7/2/18				7/24/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/24/18		-891		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.9 A la Jefatura de VEC. Proceder a comunicar a la empresa Orgoma,S.A. la info a indicar en cada etiqueta.(Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.6 DEFINITIVO-Importancia de cumplir con las cláusulas del contrato 37116 sobre el mantenimiento de equipos de varias Secciones del Departamento de Ciencias Forenses en procura de un adecuado funcionamiento.		Regulado por normativa interna				7/2/18				6/5/18		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		7/2/18		-913		VENCIDA

		Fis. Inf. N°727-31-SAF-2018 Rec. 4.7 Instrucciones sobre tratamiento de piezas en desecho contrato 37116. (Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.6 DEFINITIVO-Importancia de cumplir con las cláusulas del contrato 37116 sobre el mantenimiento de equipos de varias Secciones del Departamento de Ciencias Forenses en procura de un adecuado funcionamiento.		Regulado por normativa interna				7/2/18				6/11/18		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		7/2/18		-913		VENCIDA

		Fis. Inf. N°727-31-SAF-2018 Rec.4.19.a Proceder con lo indicado en la cláusula tercera del contrato 37116. ( Nº 575-140-SEGA-2019 y Nº 576-141-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.6 DEFINITIVO-Importancia de cumplir con las cláusulas del contrato 37116 sobre el mantenimiento de equipos de varias Secciones del Departamento de Ciencias Forenses en procura de un adecuado funcionamiento.		Regulado por normativa interna				7/2/18				5/31/19		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/31/19		-580		VENCIDA

		Fis. Inf. N°727-31-SAF-2018 Rec.4.19.b Proceder con lo indicado en la cláusula tercera del contrato 37116. ( Nº 575-140-SEGA-2019 y Nº 576-141-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.6 DEFINITIVO-Importancia de cumplir con las cláusulas del contrato 37116 sobre el mantenimiento de equipos de varias Secciones del Departamento de Ciencias Forenses en procura de un adecuado funcionamiento.		Regulado por normativa interna				7/2/18				5/31/19		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/31/19		-580		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.20 A la Jefatura de Sección Radiología. Ejercer una supervisión adecuada sobre la documentación emitida por la empresa. (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.7 DEFINITIVO-Importancia que los reportes de mantenimiento de la impresora láser en seco de la Sección de Radiología cuenten con la información completa según el contrato 74116.		Regulado por normativa interna				7/2/18				6/8/18		Departamento Medicina Legal O.I.J.				7/2/18		-913		VENCIDA

		Fis. Inf. N°727-31-SAF-2018 Rec.4.10 A la Jefatura de VEC. Comunicar a la empresa RAF de CR,S.A. la información por indicar en el reporte de mantenimiento.(Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.7 DEFINITIVO-Importancia que los reportes de mantenimiento de la impresora láser en seco de la Sección de Radiología cuenten con la información completa según el contrato 74116.		Regulado por normativa interna				7/2/18				6/5/18		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		7/2/18		-913		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.5  Incorporar en los contratos suscritos la potestad de fiscalización de la Auditoría. (789-175-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.8 DEFINITIVO-Necesidad que los contratos por servicios incluyan una cláusula referente a la potestad de fiscalización de la Auditoría.		Regulado por normativa interna				7/2/18				7/9/19		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		7/9/19		-541		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.8 Incorporar en los carteles la potestad de fiscalización de la Auditoría. (Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.8 DEFINITIVO-Necesidad que los contratos por servicios incluyan una cláusula referente a la potestad de fiscalización de la Auditoría.		Regulado por normativa interna				7/2/18				7/3/18		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		7/3/18		-912		VENCIDA

		Inf. Fis N°105-14-SAO-2018 Rec. 4.1 Analizar el impacto de las situaciones evidenciadas		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-04-2016		Estudio operativo del proceso civil menor de cuantía a cargo de juzgados especializados en  San José.		2.1 Trascendencia de evaluar las situaciones evidenciadas en los Juzgados Civiles de Menor Cuantía del Primer Circuito Judicial de San José. Inf. Fis N°105-14-SAO-2018		Regulado por normativa interna				7/2/18						Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		7/2/18		-913		VENCIDA

		Inf. Fis N°105-14-SAO-2018 Rec. 4.2 Realizar un análisis en coordinación con la Dirección de Planificación		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-04-2016		Estudio operativo del proceso civil menor de cuantía a cargo de juzgados especializados en  San José.		2.1 Trascendencia de evaluar las situaciones evidenciadas en los Juzgados Civiles de Menor Cuantía del Primer Circuito Judicial de San José. Inf. Fis N°105-14-SAO-2018		Regulado por normativa interna				7/2/18						Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		7/2/18		-913		VENCIDA

		Inf. Fis N°105-14-SAO-2018 Rec. 4.3 Proceso automatizado de control		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-04-2016		Estudio operativo del proceso civil menor de cuantía a cargo de juzgados especializados en  San José.		2.1 Trascendencia de evaluar las situaciones evidenciadas en los Juzgados Civiles de Menor Cuantía del Primer Circuito Judicial de San José. Inf. Fis N°105-14-SAO-2018		Regulado por normativa interna				7/2/18						Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		7/2/18		-913		VENCIDA

		Inf. Fis N°105-14-SAO-2018 Rec. 4.4 Establecer un procedimiento uniforme para las oficinas que gestionan los procesos civiles		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-04-2016		Estudio operativo del proceso civil menor de cuantía a cargo de juzgados especializados en  San José.		2.1 Trascendencia de evaluar las situaciones evidenciadas en los Juzgados Civiles de Menor Cuantía del Primer Circuito Judicial de San José. Inf. Fis N°105-14-SAO-2018		Regulado por normativa interna				7/2/18						Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		7/2/18		-913		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 794-43-SAF-2017 Rec.4.10 Realizar estudio de sumas giradas de más por disponibilidad (Inf. 1er. Seg. Nº 502-114-SEGA-2020)		En Proceso		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.2-Importancia de valorar la funcionalidad de la Sección de Investigación de Turno Extraordinario		Regulado por normativa interna				7/3/18		10/30/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		10/30/20		-62		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 794-43-SAF-2017 Rec.4.9 Realizar acciones a fin de suspender el pago de disponibilidad (Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-502-114-SEGA-2020)		En Proceso		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.2-Importancia de valorar la funcionalidad de la Sección de Investigación de Turno Extraordinario		Regulado por normativa interna				7/3/18		10/30/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		10/30/20		-62		VENCIDA

		FIS/1443-80-SATI-2017/4.5/Documentar los acuerdos de monitoreo		En Proceso		SATI-02-2017		Evaluación de la seguridad lógica del Sistema de Obligados a Pensión Alimentaria		Necesidad de documentar los procedimientos y mantener actualizada la documentación generada en el Proyecto						7/9/18		6/18/20				Dirección de Tecnología de Información .				6/18/20		-196		VENCIDA

		INF FIS N°18-02-SAO-2018 REC. 4.2. Elaboración formal de los manuales de procedimientos de la Sección Administrativa de la Carrera Judicial ( Inf. Seg. Nº 218-44-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2016		Estudio operativo la Sección Administración de Carrera Judicial de la Dirección de Gestión Humana		2.2 Importancia de actualizar y uniformar los Manuales de Procedimientos de las Unidades de la Sección Administrativa de la Carrera Judicial (SACJ)		Regulado por normativa interna				7/12/18				2/19/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		2/19/20		-316		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018   4.1 Análisis casos apartado 2.1		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				7/15/18				2/13/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		2/13/19		-687		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018  4.2 Plan acción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				7/15/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.21 Depurar y mantener actualizado libro electrónico de evidencias-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.2. Beneficios de optimizar las actividades de control asociadas con la custodia y manejo de evidencias bajo responsabilidad de la Fiscalía.		Regulado por normativa interna				7/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Fis Nº37-05-SAEE-2018 4.2. Documentar análisis de informes estadísticos-(I Inf. Seg. Nº 1443-324-SEGA-2018 y 2do. 460-70-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2016		Estudio Operativo del servicio médico para los empleados judiciales		2.1	Importancia de estandarizar los informes estadísticos para que sean de utilidad en la toma de decisiones para la mejora continua de los Servicios de Salud		Mejores prácticas				7/18/18		12/20/18		4/20/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/20/20		-255		VENCIDA

		Fis. Nº37-05-SAEE-2018 Nº4.1. Estandarización de los informes estadísticos-(I Inf. Seg. Nº 1443-324-SEGA-2018 y 2do. 460-70-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2016		Estudio Operativo del servicio médico para los empleados judiciales		2.1	Importancia de estandarizar los informes estadísticos para que sean de utilidad en la toma de decisiones para la mejora continua de los Servicios de Salud		Mejores prácticas				7/18/18		3/30/18		4/20/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/20/20		-255		VENCIDA

		Inf fisc N° 463-16-SAFJP-2018 Rec 4.2 Documentar en manual de inducción Uso cert CCSS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-05-2017		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.1 Importancia de fortalecer el proceso de cálculo de reconocimiento tiempo servido		Regulado por normativa interna				7/19/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Inf fisc N° 463-16-SAFJP-2018 Rec 4.3 Documentar en manual de inducción sobre salarios no razonables		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-05-2017		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.1 Importancia de fortalecer el proceso de cálculo de reconocimiento tiempo servido		Regulado por normativa interna				7/19/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Inf fisc N° 463-16-SAFJP-2018 Rec 4.4 Documentar en manual de inducción implicaciones rec 4.3		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-05-2017		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.1 Importancia de fortalecer el proceso de cálculo de reconocimiento tiempo servido		Regulado por normativa interna				7/19/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis/ 1484-110-SAEE-/2017/4.7 Identificación de impedimentos que no corresponden  (Inf. Seg. 919-203-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						7/20/18				7/12/18		Juzgado de Pensiones de Puntarenas .		PODER JUDICIAL		7/20/18		-895		VENCIDA

		Fis/ 1484-110-SAEE-/2017/4.7 Identificación de impedimentos que no corresponden Liberia(Inf. Seg. 921-205-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1574-390-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						7/20/18		10/31/18				Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fis/ 1484-110-SAEE-/2017/4.7 Identificación de impedimentos que no correspondena recomendación (Inf. Seg. 920-204-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						7/20/18				7/12/18		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/20/18		-895		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.10  Actualización de los sistemas de información.  (Inf. Seg. 683-177-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.10  Actualización de los sistemas de información.Inf. Seg. Seg. Nº 1322- 241-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				7/24/18		6/28/19		11/4/19		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		11/4/19		-423		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.15 Control complementario de los asuntos de segunda instancia-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				7/24/18				12/21/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		12/21/18		-741		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.15 Control complementario de los asuntos de segunda instancia.  (Inf. Seg. 683-177-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.15 Control complementario de los asuntos de segunda instancia. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				7/24/18				5/13/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.8 Dar seguimiento a los expedientes judiciales bajo responsabilidad del despacho (Inf. Seg. 683-177-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.9  Tiempo de espera de asuntos pendientes de fallo y priorizar aquellos de vieja data.  (Inf. Seg. 683-177-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.9  Tiempo de espera de asuntos pendientes de fallo y priorizar aquellos de vieja data. (Inf. 1er seg Nº 487-96-SEGA-2019  y 2do. 773-203-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				7/24/18		9/30/19		7/9/20		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.9  Tiempo de espera de asuntos pendientes de fallo y priorizar aquellos de vieja data. Inf. Seg. Seg.Nº 1322- 241-SEGA-2019		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				7/24/18		6/28/19				Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.23 Confiabilidad y actualización circulante activo pasivo y asuntos terminados (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019 y 2do. 773-203-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18		10/31/19		7/9/20		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.24  Validar los informes estadísticos.  (Inf. Seg. 684-178-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.24  Validar los informes estadísticos. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019  y 2do. 773-203-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18		10/31/19		7/9/20		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.14  Revisión periódica de la información atinente a los listados estadísticos judiciales-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18				12/21/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		12/21/18		-741		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.14  Revisión periódica de la información atinente a los listados estadísticos judiciales. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18				5/13/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.14  Revisión periódica de la información atinente a los listados estadísticos judiciales. (Inf. Seg. 683-177-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.22 Actualizar la información de expedientes judiciales de forma periódica   (Inf. Seg. 684-178-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.22 Actualizar la información de expedientes judiciales de forma periódica (informes mensuales). (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019  y 2do. 773-203-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18		10/31/19		7/9/20		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.23 Confiabilidad de la información, actualización del circulante activo, pasivo y asuntos terminados (Inf. Seg. 684-178-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.11 Actualizar y depurar el personal autorizado para accesar a la información de los sistemas informáticos-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				7/24/18				12/21/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		12/21/18		-741		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.12  Implementar procesos de capacitación-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				7/24/18				12/21/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		12/21/18		-741		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.13  Coordinar con Dirección de Tecnología de Información sobre la atención de la recomendación  4.11  (Inf. Seg. 683-177-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.11 Actualizar y depurar el personal autorizado para accesar a la información de los sistemas informáticos.(Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				7/24/18				5/13/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.12  Implementar procesos de capacitación.  (Inf. Seg. 683-177-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.13  Coordinar con Dirección de Tecnología de Información sobre la atención de la recomendación  4.11-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				7/24/18				12/21/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		12/21/18		-741		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.16  Registrar oportunamente en el formulario “Índice de actuaciones”-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018) Inf. Seg. Seg. Nº 1322- 241-SEGA-2019		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18		6/28/19				Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.17 Registrar correctamente los datos del control de pase a fallo-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18				12/21/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		12/21/18		-741		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.17 Registrar correctamente los datos del control de pase a fallo. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18				5/14/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/14/19		-597		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.16  Registrar oportunamente en el formulario “Índice de actuaciones”. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019 y 2do. 773-203-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18		7/31/19				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.18  Dejar constancia de recibido-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018)Inf. Seg. Seg. Nº 1322- 241-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18		6/28/19		11/4/19		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		11/4/19		-423		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.19 Trasladar los expedientes inmediatamente al juez o jueza una vez que se encuentren listos para fallo-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18		6/28/19				Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.20  Utilizar apropiadamente la agenda del despacho-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018) Inf. Seg. Seg. Nº 1322- 241-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18		6/28/19		11/4/19		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		11/4/19		-423		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.21 Adecuada rotulación de expedientes-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018) Inf. Seg. Seg. Nº 1322- 241-SEGA-2019		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18		6/28/19				Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.21 Adecuada rotulación de expedientes.(Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18				5/14/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/14/19		-597		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 107-02-SAEEC-2018 -Rec.4.3  Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. N° 1153-274-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				7/31/18				8/31/18		Tribunal de Juicio de San Ramón San Ramón		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 108-02-SAEEC-2018-Rec.4.3 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ  (Inf. Seg. 1207-277-SEGA-2018 2do, Seg. 1304-338-SEGA-2019 )		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				7/31/18		5/12/19		10/11/19		Juzgado Civil y de Trabajo de San Ramón .		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 109-02-SAEEC-2018   -Rec.4.3  Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1151-282-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1301-360-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				7/31/18		8/15/19		11/1/19		Juzgado Agrario  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 111-02-SAEEC-2018-Rec.4.3 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ  (Inf. Seg. 1174-276-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº1302-364-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				7/31/18		5/5/19		11/1/19		Juzgado Contravencional de San Ramon  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 112-02-SAEEC-2018 -Rec.4.3 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				7/31/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 113-02-SAEEC-2018-Rec.4.3 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg.1192-275-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				7/31/18				8/31/18		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 114-02-SAEEC-2018-Rec.4.3 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ  (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				7/31/18		1/11/19		11/8/19		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/8/19		-419		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 116-02-2018 Rec.4.3 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1149-281-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				7/31/18				9/10/18		Juzgado Contravencional   Zarcero		PODER JUDICIAL		9/10/18		-843		VENCIDA

		FIS/786-53-SATI-2018/4.4 Uso de bitacoras		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2018		Evaluación de la seguridad física y funcionamiento de los equipos de infraestructura tecnológica en administraciones regionales		Necesidad de fortalecer la seguridad física de los cuartos de cableado		Mejores prácticas		4. Departamentos		7/31/18				12/18/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/18/19		-379		VENCIDA

		FIS/786-53-SATI-2018/4.5 Coordinar almacenaje de equipo (Inf. 1er seg. Nº 234-45-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2018		Evaluación de la seguridad física y funcionamiento de los equipos de infraestructura tecnológica en administraciones regionales		Necesidad de fortalecer la seguridad física de los cuartos de cableado		Mejores prácticas		6. Unidades Administrativas		7/31/18				2/21/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		2/21/20		-314		VENCIDA

		FIS/684-49-SATI-2018/ 1. Necesidad de una circular de coordinación para herramientas y necesidades en la ejecución de metodología SEVRI. (Inf. 1er seg. Nº 951-183-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2018		Evaluación del proceso de identificación, evaluación y mitigación de los riesgos operativos y tecnológicos de la DTI		1. Importancia de mejorar el proceso de comunicación e investigación entre la Dirección de Tecnología de Información y otras áreas de la institución		Regulado por normativa interna				7/31/18				10/29/18		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		10/29/18		-794		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.1 tomar medidas sobre contrato 47116 jardinería  (necesidades reales)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.1 	DEFINITIVO-Importancia de corregir las debilidades detectadas en el Contrato 47116, referente a los servicios de jardinería integral para los diversos Circuitos Judiciales del país, bajo la modalidad de entrega según demanda.		Regulado por normativa interna				8/1/18				8/23/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		8/23/18		-861		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.12 A la Jefatura de la OPO. REalizar análisis de cláusulas del contrato en forma conjunta con la Unidad Canina. (1er Seg Inf Nº 826-210-SEGA-2018 )		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.2 	DEFINITIVO-Importancia de atender las debilidades detectadas relacionadas con los servicios veterinarios para los canes de la Unidad Canina, según lo establecido en el Contrato 57116.		Regulado por normativa interna				8/1/18				6/21/18		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		PODER JUDICIAL		8/1/18		-883		VENCIDA

		Fis/869-64-SATI-2018/4.1/Establecer las prioridad del SIAGPJ y asignar a los recursos de forma exclusiva en el Proyecto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-01-2018		Evaluación del desarrollo del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		Importancia de reducir el Atraso en el Proyecto						8/15/18				12/18/19		Dirección de Tecnología de Información .				12/18/19		-379		VENCIDA

		Fis. Inf.N235-19-SAEE-2018 4.1. Directrices sobre contenido de estadísticas (Inf. 1er Seg Nº 1228-303-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2016		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Económicos y Financieros del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inve		2.1	Necesidad de mejorar la información estadística y sistemas de información para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				8/31/18				9/17/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DELITOS ECONÓMICOS Y FINANCIEROS		9/17/18		-836		VENCIDA

		Fis. Nº235-19-SAEE-2018/4.5. Establecimiento de indicadores de gestión (Inf. 1er Seg Nº 1228-303-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2016		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Económicos y Financieros del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inve		2.2	Importancia de establecer un sistema de medición de la gestión de las operaciones en la Sección de Delitos Económicos y Financieros.		Regulado por normativa interna				8/31/18				7/30/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DELITOS ECONÓMICOS Y FINANCIEROS		8/31/18		-853		VENCIDA

		FIS/N° 1334-101-SAEE-2017/4.1/Dirección de Planificación deberá Asesorar a Medicina Legal (Inf. Seg. N° 135-04-SEGA-2018 y 2do. Seg. 107-12-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-09-2016		Estudio Operativo en las Unidades Médico Legales del Departamento de Medicina legal del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de definir indicadores que permitan evaluar la gestión de las Unidades Médico Legal		Regulado por normativa interna				8/31/18		7/31/19				Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N° 5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registros en agenda cronos (Inf. Seg. 1295-345-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18		1/31/20				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registros en agenda cronos (Inf, 1er. Seg. N° 700-199-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18		9/30/20				Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José				9/30/20		-92		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registros en agenda cronos (Inf. Seg. 242-49-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18				2/24/20		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				2/24/20		-311		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registros en agenda cronos (Inf. Seg. 466-98-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18				4/29/19		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de San José				4/29/19		-612		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registros en agenda cronos (Inf. Seg. N° 456-103-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18				4/29/19		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José				4/29/19		-612		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registros en agenda cronos-(Inf. 1er. seg. Nº 235-46-SEGA-2020)		En Proceso		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18		5/31/20				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago				5/31/20		-214		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registros en agenda cronos-Juzgado Penal de Heredia (Inf. Seg N° 428-85-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18				3/29/19		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .				3/29/19		-643		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registros en agenda cronos-Tribunal de Juicio Heredia (Inf. 1er Seg.Nº 427-84-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18		6/30/19				Tribunal I Circuito Judicial de Heredia				6/30/19		-550		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registrosen agenda cronos (Inf. Seg. 1281-344-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18		1/31/20				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Alajuela				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8 Impelementación de controles y supervisión periodica de señalamientos de la Agenda Cronos (Inf. Seg. N° 710-200-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18				6/23/20		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de San José				6/23/20		-191		VENCIDA

		Adv/ 834-67-SAEE- Sug N°2-Valorar alcances directriz DGT-R-25-2016 “Regulación de requisitos para el trámite de autorización para recibir donaciones deducibles de la renta bruta del donante”, desde punto vista proceso de donación  Nº 590-143-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-23-2016		Advertencia sobre la aplicabilidad en el Poder Judicial, de la “Directriz DGT-R-25-2016 sobre Regulación de requisitos para el trámite de autorización para recibir donaciones deducibles de la renta bruta del donante		Deber de aplicar esta Directriz en los procesos, tanto de recepción como entrega de donaciones de bienes, servicios o dinero		Regulado por normativa externa				8/31/18				6/3/19		Programa Justicia Restaurativa .		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Adv/ 833-67-SAEE- Sug N°1- Establecer los canales de comunicación apropiados para que se consolide la información de donaciones (Inf. Seg. Nº 704-80-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-23-2016		Advertencia sobre la aplicabilidad en el Poder Judicial, de la “Directriz DGT-R-25-2016 sobre Regulación de requisitos para el trámite de autorización para recibir donaciones deducibles de la renta bruta del donante		Necesidad de disponer de información consolidada y sistemas de infomración adecuados de las diferentes oficinas beneficiarias de las donaciones		Regulado por normativa externa				8/31/18				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Adv. Inf. N°965-37-SAEEC-2018 SUG #4/ Efectuar pruebas en reportes del SDJ, cuando hayan modificaciones, mejoras o ajustes a éste, para ver la completitud y calidad de los datos disponible antes de  (Inf. 1er. seg. Nº 1351-324-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-13-2018		Advertencia sobre las inconsistencias en modulo consulta de depósitos con contraorden en el SDJ		Relevancia que la información generada en el reporte digital y la prevista de impresión de los depósitos judiciales con contraorden en el SDJ cumplan con las características de exactitud y completitud		Regulado por normativa externa				8/31/18				11/9/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		11/9/20		-52		VENCIDA

		FIS/684-49-SATI-2018/ 2 Necesidad de oficializar herramienta de riesgos de Control Interno (Inf. 1er. seg. Nº 1251-325-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2018		Evaluación del proceso de identificación, evaluación y mitigación de los riesgos operativos y tecnológicos de la DTI		1. Importancia de mejorar el proceso de comunicación e investigación entre la Dirección de Tecnología de Información y otras áreas de la institución		Regulado por normativa interna				8/31/18				10/5/20		Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		10/5/20		-87		VENCIDA

		Fis/205-23-SATI-2018/4.1/Identificar y corregir los problemas que presenta el GIS		En Proceso		SATI-18-2017		Evaluación de la implementación, uso y funcionamiento de la nueva herramienta de Mesa de Ayuda adquirida por la DTI		Conveniencia de verificar que el uso y funcionalidades del Sistema, se ajusten a las necesidades del Poder Judicial		Regulado por normativa externa				8/31/18		6/18/20				Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		6/18/20		-196		VENCIDA

		Fis/205-23-SATI-2018/4.2/Analizar la compatibilidad del sistema con los diferentes navegadores		En Proceso		SATI-18-2017		Evaluación de la implementación, uso y funcionamiento de la nueva herramienta de Mesa de Ayuda adquirida por la DTI		Conveniencia de verificar que el uso y funcionalidades del Sistema, se ajusten a las necesidades del Poder Judicial		Regulado por normativa externa				8/31/18		6/18/20				Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		6/18/20		-196		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.11 Supervisión del Legajo de Investigación (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1124-327-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.1	NECESIDAD DE DISMINUIR EL REZAGO EN LAS DELEGACIONES DE POCOCÍ Y LIBERIA		Regulado por normativa externa				9/8/18				9/4/20		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J				9/4/20		-118		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.12 Registro  de envío de informes  (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1124-327-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.2	 Necesidad de registrar en bitácora de investigación, los tiempos relacionados con la revisión de informes y ajuste de estos		Regulado por normativa interna				9/8/18				9/4/20		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J				9/4/20		-118		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.18 Registro de envío de informes (Inf. 1er seg. Nº 807-165-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.2	 Necesidad de registrar en bitácora de investigación, los tiempos relacionados con la revisión de informes y ajuste de estos		Regulado por normativa interna				9/8/18				7/11/19		Delegación Regional II Circuito Jud.Zona Atlántica O.I.J				7/11/19		-539		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.5 Registro de envíos de informes a revisión. Nº 959-242-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.2	 Necesidad de registrar en bitácora de investigación, los tiempos relacionados con la revisión de informes y ajuste de estos		Regulado por normativa interna				9/8/18				8/26/19		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J				8/26/19		-493		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.1 Salvaguarda de expedientes Nº 959-242-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.3	Importancia de mejorar la integridad de la información relacionada con los legajos de investigación		Regulado por normativa interna				9/8/18				8/26/19		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J				8/26/19		-493		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.2 Reubicación de los artículos de limpieza Nº 959-242-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.3	Importancia de mejorar la integridad de la información relacionada con los legajos de investigación		Regulado por normativa interna				9/8/18				8/26/19		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J				8/26/19		-493		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.3 Control para el préstamo de expedientes Nº 959-242-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.3	Importancia de mejorar la integridad de la información relacionada con los legajos de investigación		Regulado por normativa interna				9/8/18				8/26/19		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J				8/26/19		-493		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.6 Reubicación de los artículos de limpieza (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1124-327-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.3	Importancia de mejorar la integridad de la información relacionada con los legajos de investigación		Regulado por normativa interna				9/8/18				8/12/20		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J				8/12/20		-141		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.7 Fortalecimiento del control para el préstamo de expedientes (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1124-327-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.3	Importancia de mejorar la integridad de la información relacionada con los legajos de investigación		Regulado por normativa interna				9/8/18				8/12/20		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J				8/12/20		-141		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 267-13-SAFJP-2018 Rec. 4.4Establecer procedimiento participativo para SEVRI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				9/8/18				12/20/18		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 267-13-SAFJP-2018 Rec. 4.5  Mecanismo para mantener actualizados los riesgos del Proceso de Inversiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				9/8/18				12/20/18		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		12/20/18		-742		VENCIDA

		ADV/1049-59-SATI-2017/1 Motivo por el cual establecieron como razonable un monto de arrendamiento sin información técnica cuantitativa. (Inf. 1er. seg. Nº 952-184-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Contrato de Arrendamiento 002217 de Edificio en Pérez Zeledón		Regulado por normativa externa				9/13/18				10/1/18		Consejo Superior del Poder Judicial		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		10/1/18		-822		VENCIDA

		ADV/1049-59-SATI-2017/2 Criterio sobre vicio de nulidad por 16 y 158 de LGAP (Inf. 1er. seg. Nº 952-184-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Contrato de Arrendamiento 002217 de Edificio en Pérez Zeledón		Regulado por normativa externa				9/13/18				10/1/18		Consejo Superior del Poder Judicial		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		10/1/18		-822		VENCIDA

		ADV/1049-59-SATI-2017/3 Riesgo de Inundación Pérez Zeledón (Inf. 1er. seg. Nº 952-184-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Contrato de Arrendamiento 002217 de Edificio en Pérez Zeledón		Regulado por normativa externa				9/13/18				10/1/18		Consejo Superior del Poder Judicial		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		10/1/18		-822		VENCIDA

		Fis/869-64-SATI-2018/4.3/Determinar si los atrasos de la empresa requieren de la aplicación de sanciones por incumplimiento		Pendientes		SATI-01-2018		Evaluación del desarrollo del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		Importancia de reducir el Atraso en el Proyecto						9/15/18						Dirección de Tecnología de Información .				9/15/18		-838		VENCIDA

		FIS/786-53-SATI-2018/4.2 Definir guía para cuartos de comunicación (1er. Seg. Nº 625-62-SEG-SATI-2020)		En Proceso		SATI-04-2018		Evaluación de la seguridad física y funcionamiento de los equipos de infraestructura tecnológica en administraciones regionales		Necesidad de fortalecer la seguridad física de los cuartos de cableado		Mejores prácticas		4. Departamentos		9/28/18		12/3/20				Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/3/20		-28		VENCIDA

		FIS/786-53-SATI-2018/4.3 Estandarizar rotulación (1er. Seg. Nº 625-62-SEG-SATI-2020)		En Proceso		SATI-04-2018		Evaluación de la seguridad física y funcionamiento de los equipos de infraestructura tecnológica en administraciones regionales		Necesidad de fortalecer la seguridad física de los cuartos de cableado		Mejores prácticas		4. Departamentos		9/28/18		12/3/20				Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/3/20		-28		VENCIDA

		Adv. Inf. N°965-37-SAEEC-2018 SUG #1/ Identificar las causas de las diferencias en la información generada en la consulta de depósitos con contraorden en el SDJ da diferentes resultados (Inf. 1er. seg. Nº 1351-324-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-13-2018		Advertencia sobre las inconsistencias en modulo consulta de depósitos con contraorden en el SDJ		Relevancia que la información generada en el reporte digital y la prevista de impresión de los depósitos judiciales con contraorden en el SDJ cumplan con las características de exactitud y completitud		Regulado por normativa externa				9/30/18				11/9/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		11/9/20		-52		VENCIDA

		Adv. Inf. N°965-37-SAEEC-2018 SUG #2/ Subsanar las debilidades o fallas q se detecten X las q se presentan las diferencias señaladas en este informe, a fin  d q la información sea exacta (Inf. 1er. seg. Nº 1351-324-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-13-2018		Advertencia sobre las inconsistencias en modulo consulta de depósitos con contraorden en el SDJ		Relevancia que la información generada en el reporte digital y la prevista de impresión de los depósitos judiciales con contraorden en el SDJ cumplan con las características de exactitud y completitud		Regulado por normativa externa				9/30/18				11/9/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		11/9/20		-52		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 110-02-SAEEC-2018-Rec.4.7 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf 1er Seg Nº 1209-283-SEGA-2018 y 2do. 1313-333-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				10/1/18		6/28/19		10/3/19		Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		PODER JUDICIAL		10/3/19		-455		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 594-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.12 Mantener el correcto estado de aquellos expedientes terminados procesalmente y desactivados en el SDJ (Inf. 1er seg. Nº 591-145-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.2 Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				10/1/18				6/3/19		Juzgado Agrario de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 595-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.12 Mantener el correcto estado de aquellos expedientes terminados procesalmente y desactivados en el SDJ (Inf, 1er. seg. Nº 607-146-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.2 Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				10/1/18				6/4/19		Juzgado Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 603-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.12  Mantener el correcto estado expedientes terminados procesalmente y desactivados en el SDJ (Inf. 1er seg. Nº 664-158-SEGA-2019 y 2do. 579-171-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.2 Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				10/1/18		9/15/19		5/27/20		Juzgado Familia de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 637-48-SAO-2018. Rec. 4.1 Actualización de manuales e instructivos estadísticos de Pensiones Alimentarias. (Inf. Seg. N° 135-04-SEGA-2018) (Nº 1306-244-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		3.1 Relevancia de la correspondencia de los datos resguardados en sistemas informáticos que apoyan la tramitación de los procesos alimentarios.		Regulado por normativa interna				10/1/18		7/31/19				Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 637-48-SAO-2018. Rec. 4.2 Emitir comunicados internos -(Inf. 1er. Seg. Nº 852-220-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-57-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		3.1 Relevancia de la correspondencia de los datos resguardados en sistemas informáticos que apoyan la tramitación de los procesos alimentarios.		Regulado por normativa interna				10/1/18				7/29/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		7/29/20		-155		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 637-48-SAO-2018. Rec. 4.3 Monitorear y gestionar ante la oficina correspondiente, necesidades de capacitación del recurso asignado-(Inf. 1er. Seg. Nº 852-220-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-57-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		3.1 Relevancia de la correspondencia de los datos resguardados en sistemas informáticos que apoyan la tramitación de los procesos alimentarios.		Regulado por normativa interna				10/1/18				7/29/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		7/29/20		-155		VENCIDA

		Fis inf 1483-AUD-2017 Rec 4.1 reglamento institucional organización y funciones Proveeduría (789-175-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2016		Evaluación de licitaciones públicas tramitadas por el Departamento de la Proveeduría Judicial		2.1 Necesidad de aplicar adecuadamente la metodología de administración de proyectos en cuanto a la planificación de compras y la elaboración de estudios de factibilidad así como realizar los aumentos en los objetos contractuales apegados a la Ley.		Regulado por normativa externa				10/2/18				7/9/19		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		7/9/19		-541		VENCIDA

		Fis inf 1483-AUD-2017 Rec 4.2  desarrollo de los lineamientos, procesos y plantillas necesarias para la gestión de las adquisiciones relacionadas con proyectos tecnológicos (Inf. 1er. seg. Nº 1235-323-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAF-10-2016		Evaluación de licitaciones públicas tramitadas por el Departamento de la Proveeduría Judicial		2.1 Necesidad de aplicar adecuadamente la metodología de administración de proyectos en cuanto a la planificación de compras y la elaboración de estudios de factibilidad así como realizar los aumentos en los objetos contractuales apegados a la Ley.		Regulado por normativa externa				10/2/18		12/31/20				Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/31/20		0		VIGENTE

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.1 Colaboración al Ministerio Público  IN. PRIMER SEG. Nº 570-168-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						10/5/18				6/1/20		Consejo Superior del Poder Judicial		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		6/1/20		-213		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.4 Revisión de prisiones preventivas (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.2 Beneficios del oportuno gerenciamiento de las solicitudes de prisión preventiva.		Regulado por normativa externa				10/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.3 mantenimiento sistema de itineraciones (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.3 Necesidad de mantener actualizado el sistema de itineraciones		Regulado por normativa externa				10/7/18				7/19/19		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/19/19		-531		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.11 subsanación de errores (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.4 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				10/7/18				8/26/19		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		8/26/19		-493		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.5 actualización libros de bodega evidencias (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.4 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				10/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.6 formato de libros de evidencias (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.4 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				10/7/18				8/26/19				PODER JUDICIAL		8/26/19		-493		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.7 manejo cadena custodia (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.4 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				10/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.8 corrección depósitos bancarios (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.4 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				10/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.9 realización efectiva conciliaciones de evidencias (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.4 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				10/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.13 Modificación procedimentos actuales (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.5 Importancia de modificar el procedimiento utilizado por la Fiscalía Adjunta del Segundo Circuito Judicial de San José, para la remisión de los bienes y evidencias al Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				10/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.14 corregir situaciones demostradas (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.6 Importancia de fortalecer el control interno relacionado con los formularios de seguridad		Regulado por normativa interna				10/7/18				8/26/19		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		8/26/19		-493		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.13 Valorar la remodelación de la Bodega de expedientes. (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1124-327-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.3	Importancia de mejorar la integridad de la información relacionada con los legajos de investigación		Regulado por normativa interna				10/8/18				9/4/20		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J				9/4/20		-118		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.10 cumplimiento directrices Consejo Superior (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.4 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				10/9/18				8/26/19		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		8/26/19		-493		VENCIDA

		Fis/869-64-SATI-2018/4.2/Analizar los atrasos y aplicar las acciones correctivas necesarias para el avance del Proyecto		Pendientes		SATI-01-2018		Evaluación del desarrollo del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		Importancia de reducir el Atraso en el Proyecto						10/15/18						Dirección de Tecnología de Información .				10/15/18		-808		VENCIDA

		Fis/869-64-SATI-2018/4.4/Importancia de mejorar la definición de metricas e indicadores de desempeño		Pendientes		SATI-01-2018		Evaluación del desarrollo del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		Necesidad de mejorar la definición y aplicación de las métricas e indicadores de desempeño para la valoración posterior del Proyecto						10/15/18						Dirección de Tecnología de Información .				10/15/18		-808		VENCIDA
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		Fis. Inf. #455-23-SAEEC-18 Rec. 4.20/Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo (Inf. 1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis. Inf.#448-23-SAEEC-18 Rec 4.18/ Girar instrucciones escritas a quien ocupa el puesto Coordinador Judicial, q actualice el formato Libro de Control d dineros recibidos en efectivo Circular #30-2012 y reiteración #54-2014 (1er. Seg. 1177-290-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/2/19		Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/2/19		-456		VENCIDA

		Fis. Inf.#448-23-SAEEC-18 Rec 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo (1er. Seg. 1177-290-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/2/19		Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/2/19		-456		VENCIDA

		Fis. Inf.#449-23-SAEEC-18 Rec 4.19/ Girar instrucciones escritas a quien ocupa el puesto Coordinador Judicial, q actualice el formato Libro de Control dinerosefectivo Circular #30-2012 y reiteración #54-2014 (Inf. 1er. Seg. 1158-289-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/1/19		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/1/19		-457		VENCIDA

		Fis. Inf.#449-23-SAEEC-18 Rec 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo (Inf. 1er. Seg. 1158-289-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/1/19		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/1/19		-457		VENCIDA

		Fis. Inf.#450-23-SAEEC-18 Rec 4.18/ Girar instrucciones escritas a quien ocupa el puesto Coordinador Judicial, q actualice el formato Libro de Control d dineros recibidos en efectivo Circular #30-2012  (Inf 1er seg  Nº 1057-297-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/10/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/10/19		-478		VENCIDA

		Fis. Inf.#450-23-SAEEC-18 Rec 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo y cheques para depositar en SDJ (Inf 1er seg Nº 1057-297-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/10/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/10/19		-478		VENCIDA

		Fis. Inf.#451-23-SAEEC-18 Rec 4.19/ Girar instrucciones escritas a quien ocupa el puesto Coordinador Judicial, q actualice el formato Libro de Control d dineros recibidos en efectivo Circular #30-2012 (Inf. 1er. Seg. Nº 1121-299-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/23/19		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/23/19		-465		VENCIDA

		Fis. Inf.#451-23-SAEEC-18 Rec 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo (Inf. 1er. Seg. Nº 1121-299-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/23/19		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/23/19		-465		VENCIDA

		Fis. Inf.#452-23-SAEEC-18 Rec 4.18/ Girar instrucciones escritas a quien ocupa el puesto Coordinador Judicial, q actualice el formato Libro de Control d dineros recibidos en efectivo Circular #30-2012   (Inf 1er seg Nº 1059-298-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/11/19		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/11/19		-477		VENCIDA

		Fis. Inf.#452-23-SAEEC-18 Rec 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo y cheques para depositar en SDJ (Inf 1er seg Nº 1059-298-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/11/19		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/11/19		-477		VENCIDA

		Fis. Inf.#454-23-SAEEC-18 Rec 4.18/ Girar instrucciones escritas a quien ocupa el puesto Coordinador Judicial, q actualice el formato Libro de Control d dineros recibidos en efectivo (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/26/19		Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/26/19		-462		VENCIDA

		Fis. Inf.#454-23-SAEEC-18 Rec 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/26/19		Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/26/19		-462		VENCIDA

		Fis. Inf.#456-23-SAEEC-18 Rec 4.19/ Girar instrucciones escritas a quien ocupa el puesto Coordinador Judicial, q actualice el formato Libro de Control d dineros recibidos en efectivo Circular #30-2012 ( Inf. 1er seg Nº 1100-296-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/9/19		Juzgado de Violencia Doméstica I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/9/19		-479		VENCIDA

		Fis. Inf.#456-23-SAEEC-18 Rec 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo y cheques para depositar en SDJ (Inf 1er seg. Nº 1100-296-SEGA-2019))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/9/19		Juzgado de Violencia Doméstica I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/9/19		-479		VENCIDA

		Fis. Inf.#457-23-SAEEC-18 Rec 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo y cheques para depositar en SDJ (Inf. 1er seg. Nº 1153-330-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				8/30/19		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		8/30/19		-489		VENCIDA

		Fis. Inf.#457-23-SAEEC-18 Rec 4.23/ Girar instrucciones escritas d supervisar q despachos del Circuito mantengan y usen el Libro de Control de Dinero recibido en efectivo, formato vigente al momento circular N° 30-12 (Inf. 1er seg. Nº 1153-330-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				8/22/19		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		8/22/19		-497		VENCIDA

		Fis. Inf.#457-23-SAEEC-18 Rec 4.24/ comunicar y girar instrucciones  usar servicio d seguridad q brinda el BCR vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo y cheques para depositar SDJ (Inf. 1er seg. Nº 1153-330-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				8/30/19		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		8/30/19		-489		VENCIDA

		Fis. Inf.#457-23-SAEEC-18 Rec 4.25/Asesorar a despachos judiciales del uso de recolección d dineros con vehículos remeseros del BCR (Inf. 1er seg. Nº 1153-330-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/1/19		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/1/19		-457		VENCIDA

		Fis. Inf.#457-23-SAEEC-18 Rec 4.26/ Supervisar y fomentar periódicamente utilizar el servicio d seguridad q brinda el BCR a través de vehículos blindados –remeseros- para el traslado dinero en efectivo (Inf. 1er seg. Nº 1153-330-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				8/30/19		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		8/30/19		-489		VENCIDA

		Fis. Inf.453#-23-SAEEC-18 Rec 4.18/ Girar instrucciones escritas a quien ocupa el puesto Coordinador Judicial, q actualice el formato Libro de Control d dineros recibidos en efectivo Circular #30-2012 (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/24/19		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/24/19		-464		VENCIDA

		Fis. Inf.#447-23-SAEEC-18 Rec 4.1/ circular para despachos q los dineros sean depositado en el SDJ o entregados el día del remate o a más tardar en las 1as horas del día hábil sgte al servicio q brinda BCR, (Inf. 1er. seg Nº 874-202-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de la cantidad, calidad y oportunidad de la información incluida en los expedientes relacionados con procesos de remate en el Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Perez Zeledón.		Regulado por normativa interna				11/12/18				12/13/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/13/18		-749		VENCIDA

		Fis. Inf.#453-23-SAEEC-18 Rec 4.21/ Incluir oportunamente los expediente en el SDJ e incorporar en línea los datos de las personas físicas o jurídicas (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de la cantidad, calidad y oportunidad de la información incluida en los expedientes relacionados con procesos de remate en el Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Perez Zeledón.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/24/19		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/24/19		-464		VENCIDA

		Fis. Inf.#453-23-SAEEC-18 Rec 4.22/ Depositar o entregar el mismo día del remate al remesero q brinda el BCR los dineros, hacer el depósito a nombre del adjudicatario y no bajo la identidad de la parte actora del (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de la cantidad, calidad y oportunidad de la información incluida en los expedientes relacionados con procesos de remate en el Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Perez Zeledón.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/24/19		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/24/19		-464		VENCIDA

		Fis. Inf.#454-23-SAEEC-18 Rec 4.21/ Incluir oportunamente los expediente en el SDJ e incorporar en línea los datos de las personas físicas o jurídicas que se adjudicaron el bien. (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de la cantidad, calidad y oportunidad de la información incluida en los expedientes relacionados con procesos de remate en el Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Perez Zeledón.		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis. Inf.#454-23-SAEEC-18 Rec 4.22/ Depositar o entregar el mismo día del remate al remesero q brinda el BCR los dineros, hacer el depósito a nombre del adjudicatario y tipo remate (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de la cantidad, calidad y oportunidad de la información incluida en los expedientes relacionados con procesos de remate en el Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Perez Zeledón.		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/448-23-SAEEC-18/# 4.16/ Comunicar a DTI del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, en periodos ausentismo (1er. Seg. 1177-290-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/448-23-SAEEC-18/# 4.17/ Comunicar a DTI del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, en periodos ausentismo (1er. Seg. 1177-290-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/448-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ (1er. Seg. 1177-290-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/448-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, obligación de conocer y aplicar la normativa institucional (1er. Seg. 1177-290-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/2/19		Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/2/19		-456		VENCIDA

		Fis/449-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ. (Inf. 1er. Seg. 1158-289-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/1/19		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/1/19		-457		VENCIDA

		Fis/449-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, así como la obligación de conocer y aplicar la normativa institucional (Inf. 1er. Seg. 1158-289-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/1/19		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/1/19		-457		VENCIDA

		Fis/450-23-SAEEC-18/# 4.16/ Comunicar a DTI del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, en periodos d ausentismo del colaborador(a) de la oficina a cargo (Inf. 1er seg Nº 1057-297-SEGA-2019))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/10/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/10/19		-478		VENCIDA

		Fis/450-23-SAEEC-18/# 4.17/ Comunicar a DTI del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, en periodos d ausentismo del colaborador(a) de la oficina a cargo (Inf. 1er seg Nº 1057-297-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/10/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/10/19		-478		VENCIDA

		Fis/450-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ y de las labores de tesorería en general (Inf. 1er seg Nº 1057-297-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/9/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/9/19		-479		VENCIDA

		Fis/451-23-SAEEC-18/# 4.17/ Comunicar a DTI del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, en periodos ausentismo. (Inf. 1er. Seg. Nº 1121-299-SEGA-2019 y 2do.1063-288-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		12/31/19		9/2/20		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fis/451-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ. (Inf. 1er. Seg. Nº 1121-299-SEGA-2019 y 2do.1063-288-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		12/31/19		9/2/20		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fis/451-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, así como la obligación de conocer y aplicar la normativa institucional (Inf. 1er. Seg. Nº 1121-299-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/23/19		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/23/19		-465		VENCIDA

		Fis/452-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ y de las labores de tesorería en general (Inf 1er seg Nº 1059-298-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/11/19		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/11/19		-477		VENCIDA

		Fis/452-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, así como la obligación de conocer y aplicar la normativa  (Inf 1er seg Nº 1059-298-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/11/19		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/11/19		-477		VENCIDA

		Fis/453-23-SAEEC-18/# 4.16/ Desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, periodos ausentismo (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019, 1065-289-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		12/31/19		9/3/20		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/3/20		-119		VENCIDA

		Fis/453-23-SAEEC-18/# 4.17/  Desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019, 1065-289-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		12/31/19		9/3/20		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/3/20		-119		VENCIDA

		Fis/453-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		8/21/20				Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		8/21/20		-132		VENCIDA

		Fis/453-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, así como la obligación de conocer y aplicar la normativa institucional (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/24/19		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/24/19		-464		VENCIDA

		Fis/454-23-SAEEC-18/# 4.16/ Comunicar a DTI del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, en periodos d ausentismo (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/454-23-SAEEC-18/# 4.17/ Comunicar a DTI del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, en periodos d ausentismo (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/454-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/454-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, así como la obligación de conocer y aplicar la normativa institucional (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/26/19		Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/26/19		-462		VENCIDA

		Fis/455-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ y de las labores de tesorería en general (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis/455-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, así como la obligación de conocer y aplicar la normativa institucional (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis/456-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ y de las labores de tesorería en general (Inf. 1er seg.Nº 1100-296-SEGA-2019) )		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/9/19		Juzgado de Violencia Doméstica I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/9/19		-479		VENCIDA

		Fis/456-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, así como la obligación de conocer y aplicar la normativa . (Inf. 1er seg.Nº 1100-296-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/9/19		Juzgado de Violencia Doméstica I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/9/19		-479		VENCIDA

		Fis450/-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, así como la obligación de conocer y aplicar la normativa. (Inf 1er seg Nº 1057-297-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/9/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/9/19		-479		VENCIDA

		Fis451/-23-SAEEC-18/# 4.16/ Comunicar a DTI del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, periodos ausentismo.r(a) (Inf. 1er. Seg. Nº 1121-299-SEGA-2019 y 2do.1063-288-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		12/31/19		9/2/20		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fis/ 455-23-2018-SAEEC/Rec # 4.10/ Mantener la práctica de realizar en forma diaria el estudio y revisión de las autorizaciones pagadas a fin de actualizar los periodos de pago en la tarjeta Electrónica en el SDJ (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis/ 455-23-2018-SAEEC/Rec # 4.9/Supervisar constantemente que la Tarjeta Electrónica de Pagos disponible en el SDJ para procesos de Pensiones Alimentarias, disponga de información completa, veraz y actualizada (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		FIS No.580-45-SATI-2018 - No.2 Mecanismo de rendición de cuentas (1er. Seg. Nº 625-62-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2018		Evaluación de la estandarización de los procedimientos de tecnología en las administraciones regionales		Conveniencia de establecer un mecanismo de rendición de cuentas de las áreas informáticas regionales hacia el Coordinador Regional de la DTI		Regulado por normativa interna				11/15/18				4/17/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/17/20		-258		VENCIDA

		Fis Inf N° 1053-36-SAFJP-2018 4.2 Documentar controles críticos-(Inf. 1er. Seg. Nº 276-11-SAFJP-2019)		En Proceso		SAFJP-11-2018		Madurez de controles críticos en el proceso de otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1 Importancia de fortalecer la documentación y supervisión de los controles críticos en el proceso de otorgamiento de jubilaciones y pensiones, así como el SEVRI.		Regulado por normativa interna				11/17/18		4/30/19				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 594-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 591-145-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				11/19/18				6/3/19		Juzgado Agrario de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 595-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf, 1er. seg. Nº 607-146-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				11/19/18				6/4/19		Juzgado Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA
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		Inf Fisc Nº 603-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 664-158-SEGA-2019 y 2do.579-171-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				11/19/18		9/15/19		5/27/20		Juzgado Familia de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA
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		Fis/553-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18						Juzgado Primero Civil Mayor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/29/18		-763		VENCIDA
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		Fis/555-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar; determinar destino d esos dineros y aplicar circular 05-2016 d Dir Ejecutiva		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18						Juzgado Tercero Civil Mayor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/29/18		-763		VENCIDA
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		Fis/557-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. -firmar lectura o correo confirmando recibido. Repetir periódicamente		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18						Juzgado Primero Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/29/18		-763		VENCIDA

		Fis/557-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo; realizar una revisión periódica del reporte del SDJ		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18						Juzgado Primero Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/29/18		-763		VENCIDA

		Fis/557-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar; determinar destino d esos dineros y aplicar circular 05-2016 d Dir Ejecutiva		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18						Juzgado Primero Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/29/18		-763		VENCIDA

		Fis/557-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18						Juzgado Primero Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/29/18		-763		VENCIDA

		Fis/558-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos y se cumpla a cabalidad con la normativa institucional		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18						Juzgado Segundo Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/29/18		-763		VENCIDA

		Fis/558-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. -firmar lectura o correo confirmando recibido. Repetir periódicamente		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18						Juzgado Segundo Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/29/18		-763		VENCIDA

		Fis/558-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo; realizar una revisión periódica del reporte del SDJ		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18						Juzgado Segundo Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José				11/29/18		-763		VENCIDA

		Fis/558-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar; determinar destino d esos dineros y aplicar circular 05-2016 d Dir Ejecutiva		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18						Juzgado Segundo Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/29/18		-763		VENCIDA

		Fis/558-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18						Juzgado Segundo Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/29/18		-763		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos   (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.  Nº 342-89-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		8/31/19		3/30/20		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. -firmar lectura o correo confirmando recibido. Repetir periódicamente (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/25/19		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo realizar una revisión periódica del reporte del SDJ (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/25/19		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar determinar destino d esos dineros y aplicar circular (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 342-89-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		3/22/19		3/30/20		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 342-89-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		6/30/19		3/30/20		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Fis/560-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos (Inf. 1er Seg. N° 227-45-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 939-230-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		12/31/19				Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Fis/560-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. (Inf. Seg. N° 227-45-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/25/19		Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis/560-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo realizar una revisión periódica del reporte del SDJ  (Inf. Seg. N° 227-45-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 939-230-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		12/31/19				Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Fis/560-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar determinar destino d esos dineros y aplicar circular 05-2016 (Inf. Seg. N° 227-45-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 939-230-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		12/31/19				Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Fis/560-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar (Inf. Seg. N° 227-45-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 939-230-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		12/31/19				Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Fis/561-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos (Inf. 1er seg. Nº 228-49-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.Nº 860-229-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		12/31/19		7/30/20		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/30/20		-154		VENCIDA

		Fis/561-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. -firmar lectura o correo confirmando recibido. Repetir periódicamente (Inf. 1er seg. Nº 228-49-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/26/19		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/26/19		-674		VENCIDA

		Fis/561-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo realizar una revisión periódica del reporte del SDJ (Inf. 1er seg. Nº 228-49-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 860-229-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		12/31/19		7/30/20		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/30/20		-154		VENCIDA

		Fis/561-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar determinar destino d esos dineros y aplicar circular 05-2016  (Inf. 1er seg. Nº 228-49-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 860-229-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		12/31/19		7/30/20		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/30/20		-154		VENCIDA

		Fis/561-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar  (Inf. 1er seg. Nº 228-49-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 860-229-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		12/31/19		7/30/20		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/30/20		-154		VENCIDA

		Fis/562-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos  (Inf. 1er seg. Nº 197-41-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 300-68-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		7/31/19		3/6/20		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/562-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. -firmar lectura o correo confirmando recibido. Repetir periódicamente (Inf. 1er seg.Nº 197-41-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/25/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis/562-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo realizar una revisión periódica del reporte del SDJ (Inf. 1er seg. Nº 197-41-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 300-68-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		7/31/19		3/9/20		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/9/20		-297		VENCIDA

		Fis/562-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar determinar destino d esos dineros y aplicar circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. 1er seg. Nº 197-41-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/25/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis/562-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar (Inf. 1er seg.Nº 197-41-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 300-68-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		7/31/19		3/9/20		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/9/20		-297		VENCIDA

		Fis/563-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos  (Inf. 1er seg.Nº 199-46-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.Nº 298-55-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		6/30/19		3/6/20		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/563-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. -firmar lectura o correo confirmando recibido. Repetir periódicamente (Inf. 1er seg.Nº 199-46-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/25/19		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis/563-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo realizar una revisión periódica del reporte del SDJ (Inf. 1er seg.Nº 199-46-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 298-55-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		6/30/19		3/6/20		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/563-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar determinar destino d esos dineros y aplicar circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. 1er seg. Nº 199-46-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/25/19		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis/563-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar (Inf. 1er seg. Nº 199-46-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.Nº 298-55-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		6/30/19		3/6/20		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/564-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos  (Inf. Seg. N° 198-42-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 334-87-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		8/31/19		3/27/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/564-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. -firmar lectura o correo confirmando recibido. Repetir periódicamente (Inf. Seg. N° 198-42-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/18/19		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/18/19		-682		VENCIDA

		Fis/564-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo realizar una revisión periódica del reporte del SDJ (Inf. Seg. N° 198-42-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 334-87-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		8/31/19		3/27/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/564-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar determinar destino (Inf. Seg. N° 198-42-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/18/19		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/18/19		-682		VENCIDA

		Fis/564-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar (Inf. Seg. N° 198-42-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 334-87-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		8/31/19		3/27/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/565-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos y se cumpla (Inf. Seg. N° 221-44-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 299-67-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		9/30/19		3/6/20		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/-565-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. (Inf. Seg. N° 221-44-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/21/19		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/21/19		-679		VENCIDA

		Fis/565-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo realizar una revisión periódica del reporte del SDJ (Inf. Seg. N° 221-44-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.Nº 299-67-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		9/30/19		3/6/20		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/565-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar determinar destino d esos dineros y aplicar circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. Seg. N° 221-44-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/21/19		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/21/19		-679		VENCIDA

		Fis/565-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar (Inf. Seg. N° 221-44-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 299-67-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		9/30/19		3/6/20		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/566-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos (Inf. Seg. N° 204-43-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 341-88-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		8/31/19		3/27/20		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/566-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. -firmar lectura o correo confirmando recibido. Repetir periódicamente (Inf. Seg. N° 204-43-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/19/19		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/19/19		-681		VENCIDA

		Fis/566-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo realizar una revisión periódica del reporte del SDJ (Inf. Seg. N° 204-43-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 341-88-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		8/31/19		3/27/20		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/566-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar determinar destino d esos dineros y aplicar circular 05-2016 (Inf. Seg. N° 204-43-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 341-88-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		8/31/19		3/27/20		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/566-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar (Inf. Seg. N° 204-43-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 341-88-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		8/31/19		3/27/20		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.10/ Comunicar formalmente al personal responsable de actualizar la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ, que mantenga la práctica diaria d realizar estudio y revisión d las autorizaciones (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Importancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/25/19		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.11./ Monitorear periódicamente las tarjeta electrónica de pagos disponible en el SDJ de PA, en cuanto a los datos incluidos en ella –actualización de periodo  (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 342-89-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Importancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos		Regulado por normativa interna				11/29/18		11/30/19		3/30/20		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Fis /N° 1333-57-SAEE-2018/ 4.1 / Lineamiento de información que debe consignarse en el depósito bancario para pago de honorarios		En Proceso		SAEE-07-2018		Estudio Operativo en la Defensa Pública relacionado con el cobro de honorarios		2.1 Necesidad de llevar un control detallado de los depósitos recibidos en la cuenta bancaria N° 183581-5 “Defensores Públicos”.		Regulado por normativa interna				11/30/18		12/15/20				Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				12/15/20		-16		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.2 Inclusión en el Manual vigente del Sistema Agenda Cronos "Estados" (Inf. 1er. seg. Nº 1234-322-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				11/30/18				10/9/20		Dirección de Tecnología de Información .				10/9/20		-83		VENCIDA

		Fis/205-23-SATI-2018/4.3/Analizar las necesidades de capacitación para los especialistas tecnicos		Pendientes		SATI-18-2017		Evaluación de la implementación, uso y funcionamiento de la nueva herramienta de Mesa de Ayuda adquirida por la DTI		Necesidad de fortalecer el proceso de capacitación de la nueva herramienta de Mesa de  Ayuda		Regulado por normativa externa				11/30/18						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/205-23-SATI-2018/4.4/Fortalecer las actividades de sensibilización y capacitación sobre el uso del GIS para el usuario final		Pendientes		SATI-18-2017		Evaluación de la implementación, uso y funcionamiento de la nueva herramienta de Mesa de Ayuda adquirida por la DTI		Necesidad de fortalecer el proceso de capacitación de la nueva herramienta de Mesa de  Ayuda		Regulado por normativa externa				11/30/18						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.1 aprovechamiento herramientas tecnológicas (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.1 Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuestas y cargas de trabajo de la Fiscalía Adjunta del Segundo Circuito Judicial de San José		Regulado por normativa interna				12/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.2 efectuar adecuada supervisión (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.1 Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuestas y cargas de trabajo de la Fiscalía Adjunta del Segundo Circuito Judicial de San José		Regulado por normativa interna				12/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.12 realizar control trimestral de armas (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.4 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				12/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.4. Girar instruc mediante circular emitida Ám Jurisd para que sentencias dictan causas penales CO, persona juzg ronuncie específica resp cuantíía INFISEG570-168-SEGA-2020		En Proceso		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa		2. Consejo Superior		12/13/18		11/15/20				Consejo Superior del Poder Judicial				11/15/20		-46		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.3. Solicitar a la Dirección Jurídica del Poder Judicial, coordinar con la Dirección Jurídica del ICD respecto a los capitales emergentes sobre los cuales se declara pérdida de patrimonio de las personas demandadasv		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa		1. Corte Plena		12/14/18				5/27/20		Secretaría General de la Corte .				5/27/20		-218		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.7. Establecer formalmente a la Administración del OIJ el deber de conciliar con el ICD los montos de los recursos transferidos correspondientes a la ley 8754, respecto a los depósitos efectuados (Inf. 1er seg Nº 136-23-SEGA-2020)		Implementadas		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa		3. Órganos Auxiliares		12/14/18		6/30/20		10/15/20		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		10/15/20		-77		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.2. Solicitar a la Dirección Jurídica la elaboración de un procedimiento de creación y modificación de leyes.Nº 564-161-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.2	Importancia de unificar esfuerzos en las gestiones que se realicen para el fortalecimiento de la plataforma de Información Policial.		Regulado por normativa externa		1. Corte Plena		12/14/18				5/27/20		Secretaría General de la Corte .				5/27/20		-218		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.1. Definir formalmente instancia req seg adecuado e integral al diseño de una estrategia para el fortalecimiento, avance y consolidación de la  PIP Nº 564-161-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa		1. Corte Plena		12/17/18				5/27/20		Secretaría General de la Corte .				5/27/20		-218		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 267-13-SAFJP-2018 Rec. 4.1 Documentar todos los riesgos del proceso de inversiones-(Inf. 1er. Seg. Nº  281-09-SAFJP-2019)		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/18						Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		12/31/18		-731		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 267-13-SAFJP-2018 Rec. 4.2 Armonizar nueva metodología del Proceso de  Riesgos con el SEVRI-(Inf. 1er. Seg. Nº  281-09-SAFJP-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/18				9/20/18		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		12/31/18		-731		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 267-13-SAFJP-2018 Rec. 4.6 Describir con exactitud los controles en el SEVRI-(Inf. 1er. Seg. Nº  281-09-SAFJP-2019)		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/18						Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		12/31/18		-731		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 267-13-SAFJP-2018 Rec. 4.8 Documentar identificación de riesgos de gestión activa y pasiva del Proceso de Inversiones		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/18						Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		12/31/18		-731		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 285-13-SAFJP-2018 Rec. 4.10 Brindar asesoría en el perfeccionamiento y seguimiento del SEVRI del Proceso de Inversiones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/18						Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		12/31/18		-731		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 285-13-SAFJP-2018 Rec. 4.9 Actualizar Guía metodológica y Marco orientador-(Inf. 1er. Seg. Nº SAFJP-05-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/18				7/8/19		Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		7/8/19		-542		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.1 Modelos de organización y gestión en los despachos  en cuanto a la estructura y distribución de las labores. (Inf. 1er. Seg.1419-360-ISEG-SEGA-2020) )		En Proceso		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				12/31/18		7/30/21				Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		7/30/21		211		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.4 Sistemas de administración de los expedientes. (Inf, Seg. N° 1419-360-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				12/31/18		7/30/21				Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		7/30/21		211		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.7 Viabilidad de establecer indicadores o variables de naturaleza cualitativa.		En Proceso		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				12/31/18		7/30/21				Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		7/30/21		211		VIGENTE

		Inf. Fis N°105-14-SAO-2018 Rec. 4.7 Proceso de depuración de la información que se encuentra en el Sistema de Gestión		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-04-2016		Estudio operativo del proceso civil menor de cuantía a cargo de juzgados especializados en  San José.		2.1 Trascendencia de evaluar las situaciones evidenciadas en los Juzgados Civiles de Menor Cuantía del Primer Circuito Judicial de San José. Inf. Fis N°105-14-SAO-2018		Regulado por normativa interna				12/31/18						Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		12/31/18		-731		VENCIDA

		Inf. Fis N°105-14-SAO-2018 Rec. 4.8 Establecer directrices claras para los Juzgados Civiles		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-04-2016		Estudio operativo del proceso civil menor de cuantía a cargo de juzgados especializados en  San José.		2.2 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados civiles de menor cuantía		Regulado por normativa interna				12/31/18						Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		12/31/18		-731		VENCIDA

		Inf. Fis N°105-14-SAO-2018 Rec. 4.10 Usuarios no autorizados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-04-2016		Estudio operativo del proceso civil menor de cuantía a cargo de juzgados especializados en  San José.		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Mejores prácticas				12/31/18						Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		12/31/18		-731		VENCIDA

		Inf. Fis N°105-14-SAO-2018 Rec. 4.9 Proceso de depuración periódico de usuarios		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-04-2016		Estudio operativo del proceso civil menor de cuantía a cargo de juzgados especializados en  San José.		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Mejores prácticas		1. Corte Plena		12/31/18						Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		12/31/18		-731		VENCIDA

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.1 Gestionar y coordinar lo pertinente para la emisión de lineamientos requeridos para una aplicación uniforme de lo establecido en artículo 4 de la Ley 7586.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.2 Importancia de la uniformidad en la aprobación de movimientos alusivos a la inclusión y cancelación de expedientes y medidas en el Sistema para el Registro de Personas Agresoras (SRAG).		Regulado por normativa interna				12/31/18				1/11/19		Comisión Permanente de Violencia Doméstica .		PODER JUDICIAL		1/11/19		-720		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 637-48-SAO-2018. Rec. 4.4 Monitorear y gestionar ante la oficina correspondiente, necesidades de capacitación del recurso asignado-(Inf. 1er. Seg. Nº 852-220-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-57-2020)		En Proceso		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		3.1 Relevancia de la correspondencia de los datos resguardados en sistemas informáticos que apoyan la tramitación de los procesos alimentarios.		Regulado por normativa interna				12/31/18		2/26/21				Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		2/26/21		57		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 637-48-SAO-2018. Rec. 4.6 Determinar la situación actual de expedientes reportados bajo estado Sentencia Dictada-(Inf. 1er. Seg. Nº 852-220-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-57-2020)		En Proceso		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		3.1 Relevancia de la correspondencia de los datos resguardados en sistemas informáticos que apoyan la tramitación de los procesos alimentarios.		Regulado por normativa interna				12/31/18		2/26/21				Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		2/26/21		57		VIGENTE

		Fis. Inf. N°637-48-SAO-2018. Rec. 4.5 Actualización de carpetas principales y accesorias (legajos, incidentes, etc.) en la tramitación procesos de pensiones alimentarias-(Inf. 1er. Seg. Nº 852-220-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-57-2020)		En Proceso		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		3.1 Relevancia de la correspondencia de los datos resguardados en sistemas informáticos que apoyan la tramitación de los procesos alimentarios.		Regulado por normativa interna				12/31/18		2/26/21				Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		2/26/21		57		VIGENTE

		Fis. Inf. N°637-48-SAO-2018. Rec. 4.7 Coordinar acciones para fortalecer la correspondencia de datos entre SCGDJ y SOAP.-(Inf. 1er. Seg. Nº 852-220-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-57-2020)		En Proceso		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		3.1 Relevancia de la correspondencia de los datos resguardados en sistemas informáticos que apoyan la tramitación de los procesos alimentarios.		Regulado por normativa interna				12/31/18		2/26/21				Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		2/26/21		57		VIGENTE

		Fis. Inf. 158-18-SAO-2018  Rec. 4.3 Brindar asesoría a la jefatura del Digesto en relación al Control Interno-(Inf. 1er. Seg. Nº 1485-404-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.Nº 1353-350-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2017		Estudio operativo en el Digesto Jurisprudencia		3.2 Relevancia de mejorar el sistema de control interno del Digesto de Jurisprudencia.		Regulado por normativa interna				12/31/18		7/31/20		7/20/20		Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		7/31/20		-153		VENCIDA

		Fis. Inf. 158-18-SAO-2018  Rec. 4.4  Integrar las nuevas versiones del Sistema de Gestión y del -(Inf. 1er. Seg. Nº 1491-404-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2017		Estudio operativo en el Digesto Jurisprudencia		3.3 Beneficio de que los formatos utilizados para la emisión de sentencias permitan el uso apropiado por parte del personal del Digesto de Jurisprudencia		Regulado por normativa interna				12/31/18				12/13/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/13/19		-384		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec 4.17 Manejo de evidencias-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-11-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		11/29/19				Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		11/29/19		-398		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.10 Seguimiento y supervisión de causas-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-11-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19				7/5/19		Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		7/5/19		-545		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.11 Mayor supervisión -(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-11-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		11/29/19		6/12/20		Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		6/12/20		-202		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.13  Implementación controles-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-11-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		11/29/19				Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		11/29/19		-398		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.14  Recordatorio seguimiento de causas y cumplimiento de controles-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-11-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		11/29/19		7/9/19		Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		11/29/19		-398		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.18 Control de asistencia-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-11-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		11/29/19				Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		11/29/19		-398		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.2 Coordinación con -(Inf. 1er. Seg. Nº 1332-246-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19				1/24/19		Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		1/24/19		-707		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.4  Informes de gestión (Inf. 1er seg. Nº 1332-246-SEGA-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		4/30/20		5/21/20		Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		5/21/20		-224		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.5 Coordinar con GH apoyo en perfil profesional y -(Inf. 1er. Seg. Nº 1332-246-SEGA-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		4/30/20				Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.6  Coordinar con Planificación estudio de estructura-(Inf. 1er. Seg. Nº 1332-246-SEGA-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		4/30/20		5/21/20		Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		5/21/20		-224		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.7 Coordinar con DTI necesidades de controles internos-(Inf. 1er. Seg. Nº 1332-246-SEGA-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		4/30/20		5/21/20		Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		5/21/20		-224		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.8 Revisar marco -(Inf. 1er. Seg. Nº 1332-246-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19				1/24/19		Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		1/24/19		-707		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.9 Protocolo cadena de custodia-(Inf. 1er. Seg. Nº 1332-246-SEGA-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		4/30/20		5/21/20		Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		5/21/20		-224		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.3 Perfiles -(Inf. 1er. Seg. Nº 1332-246-SEGA-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/6/19		4/30/20		5/21/20		Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		5/21/20		-224		VENCIDA

		FIS/442-28-SATI-2016/4.1 Sistema de Gestión del Conocimiento		Pendientes		SATI-12-2016		Evaluación de la gestión del conocimiento en la DTIC para la mejora continua de los procesos.		Necesidad de desarrollar un Sistema de Gestión del Conocimiento en la DTI		Mejores prácticas				1/7/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		1/7/19		-724		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.5 Analizar artículos 84 y 149 LOPJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.1 Importancia de un análisis integral en el Registro Judicial, que apoye el logro de los objetivos propuestos.						1/8/19				8/7/20		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		8/7/20		-146		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.7 Realizar diagnóstico seguridad e higiene (Inf. Seg. Nº 518-134-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.1 Importancia de un análisis integral en el Registro Judicial, que apoye el logro de los objetivos propuestos.						1/8/19				5/7/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		5/7/20		-238		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.10 Incluir reporte de historial. ( Nº 1245-328-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.2 Relevancia de fortalecer el procedimiento de cancelación de los asientos de las personas sentenciadas luego del cumplimiento de la pena.						1/8/19		2/28/20				Registro Judicial .		PODER JUDICIAL		2/28/20		-307		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.3 Reporte estadístico		Pendientes		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.2 Relevancia de fortalecer el procedimiento de cancelación de los asientos de las personas sentenciadas luego del cumplimiento de la pena.						1/8/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		1/8/19		-723		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.4  Armonizar Sistemas		Pendientes		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.2 Relevancia de fortalecer el procedimiento de cancelación de los asientos de las personas sentenciadas luego del cumplimiento de la pena.						1/8/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		1/8/19		-723		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.8  Elaborar procedimiento para verificar cumplimiento de penas. (SEG. Nº 1245-328-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.2 Relevancia de fortalecer el procedimiento de cancelación de los asientos de las personas sentenciadas luego del cumplimiento de la pena.						1/8/19		2/20/20				Registro Judicial .		PODER JUDICIAL		2/20/20		-315		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.9 Informar sobre dependencias que ingresan información tardía. (SEG.  Nº 1245-328-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.2 Relevancia de fortalecer el procedimiento de cancelación de los asientos de las personas sentenciadas luego del cumplimiento de la pena.						1/8/19				11/11/19		Registro Judicial .		PODER JUDICIAL		11/11/19		-416		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.1 Analizarla el traslado de responsabilidad (Inf. Seg. Nº 280-22-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.3 Urgencia que los despachos responsables, mantengan actualizada la información en el Sistema de Administración y Control Electrónico de Juzgamientos (SACEJ)		Regulado por normativa externa				1/8/19				5/11/20		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		5/11/20		-234		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.11 Diseñar reporteadores (SEG. 1245-328-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.3 Urgencia que los despachos responsables, mantengan actualizada la información en el Sistema de Administración y Control Electrónico de Juzgamientos (SACEJ)		Regulado por normativa externa				1/8/19		2/28/20				Registro Judicial .		PODER JUDICIAL		2/28/20		-307		VENCIDA

		FIS/1329-55-SAEE-2018 /N°4.7/Cuantificar para efectos estadísticos y de eficiencia, las aperturas de evidencias que son canceladas.(Inf. 1er seg. Nº 16-02-SEGA-2020)		Implementadas		SAEE-07-2017		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Informáticos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investig		2.2 Conveniencia de analizar desde el punto de vista legal, el proceso de apertura de evidencias		Regulado por normativa interna				1/11/19		4/30/20		8/3/20		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.				8/3/20		-150		VENCIDA

		Fisc/N°1447- 64-SAEE-2018/4.1 Continuidad del SICOVE ( Nº 627-149-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2018		Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.		Conveniencia de sustituir el Sistema de Control de Vehículos en la Sección de Transportes Administrativos de la Institución, atendiendo los principios administrativos de eficiencia y eficacia		Regulado por normativa externa				1/11/19				6/6/19		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		6/6/19		-574		VENCIDA

		Fisc/N°1447- 64-SAEE-2018/4.2 Reporte de software obsoleto ( Nº 609-150-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-09-2018		Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.		Conveniencia de sustituir el Sistema de Control de Vehículos en la Sección de Transportes Administrativos de la Institución, atendiendo los principios administrativos de eficiencia y eficacia		Regulado por normativa externa				1/11/19		12/6/19				Dirección de Tecnología de Información .				12/6/19		-391		VENCIDA

		Fisc/N°1447- 64-SAEE-2018/4.3 Análisis_ incorporar requerimientos en SICOVE (616-148-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2018		Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.		Conveniencia de sustituir el Sistema de Control de Vehículos en la Sección de Transportes Administrativos de la Institución, atendiendo los principios administrativos de eficiencia y eficacia		Regulado por normativa externa				1/11/19				6/6/19		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				6/6/19		-574		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018  Rec. 4.3 Mayor supervisión  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.1 Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuesta y cargas de trabajo de la Fiscalía Adjunta de Fraudes.		Mejores prácticas				1/11/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018  Rec. 4.5  Mantener actualizados registros de formularios de seguridad  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno de la Fiscalía analizada						1/11/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf.  N°1479-79-SAO-2018 Rec. 4.9 Maximizar uso de espacio físico de la bodega  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.3 Relevancia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias		Regulado por normativa interna				1/11/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018   Rec. 4.4  Unificar control de bodega de evidencias  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.3 Relevancia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias		Regulado por normativa interna				1/11/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018   Rec. 4.7 Mantener actualizados los libros de control físico y electónico de evidencias.  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.3 Relevancia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias		Regulado por normativa interna				1/11/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018  Rec. 4.8 Ejercer supervisión referente a las boletas de cadena de custodia (Informe Nº 1279-333- ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.3 Relevancia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias		Regulado por normativa interna				1/11/19		12/13/19		10/20/20		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		10/20/20		-72		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018   Rec. 4.10 Cumplir el Manual de cajas fuertes. Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.4 Beneficios de mantener un adecuado control de Caja Fuerte		Regulado por normativa externa				1/11/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018   Rec. 4.11 Control de armas  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.5 Importancia de mantener actualizados los controles relacionados con las armas en la bodega de evidencias		Regulado por normativa interna				1/11/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018  Rec. 4.12 Realizar informes trimestrales de armas  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.5 Importancia de mantener actualizados los controles relacionados con las armas en la bodega de evidencias		Regulado por normativa interna				1/11/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.6. Gestionar ante ICD el traslado de los recursos al Organismo de Investigación Judicial, que se han acumulado por concepto de Ley N° 8754 “Ley contra la delincuencia organizada”, tanto del principal como de intereses ganados		En Proceso		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa		3. Órganos Auxiliares		1/14/19						Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		1/14/19		-717		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.8. Coordinar con Tecnología de Información, la Dirección del OIJl, el Centro de Apoyo, y  Planificación, la definición de requerm de información  (Inf. 1er seg. Nº 65-04-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa		3. Órganos Auxiliares		1/14/19				12/4/18		Ministerio Público .				1/14/19		-717		VENCIDA

		FIS/1188-73-SATI-2018/4.1 Analizar y otorgar recursos para completar los requerimientos del SADCF (Inf. 1er seg. Nº 472-120-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SATI-13-2018		Evaluación del funcionamiento del Sistema Automatizado para el Departamento de Ciencias Forenses		Necesidad de desarrollar los requerimientos de los usuarios para el Sistema SADCF por parte de la Unidad Tecnología Informática para el Departamento de Ciencias Forenses del OIJ		Regulado por normativa interna				1/21/19						Dirección General O.I.J.				1/21/19		-710		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.12  Implementar procesos de capacitación. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				1/24/19				5/13/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.13  Coordinar con Dirección de Tecnología de Información sobre la atención de la recomendación  4.11 (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				1/24/19				8/7/19 0:00		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/7/19		-512		VENCIDA

		Fisc. N° 944-43-SAEE-2018  Sistema de Agenda Cronos- Rec. 5.1 Supervisión y seguimiento uso efectivo de Salas Juicio (Inf. 1er. seg. Nº 874-202-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 66-13-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.2	Importancia de disminuir los tiempos para el señalamiento de la audiencia		Regulado por normativa interna				1/25/19		9/30/19		9/27/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.9/ Efectuar estudio d tarjetas electr d pago d PA desactualizadas y actualizadas erróneamente con fechas futuras incluidos en este informe  - (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 342-89-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Importancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos		Regulado por normativa interna				1/29/19		11/30/19		3/30/20		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1490-76-SAO-2018   Rec. 5.1 Establecer mecanismo de comunicación-(Inf. 1er. Seg. Nº 1485-334-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-18-2017		Estudio relacionado con el proceso contencioso administrativo, primera y segunda instancia.		3.1 Beneficios de definir temas vinculados con  el rediseños de procesos, partes involucradas y demás factores que inciden de manera directa o indirecta para la implementación oportuna de los cambios propuestos.		Regulado por normativa interna				1/30/19		6/30/21				Comisión Contenciosa Administra Rivas		PODER JUDICIAL		6/30/21		181		VIGENTE

		Fis /N° 1333-57-SAEE-2018/4.3/ Analizar formalmente implantar el SDJ		En Proceso		SAEE-07-2018		Estudio Operativo en la Defensa Pública relacionado con el cobro de honorarios		2.1 Necesidad de llevar un control detallado de los depósitos recibidos en la cuenta bancaria N° 183581-5 “Defensores Públicos”.		Regulado por normativa interna				1/31/19		12/15/20				Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				12/15/20		-16		VENCIDA

		Fis /N° 1333-57-SAEE-2018/ 4.5 /Reglamentar la valoración de la ejecución de dineros ingresados a favor de la DP vía presupuesto de la República		En Proceso		SAEE-07-2018		Estudio Operativo en la Defensa Pública relacionado con el cobro de honorarios		2.2 Conveniencia de establecer el tratamiento de los fondos existentes en la cuenta especial del Banco de Costa Rica N°183581-5 “Defensores Públicos.		Regulado por normativa externa				1/31/19		12/15/20				Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				12/15/20		-16		VENCIDA

		Fis /N° 1333-57-SAEE-2018/ 4.7/Solicitar criterio técnico a la Dirección Jurídica sobre documentar solvencia económica		En Proceso		SAEE-07-2018		Estudio Operativo en la Defensa Pública relacionado con el cobro de honorarios		2.3 Importancia de definir el criterio técnico legal y de mejorar el sistema de control de interno referente al cobro de honorarios.						1/31/19		12/15/20				Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				12/15/20		-16		VENCIDA

		Fis /N° 1333-57-SAEE-2018/ 4.8/Definir sistema de control interno para cobro de honorarios		En Proceso		SAEE-07-2018		Estudio Operativo en la Defensa Pública relacionado con el cobro de honorarios		2.3 Importancia de definir el criterio técnico legal y de mejorar el sistema de control de interno referente al cobro de honorarios.						1/31/19		1/31/21				Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				1/31/21		31		VIGENTE

		Fis /N° 1333-57-SAEE-2018/ 4.9/Supervisión proceso de cobro		En Proceso		SAEE-07-2018		Estudio Operativo en la Defensa Pública relacionado con el cobro de honorarios		2.3 Importancia de definir el criterio técnico legal y de mejorar el sistema de control de interno referente al cobro de honorarios.						1/31/19		12/15/20				Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				12/15/20		-16		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.4  Analizar los cambios requeridos en los sistemas de la Agenda Cronos		Pendientes		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				1/31/19						Dirección de Tecnología de Información .				1/31/19		-700		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.5 Diseñar, documentar estrategias de capacitación en el uso de la agenda Cronos		Pendientes		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				1/31/19						Dirección de Tecnología de Información .				1/31/19		-700		VENCIDA

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.10 Ejercer mayor supervisión inclusión de motivos de no realización de audiencias en el Sistema Agenda Cronos, según lo consignado en expediente (Inf. Seg. 845-204-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.1 Relevancia de propiciar una mayor efectividad en las diligencias que conlleva el trámite, resolución y seguimiento de los procesos de Violencia Doméstica.		Regulado por normativa interna				1/31/19				7/28/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		7/28/20		-156		VENCIDA

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.11 Coordinar y gestionar la activación de mejora 135-2016 despachos mixtos y la capacitación requerida para su uso (Inf. Seg. 845-204-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.1 Relevancia de propiciar una mayor efectividad en las diligencias que conlleva el trámite, resolución y seguimiento de los procesos de Violencia Doméstica.		Regulado por normativa interna				1/31/19				7/28/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		7/28/20		-156		VENCIDA

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.3 Potenciar uso de tecnología para el trasiego de información.		Pendientes		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.1 Relevancia de propiciar una mayor efectividad en las diligencias que conlleva el trámite, resolución y seguimiento de los procesos de Violencia Doméstica.		Regulado por normativa interna				1/31/19				1/31/19		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		PODER JUDICIAL		1/31/19		-700		VENCIDA

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.5 Cumplimiento de circulares del Consejo Superior Nº 112-2012 y Nº 14-2015, respecto al seguimiento efectivo de las medidas de protección. (Inf. Seg. 845-204-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.1 Relevancia de propiciar una mayor efectividad en las diligencias que conlleva el trámite, resolución y seguimiento de los procesos de Violencia Doméstica.		Regulado por normativa interna				1/31/19		1/20/21		1/31/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		1/20/21		20		VIGENTE

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.7 Girar instrucciones al personal profesional y de apoyo de consignar correctamente la fecha de vencimiento de las medidas de protección (Inf. Seg. 845-204-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.1 Relevancia de propiciar una mayor efectividad en las diligencias que conlleva el trámite, resolución y seguimiento de los procesos de Violencia Doméstica.		Regulado por normativa interna				1/31/19				7/28/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		7/28/20		-156		VENCIDA

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.8 Girar instrucciones al personal materia VD para actualización de fases y estados de las causas en el SCGDJ y Escritorio Virtual. (Inf. Seg. 845-204-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.1 Relevancia de propiciar una mayor efectividad en las diligencias que conlleva el trámite, resolución y seguimiento de los procesos de Violencia Doméstica.		Regulado por normativa interna				1/31/19				7/28/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		7/28/20		-156		VENCIDA

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.9 Analizar y coordinar con representantes PISAV, las condiciones resultado 2.1.1, fortalecer el control y diligenciamiento de los procesos de VD. (Inf. Seg. 845-204-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.1 Relevancia de propiciar una mayor efectividad en las diligencias que conlleva el trámite, resolución y seguimiento de los procesos de Violencia Doméstica.		Regulado por normativa interna				1/31/19		1/20/21		1/31/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		1/20/21		20		VIGENTE

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.12 Estrategias para fortalecer el registro y aprobación de asientos de inclusión, modificación y cancelación en el SRAG. (Inf. Seg. 845-204-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.2 Importancia de la uniformidad en la aprobación de movimientos alusivos a la inclusión y cancelación de expedientes y medidas en el Sistema para el Registro de Personas Agresoras (SRAG).		Regulado por normativa interna				1/31/19				7/28/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		7/28/20		-156		VENCIDA

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.6 Monitorear y gestionar la capacitación y sensibilización del personal sobre uso y actualización sistemas informáticos que apoyan a materia VD. (Inf. Seg. 845-204-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.2 Importancia de la uniformidad en la aprobación de movimientos alusivos a la inclusión y cancelación de expedientes y medidas en el Sistema para el Registro de Personas Agresoras (SRAG).		Regulado por normativa interna				1/31/19		1/20/21		1/31/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		1/20/21		20		VIGENTE

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.2 Potenciar uso de tecnología para el trasiego de información.		Pendientes		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.3 Beneficios de fortalecer el proceso de generación y trasiego de información entre el Juzgado de Violencia Domestica y las demás oficinas adscritas a la plataforma.						1/31/19				1/31/19		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		PODER JUDICIAL		1/31/19		-700		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.10 Supervisión de las causas en proceso (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1124-327-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.1	NECESIDAD DE DISMINUIR EL REZAGO EN LAS DELEGACIONES DE POCOCÍ Y LIBERIA		Regulado por normativa externa				2/8/19				9/4/20		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J				9/4/20		-118		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.15 Revisión oportuna del estado del circulante (Inf. 1er seg. Nº 807-165-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.1	NECESIDAD DE DISMINUIR EL REZAGO EN LAS DELEGACIONES DE POCOCÍ Y LIBERIA		Regulado por normativa externa				2/8/19				7/11/19		Delegación Regional II Circuito Jud.Zona Atlántica O.I.J				7/11/19		-539		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.16 Revisión oportuna del estado del circulante (Inf. 1er seg. Nº 807-165-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.1	NECESIDAD DE DISMINUIR EL REZAGO EN LAS DELEGACIONES DE POCOCÍ Y LIBERIA		Regulado por normativa externa				2/8/19				7/11/19		Delegación Regional II Circuito Jud.Zona Atlántica O.I.J				7/11/19		-539		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.9 Revisión del Circulante (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1124-327-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.1	NECESIDAD DE DISMINUIR EL REZAGO EN LAS DELEGACIONES DE POCOCÍ Y LIBERIA		Regulado por normativa externa				2/8/19				9/4/20		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J				9/4/20		-118		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.14 Supervisar la ejecución de inventarios (Inf. 1er seg. Nº 807-165-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.4	Necesidad de establecer adecuadamente el proceso de inventario de bienes decomisados.		Regulado por normativa interna				2/8/19				7/11/19		Delegación Regional II Circuito Jud.Zona Atlántica O.I.J				7/11/19		-539		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.4 Supervisar la ejecución de inventarios Nº 959-242-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.4	Necesidad de establecer adecuadamente el proceso de inventario de bienes decomisados.		Regulado por normativa interna				2/8/19				8/26/19		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J				8/26/19		-493		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.8Supervisar la ejecución de inventarios (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1124-327-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.4	Necesidad de establecer adecuadamente el proceso de inventario de bienes decomisados.		Regulado por normativa interna				2/8/19				9/4/20		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J				9/4/20		-118		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.2 Incluir visitas		Pendientes		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.3 Urgencia que los despachos responsables, mantengan actualizada la información en el Sistema de Administración y Control Electrónico de Juzgamientos (SACEJ)		Regulado por normativa externa				2/8/19						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		2/8/19		-692		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 151-02-SAEEC-2019 Rec Nº 4.2. Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ y de las labores de tesorería en general. (Inf. Seg.  Nº 1395-385-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2018		Estudio del SDJ en la Administración Regional de Parrita		2.2 Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				2/11/19				11/26/19		Tribunal de Puntarenas Sede Quepos		PODER JUDICIAL		11/26/19		-401		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 152-02-SAEEC-2019 Rec Nº 4.2. Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ (Inf. Seg. Nº 1396-386-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2018		Estudio del SDJ en la Administración Regional de Parrita		2.2 Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				2/11/19				11/26/19		Juzgado Penal de Quepos-Viria Reyes Reyes (Autorizada)		PODER JUDICIAL		11/26/19		-401		VENCIDA

		Fis Inf N° 1053-36-SAFJP-2018 4.3 Diseño plan supervisión de controles críticos		Pendientes		SAFJP-11-2018		Madurez de controles críticos en el proceso de otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1 Importancia de fortalecer la documentación y supervisión de los controles críticos en el proceso de otorgamiento de jubilaciones y pensiones, así como el SEVRI.		Regulado por normativa interna				2/17/19						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		2/17/19		-683		VENCIDA

		Fisc/N° 1533-67-SAEE-2018 4.6 Actualizar la propuesta del proyecto de Ley Orgánica OIJ		Implementadas		SAEE-17-2017		Estudio de Prácticas Policiales II parte		2.1	Conveniencia de fortalecer la Unidad de Capacitación del OIJ		Regulado por normativa externa				2/20/19				7/6/20		Dirección General O.I.J.				7/6/20		-178		VENCIDA

		Fisc/N° 1533-67-SAEE-2018 4.3 Delimitación de las relaciones coordinaciones Unidad de Capacitación, Dirección OIJ.		Pendientes		SAEE-17-2017		Estudio de Prácticas Policiales II parte		2.2 Importancia de mejorar las relaciones de coordinación entre la Dirección General OIJ y la Unidad de Capacitación OIJ, así como el establecimiento de indicadores		Regulado por normativa interna				2/20/19						Escuela Judicial Dirección .				2/20/19		-680		VENCIDA

		FIS/1188-73-SATI-2018/4.3 Activar bitácoras en el Módulo de Seguridad para la Admnistración de Usuarios en el SADCF (Inf. 1er seg. Nº1448-394-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-13-2018		Evaluación del funcionamiento del Sistema Automatizado para el Departamento de Ciencias Forenses		Conveniencia de implementar la funcionalidad del control de Bitácoras de transacciones en el Módulo de Seguridad del Sistema SADCF en la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores		Regulado por normativa interna				2/20/19				5/29/19		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				5/29/19		-582		VENCIDA

		Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.10 Hacer comunicaciones a la empresa contratada sobre las omisiones en las visitas de supervisión. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.6 Supervisar las actividad asignadas a la Coordinadora de Unidad. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.7 Realizar inspecciones periódicas a los puestos de seguridad para detectar faltante de activos. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.8 Verificar en los libros de novedades las visitas de supervisión realizadas por la empresa. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.9 Llevar un control de esas inspecciones que contenga todos los datos necesarios. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018, Rec. 4.3 a - Realizar inspecciones periódicas a los puestos de seguridad. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018, Rec. 4.3 c - Llevar un control de las inspecciones con información necesaria. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Fis.N°1532-55-SAEEC-2018 Rec. 4.3 d - Realizar comunicaciones sobre omisiones en las visitas de supervisión. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Inf Fis. N 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.1  Girar instrucciones para verificar el cumplimiento del Contrato 46115 (Inf. 1er. seg. Nº 874-202-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				3/15/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/15/19		-657		VENCIDA

		Inf Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.2 Emitir un circular sobre cumplir con los aspectos de las circulares 10-2017 y 39-2018 (Inf. 1er. seg. Nº 874-202-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				3/15/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/15/19		-657		VENCIDA

		Inf Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.4 Comunicar al Dpto Proveeduría el incumplimiento de los compromisos (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Inf Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.5 Dar seguimiento al plazo de vencimiento de los contratos. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Inf Fis.N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec. 4.3 b - Verificar en los libros de novedades visitas de supervisión. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		FIS/1329-55-SAEE-2018 /N°4.3/Estrategia para concluir con casos anteriores (Inf. 1er seg. Nº 16-02-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2017		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Informáticos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investig		2.1  Conveniencia de cumplir con parámetros de eficiencia, efectividad y métricas de desempeño para la Sección de Delitos Informáticos		Regulado por normativa interna				2/25/19				8/26/19		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.				8/26/19		-493		VENCIDA

		FIS/1329-55-SAEE-2018 /N°4.4/Establecer controles de productividad para corregir desviaciones si las hubiera.(Inf. 1er seg. Nº 16-02-SEGA-2020)		Implementadas		SAEE-07-2017		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Informáticos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investig		2.1  Conveniencia de cumplir con parámetros de eficiencia, efectividad y métricas de desempeño para la Sección de Delitos Informáticos		Regulado por normativa interna				2/25/19		4/30/20		8/3/20		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.				8/3/20		-150		VENCIDA

		FIS/1329-55-SAEE-2018 /N°4.5/Fortalecer labores de supervisión en la Sección que Lidera (Inf. 1er seg. Nº 16-02-SEGA-2020)		Implementadas		SAEE-07-2017		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Informáticos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investig		2.1  Conveniencia de cumplir con parámetros de eficiencia, efectividad y métricas de desempeño para la Sección de Delitos Informáticos		Regulado por normativa interna				2/25/19		4/30/20		8/3/20		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.				8/3/20		-150		VENCIDA

		FIS/1329-55-SAEE-2018 /N°4.1/Analizar proceso de aperturas		En Proceso		SAEE-07-2017		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Informáticos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investig		2.2 Conveniencia de analizar desde el punto de vista legal, el proceso de apertura de evidencias		Regulado por normativa interna				2/25/19						Despacho de la Presidencia .				2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis. Nº235-19-SAEE-2018/4.3 Aplicación circular CS 152-2017 (Inf. 1er. seg.  Nº 818-185-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2016		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Económicos y Financieros del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inve		2.2	Importancia de establecer un sistema de medición de la gestión de las operaciones en la Sección de Delitos Económicos y Financieros.		Regulado por normativa interna				2/28/19				3/1/19		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DELITOS ECONÓMICOS Y FINANCIEROS		3/1/19		-671		VENCIDA

		Adv-Inf 1264-34-SAFJP-2018 SUG 1 Fecha de rige y plazos para las solicitudes de pensión		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAFJP-02-2018		Evaluación sobre el otorgamiento de Pensiones		Importancia de analizar para el nuevo reglamento general del FJP, aspectos como la fecha de rige del derecho de pensión y la prescripción de las cuotas en la solicitud, así como controles relacionados		Regulado por normativa interna				2/28/19						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Adv-Inf 1264-34-SAFJP-2018 SUG 2 Control en el SIGA Fondo para asignación fecha rige beneficio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-02-2018		Evaluación sobre el otorgamiento de Pensiones		Importancia de analizar para el nuevo reglamento general del FJP, aspectos como la fecha de rige del derecho de pensión y la prescripción de las cuotas en la solicitud, así como controles relacionados		Regulado por normativa interna				2/28/19				12/4/19		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		12/4/19		-393		VENCIDA

		Adv-Inf 1264-34-SAFJP-2018 SUG 3 Documentar los aspectos pertinentes desarrollados en atención al informe		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAFJP-02-2018		Evaluación sobre el otorgamiento de Pensiones		Importancia de analizar para el nuevo reglamento general del FJP, aspectos como la fecha de rige del derecho de pensión y la prescripción de las cuotas en la solicitud, así como controles relacionados		Regulado por normativa interna				2/28/19						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.10 Cumplir con las directrices de la Agenda Electrónica.		Pendientes		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19						Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Goicoechea		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.10 Cumplir con las directrices de la Agenda Electrónica. (Inf. Seg. N° 1354-345-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19		4/30/21				Tribunal de Apelación de Sentencia San Ramón		PODER JUDICIAL		4/30/21		120		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.6 Reiterar directrices		Pendientes		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19						Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Goicoechea		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.6 Reiterar directrices (Inf. 1er seg. Nº 261-47-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19				2/28/20		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Cartago		PODER JUDICIAL		2/28/20		-307		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.6 Reiterar directrices. (Inf. Seg. N° 1354-345-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19				11/6/20		Tribunal de Apelación de Sentencia San Ramón		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.7 Revisar el sistema de itineraciones		Pendientes		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19						Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Goicoechea		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.7 Revisar el sistema de itineraciones (Inf. 1er seg. Nº 261-47-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19				2/28/20		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Cartago		PODER JUDICIAL		2/28/20		-307		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.7 Revisar el sistema de itineraciones. (Inf. Seg. N° 1354-345-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19				11/6/20		Tribunal de Apelación de Sentencia San Ramón		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.8 Comprobar los diferentes documentos		Pendientes		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19						Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Goicoechea		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.8 Comprobar los diferentes documentos (Inf. 1er. seg. Nº 261-47-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19				2/28/20		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Cartago		PODER JUDICIAL		2/28/20		-307		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.8 Comprobar los diferentes documentos. (Inf. Seg. N° 1354-345-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19				11/6/20		Tribunal de Apelación de Sentencia San Ramón		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.9 Revisar los accesos de los sistemas informaticos		Pendientes		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19						Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Goicoechea		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.9 Revisar los accesos de los sistemas informaticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19				2/28/20		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Cartago		PODER JUDICIAL		2/28/20		-307		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.9 Revisar los accesos de los sistemas informaticos. (Inf. Seg. N° 1354-345-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19				11/6/20		Tribunal de Apelación de Sentencia San Ramón		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 44-06-SAO-2019 Rec. 5.10 Cumplir con las directrices de la Agenda Electrónica. (Inf. Seg. N° 1315-328-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19				10/28/20		Tribunal de Apelacion de Sentencia Penal de Santa Cruz		PODER JUDICIAL		10/28/20		-64		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 44-06-SAO-2019 Rec. 5.6 Reiterar directrices para adecuado registro de estado y sub estado. (Inf. Seg. N° 1315-328-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19				10/28/20		Tribunal de Apelacion de Sentencia Penal de Santa Cruz		PODER JUDICIAL		10/28/20		-64		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 44-06-SAO-2019 Rec. 5.7 Revisar el sistema de itineraciones. (Inf. Seg. N° 1315-328-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19				10/28/20		Tribunal de Apelacion de Sentencia Penal de Santa Cruz		PODER JUDICIAL		10/28/20		-64		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 44-06-SAO-2019 Rec. 5.8 Comprobar los diferentes documentos. (Inf. Seg. N° 1315-328-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19				10/28/20		Tribunal de Apelacion de Sentencia Penal de Santa Cruz		PODER JUDICIAL		10/28/20		-64		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 44-06-SAO-2019 Rec. 5.9 Revisar los accesos de los sistemas informaticos. (Inf. Seg. N° 1315-328-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19				10/28/20		Tribunal de Apelacion de Sentencia Penal de Santa Cruz		PODER JUDICIAL		10/28/20		-64		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.4 Gestionar capacitación de sistema de itineraciones		Pendientes		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19						Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Goicoechea		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.4 Gestionar capacitación de sistema de itineraciones (Inf.1er seg. Nº 261-47-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19				2/28/20		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Cartago		PODER JUDICIAL		2/28/20		-307		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.4 Gestionar capacitación de sistema de itineraciones. (Inf. Seg. N° 1354-345-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19				11/6/20		Tribunal de Apelación de Sentencia San Ramón		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 44 -06-SAO-2019 Rec. 5.4 Gestionar capacitación de sistema de itineraciones. (Inf. Seg. N° 1315-328-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19				10/28/20		Tribunal de Apelacion de Sentencia Penal de Santa Cruz		PODER JUDICIAL		10/28/20		-64		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018   Rec. 4.1 Analizar con SIGMA circulante por fiscal.   Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.1 Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuesta y cargas de trabajo de la Fiscalía Adjunta de Fraudes.		Mejores prácticas				2/28/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018   Rec. 4.2 Uniformar controles Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.1 Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuesta y cargas de trabajo de la Fiscalía Adjunta de Fraudes.		Mejores prácticas				2/28/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018   Rec. 4.6  Mantener actualizado sistema de itineraciones  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno de la Fiscalía analizada						2/28/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.12 Incluir funcionalidad (SEG.  Nº 1245-328-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.2 Relevancia de fortalecer el procedimiento de cancelación de los asientos de las personas sentenciadas luego del cumplimiento de la pena.						2/28/19		2/28/20				Registro Judicial .		PODER JUDICIAL		2/28/20		-307		VENCIDA

		.Inf Fisc Nº 604-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.9 Importancia de mantener información veraz en la tarjeta electronica en el SDJ (Inf. 1er seg. Nº 665-161-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 833-215-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.3 Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				3/1/19		12/15/19				Juzgado Contravencional de Guacimo .		PODER JUDICIAL		12/15/19		-382		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 602-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.9 Importancia de mantener información veraz en la tarjeta electronica en el SDJ (Inf. 1er. Seg. Nº 652-157-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 837-213-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.3 Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				3/1/19		12/31/19		7/22/20		Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		7/22/20		-162		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 607-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.9 Importancia de mantener información veraz en la tarjeta electronica en el SDJ (Inf. 1er seg. Nº 677-163-SEGA-2019) (Inf. 2do.seg. Nº 768-214-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.3 Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				3/1/19		9/15/19		7/8/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .		PODER JUDICIAL		7/8/20		-176		VENCIDA

		Adv. Inf N°1521-80-SAO-2018   Sug. N° 3. Análizar dentro de lo aplicable al personal meritorio, accesos a información sencible y otros temas relacionados con el uso de equipo tecnológico (Inf. 1er. seg. Nº 279-21-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2018		Informe de advertencia relativo a los lineamientos que rigen para el personal meritorio que colabora en el Poder Judicial		Mejoras necesarias en los lineamientos aplicables para el personal meritorio que colabora en el Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				3/1/19				5/14/20		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		5/14/20		-231		VENCIDA

		Adv. Inf N°1521-80-SAO-2018 Sug. N° 1 Integración de la información de la advertencia con revisión en estudio por la Dirección Juridica. (Inf. 1er. seg. Nº 279-21-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-15-2018		Informe de advertencia relativo a los lineamientos que rigen para el personal meritorio que colabora en el Poder Judicial		Mejoras necesarias en los lineamientos aplicables para el personal meritorio que colabora en el Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				3/1/19		4/30/20				Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Adv. Inf N°1521-80-SAO-2018 Sug. N° 2 Cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 139 de la LOPJ. (Inf. 1er. seg. Nº 279-21-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2018		Informe de advertencia relativo a los lineamientos que rigen para el personal meritorio que colabora en el Poder Judicial		Mejoras necesarias en los lineamientos aplicables para el personal meritorio que colabora en el Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				3/1/19				3/16/20		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		3/16/20		-290		VENCIDA

		Adv. Inf N°1521-80-SAO-2018 Sug. N°4 Informar mediante circular, el proceso de revisión de lineamientos para el personal meritorio (Inf. 1er. seg. Nº 279-21-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2018		Informe de advertencia relativo a los lineamientos que rigen para el personal meritorio que colabora en el Poder Judicial		Mejoras necesarias en los lineamientos aplicables para el personal meritorio que colabora en el Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				3/1/19				5/14/20		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		5/14/20		-231		VENCIDA
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		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019. Rec. 4.3 g)  Girar instrucciones al encargado de caja chica para que verifique que las facturas esten a nombre de Corte Suprema  (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1350-341-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.5 Conveniencia de que los comprobantes que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19		10/15/20		11/6/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019. Rec. 4.3 h)  Girar instrucciones a los encargado de caja chica  que proceda a revisar previo a la cancelación que las facturas no incluyan el impuesto de venta (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.5 Conveniencia de que los comprobantes que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		4/1/19						Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		4/1/19		-640		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019. Rec. 4.6 a)  Girar instrucciones personas servidoras que realizan las compras tarjetas o efectivo que verifique que las facturas  (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1350-341-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.5 Conveniencia de que los comprobantes que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19		10/15/20		11/6/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019. Rec. 4.6 b)  Girar instrucciones a las personas servidoras que realizan las compras de caja chica por medio de la tarjeta de compras y efectivo (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.5 Conveniencia de que los comprobantes que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19						Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		4/1/19		-640		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019. Rec. 4.6 c) Girar instrucciones a las personas servidoras que realizan las compras de CH por medio de la tarjeta de  (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020)(Inf. 2do. Seg. Nº 1350-341-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.5 Conveniencia de que los comprobantes que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19		10/15/20		11/6/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.10  Proceder con la autorización de viáticos dentro de los 7 días hábiles establecidos (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1350-341-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19		10/15/20		11/6/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.13 Efectuar la revisión exhaustiva de las liquidaciones presentadas por el personal Medicina Legal previo a su aprobación final en el SIGA PJ  (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		4/1/19				9/7/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		9/7/20		-115		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.14 Emitir un circular al personal sobre la obligación de presentar de manera correcta y oportuna las liquidaciones de viáticos (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19				3/8/19		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		4/1/19		-640		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.15 Revisar exhaustivamente las liquidaciones presentadas por el personal de Medicina Legal antes de su autorización en el SIGAPJ (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19				3/11/19		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		4/1/19		-640		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.16 Proceder con la autorización de viáticos dentro de los 7 días hábiles (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19				6/1/19		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		6/1/19		-579		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.17 Proceder con la autorización de viáticos dentro de los 7 días hábiles Nº 488-151-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19				5/27/20		Unidad de Transporte Forense .		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.2  Girar instrucciones a la coordinadora Unidad 2 que proceda a revisar exhaustivmente las liquidaciones presentadas por el (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1350-341-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19		10/15/20		11/6/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.5 Girar instrucciones a los choferes  que procedan a incluir en las Libretas de Control y Servicio de Mantenimiento  (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1350-341-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		4/1/19		10/15/20		11/6/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.7  Emitir circular a las personas servidoras la obligación de presentar oportuna y correctamente las liquidaciones  (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1350-341-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19		10/15/20		11/6/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.8  Fiscalizar labor de Los conductores y los controles establecidos para la salida e ingreso de los vehículos (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1350-341-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19		10/15/20		11/6/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.9 Efectuar la revisión exhaustiva de las liquidaciones presentadas por el personal judicial antes de la autorización en el SIGAPJ  (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19				9/7/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		9/7/20		-115		VENCIDA

		Fis. Inf N° 239-09-SAEEC-2019. Rec. 4.4 Girar instrucciónes a la encargada de compras menores para que incluya la lista de chequeo en los expedientes (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1350-341-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.7 Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de la documentación que debe constar en los expedientes de las compras menores		Regulado por normativa interna				4/1/19		10/15/20		11/6/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Adv. Inf. N°224-86-SAO-2019 Sug. N°1 Adecuación de la cantidad de meritorios		Pendientes		SAO-06-2018		Estudio operativo en la Sala Constitucional.		Regulaciones aplicables a lo interno de la Sala Constitucional respecto al personal meritorio		Regulado por normativa interna				4/1/19						Presidencia de la Sala Constitucional .		PODER JUDICIAL		4/1/19		-640		VENCIDA

		Adv. Inf. N°224-86-SAO-2019 Sug. N°2  Concondar normativa interna sobre personal meritorio, con disposiciones institucionales aplicables		Pendientes		SAO-06-2018		Estudio operativo en la Sala Constitucional.		Regulaciones aplicables a lo interno de la Sala Constitucional respecto al personal meritorio		Regulado por normativa interna				4/1/19						Presidencia de la Sala Constitucional .		PODER JUDICIAL		4/1/19		-640		VENCIDA

		Adv. Inf. N°224-86-SAO-2019 Sug. N°3 Implementar mecanismos de control interno para el personal meritorio		Pendientes		SAO-06-2018		Estudio operativo en la Sala Constitucional.		Regulaciones aplicables a lo interno de la Sala Constitucional respecto al personal meritorio		Regulado por normativa interna				4/1/19						Presidencia de la Sala Constitucional .		PODER JUDICIAL		4/1/19		-640		VENCIDA

		Adv. Inf 134-03-SAO-2019 Sug. 1 Cumplimiento de normativa (Inf. 1er seg. Nº 19-03-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-17-2018		Estudio de advertencia relacionado con el control y seguimiento de las combinaciones de la caja fuerte en el MP		Importancia de contar con un adecuado manejo de la combinación de la caja de seguridad		Regulado por normativa interna				4/1/19						Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		4/1/19		-640		VENCIDA

		Fis/70-16-SATI-2019/4.1 Establecer periodicidad a los informes de activos tecnologicos en stock hacia Dirección EjecutivaNº 504-154-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-12-2018		Evaluación de la gestión de los suministros tecnológicos en el Departamento de Proveeduría		Conveniencia de establecer una periodicidad definida para la elaboración de los informes de activos tecnológicos en bodega enviados a la Dirección Ejecutiva						4/1/19				5/27/20		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		FIS/109-18-SATI-2019/4.5 Procedimientos de restauración de bases de datos y aplicaciones		Pendientes		SATI-07-2018		Evaluación de la gestión del Sistema de Registro de Asistencia		Importancia de mejorar el procedimiento de restauración de bases de datos y aplicaciones.		Regulado por normativa interna				4/5/19		12/31/20				Dirección de Tecnología de Información .				12/31/20		0		VIGENTE

		Fis/1519-85-SATI-2018/4.3 Establecer un procedimiento que defina la ejecución de pruebas de recuperación de manera periódica sobre los respaldos de información genecesidad de realizar pruebas periodicas  (Inf. 1er. seg. Nº 1440-357-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-14-2018		Evaluación del Sistema Expediente Criminal Único (ECU)		Necesidad de realizar periódicamente pruebas de recuperación de los respaldos de información del sistema ECU						4/8/19				10/14/20		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				10/14/20		-78		VENCIDA

		Fis/1519-85-SATI-2018/4.1/Conveniencia de realizar una procedimiento formal de revisión de cuentas de manera periódica (Inf. 1er seg. Nº 1440-357-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-14-2018		Evaluación del Sistema Expediente Criminal Único (ECU)		Necesidad de una adecuada asignación de permisos de acceso al sistema ECU y su respectiva revisión periódica						4/8/19				10/14/20		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				10/14/20		-78		VENCIDA

		Fis/1519-85-SATI-2018/4.2/Necesidad de realizar una depuración de cuentas de usuario (Inf. 1er. seg.  Nº 1440-357-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SATI-14-2018		Evaluación del Sistema Expediente Criminal Único (ECU)		Necesidad de una adecuada asignación de permisos de acceso al sistema ECU y su respectiva revisión periódica						4/8/19		2/23/21				Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				2/23/21		54		VIGENTE

		Fis/448-23-SAEEC-18/# 4.4/ Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en SDJ, girar instrucciones en cuanto a realizar esa revisión en forma diaria (1er. Seg. 1177-290-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				4/10/19				10/2/19		Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/2/19		-456		VENCIDA

		Fis/449-23-SAEEC-18/# 4.4/ Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en SDJ y girar instrucciones en cuanto a realizar esa revisión en forma diaria (Inf. 1er. Seg. 1158-289-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				4/10/19				10/1/19		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/1/19		-457		VENCIDA

		Fis/451-23-SAEEC-18/# 4.4/ Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe.además deberá girar instrucciones en cuanto a realizar esa revisión (Inf. 1er. Seg. Nº 1121-299-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				4/10/19				9/23/19		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/23/19		-465		VENCIDA

		Fis/453-23-SAEEC-18/# 4.4/ Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe.además deberá girar instrucciones en cuanto a realizar esa revisión (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				4/10/19		8/21/20				Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		8/21/20		-132		VENCIDA

		Fis/455-23-SAEEC-18/# 4.4/ Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en SDJ (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				4/10/19				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		FIS/218-21-SATI-2019/4.2/Girar instrucciones a las Administraciones Regionales para que mensualmente actualicen en el Sistema de Información Geográfica (Inf. 1er seg. Nº 86-15-SEGA-2019)		En Proceso		SATI-19-2018		Evaluación de la gestión del sistema eléctrico institucional		Importancia de Mejorar el Mantenimiento Preventivo del Sistema Eléctrico		Regulado por normativa externa				4/25/19		1/31/21				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/31/21		31		VIGENTE

		FIS/218-21-SATI-2019/4.3/Supervisar que las Administraciones Regionales actualicen mensualmente en el Sistema de Información Geográfica (Inf. 1er seg. Nº 86-15-SEGA-2019)		En Proceso		SATI-19-2018		Evaluación de la gestión del sistema eléctrico institucional		Importancia de Mejorar el Mantenimiento Preventivo del Sistema Eléctrico		Regulado por normativa externa				4/25/19		1/31/21				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/31/21		31		VIGENTE

		FIS/218-21-SATI-2019/4.4/Ampliar el diseño de los indicadores de consumo eléctrico (Inf. 1er seg. Nº 86-15-SEGA-2019)		En Proceso		SATI-19-2018		Evaluación de la gestión del sistema eléctrico institucional		Necesidad de Mejorar los Indicadores de Consumo Eléctrico		Regulado por normativa externa		3. Órganos Auxiliares		4/25/19		1/31/21				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/31/21		31		VIGENTE

		FIS/ 1329-55-SAEE-2018 Rec.N°4.8 /Realizar evaluación administrativa en S.D.I. y ajustar métricas de desempeño para análisis e investigación de casos.		En Proceso		SAEE-07-2017		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Informáticos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investig		2.1  Conveniencia de cumplir con parámetros de eficiencia, efectividad y métricas de desempeño para la Sección de Delitos Informáticos		Regulado por normativa interna				4/26/19						Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				4/26/19		-615		VENCIDA

		FIS/1329-55-SAEE-2018 /N°4.6/Evaluar resultados de la implementación del Centro de Datos Forense (Inf. 1er seg. Nº 16-02-SEGA-2020)		Implementadas		SAEE-07-2017		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Informáticos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investig		2.1  Conveniencia de cumplir con parámetros de eficiencia, efectividad y métricas de desempeño para la Sección de Delitos Informáticos		Regulado por normativa interna				4/26/19		4/30/20		8/3/20		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.				8/3/20		-150		VENCIDA

		Fis/554-33-SAEEC-18/# 4.7./ estudio, y depuración  d los expedientes terminados o archivados o remitidos por incompetencia a otros despachos, incluyendo los detectados en esta evaluación, desactivar los q tienen depósitos y eliminar los q no tienen		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				4/29/19						Juzgado Segundo Civil  Mayor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/29/19		-612		VENCIDA

		Fis/557-33-SAEEC-18/# 4.7./ estudio, y depuración  d los expedientes terminados o archivados o remitidos por incompetencia a otros despachos, incluyendo los detectados en esta evaluación, desactivar los q tienen depósitos y eliminar los q no tienen		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				4/29/19						Juzgado Primero Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/29/19		-612		VENCIDA

		Fis/565-33-SAEEC-18/# 4.7./ estudio, y depuración  d los expedientes terminados o archivados o remitidos por incompetencia a otros despachos. (Inf. Seg. N° 221-44-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.Nº 299-67-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				4/29/19		9/30/19		3/6/20		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis /N° 1333-57-SAEE-2018/ 4.6 /Analizar la incorporación de dineros que ingresan a la DP, como parte del Contrato de Fideicomiso		En Proceso		SAEE-07-2018		Estudio Operativo en la Defensa Pública relacionado con el cobro de honorarios		2.2 Conveniencia de establecer el tratamiento de los fondos existentes en la cuenta especial del Banco de Costa Rica N°183581-5 “Defensores Públicos.		Regulado por normativa externa				4/30/19		12/15/20				Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				12/15/20		-16		VENCIDA

		FIS/N°329-22-SAEE-2019/4.3/Mecanismos de supervisión-Nº 516-152-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-20-2018		Estudio operativo en la Defensa Pública relacionado con el proceso disciplinario		Importancia de implementar controles adecuados y de mantenerlos actualizados		Regulado por normativa interna				4/30/19				5/27/20		Unidad de Supervisión Disciplinaria de la Defensa Pública		DEFENSA PÚBLICA		5/27/20		-218		VENCIDA

		Fis/553-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta circular 05-2016  d Dir Ejecutiva.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19						Juzgado Primero Civil Mayor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis/554-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta circular 05-2016  d Dir Ejecutiva.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19						Juzgado Segundo Civil  Mayor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis/555-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta circular 05-2016  d Dir Ejecutiva.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19						Juzgado Tercero Civil Mayor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis/556-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta circular 05-2016  d Dir Ejecutiva.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19						Juzgado Cuarto Civil  Mayor Cuantía I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis/557-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta circular 05-2016  d Dir Ejecutiva.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19						Juzgado Primero Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis/558-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta circular 05-2016  d Dir Ejecutiva.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19						Juzgado Segundo Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta circular (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 342-89-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19		8/31/19		3/30/20		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Fis/560-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe,    (Inf. Seg. N° 227-45-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg.Nº 939-230-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19		12/31/19				Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Fis/561-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, t(Inf. 1er seg. Nº 228-49-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 860-229-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19		12/31/19		7/30/20		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/30/20		-154		VENCIDA

		Fis/562-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta  (Inf. 1er seg.Nº 197-41-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 300-68-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19		7/31/19		3/6/20		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/563-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta (Inf. 1er seg.Nº 199-46-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.Nº 298-55-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19		6/30/19		3/6/20		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/564-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, tomar en cuenta circular 05-2016.(Inf. Seg. N° 198-42-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 334-87-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19		8/31/19		3/27/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/565-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta circular 05-2016  (Inf. Seg. N° 221-44-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.Nº 299-67-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19		9/30/19		3/6/20		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/566-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe,  (Inf. Seg. N° 204-43-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 341-88-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19		8/31/19		3/27/20		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/-33-SAEEC-18/# 4.8./ depurar, estudio y actualización oportuna d base d datos contraordenes de pago y el levantamiento d éstas -pocede mantener,levantar y/o autorizar el pago d depósitos involucrados		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Importancia que oportunamente sea depurada la base de datos del SDJ en lo que al levantamiento de contraórdenes se refiere		Regulado por normativa interna				4/30/19						Juzgado Tercero Civil Mayor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis/-33-SAEEC-18/# 4.8./ depurar, estudio y actualización oportuna d base d datos contraordenes de pago y el levantamiento d éstas -pocede mantenerlas,levantarlas y/o (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 342-89-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Importancia que oportunamente sea depurada la base de datos del SDJ en lo que al levantamiento de contraórdenes se refiere		Regulado por normativa interna				4/30/19		3/31/19		3/30/20		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.3 Aplicar acciones disciplinarias en la mora injustificada		Pendientes		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos penales a cargo de Tribunales de Apelación de Sentencia		Regulado por normativa interna				4/30/19						Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Goicoechea		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.3 Aplicar acciones disciplinarias en la mora injustificada (Inf. 1er seg. Nº 261-47-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos penales a cargo de Tribunales de Apelación de Sentencia		Regulado por normativa interna				4/30/19						Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Cartago		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.3 Aplicar acciones disciplinarias en la mora injustificada. (Inf. Seg. N° 1354-345-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos penales a cargo de Tribunales de Apelación de Sentencia		Regulado por normativa interna				4/30/19						Tribunal de Apelación de Sentencia San Ramón		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 44-06-SAO-2019 Rec. 5.3 Aplicar acciones disciplinarias en la mora injustificada. (Inf. Seg. N° 1315-328-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos penales a cargo de Tribunales de Apelación de Sentencia		Regulado por normativa interna				4/30/19						Tribunal de Apelacion de Sentencia Penal de Santa Cruz		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.5 Uso de reportes para fortalecer SCI		Pendientes		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				4/30/19						Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Goicoechea		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.5 Uso de reportes para fortalecer SCI (Inf.1er seg. Nº 261-47-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				4/30/19				2/28/20		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Cartago		PODER JUDICIAL		2/28/20		-307		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.5 Uso de reportes para fortalecer SCI. (Inf. Seg. N° 1354-345-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				4/30/19				11/6/20		Tribunal de Apelación de Sentencia San Ramón		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 44-06-SAO-2019 Rec. 5.5 Uso de reportes para fortalecer SCI. (Inf. Seg. N° 1315-328-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				4/30/19				10/28/20		Tribunal de Apelacion de Sentencia Penal de Santa Cruz		PODER JUDICIAL		10/28/20		-64		VENCIDA

		Fis. Inf. No 304-21-SAO-2019 Rec 5.1 Remitir Circular a los despachos y oficinas en general (Inf. Seg. Nº 280-22-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2018		Estudio operativo en el Archivo Judicial		3.1 Importancia de analizar los aspectos que inciden en la efectiva gestión documental del Archivo Judicial, a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos propuestos		Regulado por normativa interna				4/30/19				3/3/20		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		3/3/20		-303		VENCIDA

		Fis. Inf. No 304-21-SAO-2019 Rec 5.2 Realizar estudio sobre la estructura, organización y distribución de funciones. ( Nº 1312-295-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-08-2018		Estudio operativo en el Archivo Judicial		3.1 Importancia de analizar los aspectos que inciden en la efectiva gestión documental del Archivo Judicial, a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos propuestos		Regulado por normativa interna				4/30/19		4/1/20				Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		4/1/20		-274		VENCIDA

		Fis. Inf. No 304-21-SAO-2019 Rec 5.4 Continuar fortaleciendo la comunicación interna de la oficina		Pendientes		SAO-08-2018		Estudio operativo en el Archivo Judicial		3.1 Importancia de analizar los aspectos que inciden en la efectiva gestión documental del Archivo Judicial, a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos propuestos		Regulado por normativa interna				4/30/19						Archivo Judicial .		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		FIS.N° 268-29-SATI-2019.Rec.4.1 Equipo interdisciplinario para definir indicador SROI  INF PRIMER SEG. Nº 570-168-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-03-2018		Evaluación de la metodología para determinar el valor económico-social de las inversiones en tecnologías de información		Necesidad de determinar y comparar la medición del valor entre proyectos.		Regulado por normativa externa				5/6/19				6/1/20		Consejo Superior del Poder Judicial				6/1/20		-213		VENCIDA

		FIS/109-18-SATI-2019/4.4 Gestión de Incidentes		Pendientes		SATI-07-2018		Evaluación de la gestión del Sistema de Registro de Asistencia		Importancia de fortalecer el Sistema de Registro de Asistencia Electrónica		Regulado por normativa interna				5/6/19		12/31/20				Dirección de Tecnología de Información .				12/31/20		0		VIGENTE

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.1 Análisis de los informes de gestión presupuestaria (Inf. Seg. Nº 1391-375-SEGA-2019 y 2do. 529-136-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.1	Importancia de gestionar apropiadamente el presupuesto en la Administración de Liberia		Regulado por normativa externa				5/9/19		2/28/20		5/8/20		Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		5/8/20		-237		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.10 Procesos de contratación al inicio del año (Inf. Seg. 1371-365-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.1	Importancia de gestionar apropiadamente el presupuesto en la Administración de Liberia		Regulado por normativa externa				5/9/19				11/19/19		Administración Regional de Liberia				11/19/19		-408		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.9 Rendición de cuentas presupuestarias (Inf. Seg. N° 1371-365-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.1	Importancia de gestionar apropiadamente el presupuesto en la Administración de Liberia		Regulado por normativa externa				5/9/19				11/19/19		Administración Regional de Liberia				11/19/19		-408		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.11 Actividades de control para la información presupuestaria (Inf. Seg. N° 1371-365-SEGA-2019 y 2do. 554-138-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.2 Relevancia de documentar apropiadamente la gestión del presupuesto en la Administración Regional de Liberia		Regulado por normativa externa				5/9/19		2/28/20		5/15/20		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/15/20		-230		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.12 Análisis de los factores que inciden en las gestión oportuna de OCJ (Inf. Seg. N° 1371-365-SEGA-2019 y 2do. 554-138-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.3	Importancia de reducir los tiempos de entrega en las notificaciones comisiones y citaciones		Regulado por normativa interna				5/9/19		2/28/20		5/15/20		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/15/20		-230		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.6 Tiempos de espera para las notificaciones (Inf. Seg. N° 1371-365-SEGA-2019)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.3	Importancia de reducir los tiempos de entrega en las notificaciones comisiones y citaciones		Regulado por normativa interna				5/9/19						Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/9/19		-602		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.3 Remisión del informe de jueces supernumerarios  (Inf. Seg. 1371-365-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.5	Importancia de remitir la totalidad de los reportes de labores de los puestos ocupados por personas supernumerarias		Regulado por normativa interna				5/9/19				11/19/19		Administración Regional de Liberia				11/19/19		-408		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.4 Remisión de infomre de labores técnicos judiciales  (Inf. Seg. 1371-365-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.5	Importancia de remitir la totalidad de los reportes de labores de los puestos ocupados por personas supernumerarias		Regulado por normativa interna				5/9/19				11/19/19		Administración Regional de Liberia				11/19/19		-408		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.5 Registro de notificaciones y citaciones de previo a la distribución de forma trimestral.(Inf. Seg. 1371-365-SEGA-2019 y 2do. 554-138-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.6	Conveniencia de registrar oportunamente en el Sistema de Notificaciones las asignaciones realizadas		Regulado por normativa externa				5/9/19		2/28/20		5/15/20		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/15/20		-230		VENCIDA

		Inf fis 1162-52-SAF-2018 rec 4.1 Solicitud criterio jurídico a la Dirección de Asesoría Legal artículo 143 del Código de Trabajo INF.PRIM.SEG. Nº 564-161-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2017		Evaluación sobre la aplicación del artículo 143 del Código de Trabajo en el pago de horas extra en el ámbito jurisdiccional		2.1 Conveniencia de una correcta aplicación del artículo 143 del Código de Trabajo en la Judicatura (turno ordinario) y 2.2 Conveniencia de una correcta aplicación del artículo 143 del Código de trabajo en la Judicatura (turno extraordinario)		Regulado por normativa externa				5/13/19				5/27/20		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.10. Elaborar procedimientos formales sobre los trámites que deben realizarse para la incorporación de recursos provenientes de la Ley 8754 “Ley contra la delincuencia Organizada” a la PIP  Nº 1312-295-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		5/14/19				11/13/19		Dirección de Planificación .				11/13/19		-414		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.9. Implementar  controles necesarios para el registro adecuado de las causas que se reciben por concepto de crimen organizado (Inf. 1er seg. Nº 65-04-SEGA-2020) (Inf. 2do. seg. Nº 835-208-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa				5/14/19		5/31/20		6/30/20		Ministerio Público .				6/30/20		-184		VENCIDA

		Fisc/N° 1533-67-SAEE-2018 4.1 Dependencia Orgánica y necesidades de recurso Unidad de Capacitación OIJ (Inf. 1er. seg. 503-155-SEGA-2020)		En Proceso		SAEE-17-2017		Estudio de Prácticas Policiales II parte		2.1	Conveniencia de fortalecer la Unidad de Capacitación del OIJ		Regulado por normativa externa				5/20/19		11/4/20				Presidencia de la Corte .				11/4/20		-57		VENCIDA

		Fisc/N° 1533-67-SAEE-2018 4.2 Presentación de la Ley Orgánica OIJ		Pendientes		SAEE-17-2017		Estudio de Prácticas Policiales II parte		2.1	Conveniencia de fortalecer la Unidad de Capacitación del OIJ		Regulado por normativa externa				5/20/19						Secretaría General de la Corte .				5/20/19		-591		VENCIDA

		Fis /N° 1333-57-SAEE-2018/4.2/Estrategia de capacitación sobre cobro de honorarios		En Proceso		SAEE-07-2018		Estudio Operativo en la Defensa Pública relacionado con el cobro de honorarios		2.1 Necesidad de llevar un control detallado de los depósitos recibidos en la cuenta bancaria N° 183581-5 “Defensores Públicos”.		Regulado por normativa interna				5/29/19		12/15/20				Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				12/15/20		-16		VENCIDA

		Fis/468-29-SAEE-2019/4.5/Coordinaciones Requeridas para la Administración Presupuestaria (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.3	Conveniencia de mantener el porcentaje de ejecución presupuestaria acorde con los niveles óptimos de ejecución y reducir montos comprometidos		Regulado por normativa interna				5/30/19		1/31/20				Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. No 304-21-SAO-2019 Rec 5.3 Gestionar un diagnóstico ante la UCI del Sistema de Control Interno de la oficina		Pendientes		SAO-08-2018		Estudio operativo en el Archivo Judicial		3.1 Importancia de analizar los aspectos que inciden en la efectiva gestión documental del Archivo Judicial, a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos propuestos		Regulado por normativa interna				5/30/19						Archivo Judicial .		PODER JUDICIAL		5/30/19		-581		VENCIDA

		FIS/  Oficio N°35-01-SAEE-2019/4.2. Incorporar en los PAO acciones que conisderen para la definición de indicadores de gestión según Recom. N°1.		Implementadas		SAEE-02-2017		Estudio operativo del Subproceso de Tesorería del Macroproceso Financiero Contable		2.1	Conveniencia de contar con indicadores formales de gestión en el subproceso de Egresos.						5/31/19				7/16/20		Departamento Financiero Contable .				7/16/20		-168		VENCIDA

		FIS/ Oficio N°35-01-SAEE-2019/ 4.4 . Analizar y determinar la necesidad y oportunidad de los diferentes reportes que tiene el “Módulo de Gestión de pagos” del Sistema SIGA PJ, en función de las condiciones actuales de funcionamiento dentro del proceso,		Implementadas		SAEE-02-2017		Estudio operativo del Subproceso de Tesorería del Macroproceso Financiero Contable		2.2 Preponderania de contar con Sistemas de Información  que permitan obtener datos de utilidad sobre la gestión.		Regulado por normativa interna				5/31/19				7/16/20		Departamento Financiero Contable .				7/16/20		-168		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.16/Momento adecuado para registrar ingreso, realización y devolución de documentos en la OCJ  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.10 Conveniencia de fortalecer el momento en que se registran en el sistema de la Oficina de Comunicaciones Judiciales lo relacionado con las notificaciones, citaciones y comisiones.		Regulado por normativa interna				5/31/19		1/31/20				Administración Regional Golfito				1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis/468-29-SAEE-2019/4.4/Verificar las calidades de las personas requeridas por la Autoridad Judicial (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.2 Necesidad que los Despachos Judiciales previo a remitir a la Oficina de Comunicaciones Judiciales las órdenes de presentación de personas que solicitan las Autoridades Judiciales, verifiquen sus calidades personales		Regulado por normativa interna				5/31/19		12/31/19				Administración Regional Golfito				12/31/19		-366		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.6/Proyectos Especiales mayores a 6 meses requieren aprobación del Consejo Superior  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.4 Conveniencia de gestionar la asignación de recursos supernumerarios de forma más efectiva según las necesidades de las oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				5/31/19				10/8/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/8/19		-450		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.7/Personal Técnico Supernumerario debe estar dediciado a labores de retraso judicial  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.4 Conveniencia de gestionar la asignación de recursos supernumerarios de forma más efectiva según las necesidades de las oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				5/31/19				8/21/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/21/19		-498		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.8/Asignar Juez Supernumerario con criterios técnicos de circulante y retraso judicial  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.4 Conveniencia de gestionar la asignación de recursos supernumerarios de forma más efectiva según las necesidades de las oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				5/31/19		3/31/20				Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.9/Puesto de Juez Supernumerario debe remitir informe de labores mensuales a la Adm Regional o a la Administración Regional (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.4 Conveniencia de gestionar la asignación de recursos supernumerarios de forma más efectiva según las necesidades de las oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				5/31/19				10/8/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/8/19		-450		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.10/Monitorear que las capacitaciones se realicen en el plazo sugerido por las oficinas técnicas  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.5 Necesidad que la Administración de Golfito monitoree las actividades que efectúa la persona que ocupa el puesto de Juez Supernumerario para un mejor aprovechamiento del recurso.		Regulado por normativa interna				5/31/19		3/31/20				Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.12/Consigar sellos en la documentación que se tramita en la Oficina de Correo  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.6 Conveniencia de fortalecer el proceso de correo certificado en la Administración Regional de Golfito.		Regulado por normativa interna				5/31/19				8/23/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/23/19		-496		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.14/Utilización del Formulario F90 en todo servicio de transporte administrativo. (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.9 Necesidad de fortalecer la gestión documental en el servicio de transporte		Regulado por normativa interna				5/31/19				8/21/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/21/19		-498		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.15/Personal de Seguridad debe consigar en sus controles todos los ingresos y salidas de vehículos.  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.9 Necesidad de fortalecer la gestión documental en el servicio de transporte		Regulado por normativa interna				5/31/19				10/8/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/8/19		-450		VENCIDA

		FIS/N°329-22-SAEE-2019/4.4/Directrices de control interno  Nº 516-152-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-20-2018		Estudio operativo en la Defensa Pública relacionado con el proceso disciplinario		Importancia de implementar controles adecuados y de mantenerlos actualizados		Regulado por normativa interna				5/31/19				5/27/20		Unidad de Supervisión Disciplinaria de la Defensa Pública		DEFENSA PÚBLICA		5/27/20		-218		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.8 Proceso de control y seguimiento de ejecución presupuestaria (Inf. Seg. 1371-365-SEGA-2019 y 2do. 554-138-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.1	Importancia de gestionar apropiadamente el presupuesto en la Administración de Liberia		Regulado por normativa externa				6/1/19		2/28/20		5/15/20		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/15/20		-230		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.2 Formalizar el proceso de correo interno (Inf. Seg. 1371-365-SEGA-2019 y 2do 554-138-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.4 Importancia de establecer actividades de comprobación para la entrega oportuna y total de correo certificado		Regulado por normativa interna				6/2/19		2/28/20		5/15/20		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/15/20		-230		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.11 Proceder con la autorización de viáticos dentro de los 7 días hábiles		En Proceso		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				6/10/19						Subdelegación Regional III Circuito Jud. Alajuela O.I.J		PODER JUDICIAL		6/10/19		-570		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.2 a) Girar instrucciones para que el Coordinador de Unidad 1 revise las liquidaciones a fin que  cumplan con el reglamento (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.4  Emitir una circular sobre consecuencia de presentación inoportuna de las liquidaciones de viáticos (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.5  Informar al Organo Superior el incumplimiento en cuanto a la presentación de la liquidación (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				6/10/19		10/15/20				Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/15/20		-77		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.8 Revisar las liquidaciones presentadas por el personal (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.1 f)  Cumplir con lo correspondiente al sello de cancelado en las facturas comerciales (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.1 a) Girar instrucciones a fin que se proceda a eliminar la práctiva de realizar sobreescritura (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				6/10/19		10/15/20				Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/15/20		-77		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.1 b) Mejorar en lo sucesivo el detalle de los registros efectuados en los libros contables (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				6/10/19		10/15/20				Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/15/20		-77		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.1 c) Realizar asientos de reversión en forma correcta (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				6/10/19		10/15/20				Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/15/20		-77		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.1 d)  Girar instrucción para que proceda a registrar inmediatamente el libro cta corriente los cks anulados (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Importancia de un registro oportuno de los cheques		Regulado por normativa interna				6/10/19						Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/10/19		-570		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.2 b) Girar instrucciones al coordinador de Unidad 1 para que proceda a fiscalizar las labores de los conductores (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Importancia del control adecuado para el ingreso y salida de vehículos que utilizan los choferes de la Administración Regional.		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.3 Girar instrucciones a los choferes para que procedan a llevar un registro detallado y actualizado de los formularios f 22 y f 90 (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Importancia del control adecuado para el ingreso y salida de vehículos que utilizan los choferes de la Administración Regional.		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.9 Fiscalizar las labores de los conductores (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Importancia del control adecuado para el ingreso y salida de vehículos que utilizan los choferes de la Administración Regional.		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.6 b) Cumplir con lo establecido en el art 8 inciso a Reglamento de la Ley de Contración Administrativa (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Relevancia de ejercer la función de supervisión y control sobre el cumplimiento de las compras menores		Regulado por normativa interna				6/10/19		10/15/20				Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/15/20		-77		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.6. a)  Implementar en el expediente de compras menores una lista de chequeo con su foliatura (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Relevancia de ejercer la función de supervisión y control sobre el cumplimiento de las compras menores		Regulado por normativa interna				6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.10 Establecer y usar un control para las inspecciones mensuales sobre la calidad del servicio de limpieza (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.7  Girar instrucciones a la Coordinadora de Unidad 1 realice el cumplimiento del contrato (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.1 e) Relevancia de los arqueos y la transferencia del  impuesto de renta los tres primeros dias del mes. (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Relevancia de la oportuna comunicación referente al impuesto sobre la renta y los arqueos a Macroproceso Financiero Contable		Regulado por normativa interna				6/10/19		10/15/20				Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/15/20		-77		VENCIDA

		Fis/454-23-SAEEC-18/# 4.5/ Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en SDJ, girar instrucciones en cuanto a realizar esa revisión en forma diaria (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				6/10/19		3/31/20				Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/ 455-23-2018-SAEEC/Rec # 4.8/Realizar estudio d tarjetas electrónicas d pago de procesos d PA q están desactualizadas, así como las actualizadas erróneamente con periodos de pagos antiguos y futuros (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/10/19				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 149-02-SAEEC-2019 Rec Nº 4.13  Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales y la información que mantiene el SDJ. (Inf. Seg.Nº 1410-387-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-04-2018		Estudio del SDJ en la Administración Regional de Parrita		2.2 Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				6/11/19		7/6/20				Juzgado Civil y Trabajo de Quepos Lesly Gómez Gómez (Autorizada)		PODER JUDICIAL		7/6/20		-178		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 151-02-SAEEC-2019 Rec Nº 4.13 Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales y la información que mantiene el SDJ. (Inf. Seg. Nº 1395-385-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2018		Estudio del SDJ en la Administración Regional de Parrita		2.2 Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				6/11/19				11/26/19		Tribunal de Puntarenas Sede Quepos		PODER JUDICIAL		11/26/19		-401		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.11   Cumplir con la normativa correspondiente a la presentación de las liquidaciones (Inf. 1 er Seg. Nº 1122-220-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo a lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				6/17/19				9/10/19		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		PODER JUDICIAL		9/10/19		-478		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.12  Cumplir con la normativa correspondiente a la presentación de las liquidaciones (Inf. 1 er Seg. Nº 1122-220-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo a lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				6/17/19		3/31/20				Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.13  Cumplir con la normativa correspondiente a la presentación de las liquidaciones (Inf. 1 er Seg. Nº 1122-220-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo a lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				6/17/19		3/31/20				Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.8  Cumplir con la normativa correspondiente a la presentación de las liquidaciones  (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo a lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.9  Cumplir con la normativa correspondiente a la presentación de las liquidaciones (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo a lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.1   Facturas comerciales a nombre de Corte Suprema de Justicia Poder Judicial (Inf. 1er seg. Nº 86-15-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten  a la normativa vigente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/17/19				9/27/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		9/27/19		-461		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.10 Capacitación relacionada con el trámite de las facturas  (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten  a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.6  a)  Facturas comerciales estén a nombre de Corte Suprema de Justicia Poder Judicial (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten  a la normativa vigente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.6 b)  Recibir las facturas comerciales sin impuesto (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten  a la normativa vigente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.6 c)  Facturas que fueron canceladas con tarjeta o en efectivo que no cuenten con el impuesto de venta (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten  a la normativa vigente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.6 d) Facturas físicas cuenten con el sello de cancelado (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten  a la normativa vigente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.2  Cumplir con la normativa correspondiente a Registros Contables (Inf. 1er seg. Nº 86-15-SEGA-2020) (Inf. 2do seg. Nº 420-117-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				6/17/19		3/31/20		3/2/20		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.5  a) Eliminar la práctica de borrar y realizar sobreescritura en los libros contables (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.5 b) Cumplir con la normativa correspondiente a Registros Contables (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.3  Supervisar la aplicación de los procedimiento del Manual para la destrucción de bienes caídos en comiso (Inf. 1er seg.  Nº 86-15-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Importancia de cumplir con la normativa establecida para la donación de bienes de comiso.		Regulado por normativa interna				6/17/19				9/27/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		9/27/19		-461		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.7 a)  Cumplir con los pasos del proc #4 del Manual para la destrucción de bienes caídos en comiso (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 636-189-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Importancia de cumplir con la normativa establecida para la donación de bienes de comiso.		Regulado por normativa interna				6/17/19		11/30/19		1/2/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/2/20		-364		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.7 b)   Incluir en las actas de donación todos los datos que solicita dicho documento (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 636-189-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Importancia de cumplir con la normativa establecida para la donación de bienes de comiso.		Regulado por normativa interna				6/17/19		11/30/19		1/2/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/2/20		-364		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019. Rec. 4.4 Analizar la metodología de trabajo que realiza la AR S Carlos referente al manejo de los fondos públicos (Inf. 1er seg. Nº 86-15-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Relevancia de mejorar el control interno en la Administración Regional del Segundo Circuito de Alajuela a efecto de que las labores referentes a la caja chica auxiliar sean realizadas por una persona tal como lo establece la normativa vigente		Regulado por normativa interna				6/17/19				9/27/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		9/27/19		-461		VENCIDA

		Fis Inf N° 1053-36-SAFJP-2018  4.1 Documentar riesgos asociados		Pendientes		SAFJP-11-2018		Madurez de controles críticos en el proceso de otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1 Importancia de fortalecer la documentación y supervisión de los controles críticos en el proceso de otorgamiento de jubilaciones y pensiones, así como el SEVRI.		Regulado por normativa interna				6/17/19						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/17/19		-563		VENCIDA

		Fis/468-29-SAEE-2019/4.2/plazos de asignación y realización (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.1 Conveniencia que la Oficina de Citaciones y Comunicaciones Judiciales fortalezca los plazos de realización y asignación en Notificaciones, Citaciones y Comisiones.		Regulado por normativa interna				6/28/19		6/30/20				Administración Regional Golfito				6/30/20		-184		VENCIDA

		Fis/468-29-SAEE-2019/4.3/Definir plazos para las copias de Ley (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.1 Conveniencia que la Oficina de Citaciones y Comunicaciones Judiciales fortalezca los plazos de realización y asignación en Notificaciones, Citaciones y Comisiones.		Regulado por normativa interna				6/28/19				10/8/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/8/19		-450		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.13/Registrar apropiadamente todas las solicitudes de servicio de transporte  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.8 Conveniencia que la Administración registre apropiadamente las solicitudes de transporte que son denegadas o canceladas a las personas usuarias de dicho servicio		Regulado por normativa interna				6/28/19				8/27/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/27/19		-492		VENCIDA

		FIS/N°329-22-SAEE-2019/4.2/Analizar el efecto de las nuevas plazas		En Proceso		SAEE-20-2018		Estudio operativo en la Defensa Pública relacionado con el proceso disciplinario		Importancia de implementar controles adecuados y de mantenerlos actualizados		Regulado por normativa interna				6/30/19						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		6/30/19		-550		VENCIDA

		FIS/N°329-22-SAEE-2019/4.5/Indicadores de gestiónNº 516-152-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-20-2018		Estudio operativo en la Defensa Pública relacionado con el proceso disciplinario		Importancia de implementar controles adecuados y de mantenerlos actualizados		Regulado por normativa interna				6/30/19				5/27/20		Unidad de Supervisión Disciplinaria de la Defensa Pública		DEFENSA PÚBLICA		5/27/20		-218		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.2 Supervisar el cumplimiento de controles y ajustes en el próximo inventario		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.1 Relevancia de fortalecer el funcionamiento operativo de los juzgados penales juveniles auditados, como parte integral de su gestión		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA
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		FIS INF N° 594-33-SAO-2019 (HATILLO) REC 4.2 Supervisión activa del registro y actualización oportuna de información de causas en Sistema de Gestión. (Inf. Seg. N° 1125-300-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/15/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Hatillo		PODER JUDICIAL		9/15/20		-107		VENCIDA

		FIS INF N° 594-33-SAO-2019 (HATILLO) REC 4.3 Capacitación para el personal técnico y profesional en cuanto al uso del Sistema de Gestión (Inf. Seg. N° 1125-300-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/15/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Hatillo		PODER JUDICIAL		9/15/20		-107		VENCIDA

		FIS INF N° 595-33-SAO-2019 (SAN SEBASTIÁN) REC 4.1 Supervisión del personal técnico y directrices brindadas (Inf. Seg. N° 1166-301-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/24/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Seb .		PODER JUDICIAL		9/24/20		-98		VENCIDA

		FIS INF N° 595-33-SAO-2019 (SAN SEBASTIÁN) REC 4.10 Diligencia y cuidado al realizar las anotaciones de los datos personales y referencias de las partes involucradas en los procesos. (Inf. Seg. N° 1166-301-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/24/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Seb .		PODER JUDICIAL		9/24/20		-98		VENCIDA

		FIS INF N° 595-33-SAO-2019 (SAN SEBASTIÁN) REC 4.11 Anotación correcta de los datos en las órdenes de citación, presentación o captura. (Inf. Seg. N° 1166-301-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/24/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Seb .		PODER JUDICIAL		9/24/20		-98		VENCIDA

		FIS INF N° 595-33-SAO-2019 (SAN SEBASTIÁN) REC 4.12 Verificación de constancias de la CCSS u otra documentación requerida, previo al dictado de sentencia en materia de pensiones alimentarias. (Inf. Seg. N° 1166-301-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/24/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Seb .		PODER JUDICIAL		9/24/20		-98		VENCIDA

		FIS INF N° 595-33-SAO-2019 (SAN SEBASTIÁN) REC 4.2 Supervisión activa del registro y actualización oportuna de información de causas en Sistema de Gestión (Inf. Seg. N° 1166-301-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/24/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Seb .		PODER JUDICIAL		9/24/20		-98		VENCIDA

		FIS INF N° 595-33-SAO-2019 (SAN SEBASTIÁN) REC 4.3 Capacitación para el personal técnico y profesional en cuanto al uso del Sistema de Gestión. (Inf. Seg. N° 1166-301-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/24/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Seb .		PODER JUDICIAL		9/24/20		-98		VENCIDA

		FIS INF N° 593-33-SAO-2019 (ALAJUELITA) REC 4.5 Acciones y ajustes en cuanto a tramitación de la materia contravencional. (Inf. Seg. N° 1201-302-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/3/19		3/31/21				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS INF N° 593-33-SAO-2019 (ALAJUELITA) REC 4.6 Plan de acción para dar seguimiento oportuno a sentencias que impongan multas a personas contraventoras. (Inf. Seg. N° 1201-302-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/3/19		3/31/21				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS INF N° 593-33-SAO-2019 (ALAJUELITA) REC 4.8 Supervisión y seguimiento para corroborar que no queden escritos y documentos físicos sueltos, sin incorporar a los expedientes. (Inf. Seg. N° 1201-302-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/3/19		3/31/21				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS INF N° 594-33-SAO-2019 (HATILLO) REC 4.9 Acciones para incorporar oportunamente al expediente físico la copia de las sentencias emitidas (Inf. Seg. N° 1125-300-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/15/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Hatillo		PODER JUDICIAL		9/15/20		-107		VENCIDA

		FIS/109-18-SATI-2019/4.2 Control de cuentas		Pendientes		SATI-07-2018		Evaluación de la gestión del Sistema de Registro de Asistencia		Importancia de fortalecer el Sistema de Registro de Asistencia Electrónica		Regulado por normativa interna				7/5/19						Departamento Seguridad .				7/5/19		-545		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 842-35-SAO-2018 Rec. 4.12 Reducir tiempos de supervisión-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-11-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.		Regulado por normativa interna				7/8/19				7/9/19		Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		7/9/19		-541		VENCIDA

		Fis/1522-93-SATI-2018/4.1 Generar indicadores e informe de avance para la gestión de los proyectos		Pendientes		SATI-18-2018		Evaluación del Sistema Específico de Valoración de Riesgo Institucional (SEVRI) del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer la Gestión del Sistema Específico de Valoración de Riesgos Institucional		Regulado por normativa interna				7/8/19						Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		7/8/19		-542		VENCIDA

		Fis/1522-93-SATI-2018/4.3 Actualizar el Marco Orientador  (Inf. 1er. seg. Nº 1395-352-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-18-2018		Evaluación del Sistema Específico de Valoración de Riesgo Institucional (SEVRI) del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer la Gestión del Sistema Específico de Valoración de Riesgos Institucional		Regulado por normativa interna				7/8/19				10/20/20		Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		10/20/20		-72		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.12. Atender prioritariamente los requerimientos en los Sistemas informáticos vigentes que surjan en la recomendación Nº 4.8  que permitan registrar, controlar, analizar y dar seguimiento  a los recursos provenientes de Crimen Organ		Pendientes		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa				7/16/19						Dirección de Tecnología de Información .				7/16/19		-534		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.13. Incluir en el plan de trabajo de esa Dirección las actividades necesarias para satisfacer los requerimientos del nuevo sistema según coordinación con el MP, la Dirección del OIJ, Centro de Apoyo, Jurisd		Pendientes		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa				7/19/19						Dirección de Tecnología de Información .				7/19/19		-531		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.9  Realizar invetarios según normativa		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.2  Beneficios de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias		Regulado por normativa interna				7/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.15 Cumplir la circular 115-2005		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.3  Relevancia de mantener un adecuado control de caja fuerte						7/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.16 Mantener un control registro de armas		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.4	Necesidad de mantener actualizados los controles internos relacionados con las armas bajo resguardo de la fiscalía bajo estudio						7/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.17 Control trimestral de armas		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.4	Necesidad de mantener actualizados los controles internos relacionados con las armas bajo resguardo de la fiscalía bajo estudio						7/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.18 Actualizar controles de los formularios seguridad		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.5  Trascendencia de un adecuado control y seguimiento de los formularios de seguridad						7/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.12  Dictar ordenes para que actualicen el sistema de gestión		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.7  Relevancia de mantener actualizada la información de las causas investigación en los sistemas judiciales		Regulado por normativa externa				7/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.19 Actializar el sistema de itineraciones		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.8  Necesidad de fortalecer el traslado y recepción de la información por medio del Sistema de Itineraciones						7/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.20 Manual de usuario sistema itineraciones		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.8  Necesidad de fortalecer el traslado y recepción de la información por medio del Sistema de Itineraciones						7/30/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.6  Mantener actualizada información de los libros de evidencia		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.2  Beneficios de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias		Regulado por normativa interna				7/31/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.8 Modificar la recepción de evidencia		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.2  Beneficios de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias		Regulado por normativa interna				7/31/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.7 Uso adecuado bodega de evidencias y caja de seguridad		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.3  Relevancia de mantener un adecuado control de caja fuerte						7/31/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.11 Cumplir la circular 100-2017		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.6  Importancia de actualizar y controlar los permisos y accesos otorgados al Sistema Gestión		Regulado por normativa externa				7/31/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.21 Mejora sistema de itineraciones		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.8  Necesidad de fortalecer el traslado y recepción de la información por medio del Sistema de Itineraciones						7/31/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Fis. Inf. No 304-21-SAO-2019 Rec 5.7 Realizar un diagnóstico que contemple las necesidades en materia de salud ocupacional en el Archivo Judicial (Inf. Seg. 518-134-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2018		Estudio operativo en el Archivo Judicial		3.3 Conveniencia de analizar los requerimientos espaciales y de salud ocupacional del Archivo Judicial producto del impacto de los cambios institucionales		Regulado por normativa interna				7/31/19				5/7/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		5/7/20		-238		VENCIDA

		Fis/Of 88-11-SAEE-2019/1. Actualizar la guía general de inventario anual relacionada con los materiales de la bodega de mantenimiento y construcción.		Pendientes		SAEE-22-2018		Evaluación del proceso de inventario anual en la bodega de materiales de mantenimiento y construcción		Importancia de mantener actualizada la Guía de Inventario Anual, para el inventario de los materiales de la bodega de la Sección de Mantenimiento y Construcción		Regulado por normativa interna				8/1/19						Sección de Mantenimiento y Construcción Servicios Generales				8/1/19		-518		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.1 Analizar tareas de los Coordinadores Judiciales. (Inf. 1er seg. Nº 65-04-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.1  Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuesta y cargas de trabajo.		Regulado por normativa externa				8/1/19				9/12/19		Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		9/12/19		-476		VENCIDA

		-Fis/740-72-SATI-2019/4.2/Validación de información cifrada de incapacidades suministrada por la CCSS (Inf. Seg. 483-113-SEGA-2020)		En Proceso		SATI-07-2019		Evaluación de los mecanismos automatizados para la tramitación y comunicación de la información de las incapacidades		2.2 Necesidad de contar con un proceso de validación sobre la información cifrada de incapacidades enviada por la CCSS						8/1/19		10/30/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/30/20		-62		VENCIDA

		Fis/740-72-SATI-2019/4.3/Revisión periódica de permisos y cuentas de acceso (Inf. Seg. 433-110-SEGA-2020)		En Proceso		SATI-07-2019		Evaluación de los mecanismos automatizados para la tramitación y comunicación de la información de las incapacidades		2.3 Importancia de establecer un mecanismo de comprobación de la revisión periódica de cuentas de acceso que realizan las jefaturas						8/1/19		7/15/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				7/15/20		-169		VENCIDA

		Adv. Inf 1009-43-SAF-2018 Sug 1 Cumplimiento de la normativa relacionada con escanes (rayos x)		En Proceso		SAF-13-2018		Estudio sobre diversos aspectos relacionados con la adquisición de bienes por parte del Departamento de Seguridad		Advertencia relacionada con el cumplimiento de normativa sobre la utilización de escáneres y marcos detectores de metales		Regulado por normativa externa				8/5/19						Departamento Seguridad .		DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD		8/5/19		-514		VENCIDA

		FIS INF N° 593-33-SAO-2019 (ALAJUELITA) REC 4.7 Depuración de los expedientes en materia de contravenciones. (Inf. Seg. N° 1201-302-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				8/5/19		3/31/21				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS/454-50-SATI-2019/1/Controles Nivel Obsolescencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2019		Evaluación de los planes de sostenibilidad y proyectos de sustitución de sistemas informáticos legados		Necesidad de implementar controles para medir el nivel de obsolescencia de los sistemas informáticos		Regulado por normativa externa				8/7/19				1/27/20		Dirección de Tecnología de Información .				1/27/20		-339		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 148-02-SAEEC-2019 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 1390-384-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-04-2018		Estudio del SDJ en la Administración Regional de Parrita		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				8/12/19		6/30/20				Juzgado Contravencional de Quepos-Emma Ortiz Pérez (Autorizada)		PODER JUDICIAL		6/30/20		-184		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 150-02-SAEEC-2019 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg.Nº 1383-383-SEGA-2019 )		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2018		Estudio del SDJ en la Administración Regional de Parrita		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				8/12/19				11/26/19		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica Quepos		PODER JUDICIAL		11/26/19		-401		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 151-02-SAEEC-2019 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. Nº 1395-385-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2018		Estudio del SDJ en la Administración Regional de Parrita		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				8/12/19				11/26/19		Tribunal de Puntarenas Sede Quepos		PODER JUDICIAL		11/26/19		-401		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 152-02-SAEEC-2019 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. Nº 1396-386-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2018		Estudio del SDJ en la Administración Regional de Parrita		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				8/12/19				11/26/19		Juzgado Penal de Quepos-Viria Reyes Reyes (Autorizada)		PODER JUDICIAL		11/26/19		-401		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/ 4.6 Establecer formalmente el monitoreo del progreso de las notificaciones automáticas (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1486-365-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.1  Necesidad de mejorar los tiempos de diligenciamiento de notificaciones automáticas						8/16/19		9/30/20		9/11/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.17 Definir formalmente una actividad de control sobre la configuración anual de días inhábiles en el “Sistema de Notificaciones". (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1486-365-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.1  Necesidad de mejorar los tiempos de diligenciamiento de notificaciones automáticas						8/16/19				9/11/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				9/11/20		-111		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.5 Establecer los mecanismos de control para supervisar la "distribución" de notificaciones automáticas. (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1486-365-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.1  Necesidad de mejorar los tiempos de diligenciamiento de notificaciones automáticas						8/16/19		9/30/20		9/11/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.16 implementar una actividad de control para supervisar que las personas técnicas supernumerarias remitan a la Administración Regional los informes de su labor.  (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.10  Importancia  de solicitar los informes de labores a las personas técnicas supernumerarias.						8/16/19				1/2/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				1/2/20		-364		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.10 Ajustar la disposición interna establecida por la OCJ sobre el parámetro de tiempo fijado para ejecutar las tareas de “distribución”  (Inf. 1er seg. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1486-365-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.2 Importancia de reducir los tiempos de diligenciamiento en las notificaciones, citaciones y comisiones por el medio personal						8/16/19		9/30/20				Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.7 Mecanismo de control para evidenciar la cantidad de intentos realizados para lograr diligenciamientos positivos por el medio personal (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1486-365-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.2 Importancia de reducir los tiempos de diligenciamiento en las notificaciones, citaciones y comisiones por el medio personal						8/16/19		9/30/20		9/11/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.8 Coordinar con la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones la solución al inconveniente que impide mostrar la cantidad de intentos efectuados para las citaciones.(Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.2 Importancia de reducir los tiempos de diligenciamiento en las notificaciones, citaciones y comisiones por el medio personal						8/16/19				1/2/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				1/2/20		-364		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.9 Establecer formalmente mecanismos de control para supervisión sobre los procesos de citaciones y de comisiones. durante todo su proceso. (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1486-365-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.3  Importancia de fortalecer los controles para mantener la información actualizada en el Sistema Unificado de Comunicaciones (SUC)						8/16/19		9/30/20		9/11/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.11 Remitir los informes semestrales del Modelo de Sostenibilidad de los Proyectos de Rediseño, según su rol verificador. (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.4  	Importancia de presentar oportunamente el informe semestral de indicadores de gestión						8/16/19				1/2/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				1/2/20		-364		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.3 Requerir a la Oficina RDD, el uso de la matriz de indicadores de gestión ajustada en agosto 2016. (Inf. 1er. Seg. N° 115-16-SEGA-2020 y 2do. 1541-383-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.5  Necesidad de revisar los indicadores de gestión de la Oficina de Recepción de Documentos						8/16/19		4/30/20		6/22/20		Dirección de Planificación .				6/22/20		-192		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.18 Establecer una estrategia para iniciar con tiempo la coordinación de los proyectos que requieren criterios técnicos (Inf. 1er seg. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020)  (Inf. 2do. Seg. Nº 1486-365-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.6   Importancia de ejecutar oportunamente los recursos económicos asignados presupuestariamente						8/16/19		9/30/20				Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.13 Implementar un mecanismo de control interno para registrar la totalidad del servicio de transporte administrativo. (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.7   Necesidad de fortalecer el control interno del servicio de transporte administrativo.						8/16/19				1/2/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				1/2/20		-364		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.14  Solicitar a las personas usuarias del servicio de transporte administrativo que toda gestión debe tramitarse mediante el formulario F-90. (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.8   Necesidad de observar la normativa sobre el uso de los vehículos en el proceso de Transporte Administrativo.-						8/16/19				1/2/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				1/2/20		-364		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.15 Implementar un sistema de archivo de gestión del personal supernumerario. (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.9  Necesidad de disponer de un adecuado sistema de archivo de gestión del personal supernumerario.						8/16/19				1/2/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				1/2/20		-364		VENCIDA

		FIS/183-24-SATI-2019/4.1/Solicitar Diseño de Procedimiento para Garantizar Uso Eficiente de Recursos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2018		Evaluación de la administración de los servicios tecnológicos soportados por la nube		Importancia de diseñar un procedimiento que permita garantizar el principio de eficiencia en las decisiones sobre cuáles servicios informáticos se deben implementar en la nube y con qué criterios de priorización		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		8/18/19				1/27/20		Dirección de Tecnología de Información .				1/27/20		-339		VENCIDA

		FIS/168-15-SATI-2019/4.1 Registro de excusas		Pendientes		SATI-24-2018		Evaluación de la seguridad de la información y uso del Sistema de Sorteos para el Nombramiento de Magistrados Suplentes		Oportunidad de mejorar la transparencia en el manejo de excusas de magistrados y magistradas suplentes		Mejores prácticas				8/19/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		8/19/19		-500		VENCIDA

		FIS/168-15-SATI-2019/4.2 Reenvio de resultados		Pendientes		SATI-24-2018		Evaluación de la seguridad de la información y uso del Sistema de Sorteos para el Nombramiento de Magistrados Suplentes		Oportunidad de mejorar la transparencia en el manejo de excusas de magistrados y magistradas suplentes		Mejores prácticas				8/19/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		8/19/19		-500		VENCIDA

		FIS/218-21-SATI-2019/4.6/Actualizar Sistemas Eléctricos		En Proceso		SATI-19-2018		Evaluación de la gestión del sistema eléctrico institucional		Importancia de Mejorar el Mantenimiento Preventivo del Sistema Eléctrico		Regulado por normativa externa				8/25/19						Departamento Servicios Generales .				8/25/19		-494		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.11/Definir plazos de entrega para la Ofcina de Correo Interno  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.6 Conveniencia de fortalecer el proceso de correo certificado en la Administración Regional de Golfito.		Regulado por normativa interna				8/30/19				8/23/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/30/19		-489		VENCIDA

		Fis.Inf.N°201-19-SAEE-2019.Rec.N°4.2 Supervisar mecanismos de control interno en delegación de Pococí (Inf. 1er. seg. Nº 1180-310-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2018		Estudio Evaluación de Gastos Confidenciales en las Delegaciones del OIJ de Pococí, Puntarenas y Liberia.		2.1 Importancia de cumplir con el control interno en los gastos confidenciales		Regulado por normativa interna				8/30/19				9/28/20		Administración O.I.J		PODER JUDICIAL		9/28/20		-94		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.2 Fortalecer supervisión, control y seguimiento de recursos.		Pendientes		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos penales a cargo de Tribunales de Apelación de Sentencia		Regulado por normativa interna				8/31/19						Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Goicoechea		PODER JUDICIAL		8/31/19		-488		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.2 Fortalecer supervisión, control y seguimiento de recursos. (Inf. 1er seg. Nº 261-47-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos penales a cargo de Tribunales de Apelación de Sentencia		Regulado por normativa interna				8/31/19				2/28/20		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Cartago		PODER JUDICIAL		2/28/20		-307		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.2 Fortalecer supervisión, control y seguimiento de recursos. (Inf. Seg. N° 1354-345-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos penales a cargo de Tribunales de Apelación de Sentencia		Regulado por normativa interna				8/31/19				11/6/20		Tribunal de Apelación de Sentencia San Ramón		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 44-06-SAO-2019 Rec. 5.2 Fortalecer supervisión, control y seguimiento de recursos. (Inf. Seg. N° 1315-328-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos penales a cargo de Tribunales de Apelación de Sentencia		Regulado por normativa interna				8/31/19				10/28/20		Tribunal de Apelacion de Sentencia Penal de Santa Cruz		PODER JUDICIAL		10/28/20		-64		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.13 Hacer inventario de los expedientes en tramite		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.7  Relevancia de mantener actualizada la información de las causas investigación en los sistemas judiciales		Regulado por normativa externa				8/31/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		8/31/19		-488		VENCIDA

		FIS/444-44-SATI-2019/4.1/Procedimiento de monitoreo periódico de la Seguridad de la Información en los Sitios Web (1er.seg Nº 611-56-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2018		Evaluación de la seguridad de la información del Sitio Web del Poder Judicial		Importancia de velar por la seguridad de la información que se publica en los sitios web del Poder Judicial		Regulado por normativa externa				8/31/19				5/12/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/12/20		-233		VENCIDA

		FIS/444-44-SATI-2019/4.2/Procedimiento de revisión periódica de las Cuentas de Usuario con permisos de Administración de Contenido (1er.seg Nº 611-56-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2018		Evaluación de la seguridad de la información del Sitio Web del Poder Judicial		Importancia de velar por la seguridad de la información que se publica en los sitios web del Poder Judicial		Regulado por normativa externa				8/31/19				5/12/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/12/20		-233		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.3 Mayor supervisión del personal		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.1  Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuesta y cargas de trabajo.		Regulado por normativa externa				9/1/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		9/1/19		-487		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec.4.11  Efectuar el análisis de todas las liquidaciones de viáticos canceladas durante el 2018 (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1350-341-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				9/2/19		10/15/20				Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		10/15/20		-77		VENCIDA

		FIS/454-50-SATI-2019/2/Priorización de Atención de Sistemas Obsoletos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2019		Evaluación de los planes de sostenibilidad y proyectos de sustitución de sistemas informáticos legados		Necesidad de implementar controles para medir el nivel de obsolescencia de los sistemas informáticos		Regulado por normativa externa				9/7/19				1/27/20		Dirección de Tecnología de Información .				1/27/20		-339		VENCIDA

		Fis/1522-93-SATI-2018/4.2 Realizar propuesta de Modelo de Madurez (Inf. 1er.seg. Nº 1395-352-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-18-2018		Evaluación del Sistema Específico de Valoración de Riesgo Institucional (SEVRI) del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer la Gestión del Sistema Específico de Valoración de Riesgos Institucional		Regulado por normativa interna				9/9/19				9/17/20		Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		9/17/20		-105		VENCIDA

		Adv Inf Nº 176-04-SAF-2018 Sug 5.1 reglamentación de la política de riesgo (Inf.. 1er seg. sug. Nº 571-163-SEGA-2020)		En Proceso		SAF-16-2016		Evaluación sobre el plus salarial denominado “riesgo”		Cancelación del rubro riesgo a funcionarios de la Defensa Pública		Regulado por normativa interna				9/16/19		5/20/21				Secretaría General de la Corte .				5/20/21		140		VIGENTE

		Adv Inf Nº 176-04-SAF-2018 Sug 5.2 Realizar las acciones necesarias para corregir la situación expuesta en este informe y girar las instrucciones (Inf. 1er. seg. sug. Nº 571-163-SEGA-2020)		En Proceso		SAF-16-2016		Evaluación sobre el plus salarial denominado “riesgo”		Cancelación del rubro riesgo a funcionarios de la Defensa Pública		Regulado por normativa interna				9/16/19		5/20/20				Secretaría General de la Corte .				5/20/20		-225		VENCIDA

		FIS/N°329-22-SAEE-2019/4.1/Informes de rendimiento de gestión		En Proceso		SAEE-20-2018		Estudio operativo en la Defensa Pública relacionado con el proceso disciplinario		Importancia de implementar controles adecuados y de mantenerlos actualizados		Regulado por normativa interna				9/30/19						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.2 Uniformar controles		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.1  Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuesta y cargas de trabajo.		Regulado por normativa externa				9/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.4 Estrategias de comunicación con el personal		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.1  Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuesta y cargas de trabajo.		Regulado por normativa externa				9/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Adv. Inf N° 932-47-SAO-2019 Sug 1  Analizar Oficio N° 71-DE-2019 de la Dirección Ejecutiva. PRIMER SEG. Nº 343-72-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-18-2019		Evaluación relacionada con accesos y permisos otorgados al Ministerio Público en Sistema SREM		Analizar si los diversos accesos y permisos otorgados en el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos (SREM), en lo correspondiente al Ministerio Público, responden a sus competencias.						9/30/19				10/29/20		Comisión Asuntos Penales .		PODER JUDICIAL		10/29/20		-63		VENCIDA
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		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.34/ Realizar en forma periódica, pruebas microbiológicas para descartar la presencia de bacterias   (Inf. 1er. Seg. rec. Nº 1033-280-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. seg. Nº 1286-340-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.2	Conveniencia de contar con la adecuada atención de las debilidades detectadas en el Contrato 69116 sobre la concesión de soda y servicios de alimentación para la Ciudad Judicial.						12/3/19		9/30/20		10/22/20		Administración Complejo Forense				10/22/20		-70		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.35/ Analizar las razones por las cuales se presenta la situación indicada en el resultado 2.2 inciso e), referente al puesto de venta de café (Inf. 1er. Seg. rec. Nº 1033-280-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.2	Conveniencia de contar con la adecuada atención de las debilidades detectadas en el Contrato 69116 sobre la concesión de soda y servicios de alimentación para la Ciudad Judicial.						12/3/19						Administración Complejo Forense				12/3/19		-394		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.36/ Fortalecer los mecanismos de comunicación para obtener sugerencias o quejas de los usuarios del servicio de alimentación  (Inf. 1er. Seg. rec. Nº 1033-280-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. seg. Nº 1286-340-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.2	Conveniencia de contar con la adecuada atención de las debilidades detectadas en el Contrato 69116 sobre la concesión de soda y servicios de alimentación para la Ciudad Judicial.						12/3/19		9/30/20		10/22/20		Administración Complejo Forense				10/22/20		-70		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.37/ Solicitud del carné de identificación institucional previo a la entrega del tiquete de alimentación a los funcionarios judiciales		Pendientes		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.2	Conveniencia de contar con la adecuada atención de las debilidades detectadas en el Contrato 69116 sobre la concesión de soda y servicios de alimentación para la Ciudad Judicial.						12/3/19						Escuela Judicial Dirección .				12/3/19		-394		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.38/ Realizar y mantener actualizado el inventario de los tiquetes de alimentación servicio de soda		Pendientes		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.2	Conveniencia de contar con la adecuada atención de las debilidades detectadas en el Contrato 69116 sobre la concesión de soda y servicios de alimentación para la Ciudad Judicial.						12/3/19						Escuela Judicial Dirección .				12/3/19		-394		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.39/ Girar instrucciones con la finalidad de contar con controles de entrega de los talonarios de tiquetes de alimentación		Pendientes		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.2	Conveniencia de contar con la adecuada atención de las debilidades detectadas en el Contrato 69116 sobre la concesión de soda y servicios de alimentación para la Ciudad Judicial.						12/3/19						Escuela Judicial Dirección .				12/3/19		-394		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.40/ Girar instrucciones a la persona encargada de entregar tiquetes a los funcionarios para que se evite el uso de corrector y sobre escritura		Pendientes		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.2	Conveniencia de contar con la adecuada atención de las debilidades detectadas en el Contrato 69116 sobre la concesión de soda y servicios de alimentación para la Ciudad Judicial.						12/3/19						Escuela Judicial Dirección .				12/3/19		-394		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.41/Realizar las gestiones para que los lugares donde se presta el servicio de alimentación por empresa Multiservicios Alexa de Costa Rica S.A, cuente con extintores (Inf. Seg. 518-134-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.2	Conveniencia de contar con la adecuada atención de las debilidades detectadas en el Contrato 69116 sobre la concesión de soda y servicios de alimentación para la Ciudad Judicial.						12/3/19				5/7/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/7/20		-238		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.15/ Girar las instrucciones para correcciones en el SICA, referente a la asignación correcta de activos (Inf. 1er. seg. Nº 482-143-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.3	Conveniencia que los formularios correspondientes al despacho y recibo de mercadería cuenten con la información completa y actualizada en el Sistema Institucional de control de Activos.						12/4/19				12/31/19		Departamento Proveeduría .				12/31/19		-366		VENCIDA

		Adv Nº1511-65-SAEE-2018 Establecer el sistema de control interno de las iniciativas según su clasificación. (Inf. seg. sug. Nº 1502-372-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2018		Estudio Advertencia sobre la gestión de mejoras para el Taller Mecánico del Organismo de Investigación Judicial		Importancia de definir oportunamente cuando las iniciativas de gestión corresponden a actividades de la operación normal o a un proyecto, a fin de mejorar el control interno						12/17/19				9/1/20		Secretaría General O.I.J				9/1/20		-121		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.18/  Realizar las respectivas gestiones a efectos que a los formularios “Despacho y recibo de mercadería”, se le realicen los ajustes pertinentes  (Inf. 1er. seg. Nº 482-143-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.3	Conveniencia que los formularios correspondientes al despacho y recibo de mercadería cuenten con la información completa y actualizada en el Sistema Institucional de control de Activos.						12/17/19				10/28/19		Departamento Proveeduría .				12/17/19		-380		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.16/ Coordinar con la Dirección Jurídica y/u otras oficinas según sea requerido, para que se cuente con toda la información relativa al convenio 2013000034 (Inf 1er seg Nº 482-143-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 Importancia de fortalecer los controles del Convenio 2013000034, sobre servicio de radiocomunicación.						12/18/19				12/31/19		Departamento Proveeduría .				12/31/19		-366		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.43/ Contar con los elementos de control adecuados que permitan tener información fidedigna y debidamente actualizada respecto a la suministrada por las Oficinas usuarias (Inf. 1er. seg. Nº1167-309-ISEG-SEGA-2020)		Implementadas		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 Importancia de fortalecer los controles del Convenio 2013000034, sobre servicio de radiocomunicación.						12/18/19		12/31/20		12/10/20		Administración O.I.J				12/31/20		0		VIGENTE

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.44/ Realizar las gestiones necesarias a efectos de atender las situaciones detectadas sobre contrato 2013000034 servicio de radiocomunicación (Inf. 1er. seg. Nº1167-309-ISEG-SEGA-2020)		Implementadas		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 Importancia de fortalecer los controles del Convenio 2013000034, sobre servicio de radiocomunicación.						12/18/19		12/31/20		12/10/20		Administración O.I.J				12/31/20		0		VIGENTE

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.45/ Establecer mecanismos de control los cuales permitan una adecuada supervisión en la recepción de los reportes mensuales del equipo de radiocomunicación (Inf. 1er. seg. Nº1167-309-ISEG-SEGA-2020)		Implementadas		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 Importancia de fortalecer los controles del Convenio 2013000034, sobre servicio de radiocomunicación.						12/18/19		12/31/20		12/10/20		Administración O.I.J				12/31/20		0		VIGENTE

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.48/ Realizar las gestiones necesarias a través de las cuales se garantice una adecuada capacitación en el manejo de radios de comunicación (Inf. 1er. seg. Nº 1527-373-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 Importancia de fortalecer los controles del Convenio 2013000034, sobre servicio de radiocomunicación.						12/18/19				9/1/20		Secretaría General O.I.J				9/1/20		-121		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.10/ Análisis de razonabilidad de precios en el puesto de venta ubicado cerca de la entrada de la soda del Edificio del OIJ por los productos vendidos en él, amparados al contrato 11114Nº 1545-343-ISEG-SEGA-2020		En Proceso		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el Contrato 11114, referente a la concesión de soda y servicios de alimentación para el Primer Circuito Judicial de San José.						12/18/19		6/30/21				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/30/21		181		VIGENTE

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.21/  Seguimiento a la situación presentada con la contratista, respecto al incremento en el cobro por el uso de los recipientes biodegradables (Inf. 1er. seg. Nº 482-143-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el Contrato 11114, referente a la concesión de soda y servicios de alimentación para el Primer Circuito Judicial de San José.						12/18/19						Departamento Proveeduría .				12/18/19		-379		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.5/  Supervisión y seguimiento como administrador del contrato 11114 sobre concesión de soda y contratación de servicios de alimentación para el Primer Circuito Judicial de San JoséNº 1545-343-ISEG-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el Contrato 11114, referente a la concesión de soda y servicios de alimentación para el Primer Circuito Judicial de San José.						12/18/19				11/12/20		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/12/20		-49		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.6/  Aplicar encuestas sobre el servicio brindado por contrato 11114 concesión de soda. PRIMER SEG. Nº 1545-343-ISEG-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el Contrato 11114, referente a la concesión de soda y servicios de alimentación para el Primer Circuito Judicial de San José.						12/18/19				12/17/20		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/17/20		-14		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.7/ Pruebas microbiológicas para descartar la presencia de bacterias en alimentos, refrescos, utensilios y superficies en la soda y puesto de ventas de golosinas ubicadas en el Edificio OIJ.  Nº 1545-343-ISEG-SEGA-2020		En Proceso		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el Contrato 11114, referente a la concesión de soda y servicios de alimentación para el Primer Circuito Judicial de San José.						12/18/19		6/30/21				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/30/21		181		VIGENTE

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.8/  Realizar las gestiones necesarias para incluir la posibilidad de realizar pruebas microbiológicas en contratos de sodaNº 1545-343-ISEG-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el Contrato 11114, referente a la concesión de soda y servicios de alimentación para el Primer Circuito Judicial de San José.						12/18/19				11/12/20		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/12/20		-49		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.9/ Establecer un procedimiento para obtener sugerencias o quejas de las personas usuarias del servicio de alimentación en el Edificio del OIJ  Nº 1545-343-ISEG-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el Contrato 11114, referente a la concesión de soda y servicios de alimentación para el Primer Circuito Judicial de San José.						12/18/19				11/12/20		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/12/20		-49		VENCIDA

		Inf Advertencia N° 1103-AUD-2019 Sug N° XXXX XXXX Analizar la procedencia o no de la retención del impuesto sobre la renta en los pagos que se realizan con motivo de licencias por maternidad		Pendientes		SAEEC-11-2019		Informe de advertencia relacionado con la retención del impuesto sobre la renta a las servidoras judiciales en licencia de mater		Retención del impuesto sobre la renta a las servidoras judiciales en licencia de maternidad.		Regulado por normativa interna				12/19/19						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		12/19/19		-378		VENCIDA

		FIS. 1258-48-SAF-2019 Rec. 4.25  ANEXO A - Corregir las debilidades señaladas en el resultado 2.1 referente al contrato 046115 sobre servicios de vigilancia. (Inf.Seg.1034-274-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.1 b. 	Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el contrato 46115, sobre los servicios de seguridad para diversos circuitos judiciales.						12/19/19						Administración Anexo "A" Goicoechea II Circuito Judicial de San José				12/19/19		-378		VENCIDA

		FIS.1258-48-SAF-2019/Rec 4.24  - Verificar y dejar documentación de uso del chaleco antibalas por parte de los oficiales de seguridad privada. (Inf. Seg. 1034-274-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.1 b. 	Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el contrato 46115, sobre los servicios de seguridad para diversos circuitos judiciales.						12/19/19				8/27/20		Administración  II Circuito Judicial de San José				8/27/20		-126		VENCIDA

		FIS. 1258-48-SAF-2019 Rec 4.24 - ANEXO A  Verificar y dejar documentación de ello, el uso del chaleco antibalas por parte de los oficiales de seguridad privada. (Inf.Seg.1034-274-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.1 c. 	Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el contrato 46115, sobre los servicios de seguridad para diversos circuitos judiciales.						12/19/19				8/27/20		Administración Anexo "A" Goicoechea II Circuito Judicial de San José				8/27/20		-126		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.46/  Establecer metodología con parámetros adecuados para mantener cantidades óptimas de inventario de armas, adquiridas por medio del contrato 48116 (Inf. 1er. seg. Nº1167-309-ISEG-SEGA-2020)		Implementadas		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.6 Conveniencia de contar con parámetros adecuados que permitan contar con cantidades óptimas en stock al comprar armas mediante el contrato 48116.						12/19/19		12/31/20		12/10/20		Administración O.I.J				12/31/20		0		VIGENTE

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.47/ Realizar las gestiones correspondientes para que en el Sistema Control de Activos Fijos (SICA) se incluya el número de contrato en cada uno de los registros (Inf. 1er. seg. Nº1167-309-ISEG-SEGA-2020)		Implementadas		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.6 Conveniencia de contar con parámetros adecuados que permitan contar con cantidades óptimas en stock al comprar armas mediante el contrato 48116.						12/19/19		12/31/20		12/10/20		Administración O.I.J				12/31/20		0		VIGENTE

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.17/ Redacción de cláusulas de contratos por demanda que permitan ajustarse a necesidades institucionales (Inf. 1er. seg. Nº 482-143-SEGA-2020)		En Proceso		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.7 Necesidad de contar con carteles para contrataciones según demanda (y sus respectivos contratos) cuya redacción permita aplicarlos a nivel general indistintamente de la oficina solicitante del bien y/o servicio según sea requerido.						12/19/19		8/31/20				Departamento Proveeduría .				8/31/20		-122		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.1 Solicitar a la Subcomisión Penal Juvenil que coordine con los órganos competentes la revisión de los modelos de organización y gestión de los despachos especializados		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.1 Relevancia de fortalecer el funcionamiento operativo de los juzgados penales juveniles auditados, como parte integral de su gestión		Regulado por normativa interna				12/20/19						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		12/20/19		-377		VENCIDA

		Fis. Inf. No 304-21-SAO-2019 Rec 5.5 Desarrollo y ejecución de los requerimientos del nuevo Sistema SISAJUD		Pendientes		SAO-08-2018		Estudio operativo en el Archivo Judicial		3.2 Relevancia de la implantación de los requerimientos faltantes del nuevo Sistema SISAJUD en el Archivo Judicial		Regulado por normativa interna				12/20/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/20/19		-377		VENCIDA

		Fis. Inf. No 304-21-SAO-2019 Rec 5.6 Campos obligatorios en el desarrollo del nuevo Sistema SISAJUD		Pendientes		SAO-08-2018		Estudio operativo en el Archivo Judicial		3.2 Relevancia de la implantación de los requerimientos faltantes del nuevo Sistema SISAJUD en el Archivo Judicial		Regulado por normativa interna				12/20/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/20/19		-377		VENCIDA

		FIS INF N° 1380-80-SAO-2019 Rec 5.1 Girar instrucciones a las instancias técnicas que han intervenido este Juzgado para que rindan un informe sobre identificación de riesgos y establecimiento de controles		Pendientes		AUD-02-2018		Estudio integral del Juzgado de Trabajo de Puntarenas		3.1 Urgencia de subsanar las prácticas no procedentes relacionadas con los cambios de ubicación de los expedientes y la opción de reservar los escritos para su resolución posterior		Mejores prácticas				12/21/19						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		12/21/19		-376		VENCIDA

		FIS INF N° 1380-80-SAO-2019 Rec 5.2 Revisar el reporte de escritos reservados		Pendientes		AUD-02-2018		Estudio integral del Juzgado de Trabajo de Puntarenas		3.1 Urgencia de subsanar las prácticas no procedentes relacionadas con los cambios de ubicación de los expedientes y la opción de reservar los escritos para su resolución posterior		Mejores prácticas				12/21/19						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		12/21/19		-376		VENCIDA

		FIS INF N° 1380-80-SAO-2019 Rec 5.4 Realizar una depuración de escritos reservados e informar al Centro de Apoyo los resultados obtenidos		Pendientes		AUD-02-2018		Estudio integral del Juzgado de Trabajo de Puntarenas		3.1 Urgencia de subsanar las prácticas no procedentes relacionadas con los cambios de ubicación de los expedientes y la opción de reservar los escritos para su resolución posterior		Mejores prácticas				12/21/19						Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		12/21/19		-376		VENCIDA

		FIS INF N° 1380-80-SAO-2019 Rec 5.7  Establecer acciones concretas a fin de mejorar las relaciones interpersonales de trabajo		Pendientes		AUD-02-2018		Estudio integral del Juzgado de Trabajo de Puntarenas		3.2 Importancia de brindar una atención oportuna a las gestiones bajo responsabilidad del Juzgado Laboral de Puntarenas		Regulado por normativa interna				12/21/19						Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		12/21/19		-376		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.2  Lineamientos, directrices o reglas prácticas en la aplicación uniforme de acuerdo al modelo o sistema de trabajo.  Nº 1128-297-ISEG-SEGA-2020		En Proceso		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				12/31/19		5/17/21				Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		5/17/21		137		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.3  Apelación provenientes de despachos electrónicos. Nº 1128-297-ISEG-SEGA-2020		En Proceso		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				12/31/19		5/17/21				Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		5/17/21		137		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 90-04-SAO-2018 Rec 4.4 Análisis de estadístico (Nº 1312-295-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-03-2017		Estudio operativo en el Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones (CJIC)		2.1	Necesidad de analizar las cargas de trabajo bajo responsabilidad del Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones		Regulado por normativa externa				12/31/19		4/1/20				Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		4/1/20		-274		VENCIDA

		Inf. Fis N°105-14-SAO-2018 Rec. 4.5 Establecer vía circular o directriz, le obligatoriedad periódica de realizar un proceso formal y documentado de revisión de expedientes		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-04-2016		Estudio operativo del proceso civil menor de cuantía a cargo de juzgados especializados en  San José.		2.1 Trascendencia de evaluar las situaciones evidenciadas en los Juzgados Civiles de Menor Cuantía del Primer Circuito Judicial de San José. Inf. Fis N°105-14-SAO-2018		Regulado por normativa interna				12/31/19						Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.4 Implementar una actividad permanente de seguimiento para la remisión de los resultados obtenidos en las labores ejecutadas por las personas Técnicas Supernumerarias.		Pendientes		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.10  Importancia  de solicitar los informes de labores a las personas técnicas supernumerarias.						1/30/20						Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				1/30/20		-336		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.1 Establecer las medidas pertinentes para una inclusión y aprobación oportuna de las horas extra laboradas por el personal de dicho Organismo en el Sistema PIN		Implementadas		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.1. Importancia del oportuno trámite de horas extra por parte del personal del OIJ.		Regulado por normativa interna				1/30/20				7/6/20		Dirección General O.I.J.				7/6/20		-178		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.7 Establecer las medidas necesarias tendientes al fortalecimiento del SCI y se consigne en el registro de asistencia (físico o electrónico), por parte del personal de investigación, la hora de entrada y salida de la jornada		Implementadas		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.2. Necesidad que el personal de investigación firme la entrada y salida de la jornada laboral.		Regulado por normativa interna				1/30/20				7/7/20		Dirección General O.I.J.				7/7/20		-177		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.8  A) Establecer las medidas pertinentes a través de las cuales se garantice que las horas extra se encuentren debidamente documentadas que permita determinar adecuadamente la trazabilidad		En Proceso		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.3. Importancia fortalecer el soporte documental de las horas extra tramitadas con el fin de mejorar la trazabilidad de éstas.		Regulado por normativa interna				1/30/20						Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J				1/30/20		-336		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.9  A) Tomar las medidas a través de las cuales se garantice que en el control de Excel y en el sistema PIN se contemple en campo observaciones una adecuada justificación y detalle cuando hayan horas extra		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.3. Importancia fortalecer el soporte documental de las horas extra tramitadas con el fin de mejorar la trazabilidad de éstas.		Regulado por normativa interna				1/30/20						Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J				1/30/20		-336		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.10  A) Implementar los mecanismos de control necesarios para asegurar que la información consignada en el libro de novedades y en el campo de observaciones del sistema PIN		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.4. Importancia de consignar adecuadamente la información requerida en el sistema PIN y en el libro de novedades del ECU, como respaldo de las horas extra tramitadas.		Regulado por normativa interna				1/30/20						Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J				1/30/20		-336		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.4 Tomar las acciones necesarias, para que todo trámite de variación de jornadas, roles de trabajo establecidos, queden debidamente documentado, además de la solicitud y aprobación		Implementadas		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.5. Conveniencia de documentar los cambios roles de trabajo y las variaciones de jornada, además de las solicitudes y autorizaciones para laborar horas extra.		Regulado por normativa interna				1/30/20				8/26/20		Dirección General O.I.J.				8/26/20		-127		VENCIDA

		FIS/1393-53-SAF-2019/ Rec 4.11 A) Acatar las disposiciones emitidas institucionalmente, respecto al uso de la bitácora de investigación		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.6. Necesidad de utilizar adecuadamente las bitácoras de los expedientes policiales.		Regulado por normativa interna				1/30/20						Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J				1/30/20		-336		VENCIDA

		FIS/1393-53-SAF-2019/ Rec 4.2 Girar instrucciones por escrito al personal respecto al adecuado uso de la Bitácora de Investigación de los expedientes policiales, a través de los formatos oficiales instaurados a nivel institucional		Implementadas		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.6. Necesidad de utilizar adecuadamente las bitácoras de los expedientes policiales.		Regulado por normativa interna				1/30/20				7/7/20		Dirección General O.I.J.				7/7/20		-177		VENCIDA

		FIS/1393-53-SAF-2019/ Rec 4.3  Realizar un análisis de la información mínima que deben contener las anotaciones en la bitácora de los expedientes policiales en procura de una suficiencia que permita una mejor trazabilidad		Implementadas		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.6. Necesidad de utilizar adecuadamente las bitácoras de los expedientes policiales.		Regulado por normativa interna				1/30/20				7/9/20		Dirección General O.I.J.				7/9/20		-175		VENCIDA

		FIS/1393-53-SAF-2019/ Rec 4.12 Proceder con la gestión de cobro de las sumas giradas incorrectamente, producto del pago de horas extra en la Delegación Regional de Limón de conformidad con el resultado 2.7		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.7. Importancia de fortalecer el proceso de control interno, así como la aprobación (por parte de la Jefatura de Delegación) respecto a las horas extra presentadas a cobro.		Regulado por normativa interna				1/30/20		9/20/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/20/20		-102		VENCIDA

		FIS/1393-53-SAF-2019/ Rec 4.5 Tomar las medidas pertinentes con el fin de que el control interno y aprobación de tiempo extraordinario se fortalezca en las delegaciones del OIJ		Implementadas		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.7. Importancia de fortalecer el proceso de control interno, así como la aprobación (por parte de la Jefatura de Delegación) respecto a las horas extra presentadas a cobro.		Regulado por normativa interna				1/30/20				7/9/20		Dirección General O.I.J.				7/9/20		-175		VENCIDA

		FIS/1393-53-SAF-2019/ Rec 4.6 Coordinar con la Dirección Jurídica la elaboración de una propuesta de reglamento para el rubro de variación de jornada, la cual se presente a Corte Plena para su análisis y aprobación		En Proceso		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.8. Importancia de reglamentar los diversos aspectos relacionados con el rubro de variación de jornada para mejorar su utilización.		Regulado por normativa interna				1/30/20						Dirección General O.I.J.				1/30/20		-336		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°1413-83-SAO-2019. Rec. 5.1 Obligación de las jefaturas de informar cambios asociados con asignación VPN		Pendientes		SAO-15-2019		Estudio Operativo relacionado con el control y seguimiento ejercido respecto el uso de la Red Privada Virtual (VPN)		Importancia de clarificar temas asociados con la asignación y uso de VPN y la modalidad de teletrabajo		Regulado por normativa interna				1/30/20						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		1/30/20		-336		VENCIDA

		FIS/1516-59-SAEE-2019/ rec 4.1 Servicio de asesoría legal en materia de pensiones alimentarias		En Proceso		SAEE-06-2019		Estudio operativo en las oficinas regionales de la Defensa Pública		2.1 Necesidad de brindar el servicio en pensiones alimentarias en la Defensa Pública de Tarrazú		Regulado por normativa externa				1/31/20						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.8  B) Establecer las medidas pertinentes a través de las cuales se garantice que las horas extra se encuentren debidamente documentadas que permita determinar adecuadamente la trazabilidad		En Proceso		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.3. Importancia fortalecer el soporte documental de las horas extra tramitadas con el fin de mejorar la trazabilidad de éstas.		Regulado por normativa interna				1/31/20						Delegación Regional I Circuito Judicial de Heredia O.I.J				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.8  C) Establecer las medidas pertinentes a través de las cuales se garantice que las horas extra se encuentren debidamente documentadas que permita determinar adecuadamente la trazabilidad		En Proceso		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.3. Importancia fortalecer el soporte documental de las horas extra tramitadas con el fin de mejorar la trazabilidad de éstas.		Regulado por normativa interna				1/31/20						Delegación Regional I Circuito Judicial Alajuela O.I.J				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.9  B) Tomar las medidas a través de las cuales se garantice que en el control de Excel y en el sistema PIN se contemple en campo observaciones una adecuada justificación y detalle cuando hayan horas extra		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.3. Importancia fortalecer el soporte documental de las horas extra tramitadas con el fin de mejorar la trazabilidad de éstas.		Regulado por normativa interna				1/31/20						Delegación Regional I Circuito Judicial de Heredia O.I.J				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.9  C) Tomar las medidas a través de las cuales se garantice que en el control de Excel y en el sistema PIN se contemple en campo observaciones una adecuada justificación y detalle cuando hayan horas extra		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.3. Importancia fortalecer el soporte documental de las horas extra tramitadas con el fin de mejorar la trazabilidad de éstas.		Regulado por normativa interna				1/31/20						Delegación Regional I Circuito Judicial Alajuela O.I.J				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.10  B) Implementar los mecanismos de control necesarios para asegurar que la información consignada en el libro de novedades y en el campo de observaciones del sistema PIN		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.4. Importancia de consignar adecuadamente la información requerida en el sistema PIN y en el libro de novedades del ECU, como respaldo de las horas extra tramitadas.		Regulado por normativa interna				1/31/20						Delegación Regional I Circuito Judicial de Heredia O.I.J				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.10  C) Implementar los mecanismos de control necesarios para asegurar que la información consignada en el libro de novedades y en el campo de observaciones del sistema PIN		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.4. Importancia de consignar adecuadamente la información requerida en el sistema PIN y en el libro de novedades del ECU, como respaldo de las horas extra tramitadas.		Regulado por normativa interna				1/31/20						Delegación Regional I Circuito Judicial Alajuela O.I.J				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/1393-53-SAF-2019/ Rec 4.11 B) Acatar las disposiciones emitidas institucionalmente, respecto al uso de la bitácora de investigación		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.6. Necesidad de utilizar adecuadamente las bitácoras de los expedientes policiales.		Regulado por normativa interna				1/31/20						Delegación Regional I Circuito Judicial de Heredia O.I.J				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/1393-53-SAF-2019/ Rec 4.11 C) Acatar las disposiciones emitidas institucionalmente, respecto al uso de la bitácora de investigación		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.6. Necesidad de utilizar adecuadamente las bitácoras de los expedientes policiales.		Regulado por normativa interna				1/31/20						Delegación Regional I Circuito Judicial Alajuela O.I.J				1/31/20		-335		VENCIDA

		4.1 Fis.Inf.N° 943-33-SAF-2019 Rec.4.1  A las y los integrantes del Consejo Superior.  Establecer las acciones correspondientes para contar con una metodología de trámite de pago y recuperación de sumas por concepto de incapacidades.		Pendientes		SAF-10-2018		Evaluación de la recuperación de sumas canceladas por motivo de incapacidades		DEFINITIVO-Necesidad de realizar las gestiones correspondientes para contar con procedimientos adecuados para los intereses institucionales referente al pago y recuperación de los montos por concepto de incapacidades emitidas por la CCSS		Regulado por normativa interna				1/31/20						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/109-18-SATI-2019/4.3 Interfaz unica del sistema		Pendientes		SATI-07-2018		Evaluación de la gestión del Sistema de Registro de Asistencia		Importancia de fortalecer el Sistema de Registro de Asistencia Electrónica		Regulado por normativa interna				2/6/20		12/31/20				Dirección de Tecnología de Información .				12/31/20		0		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020 Rec. 4.3 Cumplir con la normativa correspondiente a la presentación de las liquidaciones		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo con lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020 Rec. 4.8 Cumplir con la normativa correspondiente a la presentación de las liquidaciones		En Proceso		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo con lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				2/14/20						Delegación Regional I Circuito Judicial Alajuela O.I.J		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020-SAEEC-2019 Rec. 4.4 Emitir circular a todo el personal de Alajuela		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo con lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020-SAEEC-2019 Rec. 4.8 Cumplir con la normativa correspondiente a la presentación de las liquidaciones		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo con lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				2/14/20						Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Inf Fis N°39-02-SAEEC-2020  Rec. 4.1 Gestionar capacitación normativa vigente trámite factura electrónica. (Inf. Seg. 1497-375-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		2.1 Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/14/20				7/24/20		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		7/24/20		-160		VENCIDA

		Inf Fis N°39-02-SAEEC-2020  Rec. 4.13 Girar instrucciones  y supervisar encargada de caja chica		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		2.1 Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Inf Fis N°39-02-SAEEC-2020  Rec. 4.2 Girar instrucciones al coordinador de unidad		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		2.1 Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Inf Fisc N° 39-02-SAEEC-2020 Rec 4.14 Agregar la jusitificación de las adquisiciones de los bienes, a los expedientes de Compra Menor.		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		2.3 Importancia de agregar la justificación del bien adquirido en los expedientes de Compra Menor.		Regulado por normativa interna				2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Inf Fisc N° 39-02-SAEEC-2020 Rec 4.15		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		2.3 Importancia de agregar la justificación del bien adquirido en los expedientes de Compra Menor.		Regulado por normativa interna				2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020 Rec. 12  Supervisar la aplicación del Manual para la destrucción de bienes caídos en comiso de la Proveeduría Judicial y Administración Regional. Paso N° 24		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		2.4 Relevancia de que el proceso de donaciones se realice de conformidad con la normativa existente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020 Rec. 4.11 Inclusión de cláusula específica sobre inscripción de armas		En Proceso		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Importancia de ejercer la supervisión y control sobre el cumplimiento de los contratos continuos		Regulado por normativa interna				2/14/20						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020 Rec. 4.6   Comunicación de incumplimientos contractuales a Verificación contractual		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Importancia de ejercer la supervisión y control sobre el cumplimiento de los contratos continuos		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N°39-02-SAEEC-2020 Rec. 4.5  cumplimiento del artículo 13 Ley de Contratación Administrativa		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Importancia de ejercer la supervisión y control sobre el cumplimiento de los contratos continuos		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N°39-02-SAEEC-2020 Rec. 4.9  Importancia de confrontar inscripción de armas con la información del encabezado del contrato.		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Importancia de ejercer la supervisión y control sobre el cumplimiento de los contratos continuos		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		2/14/20						Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020 Rec. 4.7   aplicación artículo 16 de la Ley de Control Interno.		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Relevancia de contar con un sistema de información adecuado y oportuno para los distintos usuarios de la información.		Regulado por normativa externa		6. Unidades Administrativas		2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1476-26-SAEEC-2019  Rec N° 4.1 Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ y de las labores de tesorería en general, como complemento a las funciones sustantivas      de los procesos judiciales.		Pendientes		SAEEC-12-2018		Estudio del SDJ en Juzgado Contravencional y Menor Cuantia de Alajuelita		Conveniencia que los expedientes de Pensiones Alimentarias muestren en el SDJ el monto real o vigente de la mesada aunado a la aplicación del Aumento Automático cuando y en tiempo corresponde.		Regulado por normativa interna				2/14/20						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA
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		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.5 Revisión y supervisión del Sistema de Seguridad .		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.2.  Importancia de fortalecer las actividades de control interno y seguimiento respectivo, de las personas habilitadas mediante el aplicativo de seguridad del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales.		Regulado por normativa interna				4/27/20						Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		4/27/20		-248		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.12  Implementar la matriz de indicadores para la RDD que resulte del estudio elaborado por la Dirección de Planificación. (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1486-365-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.5  Necesidad de revisar los indicadores de gestión de la Oficina de Recepción de Documentos						4/30/20		9/30/20		11/19/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				11/19/20		-42		VENCIDA

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.2 Ajuste de requerimientos establecidos en acuerdo Consejo Superior N°85-05-selección personal defensor.		En Proceso		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				4/30/20						Defensa Pública I Circuito Judicial de Cartago		DEFENSA PÚBLICA		4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.3 Solicitar a Consejo Superior aprobación de requerimientos ajustados		En Proceso		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				4/30/20						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 81-09-SAO-2020 Rec. 5.5 Remitir directriz general, para cumplir circular N° 150-2018 (Inf. 1er. seg. rec. Nº 593-183-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2019		Evaluación operativa en la Unidad Administrativa del Ministerio Público		3.6 Beneficios de fortalecer el sistema de control interno asociado a la seguridad de las herramientas informáticas, bajo responsabilidad de la Unidad Administrativa del Ministerio Público		Regulado por normativa interna				4/30/20				5/19/20		Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		5/19/20		-226		VENCIDA

		Inf. Fis 297-41-SAO-2020 4.6 Agenda cronos		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Importancia de actualizar la información en la agenda electrónica Cronos y analizar estrategias que permitan aumentar la efectividad de las audiencias						4/30/20						Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía Limon I Circuito Judicial Zona Atlantica		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis. Inf N° 297-41-SAO-2020 Rec 4.3 actualización de accesos y seguridad		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Importancia de actualizar y controlar los permisos y accesos otorgados al Sistema Gestión		Regulado por normativa externa				4/30/20						Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía Limon I Circuito Judicial Zona Atlantica		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 297-41-SAO-2020 Rec 4.2 Supervisar y actualizar información sistema gestión		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuesta, considerando el impacto de la entrada en vigencia de la reforma procesal laboral		Regulado por normativa interna				4/30/20						Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía Limon I Circuito Judicial Zona Atlantica		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 297-41-SAO-2020 Rec 4.2 Supervisión y actualización de la información sistema gestión		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuesta, considerando el impacto de la entrada en vigencia de la reforma procesal laboral		Regulado por normativa interna				4/30/20						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis. Inf 297-41-SAO-2020 Rec 4.4 Calidad de la información Gestión		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Importancia de mantener actualizada la información del Sistema de Gestión, requerida para la toma de decisiones y efectividad del despacho						4/30/20						Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía Limon I Circuito Judicial Zona Atlantica		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis. Inf 297-41-SAO-2020 Rec 4.4 Calidad de la información Gestión		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Importancia de mantener actualizada la información del Sistema de Gestión, requerida para la toma de decisiones y efectividad del despacho						4/30/20						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Inf. Fis 297-41-SAO-2020 4.5 Libro de pase a fallo		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Trascendencia de revisar las cargas de trabajo e indicadores implementados en la materia laboral y su impacto en la operatividad de los despachos, posterior a la reforma vigente						4/30/20						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Inf. Fis 297-41-SAO-2020 4.5 Libro de pase a fallo		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Trascendencia de revisar las cargas de trabajo e indicadores implementados en la materia laboral y su impacto en la operatividad de los despachos, posterior a la reforma vigente						4/30/20						Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía Limon I Circuito Judicial Zona Atlantica		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Inf. Fis 297-41-SAO-2020 4.7 Supervisión		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Trascendencia de revisar las cargas de trabajo e indicadores implementados en la materia laboral y su impacto en la operatividad de los despachos, posterior a la reforma vigente						4/30/20						Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía Limon I Circuito Judicial Zona Atlantica		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Inf. Fis 297-41-SAO-2020 4.7 Supervisión		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Trascendencia de revisar las cargas de trabajo e indicadores implementados en la materia laboral y su impacto en la operatividad de los despachos, posterior a la reforma vigente						4/30/20						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		FIS/443-44-SATI-2019/4.4/Identificación de los documentos que requieren ser despersonalizados de acuerdo con la Ley N° 8968 y su normativa (1er.Seg.Nº 654-57-SEG-SATI-2020)		En Proceso		SATI-20-2018		Evaluación de la seguridad de la información del Sitio Web del Poder Judicial		Necesidad de cumplir con la Ley de Protección de la Persona frente al Tratamiento de sus Datos Personales		Regulado por normativa interna				4/30/20		12/10/20				Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		FIS/445-44-SATI-2019/4.4/Identificación de los documentos que requieren ser despersonalizados de acuerdo con la Ley N° 8968 y su normativa (1er.Seg.Nº 618-58-SEG-SATI-2020)		En Proceso		SATI-20-2018		Evaluación de la seguridad de la información del Sitio Web del Poder Judicial		Necesidad de cumplir con la Ley de Protección de la Persona frente al Tratamiento de sus Datos Personales		Regulado por normativa interna				4/30/20		1/15/21				Centro Electrónico Información Jurisprudencial .		PODER JUDICIAL		1/15/21		15		VIGENTE

		FIS/446-44-SATI-2019/4.4/Identificación de los documentos que requieren ser despersonalizados de acuerdo con la Ley N° 8968 y su normativa		Pendientes		SATI-20-2018		Evaluación de la seguridad de la información del Sitio Web del Poder Judicial		Necesidad de cumplir con la Ley de Protección de la Persona frente al Tratamiento de sus Datos Personales		Regulado por normativa interna				4/30/20		4/30/23				Centro de Jurisprudencia Sala Segunda .		PODER JUDICIAL		4/30/23		850		VIGENTE

		Fis/59-14-SATI-2020/4.4/Revisión de cantidad de Administradores del SIMEL (Inf. 1er seg. Nº 494-148-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2019		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal		2.1 Importancia de establecer una adecuada asignación de permisos de acceso, formalizar procedimientos para la revisión de cuentas de usuario y de la bitácora del SIMEL						4/30/20				1/30/20		Departamento Medicina Legal O.I.J.				4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis/59-14-SATI-2020/4.5/Establecer un procedimiento de revisión de permisos (inf. 1er. seg. Nº 494-148-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2019		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal		2.1 Importancia de establecer una adecuada asignación de permisos de acceso, formalizar procedimientos para la revisión de cuentas de usuario y de la bitácora del SIMEL						4/30/20				1/30/20		Departamento Medicina Legal O.I.J.				4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis/58-14-SATI-2020/4.1/Establecer un procedimiento sobre las pruebas de recuperación		Pendientes		SATI-24-2019		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal		2.3 Conveniencia de definir formalmente la ejecución periódica de pruebas de recuperación sobre los respaldos y establecer un plan de contingencia para el SIMEL						4/30/20						Dirección de Tecnología de Información .				4/30/20		-245		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.7 Indicadores para OCJ		Pendientes		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.3	Importancia de reducir los tiempos de entrega en las notificaciones comisiones y citaciones		Regulado por normativa interna				5/1/20						Administración Regional de Liberia				5/1/20		-244		VENCIDA

		FIS/102-03-SAEE-2020/ rec 5.1  Estudio periódico de uso de vehículos		Pendientes		SAEE-09-2018		Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.		3.1 Importancia de maximizar el aprovechamiento de los vehículos en la Sección de Transportes Administrativos		Regulado por normativa externa				5/1/20						Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		5/1/20		-244		VENCIDA

		FIS/102-03-SAEE-2020/ rec 5.2 Análisis del modelo de asignación de vehículos		Pendientes		SAEE-09-2018		Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.		3.1 Importancia de maximizar el aprovechamiento de los vehículos en la Sección de Transportes Administrativos		Regulado por normativa externa				5/1/20						Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		5/1/20		-244		VENCIDA

		FIS/102-03-SAEE-2020/ rec 5.3 Asignación equitativa de los vehículos		Pendientes		SAEE-09-2018		Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.		3.1 Importancia de maximizar el aprovechamiento de los vehículos en la Sección de Transportes Administrativos		Regulado por normativa externa				5/1/20						Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		5/1/20		-244		VENCIDA

		FIS/102-03-SAEE-2020/ rec 5.7  evaluar periódicamente los resultados de la gestión del proceso de reparación de vehículos		Pendientes		SAEE-09-2018		Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.		3.2 Importancia de establecer indicadores para el proceso de reparación de vehículos		Regulado por normativa externa				5/1/20						Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		5/1/20		-244		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 309-42-SAO-2020 Rec. 4.2 Revisión y supervisión sobre la gestión usuarios y accesos a los sistemas jurrisdiccionales		Pendientes		SAO-16-2019		Evaluación operativa relacionada con el acceso y seguridad de la información en el Juzgado de Trabajo de Puntarenas		2.1 Urgencia de fortalecer las prácticas relacionadas con el proceso de administración de accesos y usuarios a los sistemas bajo responsabilidad del Juzgado Laboral de Puntarenas		Regulado por normativa interna				5/1/20						Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		5/1/20		-244		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 309-42-SAO-2020 Rec. 4.6 Diseñar reportes que faciliten el seguimiento y control del manejo de los expedientes (Reporte de tareas enviadas)		En Proceso		SAO-16-2019		Evaluación operativa relacionada con el acceso y seguridad de la información en el Juzgado de Trabajo de Puntarenas		2.2 Necesidad de fortalecer las actividades de control en el Escritorio Virtual, con el objetivo de gestionar adecuadamente los riesgos asociados y erradicar prácticas “no procedentes”		Regulado por normativa interna				5/1/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/1/20		-244		VENCIDA

		FIS-N°1264-111-SATI-2019 -4.1-Incluir addendum.		Pendientes		SATI-10-2019		Evaluación de los términos de referencia de la contratación de servicios Azure por demanda		Conveniencia de incluir en el cartel de licitación y contrato clausulas para el cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio, confidencialidad y atención de problemas		Mejores prácticas				5/4/20						Dirección de Tecnología de Información .				5/4/20		-241		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº169-07-SAEE-2020 4.9 Comunicación salida de equipo ergonómico (Inf. 1er. Seg. 548-137-SEGA-2020)		En Proceso		SAEE-13-2018		Evaluación de la compra y entrega de equipo ergonómico por parte del Subproceso de Salud Ocupacional de la Dirección de Gestión		2.2 Importancia de realizar el seguimiento sobre la utilización del equipo ergonómico		Regulado por normativa interna				5/6/20		9/30/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis. Inf.Nº169-07-2020 4.7. Medio almacenamiento información (Inf. 1er. Seg. N° 548-137-SEGA-2020)		En Proceso		SAEE-13-2018		Evaluación de la compra y entrega de equipo ergonómico por parte del Subproceso de Salud Ocupacional de la Dirección de Gestión		2.3	Necesidad de ajustar el sistema de información para apoyar la gestión y control de equipo ergonómico						5/6/20		9/30/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		SALUD OCUPACIONAL		9/30/20		-92		VENCIDA

		FIS/1342-116-SATI-2019/4.2 Integración de pruebas de respaldo		Pendientes		SATI-13-2019		Evaluación del plan de contingencia en lo competente a la Dirección de Tecnología de Información, Unidad Tecnológica Informática		Importancia de integracion pruebas de recuperación de datos respaldados de sistemas de información		Regulado por normativa externa				5/6/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/6/20		-239		VENCIDA

		FIS/1342-116-SATI-2019/4.1 Estándar Planes de contingencia		Pendientes		SATI-13-2019		Evaluación del plan de contingencia en lo competente a la Dirección de Tecnología de Información, Unidad Tecnológica Informática		Necesidad de actualizar y estandarizar el contenido de los planes de contingencia		Regulado por normativa externa				5/6/20						Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		5/6/20		-239		VENCIDA

		FIS. Inf. Nº 169-07-SAEE-2020 4.8. Nº despachos sin retirar (Inf. 1er. Seg. N° 548-137-SEGA-2020 )		En Proceso		SAEE-13-2018		Evaluación de la compra y entrega de equipo ergonómico por parte del Subproceso de Salud Ocupacional de la Dirección de Gestión		2.1	Necesidad de entregar oportunamente el equipo ergonómico posterior al estudio del Subproceso de Salud Ocupacional		Mejores prácticas				5/8/20		9/30/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		SALUD OCUPACIONAL		9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº169-07-SAEE-2020 4.10 Actualizar información ubicación equipos (Inf. 1er. Seg. 548-137-SEGA-2020)		En Proceso		SAEE-13-2018		Evaluación de la compra y entrega de equipo ergonómico por parte del Subproceso de Salud Ocupacional de la Dirección de Gestión		2.2 Importancia de realizar el seguimiento sobre la utilización del equipo ergonómico		Regulado por normativa interna				5/8/20		9/30/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 309-42-SAO-2020 Rec. 4.5 Evitar el acceso a los sistemas de gestión jurisdiccional en perídos en que el personal no está en la oficina		Pendientes		SAO-16-2019		Evaluación operativa relacionada con el acceso y seguridad de la información en el Juzgado de Trabajo de Puntarenas		2.1 Urgencia de fortalecer las prácticas relacionadas con el proceso de administración de accesos y usuarios a los sistemas bajo responsabilidad del Juzgado Laboral de Puntarenas		Regulado por normativa interna				5/9/20						Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		5/9/20		-236		VENCIDA

		Fis.Inf°199-10- SAEE-2020 Rec°5.6 Aplicación de mecanismo de control en expedientes de capacitación y becas		Pendientes		SAEE-07-2019		Evaluación del proceso de capacitación de la Defensa Pública		3.4 Necesidad de fortalecer el sistema de información del Subproceso de Gestión del Conocimiento de la Defensa Pública.		Regulado por normativa externa				5/15/20						Defensa Pública I Circuito Judicial de Alajuela		DEFENSA PÚBLICA		5/15/20		-230		VENCIDA

		Fis.Inf°199-10- SAEE-2020 Rec°5.11 Capacitación en indicadores de gestión		Pendientes		SAEE-07-2019		Evaluación del proceso de capacitación de la Defensa Pública		3.6 Importancia de analizar la efectividad de los indicadores de gestión de la capacitación de la Defensa Pública.		Regulado por normativa externa				5/17/20						Defensa Pública I Circuito Judicial de Alajuela		DEFENSA PÚBLICA		5/17/20		-228		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.7 Modificar oportunamente los aportes patronal y estatal en el sistema SIGA Fondo y SIGA GFH, en el momento en que se presente un cambio, para efectos del cálculo de la suma a reintegrar por RTS		Pendientes		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				5/26/20						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		5/26/20		-219		VENCIDA

		FIS/1397-123-SATI-2019/4.3 Revisar y restringir los accesos a los servidores de reportes		Pendientes		SATI-11-2019		Evaluación de la asignación de permisos del sistema SIGA-GH		Importancia de mejorar el control de acceso a los servidores de reportes de sistemas institucionales que contienen información personal y sensible de la institución.						5/26/20						Dirección de Tecnología de Información .				5/26/20		-219		VENCIDA

		FIS/1397-123-SATI-2019/4.4 Registro historico de perfiles		Pendientes		SATI-11-2019		Evaluación de la asignación de permisos del sistema SIGA-GH		Importancia de registrar el histórico de asignación de perfiles por usuario en el SIGA-GH						5/26/20						Dirección de Tecnología de Información .				5/26/20		-219		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.1  Potenciar la aplicación de las audiencias tempranas		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.1. Relevancia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				5/27/20						Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.1  Potenciar la aplicación de las audiencias tempranas.		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.1. Relevancia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				5/27/20						Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.2  Acciones y ajustes en cuanto a la tramitación de los asuntos.		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.1. Relevancia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				5/27/20						Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.2  Acciones y ajustes en cuanto a la tramitación de los asuntos.		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.1. Relevancia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				5/27/20						Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA
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		FIS/N°1328-105-IAO-SAEE-2020/5.1/Generación de reportes de productividad según lo tramitado, usando el SIIP		Implementadas		SAEE-09-2020		Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inv		Conveniencia de instaurar controles de productividad asociados con el rendimiento de la oficina de Legitimación de Capitales		Regulado por normativa interna				11/30/20				12/22/20		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN LEGITIMACION DE CAPITALES		12/22/20		-9		VENCIDA

		Inf Fis N° 1503-44-IAF-SAEEC-2020  Rec N° 4.10  Evaluar mejora para generar un mensaje de alerta a la persona usuaria, previo a direccionar un viático.		Pendientes		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		Flexibilidad en asociar viáticos a otros Centros Gestores		Regulado por normativa interna				11/30/20				2/8/21		Departamento Financiero Contable .		PODER JUDICIAL		2/8/21		39		VIGENTE

		Inf Fis N° 1503-44-IAF-SAEEC-2020 Rec N° 4.4 Emisión de circular con las condiciones bajo las cuales las oficinas administrativas deben otorgar la donación a las Instituciones beneficiarias		Pendientes		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		Importancia de cumplir con la normativa establecida para las donaciones		Regulado por normativa interna				11/30/20				1/7/21		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		1/7/21		7		VIGENTE

		Inf Fis N° 1503-44-IAF-SAEEC-2020 Rec N° 4.7 Cumplir con los pasos 13 y 14, señalados en el Manual de Procedimientos de los bienes caídos en comiso		Pendientes		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		Importancia de cumplir con la normativa establecida para las donaciones		Regulado por normativa interna				11/30/20				1/7/21		Administración Regional Golfito		PODER JUDICIAL		1/7/21		7		VIGENTE

		Inf Fis N° 1503-44-IAF-SAEEC-2020 Rec N° 4.8 Girar instrucciones escritas al personal donde explique lo expuesto en el artículo N° 10 del Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para Funcionarios Públicos.		Pendientes		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		Importancia de presentar las liquidaciones de viáticos en concordancia con la normativa vigente.		Regulado por normativa interna				11/30/20				1/7/21		Centro de Conciliación del Poder Judicial .		PODER JUDICIAL		1/7/21		7		VIGENTE

		Inf Fis N° 1503-44-IAF-SAEEC-2020 Rec N° 4.9 Solicitar al Macroproceso Financiero Contable una capacitación para el personal en cuanto a la inclusión de datos y de documentos adjuntos en el SIGA-PJ Caja Chica que validen la gira		Pendientes		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		Importancia de presentar las liquidaciones de viáticos en concordancia con la normativa vigente.		Regulado por normativa interna				11/30/20				1/7/21		Centro de Conciliación del Poder Judicial .		PODER JUDICIAL		1/7/21		7		VIGENTE

		Inf Fis N° 1503-44-IAF-SAEEC-2020 Rec N° 4.1 Capacitación para formulación presupuestaria		Pendientes		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		xx Importancia de presupuestar adecuadamente los Servicios Públicos anualmente, para las erogaciones a realizar mediante la Caja Chica.		Regulado por normativa interna				11/30/20				1/7/21		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/7/21		7		VIGENTE

		Inf Fis N° 1503-44-IAF-SAEEC-2020 Rec N° 4.2 investigar el pago por el Servicio de agua y alcantarillado, para el primer trimestre del año 2020,		Pendientes		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		xx Importancia de presupuestar adecuadamente los Servicios Públicos anualmente, para las erogaciones a realizar mediante la Caja Chica.		Regulado por normativa interna				11/30/20				1/7/21		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/7/21		7		VIGENTE

		Inf Fis N° 1503-44-IAF-SAEEC-2020 Rec N° 4.3 Diligencias para subsanar la deficiencia de contenido presupuestario del periodo 2021 en la subpartida 10201		Pendientes		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		xx Importancia de presupuestar adecuadamente los Servicios Públicos anualmente, para las erogaciones a realizar mediante la Caja Chica.		Regulado por normativa interna				11/30/20				1/7/21		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/7/21		7		VIGENTE

		Inf Fis N° 1503-44-IAF-SAEEC-2020 Rec N° 4.5 Controles para dotar de contenido presupuestario las subpartidas que se ejecutan mediante caja chica.		Pendientes		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		xx Importancia de presupuestar adecuadamente los Servicios Públicos anualmente, para las erogaciones a realizar mediante la Caja Chica.		Regulado por normativa interna				11/30/20				1/7/21		Administración Regional Golfito		PODER JUDICIAL		1/7/21		7		VIGENTE

		Inf Fis N° 1503-44-IAF-SAEEC-2020 Rec N° 4.6 Supervisar al personal a cargo de la formulación presupuestaria		Pendientes		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		xx Importancia de presupuestar adecuadamente los Servicios Públicos anualmente, para las erogaciones a realizar mediante la Caja Chica.		Regulado por normativa interna				11/30/20				1/7/21		Administración Regional Golfito		PODER JUDICIAL		1/7/21		7		VIGENTE

		Inf Fis N° xxx-xx-SAEEC-2020 Rec N° XXX		Pendientes		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		xx Importancia de presupuestar adecuadamente los Servicios Públicos anualmente, para las erogaciones a realizar mediante la Caja Chica.		Regulado por normativa interna				11/30/20				1/7/21		Administración Regional Golfito		PODER JUDICIAL		1/7/21		7		VIGENTE

		Fis. Inf No 551-57-SAO-2020 Rec 5.13 Ejercer las funciones de rectoria		Pendientes		SAO-06-2018		Estudio operativo en la Sala Constitucional.		Necesidad de mejorar las actividades de control para el acceso a los sistemas de información de la Sala		Regulado por normativa interna				12/1/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/1/20		-30		VENCIDA

		Fis. Inf No 551-57-SAO-2020 Rec 5.14 Unificar el procedimiento de accesos		Pendientes		SAO-06-2018		Estudio operativo en la Sala Constitucional.		Necesidad de mejorar las actividades de control para el acceso a los sistemas de información de la Sala		Regulado por normativa interna				12/1/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/1/20		-30		VENCIDA

		Fis. Inf No 551-57-SAO-2020 Rec 5.15 Definir claramente las lineas de mando.		Pendientes		SAO-06-2018		Estudio operativo en la Sala Constitucional.		Necesidad de mejorar las actividades de control para el acceso a los sistemas de información de la Sala		Regulado por normativa interna				12/1/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/1/20		-30		VENCIDA

		FIS/255-30-SATI-2020/1/ Análisis de Procesos		Pendientes		SATI-06-2019		Evaluación del proceso de gestión de vacaciones en los sistemas informáticos de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de automatizar la gestión de vacaciones		Regulado por normativa externa				12/1/20						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/1/20		-30		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1207-98-IAO-SAO-2020 Rec. 4.7 Corrregir aspectos de control interno relacionados con formularios de seguridad		Pendientes		SAO-07-2020		Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados		2.4 Relevancia de mejorar el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad						12/2/20						Fiscalía Desamparados		PODER JUDICIAL		12/2/20		-29		VENCIDA

		Inf. N° 1344-32-IAF-SAEEC-2020  Rec. 4.1 Convenio BCR		Pendientes		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.1 ( San Carlos)  Necesidad de solicitar el padrón fotográfico de los custodios del camión remesero del BCR y la consignación de firma de respaldo del documento		Regulado por normativa interna				12/3/20						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/3/20		-28		VENCIDA

		Inf No 1344-32-IAF-SAEEC-2020 Rec No 4.4 Cumplimiento circular 113-2016 de la Secretaría General de la Corte		Implementadas		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.2(San Carlos) Relevancia de una adecuada utilización de libros de control de entrada y salida del edificio de los Tribunales de Justicia del II Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				12/3/20				12/10/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		Inf. N° 1344-32-IAF-SAEEC-2020 Rec. No 4.2 Cumplimiento de directrices circular 33-2018 D.E		Pendientes		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.3 (San Carlos)  Pertinencia de aplicar las directrices establecidas cuando se perciben y controlan sumas en efectivo		Regulado por normativa interna				12/3/20						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/3/20		-28		VENCIDA

		Inf. No 1344-32-IAF-SAEEC-2020 Rec. No 4.3  debida supervisión		Pendientes		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.3 (San Carlos)  Pertinencia de aplicar las directrices establecidas cuando se perciben y controlan sumas en efectivo		Regulado por normativa interna				12/3/20						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/3/20		-28		VENCIDA

		Inf. No 1344-32-IAF-SAEEC-2020 Rec. No 4.5 Apertura de libro de efectivo conforme circular 33-2018		Implementadas		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.3 (San Carlos)  Pertinencia de aplicar las directrices establecidas cuando se perciben y controlan sumas en efectivo		Regulado por normativa interna				12/3/20				12/10/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		Inf. No  1344-32-IAF-SAEEC-2020 Rec. No. 4.8 Elaborar control para caja fuerte		Pendientes		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.4 (San Carlos) Importancia de controles para el ingreso y egreso de dinero en la caja fuerte		Regulado por normativa interna				12/3/20						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		12/3/20		-28		VENCIDA

		Inf. No 1344-32-IAF-SAEEC-2020 Rec. No. 4.9 Instaurar control para documentos en caja fuerte supervisión de jefatura		Pendientes		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.4 (San Carlos) Importancia de controles para el ingreso y egreso de dinero en la caja fuerte		Regulado por normativa interna				12/3/20						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		12/3/20		-28		VENCIDA

		Inf. No 1344-32-IAF-SAEEC-2020 Rec. No 4.6 Comunicar apremio a otras instancias- circ.  18-2014 Secretaría General Corte		Implementadas		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.5 (San Carlos)  Relevancia de comunicar la recepción del apremio a la oficina que decretó la orden judicial		Regulado por normativa interna				12/3/20				12/10/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		Inf. No 1344-32-IAF-SAEEC-2020 Rec. No 4.7  Comunicar apremio a otras instancias- circ.  18-2014 Secretaría General Corte- supervisión		Implementadas		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.5 (San Carlos)  Relevancia de comunicar la recepción del apremio a la oficina que decretó la orden judicial		Regulado por normativa interna				12/3/20				12/10/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		Fis./1231-99-IAC-SAEE-2020/4.6 campañas de divulgación​​		Pendientes		SAEE-10-2020		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		2.1	Importancia de fortalecer el proceso de declaraciones juradas de bienes.		Regulado por normativa externa				12/8/20						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/8/20		-23		VENCIDA

		Fis/1231-99-IAC-SAEE-2020/4.2 Rutina de supervisión		Pendientes		SAEE-10-2020		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		2.1	Importancia de fortalecer el proceso de declaraciones juradas de bienes.		Regulado por normativa externa				12/8/20						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/8/20		-23		VENCIDA

		Fis/1231-99-IAC-SAEE-2020/4.7 Estructura Archivo de Gestión		Pendientes		SAEE-10-2020		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		2.2	Conveniencia de fortalecer el archivo de gestión de declaraciones juradas.		Regulado por normativa externa				12/8/20						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/8/20		-23		VENCIDA

		FIS/N° 1291-67-IAC-SAF-2020/Rec 5.2/Incorporar en los respectivos expedientes electrónicos toda aquella documentación que tenga relación con la contratación, sea de forma manual o automática (por medio de una interfaz)		Pendientes		SAF-07-2020		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)		3.1 Necesidad de fortalecer el sistema de control interno en la Unidad de Reparaciones de Vehículos de la Proveeduría Judicial		Regulado por normativa externa				12/10/20						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		FIS/N° 1291-67-IAC-SAF-2020/Rec 5.4/Efectuar el debido seguimiento a la devolución del segundo repuesto entregado al taller Coto por la empresa Purdy Motor del expediente 632-19		Pendientes		SAF-07-2020		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)		3.1 Necesidad de fortalecer el sistema de control interno en la Unidad de Reparaciones de Vehículos de la Proveeduría Judicial		Regulado por normativa externa				12/10/20						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.3. Girar Instrucciones a AR para documenten justificaciones en atraso en adjudicación CM		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.2 Importancia del seguimiento al proceso de compras menores		Regulado por normativa externa				12/14/20						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/14/20		-17		VENCIDA

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.7. Dictar lineamiento formal a todas las AR, sobre la obligatoriedad de documentar la aprobación de cada prórroga para adjudicar una compra menor.		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.2 Importancia del seguimiento al proceso de compras menores		Regulado por normativa externa				12/14/20						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/14/20		-17		VENCIDA

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/S/N-Gestionar la revisión del perfil del puesto de técnico destacado en funciones relacionadas con los procesos administrativos en las A.R.		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.2 Importancia del seguimiento al proceso de compras menores		Regulado por normativa externa				12/14/20						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/14/20		-17		VENCIDA

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.6. Establecer por escrito el monitoreo periódico ( 5.5) sobre gestión de contratación directa en AR		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.2 Importancia del seguimiento al proceso de compras menores		Regulado por normativa externa				12/16/20						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/16/20		-15		VENCIDA

		FIS/1261-109-IAO-SATI-2020/4.3 Importancia de aplicar pruebas de recuperación a las bases de datos del Sistema de Gestión de Proveedores.		Pendientes		SATI-34-2020		Evaluación del Sistema Automatizado de Gestión de Proveedores (SIGEPRO)		Importancia de aplicar pruebas de recuperación a las bases de datos del Sistema de Gestión de Proveedores.						12/16/20						Dirección de Tecnología de Información .				12/16/20		-15		VENCIDA

		FIS/1516-59-SAEE-2019/rec 4.2 Establecer indicadores y parámetros para medir la efectividad		En Proceso		SAEE-06-2019		Estudio operativo en las oficinas regionales de la Defensa Pública		2.2 Necesidad de establecer indicadores de gestión en la Defensa Pública		Regulado por normativa externa				12/18/20						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/18/20		-13		VENCIDA

		Posible hecho irregular con respecto al control y custodia de los dineros en efectivo.		Pendientes		SAEEC-15-2020		Relación de hechos derivada estudio 05-2020 Fiscalía Liberia		Retraso en la entrega de los dineros decomisados		Regulado por normativa interna				12/18/20						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		12/18/20		-13		VENCIDA

		968-39-IAD-SAF-2020, Sugerencia 1, Gestión ante la Dirección Tecnologías Información para mejora al SIREVE		Pendientes		SAF-07-2020		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)		ISS.1 Advertencia 968-39-IAD-SAF-2020- sobre mecanismo recepción ofertas		Regulado por normativa externa				12/18/20						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		12/18/20		-13		VENCIDA

		968-39-IAD-SAF-2020, Sugerencia 2, Establecer mecanismos de control que permitan prever la posible fuga de información		Pendientes		SAF-07-2020		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)		ISS.1 Advertencia 968-39-IAD-SAF-2020- sobre mecanismo recepción ofertas		Regulado por normativa externa				12/18/20						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		12/18/20		-13		VENCIDA

		ADV/726-30-SAF-2018/ 1. Analizar e implementar, de manera oportuna, aquellas medidas necesarias para dar cabal cumplimiento a la normativa emitida por el Ministerio de Hacienda sobre facturación electrónica		En Proceso		SAF-11-2018		Actividades Sucintas de fiscalización (2018)		Advertir a la Administración Activa del Poder Judicial, sobre la importancia de considerar todos los aspectos relacionados con la entrada en vigencia de la facturación electrónica de conformidad con la normativa emitida por el Ministerio de Hacienda, con		Regulado por normativa externa				12/18/20				12/18/20		Departamento Financiero Contable .		PODER JUDICIAL		12/18/20		-13		VENCIDA

		Adv Inf 702-27-SAF-2018 Sug 1 Análisis de situación Unidad Deducciones (solicitud de coordinación entre dependencias para alternativas de solución)		Pendientes		SAF-11-2018		Actividades Sucintas de fiscalización (2018)		Informe de advertencia relacionado con los argumentos emitidos por la Dirección de Gestión Humana respecto a los plazos de implementación de recomendaciones de esta Auditoría		Regulado por normativa interna		2. Consejo Superior		12/18/20						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		12/18/20		-13		VENCIDA

		ADV/1539-129-SATI-2019/1. Control descripción soluciones a los incidentes reportados en la mesa de ayuda		Pendientes		SATI-01-2019		Evaluación al servicio de soporte técnico en la Dirección de Tecnología de Información		Importancia de mejorar la descripción de las soluciones de incidentes		Regulado por normativa interna				12/18/20						Dirección de Tecnología de Información .				12/18/20		-13		VENCIDA

		Inf. fis. N° 331-35-SAO-2020 Rec. 4.3 Diseño y desarrollo de SIAGPJ e integración con SRAG mecanismos preventivos y detectivos de las debilidades descritas.		Pendientes		SAO-09-2019		Evaluación operativa del Sistema para el Registro de Personas Agresoras		Importancia de que el Sistema para el Registro de Personas Agresoras proporcione información confiable y actualizada conforme a la realidad del expediente judicial.		Regulado por normativa externa				12/31/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/31/20		0		VIGENTE

		Inf. fis. N° 331-35-SAO-2020 Rec. 4.6 Diseñar e implementar un plan de acción orientado al fortalecimiento del uso del SRAG por parte de los despachos judiciales del país.		Pendientes		SAO-09-2019		Evaluación operativa del Sistema para el Registro de Personas Agresoras		Importancia de que el Sistema para el Registro de Personas Agresoras proporcione información confiable y actualizada conforme a la realidad del expediente judicial.		Regulado por normativa externa				12/31/20						Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		12/31/20		0		VIGENTE

		FIS/736-72-SATI-2020/4.1/Revisión de Cuentas de Acceso		Pendientes		SATI-26-2020		Evaluación del Sistema de Obligados Alimentarios y Penal (SOAP)		2.1 Necesidad de establecer formalmente un procedimiento de revisión periodico de permisos de acceso al SOAP						12/31/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/31/20		0		VIGENTE

		FIS/736-72-SATI-2020/4.2/Pruebas al plan de Contingencia		Pendientes		SATI-26-2020		Evaluación del Sistema de Obligados Alimentarios y Penal (SOAP)		2.2 Necesidad de realizar pruebas de recuperación al Plan de Contingencia del sistema SOAP						12/31/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/31/20		0		VIGENTE

		Fis. Inf No 551-57-SAO-2020 Rec 5.10 Solicitar a la Dirección de Tecnología..		Pendientes		SAO-06-2018		Estudio operativo en la Sala Constitucional.		Necesidad de mejorar las actividades de control para el acceso a los sistemas de información de la Sala		Regulado por normativa interna				1/1/21						Sala Constitucional .		PODER JUDICIAL		1/1/21		1		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 663-69-IAO-SAO-2020 Rec. 4.2 Potenciar uso de indicadores		Pendientes		SAO-08-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Heredia y Alajuela		2.2 Trascendencia de mejorar variables relacionadas con la operatividad e indicadores mostrados por estos despachos, así como mecanismos de control asociados.						1/1/21						Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/1/21		1		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 665-69-IAO-SAO-2020 Rec. 4.2 Potenciar uso de indicadores		Pendientes		SAO-08-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Heredia y Alajuela		2.2 Trascendencia de mejorar variables relacionadas con la operatividad e indicadores mostrados por estos despachos, así como mecanismos de control asociados.						1/1/21						Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/1/21		1		VIGENTE

		Fis/ Inf 1203-96-IAC-SAFJP-2020 / Rec. 5. 4 / Análisis para modificar art. 5 del Reglamento de fideicomiso		Pendientes		SAFJP-07-2020		Evaluación referente al fideicomiso sobre el Fondo de Emergencias		3.1.b Necesidad de modificar art. 5 del Reglamento del Fideicomiso		Regulado por normativa interna				1/2/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/2/21		2		VIGENTE

		Fis / Inf 1203-96-IAC-2020 / Rec. 5.3 / Establecer normativa para regular prevención y atención de emergencias		Pendientes		SAFJP-07-2020		Evaluación referente al fideicomiso sobre el Fondo de Emergencias		3.2 Necesidad de regulación interna en materia de emergencias y riesgos		Regulado por normativa interna				1/2/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/2/21		2		VIGENTE

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.4. Incluir en plan capacitaciones un programa de formación para analistas de compras menores en AR.		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.2 Importancia del seguimiento al proceso de compras menores		Regulado por normativa externa				1/4/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/4/21		4		VIGENTE

		Fis/N°750-76-IAC-SAEE-2020/5.4 Elaborar un marco de referencia o perfil del Programa de Teletrabajo.		Pendientes		SAEE-13-2019		Evaluación de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial		3.1 Necesidad de diseñar el marco orientador o perfil del Programa de teletrabajo en el Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				1/4/21						Comisión Institucional de Teletrabajo .		PODER JUDICIAL		1/4/21		4		VIGENTE

		Fis/N°750-76-IAC-SAEE-2020/5.5 Analizar, en coordinación con la DTI, la factibilidad de contar con una solución informática para la gestión integral del teletrabajo.		Pendientes		SAEE-13-2019		Evaluación de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial		3.2 Necesidad de disponer de un sistema de información automatizado para gestionar el teletrabajo		Regulado por normativa interna				1/4/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		1/4/21		4		VIGENTE

		Fis/N°750-76-IAC-SAEE-2020/5.9 Revisar en el SIGA-GH las “acciones propuestas” de vacaciones correspondientes a períodos anteriores.		Pendientes		SAEE-13-2019		Evaluación de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial		3.3 Necesidad de mejorar el control interno para reflejar en el SIGA-GH el estado laboral del personal judicial.		Regulado por normativa interna				1/4/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		1/4/21		4		VIGENTE

		Fis. Inf. No. 1368-110-IAC-SAFJP-2020 4.1 Analisis de Criterio C-374-219		Pendientes		SAFJP-17-2018		Análisis pago de dietas a magistrados suplentes jubilados		2.1 Importancia de aplicar la normativa vigente para el pago de dietas		Regulado por normativa interna				1/4/21						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		1/4/21		4		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 1207-98-IAO-SAO-2020 Rec. 4.3 Gestión oportuna del buzón de itineraciones		Pendientes		SAO-07-2020		Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados		2.1  Importancia de idear estrategias que contribuyan a atender oportunamente los asuntos ingresados en el buzón de itineraciones		Regulado por normativa interna				1/4/21						Fiscalía Desamparados		PODER JUDICIAL		1/4/21		4		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 1207-98-IAO-SAO-2020 Rec. 4.6 Coordinar capacitación sobre accesos a las herramientas informáticas		Pendientes		SAO-07-2020		Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados		2.2 Urgencia de mejorar las prácticas relacionadas con el proceso de administración de accesos y usuarios del Sistema de Seguimiento de Casos		Regulado por normativa interna				1/4/21						Fiscalía Desamparados		PODER JUDICIAL		1/4/21		4		VIGENTE

		FIS/1277-110-SATI-2019/4.2/Implementación de controles de seguridad en las Actas de Consejo Superior y Corte Plena		Pendientes		SATI-22-2019		Evaluación de la seguridad de la información de las Actas de Consejo Superior y Corte Suprema de Justicia		Necesidad de fortalecer la seguridad de la información de las actas de Corte Plena y Consejo Superior		Regulado por normativa externa				1/4/21						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		1/4/21		4		VIGENTE

		Fisc/  N° 1366-106-IAO-SAEE-2020/4.1 Gestionar solución a la tarea de doble digitación de F 83		Pendientes		SAEE-03-2019		Estudio Operativo en la Sección de Química Analítica del Departamento de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judici		2.1 Necesidad de aprovechar las tecnologías de información en el proceso de solicitud de dictámenes						1/11/21						Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		PODER JUDICIAL		1/11/21		11		VIGENTE

		AID. Inf. N°1505-45-IAD-SAEEC-2020 Informe de advertencia relacionado con el artículo 21 del Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para funcionarios públicos de la Contraloría General de la República		Pendientes		SAEEC-13-2020		Advertencia aplicación del artículo 21 de Reglamento de viáticos de la Contraloría		El artículo 21 del Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para funcionarios públicos de la Contraloría General de la República		Regulado por normativa interna				1/11/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/11/21		11		VIGENTE

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.8. Gestionar ante la Proveeduría la actualización del Manual de procedimientos de compras menores		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.2 Importancia del seguimiento al proceso de compras menores		Regulado por normativa externa				1/14/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/14/21		14		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_Nº5.2_Inclusión art. en protocolo para la recepción, custodia de objetos decomisados		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.1. Importancia de mejorar el proceso de inventarios selectivos en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				1/14/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		1/14/21		14		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_5.6 Circular para completar F23.		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.3. Importancia de incluir en el Sistema del Depósito de Objetos Decomisados la información correspondiente a cada número de objeto y artículo		Regulado por normativa interna				1/14/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		1/14/21		14		VIGENTE

		Fis.Nº1502-116-IAC-SAEE-2020 5.10 Instrucciones por escrito para uso de libros		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.2. Importancia de formalizar la implementación de controles en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa externa				1/15/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		1/15/21		15		VIGENTE

		FIS/N°1328-105-IAO-SAEE-2020/5.4/Definir variables a incluir en reporte del SIIP respecto a casos tramitados por unidad de peritos		Implementadas		SAEE-09-2020		Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inv		Conveniencia de instaurar controles de productividad asociados con el rendimiento de la oficina de Legitimación de Capitales		Regulado por normativa interna				1/15/21				12/22/20		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN LEGITIMACION DE CAPITALES		1/15/21		15		VIGENTE

		FIS/1454-81-IAC-SAF-2020/Rec 5.1/Emitir un comunicado a los despachos usuarios para que se incluya toda la información necesaria en el sistema SIGA-PJ y que esta sea de calidad		Pendientes		SAF-08-2020		Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores		3.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con la calidad de la información y su archivo en los expedientes de Compras Menores de la Proveeduría Judicial		Regulado por normativa interna				1/15/21						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		1/15/21		15		VIGENTE

		FIS/1454-81-IAC-SAF-2020/Rec 5.2/ Incorporar en los respectivos expedientes electrónicos del sistema que utiliza el Sub Proceso de Verificación y Ejecución Contractual la documentación que no se encontraba archivada en el momento de la revisión.		Pendientes		SAF-08-2020		Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores		3.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con la calidad de la información y su archivo en los expedientes de Compras Menores de la Proveeduría Judicial		Regulado por normativa interna				1/15/21						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		1/15/21		15		VIGENTE

		FIS/1454-81-IAC-SAF-2020/Rec 5.4/Gestionar mediante una circular, a las oficinas usuarias, que toda variación o circunstancia que se haya generado en el proceso de Ejecución de compra menor quede anotada en el acta de recepción de bienes, obras y servicio		Pendientes		SAF-08-2020		Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores		3.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con la calidad de la información y su archivo en los expedientes de Compras Menores de la Proveeduría Judicial		Regulado por normativa interna				1/15/21						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		1/15/21		15		VIGENTE

		Fis/1302-112-IAO-SATI-2020/5.2 Medidas de seguridad para el registro y seguimiento de consultas de los usuarios		Pendientes		SATI-31-2020		Evaluación especial sobre la eficiencia del funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III		3.2 Importancia de fortalecer la seguridad del registro y el seguimiento de las consultas de los usuarios y mejorar la suficiencia de la información		Regulado por normativa externa				1/18/21						Sala Tercera de la Corte .		PODER JUDICIAL		1/18/21		18		VIGENTE

		FIS/1495-128-IAO-SATI-2020/4.1/Reiterar Circulares		Pendientes		SATI-41-2020		Estudio Especial sobre el trámite de las incapacidades en la Defensa Pública		Necesidad de Mejorar el Proceso de Tramitación de Incapacidades						1/18/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				1/18/21		18		VIGENTE

		FIS/1495-128-IAO-SATI-2020/4.2/Recordar Responsabildiad a los Coordinadores Regionales		Pendientes		SATI-41-2020		Estudio Especial sobre el trámite de las incapacidades en la Defensa Pública		Necesidad de Mejorar el Proceso de Tramitación de Incapacidades						1/18/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				1/18/21		18		VIGENTE

		FIS/1495-128-IAO-SATI-2020/4.3/Solicitar Colaboración a la Unidad de Conrol Interno		Pendientes		SATI-41-2020		Estudio Especial sobre el trámite de las incapacidades en la Defensa Pública		Necesidad de Mejorar el Proceso de Tramitación de Incapacidades						1/18/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				1/18/21		18		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.2 Cumplir disposición de reunión mínima de una vez al mes.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Consejo de Administración de San Carlos .		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.2 Cumplir disposición de reunión mínima de una vez al mes.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Consejo de Administración de Liberia .		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.2 Cumplir disposición de reunión mínima una vez al mes.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.4 Promocionar, a nivel de Circuito la participación en el Consejo de Adm, sea como integrante titular o suplente.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.4 Promocionar, a nivel de Circuito la participación en el Consejo de Adm, sea como integrante titular o suplente.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Consejo de Administración de Liberia .		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.4 Promocionar, a nivel de Circuito la participación en el Consejo de Adm, sea como integrante titular o suplente.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Consejo de Administración de San Carlos .		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.1 Emitir circular sobre obligación de los Consejos de Administración de convocar a la persona profesional de la Dirección de Planificación.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.2 Necesidad de los Consejos de Administración de disponer de insumos sobre rendimiento		Regulado por normativa interna				1/22/21						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.6 Girar instrucciones por escrito sobre generar información sobre indicadores, participar de las reuniones mensuales de los Consejos de Administración, según convocatoria.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.2 Necesidad de los Consejos de Administración de disponer de insumos sobre rendimiento		Regulado por normativa interna				1/22/21						Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.7 Establecer formalmente disposiciones internas relacionadas con participaciones efectivas realizadas en sesiones mensuales de los Consejos de Administración.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.2 Necesidad de los Consejos de Administración de disponer de insumos sobre rendimiento		Regulado por normativa interna				1/22/21						Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.9 Cumplir con los informes semestrales de indicadores, según dispone el Modelo de Sostenibilidad.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.2 Necesidad de los Consejos de Administración de disponer de insumos sobre rendimiento		Regulado por normativa interna				1/22/21						Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.5 Analizar en las sesiones del Consejo, los resultados de los informes semestrales		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.3 Conveniencia de dar prioridad al análisis de los resultados semestrales.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.5 Analizar en las sesiones del Consejo, los resultados de los informes semestrales		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.3 Conveniencia de dar prioridad al análisis de los resultados semestrales.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Consejo de Administración de San Carlos .		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.5 Analizar en las sesiones del Consejo, los resultados de los informes semestrales		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.3 Conveniencia de dar prioridad al análisis de los resultados semestrales.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Consejo de Administración de Liberia .		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.8 Cumplir lo establecido en la Circular 20-2017, en cuanto al control de seguimiento de acuerdos del Consejo de Administración		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.4 Importancia de utilizar el control de seguimiento de acuerdos tomados por el Consejo de Administración, en su carácter de órgano participativo y deliberativo del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				1/22/21						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.8 Cumplir lo establecido en la Circular 20-2017, en cuanto al control de seguimiento de acuerdos del Consejo de Administración		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.4 Importancia de utilizar el control de seguimiento de acuerdos tomados por el Consejo de Administración, en su carácter de órgano participativo y deliberativo del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				1/22/21						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.8 Cumplir lo establecido en la Circular 20-2017, en cuanto al control de seguimiento de acuerdos del Consejo de Administración		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.4 Importancia de utilizar el control de seguimiento de acuerdos tomados por el Consejo de Administración, en su carácter de órgano participativo y deliberativo del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				1/22/21						Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		5.9. Instaurar consolidación de la información sobre los resultados de ejecución presupuestaria anual de las AR, dentro de su informe de rendición de cuentas al CS.		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.3 Relevancia de cumplir con la rendición de cuentas		Regulado por normativa externa				1/29/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/29/21		29		VIGENTE

		Fis./1231-99-IAC-SAEE-2020/4.5 Ajustar módulo de TI		Pendientes		SAEE-10-2020		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		2.1	Importancia de fortalecer el proceso de declaraciones juradas de bienes.		Regulado por normativa externa				1/29/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		1/29/21		29		VIGENTE

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.4 Establecimiento de requerimientos preselección y selección personal defensor		Pendientes		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				1/29/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		1/29/21		29		VIGENTE

		Inf adv 640-29-SAFJP-2020  Rec 4.2 Comunicar a GH		Pendientes		SAFJP-09-2019		Legalidad de los reconocimientos de tiempo servido aprobados por el Consejo Superior		2.1 Reconocimiento de tiempo servido para efectos de anualidades		Regulado por normativa interna				1/29/21						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		1/29/21		29		VIGENTE

		Inf adv 640-29-SAFJP-2020 Rec. 4.1 Girar instrucciones a Dirección Jurídica para análisis jurídico		Pendientes		SAFJP-09-2019		Legalidad de los reconocimientos de tiempo servido aprobados por el Consejo Superior		2.1 Reconocimiento de tiempo servido para efectos de anualidades		Regulado por normativa interna				1/29/21						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		1/29/21		29		VIGENTE

		5.10.  Girar instrucciones por escrito, a las Administraciones Regionales para que revisen periódicamente los accesos autorizados en la opción de Seguridad del Sistema SIGA-P		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.4 Urgencia del seguimiento a los niveles de accesos a SIGA PJ		Regulado por normativa externa				1/31/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/31/21		31		VIGENTE

		Fis/59-14-SATI-2020/4.6/Revisión del diseño de la Bitacora (Inf. 1er. seg. Nº 1535-370-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2019		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal		2.1 Importancia de establecer una adecuada asignación de permisos de acceso, formalizar procedimientos para la revisión de cuentas de usuario y de la bitácora del SIMEL						1/31/21		4/20/20		6/25/20		Departamento Medicina Legal O.I.J.				1/31/21		31		VIGENTE

		Fis/59-14-SATI-2020/4.7/Establecer un procedimiento de revisión de la Bitacora (Inf. 1er. seg. Nº 1535-370-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2019		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal		2.1 Importancia de establecer una adecuada asignación de permisos de acceso, formalizar procedimientos para la revisión de cuentas de usuario y de la bitácora del SIMEL						1/31/21				7/30/20		Departamento Medicina Legal O.I.J.				1/31/21		31		VIGENTE

		60-14-SATI-2020/4.8/Actualizar manuales (Inf. 1er. seg. Nº 1569-389-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2019		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal		2.2 Importancia de documentar y mantener actualizada la información generada del SIMEL						1/31/21				12/7/20		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				1/31/21		31		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.1  Girar instrucciones por escrito a la coordinadora sobre mantener una adecuada supervisión de los fondos (Administrador)		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Administración Regional de Grecia .		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.2 Gestionar una capacitación relacionada con los registros de los libros contables (Administrador)		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Administración Regional de Grecia .		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.3 Dejar constancia por escrito de la supervisión ejercida con respecto a la recomendación XX		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Administración Regional de Grecia .		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.4 Girar instrucciones por escrito a la encargada de C CH para enmendar los aspectos señalados sobre el manejo y fiscalización de los dineros asignados		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Administración Regional de Grecia .		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.5 Dejar prueba por escrito de la supervisión ejercida con respecto a la recomendación		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Administración Regional de Grecia .		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.6 Dejar prueba por escrito de la supervisión ejercida con respecto a la recomendación		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Administración Regional de Grecia .		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.8 Supervisar el cumpliento del plazo de entrega y aprobación de las liquidaciones (Administración)		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Relevancia de la presentación y aprobación oportuna de las liquidaciones de viáticos.		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Administración Regional de Grecia .		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.8 Supervisar el cumpliento del plazo de entrega y aprobación de las liquidaciones (Delegación OIJ)		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Relevancia de la presentación y aprobación oportuna de las liquidaciones de viáticos.		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Oficina Regional Grecia O.I.J		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.9 Supervisar el cumpliento del plazo de entrega y aprobación de las liquidaciones (Delegación OIJ)		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Relevancia de la presentación y aprobación oportuna de las liquidaciones de viáticos.		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Oficina Regional Grecia O.I.J		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.9 Velar por la pronta aprobación en tiempo de las liquidaciones (Administración)		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Relevancia de la presentación y aprobación oportuna de las liquidaciones de viáticos.		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Administración Regional de Grecia .		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		FIS/1070-095-SATI-2020/5.1. Implementar resguardo seguro de archivos multimedia (Inf. 1er. seg. Nº 1415-356-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-32-2020		Evaluación de la funcionalidad del Sistema Expediente Criminal Único (ECU)		Necesidad de fortalecer el mecanismo de administración y resguardo de los archivos multimedia para las investigaciones en el Sistema Expediente Criminal Único (ECU)		Mejores prácticas				2/1/21				9/16/20		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis/N°750-76-IAC-SAEE-2020/5.6 Presentar propuesta de la solución informática ante el Comité Gerencial de Informática		Pendientes		SAEE-13-2019		Evaluación de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial		3.2 Necesidad de disponer de un sistema de información automatizado para gestionar el teletrabajo		Regulado por normativa interna				2/4/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		2/4/21		35		VIGENTE

		Fis/1425-78-IAC-SAF-2020/4.1 Revisión controles existentes en la Inspección Judicial para el seguimiento de las medidas cautelares		Pendientes		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		2.1 Aspectos de mejora en el proceso de seguimiento de medidas cautelares de los expedientes disciplinarios de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				2/5/21						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		2/5/21		36		VIGENTE

		Fis/1425-78-IAC-SAF-2020/4.3 Coordinación mejora en el sistema denominado Escritorio Virtual “alertas” relacionado con el vencimiento de medidas cautelares		Pendientes		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		2.1 Aspectos de mejora en el proceso de seguimiento de medidas cautelares de los expedientes disciplinarios de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				2/5/21						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		2/5/21		36		VIGENTE

		Fis/1425-78-IAC-SAF-2020/4.4 Coordinación con Secretaría Corte mejora en el sistema de mensajería CEMCESJ		Pendientes		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		2.1 Aspectos de mejora en el proceso de seguimiento de medidas cautelares de los expedientes disciplinarios de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				2/5/21						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		2/5/21		36		VIGENTE

		Fis/1425-78-IAC-SAF-2020/4.5 Tribunal de la Inspección que las resoluciones de los casos archivados sean de conocimiento de la Secretaría de la Corte		Pendientes		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		2.1 Aspectos de mejora en el proceso de seguimiento de medidas cautelares de los expedientes disciplinarios de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				2/5/21						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		2/5/21		36		VIGENTE

		Fis/1425-78-IAC-SAF-2020/4.6 Diseñar un control formal de supervisión sobre las alertas del sistema de gestión		Pendientes		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		2.2 Necesidad de fortalecer el control relacionado con el cumplimiento de los plazos de los expedientes disciplinarios que tramita la Inspección Judicial y otras oficinas		Regulado por normativa interna				2/5/21						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		2/5/21		36		VIGENTE

		Fis/1425-78-IAC-SAF-2020/4.7 Coordinar con las instancias pertinentes para el establecimiento de controles en cuanto al cumplimiento de los plazos		Pendientes		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		2.2 Necesidad de fortalecer el control relacionado con el cumplimiento de los plazos de los expedientes disciplinarios que tramita la Inspección Judicial y otras oficinas		Regulado por normativa interna				2/5/21						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		2/5/21		36		VIGENTE

		Fis/1425-78-IAC-SAF-2020/4.8 Reiterar a las Jefaturas de despacho el documento relacionado con “Reglas prácticas"		Pendientes		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		2.2 Necesidad de fortalecer el control relacionado con el cumplimiento de los plazos de los expedientes disciplinarios que tramita la Inspección Judicial y otras oficinas		Regulado por normativa interna				2/5/21						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		2/5/21		36		VIGENTE

		Fis/N° 1366-106-IAO-SAEE-2020/4.2		Pendientes		SAEE-03-2019		Estudio Operativo en la Sección de Química Analítica del Departamento de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judici		2.3 Conveniencia de aplicar inventarios según la metodología institucional						2/11/21				2/11/21		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		PODER JUDICIAL		2/11/21		42		VIGENTE

		Fisc/1366-106-IAO-SAEE-2020/4.3 Instrucciones para dar cumplimiento a Circular 171-12 Secretaría de la Corte		Pendientes		SAEE-03-2019		Estudio Operativo en la Sección de Química Analítica del Departamento de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judici		2.3 Conveniencia de aplicar inventarios según la metodología institucional						2/11/21						Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		PODER JUDICIAL		2/11/21		42		VIGENTE

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.2. Establer plazos máximos en etapas relevantes del proceso de compras directas		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.2 Importancia del seguimiento al proceso de compras menores		Regulado por normativa externa				2/13/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/13/21		44		VIGENTE

		Fis.Nº1502-116-IAC-SAEE-2020 5.9 Formalización de controles		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.2. Importancia de formalizar la implementación de controles en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa externa				2/13/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		2/13/21		44		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_Nº5.1_Estudio cargas de trabajo		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.1. Importancia de mejorar el proceso de inventarios selectivos en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				2/15/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		2/15/21		46		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_5.11. Otorgamiento y revisión de permisos y perfiles del sistema DOD.		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.4. Importancia de segregar las funciones al asignar los perfiles para completar la F23		Regulado por normativa externa				2/15/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		2/15/21		46		VIGENTE

		Fis Inf N° 937-87-IAO-SAO-2020 Rec. 4.3 Apoyo de Control Interno		Pendientes		SAO-12-2020		Estudio operativo en la Dirección Jurídica		Necesidad de mejorar el Sistema de Control Interno de la Dirección Jurídica		Regulado por normativa externa				2/15/21						Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		2/15/21		46		VIGENTE

		Fis Inf N° 937-87-IAO-SAO-2020 Rec. 4.2 Capacitación		Pendientes		SAO-12-2020		Estudio operativo en la Dirección Jurídica		Relevancia de fortalecer el Sistema Específico de Valoración del Riesgo de la Dirección Jurídica		Regulado por normativa externa				2/15/21						Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		2/15/21		46		VIGENTE

		Fis Inf N° 937-87-IAO-SAO-2020 Rec. 4.10 Análisis del circulante		Pendientes		SAO-12-2020		Estudio operativo en la Dirección Jurídica		Trascendencia de optimizar los tiempos de respuesta y cargas de trabajo que presenta la Dirección Jurídica		Regulado por normativa externa				2/15/21						Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		2/15/21		46		VIGENTE

		Fis/1302-112-IAO-SATI-2020/5.4 Medidas de Control para la evaluación de Satisfaccion del Usuario		Pendientes		SATI-31-2020		Evaluación especial sobre la eficiencia del funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III		3.3 Conveniencia de aprobar medidas de control para la evaluación de satisfacción por parte de los usuarios del Centro de Información Jurisdiccional de la Sala III						2/15/21						Sala Tercera de la Corte .		PODER JUDICIAL		2/15/21		46		VIGENTE

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.8 Establecimiento de la nota mínima de aprobación de reclutamiento-personal defensor		Pendientes		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				2/19/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		2/19/21		50		VIGENTE

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.10 Elaboración de contenido cursos de nivelación y práctica supervisada		En Proceso		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				2/26/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		2/26/21		57		VIGENTE

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.11 Gestión de capacitación en reclutamiento y selección		Pendientes		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				2/26/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de Cartago		DEFENSA PÚBLICA		2/26/21		57		VIGENTE

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.5 Definir criterios de evaluación, puntuación asignada y nota de preselección.		Pendientes		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				2/26/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		2/26/21		57		VIGENTE

		FIS/255-30-SATI-2020/2/ Requerimientos		Pendientes		SATI-06-2019		Evaluación del proceso de gestión de vacaciones en los sistemas informáticos de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de automatizar la gestión de vacaciones		Regulado por normativa externa				3/1/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/1/21		60		VIGENTE

		Fis/1425-78-IAC-SAF-2020/4.2 Responsabilidades participantes proceso disciplinario referentes al seguimiento del vencimiento de las medidas cautelares		Pendientes		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		2.1 Aspectos de mejora en el proceso de seguimiento de medidas cautelares de los expedientes disciplinarios de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				3/5/21						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		3/5/21		64		VIGENTE

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.5. Establecer controles automatizados aprovechando herramientas tecnológicas para monitorear contrataciones directas en AR		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.2 Importancia del seguimiento al proceso de compras menores		Regulado por normativa externa				3/15/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/15/21		74		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_Nº5.3 Instructivo para inventarios		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.1. Importancia de mejorar el proceso de inventarios selectivos en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				3/19/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		3/19/21		78		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_Nº5.4_ Ajustar fórmula de muestreo		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.1. Importancia de mejorar el proceso de inventarios selectivos en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				3/19/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		3/19/21		78		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_Nº5.7-Revisión de objetos actas destrucción sin firmar		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.1. Importancia de mejorar el proceso de inventarios selectivos en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				3/19/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		3/19/21		78		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.3 Nombrar a las personas suplentes de cada integrante titular del Consejo de Administración .		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				3/22/21						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/22/21		81		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.3 Nombrar a las personas suplentes de cada integrante titular del Consejo de Administración .		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				3/22/21						Consejo de Administración de Liberia .		PODER JUDICIAL		3/22/21		81		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.3 Nombrar a las personas suplentes de cada integrante titular del Consejo de Administración .		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				3/22/21						Consejo de Administración de San Carlos .		PODER JUDICIAL		3/22/21		81		VIGENTE

		FIS/N° 1515-115-IAC-SAEE-2020/ 4.1/Entrega del carnet.		Pendientes		SAEE-03-2020		Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor		2.1 Necesidad de entregar carnet especial a la Población Adulta Mayor		Regulado por normativa interna				3/31/21						Unidad de Acceso a la Justicia Unidad de Acceso a la Justicia		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS/N° 1515-115-IAC-SAEE-2020/4.2/Revisión carnet prediseñado.		Pendientes		SAEE-03-2020		Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor		2.1 Necesidad de entregar carnet especial a la Población Adulta Mayor		Regulado por normativa interna				3/31/21						Unidad de Acceso a la Justicia Unidad de Acceso a la Justicia		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS/N° 1515-115-IAC-SAEE-2020/4.3/ Procedimiento confección Carnet.		Pendientes		SAEE-03-2020		Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor		2.1 Necesidad de entregar carnet especial a la Población Adulta Mayor		Regulado por normativa interna				3/31/21						Unidad de Acceso a la Justicia Unidad de Acceso a la Justicia		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS/N° 1515-115-IAC-SAEE-2020/4.4/Obligación de registrar en los sistemas judiciales, el número de cédula o de residencia y fecha de nacimiento.		Pendientes		SAEE-03-2020		Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor		2.2 Importancia de ingresar en los sistemas judiciales la fecha de nacimiento de las personas intervinientes en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				3/31/21						Unidad de Acceso a la Justicia Unidad de Acceso a la Justicia		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.1Diseñar un instructivo formal sobre el uso de la “Herramienta para evaluación y seguimiento de las Administraciones Regionales"		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.1 Importancia de mejorar la gestión de recursos presupuestarios.		Regulado por normativa externa				3/31/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/31/21		90		VIGENTE

		Fis.Inf Nº1045-93-IAO-SAEE-2020 Rec. 4.6.  Ajustar valor final PAO		Pendientes		SAEE-05-2019		Estudio operativo en el Departamento de Psicología y Trabajo Social		2.1 Relevancia de revisar los parámetros de gestión para medir la eficiencia y eficacia de las oficinas del Departamento de Trabajo Social y Psicología		Regulado por normativa interna				3/31/21						Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		3/31/21		90		VIGENTE

		Fis #1098-37-SAFJP-2020 5.3 Definir los filtros necesarios en las listas de elegibles		Pendientes		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Conveniencia de documentar el procedimiento de nombramientos menores a tres meses de la lista de elegibles		Regulado por normativa interna				3/31/21						Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		Fis #1098-37-SAFJP-2020 5.4 Definir en coordinación con el CGA los filtros necesarios en las listas de elegibles		Pendientes		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Conveniencia de documentar el procedimiento de nombramientos menores a tres meses de la lista de elegibles		Regulado por normativa interna				3/31/21						Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		Fis #1098-37-SAFJP-2020 5.5 Definir un control para que en caso de que se presentan situaciones de emergencia o urgentes por la inmediatez del nombramiento o la lejanía de la zona		Pendientes		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Conveniencia de documentar el procedimiento de nombramientos menores a tres meses de la lista de elegibles		Regulado por normativa interna				3/31/21						Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		Fis #1098-37-SAFJP-2020 5.1 Plan de acción que incluya la fecha máxima de implementación en el 100%		En Proceso		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Importancia del uso eficiente de los recursos informáticos institucionales		Regulado por normativa externa				3/31/21						Despacho de la Presidencia .		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		Fis/1302-112-IAO-SATI-2020/5.3 Inclusión de información en registro y seguimiento de consultas de los usuarios		Pendientes		SATI-31-2020		Evaluación especial sobre la eficiencia del funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III		3.2 Importancia de fortalecer la seguridad del registro y el seguimiento de las consultas de los usuarios y mejorar la suficiencia de la información		Regulado por normativa externa				3/31/21						Sala Tercera de la Corte .		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		Fis/1302-112-IAO-SATI-2020/5.5 Programa de Inducción en el CIJ de la Sala Tercera		Pendientes		SATI-31-2020		Evaluación especial sobre la eficiencia del funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III		3.4 Importancia de establecer un programa de inducción para el CIJ de la Sala III		Regulado por normativa interna				3/31/21						Sala Tercera de la Corte .		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		Fis/1134-55-FIS-SATI-2020/1. Actualizar las etiquetas mínimas requeridas para la grabación de audiencias orales dentro del Sistema SIGAO		Pendientes		SATI-23-2019		Evaluación de los mecanismos de almacenamiento de audiencias orales		2.1 Necesidad de reforzar el conocimiento y aplicación de la Circular N° 198-2013 sobre el Procedimiento para la Grabación de las Audiencias Orales y Actos de Investigación, así como el uso de etiquetas del sistema		Regulado por normativa interna				4/1/21						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		4/1/21		91		VIGENTE

		Fis/1134-55-FIS-SATI-2020/6. Establecer que se confirme la aplicación de las actualizaciones y las capacitaciones de las áreas regionales de tecnología.		Pendientes		SATI-23-2019		Evaluación de los mecanismos de almacenamiento de audiencias orales		2.2 Necesidad de realizar una capacitación formal a los técnicos y profesionales encargados de las grabaciones de audiencias en el Sistema de Grabación de Audiencias Orales (SIGAO)		Regulado por normativa interna				4/1/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/1/21		91		VIGENTE

		Fis/1134-55-FIS-SATI-2020/4. Analizar y proponer un dispositivo tecnológico portátil y compatible con el sistema SIGAO		Pendientes		SATI-23-2019		Evaluación de los mecanismos de almacenamiento de audiencias orales		2.3 Importancia de estandarizar los dispositivos utilizados para la grabación de audiencias orales fuera de los edificios del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				4/1/21						Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		4/1/21		91		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 1207-98-IAO-SAO-2020 Rec. 4.1 Uniformar variables para control de privaciones de libertad y demás medidas cautelares		Pendientes		SAO-07-2020		Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados		2.3 Beneficios de fortalecer los controles asociados con el registro y actualización de las prisiones preventivas		Regulado por normativa interna				4/2/21						Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		4/2/21		92		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_Nº5.8_Enviar listado a CS que no cumple con informar al DOD		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.1. Importancia de mejorar el proceso de inventarios selectivos en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				4/7/21						Secretaría General O.I.J				4/7/21		97		VIGENTE

		Fis./1231-99-IAC-SAEE-2020/4.3 Comunicado sobre incapacidades		Pendientes		SAEE-10-2020		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		2.1	Importancia de fortalecer el proceso de declaraciones juradas de bienes.		Regulado por normativa externa				4/30/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/30/21		120		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 1207-98-IAO-SAO-2020 Rec. 4.2 Comunicar formalmente los controles aprobados sobre prisiones preventivas y medidas cautelares		Pendientes		SAO-07-2020		Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados		2.3 Beneficios de fortalecer los controles asociados con el registro y actualización de las prisiones preventivas		Regulado por normativa interna				5/3/21						Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		5/3/21		123		VIGENTE

		FIS/N° 1291-67-IAC-SAF-2020/Rec 5.1/Girar instrucciones a la Dirección Ejecutiva para conformar un equipo interdisciplinario con las jefaturas de los diferentes programas que administran vehículos institucionales y el Departamento de Proveeduría		Pendientes		SAF-07-2020		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)		3.1 Necesidad de fortalecer el sistema de control interno en la Unidad de Reparaciones de Vehículos de la Proveeduría Judicial		Regulado por normativa externa				5/10/21						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		5/10/21		130		VIGENTE

		FIS N° 1291-67-IAC-SAF-2020/ Rec. 5.3/Coordinar con la Dirección de Tecnologías de Información una mejora a través de la cual se establezca una interfaz entre los sistemas SIREVE y SIGA-PJ		Pendientes		SAF-07-2020		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)		3.2 Importancia de una interfaz entre los sistemas SIREVE y SIGA PJ de tal forma que en el expediente electrónico sea visible toda aquella documentación relacionada con el proceso de contratación		Regulado por normativa externa				5/10/21						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		5/10/21		130		VIGENTE

		Fis. Inf. 1368-110-IAC-SAFJP-2020 4.2 Análisis de nombramientos		Pendientes		SAFJP-17-2018		Análisis pago de dietas a magistrados suplentes jubilados		2.2	Necesidad de utilizar las políticas pertinentes al pago de dietas		Regulado por normativa interna				5/10/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		5/10/21		130		VIGENTE

		Fis. Inf. No. 1368-110-IAC-SAFJP-2020 4.3  Estudio de sumas de mas  en fines semana y feriados		Pendientes		SAFJP-17-2018		Análisis pago de dietas a magistrados suplentes jubilados		2.2	Necesidad de utilizar las políticas pertinentes al pago de dietas		Regulado por normativa interna				5/10/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		5/10/21		130		VIGENTE

		Fis Inf N° 937-87-IAO-SAO-2020 Rec. 4.6 Análisis de Controles manuales		Pendientes		SAO-12-2020		Estudio operativo en la Dirección Jurídica		Importancia de robustecer la calidad de los datos circunscritos a la gestión que desarrolla la Dirección Jurídica						5/15/21						Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		5/15/21		135		VIGENTE

		ADV/N°1398-119-IAD-SATI-2020/1. Necesidad de elegir un responsable para toda la operatividad que requiere la Continuidad del Negocio en el Poder Judicial.		Pendientes		SATI-40-2020		Advertencia relativa a la actualización del Análisis de Impacto del Negocio (BIA)		Necesidad de elegir un responsable para la operatividad que requiere la Continuidad del Negocio en el Poder Judicial.		Regulado por normativa externa				5/17/21						Consejo Superior del Poder Judicial				5/17/21		137		VIGENTE

		Fisc/N° 1366-106-IAO-SAEE-2020/4.4  Análisis de tareas administrativas Unidad de Tóxicos		Pendientes		SAEE-03-2019		Estudio Operativo en la Sección de Química Analítica del Departamento de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judici		2.2 Importancia de mejorar los tiempos de entrega en la Unidad de Tóxicos						6/11/21						Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		PODER JUDICIAL		6/11/21		162		VIGENTE

		Fisc/N° 1366-106-IAO-SAEE-2020/4.5 Análisis  de los recursos para apoyar Unidad de Tóxicos		Pendientes		SAEE-03-2019		Estudio Operativo en la Sección de Química Analítica del Departamento de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judici		2.2 Importancia de mejorar los tiempos de entrega en la Unidad de Tóxicos						6/11/21						Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		PODER JUDICIAL		6/11/21		162		VIGENTE

		Fis/1016-88-IAC-SAEE-2020/4.9 Inclución en el SEVRI OPO los riesgos de la Oficina Bodega de drogas		En Proceso		SAEE-11-2018		Evaluación del Sistema de Control interno para inventarios en la bodega de drogas del Organismo de Investigación Judicial.		2.4 Necesidad de mejorar la seguridad de las operaciones						6/25/21						Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				6/25/21		176		VIGENTE

		5.12. Proponer ajustes oportunos a la Política de Informes de Gestión de la Ejecución Presupuestaria para impulsar un mayor uso de la información que se genera de los informes de gestión que elaboran los centros gestores.		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.3 Relevancia de cumplir con la rendición de cuentas		Regulado por normativa externa				6/30/21						Dirección de Planificación .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/30/21		181		VIGENTE

		Fis #1098-37-SAFJP-2020 5.7  Realizar los ajustes necesarios en la PIN cuando el sistema esté implementado al 100%		Pendientes		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Importancia del uso eficiente de los recursos informáticos institucionales		Regulado por normativa externa				6/30/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		6/30/21		181		VIGENTE

		Fis/1302-112-IAO-SATI-2020/5.1 Girar Instrucciones para definir Metricas		Pendientes		SATI-31-2020		Evaluación especial sobre la eficiencia del funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III		3.1 Necesidad de definir y aplicar métricas e indicadores relacionados al desempeño del Centro de Información Jurisdiccional de la Sala III						6/30/21						Sala Tercera de la Corte .		PODER JUDICIAL		6/30/21		181		VIGENTE

		Fis/1303-113-IAO-SATI-2020/5.6 Colaborar para definir métricas		Pendientes		SATI-31-2020		Evaluación especial sobre la eficiencia del funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III		3.1 Necesidad de definir y aplicar métricas e indicadores relacionados al desempeño del Centro de Información Jurisdiccional de la Sala III						6/30/21						Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		6/30/21		181		VIGENTE

		ADV/799-74-SATI-2019/1.Establecer prioridad alta y esfuerzo conjunto de las Direcciones de Planificación y TI para las pruebas y mejoras del S-PREF		Pendientes		SATI-09-2019		Evaluación del proceso de inclusión de requerimientos tecnológicos a nivel nacional, en el presupuesto de la DTI		Establecer prioridad alta y esfuerzo conjunto de las Direcciones de Planificación y TI para las pruebas y mejoras del S-PREF		Regulado por normativa interna				7/1/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/1/21		182		VIGENTE

		ADV/799-74-SATI-2019/2.Establecer prioridad alta y esfuerzo conjunto de las Direcciones de Planificación y TI para las pruebas y mejoras del S-PREF		Implementadas		SATI-09-2019		Evaluación del proceso de inclusión de requerimientos tecnológicos a nivel nacional, en el presupuesto de la DTI		Establecer prioridad alta y esfuerzo conjunto de las Direcciones de Planificación y TI para las pruebas y mejoras del S-PREF		Regulado por normativa interna				7/1/21				10/8/20		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		7/1/21		182		VIGENTE

		FIS/1398-123-SATI-2019/4.1 Elaboración de manuales de procedimientos		Pendientes		SATI-11-2019		Evaluación de la asignación de permisos del sistema SIGA-GH		Importancia de documentar los procedimientos de las funciones asignadas a las unidades de la Dirección de Gestión Humana.						7/1/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				7/1/21		182		VIGENTE

		Fis/1134-55-FIS-SATI-2020/2. Establecer una nueva estrategia de divulgación de las comunicaciones internas en el ámbito Jurisdiccional.		Pendientes		SATI-23-2019		Evaluación de los mecanismos de almacenamiento de audiencias orales		2.1 Necesidad de reforzar el conocimiento y aplicación de la Circular N° 198-2013 sobre el Procedimiento para la Grabación de las Audiencias Orales y Actos de Investigación, así como el uso de etiquetas del sistema		Regulado por normativa interna				7/1/21						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		7/1/21		182		VIGENTE

		FIS/1134-55-FIS-SATI-2020/5. Necesidad de realizar una capacitación formal a los técnicos y profesionales encargados de las grabaciones de audiencias orales del sistema de Grabación de Audiencias Orales (SIGAO).		Pendientes		SATI-23-2019		Evaluación de los mecanismos de almacenamiento de audiencias orales		2.2 Necesidad de realizar una capacitación formal a los técnicos y profesionales encargados de las grabaciones de audiencias en el Sistema de Grabación de Audiencias Orales (SIGAO)		Regulado por normativa interna				7/1/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/1/21		182		VIGENTE

		FIS/741-73-FIS-SATI-2020/4.1 Factibilidad de uso doble autenticación		Pendientes		SATI-30-2020		Evaluación de la administración de las VPN en el Poder Judicial		2.1 Importancia de fortalecer los accesos externos para los usuarios del Poder Judicial		Mejores prácticas				7/1/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/1/21		182		VIGENTE

		FIS/ 1147-102-FIS-SATI-2020/4.1 Sistema de Seguridad		Pendientes		SATI-33-2020		Evaluación de la implementación del Directorio Activo en el Poder Judicial		Importancia de fortalecer la seguridad de las cuentas de usuarios con privilegios		Mejores prácticas				7/12/21						Dirección de Tecnología de Información .		04 GESTIONAR LA IDENTIDAD DEL USUARIO Y ACCESO LÓGICO		7/12/21		193		VIGENTE

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.11. Definir, dentro de estudio de las funciones de las AR (una vez que Corte Plena emita el Reglamento de los CA), la labor de estas oficinas en  la ejecución del presupuesto asignado al ämbito auxiliar.		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.1 Importancia de mejorar la gestión de recursos presupuestarios.		Regulado por normativa externa				7/30/21						Dirección de Planificación .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/30/21		211		VIGENTE

		FIS/N°1328-105-IAO-SAEE-2020/5.2/Instaurar parámetros de productividad		Implementadas		SAEE-09-2020		Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inv		Conveniencia de instaurar controles de productividad asociados con el rendimiento de la oficina de Legitimación de Capitales		Regulado por normativa interna				7/30/21				12/22/20		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN LEGITIMACION DE CAPITALES		7/30/21		211		VIGENTE

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec 5.6 Elaborar documentos con pasos para regular proceso reclutamiento y selección personal defensor		Pendientes		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				7/30/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		7/30/21		211		VIGENTE

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.7 Inclusión de actividades de control en el proceso de reclutamiento y selección		Pendientes		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				7/30/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		7/30/21		211		VIGENTE

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.9 Participación de la metodóloga en práctica supervisada y cursos de nivelación		En Proceso		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				7/30/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		7/30/21		211		VIGENTE

		FIS/N°1328-105-IAO-SAEE-2020/5.5/Actualizar Métricas de Desempeño para SLC		Pendientes		SAEE-09-2020		Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inv		Conveniencia de instaurar controles de productividad asociados con el rendimiento de la oficina de Legitimación de Capitales		Regulado por normativa interna				7/31/21						Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		SECCIÓN LEGITIMACION DE CAPITALES		7/31/21		212		VIGENTE

		Fis/1016-88-IAC-SAEE-2020/4.8 Ajustes al SICOD para documentar recepción, análisis y destrucción de drogas		En Proceso		SAEE-11-2018		Evaluación del Sistema de Control interno para inventarios en la bodega de drogas del Organismo de Investigación Judicial.		2.3 Necesidad de mejorar el reporte de existencias del SICOD						8/25/21						Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				8/25/21		237		VIGENTE

		FIS/1454-81-IAC-SAF-2020/Rec 5.3/Coordinar con la Dirección de Tecnología de Información una mejora en el proyecto de Rediseño y Migración del Sistema SIGA PJ, para que cuando se realice la migración del expediente electrónico		Pendientes		SAF-08-2020		Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores		3.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con la calidad de la información y su archivo en los expedientes de Compras Menores de la Proveeduría Judicial		Regulado por normativa interna				8/27/21						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		8/27/21		239		VIGENTE

		FIS/346-37-SATI-2019/4.1 Revisar y depurar permisos		Pendientes		AUD-01-2018		Evaluación sobre el proceso de nombramientos		Necesidad de revisar los permisos otorgados para el registro y aprobación de movimientos en el sistema de la PIN 2.0		Mejores prácticas				9/1/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		9/1/21		244		VIGENTE

		FIS/255-30-SATI-2020/3/ Costeo de Requerimientos		Pendientes		SATI-06-2019		Evaluación del proceso de gestión de vacaciones en los sistemas informáticos de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de automatizar la gestión de vacaciones		Regulado por normativa externa				9/1/21						Dirección de Tecnología de Información .				9/1/21		244		VIGENTE

		FIS/ 1147-102-FIS-SATI-2020/4.3 Actualización del Directorio Activo		Pendientes		SATI-33-2020		Evaluación de la implementación del Directorio Activo en el Poder Judicial		Importancia de fortalecer el proceso de actualización del Directorio Activo.		Mejores prácticas				9/27/21						Dirección de Tecnología de Información .		04 GESTIONAR LA IDENTIDAD DEL USUARIO Y ACCESO LÓGICO		9/27/21		270		VIGENTE

		Fis #1098-37-SAFJP-2020 5.6 Realizar una modificación en el Sistema informático de llamamientos en la pantalla de CGA		Pendientes		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Conveniencia de documentar el procedimiento de nombramientos menores a tres meses de la lista de elegibles		Regulado por normativa interna				9/30/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		9/30/21		273		VIGENTE

		Fis #1098-37-SAFJP-2020 5.8 Desarrollar el control automático definido en la recomendación 5.4		Pendientes		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Conveniencia de documentar el procedimiento de nombramientos menores a tres meses de la lista de elegibles		Regulado por normativa interna				9/30/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		9/30/21		273		VIGENTE

		Fis/1134-55-FIS-SATI-2020/3. Crear y divulgar una circular con la directriz del uso oficial del dispositivo tecnológico recomendado por la Dirección de Tecnología de Información y el Centro de Apoyo a la Gestión Jurisdiccional		Pendientes		SATI-23-2019		Evaluación de los mecanismos de almacenamiento de audiencias orales		2.3 Importancia de estandarizar los dispositivos utilizados para la grabación de audiencias orales fuera de los edificios del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				10/1/21						Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		10/1/21		274		VIGENTE

		Adv - Inf 1236-AUD-2019 sugerencia 1 Solicitud de informe sobre medidas para minimizar impacto económico por cobro del IVA		Pendientes		SAF-13-2019		Evaluación impacto del IVA en presupuesto		Advertencia sobre la pérdida de la inmunidad fiscal del impuesto sobre el valor agregado		Regulado por normativa externa				10/18/21						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		10/18/21		291		VIGENTE

		Adv - Inf 1236-AUD-2019 sugerencia 2 Solicitud de análisis sobre existencia de actividades desarrolladas por el PJ que pudieran enmarcarse en la normativa del IVA		Pendientes		SAF-13-2019		Evaluación impacto del IVA en presupuesto		Advertencia sobre la pérdida de la inmunidad fiscal del impuesto sobre el valor agregado		Regulado por normativa externa				10/18/21						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		10/18/21		291		VIGENTE

		Adv/N°1499-57-SAEE-2019/1.Divulgar, de manera permanente, los lineamientos institucionales para incentivar la aplicación de buenas prácticas contribuyendo a una justicia sin papeles.		Pendientes		SAEE-02-2019		Evaluación de la incidencia de la política de cero papeles en los procesos jurisdiccionales		Advertencia sobre la necesidad de reforzar los lineamientos institucionales de una justicia sin papeles						12/13/21						Programa hacia Cero Papel Cero Papel		PODER JUDICIAL		12/13/21		347		VIGENTE

		Adv/N°1499-57-SAEE-2019/2. Girar directrices a los despachos y oficinas judiciales autorizando la impresión de documentos en casos estrictamente necesarios		Pendientes		SAEE-02-2019		Evaluación de la incidencia de la política de cero papeles en los procesos jurisdiccionales		Advertencia sobre la necesidad de reforzar los lineamientos institucionales de una justicia sin papeles						12/13/21						Programa hacia Cero Papel Cero Papel		PODER JUDICIAL		12/13/21		347		VIGENTE

		Adv/N°1499-57-SAEE-2019/3.Reiterar la circular Nº 109-2017 del 14 de julio del 2017.		Pendientes		SAEE-02-2019		Evaluación de la incidencia de la política de cero papeles en los procesos jurisdiccionales		Advertencia sobre la necesidad de reforzar los lineamientos institucionales de una justicia sin papeles						12/13/21						Programa hacia Cero Papel Cero Papel		PODER JUDICIAL		12/13/21		347		VIGENTE

		Adv/N°1499-57-SAEE-2019/4.Girar directriz para las juezas y jueces coordinadores de los despachos judiciales, a efecto de supervisar y comprobar la labor de etiquetado en el SIGAO.		Pendientes		SAEE-02-2019		Evaluación de la incidencia de la política de cero papeles en los procesos jurisdiccionales		Advertencia sobre la necesidad de reforzar los lineamientos institucionales de una justicia sin papeles						12/13/21						Programa hacia Cero Papel Cero Papel		PODER JUDICIAL		12/13/21		347		VIGENTE

		Adv/N°1499-57-SAEE-2019/5. Emitir una directriz formal al personal a su cargo, para que cuando una mejora de un sistema entra en producción, se elimine la versión anterior a ser sustituida.		Pendientes		SAEE-02-2019		Evaluación de la incidencia de la política de cero papeles en los procesos jurisdiccionales		Advertencia sobre la necesidad de reforzar los lineamientos institucionales de una justicia sin papeles						12/13/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/13/21		347		VIGENTE

		Fis/1562-132-IAO-SATI-2020/5.1/Capacitacion del personal de la DTI en Ética y Valores		Pendientes		SATI-36-2020		Evaluación de los aspectos éticos en las tecnologías de información		3.1 Necesidad de sensibilizar al personal de la DTI en temas sobre Ética y Valores		Regulado por normativa interna				12/31/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/31/21		365		VIGENTE

		Fis/1562-132-IAO-SATI-2020/5.2/Cumplir con la circular 56-17		Pendientes		SATI-36-2020		Evaluación de los aspectos éticos en las tecnologías de información		3.2 Necesidad de cumplir con el procedimiento de identificación, evaluación, control y seguimiento de los procesos sensibles a riesgo a conductas contrarias a la Ética		Regulado por normativa interna				12/31/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/31/21		365		VIGENTE

		Fis.Inf Nº1045-93-IAO-SAEE-2020 Rec. 4.1  Incluir estados señalamientos Manual Agenda Cronos		Pendientes		SAEE-05-2019		Estudio operativo en el Departamento de Psicología y Trabajo Social		2.2. Importancia de mejorar la gestión de la Agenda Cronos del Departamento de Trabajo Social y Psicología						1/3/22						Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		1/3/22		368		VIGENTE

		Fis.Inf Nº1045-93-IAO-SAEE-2020 Rec. 4.8.  Definición estaods de señalamiento y resultados		Pendientes		SAEE-05-2019		Estudio operativo en el Departamento de Psicología y Trabajo Social		2.2. Importancia de mejorar la gestión de la Agenda Cronos del Departamento de Trabajo Social y Psicología						1/3/22						Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		1/3/22		368		VIGENTE

		FIS/1398-123-SATI-2019/4.2 Actualización de perfiles		Pendientes		SATI-11-2019		Evaluación de la asignación de permisos del sistema SIGA-GH		Importancia de documentar los procedimientos de las funciones asignadas a las unidades de la Dirección de Gestión Humana.						2/1/22						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				2/1/22		397		VIGENTE

		FIS/1027-87-FIS-SATI-2020/1. Elaborar informe de requerimientos		Pendientes		SATI-25-2020		Evaluación del nivel de automatización del proceso de gestión de carrera profesional		Necesidad de automatizar el proceso de la Unidad de Componentes Salariales		Regulado por normativa interna				2/28/22						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		2/28/22		424		VIGENTE

		Adv/ Inf 274-54-SAF-2020/ Sug 6.1.a Implementar acciones registro tasas de interés e IPC eficiente y eficaz.		En Proceso		SAF-14-2019		Evaluación sobre fórmulas de intereses e indexación		5.1  Alimentación de las tablas de datos (para las dos fórmulas)		Regulado por normativa externa				3/2/22						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		3/2/22		426		VIGENTE

		Adv/ Inf. 274-54-SAF-2020/ Sug 6.1.b Realizar ajustes para datos incorporados se apeguen a la vigencia establecida.		Pendientes		SAF-14-2019		Evaluación sobre fórmulas de intereses e indexación		5.1  Inconsistencia en la vigencia del valor del IPC mensual.		Regulado por normativa externa				3/2/22						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		3/2/22		426		VIGENTE

		Adv/ Inf. 274-54-SAF-2020/ Sug 6.2 Girar las instrucciones para modificar proceso de aplicación de la fórmula de tasa de variación del IPC		Pendientes		SAF-14-2019		Evaluación sobre fórmulas de intereses e indexación		5.3.  Imprecisión de la tasa de variación para indexar reclamos laborales		Mejores prácticas				3/2/22						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		3/2/22		426		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_Nº5.5_Instrucciones para realización inventario selectivos		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.1. Importancia de mejorar el proceso de inventarios selectivos en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				4/14/22						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		4/14/22		469		VIGENTE

		Fis.Inf Nº1045-93-IAO-SAEE-2020 Rec. 4.2. Tiempo promedios de procesos		Pendientes		SAEE-05-2019		Estudio operativo en el Departamento de Psicología y Trabajo Social		2.1 Relevancia de revisar los parámetros de gestión para medir la eficiencia y eficacia de las oficinas del Departamento de Trabajo Social y Psicología		Regulado por normativa interna				5/31/22						Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		5/31/22		516		VIGENTE

		Fis.Inf Nº1045-93-IAO-SAEE-2020 Rec. 4.3. Plazos etapas procesos		Pendientes		SAEE-05-2019		Estudio operativo en el Departamento de Psicología y Trabajo Social		2.1 Relevancia de revisar los parámetros de gestión para medir la eficiencia y eficacia de las oficinas del Departamento de Trabajo Social y Psicología		Regulado por normativa interna				5/31/22						Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		5/31/22		516		VIGENTE

		FIS/1028-87-FIS-SATI-2020/2. Automatizar el proceso de Carrera Profesional		Pendientes		SATI-25-2020		Evaluación del nivel de automatización del proceso de gestión de carrera profesional		Necesidad de automatizar el proceso de la Unidad de Componentes Salariales		Regulado por normativa interna				5/31/22						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/31/22		516		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 1207-98-IAO-SAO-2020 Rec. 4.10 Considerar en el SIAGPJ mejoras relacionadas con las itineraciones		Pendientes		SAO-07-2020		Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados		2.1  Importancia de idear estrategias que contribuyan a atender oportunamente los asuntos ingresados en el buzón de itineraciones		Regulado por normativa interna				6/1/22						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		6/1/22		517		VIGENTE

		Fis No.1403-122-IAO-SATI-2020 5.1 Desarrollar Guia de administración de bitácoras		Pendientes		SATI-27-2020		Evaluación del Sistema de Depositos Judiciales (SDJ)		Conveniencia de establecer una Guía para la Revisión de las Bitácoras de Transacciones y sus responsables en el Sistema de Depósitos Judiciales (SDJ).		Regulado por normativa interna				6/13/22						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		6/13/22		529		VIGENTE

		FIS/1027-87-FIS-SATI-2020/3. Calendalizar y dar prioridad al desarrollo del proceso de Carrera Profesional		Pendientes		SATI-25-2020		Evaluación del nivel de automatización del proceso de gestión de carrera profesional		Necesidad de automatizar el proceso de la Unidad de Componentes Salariales		Regulado por normativa interna				8/1/22						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		8/1/22		578		VIGENTE

		FIS/1028-87-FIS-SATI-2020/3. Calendalizar y dar prioridad al desarrollo del proceso de Carrera Profesional		Pendientes		SATI-25-2020		Evaluación del nivel de automatización del proceso de gestión de carrera profesional		Necesidad de automatizar el proceso de la Unidad de Componentes Salariales		Regulado por normativa interna				8/1/22						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		8/1/22		578		VIGENTE

		Adv Inf 1421-102-IAD-SAFJP-2020 1. Información puesta a disposición de la ciudadanía a través de la Consulta por número de Expediente en materia Civil en la página web del Poder Judicial		Pendientes		SAFJP-11-2020		Evaluación relativo al acceso a la información clasificada que tienen los abogados litigantes		Conveniencia de analizar la información que se brinda a la ciudadanía en general a través de la Consulta por número de Expediente en materia Civil en la página web del PJ						11/21/22						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		11/21/22		690		VIGENTE

		Adv / Inf 1457-104-IAD-SAFJP-2020 / Sug 2.1 Girar instrucciones controles relacionados con adecuado desempeño personal Judicatura		Pendientes		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Conveniencia de establecer controles para identificar si las personas que conforman las listas de elegibles o suplentes de la Judicatura han tenido un adecuado desempeño en el ejercicio del cargo		Regulado por normativa interna				11/28/22						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		11/28/22		697		VIGENTE

		Adv / Inf 1457-104-IAD-SAFJP-2020 / Sug 2.2 Directrices sobre documentación de procesos de nombramientos menores 3 meses Judicatura		Pendientes		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Conveniencia de establecer controles para identificar si las personas que conforman las listas de elegibles o suplentes de la Judicatura han tenido un adecuado desempeño en el ejercicio del cargo		Regulado por normativa interna				11/28/22						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		11/28/22		697		VIGENTE

		La Auditoria deberá mantener conocimiento sobre el accionar del Ministerio Público		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-02-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial DP		Hechos que sustentan la denuncia Penal		Regulado por normativa interna				9/28/35				1/29/16		Ministerio Público .				9/28/35		5384		VIGENTE





Horas negativas

		Plan de auditoría		Código del proyecto		Nombre Proyecto		Grupo		Tipo de Proyecto		Origen		Tipo de personal		Responsable		Programa		Fecha de inicio real		Fecha Corte		 Duración desde el inicio		Fecha Final Real		Esfuerzo Estimado (Horas)		Horas reales		Tiempo restante		Estado del Proyecto		Estado cancelado		Fecha real del borrador		Fecha real de respuesta		Fecha real emisión		Hito		Fecha envio al TC		Dias de Envio al TC		Finalizado		Grado de Avnce		Pendiente

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado						María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/4/20		1/1/21		10.00				652.5		1224.35		-571.85		Seguimiento implementación		No cancelados		1/5/21		1/5/21		1/5/21		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado						María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/4/20		1/1/21		10.00				725		1259		-534		Seguimiento implementación		No cancelados		1/5/21		1/5/21		1/5/21		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-12-2020		Advertencia reducción en la tarifa del IVA en las instituciones estatales		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado						María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/6/20		1/1/21		5.00				350		353.25		-3.25		Seguimiento implementación		No cancelados		7/31/20		7/31/20		7/31/20		ERROR:#N/A		7/31/20		0

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-13-2020		Advertencia aplicación del artículo 21 de Reglamento de viáticos de la Contraloría		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado								PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/17/20		1/1/21		6.00				300		305.25		-5.25		Seguimiento implementación		No cancelados		12/2/20		12/2/20				ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-16-2020		Relación de hechos derivada estudio 05-2020 Fiscalía San Carlos		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado						María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/20/20		1/1/21		5.00				200		208.25		-8.25		Seguimiento implementación		No cancelados		12/2/20		12/2/20		12/2/20		ERROR:#N/A		12/2/20		0

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado		Plan Anual de Trabajo		SAF		Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/20/20		1/1/21		11.00				705		721.75		-16.75		Seguimiento implementación		No cancelados		10/30/20		11/19/20		11/20/20		ERROR:#N/A		11/27/20		7

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-07-2020		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado		Plan Anual de Trabajo		SAF		Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/17/20		1/1/21		11.00				960		1012.25		-52.25		Seguimiento implementación		No cancelados		9/18/20		10/21/20		10/23/20		ERROR:#N/A		11/11/20		19

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-08-2020		Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado						Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/13/20		1/1/21		5.00				880		880.25		-0.25		Seguimiento implementación		No cancelados		11/10/20		11/26/20		11/27/20		ERROR:#N/A		12/1/20		4

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-09-2020		Investigación presuntos hechos irregulares sobre adjudicación de contratación directa.		Sección Auditoría Financiera		Presuntos Hechos Irregulares						Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		5/4/20		1/1/21		7.00				162		196.25		-34.25		Seguimiento implementación		No cancelados		8/18/20		8/18/20		9/8/20		ERROR:#N/A		11/2/20		55

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-13-2020		Evaluación del Fideicomiso Inmobiliario del Poder Judicial		Sección Auditoría Financiera		Estudio No Programado						Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/27/20		1/1/21		10.00				960		1039.25		-79.25		Emitido		No cancelados		7/7/20		11/4/20		12/1/20		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-07-2020		Evaluación referente al fideicomiso sobre el Fondo de Emergencias		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio No Programado		Solicitud Ente Externo		SAFJP		Jonathan Carvajal Carvajal		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		3/12/20		1/1/21		9.00				300		425.75		-125.75		Seguimiento implementación		No cancelados		9/30/20		10/2/20		10/2/20		ERROR:#N/A		10/19/20		17

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-09-2020		Análisis del proceso de reestructuración de puestos de la Escuela Judicial y otros temas		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio No Programado				SAFJP		Jonathan Carvajal Carvajal		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/9/20		1/1/21		6.00				435		961.25		-526.25		Trabajo de campo		No cancelados								100		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-27-2020		Evaluación del Sistema de Depositos Judiciales (SDJ)		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Plan Anual de Trabajo		SATI		Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/26/20		1/1/21		10.00				420		422.25		-2.25		Seguimiento implementación		No cancelados		5/19/20		11/17/20		11/18/20		ERROR:#N/A		11/19/20		1

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-35-2020		Evaluación del Sistema de expedientes electrónicos del Servicio Médico		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado						Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		8/11/20		1/1/21		4.00				400		410.25		-10.25		Informe borrador		No cancelados		12/16/20						55		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A
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HITOS

		Código del proyecto		Hito logrado

		SAEEC-08-2020		81

		SAEEC-09-2020		100

		SAF-16-2020		100

		SAF-20-2020		100

		SAO-17-2020		97

		SAO-19-2020		95

		SAFJP-09-2020		100



























		SATI-03-2020		35

		SATI-14-2020		81

		SATI-35-2020		55

		SATI-37-2020		100

		SATI-39-2020		95
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Envio al TC

		Proyecto		Fecha de Envio 

		09-SAEEC-2019		1/31/20

		10-SAEEC-2019		3/2/20

		AAFJP-02-2011		2/1/16

		AAFJP-02-2012		8/26/13

		AAFJP-03-2011		6/19/17

		AAFJP-04-2011		8/22/13

		AAFJP-04-2012		8/26/13

		AAFJP-05-2011		3/10/14

		AAFJP-06-2012		10/14/14

		AAFJP-08-2012		8/22/13

		AAFJP-11-2012 (FJP)		6/25/14

		AAFJP-13-2012		6/25/14

		AAFJP-14-2012		8/20/13

		AAFJP-16-2012		8/28/13

		AAFJP-17-2012		8/22/13

		AAFJP-18-2012		12/9/19

		AAFJP-19-2012		6/25/14

		AAFJP-20-2012		8/22/13

		AAFJP-ASU-12-2011		9/19/13

		ASIG-07-2011		9/17/12

		ASIG-10-2011		6/19/17

		ASU-12-11		9/17/12

		ASU-13-2011		11/22/19

		ASU-36-AF-2011		11/6/13

		ATI-15-2011		11/19/19

		ATI-17-2011		11/19/19

		ATI-20-2011		9/17/12

		ATI-21-2011		11/20/19

		ATI-22-2011		9/17/12

		ATI-23-2011		9/17/12

		AU-06-AF-2014		7/21/15

		AUD-01-2014		9/12/19

		AUD-01-2015		8/31/16

		AUD-01-2018		1/27/20

		AUD-01-2018 A		4/30/20

		AUD-01-2019		6/2/20

		AUD-01-2019 A		12/12/19

		AUD-01-2019 B		3/30/20

		AUD-02-2014		4/6/15

		AUD-02-2018		5/13/20

		AUD-03-2014		3/23/15

		AUD-03-2015		11/2/15

		AUD-03-2016		10/20/16

		AUD-04-2014		7/21/15

		AUD-04-2015		1/8/16

		AUD-05-2014		8/19/16

		CAL-01-2018		12/5/19

		CAL-01-2020		9/1/20

		CAL-04-2018		12/5/19

		CAL-06-2018		12/5/19

		CAL-07-2018		12/13/19

		CAL-12-2018		12/5/19

		CAL-15-2018		12/5/19

		CAP-01-2018		12/5/19

		PFTMS-001-2018		2/21/20

		Plantilla Indicadores (prueba)		8/31/20

		SAEC-01-2012		12/4/14

		SAEC-05-2012		10/6/14

		SAEC-06-2012		10/6/14

		SAEC-07-2012		11/6/13

		SAEC-08-2012		8/20/12

		SAEC-09-2012		10/7/14

		SAEC-10-2012		10/7/14

		SAEC-11-2012		10/7/14

		SAEC-13-2012		10/7/14

		SAEC-14-2011		3/11/14

		SAEC-15-2012		10/7/14

		SAEC-16-2012		10/7/14

		SAEC-17-2012		10/3/14

		SAEC-18-2011		10/3/14

		SAEC-18-2012		10/3/14

		SAEC-19-2011		10/3/14

		SAEC-20-2011		10/3/14

		SAEC-21-2012		10/3/14

		SAEC-23-2012		10/7/14

		SAEC-24-2012		10/3/14

		SAEC-26-2012		10/3/14

		SAEC-30-2012		6/14/13

		SAEC-31-2012		10/7/14

		SAEC-35-2012		10/7/14

		SAEE-01-2012		5/23/13

		SAEE-01-2013-N		9/30/13

		SAEE-01-2014		5/15/15

		SAEE-01-2015		1/8/16

		SAEE-01-2016		8/25/17

		SAEE-01-2017		11/21/18

		SAEE-01-2018		8/8/19

		SAEE-01-2019		6/9/20

		SAEE-02-2012		10/17/13

		SAEE-02-2013-N		4/3/14

		SAEE-02-2014		1/26/16

		SAEE-02-2016		12/5/16

		SAEE-02-2017		2/12/19

		SAEE-02-2018		6/17/19

		SAEE-02-2019		1/15/20

		SAEE-03-2012		4/19/13

		SAEE-03-2013		7/2/14

		SAEE-03-2014		1/15/15

		SAEE-03-2018		5/31/19

		SAEE-03-2019		11/27/20

		SAEE-03-2020		1/5/21

		SAEE-04-2012		6/19/17

		SAEE-04-2013		4/4/14

		SAEE-04-2014		5/15/15

		SAEE-04-2016		12/6/16

		SAEE-04-2017		4/13/18

		SAEE-04-2019		12/2/20

		SAEE-04-2020		1/5/21

		SAEE-05-2011		1/23/14

		SAEE-05-2013		7/1/14

		SAEE-05-2014		12/19/14

		SAEE-05-2015		1/7/16

		SAEE-05-2016		5/5/16

		SAEE-05-2017		12/15/17

		SAEE-05-2019		9/21/20

		SAEE-05-2020		1/5/21

		SAEE-06-2012		4/26/13

		SAEE-06-2013		6/27/14

		SAEE-06-2014		5/15/15

		SAEE-06-2016		4/13/18

		SAEE-06-2017		12/20/17

		SAEE-06-2019		1/16/20

		SAEE-07-2011		5/23/13

		SAEE-07-2012		9/30/13

		SAEE-07-2013		6/10/13

		SAEE-07-2014		7/2/14

		SAEE-07-2015		9/4/17

		SAEE-07-2016		4/16/18

		SAEE-07-2017		2/15/19

		SAEE-07-2018		11/20/18

		SAEE-07-2019		3/2/20

		SAEE-08-2012		11/1/13

		SAEE-08-2013		2/19/14

		SAEE-08-2014		5/15/15

		SAEE-08-2015		1/8/16

		SAEE-08-2016		2/13/17

		SAEE-08-2018		3/13/19

		SAEE-09-2012		5/28/13

		SAEE-09-2013 (2012)		4/3/14

		SAEE-09-2013-N		4/3/14

		SAEE-09-2014		3/2/15

		SAEE-09-2016		12/20/17

		SAEE-09-2017		11/21/18

		SAEE-09-2018		2/11/20

		SAEE-09-2019		1/21/20

		SAEE-09-2020		11/20/20

		SAEE-10-2012		11/1/13

		SAEE-10-2013		5/15/15

		SAEE-10-2014		10/30/15

		SAEE-10-2015		1/7/16

		SAEE-10-2018		1/21/19

		SAEE-10-2019		7/31/20

		SAEE-10-2020		10/27/20

		SAEE-11-2011		5/28/13

		SAEE-11-2012		1/18/13

		SAEE-11-2013		8/30/13

		SAEE-11-2014		5/15/15

		SAEE-11-2015		1/8/16

		SAEE-11-2016		8/25/17

		SAEE-11-2017		5/5/20

		SAEE-11-2018		9/28/20

		SAEE-11-2020		1/5/21

		SAEE-12-2011		5/23/13

		SAEE-12-2012		5/23/13

		SAEE-12-2013		5/15/15

		SAEE-12-2014		5/15/15

		SAEE-12-2015		1/11/16

		SAEE-12-2016		12/5/16

		SAEE-12-2017		11/14/19

		SAEE-12-2018		4/16/18

		SAEE-12-2020		1/5/21

		SAEE-13-2012		8/30/13

		SAEE-13-2014		5/15/15

		SAEE-13-2015		1/7/16

		SAEE-13-2016		7/28/16

		SAEE-13-2017		11/14/19

		SAEE-13-2018		2/11/20

		SAEE-13-2019		7/21/20

		SAEE-14-2011		10/15/13

		SAEE-14-2012		5/24/13

		SAEE-14-2012 (2011)		5/28/13

		SAEE-14-2014		5/15/15

		SAEE-14-2016		8/25/17

		SAEE-14-2017		11/14/19

		SAEE-14-2019		5/4/20

		SAEE-15-2012		3/4/13

		SAEE-15-2015		5/15/15

		SAEE-15-2017		11/14/19

		SAEE-15-2018		11/14/19

		SAEE-15-2020		6/16/20

		SAEE-16-2011		5/15/15

		SAEE-16-2012		5/15/15

		SAEE-16-2014		5/15/15

		SAEE-16-2015		5/15/15

		SAEE-16-2016		11/14/19

		SAEE-16-2017		11/21/18

		SAEE-16-2020		8/3/20

		SAEE-17-2011		9/30/13

		SAEE-17-2012		5/15/15

		SAEE-17-2014		10/30/15

		SAEE-17-2015		1/19/16

		SAEE-17-2016		11/14/19

		SAEE-17-2017		2/15/19

		SAEE-17-2018		11/14/19

		SAEE-18-2011		5/15/15

		SAEE-18-2014		1/15/15

		SAEE-18-2015		6/2/16

		SAEE-18-2016		11/14/19

		SAEE-18-2017		12/20/17

		SAEE-18-2020		1/4/21

		SAEE-19-2011		5/15/15

		SAEE-19-2012		5/28/13

		SAEE-19-2014		11/9/15

		SAEE-19-2015		5/5/16

		SAEE-19-2017		4/13/18

		SAEE-19-2018		5/5/20

		SAEE-20-2014		5/15/15

		SAEE-20-2015		8/22/17

		SAEE-20-2016		5/5/16

		SAEE-20-2018		4/12/19

		SAEE-21-2012		5/15/15

		SAEE-21-2014		5/15/15

		SAEE-21-2015		1/4/16

		SAEE-21-2016		12/2/16

		SAEE-21-2018		1/15/20

		SAEE-22-2012		6/7/13

		SAEE-22-2014		5/15/15

		SAEE-22-2015		11/2/15

		SAEE-22-2016		6/1/16

		SAEE-22-2018		2/22/19

		SAEE-23-2012		9/5/13

		SAEE-23-2016		10/7/16

		SAEE-24-2013		5/15/15

		SAEE-24-2016		11/27/18

		SAEE-27-2013		5/15/15

		SAEE-28-2013		4/3/14

		SAEEC-01-2014		6/27/14

		SAEEC-01-2015		8/19/19

		SAEEC-01-2016		4/29/19

		SAEEC-01-2018		4/15/20

		SAEEC-01-2019		7/31/20

		SAEEC-02-2013		9/5/13

		SAEEC-02-2014		6/27/14

		SAEEC-02-2015		9/2/16

		SAEEC-02-2016		6/28/18

		SAEEC-02-2017		12/11/19

		SAEEC-02-2018		6/28/19

		SAEEC-02-2020		1/5/21

		SAEEC-03-2013		11/11/13

		SAEEC-03-2015		2/20/18

		SAEEC-03-2016		6/21/18

		SAEEC-03-2018		6/28/19

		SAEEC-03-2019		3/30/20

		SAEEC-04-2014		11/18/16

		SAEEC-04-2015		1/17/17

		SAEEC-04-2017		12/21/17

		SAEEC-04-2018		5/24/19

		SAEEC-04-2019		7/31/20

		SAEEC-04-2020		1/5/21

		SAEEC-05-2013		9/5/13

		SAEEC-05-2016		1/11/18

		SAEEC-05-2017		3/11/19

		SAEEC-05-2019		2/4/20

		SAEEC-05-2020		1/5/21

		SAEEC-06-2013		3/16/20

		SAEEC-06-2015		6/26/17

		SAEEC-06-2016		6/27/17

		SAEEC-06-2017		12/22/17

		SAEEC-07-2013		4/29/14

		SAEEC-07-2014		6/5/15

		SAEEC-07-2015		12/1/16

		SAEEC-07-2019		10/5/20

		SAEEC-08-2013		9/5/13

		SAEEC-08-2014		6/26/15

		SAEEC-08-2015		6/23/17

		SAEEC-08-2016		6/28/17

		SAEEC-08-2018		5/31/19

		SAEEC-09-2013		5/20/14

		SAEEC-09-2014		6/5/15

		SAEEC-09-2015		6/22/17

		SAEEC-09-2016		6/28/17

		SAEEC-10-2015		6/26/17

		SAEEC-10-2020		11/1/20

		SAEEC-11-2013		10/8/14

		SAEEC-11-2014		6/5/15

		SAEEC-11-2019		12/23/19

		SAEEC-11-2020		5/4/20

		SAEEC-12-2018		12/23/19

		SAEEC-12-2020		7/31/20

		SAEEC-13-2013		10/8/14

		SAEEC-13-2018		7/3/19

		SAEEC-13-2020		1/5/21

		SAEEC-14-2014		6/5/15

		SAEEC-14-2016		5/8/20

		SAEEC-14-2016-A		6/2/20

		SAEEC-14-2017		7/19/18

		SAEEC-14-2020		11/2/20

		SAEEC-15-2013		10/8/14

		SAEEC-15-2017		8/19/19

		SAEEC-15-2020		12/2/20

		SAEEC-16-2013		10/8/14

		SAEEC-16-2014		6/5/15

		SAEEC-16-2020		12/2/20

		SAEEC-17-2013		10/8/14

		SAEEC-17-2014		6/5/15

		SAEEC-17-2015		6/3/16

		SAEEC-17-2020		12/2/20

		SAEEC-18-2013		10/3/14

		SAEEC-18-2014		6/5/15

		SAEEC-18-2020		1/5/21

		SAEEC-19-2014		7/9/15

		SAEEC-20-2013		10/8/14

		SAEEC-20-2014		6/18/15

		SAEEC-20-2015		3/3/16

		SAEEC-20-2020		11/2/20

		SAEEC-21-2013		10/8/14

		SAEEC-21-2014		4/28/17

		SAEEC-21-2015		6/26/17

		SAEEC-21-2020		1/5/21

		SAEEC-22-2013		10/8/14

		SAEEC-23-2013		10/3/14

		SAEEC-23-2015		3/3/16

		SAEEC-24-2013		10/8/14

		SAEEC-26-2013		10/8/14

		SAEEC-26-2014		11/28/16

		SAEEC-27-2013		10/8/14

		SAEEC-28-2013		10/14/15

		SAEEC-28-2014		12/1/16

		SAEEC-29-2013		10/2/13

		SAEEC-29-2014		6/22/17

		SAEEC-30-2013		6/24/15

		SAEEC-31-2013		6/27/14

		SAEEC-32-2014		6/30/17

		SAEEC-33-2014		10/30/18

		SAEEC-34-2014		6/21/17

		SAEEC-35-2013		10/8/14

		SAF 32-2013		2/3/14

		SAF-01-12-01		8/20/13

		SAF-01-2012		7/17/13

		SAF-01-2013 (2012)ADVERT		11/1/13

		SAF-01-2014		5/13/15

		SAF-01-2016		4/14/16

		SAF-01-2017		6/8/18

		SAF-01-2018		3/11/20

		SAF-01-2018-A		1/31/20

		SAF-01-2019		6/30/20

		SAF-02-2012		12/18/13

		SAF-02-2013		8/29/13

		SAF-02-2014		5/14/15

		SAF-02-2015		1/14/16

		SAF-02-2016		9/21/17

		SAF-02-2017		1/9/20

		SAF-02-2018		4/21/20

		SAF-03-2011		4/30/14

		SAF-03-2012		7/17/13

		SAF-03-2015		1/13/16

		SAF-03-2016		6/14/17

		SAF-03-2018		2/4/20

		SAF-03-2019		12/18/20

		SAF-03-2020		12/18/20

		SAF-04-2012		7/19/13

		SAF-04-2013		10/1/13

		SAF-04-2015		1/18/16

		SAF-04-2019		7/24/20

		SAF-05-2012		9/20/13

		SAF-05-2013		9/30/13

		SAF-05-2014		5/14/15

		SAF-05-2015		1/18/16

		SAF-05-2016		9/14/17

		SAF-05-2019		1/31/20

		SAF-06-2012		11/24/14

		SAF-06-2014		5/14/15

		SAF-06-2016		6/14/17

		SAF-06-2020		11/27/20

		SAF-07-2013		2/28/14

		SAF-07-2014		7/21/15

		SAF-07-2016		6/12/17

		SAF-07-2017		1/28/20

		SAF-07-2018		2/13/19

		SAF-07-2020		11/11/20

		SAF-08-2013		2/19/14

		SAF-08-2013-01		11/1/13

		SAF-08-2014		8/21/14

		SAF-08-2015		2/22/17

		SAF-08-2016		11/21/18

		SAF-08-2017		10/2/18

		SAF-08-2020		12/1/20

		SAF-09-2012		9/25/13

		SAF-09-2012- 01		4/19/13

		SAF-09-2012-02		10/10/13

		SAF-09-2013		6/27/14

		SAF-09-2014		7/20/15

		SAF-09-2015		1/18/16

		SAF-09-2016		11/19/19

		SAF-09-2017		11/21/18

		SAF-09-2020		11/2/20

		SAF-10-2012		7/29/13

		SAF-10-2012-01-Advert		10/17/13

		SAF-10-2013		1/24/14

		SAF-10-2014		12/2/14

		SAF-10-2015		6/14/17

		SAF-10-2016		10/2/18

		SAF-10-2017		1/17/20

		SAF-10-2018		11/19/19

		SAF-10-2019		1/30/20

		SAF-11-2012		11/6/13

		SAF-11-2012-01		11/1/13

		SAF-11-2013		12/1/14

		SAF-11-2014		12/2/14

		SAF-11-2015		5/12/16

		SAF-11-2017		6/18/19

		SAF-11-2018		1/30/20

		SAF-12-2012		9/14/17

		SAF-12-2012 01		3/21/13

		SAF-12-2012(03)		4/24/13

		SAF-12-2012-02		7/22/13

		SAF-12-2015		1/12/16

		SAF-12-2016		5/1/20

		SAF-12-2017		5/14/19

		SAF-12-2019		11/20/19

		SAF-12-2020		10/4/20

		SAF-13-2012		11/1/13

		SAF-13-2013		12/6/13

		SAF-13-2015		1/12/16

		SAF-13-2016		7/4/17

		SAF-13-2017		9/26/17

		SAF-13-2018		1/31/20

		SAF-13-2018-A		1/31/20

		SAF-13-2019		2/3/20

		SAF-14-01-2012		8/12/13

		SAF-14-02-2012		10/31/13

		SAF-14-03-2012		8/12/13

		SAF-14-2012		11/6/13

		SAF-14-2013		2/27/14

		SAF-14-2014		6/2/17

		SAF-14-2015		8/19/16

		SAF-14-2016		11/19/19

		SAF-14-2017		6/4/20

		SAF-14-2018		2/6/20

		SAF-14-2019		4/30/20

		SAF-15-2013		9/30/13

		SAF-15-2014		6/14/17

		SAF-15-2015		1/12/16

		SAF-15-2016		9/11/17

		SAF-15-2018		2/6/20

		SAF-15-2019		7/30/20

		SAF-15-2020		10/4/20

		SAF-15-AF-2012		11/6/13

		SAF-16-2013		2/3/14

		SAF-16-2013-1		10/10/13

		SAF-16-2015		1/18/16

		SAF-16-2016		5/20/20

		SAF-16-2019		1/28/20

		SAF-17-2013		9/14/17

		SAF-17-2015		6/13/17

		SAF-17-2016		2/13/19

		SAF-17-2020		12/18/20

		SAF-18-2014		5/5/14

		SAF-18-2015		1/18/16

		SAF-18-2020		12/18/20

		SAF-19-2014		12/1/14

		SAF-19-2015		1/18/16

		SAF-20-2013		9/10/13

		SAF-20-2014		8/31/15

		SAF-20-2015		6/13/17

		SAF-21-2014		7/21/15

		SAF-21-2015		1/12/16

		SAF-22-2014		12/17/15

		SAF-22-2015		1/18/16

		SAF-23-2014		1/18/16

		SAF-23-2015		7/9/20

		SAF-24-2013		3/4/14

		SAF-24-2014		11/20/14

		SAF-24-2015		1/14/16

		SAF-25-2013		9/10/13

		SAF-25-2014		1/14/15

		SAF-26-2013		9/26/13

		SAF-26-2014		8/10/15

		SAF-27-2013		10/18/13

		SAF-27-2013-01		10/10/13

		SAF-27-2014		7/21/15

		SAF-28-2014		3/9/15

		SAF-29-2013		2/4/14

		SAF-29-2014		7/21/15

		SAF-30-2013		1/24/14

		SAF-30-2014		7/21/15

		SAF-31-2013		2/3/14

		SAF-31-2014		7/21/15

		SAF-32-2014		3/9/15

		SAF-33-2014		3/9/15

		SAF-34-2014		3/9/15

		SAF-35-2014		3/9/15

		SAF-36-2014		3/9/15

		SAF-37-2014		7/21/15

		SAFJ-01-2013		4/30/14

		SAFJ-01-2014		4/27/15

		SAFJ-01-2015		5/24/16

		SAFJ-02-2013		9/3/13

		SAFJ-02-2014		2/26/15

		SAFJ-02-2015		12/22/16

		SAFJ-03-2013		3/6/14

		SAFJ-03-2014		10/29/14

		SAFJ-03-2015		10/13/16

		SAFJ-04-2013 (2)		5/11/16

		SAFJ-04-2014		12/8/14

		SAFJ-05-2013		12/3/13

		SAFJ-05-2014		12/8/14

		SAFJ-05-2015		10/1/15

		SAFJ-06-2014		8/26/14

		SAFJ-06-2015		9/24/15

		SAFJ-07-2013		11/24/14

		SAFJ-07-2014		10/29/14

		SAFJ-07-2015		5/29/15

		SAFJ-08-2014		8/27/14

		SAFJ-08-2015		6/19/15

		SAFJ-09-2014		4/29/14

		SAFJ-09-2015		10/2/15

		SAFJ-10-2014		5/28/14

		SAFJ-10-2015		10/6/15

		SAFJ-11-2014		5/21/14

		SAFJ-11-2015		5/6/16

		SAFJ-12-2014		10/29/14

		SAFJ-12-2015		5/6/16

		SAFJ-13-2013		6/25/14

		SAFJ-13-2014		5/6/16

		SAFJ-13-2015		5/12/16

		SAFJ-14-2013		6/25/14

		SAFJ-14-2014		10/2/15

		SAFJ-14-2015		5/11/16

		SAFJ-15-2013		8/8/13

		SAFJ-15-2014		5/11/16

		SAFJ-15-2015		5/12/16

		SAFJ-16-2013		9/24/13

		SAFJ-16-2014		5/6/16

		SAFJ-16-2015		12/19/16

		SAFJ-17-2014		4/14/15

		SAFJ-17-2015		5/6/16

		SAFJ-18-2014		3/3/14

		SAFJ-18-2015		2/28/17

		SAFJ-19-2014		5/6/16

		SAFJ-20-2014		4/14/15

		SAFJ-21-2014		4/14/15

		SAFJP-01-2016		8/30/16

		SAFJP-01-2017		3/1/18

		SAFJP-01-2018		12/21/18

		SAFJP-01-2019		11/2/20

		SAFJP-02-2016		9/6/16

		SAFJP-02-2018		10/25/18

		SAFJP-03-2016		4/6/17

		SAFJP-04-2016		12/19/16

		SAFJP-05-2016		7/13/16

		SAFJP-05-2017		5/2/18

		SAFJP-05-2019		12/9/19

		SAFJP-06-2016		6/23/17

		SAFJP-06-2017		4/6/18

		SAFJP-06-2019		1/5/21

		SAFJP-07-2016		6/8/17

		SAFJP-07-2017		12/10/19

		SAFJP-07-2018		12/10/19

		SAFJP-07-2020		10/19/20

		SAFJP-09-2016		12/9/19

		SAFJP-09-2017		6/26/17

		SAFJP-09-2018		5/2/18

		SAFJP-09-2019		10/4/20

		SAFJP-10-2017		6/23/17

		SAFJP-10-2018		12/10/19

		SAFJP-10-2019		3/31/20

		SAFJP-10-2020		11/5/20

		SAFJP-11-2016		10/5/17

		SAFJP-11-2017		6/21/17

		SAFJP-11-2018		8/30/18

		SAFJP-11-2019		4/15/20

		SAFJP-11-2020		1/5/21

		SAFJP-12-2016		12/9/19

		SAFJP-12-2017		12/10/19

		SAFJP-12-2018		4/23/19

		SAFJP-12-2019		3/31/20

		SAFJP-12-2020		11/27/20

		SAFJP-13-2017		12/22/17

		SAFJP-13-2018		2/15/19

		SAFJP-13-2019		10/4/19

		SAFJP-14-2017		12/22/17

		SAFJP-14-2018		12/21/18

		SAFJP-15-2017		7/6/18

		SAFJP-15-2018		12/21/18

		SAFJP-15-2019		11/19/19

		SAFJP-16-2018		12/14/18

		SAFJP-16-2019		11/2/20

		SAFJP-17-2013		10/30/13

		SAFJP-17-2018		11/25/20

		SAFJP-18-2013		5/27/14

		SAFJP-18-2018		2/15/19

		SAFJP-19-2013		9/25/13

		SAFJP-20-2013		10/25/13

		SAO-01-2013		4/21/14

		SAO-01-2014		10/21/14

		SAO-01-2015		10/2/15

		SAO-01-2016		8/18/17

		SAO-01-2017		2/22/19

		SAO-01-2018		12/11/18

		SAO-01-2019		1/23/20

		SAO-02-2012		3/10/14

		SAO-02-2014		6/5/14

		SAO-02-2015		1/28/16

		SAO-02-2016		10/26/17

		SAO-02-2017		5/3/19

		SAO-02-2018		6/24/19

		SAO-02-2019		4/15/20

		SAO-03-2012		6/6/14

		SAO-03-2013		11/7/13

		SAO-03-2014		6/5/15

		SAO-03-2015		5/2/16

		SAO-03-2016		8/7/19

		SAO-03-2017		2/2/18

		SAO-03-2018		6/18/19

		SAO-04-2014		6/25/14

		SAO-04-2015		9/8/15

		SAO-04-2016		4/3/18

		SAO-05-2012		5/21/14

		SAO-05-2013		9/9/14

		SAO-05-2014		6/11/15

		SAO-05-2015		1/13/17

		SAO-05-2016		2/24/17

		SAO-05-2017		12/12/18

		SAO-05-2020		9/30/20

		SAO-06-2013		4/25/16

		SAO-06-2013 (2012)		11/7/13

		SAO-06-2014		8/31/16

		SAO-06-2015		8/29/16

		SAO-06-2016		2/27/18

		SAO-06-2017		9/7/18

		SAO-06-2018		6/9/20

		SAO-06-2019		3/5/20

		SAO-07-2011		3/1/13

		SAO-07-2013		5/22/14

		SAO-07-2013 (2012)		11/8/13

		SAO-07-2014		3/29/16

		SAO-07-2016		3/21/18

		SAO-07-2017		2/28/18

		SAO-07-2019		4/24/20

		SAO-07-2020		10/12/20

		SAO-08-2013		4/7/14

		SAO-08-2014		1/7/15

		SAO-08-2016		1/17/18

		SAO-08-2018		3/26/19

		SAO-08-2019		6/18/20

		SAO-09-2013		5/21/14

		SAO-09-2014		1/21/16

		SAO-09-2015		11/10/15

		SAO-09-2016		1/30/18

		SAO-09-2018		1/31/20

		SAO-09-2019		2/27/20

		SAO-10-2012		5/29/14

		SAO-10-2014		6/10/15

		SAO-10-2015		10/12/16

		SAO-10-2017		2/16/18

		SAO-11-2013		5/23/14

		SAO-11-2015		2/9/16

		SAO-11-2017		11/28/18

		SAO-11-2019		4/30/20

		SAO-12-2019		6/9/20

		SAO-12-2020		8/20/20

		SAO-13-2015		8/31/15

		SAO-13-2019		7/7/20

		SAO-14-2018		9/18/19

		SAO-14-2019		7/7/20

		SAO-15-2018		1/14/19

		SAO-15-2019		12/17/19

		SAO-15-2020		9/17/20

		SAO-16-2014		10/27/14

		SAO-16-2015		8/31/16

		SAO-16-2016		7/9/19

		SAO-16-2018		7/8/19

		SAO-16-2019		4/30/20

		SAO-16-2020		12/18/20

		SAO-17-2014(SEG)		1/22/15

		SAO-17-2016		6/19/17

		SAO-17-2017		2/23/18

		SAO-17-2018		3/4/19

		SAO-17-2019		12/18/19

		SAO-18-2017		12/14/18

		SAO-18-2019		8/21/19

		SAO-19-2015		11/2/15

		SAO-19-2016		6/8/17

		SAO-19-2017		12/21/17

		SAO-20-2015		5/22/17

		SAO-20-2019		2/27/20

		SAO-21-2014(SEG)		2/6/15

		SAO-21-2019		12/18/19

		SAO-22-2019		3/23/20

		SAO-22-2020		12/18/20

		SATI-01-2013		8/30/13

		SATI-01-2014		3/21/14

		SATI-01-2016		11/9/16

		SATI-01-2017		10/20/17

		SATI-01-2018		7/26/18

		SATI-01-2019		1/9/20

		SATI-01-2020		1/27/20

		SATI-02-2013		8/29/13

		SATI-02-2014		1/20/15

		SATI-02-2015		4/26/16

		SATI-02-2016		10/11/16

		SATI-02-2017		12/18/17

		SATI-02-2018		5/25/18

		SATI-02-2019		10/14/19

		SATI-02-2020		2/13/20

		SATI-03-2013		11/14/13

		SATI-03-2014		6/18/14

		SATI-03-2015		9/28/15

		SATI-03-2016		1/11/17

		SATI-03-2017		6/12/17

		SATI-03-2018		3/28/19

		SATI-03-2019		5/27/19

		SATI-04-2012		9/17/12

		SATI-04-2013		9/5/13

		SATI-04-2014		5/28/14

		SATI-04-2015		10/21/15

		SATI-04-2016		10/11/16

		SATI-04-2017		5/17/17

		SATI-04-2018		7/4/18

		SATI-04-2019		5/7/19

		SATI-04-2020		2/20/20

		SATI-05-2012		9/17/12

		SATI-05-2013		12/5/13

		SATI-05-2014		1/14/15

		SATI-05-2016		10/10/16

		SATI-05-2017		9/13/17

		SATI-05-2018		7/6/18

		SATI-05-2019		3/27/19

		SATI-05-2020		4/28/20

		SATI-06-2013		11/14/13

		SATI-06-2014		1/20/15

		SATI-06-2015		1/8/16

		SATI-06-2016		11/28/16

		SATI-06-2017		11/2/17

		SATI-06-2018		12/21/18

		SATI-06-2019		3/2/20

		SATI-06-2019 A		2/11/20

		SATI-07-2013		10/16/13

		SATI-07-2014		7/4/14

		SATI-07-2015		3/15/16

		SATI-07-2016		5/17/17

		SATI-07-2017		11/20/19

		SATI-07-2018		2/13/19

		SATI-07-2019		7/4/19

		SATI-08-2012		9/17/12

		SATI-08-2013		8/21/13

		SATI-08-2014		8/18/14

		SATI-08-2015		1/19/16

		SATI-08-2016		7/22/16

		SATI-08-2017		11/20/19

		SATI-08-2018		2/22/19

		SATI-08-2019		6/26/19

		SATI-09-2012		12/17/12

		SATI-09-2013		8/30/13

		SATI-09-2014		4/3/14

		SATI-09-2015		2/23/16

		SATI-09-2016		2/22/17

		SATI-09-2017		4/4/17

		SATI-09-2018		6/13/18

		SATI-09-2019		12/3/19

		SATI-10-2012		9/17/12

		SATI-10-2013		8/30/13

		SATI-10-2014		1/20/15

		SATI-10-2016		8/19/16

		SATI-10-2018		7/12/18

		SATI-10-2019		11/4/19

		SATI-10-2020		5/4/20

		SATI-11-2012		4/2/13

		SATI-11-2013		8/30/13

		SATI-11-2014		7/4/14

		SATI-11-2015		10/23/15

		SATI-11-2017		3/21/18

		SATI-11-2018		9/18/18

		SATI-11-2019		11/26/19

		SATI-12-2012		1/24/13

		SATI-12-2013		8/30/13

		SATI-12-2014		7/11/14

		SATI-12-2015		10/21/15

		SATI-12-2016		5/6/16

		SATI-12-2017		6/12/17

		SATI-12-2018		1/30/19

		SATI-12-2019		8/6/19

		SATI-13-2012		9/25/12

		SATI-13-2014		11/19/19

		SATI-13-2015		6/5/15

		SATI-13-2016		1/19/17

		SATI-13-2017		9/13/17

		SATI-13-2018		9/24/18

		SATI-13-2019		11/14/19

		SATI-14-2012		11/22/12

		SATI-14-2016		12/22/17

		SATI-14-2018		12/20/18

		SATI-14-2019		1/14/20

		SATI-14-2020		12/17/20

		SATI-15-2012		9/17/12

		SATI-15-2013		3/24/14

		SATI-15-2015		11/19/19

		SATI-15-2016		11/19/19

		SATI-15-2018		11/20/19

		SATI-15-2019		1/15/20

		SATI-15-2019A		1/9/20

		SATI-16-2012		10/18/12

		SATI-16-2014		3/27/14

		SATI-16-2015		11/19/19

		SATI-16-2017		11/29/17

		SATI-17-2012		3/5/13

		SATI-17-2014		11/20/19

		SATI-17-2017		11/2/17

		SATI-18-2017		2/22/18

		SATI-18-2018		12/21/18

		SATI-18-2019		1/15/20

		SATI-19-2014		1/20/15

		SATI-19-2015		9/29/15

		SATI-19-2017		12/22/17

		SATI-19-2018		2/27/19

		SATI-19-2019		9/2/19

		SATI-20-2013		7/10/13

		SATI-20-2014		11/23/15

		SATI-20-2015		5/6/16

		SATI-20-2018		5/7/19

		SATI-20-2019		10/14/19

		SATI-21-2012		9/17/12

		SATI-21-2013		10/11/13

		SATI-21-2018		2/22/19

		SATI-21-2019		11/4/19

		SATI-22-2012		2/19/13

		SATI-22-2018		12/20/18

		SATI-22-2019		11/4/19

		SATI-23-2012		2/21/13

		SATI-23-2018		11/20/19

		SATI-23-2019		9/28/20

		SATI-24-2012		7/16/13

		SATI-24-2013		1/31/14

		SATI-24-2018		2/25/19

		SATI-24-2019		1/22/20

		SATI-24-2020		4/28/20

		SATI-25-2012		6/4/13

		SATI-25-2013		10/25/13

		SATI-25-2020		9/4/20

		SATI-26-2012		8/5/13

		SATI-26-2013 (2012)		8/30/13

		SATI-26-2020		7/2/20

		SATI-27-2012		5/6/13

		SATI-27-2013		12/19/13

		SATI-27-2020		11/19/20

		SATI-28-2012		5/17/13

		SATI-29-2013		1/31/14

		SATI-29-2020		6/5/20

		SATI-30-2013		3/3/14

		SATI-30-2020		7/3/20

		SATI-31-2013		2/11/14

		SATI-31-2020		10/28/20

		SATI-32-2013		1/8/14

		SATI-32-2020		9/10/20

		SATI-33-2013		1/31/14

		SATI-33-2020		9/24/20

		SATI-34-2013		3/31/14

		SATI-34-2020		10/20/20

		SATI-36-2020		12/18/20

		SATI-40-2020		12/16/20

		SATI-41-2020		12/18/20

		SEGA-01-2014		3/10/14

		SEGA-01-2015		2/18/15

		SEGA-01-2016		8/31/20

		SEGA-01-2017		9/1/20

		SEGA-02-2014		3/11/14

		SEGA-02-2016		8/31/20

		SEGA-03-2014		3/25/14

		SEGA-03-2015		2/24/15

		SEGA-03-2016		8/31/20

		SEGA-04-2014		5/15/14

		SEGA-04-2015		10/16/15

		SEGA-04-2016		8/31/20

		SEGA-05-2014		3/26/14

		SEGA-05-2015		3/24/15

		SEGA-05-2016		8/31/20

		SEGA-05-2019		9/1/20

		SEGA-054-2020		8/25/20

		SEGA-06-2014		5/27/14

		SEGA-06-2016		8/31/20

		SEGA-07-2014		5/9/14

		SEGA-07-2015		7/16/15

		SEGA-08-2014		3/24/15

		SEGA-09-2014		5/9/14

		SEGA-09-2015		1/19/16

		SEGA-10-2014		5/23/14

		SEGA-10-2015		8/27/15

		SEGA-11-2014		7/3/14

		SEGA-12-2014		8/4/14

		SEGA-12-2015		10/16/15

		SEGA-13-2014		8/4/14

		SEGA-13-2015		1/6/16

		SEGA-15-2014		6/18/14

		SEGA-16-2014		4/3/14

		SEGA-17-2014		11/14/14

		SEGA-18-2014		7/22/14

		SEGA-20-2014		8/13/14

		SEGA-20-2019		9/3/19

		SEGA-21-2014		8/5/14

		SEGA-22-2014		3/6/15

		SEGA-23-2014		10/9/14

		SEGA-23-2019		9/1/20

		SEGA-26-2014		9/1/14

		SEGA-28-2014		9/4/14

		SEGA-28-2019		9/1/20

		SEGA-29-2014		1/19/15

		SEGA-30-2014		12/11/14

		SEGA-31-2014		1/19/15

		SEGA-32-2014		12/4/14

		SEGA-43-2019		9/1/20

		SEGA-51-2019		9/1/20

		SEGA-52-2019		9/1/20

		SEGA-53-2019		9/1/20

		SEGA-54-2019		9/1/20

		SEGA-55-2019		9/1/20

		SEGA-56-2019		9/1/20

		SEGA-57-2019		9/2/20

		SEGA-58-2019		9/2/20

		SEGA-59-2019		9/2/20

		SEGA-60-2019		9/2/20

		TMS-009-2018		12/5/19

		TMS-01-2017		12/5/19

		US-01-2013		3/31/14

		US-02-2013		11/5/13

		US-03-2012		12/14/12

		US-03-2013		6/13/13

		US-04-2013		9/24/13

		US-05-2012		10/9/13

		US-05-2013		9/26/13

		US-06-2012		11/7/13

		US-06-2013		9/12/13

		US-07-2012		11/14/12

		US-07-2013		1/21/14

		US-08-2012		1/16/13

		US-08-2013		8/19/13

		US-09-2013		3/10/14

		US-10-2012		11/19/13

		US-10-2013		9/2/14

		US-11-2012		8/20/13

		US-11-2013		7/2/13

		US-12-2012		9/10/13

		US-12-2013		8/20/13

		US-13-2012		9/4/12

		US-13-2013		9/18/13

		US-14-2012		10/2/12

		US-15-2012		7/28/15

		US-15-2013		1/23/14

		US-16-2013		12/20/13

		US-17-2012		11/5/13

		US-17-2013		11/21/13

		US-19-2013		4/3/13

		US-20-2013		2/3/14

		US-21-2012		6/26/15

		US-22-2012		11/5/13

		US-23-2012		1/17/13

		US-24-2012		11/5/13

		US-25-2012		11/5/13

		US-26-2012		11/5/13

		US-26-2013		4/4/13

		US-27-2012		11/5/13

		US-27-2013		10/8/13

		US-28-2013		11/19/13

		US-29-2013		2/26/13

		US-30-2013		11/19/13

		US-31-2013		5/20/13

		US-32-2013		8/27/13

		US-33-2013		10/3/13

		US-34-2012		10/3/13

		US-34-2013		9/12/13

		US-35-2013		9/5/13

		US-36-2013		10/9/13

		US-37-2013		10/29/13

		US-38-2012		11/19/13

		US-38-2013		10/22/13

		US-39-2012		10/10/13

		US-39-2013		10/30/13

		US-40-2012		11/5/13

		US-40-2013		10/30/13

		US-41-2012		10/9/12

		US-41-2013		11/4/13

		US-42-2012		11/5/13

		US-42-2013		1/21/14

		US-43-2012		8/1/13

		US-44-2012		11/19/13
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01-3 ECONàMICOS 2020.docx

AUDITORÍA ESTUDIOS ECONÓMICOS


2020


			Informes de Advertencia 





			Número


			Descripción


			Nº informe


			Fecha de informe


			Auditor


			Enviado y conocido


			Seguimiento


			Nº proyecto





			1-ADV-SAEEC-20


			Aplicación de la tarifa diferenciada del impuesto sobre el Valor Agregado para las instituciones estatales, según ley 9635 y su impacto en el Presupuesto Institucional. 


			631-17-IAD-SAEEC-2020


22-UJ-2020


			4-06-2020


			María Elena Lizano Díaz





Jenny Cheung Chan


			Secretaría General de la Corte


			


			SAEEC-12-2020





			2-ADV-SAEEC-20


			Protección de la Persona Frente al tratamiento de sus datos personales.





			1338-26-AUD-60-UJ-2020


			02-11-2020


			María Elena Lizano Díaz 





Jenny Cheung Chan





Christian Espinoza Bogantes


			Secretaría General de la Corte


			


			SAEEC-20-2020





			3-ADV-SAEEC-20


			Informe relacionado con el artículo 21 del Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para funcionarios públicos de la Contraloría General de la República. 


			1505-45-IAD-SAEEC-2020


			7-12-2020


			Hellen Arias Fatjó 


			Dirección Ejecutiva





Máster Ana Eugenia Romero Jenkins 





Secretaría General de la Corte





			


			SAEEC-13-2020





			Informes de Asesoría 





			Número


			Descripción


			Nº informe


			Fecha de informe


			Auditor


			Enviado y conocido


			Seguimiento


			Nº proyecto





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			Informes de Fiscalización 





			Número


			Descripción


			Nº informe


			Fecha de informe


			Auditor


			Enviado y conocido


			Seguimiento


			Nº proyecto





			1-SAEEC-2020


			Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del I Circuito Judicial de Alajuela”.





			39-02-SAEEC-2020


			13-01-2020


			Johnny Calvo Ballestero


José Miguel Pérez Valdivia


Ivannia López Guevara


Sindy Rodríguez Montes de Oca 


			Administración Regional Primer Circuito de Alajuela





Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva





Departamento de Proveeduría





Departamento de Seguridad





Fiscalía Adjunta de Alajuela





Delegación Regional del OIJ de Alajuela





S. No. 80-2020 del 14-8-2020. Art. XXIV. Oficio No. 8207-2020 del 01-9-2020.








			


			SAEEC-05-2019





			2-SAEEC-20


			Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración del Circuito Judicial de Turrialba


			276-08-SAEEC-2020


			28-02-2020


			Hellen Arias Fatjó





Aníbal Eusebio Castro Barrantes 





Johnny Calvo Ballestero


			Administración Regional de Turrialba





Lic. William Cerdas Zuñiga





Secretaría General de la Corte





Subdelegación del OIJ Turrialba





S. No. 20-2020 del 12-03-2020, Art. XXVI. Oficio No. 3173-2020 del 31-03-2020











			


			(SAEEC-03-2019)





			3-SAEEC-20


			Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración del Primer Circuito Judicial de Guanacaste, sede Liberia.


			520-12-SAEEC-2020


			06-05-2020


			Ivannia López Guevara





Johnny Calvo Ballestero





José Miguel Pérez Valdivia





Carlos Acuña Mora


			Administración Regional I Circuito Judicial de Guanacaste





Licda.  Seidy Jiménez Bermúdez 


S. No. 51-2020 del 21-05-2020. Art. XXIX. Oficio No. 5684-2020 del 17-06-2020.


			


			





			4-SAEEC-20


			Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Corredores.


			53-21-SAEEC-2020


			28-07-2020


			Hellen Arias Fatjó





Ivannia López Guevara 


Johnny Calvo Ballestero





Aníbal Eusebio Castro Barrantes 


			Administración Regional de Corredores





Lic. Guillermo Mejía Villalobos





Secretaría General de la 





Corte


Dirección 





Ejecutiva


Dirección de 





Planificación


Fiscalía Adjunta de Corredores 





Delegación Regional del OIJ de Corredores





Tribunal de Juicio de Corredores





Juzgado Agrario de Corredores





Juzgado Penal Juvenil de Corredores





Juzgado Civil y Trabajo de Corredores





Juzgado Contravencional de Corredores





Oficina de Trabajo Social





Oficina de Tecnología de la Información de Corredores





			


			SAEEC-01-2019





			5-SAEEC-2020


			Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Corredores”.





			853-21-SAEEC-2020


			28-07-2020


			Hellen Arias Fatjó, Ivannia López Guevara, Johnny Calvo Ballestero y Aníbal Eusebio Castro Barrantes


			Administración Regional de Corredores 





Lic. Guillermo Mejía Villalobos 





Secretaría General de la Corte





Dirección Ejecutiva





Dirección de Planificación





Fiscalía Adjunta de Corredores





Defensa Pública de Corredores





Defensa Civil de la Víctimas de Corredores





Delegación Regional del OIJ de Corredores





Tribunal de Juicio de Corredores





Juzgado Agrario de Corredores





Juzgado Penal de Corredores





Juzgado Civil y Trabajo de Corredores





Juzgado Contravencional de Corredores





Sub-Contraloría de Servicios de Corredores





Oficina de Trabajo Social de Corredores





Oficina de Tecnología de la Información de Corredores





Oficina de Tecnología de la Información de Corredores 





S. No. 78-2020 del 06-08-2020. Art. XXVII. Oficio No. 7961-2020 del 25-08-2020


			


			SAEEC-01-2019





			6-SAEEC-20


			Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración del Primer Circuito Judicial de San José


			1191-24-SAEEC-2020


			30-09-2020


			Hellen Arias Fatjó





Yorleny  Matarrita Gutiérrez 





Aníbal Castro Barrantes. 


			Primer Circuito Judicial de San José 





Lic. Esteban Solano Alvarado





Dirección Ejecutiva 





			


			SAEEC-07-2019





			7-SAEEC-20


			Estudio económico sobre el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste y el II Circuito Judicial de Alajuela”, el cual abarca únicamente los Despachos del ICJ de Guanacaste.





			1295-32-SAEEC-2020









































1296-32-SAEEC-2020























1297-32-SAEEC-2020


			26-10-2020












































26-10-2020


























26-10-2020


			Ivannia López Guevara





Lorena Rodríguez Salas








			Administración Regional Ier Circuito Judicial de Guanacaste





Seidy Jiménez Bermúdez





Consejo Superior





Dirección Ejecutiva





Juzgado Contravencional Ier Circuito Judicial de Guanacaste





Lic. Gonzalo Coronado Villarreal





Juzgado Penal Ier Circuito Judicial de Guanacaste





Lic. Andrea Vargas Herrera





S. No. 105-2020 dekl 03-11-2020. Art. X. Oficio No. 10642-2020 del 12-11-2020.


			


			SAEEC-05-2020





			8-SAEEC-20


			Estudio económico sobre el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste y el II Circuito Judicial de Alajuela


			1305-31-SAEEC-2020


			27-10-2020


			Ivannia López Guevara





Lorena Rodríguez Salas 


			Juzgado Contravencional 2do Circuito Judicial de Alajuela





Lic. Manuel Emilio Cortés Sánchez





S. No. 111-2020 del 17-11-2020. Art. XXVIII. Oficio No. 10861-2020 del 19-11-2020.


			


			SAEEC-05-2020





			9-SAEEC-20


			Estudio económico del control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones alimentarias del I Circuito Judicial de Guanacaste y el II Circuito Judicial de Alajuela


			1344-32-IAF-SAEEC-2020


			3-11-2020


			Ivannia López Guevara





Lorena Rodríguez Salas 


			Juzgado Penal del II Circuito Judicial de Alajuela





Licda Joselyn Villegas Araya 





Secretaría General de la Corte





Dirección Ejecutiva 





Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela





S. No. 111-2020 del 17-11-2020. Art. XXV. Oficio No. 10932-2020 del 20-11-2020.


			


			SAEEC-05-2020





			10-SAEEC-20


			Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur. Sede Golfito. 


			1503-44-IAF-SAEEC-2020


			7-12-2020


			José Miguel Pérez Valdivia





Johnny Calvo Ballestero


			Administración Regional de Golfito





Lic. Jeremi Josué Soto Aguilar





Secretaría General de la Corte





Dirección Ejecutiva 





Departamento de Proveeduría 





Macroproceso Financiero Contable 





Centro de Conciliación del Poder Judicial 








			


			SAEEC-02-2020





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			Informes de Seguimiento





			Número


			Descripción


			Nº informe


			Fecha de informe


			Auditor


			Enviado y conocido


			Seguimiento


			Nº proyecto





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			















02-3 ESPECIALES 2020.docx

 (
AUDITORÍA ESTUDIOS ESPECIALES 
)


2020


			Número


			Descripción


			Nº informe


			Fecha de informe


			Auditor


			Enviado y conocido


			Seguimiento


			Número





			Informes de Advertencia 





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			Informes de Asesoría





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			Informes de Fiscalización





			1-SAEE-20


			Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.


			102-03-SAEE-2020


			27-01-2020


			Henry Vásquez Mena





Carolina Mora Román 


			Departamento de Servicios Generales





Alexandra Mora Steller





Secretaría General de la Corte


			


			(SAEE-09-18)





			2-SAEE-20


			Evaluación de la asignación y entrega de equipo ergonómico en el Poder Judicial”.





			169-07-SAEE-2020


			06-02-2020


			Dyaláh Linkimer Valverde


			Dirección Gestión Humana





Waiman Hin Herrera





S. No. 13-2020 del 18-02-2020. Art. VIII. Oficio No. 2337-2020 del 09-03-2020.


			


			(13-SAEE-2018)





			3-SAEE-20


			Evaluación del proceso de capacitación de la Defensa Pública.


			199-10-SAEE-2020


			12-02-2020


			Lucrecia Rojas Rojas 


			Defensa Pública





Máster Diana Monter





Secretaría General de la Corte





S. No. 14-2020 del 20-02-2020. Art. XX. Oficio No. 2664-2020 del 17-03-2020.


			


			(SAEE-07-2019)





			4-SAEE-20


			Estudio sobre la Gestión Ética Institucional.  








			372-35-SAEE-2020


			19-03-2020


			Sindy Rodríguez Montes de Oca 


			Secretaría Técnica de Ética y Valores





Lic. Juan Carlos Sebiani Serrano. 








			


			(SAEE-14-2019)





			5-SAEE-20


			Estudio Operativo en la Sección de Fraudes del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial


			543-63-SAEE-2020


			14-05-2020


			José Luis Sojo Chacón 


			Sección de Fraudes





Licda Karla Chinchilla Araya


Secretaría General de la Corte





Dirección General del Organismo de Investigación Judicial





Departamento Investigaciones Criminales





Oficina de Planes y Operaciones





Unidad de Capacitación del OIJ





S. No. 52-2020 del 26-05-2020. Art. XXIII. Oficio No. 5750-2020 del 18-06-2020.


			


			(SAEE-01-2019)





			6-SAEE-20


			Evaluación del estado de la implementación de los procedimientos utilizados por la Unidad de Investigación Sociolaboral y de Antecedentes en la Sección Administrativa de la Carrera Judicial. 


			608-69-SAEE-2020


			04-06-2020


			Lisber Johan Ferrán Avendaño


			Dirección de Gestión Humana, Consejo de la Judicatura



Máster Lucrecia Chaves Torres





Oficina de Cumplimiento





Dirección Jurídica 


			


			SAEE-15-2020





			7-SAEE-20


			Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial


			750-76-SAEE-2020


			01-07-2020


			María magdalena Obando Masís 


			Secretaría General de la Corte





Comisión Institucional de Teletrabajo





Dirección de Gestión Humana





S. No. 92-2020 del 22-9-2020. Art. XXII. Oficio No. 9504-2020 del 12-10-2020





			


			SAEE-13-2019





			8-SAEE-20


			Evaluación del Sistema de Control interno en la bodega de drogas del Organismo de Investigación Judicial.








			1016-88-IAC-SAEE-2020


			25-08-2020


			Carolina Mora Román 


			Secretaría General de la Corte





Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José





Planes y Operaciones del Organismo de Investigación Judicial





Oficina Bodega de Drogas





Departamento de Seguridad





S, No. 87-2020 del 8-9-2020. Art. XXIII. Oficio No. 9032-2020 del 29-09-2020.


			


			SAEE-11-2018





			9-SAEE-20


			Estudio Operativo en el Departamento de Trabajo Social y Psicología


			1045-93-IAO-SAEE-2020


			31-08-2020


			Dyaláh Linkimer Valverde 


			Departamento de Trabajo Social y Psicología





MSc Alba Gutiérrez Villalobos 





Secretaría General de la Corte





S. No. 87-2020 del 08-9-2020. Art. XXIV. Oficio No. 9033-2020 del 29-9-2020.


			


			SAEE-05-2019





			10-SAEE-20


			Estudio sobre el cumplimiento de las declaraciones juradas de bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas.


			1231-99-IAC-SAEE-2020


			07-10-2020


			Lisber Johan Ferrán Avendaño


			Dirección de Gestión Humana





Licda Olga Guerrero Córdoba





Secretaría General de la Corte





S. No. 99-2020 del 15-10-2020. Art, XX. Oficio No. 9824-2020 del 20-10-2020








			


			SAEE-10-2020





			10-SAEE-20


			Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial.


			1328-105-IAO-SAEE-2020


			30-10-2020


			José Luis Sojo Chacón 


			Lic. Adrián Barquero Monge





Sección Legitimación de Capitales





Secretaría General de la Corte





Oficina Planes y Operaciones 





S. No. 111-2020 del 17-11-2020. Art. XXVI. Oficio No. 10996-2020 del 23-11-2020.


			


			SAEE-09-2020





			11-SAEE-20


			Estudio Operativo realizado en la Sección de Química Analítica del Departamento de Ciencias Forenses, del Organismo de Investigación Judicial.





			1366-106-IAO-SAEE-2020


			10-11-2020


			Henry Vásquez Mena


			Departamento Ciencias Forenses





MBA Mauricio Chacón Hernández





Secretaría General de la Corte





Dirección del OIJ





Sección Química Analítica





S. No. 111-2020 del 17-11-2020. Art. XXVI. Oficio No. 10996-2020 del 23-11-2020.





S. No. 113-2020 del 24-11-2020. Art. XIX. Oficio 11155-2020 del 27-11-2020.





			


			SAEE-03-2019





			12-SAEE-20


			Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales


			1384-108-IAO-SAEE-2020


			13-11-2020


			Guiselle Loría Aguilar 


			Dirección Ejecutiva





Máster Ana Eugenia Romero Jenkins





Secretaría General de la Corte





Dirección de Planificación 





Administración Regional de Limón





Administración Regional de Pérez Zeledón





Administración Regional de Puntarenas





Administración I y II Circuito Judicial de San José


			


			SAEE-04-2019





			13-SAEE-2020


			Evaluación sobre el Sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial


			1502-116-IAC-SAEE-2020


			7-12-2020


			Dyaláh Linkimer Valverde


			Lic. Flabio Quesada Sánchez





Secretaría General de la Corte





Licda. Ana Yancy Ramírez Rodríguez





Licda. Fabiana Quirós Salas


			


			SAEE-05-2020





			14-SAEE-20


			Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimiento de las oficinas rediseñadas


			1514-114-IAO-SAEE-2020


			8-12-2020


			Magdalena Obando Masís


			Secretaría General de la Corte





Consejo de Administración de San Carlos 





Consejo Administración de Heredia





Consejo Administración de Liberia





Administración Regional de San Carlos





Administración Regional de Heredia





Administración Regional de Liberia





Dirección de Planificación





Dirección Ejecutiva








			


			SAEE-04-2020





			15-SAEE-20


			Evaluación sobre el acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor


			1515-115-IAC-SAEE-2020


			8-12-2020


			Sindy Rodríguez Montes de Oca 





José Luis Sojo Chacón


			Secretaría General de la Corte





Unidad de Acceso a la Justicia





Defensa Pública I Circuito Judicial Zona Atlántica





Juzg. Pensión Alim. II Circuito Judicial San José





Juz. Familia II Circuito Judicial San José





Delegación Regional OIJ I Circuito Judicial Zona Atlántica





Defensa Pública Circuito de Heredia





Fiscalía Circuito Judicial de Heredia





Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica 





Juz. Civil I Circuito Judicial Zona Atlántica





Defensa Pública Circuito Judicial de Heredia





Fiscalía circuito Judicial de Heredia





Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica





Juz. Civil I circuito Judicial Zona Atlántica 





Juzg. Contencioso Adm. II Circuito Judicial San José





Tribunal Contencioso Adm. II Circuito Judicial San José





Tribunal Penal de I Circuito Judicial Zona Atlántica





Delegación Regional OIJ Circuito Judicial Heredia





Sala Constitucional





Sala Segunda  


			


			SAEE-03-2020















03-3 FINANCIERA 2020.docx

 (
Auditoría Financiera 
)     


2020


			Informes de advertencia





			Número


			Descripción


			Nº informe


			Fecha de informe


			Auditor


			Enviado y conocido


			Seguimiento


			Nº proyecto





			1-SAF-20


			Cálculo de los importes monetarios referente al pago de intereses e indexación en los casos de reclamos realizados contra el Poder Judicial


			274-54-SAF-2020


			2-03-2020


			Henry Leal Gómez 


			Secretaría General de la Corte





Dirección de Tecnologías de Información





Dirección de Gestión Humana





S. No. 23-2020 del 17-03-2020. Art. XXV. Oficio No. 3920-2020 del 27-04-2020.


			


			(SAF-14-2019)





			2-SAF-20


			Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución (Departamento de Proveeduría). 





			968-39-IAD-SAF-2020


			18-08-2020


			David Víquez Rojas


Ricardo Aguilar Quirós


			Departamento de Proveeduría


Miguel Ovares Chavarría


Dirección Ejecutiva





			


			(SAF-07-2020)





			3-SAF-20


			Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y cobro de las horas extra canceladas en el Juzgado Penal de San Ramón


			1336-28-IAD-SAF-2020


			2-11-2020


			Francisco Alpízar Rojas 


			Secretaría General de la Corte


Dirección Gestión Humana


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento Función Jurisdiccional


S. No. 110-2020 del 12-11-2020. Art. XXXI. Oficio No. 11380-2020 del 04-12-2020. 


			


			01-SAF-2020





			4-SAF-20


			Evaluación del Fideicomiso Inmobiliario del Poder Judicial.


			1361-47-IAD-SAF-2020


			9-11-2020


			Francisco Alpízar Rojas


			Dirección Ejecutiva





Máster Ana Eugenia Romero Jenkins





Secretaría General de la Corte


			


			SAF-14-2020





			5-SAF-20


			Evaluación Fideicomiso Poder Judicial-(Puntarenas)


			1478-48-IAD-SAF-2020


			1-12-2020


			Marcela Ramírez Román





Carlos Chinchilla Calvo


			Secretaría General de la Corte





Dirección Ejecutiva 


			


			SAF-14-2020





			6-SAF-20


			Evaluación Fideicomiso Poder Judicial


			1479-61-IAD-SAF-2020


			1-12-2020


			Marcela Ramírez Román





Carlos Chinchilla Calvo 


			Secretaría General de la Corte





Dirección Ejecutiva 


			


			SAF-14-2020





			


			


			


			


			


			


			


			





			Informes de asesoría





			


			


			


			


			


			


			


			





			Informes de fiscalización





			1-SAF-20


			Mejoramiento del sistema de control interno sobre el manejo de los recursos económicos asignados al Fondo Especial de la Oficina de Atención y Protección a la Víctima del Delito (OAPVD).


			98-03-SAF-2020


			23-01-2020


			David Víquez Rojas


			Oficina de Atención y Protección a la Víctima del Delito





Licda Sara Arce Moya








			


			(SAF-05-2019)





			2-SAF-20


			Contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial mediante las denominadas licitaciones abreviadas.


			666-25-SAF-2020


			12-06-2020


			Yorleny Garita Méndez 


			Departamento de Proveeduría





Máster Miguel Ovares Chavarría





			


			(SAF-01-2019)





			3-SAF-20


			Evaluación de Control Interno sobre el manejo de los recursos económicos que ingresan a la Oficina de la Defensa Civil de la Víctima.


			814-32-IASF-SAF-2020


			16-07-2020


			Francisco Alpízar Rojas


			Oficina de Defensa Civil de la Víctima





Msc Ana Daisy Quirós Barrantes


			


			(SAF-04-2019)





			4-SAF-20


			Evaluación del proceso de reparación de vehículos


			1291-67-IAC-SAF-2020


























1292-67-IAC-2020


			23-10-2020





























23-10-2020


			David Víquez Rojas





Ricardo Aguilar Quirós


			Secretaría General de la Corte





Dirección Ejecutiva





Dirección de Tecnología de Información


 


Departamento de Proveeduría





S. NO. 106-2020 dek 05-11-2020, Art. XXIV. Oficio No. 10481-2020 del 9-11-2020.  


			


			SAF-07-2020 





			5-SAF-20


			Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial


			1425-78-IAC-SAF-2020


			20-11-2020


			Yorleny Garita Méndez





Christian Espinoza Bogantes


			Secretaría de la Inspección Judicial





Licda Sira Carmona Castro





Secretaría General de la Corte


			


			SAF-06-2020





			6-SAF-20


			Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de Compras Menores de la Proveeduría Judicial. 


			1454-81-IAC-SAF-2020


			27-11-2020


			David Víquez Rojas





Ricardo Aguilar Quirós 


			Departamento de Proveeduría





Máster Hellen Poveda Montoya





Secretaría General de la Corte


			


			SAF-08-2020





			7-SAF-20


			Evaluación del Fideicomiso Inmobiliario del Poder Judicial


			1480-64-IAC-«Staff_type»SAF-202


			1-12-2020


			Marcela Ramírez Román





			Secretaría General de la Corte





Dirección de Planificación








			


			SAF-13-2020





			8-SAF-20


			Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Contable.


			1546-85-IAC-SAF-2020


			16-12-2020


			Yorleny Garita Méndez 


			Departamento Financiero Contable 





Máster Miguel Ovares Chavarría 





Dirección Ejecutiva





			


			SAF-03-2020











			SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES





			Número


			Descripción


			Nº informe


			Fecha de informe


			Auditor


			Enviado y conocido


			Seguimiento


			Nº proyecto





			1-SEGA-SAF-20


			Seguimiento de las sugerencias No. 1 y 2 al Departamento de Proveeduría, emitidas en el informe No. 968-39-IAD-SAF-2020 del 18 de agosto de 2020, relacionadas con el “Informe de advertencia relativo al mecanismo de recepción de ofertas para la contratación de reparación de vehículos”.





			1462-75-ISEG-SAF-2020


			01-12-2020


			Ricardo Aguilar Quirós 


			Departamento de Proveeduría





Máster Hellen Poveda Montoya





Dirección Ejecutiva 





			


			SAF-18-2020





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			


















04-1 FONDO DE JUBILACIONES 2020.docx

 (
   FONDO DE JUBILACIONES Y PRENSIONES 
)1144-29





2020





			Número


			Descripción


			Nº informe


			Fecha de informe


			Auditor


			Enviado y conocido


			Seguimiento


			Nº proyecto





			Informes de advertencia





			1-ADV-SAFJP-20


			Reconocimiento de tiempo servido para efectos de anualidades a los funcionarios judiciales.


			640-29-SAFJP-2020


			5-06-2020


			Luz Herrera García


			Secretaría General de la Corte





S. No. 94-2020 del 30-09-2020. Art. LXXVIII. Oficio No. 10290-2020 del 2-11-2020





			


			





			2-ADV-SAFJP-20


			Informe de advertencia relativo al acuerdo de Consejo Superior 83-20 del 25 de agosto de 2020 artículo XV


			1421-102-IAD-SAFJP-2020


			20-11-2020


			Ivette Ruiz Song


			Secretaría General de la Corte








			


			SAFJP-11-2020





			3-ADV-SAFJP-20


			Controles aplicados en los nombramientos menores a tres meses de personas administradoras de justicia.


			1457-104-IAD-SAFJP-2020


			27-11-2020


			Ivette Ruiz Song





José Alexander Solano Cruz


			Secretaría General de la Corte 








			


			SAFJP-06-2019





			


			


			


			


			


			


			


			





			Informes de asesoría





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			Informes Especiales





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			Informes de fiscalización





			1-SAFJP-20


			Legalidad de los reconocimientos de tiempo servido aprobados por el Consejo Superior.





			552-14-SAFJP-2020


			15-05-2020


			Luz Irene Herrera García 


			Secretaría General de la Corte 





Dirección de Gestión Humana 


			


			SAFJP-09-201





			2-SAFJP-2020


			Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia.


			1098-37-IAC-SAFJP-2020


			09-09-2020


			Ivette Ruiz Song


			Despacho de la Presidencia





Roger Mata Brenes 





Dirección de Tecnologías de Información





Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Gestión Jurisdiccional








			


			SAFJP-06-2019





			3-SAFJP-20


			Evaluación referente al fideicomiso sobre el Fondo de Emergencia


			1203-96-IAC-SAFJP-2020








			02-10-2020


			José Alexander Solano Cruz 


			Dirección Ejecutiva





Máster Ana Eugenia Romero Jenkins





Secretaría General de la Corte





Macro Proceso Financiero 





Contable





S. No. 98-2020 del 13-10-2020. Art, XXII. Oficio No. 9721-2020 del 16-10-2020.


			


			SAFJP-07-2020





			3-SAFJP-20


			Cumplimiento de la reforma de ley al Fondo de Jubilaciones y Pensiones


			1321-01-SAFJP-2020


			29-10-2020


			José Alexander Solano Cruz


			Secretaría General de la Corte





			


			SAFJP-01-2019





			4-SAFJP-20


			Pago de dietas a magistrados y magistradas suplentes jubiladas.


			1368-110-IAC-SAFJP-2020


			10-11-2020


			Luz Irene Herrera García 


			Secretaría General de la Corte





Dirección Gestión Humana


			


			SAFJP-17-2018





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			Seguimiento de recomendaciones





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			















05-3 OPERATIVA 2020.docx

Auditoría Operativa


2020


			Informes de advertencia





			Número


			Descripción


			Nº informe


			Fecha de informe


			Auditor


			Enviado y conocido


			Seguimiento


			Nº proyecto





			1-ADV-2020


			Rediseño de procesos implementados en el Tribunal Penal de Limón


			223-30-SAO-2020


			19-02-2020


			Sugeny Castillo Chaves 





Lisber  Johan Ferrán Avendaño


			Secretaría General de la Corte














S. 22-2020 del 27 de abril 2020. Art. XXV


Oficio N 4532-2020 del 18 de mayo 2020. 





S. No. 82-2020 del 20-08-2020. Art. XXV. Oficio No. 8026-2020 del 25-08-2020.





S. No. 82-2020 del 20-08-2020. Art. XXV. Oficio No. 8028-2020 del 25-08-2020














			


			SAO-20-2019





			2-ADV-20


			Adecuada y correcta comunicación de los lineamientos asociados para regular la aplicación de los manuales relativos a los formularios de seguridad, Tener a la Orden (F-24), Remisión de Detenidos (F-28) y Orden de Libertad (F-46).


			1091-93-IAD-SAO-2020


			08-09-2020


			Miledy Román Garro


			Secretaría General de la Corte





S. No. 91-220 del 17-9-2020. Art. XIX. Oficio No. 9389-2020 del 08-10-2020.





			


			SAO-15-2020





			3-ADV-20


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			Informes de asesoría





			Número


			Descripción


			Nº informe


			Fecha de informe


			Auditor


			Enviado y conocido


			Seguimiento


			Nº proyecto





			


			


			


			


			


			


			


			





			Informes de fiscalización





			Número


			Descripción


			Nº informe


			Fecha de informe


			Auditor


			Enviado y conocido


			Seguimiento


			Nº proyecto





			01-SAO-20


			Evaluación Operativa en la Unidad Administrativa del Ministerio Público 


			81-09-SAO-2020


			20-01-2020


			Weleley Henry Martínez





			Unidad Administrativa del Ministerio Público


Lic. David Brown Sharpe





Fiscalía General 


Presidencia de la Corte





			


			SAO-01-2019





			02-SAO-20


			Evaluación operativa relacionada con los diversos permisos y accesos brindados para el uso de internet y correo electrónico


			83-13-SAO-2020


			21-01-2020


			Nelson Campos Vega 


			Dirección de Tecnología de Información 





Máster Kattia Morales Navarro





			


			SAO-09-2018





			03-SAO-20


			Evaluación operativa relacionada con los diversos permisos y accesos brindados para el uso de internet y correo electrónico


			99-12-SAO-2020


			21-01-2020


			Nelson Campos Vega 


			Secretaría General de la Corte





Dirección de Tecnologías de Información y Comunicaciones








S. 10-2020 del 06 de febrero 20. Art. XV


Oficio 1343-2020 del 13 de febrero 2020.














			


			SAO-09-2019





			04-SAO-20


			Evaluación operativa del Sistema para el Registro de Personas Agresoras (SRAG)


			231-35-SAO-2020


			20-02-2020


			Arelis Santos Carazo


			Dirección de Tecnología de Información





Kattia Morales Navarro





Secretaría General de la Corte





Dirección Ejecutiva 





Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional





Comisión Permanente para el Seguimiento de la Atención y Prevención de la Violencia Intrafamiliar





S. No. 17-2020 del 03-03-2020.  Art. XXIII. Oficio No. 2748-2020 del 18-03-2020








			


			(SAO-09-2019)





			05-SAO-20


			Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón


			258-37-SAO-2020
































259-37-SAO-2020


			27-02-2020






































27-02-2020


			David Beita Solano





Milady Román Garro 


			Jugado de Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial Zona Atlántica





Licda Andrea Madrigal Azofeifa





Secretaría General de la Corte 


Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica





Licda Silvia Barrantes Marín





S. 19-20 del 10 de marzo 2020. Art XVIII. Oficio 2494-20 del 12 de marzo 2020. 





			


			SAO-06-2019





			06-SAO-20


			Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón.





			296-41-SAO-2020























297-41-SAO-2020


			05-03-2020


























05-03-2020


			Ronald Quirós Salazar





Daniel Gutiérrez Castillo


			Juzgado de Trabajo de Limón





MSC Ana Naranjo Solano





Secretaría General de la Corte





Dirección de Planificación 





Juzgado de Trabajo de Pococí





Lic. Gerardo Salas Herrera





S. No. 23-2020 del 17-03-2020. Art. XXXIII. Oficio No. 3930-2020 del 27-04-2020.


			


			SAO-07-2019





			07-SAO-20


			Evaluación operativa relacionada con el acceso y seguridad de la información en el Juzgado de Trabajo de Puntarenas.








			309-42-SAO-2020


			09-03-2020


			Diego Armando Viales Dávila





Sugeny Castillo Chaves


			Juzgado de Trabajo de Puntarenas





Secretaría General de la Corte





Despacho de la Presidencia





Oficina de Control Interno





Dirección de Tecnología de Información





S. No. 24-2020 del 19-03-2020. Art. XIV. Oficio No. 3332-20 del 13 de abril de 2020.


			


			SAO-16-2019





			08-SAO-20


			Evaluación operativa en la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público


			359-43-SAO-2020


			18-03-2020


			Daniel Gutiérrez Castillo


			Unidad Capacitación y Supervisión del MP





Licda. Dixiela Madrigal Mora





Secretaría General de la Corte





Fiscalía General del Ministerio Público





S. 53-2020 del 28 de mayo. Art. XLII Oficio N°5222-2020 del 03 de junio 2020. 





S. No. 359-43- del 26-03-2020.  Art. XVIII. Oficio No. 4238-2020 del 06-05-2020.








			


			SAO-02-2019





			09-SAO-20


			Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Ejecución de la Pena


			424-56-SAO-2020


			01-04-2020


			Ronald Quirós Salazar 


			Fiscalía Adjunta de Ejecución de la Pena





Lic. Carlos Díaz Sánchez 





Secretaría General de la Corte





Fiscalía General de la República





S. No. 39-2020 del 21-04-2020. Art. XXI. Oficio No. 4346-2020 del 8-05-2020.


			


			SAO-11-2019





			10-SAO-20


			Estudio operativo en la Sala Constitucional.








			551-57-SAO-2020


			15-05-2020


			Zaira Sánchez Coto


			Sala Constitucional





Dr. Fernando Castillo Víquez





Secretaría general de la Corte





Dirección de Tecnología de Información 


			


			(SAO-06-2018 /SAO12-219)





			11-SAO-20


			Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Heredia y Alajuela.


			663-69-IAO-SAO-2020





























665-69-IAO-SAO-2020


			16-06-2020
































16-06-2020


			Welesley Henry Martínez























			Juzgado de Trabajo de Alajuela





Lic. Ignacio Saborío Crespo





Secretaría General de la Corte





Juzgado de Trabajo de Heredia





Licda Angélica Fallas Carvajal





S. No. 65-2020 del 25-06-2020. Art. XIV. Oficio No. 6785-2020 del 20-7-2020.





			


			(SAO-08-2019)





			12-SAO-20


			Estudio Operativo en la Dirección Jurídica


			937-87-IAO-«Staff_type»SAO-2020


			12-8-2020


			Daniel Gutiérrez Castillo


			Dirección Jurídica





Rodrigo Campos Hidalgo





Consejo Superior


			


			(SAO-12-2020)





			13-SAO-20


			Evaluar si la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público realiza su gestión de manera eficiente y efectiva, de conformidad con las competencias asignadas.


			1187-96-IAO-SAO-2020


			29-09-2020


			Welesley Henry Martínez


			Oficina Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales Ministerio Público 





Licda Laura Cordero Capuano





Secretaría General de la Corte





Máster Emilia Navas Aparicio





S. No. 98-2020 del 13-10-2020. Art, XXI. Oficio No. 9764-2020 del 19-10-2020.





			


			(SAO-05-2020)





			14-SAO-20


			Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, Sede Desamparados.





			1207-98-IAO-SAO-2020


			02-10-2020


			Sugeny Castillo Chaves





Milady Román Garro


			Lic. Francisco Fonseca Ramos





Fiscalía Adjunta III Circuito Judicial de San José, Desamparados





Consejo Superior





Máster Emilia Navas Aparicio





S. No. 98-2020 del 13-10-2020. Art. XXIII. Oficio No. 10039-2020 del 26-10-2020.


			


			SAO-07-2020





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			Informes seguimiento de recomendaciones





			Número


			Descripción 


			No. informe


			Fecha de informe


			Auditor


			Enviado y conocido


			Seguimiento


			Número 





			1-SAO-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las sugerencias del 1 al 4, emitidas en el informe N° 79-06-SAO-2016 del 21 de enero de 2016, relacionadas con el “Informe de advertencia relativo al procedimiento, aplicación y rendición de cuentas de los permisos


			108-20-SEGA-2020


			28-01-2020





			Milady Román Garro


David Beita Solano


			Secretaría General de la Corte





de la Corte


S. No. 10-2020 del 06-02-2020. Art. XVII. Oficio No. 1368-2020 del 11-02-2020.


S. No. 10-2020 del 06-02-2020. Art. XVII. Oficio No. 1368-2020 del 11-02-2020





			


			(SEGA-56-2019)








			2-SAO-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las sugerencias del 1 al 4, emitidas en el informe N° 79-06-SAO-2016 del 21 de enero de 2016, relacionadas con el “Informe de advertencia relativo al procedimiento, aplicación y rendición de cuentas de los permisos otorgados con goce de salario a las asociaciones, sindicatos y demás organizaciones gremiales y no gremiales del Poder Judicial 


			108-20-SEGA-2020


			28-01-2020


			Milady Román Garro


David Beita Solano


			Secretaría General de la Corte (Corte Suprema de Justicia)





			


			(SEGA-56-2019)





			3-SEGA-SAO-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.8, 4.10 y 4.11 a la Dirección de Tecnología de Información, emitidas en el informe No. 197-02-SAO-2017, del 10 de febrero del 2017, relacionado con el Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José.





			1471-115-ISEG-SAO-2020


			01-12-2020


			Sugeny Castillo Chavés


			Dirección Tecnología de Información





Máster Kattia Morales Navarro





Secretaría General de la Corte


			


			SAO-20-2020





			4-SEGA-SAO-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones 4.2 y 4.3 a la Oficina Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales Ministerio Público, emitidas en el informe No. 1187-96-IAO-SAO-2020, del 29 de setiembre de 2020, relacionado con la Evaluación operativa de la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público (OATRI).





			1498-123-ISEG-SAO-2020


			4-12-2020


			Welesley Henry Martínez


			Oficina Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público





Licda. Laura Cordero Capuano





Secretaría General de la Corte


			


			SAO-22-2020
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			Número


			Descripción


			Nº informe


			Fecha de informe


			Auditor


			Enviado y conocido


			Seguimiento


			Número





			Informes de advertencia





			1-SEGA-20


			Seguimiento de la sugerencia No 1 a la Fiscalía General de la República, emitida en informe N° 134-03-SAO-2019 del 8 de febrero de 2019, relacionado con la “Administración efectiva de las cajas fuertes o de seguridad a cargo de las Fiscalías del I Circuito Judicial de San José”.


			19-03-SEGA-2020





			08-01-2020


			Luis Solano Valverde


			Fiscalía General de la República


Máster Emilia Navas Aparicio


Secretaría General de la Corte


S. No. 05-2020 del 21-01-2020. Art. XIX. Oficio No. 719-2020 del 23-01-2020.








			


			SEGA-54-2019 (SAO-17-2018)





			2-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la sugerencia  No. 4.4, efectuado en el Departamento de Medicina Legal y relacionado al informe de fiscalización N° 1334-101-SAEE-2017 del 28 de noviembre de 2017 denominado “Estudio Operativo para el mejoramiento de las Unidades Médico Legales del Departamento de Medicina Legal del Organismo de Investigación Judicial”.





			936-195-IAD-SEGA-2020


			12-08-2020


			Luis Solano Valverde 


			Despacho de la Presidencia


Roger Mata Brenes


Secretaría General de la Corte


Dirección General del OIJ


Departamento de Medicina Legal


Dirección Jurídica


S. No. 82-2020 del 20-08-2020. Art. XXIII. Oficio No. 7879-2020 del 24-08-2020.


			


			SEGA-54-2020 (SAEE-09-2016)





			3-1082-49-AUD-UJ-2020


			Conflictos de interés de personas participantes de diferentes sectores en las comisiones institucionales.





			1082-49-AUD-UJ-2020


			07-09-2020


			Lucrecia Rojas Rojas


Christian Bruns Espinoza


			Secretaría General de la Corte





			


			





			


			


			


			


			


			


			


			





			Informes de asesoría 





			


			


			


			


			


			


			


			





			Informes de fiscalización 





			1-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.2 y 4.4 al Organismo de Investigación Judicial, emitidas en los informes No. N°53-20-SAEE-2017 “Evaluación del control interno del proceso de las Prácticas Policiales desarrolladas por el OIJ. y N°380-13-SAF-2018 Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de Caja Chica a cargo del O.I.J del 3-04-2018. 


			14-01-SEGA-2020


			08-01-2020


			Luis Solano Valverde


			Organismo de Investigación Judicial


Walter Espinoza Espinoza


Secretaría General de la Corte


Dirección General OIJ


02-01-


S. No. 04-2020 del 16-01-2020. Art. XXII. Oficio. No. 569-2020 del 21-01-2020. 


			


			SEGA-54-2019 (SAF-09-2017)





			2-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.3, 4.4, 4.5, 4.6, y 4.7 a la Sección de Delitos Informáticos OIJ, emitidas en el informe N°1329-55-SAEE-2018 del 25 de octubre de 2018, relacionado con el “Estudio Operativo en la Sección de Delitos Informáticos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial”.








			16-02-SEGA-2020


			08-01-2020


			Luis Solano Valverde


			Sección Delitos Económicos OIJ


Erick Lewis Hernández


Secretaría General de la Corte


Dirección General del OIJ


Lic. Jorge Blanco Mata


S. No. 04-2020 del 16-01-2020. Art. XXIII. Oficio No. 571-2020 del 21-01-2020.


			


			SEGA-54-2019 (SAEE-07-2019)





			3-SEGA-20


			Seguimiento de la sugerencia No. 1 a la Fiscalía General, emitida en el informe No. 134-03-SAO-2019 del 8 de febrero de 2019, relacionado con la “Administración efectiva de las cajas fuertes o de seguridad a cargo de las Fiscalías del I Circuito Judicial de San José


			19-03-SEGA-2020


			8-03-2020


			Luis Solano Valverde


			Fiscalía General


Máster Emilia Navas Aparicio


Secretaría General de la Corte


			


			(SEGA-54-2019) SAO-17-2018





			4-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.6 a la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de San José, emitida en el informe No. 958-245-SEGA-2019, del 16 de agosto de 2019 y relacionada con el estudio “Evaluación del diseño y aplicación del sistema de control interno, para entrega y recepción de las evidencias y bienes decomisados que deben trasladarse al Depósito de Objetos Decomisados


			53-05-SEGA-2020


			16-01-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de San José 


Licda Ericka Alvaro Chinchilla 


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva 


S. No. 07-2020 del 28-01-2020. Art. XVII. Oficio No. 1037-2020 del 31-01-2020.


			


			SEGA-53-2019 (SEGA-20-2019)





			5-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones 4.1, 4.2, 4.3, 4.4, 4.5 y 4.6 a la Fiscalía Adjunta del Segundo Circuito Judicial de San José, emitidas en el informe No. 958-245-SEGA-2019, del 16 de agosto de 2019 y relacionadas con el estudio “Evaluación del diseño y aplicación del sistema de control interno, para entrega y recepción de las evidencias y bienes decomisados que deben trasladarse al Depósito de Objetos Decomisados


			56-06-SEGA-2020


			17-01-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Fiscalía Adjunta del Segundo Circuito Judicial de San José 


Lic. Mauricio Boraschi Hernández


Secretaria General de la Corte 


Fiscalía General de la República


			


			SEGA-53-2019 (SEGA-20-2019)





			6-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.2, 4.8, 4.9 y 4.1 a la Fiscalía General de la República, emitidas en los informes No N° 616-28-SAO-2017, N°1259-50-SAEE-2018, No. 691-42-SAO-2019.


			65-04-SEGA-2019


			20-04-2020


			Luis Solano Valverde


			Fiscalía General de la República


Máster Emilia Navas Aparicio


Secretaría general


S. No. 8-2020 del 30-01-2020. Art. XXXII. Oficio No. 1147-2020 del 05-02-2020. 


			


			SEGA-02-2020 (SAEE-24-2016) (SAO-01-2016 y SAO 17-2018). 





			7-SEGA-20-


			Segundo seguimiento de la recomendación 5.1 a la Dirección Ejecutiva, emitida en el informe No. 944-43-SAEE-2018, del 17 de julio de 2018, relacionadas con la “Evaluación para el mejoramiento del sistema de la agenda cronos en los despachos penales.


			66-13-SEGA-2020


			21-01-2020


			Luis Solano Valverde 


			Dirección Ejecutiva


Máster Ana Eugenia Romero Jenkins


Secretaría General de la Corte


S. No. 08-2020 del 30-01-2020. Art. XXXIII, oficio No. 2221-2020 del 05-03-2020.


			


			SEGA-02-2020 (SAEE-16-2017)





			8-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.1 a 4.4, 4.1, 4.1, 4.2, 4.3, 4.4 a la Dirección Ejecutiva, en los informes No. 468-29-SAEE-2019, No. 516-16-SAEEC-2019, No. 239-09-SAEEC-2019, No. 218-21-SATI-2019. 


			86-15-SEGA-2019


			23-01-2020


			Luis Solano Valverde


			Dirección Ejecutiva


Máster Ana Eugenia Romero Jenkins


Secretaría General de la Corte


Dirección de Tecnología de Información


S. No. 08-2020 del 30-01-2020. Art. XXXIV. Oficio No. 1117-2020 del 04-02-2020. 


S. No. 17-20 del 03-03-2020. Art. XX. Oficio No. 2713-2020 del 17-03-2020





			


			SEGA-02-2020 (SAEE-02-2018) (SAEEC-03-2018) y (SAEEC-08-2018)





			9-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación No. 4.1 de la Dirección de Planificación emitida en el informe Informe N° 1334-101-SAEE-2017 de fecha 28 de noviembre de 2017, relacionada con el “Mejoramiento de las Unidades Médico Legal del Departamento de Medicina Legal del Organismo de Investigación Judicial.


			107-12-SEGA-2020


			28-01-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Secretaría General de la Corte


Dirección de Planificación


Licda. Nacira Valverde Bermúdez


Sra. Laura Sánchez Córdoba


S. No 10-2020 del 06-02-2020. Art. XVIII. Oficio No. 1438-2020 del 13-02-2020.


S. No. 15-2020 del 27-02-2020. Art. XL. Oficio No. 1982-2020 del 27-02-2020





			


			(SEGA-01-2020)





			10-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones 4.3, 4.2, 4.1 y 4.2 a la Dirección de Planificación, emitidas en los informes No. 831-37-SAEE-2019, No. 1064-54-SAO-2019, No. 1193-113-SATI-2019.


			115-16-SEGA-2020


			29-01-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección de Planificación


Licda Nacira Valverde Bermúdez 


Secretaría General de la Corte


Sra. Laura Sánchez Córdoba


S. No. 10-2020 del 06-02-2020. Art. XVI. Oficio No. 1357-2020 del 11-02-2020.


S. No. 51-2020 del 21-05-2020. Art. LVI. Oficio No. 5447-20 del 11-06-2020.





S.











			


			(SEGA-01-2020- SAO-14-2018





			11-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.2 y 4.6 Informe No. 1334-101-SAEE-2017, 4.8 y 4.9 Informe N. 564-45-SAEE-2017, 4.14 y 4.16 informe No. 239-09-SAEEC-2019, 4.2 Informe 727-31-SAR-2018, al Departamento de Medicina Legal. 


			135-18-SEGA-2019


			31-01-2020


			Luis Solano Valverde


			Doctor Franz Vega Zuñiga


Departamento de Medicina Legal


Secretaría General de la Corte


Dirección General OIJ


S. No. 11-2020 del 11-02-2020. Art. XXVI. Oficio No. 1610-2020 del 18-02-2020











			


			(SEGA-02-2020) SAF-02-2018





			12-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación 4.7 al Organismo de Investigación Judicial, emitida en el informe N°1259-50-SAEE-2018 del 5 de octubre de 2018, relacionado con la “Evaluación para el mejoramiento del sistema de control interno para la incorporación de recursos de la Ley N° 8754 “Ley contra la delincuencia organizada” a la Plataforma de Información Policial (PIP)”.





			136-23-SEGA-2020


			31-01-2020


			Luis Solano Valverde 


			Lic. Walter Espinoza Espinoza


Organismo de Investigación Judicial


Secretaría General de la Corte


S. No. 12-2020 del 13-02-2020. Art. XXVII. 


			


			(SEGA-02-2020) SAEE-02-2020





			13-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.2 y 4.3 a la Dirección de Gestión Humana, emitidas en el Informe N° 18-02-SAO-2018, del 12 de enero de 2018 y relacionadas con el estudio “Mejoramiento del sistema de control interno de la Sección Administración de la Carrera Judicial de la Dirección de Gestión Humana”.


		





			218-44-SEGA-2020


			17-02-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección de Gestión Humana


Licda Roxana Arrieta Meléndez


Secretaría General de la Corte


Licda Lucrecia Chaves Torres


S. No. 15-20 del 25-02-2020. Art. XVI, oficio No. 2408-20 del 10-03-2020


			


			(SEGA-08-2020)SAO-09-2016





			14-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.5 a la Administración Regional de Cartago, emitida en el oficio No. 786-53-SATI-2018 del 19 de junio de 2018 relacionado con la “Evaluación de la seguridad física y funcionamiento de los equipos de infraestructura tecnológica en administraciones regionales


			234-45-SEGA-2020


			20-02-2020


			Claudia Hurtado Guevara


Luis Solano Valverde





			Administración Regional de Cartago


Lic. Luis Solís Jiménez


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


S. No. 17-2020 del 03-03-2020. Art. XXIV. Oficio No. 2751-2020 del 18-03-2020.





			


			(SEGA-09-2020) SATI-04-2018





			15-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 5.8 al Tribunal de Juicio de Cartago, emitida den el oficio No. 944-43-SAEE-2018 del 17 de julio de 2018 relacionado con la Evaluación para el mejoramiento del sistema de la agenda cronos en los despachos penales.





			235-46-SEGA-2020


			20-02-2020


			Claudia Hurtado Guevara


Luis Solano Valverde


			Tribunal de Juicio de Cartago


Lic. Ricardo Barahona Montero


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, coordinación y Mejoramiento de la


 Función Jurisdiccional


S. No. 17-2020 del 03-03-2020, Art. XXVI. Oficio No. 2758-2020 del 18-03-2020.





			


			(SEGA-09-2020) SAEE-16-2017





			16-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación 5.8 al Juzgado Penal de Cartago, emitida en el oficio No. 944-43-SAEE-2018 del 17 de julio de 2018 relacionado con la Evaluación para el mejoramiento del sistema de la agenda cronos en los despachos penales.





			242-49-SEGA-2020


			24-02-2020


			Claudia Hurtado Guevara


Luis Solano Valverde





			Juzgado Penal de Cartago


Licda. Yamileth Alvarado Mejía


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


			


			(SEGA-09-2019) SAEE-16-2017





			17-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones 5.2, 5.3, 5.4, 5.5, 5.6, 5.7, 5.8, 5.9 al Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Cartago, emitidas en el informe No. 43-06-SAO-2019 del 21 de enero de 2019, relacionado con el Informe de auditoría para el mejoramiento del sistema de control interno de los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos.


			261-47-SEGA-2020


			28-02-2020


			Claudia Hurtado Guevara 


Luis Solano Valverde





			Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Cartago


Lic. David Fallas Redondo


Secretaría General de la Corte


Centro de apoyo, coordinación y mejoramiento de la función jurisdiccional


			


			(SEGA-09-2020) SAO-01-2017





			18-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.4, 4.6, 4.7, 4.9, 4.12, 4.14, 4.15 y 4.18 a la Fiscalía de Cartago, emitidas en el informe No. 616-28-SA-2017 de fecha 24 de mayo de 2017, relacionadas con el Estudio operativo de los procesos a cargo de Fiscalías Territoriales que operan con la modalidad electrónica.


			262-50-SEGA-2020


			28-02-2020


			Claudia Hurtado Guevara


Luis Solano Valverde


			Fiscalía de Cartago


Licda Seidy Peraza Solís


Fiscalía General de la República





			


			(SEGA-09-2020)SAO-01-2016





			19-SEGA-20


			Seguimiento de las sugerencias No. 1, 2, 3 a la Secretaría General de la Corte, emitidas en el informe No. 1521-80-SAO-2018 del 17 de diciembre de 2018, relacionado con el Informe de advertencia relativo a los lineamientos aplicables para el personal meritorio que colabora en el Poder Judicial.


			279-21-SEGA-2020


			03-03-2020


			Nelson Campos Vega


			Secretaría General de la Corte


Licda July Brenes Corella


			


			(SEGA-57-2019) SAO-15-2018





			20-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.1  y 5.1a la Corte Suprema de justicia relaciona, emitidas en los informes No. Estudio Operativo en el Registro Judicial”, así como la 5.1 asociada al informe N°304-21-SAO-2019 del 21 de marzo de 2019, vinculada con el “Estudio Operativo para el mejoramiento del Sistema de Control Interno del Archivo Judicial


			280-22-SEGA-2020


			03-03-2020


			Nelson Campos Vega 


			Secretaría General de la Corte


Licda July Brenes Corella


S. No. 23-2020 del 17-03-2020. Art. XXIX. Oficio No. 3926-2020 del 27-04-2020.





			


			(SEGA-57-2019) SAO-08-2018





			21-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación No. 4.3 al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, emitida en el informe No. 582-41-SAO-2017, del 15 de mayo de 2017, relacionadas con la “Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica de Cartago, Limón, Pérez Zeledón y San Carlos


			287-51-SEGA-2020


			04-03-2020


			Jeremy Eduarte Alemán 


			Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Licda Maricruz Chacón Cubillo


Secretaría General de la Corte


S.No. 23-2020 del 17-03-2020. Art. XXX. Oficio No. 3927-2020 del 27-04-2020.


			


			(SEGA-16-2020) SAO 06-2016





			22-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.3, 4.4, y 4.6 al Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia de San José, relacionadas con el Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y manejo de títulos valores y dinero recibido en efectivo en el Primer Circuito Judicial de San José.


			298-55-SEGA-2020


			05-03-2020


			Luis Solano Valverde 


			Juzgado de Familia, Niñez y Adolescencia


Licda Milagro Rojas Díaz


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


S. No. 2320-20 del 17-03-2020. Art. XXXI. Oficio No 3928-2020 del 27-04-2020


			


			SAGA-12-2020) SAEEC-33-2014





			23-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.3, 4.4, 4.6 y 4.7 al Juzgado Penal de San José, relacionadas con el “Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y manejo de títulos valores y dinero recibido en efectivo en el Primer Circuito Judicial de San José.


			299-67-SEGA-2020


			05-03-2020


			Luis Solano Valverde


			Juzgado Penal de San José


Lic. Edgar Castrillo Brenes


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


S. No. 23-2020 del 17-03-2020. Art, XXVII, Oficio No. 3924-2020 del 27-04-2020.


			


			(SEGA-12-2020) SAEEC-33-2014





			24-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.3, 4.4  y 4.6 al Juzgado Penal Juvenil de San José, relacionadas con el “Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y manejo de títulos valores y dinero recibido en efectivo en el Primer Circuito Judicial de San José.


			300-68-SEGA-2020


			06-03-2020


			Luis Solano Valverde


			Juzgado Penal Juvenil de San José


Lic. Danilo Enrique Segura Mata


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdicción


S. No. 23-2020 del 17-03-2020. Art. XXVIII. Oficio No. 3925-2020 del 27-04-2020.





			


			(SEGA-12-2020) SAEEC-33-2014





			25-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación No. 4.21 a la Dirección de Gestión Humana, emitida en el informe No. 338-05-SAF-2017 de fecha 15 de marzo de 2017, y dirigida a la Dirección de Gestión Humana.


			301-54-SEGA-2020


			06-03-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Secretaría General de la Corte


Dirección de Gestión Humana


Licda. Olga Guerrero Córdoba, Subdirectora Gestión Humana


Lic. Carlos Lizano Alfaro, Jefe Sección Administración de Personal


S. No. 23-2020 del 17-03-2020. Art. XXII. Oficio No. 3929-2020 del 27-04-2020.


			


			(SEGA-08-2020) SAF-20-2015





			26-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones 4.7, 4.8 y 4.2 a la Dirección de Gestión Humana, emitidas en los informes No. N° 794-43-SAF-2017 y N° 950-53-SAF-2017





			305-69-SEGA-2020


			09-03-2020


			Claudia Hurtado Guevara 


			Dirección de Gestión Humana


Roxana Arrieta Meléndez


Licda. Olga Guerrero Córdoba


Licda. Maureen Siles Mata 


			


			(SEGA-08-2020) SAF-08-2016 y SAF-14-2016





			27-SEGA-20


			Segundo Seguimiento de las recomendaciones 4.4, 4.3, 4.4 y 4.6 al Juzgado Primero de Familia de San José, emitidas en el Informe N° 564-33-SAEEC-2018, del 11 de mayo de 2018, relacionadas con el “Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y manejo de títulos valores y dinero recibido en efectivo en el Primer Circuito Judicial de San José


			334-87-SEGA-2020


			13-03-2020


			Luis Solano Valverde


			Licda. Marilene Herra Alfaro 


Juzgado Primero de Familia de San José 


Secretaria General de la corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


S. No. 27-2020 del 24-03-2020. Art, XXIV. Oficio No. 3628-2020 del 21-04-2020.


			


			(SEGA-12-2020) SAEEC 33-2014





			28-SEGA-20


			Segundo Seguimiento de las recomendaciones 4.3,4.5 a la Dirección de Gestión Humana, emitidas en el Informe N° 662-39-SAF-2017, de fecha 02 de junio de 2017, relacionada con el “Mejoramiento del sistema de control interno referente al proceso de recuperación de sumas giradas de más por el Poder Judicial, a cargo de la Dirección de Gestión Humana” y dirigidas a la Dirección de Gestión Humana, cuyos plazos habían fenecido.





			335-71-SEGA-2020


			13-03-2020


			Claudia Hurtado Guevara 


			Licda. Roxana Arrieta Meléndez.


Dirección de Gestión Humana. 


Licda. Olga Guerrero Córdoba, Subdirectora Gestión Humana. 


Licda. Mauren Siles Mata, Jede Administración Salarial. 


			


			(SEGA-08-2020) SAF -08-2016








			29-SEGA-20



































			Segundo Seguimiento de las recomendaciones 4.1, 4.3, 4.4, 4.5 y 4.6 al Tribunal de Juicio de San José, emitidas en el Informe N° 566-33-SAEEC-2018, del 11 de mayo de 2018, relacionadas con el “Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y manejo de títulos valores y dinero recibido en efectivo en el Primer Circuito Judicial de San José”, cuyos plazos de implementación habían fenecido.





			341-88-SEGA-2020


			16-03-2020


			Luis Solano Valverde 


			Licda. Nuria Villalobos Solano 


Tribunal de Juicio de San José. 


Secretaria General de la Corte. 


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. 


S. No. 27-2020 del 24-03-2020. Art. XXVI. Oficio No. 3632-2020 del 24-04-2020.








			


			(SEGA-12-2020) SAEEC-22-2014





			30-SEGA-20


			Segundo Seguimiento de las recomendaciones 4.1, 4.3, 4.5, 4.6, 4.8, 4.9 y 4.11, emitidas en el Informe N° 559-33-SAEEC-2018, del 11 de mayo de 2018, relacionadas con el “Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y manejo de títulos valores y dinero recibido en efectivo en el Primer Circuito Judicial de San José”, cuyos plazos de implementación habían fenecido.





			342-89-SEGA-2020


			16-03-2020


			Luis Solano Valverde


			Licda. Hannia Mora Sánchez. 


Juzgado de Pensiones de San José. 


Secretaria General de la Corte. 


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. 


S. No. 2720-2020 del 24-03-2020. Art. XXVII. Oficio No. 3633-2020 del 21-04-2020.








			


			(SEGA-12-2020) SAEEC-33-2014





			31-SEGA-20


			Seguimiento de las sugerencias 1 y 3 a la Sala Tercera Casación Penal, emitidas en el Informe de Advertencia N° 932-47-SAO-2019 del 13 de agosto de 2019, relacionado con “Los accesos y permisos otorgados a nivel del Ministerio Público, respecto las anotaciones en el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos”





			343-72-SEGA-2020





			13-03-2020


			Jeremy Eduarte Alemán 


			Magistrada, Patricia Solano Castro.


Sala Tercera de Casación Penal.


Secretaria General de la Corte. 


Comisión de la Jurisdicción Penal. 


S. No. 27-2020 del 24-03-2020. Art. XX V. Oficio No. 3631-2020 del 21-04-2020.








			


			(SEGA-13-2020) SAO-18-2019








			32-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.10 y 4.13 a la Dirección de Gestión Humana, emitidas en el Informe N°765-40-SAF-2017, de fecha 27 de junio de 2017, relacionadas con el “Mejoramiento del control interno sobre el reconocimiento del Zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional y auxiliar de justicia de la institución


			380-92-SEGA-2020


			23-03-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección de Gestión Humana


Licda Roxana Arrita Meléndez


Licda Olga Guerrero Córdoba


Licda Maureen Siles Mata


32-2020 del 02-04-2020. Art. XX. Oficio No. 3999-2020 del 28-04-2020.


			


			SEGA-08-2020 (SAF-09-2016)





			33-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación No. 4.3 a la Dirección de Gestión Humana, emitida en el Informe N° 1131-57-SATI-2015, de fecha 19 de noviembre de 2015, relacionada con el “Mejoramiento del control interno, relativo a la seguridad de la información del Sistema de Gestión de Recursos Humanos”


			390-97-SEGA-2020


			25-03-2020


			 Claudia Hurtado Guevara 


			Dirección de Gestión Humana


Licda Roxana Arrieta Meléndez


Secretaría General de la Corte


Licda Olga Guerrero Córdoba


Licda Jazmín Orozco Arias


S. No. 32-2020 del 2-04-2020. Art, XIX. Oficio No. 3998-2020 del 28-04-2020. 


			


			(SEGA 08-2020) SATI-20-2014





			34-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1,4.2,4.3,4.4, 4.6, 4.7, 4.8, 4.9, 4.10 a la Dirección de Gestión Humana, emitidas en el informe No. 258-18-SAF-2016, de fecha 11 de marzo de 2016, relacionadas con el “Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional.


			410-104-SEGA-2020


			01-04-2020


			Claudia Hurtado Guevara 


			Dirección de Gestión Humana


Licda Roxana Arrieta Meléndez 


Secretaría General de la Corte


Licda Olga Guerrero Córdoba, Subdirectora


Licda. Maureen Siles Mata, Administración Salarial


Licda Yexinia Zuñiga Martínez, Unidad de Deducciones 


			


			SEGA-08-2020(SAF-11-15)34-





			35-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1 y 4.4 a la Dirección Ejecutiva, emitidas en el Informe N° 516-16-SAEEC-2019 del 14 de mayo de 2019, relacionadas con la “Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede San Carlos





			420-117-SEGA-2020


			2-04-2020


			Luis Solano Valverde 


			Dirección Ejecutiva


Máster Ana Eugenia Romero Jenkins


Secretaría General de la Corte 


S. No. 39-2020 del 21-04-2020. Art. XXII. Oficio No. 4347-2020 del 8-05-2020





			


			SEGA-22-2020 (SAEEC 03-2018)





			36-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación 4.3 a la Dirección de Gestión Humana, emitida en el Informe N° 950-53-SAF-2017, de fecha 17 de agosto de 2017, relacionada con el “Pago de disponibilidad al personal profesional de turno extraordinario.


			421-107-SEGA-2020


			03-04-2020


			Claudia Hurtado Guevara 


			Dirección de Gestión Humana


Licda Roxana Arrieta Meléndez 


Secretaría General de la Corte


Licda Olga Guerrero Córdoba, Subdirectora


Licda Maureen Siles Mata, Administración Salarial


Licda Yexinia Zuñiga Martínez, Unidad de Deducciones 


			


			SEGA-08-2020 (SAF-14-20196)





			37-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.17 y 4.18 a la Dirección de Gestión Humana, , emitidas en el Informe N° 765-40-SAF-2017, de fecha 27 de junio de 2017, relacionadas con el “Mejoramiento del control interno sobre el reconocimiento del Zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional y auxiliar de justicia de la institución


			429-109-SEGA-2020


			14-04-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección de Gestión Humana


Licda Roxana Arrieta Meléndez 


Secretaría General de la Corte


Licda. Olga Guerrero Córdoba, subdirectora 


Licda Maureen Siles Mata, Adminsitración Salarial 


Licda Yexinia Zuñiga Martínez, Unidad de Deducciones 


S. No. 41-2020 del 28-04-2020. Art. XXII. Oficio No. 4410-2020 del 11-05-2020.


			


			SEGA-08-2020 (SAF-09-2016)





			38-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1 y 4.2 a la Fiscalía General de la República, emitidas en el Informe N° 616-28-SAO-2017 del 24 de mayo de 2017, relacionadas con el “Estudio operativo de los procesos a cargo de Fiscalías Territoriales que operan con la modalidad electrónica


			432-125-SEGA-2020


			14-04-2020


			Luis Solano Valverde 


			Fiscalía General de la República


Máster Emilia Navas Aparicio 


Secretaría General de la Corte


S. No. 41-2020 del 28-04-2020. Art. XII. Oficio No. 4382-20 del 11-05-2020.





			


			SEGA-22-2020 (SAO-01-2016)





			39-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.3 a la Dirección de Gestión Humana, del Informe N° 740-72-SATI-2019 del 28 de junio de 2019, relacionado con el “Mejoramiento del control interno relativo a los mecanismos automatizados para la tramitación y comunicación de la información de las incapacidades bajo la modalidad con subsidios pagados por la CCSS.


			433-110-SEGA-2020


			14-04-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección de Gestión Humana


Licda Roxana Arrieta Meléndez


Secretaría General de la Corte


Licda. Olga Guerrero Córdoba, Subdirectora


Licda Jazmín Orozco Arias


S. No. 41-2020 del 28-04-2020. Art. XIII. Oficio No. 4383-2020 del 11-05-2020.





			


			SEGA-08-2020 (SAI-07-2019)





			40-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.9 a la Unidad Tecnológica Informática, del informe N° 60-14-SATI-2020 del 20 de enero de 2020, relacionado con la “Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal


			435-126-SEGA-2020


			15-04-2020


			Luis Solano Valverde


			Unidad Tecnológica Informática


Máster Elpidio Calderón Chaves


Secretaría General de la Corte


Oficina de Planes y Operaciones OIJ


S. No. 41-2020 del 28-04-2020. Art. X. Oficio No. 4385-20 del 11-05-2020.





			


			SEGA-22-2020 (SATI-24-2019)





			41-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación 4.1 al Consejo Superior, del informe N° 60-14-SATI-2020 del 20 de enero de 2020, relacionado con la “Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal


			439-127-SEGA-2020


			15-04-2020


			Luis Solano Valverde


			Consejo Superior


S. No. 41-2020 del 28-4-2020. Art. XI. Oficio No. 4472-2020 del 12-05-2020.








			


			SEGA-22-2020 (SAEE-20-2015)





			42-SEGA-2020


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.2 y 4.3 a la Dirección de Gestión Humana, relacionado con el “Mejoramiento del sistema de control interno relativo al Sistema de Nombramientos PIN 2.0


			456-111-SEGA-2020


			17-04-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección de Gestión Humana


Licda Roxana Arrieta Meléndez


Secretaría General de la Corte


Licda. Olga Guerrero Córdoba


Sra. Jazmín Orozco Arias


Sra Eugenia Mora Morales


S. 41-2020 del 25-04-2020. Art. IX Oficio No 4394-20 del 11-05-2020.





			


			SEGA-08-2020 (AUD-01-2018)





			43-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación 4.12 al Departamento de Proveeduría, relacionado con el “Estudio Operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial”


			457-142-SEGA-2020


			17-04-2020


			Luis Solano Valverde


			Departamento de Proveeduría


Máster Miguel Ovares Chavarría 


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


S. No. 41-2020 del 28-04-2020. Art. XIV. Oficio No. 4459-2020 del 12-05-2020.


			


			SEGA-22-2020 (SAEE-08-2016)





			44-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.2, 4.3 y 4.4 al Consejo Superior, emitidas en el Informe N° 37-05-SAEE-2018, de fecha 17 de enero de 2018, relacionada con el “Mejoramiento del sistema de control interno de los Servicios de Salud del Poder Judicial


			460-70-SEGA-2020


			20-04-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Secretaría General de la Corte


Dirección de Gestión Humana


Licda Olga Guerrero Córdoba


Licda Hannia Ramírez Picado


S. No. 41-2020 del 28-04-2020. Art. XX. Oficio No. 4426-2020 del 11-5-2020.


S. No. 79-2020 del 11-08-2020. Art. XXX. Oficio No. 7517-2020 del 13-08-2020.


			


			SEGA 08-2020 (SAEE-06-2016)





			45-SEGA-20


			Segundo seguimiento de 4.9, 4.11, 4.12, 4.14 y 4.21 al Consejo Superior, emitidas en el Informe N° 765-40-SAF-2017, de fecha 27 de junio de 2017, relacionadas con el Mejoramiento del control interno sobre el reconocimiento del Zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional y auxiliar de justicia de la institución.


			461-91-SEGA-2020


			20-04-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Secretaría General de la Corte


Dirección de Gestión Humana


Licda. Olga Guerrero Córdoba


Licda Maureen Siles Mata


Sesión No. 41-2020 del 28-04-2020. Art. XVII. Oficio No. 4438-2020 del 12-05-2020.





			


			SEGA-08-2020 (SAF-09-2016)





			46-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones 4.16, 4.20 y 4.22  al Consejo Superior, emitidas en el Informe N° 765-40-SAF-2017, de fecha 27 de junio de 2017, relacionadas con el “Mejoramiento del control interno sobre el reconocimiento del Zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional y auxiliar de justicia de la institución


			462-95-SEGA-2020


			20-04-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Secretaría General de la Corte


Dirección de Gestión Humana 


Licda Olga Guerrero Córdoba


Licda Maureen Siles Mata


S. No. 41-2020 del 28-04-2020. Art. XV Oficio No. 4602-2020 del 18-05-2020


S. No. 70-2020 del 09-07-2020. Art. XXVIII. Oficio No. 7131-2020 del 31-07-2020


S. No. 97-2020 del 8-10-2020. Art. XXVI. Oficio No. 10312-2020 del 2-11-2020.


			


			SEGA-08-2020 (SAF-09-2016)





			47-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.2, 4.3, 4.5 y 4.6 al Consejo Superior, emitidas en el Informe N° 765-40-SAF-2017, de fecha 27 de junio de 2017, relacionadas con el Mejoramiento del control interno sobre el reconocimiento del Zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional y auxiliar de justicia de la institución.


			463-96-SEGA-2020


			20-04-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Secretaría General de la Corte


Dirección de Gestión Humana 


Licda Olga Guerrero Córdoba


Licda Maureen Siles Mata


S. No. 41-2020 del 28-04-2020. Art. XVI. Oficio No. 4408-20 del 11-5-2020.


S. No. 70-2020 del 9-07-2020. Art. XXXVII. Oficio No. 7135-2020 del 31-07-2020.





			


			SEGA-08-2020 (SAF-09-2016)





			48-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 2 a la Comisión de Régimen Disciplinario, emitida en el Informe de Fiscalización N° 1185-102-SATI-«Staff_type»2019 del 07 de octubre de relacionado con “Evaluación de la seguridad de la información en la tramitación de procesos disciplinarios que se llevan por parte de las jefaturas


			466-144-SEGA-2020


			20-04-2020


			Jeremy Eduarte Alemán





			Comisión de Régimen Disciplinario 


Magistrado Luis Porfirio Sánchez Rodríguez .


Secretaría General de la Corte


Coordinador Comisión de Régimen Disciplinario


S. No. 41-2020 del 28-04-2020. Art. XXIII. Oficio No. 4440-2020 del 12-5-2020.





			


			SEGA-27-2020 (SATI-02-2019)





			49-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación 4.4 y 4.20 a la Dirección de Gestión Humana, emitidas en los informes No. N° 1173-64-SAO-2019 Evaluación de Auditoría relacionada con el nombramiento del puesto periodista en la Sala Constitucional. y N° 338-05-SAF-2017 Evaluación financiera sobre las horas extra canceladas en el Juzgado Penal y Defensa Pública de Turno Extraordinarios del II Circuito Judicial de San José.





			467-112-SEGA-2020


			20-04-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección de Gestión Humana


Licda Roxana Arrieta Meléndez


Secretaría General de la Corte


Licda Olga Guerrero Córdoba


Licda Maureen Siles Mata


Licda Yexinia Zuñiga Martínez 


			


			SEGA-08-2020 (SAO-17-2019) (SAF-20-2015)





			50-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación No. 4.5 al Consejo Superior, emitida en el Informe N° 258-18-SAF-2016, de fecha 11 de marzo de 2016, relacionadas con el “Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional.


			468-105-SEGA-2020


			20-04-2020


			Claudia Hurtado Guerrero


			Consejo Superior 


Dirección de Gestión Humana


Licda Olga Guerrero Córdoba


Licda Maureen Siles Mata


S. No. 41-2020 del 28-04-2020. Art. XVIII. Oficio No. 4469-2020 del 12-05-2020.


S. No. 70-2020 del 09-07-2020. Art. XXXVI. Oficio No. 7133-2020 del 31-07-2020.





			


			SEGA 08-2020 (SAF-11-2015)





			51-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.7 y 4.8 al Consejo Superior, emitidas en el informe No. 765-40-SAF-2017, de fecha 27 de junio de 2017, relacionadas con el “Mejoramiento del control interno sobre el reconocimiento del Zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional y auxiliar de justicia de la institución


			469-106-SEGA-2020


			20-04-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Consejo Superior 


Dirección de Gestión Humana


Licda. Olga Guerrero Córdoba


Lic. Cheryl Bolaños Madrigal


S. No. 41-2020 del 28-04-2020. Art. XIX. Oficio No. 4377-20 del 11-05-2020.





			


			SEGA-08-2020 (SAF-09-2016)





			52-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.5 y 4.6 al Consejo Superior emitidas en el Informe N° 794-43-SAF-2017, de fecha 30 de junio de 2017, relacionadas con el “Mejoramiento del sistema de control interno referente al rubro de Disponibilidad cancelado al personal del Departamento de Investigaciones Criminales del OIJ”


			470-103-SEGA-2020


			21-04-2020


			Claudia Hurtado Guevara 


			Consejo Superior


 Licda Olga Guerrero Córdoba


Lic. Maureen Siles Mata


S. 42-2020 del 30 de abril 2020. Art. XIX Oficio N 4999-20 del 27 de mayo 2020. 


			


			SEGA 08-2016 (SAF-08-2016)





			53-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.3, 4.4 y 4.5 emitidas al Consejo Superior en el informe No. 753-66-SAEE-2017, de fecha 23 de junio de 2017, relacionadas con el “Mejoramiento del proceso de las Declaraciones Juradas de Bienes en el Poder Judicial.


			471-108-SEGA-2020


			21-04-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Consejo Superior


Dirección de Gestión Humana


Licda Olga Guerrero Córdoba


Licda. Jazmín Orozco Arias


S. 42-2020 del 30 de abril 2020. Art. XX Oficio N° 5000-2020 del 27 de mayo 2020. 


			


			SEGA-08-2020 (SAEE-01-2016)





			54-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación 4.1 al Organismo de Investigación Judicial, del informe N° 1188-73-SATI-2018 del 20 de setiembre del 2018, relacionado con la “Evaluación del funcionamiento del Sistema Automatizado para el Departamento de Ciencias Forenses.


			472-120-SEGA-2020


			21-04-2020


			Luis Solano Valverde


			Organismo de Investigación Judicial


Máster Walter Espinosa Espinosa


Consejo Superior


S. 42-2020 del 30 de abril 2020 Art. XVIII Oficio N 4997-20 del 27 de mayo 2020. 








			


			SEGA-22-2020 (SATI-13-2018)





			55-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendación 4.3 a la Comisión Interinstitucional de Tránsito,  contenida en el Informe de Fiscalización N° 777-99-SAO-2016 del 4 de agosto de 2016, relacionado con la “Evaluación Operativa relacionada con el fortalecimiento del Proceso de Tránsito en Juzgados Especializados


			477-145-SEGA-2019


			27-04-2020


			Jeremy Eduarte Alemán 


			Comisión Interinstitucional de Tránsito


Doctor Gary Amador Badilla 


Secretaría General de la Corte


S. 44-2020 del 07 de mayo 2020. Art. XXX. Oficio 4660-2020 del 19 de Mayo 2020. 


			


			SEGA 26-2020 (SAO-06-2015)





			56-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación 4.10, 4.13 y 4.21 al Departamento de Proveeduría, contenidas en los informes No. 39-02-SAEEC-2020 y No. 1258-48-SAF-20419.


			482-143-SEGA-2020


			24-04-2020


			Luis Solano Valverde 


			Departamento de Proveeduría


Máster Miguel Ovares Chavarría


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


S. No. 59-2020 del 16-06-2020. Art. XIII. Oficio No. 6429-20 del 09-07-2020.





			


			SEGA-22-2020 (SAF-02-2017)





			57-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones 4.2, 4.2 emitidas a la Dirección de Gestión Humana mediante los informes No. 943-33-SAF-2019 y No. 740.72-SATI-2020.


			483-113-SEGA-2020


			24-04-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección de Gestión Humana


Licda Roxana Arrieta Meléndez


Secretaría General de la Corte


Licda. Olga Guerrero Córdoba 


Licda. Maureen Siles Mata 


Licda. Yexinia Zuñiga Martínez


			


			(SAF-10-2018)





			58-SEGA-20


			Primer seguimiento la recomendación No. 4.17 a la Unidad de Transporte Forense, contenida en el Informe de Fiscalización N° 239-09-SAECC-2019 del 01 de marzo de 2019, relacionado con la “Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Ciudad Judicial San Joaquín de Flores


			488-151-SEGA-2020


			28-04-2020


			Jeremy Eduarte Alemán 


			Unidad de Transporte Forense


Señor Andrés García Aparicio


Dirección General del OIJ





			


			SEGA-31-2020 (SAEEC-08-2018)





			59-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.4 y 4.5 al Departamento de Medicina Legal, del informe N° 59-14-SATI-2020 del 20 de enero de 2020, relacionado con la “Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal”.


			494-148-SEGA-2020


			29-04-2020


			Luis Solano Valverde 


			Departamento de Medicina Legal


Doctor Franz Vega Zuñiga


Secretaría General de la Corte 


Dirección del OIJ


S. 44-2020 del 07 de mayo 2020. Art. XXIX. Oficio N° 4670-2020 del 19 de mayo 2020.





			


			SEGA-22-2020 (SATI-24-2019)





			60-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.9 y 4.10 a la Dirección de Gestión Humana, del Informe N° 794-43-SAF-2017 del 30 de junio de 2017, relacionado con el “Mejoramiento del sistema de control interno referente al rubro de disponibilidad cancelado al personal del Departamento de Investigaciones Criminales del OIJ


			502-114-SEGA-2020


			04-05-2020


			Jeremy Eduarte Alemán 


			Dirección de Gestión Humana


Licda Roxana Arrieta Meléndez


Secretaría General de la Corte


Licda. Olga Guerrero Córdoba


Licda Maureen Siles Mata


Sra. Rosibel Brenes Alvarado


Sra. Yexinia Zuñiga Martínez 


S. 46-2020 del 12 de mayo 2020. Art XXI Oficio N 5300-2020 del 05 de junio 2020. 








			


			SEGA-08-2020 (SAF-08-2016)





			61-SEGA-20


			[bookmark: _Hlk39144624]Primer seguimiento de la recomendación No. 4.1 al Despacho de la Presidencia, contenida en el Informe de Fiscalización N° 1533-67-SAEE-2018 del 19 de diciembre del 2018, relacionado con la “Informe de auditoría para el mejoramiento del sistema de control interno de la organización y funcionamiento de la Unidad de Capacitación del Organismo de Investigación Judicial.


			503-155-SEGA-2020


			04-05-2020


			Jeremy Eduarte Alemán


			Despacho de la Presidencia


Lic. Roger Mata Brenes


Secretaría General de la Corte


S.46-2020 del 12 de mayo. Art. XIX Oficio N° 5323-2020 del 08 de junio 2020


			


			SEGA No.2-2020 (SAEE-17-2017)





			62-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.1 al De contenida en el Informe de Fiscalización N°70-16-SATI-2019 del 28 de enero de 2019, relacionado con la “Evaluación de la gestión de los suministros tecnológicos en el Departamento de Proveeduría.


			504-154-SEGA-2020


			04-05-2020


			Jeremy Eduarte Alemán


			Departamento de Proveeduría


Máster Miguel Ovares Chavarría


Secretaría General de la Corte


S. 46-2020 del 12 de mayo 2020. Art XX. Oficio N 5286-2020 del 05 de junio 2020. 


			


			SEGA-33-2020 (SATI-12-2018)





			63-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones 4.3, 4.4 y 4.5 a la Defensa Pública, contenidas en el Informe de Fiscalización Nº 329-22-SAEE-«Staff_type»2019 del 27 de marzo de 2019, relacionado con el “Estudio Operativo en la Unidad de Supervisión Disciplinaria de la Defensa Pública.


			516-152-SEGA-2020


			05-05-2020


			Jeremy Eduarte Alemán 


			Defensa Pública


Máster Diana Montero Montero


Secretaría General de la Corte


Unidad de Supervisión Disciplinaria de la Defensa Pública


S. No. 51-2020 del 21-05-2020. Art. XXVI. Oficio No. 5691-2020 del 17-06-2020. 


			


			SEGA-32-2020 (SAEE-20-2018)





			64-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.7, 5.7 y 4.41 a la Dirección de Gestión Humana, emitidas en los oficios No. 1330-82-SAO-2018, 304-21-SAO-2019 y 1258-48-SAF-2019. 


			518-134-SEGA-2020


			06-05-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección de Gestión Humana


Licda. Roxana Arrieta Meléndez


Secretaría General de la Corte


Licda. Olga Guerrero Códoba


Licda Waiman Hin Herrera


Lic. Freddy Briceño Elizondo


S. No. 51-2020 del 21-5-2020. Art. XXVIII. Oficio No. 5694-20 del 17-06-2020.


			


			SEGA 08-2020 (SAO-11-2017/SAO-08-2018) (SAF-02-2017) 





			65-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones 4.13 y 4.21 al Departamento de Proveeduría, emitidas en el Informe Nº 1258-48-SAF-2019 del 24 de octubre de 2019, relacionado con el “Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.


			519-157-SEGA-2020


			06-05-2020


			Luis solano Valverde


			Departamento de Proveeduría


Máster Miguel Ovares Chavarría


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


Administración de la Ciudad Judicial


			


			SEGA-22-2020 (SAF-02-2017)





			66-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.2 y 4.3 al Organismo de Investigación Judicial, emitidas en el informe N° 280-09-SAF-2018 del 9 de marzo de 2018, relacionado con el “Evaluación de contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial, utilizando el mecanismo de compras directas.


			522-149-SEGA-2020


			07-05-2020


			Luis Solano Valverde 


			Organismo de Investigación Judicial


Máster Walter Espinoza Espinoza


Secretaría General de la Corte


Departamento de Medicina Legal


Sección de Patología


Administración del OIJ


S. No. 51-2020 del 21-05-2020. Art. XXVII. Oficio No. 5657-2020 del 17-06-2020


			


			SEGA 22-2020 (SAF-08-2017)





			67-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.1 al Consejo de Administración de Liberia, emitida en el Informe N° 345-23-SAEE-2019, de fecha 01 de abril de 2019, relacionadas con el “Mejoramiento del sistema de control interno de la Administración Regional de Liberia.


			529-136-SEGA-2020


			08-05-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Consejo de Administración de Liberia


Licda. Seidy Jiménez Bermúdez


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


Administración Regional de Liberia 





			


			SEGA-38-2020 (SAEE-03-2018)





			68-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación numeradas 4.1, 4.2, 4.5 y 4.6 del Informe N° 169-07-SAEE-2020, del 06 de febrero de 2020, relacionado con la “Mejoramiento del sistema de control interno en la asignación y entrega de equipo ergonómico en el Poder Judicial”.





			532-135-SEGA-2020


			08-05-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección Gestión Humana 


Roxana Arrieta Meléndez 


Olga Guerrero Córdoba


Waimán Hin Herrera


Freddy Briceño Elizondo 


S. 50-2020 del 19 de mayo 2020. Art. XX Oficio 4886-2020 del 25 de mayo 2020. 





			


			SEGA-08-2020 (SAEE-13-2018)





			69-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.7, 4.8, 4.9 y 4.10 a la Dirección de Gestión Humana, emitidas en el informe N° 169-07-SAEE-2020, del 06 de febrero de 2020, relacionado con la “Mejoramiento del sistema de control interno en la asignación y entrega de equipo ergonómico en el Poder Judicial.


			548-137-SEGA-2020


			14-05-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección de Gestión Humana


Licda Roxana Arrieta Meléndez


Secretaría General de la Corte


Licda Olga Guerrero Córdoba


Licda Waiman Hin Herrera


Lic. Freddy Briceño Elizondo


Licda Jazmín Orozco Arias


S. No. 52-2020 del 26-05-2020. Art. XXIV. Oficio No. 5751-2020 del 18-6-2020.


			


			SEGA-08-2020 (SAEE-13-2018)





			70-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.7 y 4.9 al Consejo Superior, emitidas en el Informe Nº 53-20-SAEE-2017 del 20 de enero del 2017, relacionado con la Evaluación del control interno del proceso de las Prácticas Policiales desarrolladas por el OIJ.


			549-159-SEGA-2020


			14-05-2020


			Luis Solano Valverde


			Secretaría General de la Corte


Dirección General del OIJ


Escuela Judicial


Unidad de Capacitación del OIJ, Escuela Judicial


Oficina de Planes y Operaciones


S. No. 52-2020 del 26-05-2020. Art. XXII. Oficio No. 5746-2020 del 18-06-2020


S. No. 70-2020 del 09-07-2020. Art. XXXIX. Oficio No. 7128-20 del 31-07-2020.








			


			SEGA-41-2020 (SAEE-20-2015)





			71-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.1 al Despacho de la Presidencia, contenida en el Informe de Fiscalización N° 1533-67-SAEE-2018 del 19 de diciembre del 2018, relacionado con la “Informe de auditoría para el mejoramiento del sistema de control interno de la organización y funcionamiento de la Unidad de Capacitación del Organismo de Investigación Judicial.


			503-155-SEGA-2020


			04-05-2020


			Jeremy Eduarte alemán


			Despacho de la Presidencia


Lic. Roger Mata Brenes


Secretaría General de la República


			


			SEGA-29-2020 (SAEE-17-2017)





			72-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.2, 4.5, 4.8, 4.11 y 4.12 a la Administración Regional de Liberia, emitidas en el Informe N° 345-23-SAEE-2019, de fecha 01 de abril de 2019, relacionadas con el Mejoramiento del sistema de control interno de la Administración Regional de Liberia.


			554-138-SEGA-2020


			15-05-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Administración Regional de Liberia


Licda Seidy Jiménez Bermúdez


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


S. 52-2020 del 26 de mayo 2020, Art. XXI Oficio 5743-2020 del 18 de junio 2020. 


			


			SEGA-38-2020 (SAEE-03-2018)





			73-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación No. 4.6 a la Administración Regional de Goicoechea, emitida en el Informe N° 958-245-SEGA-2019, de fecha 16 de agosto de 2019, relacionada con el “Diseño y aplicación del sistema de control interno, para entrega y recepción de las evidencias y bienes decomisados que deben trasladarse al Depósito de Objetos Decomisados.


			562-139-SEGA-2020


			20-5-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Administración Regional de Goicoechea


Lic. José Luis Soto Richmond


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


Sra. María José Castro Rodríguez


S. 53-2020 del 28 de mayo 2020 Art. XXVII Oficio 5153-2020 del 01 de junio 2020. 





			


			SEGA-39-2020 (SEGA-20-2019)





			74-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.11, 4.13, 4.15, 4.17 y 4.18, comunicadas en el oficio N° 842-35-SAO-2018 del 5 de julio de 2018, relacionadas con el estudio “Informe de Auditoría relacionado con el mejoramiento de los procesos bajo responsabilidad de los equipos de trabajo de la Fiscalía de Probidad, Transparencia y anticorrupción (específicamente para los denominados, columna de Anticorrupción)”.


 


			563-124-SEGA-2020


			20-05-2020


			Minor Zuñiga González 


			Fiscalía General de la República


Máster Emilia Navas Aparicio


Secretaría General de la Corte


Lic. Carlos Meléndez Sequeira


Fiscalía Anticorrupción Transparencia y Probidad 


S. 53-2020 del 28 de mayo 2020 Art. XXIV. Oficio N 5154-2020 del 01 de junio 2020. 


S. No. 64-2020 del 23-06-2020. Art. XV. Oficio No. 6103-2020 del 26-6-2020.


			


			SEGA-23-2020 (SAO-16-2016)





			75-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.1, 4.2 y 4.3  al Consejo Superior, emitidas en los informes No. 1162-52-SA-2018 “Aplicación del artículo 143 del Código de Trabajo en el Ámbito Jurisdiccional”, No. 1259-50-SAEE-2018 “Evaluación para el mejoramiento del sistema de control interno para la incorporación de recursos de Lay No. 8754 Ley contra la delincuencia organizada a la Plataforma de Información Policial (PIP). 


			564-161-SEGA-2020


			20-05-2020


			Jeremy Eduarte Alemán


			Secretaría General de la Corte


S. 53-2020 del 28 de mayo 2020. Art. XXV Oficio 5171-2020 del 01 de junio 2020. 


			


			SEGA 29-2020 (SAEE-24-2016, SAF-12-2017)





			76-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación No. 4.6 a la Fiscalía de Goicoechea, emitida en el informe No. 958-245-SEGA-2019, de fecha 16 de agosto de 2019, relacionadas con el “Diseño y aplicación del sistema de control interno, para entrega y recepción de las evidencias y bienes decomisados que deben trasladarse al Depósito de Objetos Decomisados


			565-140-SEGA-2020


			20-05-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Fiscalía de Goicoechea


Lic. Mauricio Boraschi Hernández


Secretaría General de la Corte


Fiscalía General de la República


Lic. Danilo Hines Jackson, Fiscale General encargado


Sra. Marjorie Marín Amador, Coordinadora Judicial 


S. No. 53-2020 del 28-05-2020. Art. XXVI. Oficio No. 5143-2020 del 01-06-2020.


			


			SEGA-20-2019 (SEGA-39-2020)





			77-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.3, 4.4 y 4.5 al Juzgado de Trabajo de Pococí, emitidas en el Informe N° 598-34-SAEEC-2018, de fecha 18 de mayo de 2018, relacionadas con el “Mejoramiento del sistema de control interno del SDJ, así como el manejo de títulos valores y el control de dineros recibidos en efectivo en el Segundo Circuito Judicial del Atlántico, sede Pococí


			566-141-SEGA-2020


			22-05-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Juzgado de Trabajo de Pococí


Lic. Gerardo Salas Herrera


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


S. No. 5420- del 02-06-2020. Art. XI. Oficio No. 5920-2020 del 22-06-2020


			


			SEGA-19-2020 (SAEEC-14-2017)





			78-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.3, 4.4, 4.5 y 4.8 al Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres, emitidas en el Informe N° 608-34-SAEEC-2018, de fecha 18 de mayo de 2018, relacionadas con el “Mejoramiento del sistema de control interno del SDJ, así como el manejo de títulos valores y el control de dineros recibidos en efectivo en el Segundo Circuito Judicial del Atlántico, sede Pococí


			568-170-SEGA-2020


			22-05-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres


Licda Sabina Hidalgo Ruiz


Secretaría  General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


			


			SEGA-19-2020 (SAEEC-14-2017)





			79-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.4, 4.5 y 4.1 al Consejo Superior, emitidas en los informes No.842-35-SAP-201, No. 1259-50SAEE-20, No. 268-29-SATI-2020.


			570-168-SEGA-2020


			25-05-2020


			Jeremy Eduarte Alemán


			Consejo Superior


S. No. 54-2020 del 02-06-2020. Art. IX. Oficio No. 5917-2020 del 22-06-2020.


S. No. 852020 del 1-09-2020. Art, LIX. Oficio No. 8263-2020 del 03-09-2020.





			


			SEGA-30-2020 (SAEE-24-2016) (SAO-16-2016) (SATI-03-2018)





			80-SEGA-20


			Seguimiento de las sugerencias No. 5.1 y 5.2 a la Secretaría General de la Corte, emitidas en el informe de advertencia Nº 176-04-SAF-2018 del 12 de febrero de 2018, relacionado con la “Evaluación sobre el plus salarial denominado Riesgo a personal de la Defensa Pública”.








			571-163-SEGA-2020


			25-05-2020


			Luis Solano Valverde 


			Secretaría General de la Corte





			


			SEGA-42-2020 (SAF-16-2016)





			81-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las sugerencias No. 1, 2, 3, 4 y 5 a la Secretaría General de la Corte, emitidas en el Informe N° 512-44-AEE-2014 del 21 de mayo del 2014, relacionadas con la “Informe de advertencia relativo al mejoramiento de la gestión de las Comisiones del Poder Judicial


			572-164-SEGA-2020


			25-05-2020


			Luis Solano Valverde


			Secretaría General de la Corte


			


			SEGA-42-2020 (SAEE-06-2013)





			82-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 5.4 a la Dirección de Tecnologías de Información, emitida en el informe N° 99-12-SAO-2020 del 21 de enero de 2020, relacionado con la “Evaluación operativa relacionada con los diversos permisos y accesos brindados para el uso de internet y correo electrónico


			573-165-SEGA-2020


			26-05-2020


			Luis Solano Valverde


			Dirección de Tecnologías de Información


Máster Kattia Morales Navarro


Sec379retaría General de la Corte


Subproceso General del Servicio


S. No. 56-2020 del 09-06-2020. Art. XXVII. Oficio No. 5554-2020 del 15-06-2020





			


			SEGA-42-2020 (SAO-09-2018)





			83-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones 4.1, 4.3, 4.4, 4.5, 4.6 y 4.7 al Tribunal Penal de Pococí, emitidas en el Informe N° 596-34-SAEEC-2018, de fecha 18 de mayo de 2018, relacionadas con el “Mejoramiento del sistema de control interno del SDJ, así como el manejo de títulos valores y el control de dineros recibidos en efectivo en el Segundo Circuito Judicial del Atlántico, sede Pococí


			578-172-SEGA-2020


			27-05-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Tribunal Penal de Pococí


Licda. Jeanneth Mena Rodríguez 


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional 


S. No. 56-2020 del 09-06-2020. Art. XXV. Oficio No. 5537-20 del 15-06-2020.





			


			SEGA-19-2020 (SAEEC-14-2017)





			84-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.3, 4.4, 4.5 y 4.12, emitidas en el Informe N° 603-34-SAEEC-2018, de fecha 18 de mayo de 2018, relacionadas con el “Mejoramiento del sistema de control interno del SDJ, así como el manejo de títulos valores y el control de dineros recibidos en efectivo en el Segundo Circuito Judicial del Atlántico, sede Pococí.


			579-171-SEGA-2020


			27-05-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Juzgado de Familia de Pococí


Lic. José Rogelio Chaves Mora


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional 


S. 56-2020 del 09 de junio 2020. Art. XXVI Oficio 5567-2020 del 15 de junio 2020. 





			


			SEGA-19-2020 (SAEEC-14-2017)





			85-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 5.5 a la Fiscalía General, emitida en el informe Nº 81-09-SAO-2020 del 20 de enero del 2020, relacionado con la “Evaluación Operativa en la Unidad Administrativa del Ministerio Público.





			593-183-SEGA-2020


			28-05-2020


			Luis Solano Valverde 


			Fiscalía General


Máster Emilia Navas Aparicio


Secretaría General de la Corte


S. No. 56-2020 del 9-06-2020. Art. XXVIII. Oficio No. 5586-2020 del 15-06-2020.











			


			SEGA-51-2020 (SAO-01-2019)





			86-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.3, 4.4, 4.5, 4.6, 4.7 y 4.9 a la Fiscalía General de la República, comunicadas en el oficio N° 842-35-SAO-2018 del 5 de julio de 2018, originadas el estudio “Informe de Auditoría relacionado con el mejoramiento de los procesos bajo responsabilidad de los equipos de trabajo de la Fiscalía de Probidad, Transparencia y anticorrupción (específicamente para los denominados, columna de Anticorrupción).





			627-187-ISEG-SATI-2020


			4-06-2020


			Minor Zuñiga González 


			Fiscalía General de la República


Máster Emilia Navas Aparicio


Secretaría General de la Corte


S. No. 57-2020 del 11-06-2020. Art. XXXI. Oficio No. 5654-2020 del 17-06-2020.











			


			SEGA-47-2020 (SAO-16-2016)





			87-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.2 a4.6, 4.8 y 4.9 al Departamento de Medicina Legal, emitidas en los oficios No. 1334-101-SAEE-2017 y No. 564-45-SAEE-2017. 


			628-184-ISEG-SEGA-2020


			4-06-2020


			Luis Solano Valverde  


			Departamento de Medicina Legal


Doctor Franz Vega Zuñiga


Secretaría General de la Corte


Dirección General del OIJ


			


			SEGA-50-2020 (SAEE-09-2016 y SAEE-11-2016)





			88-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.5, 4.6, 4.7, 4.8, 4.9 y 4.10 a la Administración del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, relacionado con el Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede San Carlos. 


			636-189-ISEG-SEGA-2020


			5-06-2020


			Luis Solano Valverde 


			Administración del Segundo Circuito Judicial de Alajuela 


Lic. Alexander Matarrita Casanova


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


S. No. 59-2020 del 16-06-2020. Art. XX. Oficio No. 6486-20 del 10-07-2020.





			


			SEGA-43-2020 (SAEEC-03-2018)





			89-SEGA-20


			[bookmark: _Hlk42515490]Primer seguimiento de las recomendaciones 7.1, 4.2, 4.3 y 4.4 a la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público, emitidas en el  informe No. 359-43-SAO-2020 del 18 de marzo de 2020, relacionado con la “Evaluación operativa en la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público”.





			656-194-ISEG-SEGA-2020


			11-06-2020 2


			Luis Solano Valverde


			Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público


Licda Dixiela Madrigal Mora


Secretaría General de la Corte


Fiscalía General de la República


S. No. 64-2020 del 23-06-2020. Art. XIV. Oficio No. 6084-20 del 26-06-2020.


			


			SEGA-53-2020 (SAO-02-2019)





			90-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.8, 4.9, 4.10, 4.11, 4.12, 4.13, 4.14, 4.15 y 4.16 al Juzgado Segundo de Familia de San José, emitidas en el informe N° 62-08-SAO-2017, de fecha 23 de enero de 2018, relacionado con la “Mejoramiento de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados de Familia del I Circuito Judicial de San José, Heredia y Puntarenas”.


			683-177-ISEG-SEGA-2020


			15-06-2020


			Claudia Hurtado Guevara 


			Juzgado Segundo de Familia de San José


Licda Karol Vindas Calderón


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Sra. Karen Hernández Córdoba


S. No. 65-2020 del 25-06-2020. Art. XV. Oficio No. 6622-20 del 15-07-2020.


			


			SEGA-48-2020 (SAO-03-2016)





			91-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.17, 4.18, 4.19, 4.20, 4.21, 4.22, 4.23 y 4.24, al Juzgado Segundo de Familia de San José, emitidas en el Informe N° 62-08-SAO-2017, de fecha 23 de enero de 2018, relacionado con la “Mejoramiento de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados de Familia del I Circuito Judicial de San José, Heredia y Puntarenas.


			684-178-ISEG-SEGA-2020


			16-06-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Juzgado de Familia de San José 


Licda Karol Vindas Calderón 


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


S. No. 65-20 del 25-06-2020. Art. XVI. Oficio No. 6623-20 del 15-07-2020.


			


			SEGA-48-2020 (SAO-03-2016)





			92-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 5.8 al Juzgado Penal de San José, emitida en el informe No. 944-43-SAEE-2018 del 17 de julio de 2018,  sobre la “Evaluación para el mejoramiento del sistema de la agenda cronos en los despachos penales”.


			700-199-ISEG-SEGA-2020


			22-06-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Juzgado Penal de San José


Lic. Edgar Castrillo Brenes


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinacióny Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Sra. Isabel Mejía Chinchilla 


S. No. 66-2020 del 30-06-2020. Art. XVI. Oficio No. 6384-20 del 08-07-2020.


			


			SEGA-49-2020 (SAEE-16-2017)





			93-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones 4.8, 4.9, 4.10, 4.11, 4.12, 4.13, 4.14, 4.15, 4.17, 4.19, 4.20 y 4.22 al Juzgado Primero de Familia de San José, emitidas en el informe No. 61-08-SAO-2017, de fecha 23 de enero de 2018, relacionadas con el “Mejoramiento de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados de Familia del I Circuito Judicial de San José, Heredia y Puntarenas”


			704-179-ISEG-SEGA-2020


			22-06-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Juzgado Primero de Familia de San José


Licda Valeria Arce Ihabadjen


Secretaría General de la Corte


Centro de Aoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Sr. Anyoth León Fernández


s. No. 67-2020 del 02-07-2020. Art. XXV. Oficio No. 6894-2020 del 23-07-2020.





			


			SEGA-48-2020 (SAO-13-2016)





			94-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.5, 4.6, 4.7, 4.8, 4.9, 4.10, 4.11, 4.12, 4.13, 4.14, 4.15, 4.16, 4.16, 4.17 y 4.18 a la Administración del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, emitidas en el informe No. 831-37-SAEEC-2019 del 16 de julio de 2019, relacionado con la “Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos”.


			708-188-ISEG-SEGA-2020


			23-06-2020


			Luis Solano Valverde 


			Administración del Segundo Circuito Judicial de Alajuela


Lic. Alexander Matarrita Casanova


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


S. No. 67-20 del 02-07-2020. Art. XXIII. Oficio No. 6819-2020 del 22-07-2020.


			


			SEGA-43-2020 (SAEE-01-2018)





			95-SEGA-20


			Primer seguimiento de la  recomendación No. 5.8 al Tribunal Penal de San José, emitida en el oficio No. 944-43-SAEE-2018 del 17 de julio de 2018, sobre la “Evaluación para el mejoramiento del sistema de la agenda cronos en los despachos penales”.





			710-200-ISEG-SEGA-2020


			23-06-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Tribunal Penal de San José


Licda. Nuria Villalobos Solano


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Sr. Johan Loaiza Durán


S. No. 67-20 del 02-07-2020. Art. XXIV. Oficio No. 6893-2020 del 23-07-2020.








			


			SEGA-49-2020 (SAEE-16-2017)





			96-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1 y 4.5 al Juzgado civil de Pococí, emitidas en el informe N° 599-34-SAEEC-2018 del 18 de mayo de 2018, relacionado con el “Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el dinero recibido en efectivo en el Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, sede Pococí


			752-211-ISEG-SEGA-2020


			03-07-2020


			Luis Solano Valverde


			Juzgado Civil de Pococí


Licda Yency Gabriela Vargas Salas


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


			


			SEGA-19-2020 (SAEEC-14-2017)





			97-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.3, 4.5, 4.6, 4.7 7 y 4.9, 4.1 y 4.2, 4.1, 4.1 emitidas al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, emitidas en los informes No. 1257-100-AUO-2016, 582-41-SAO-2017, 1383-101-SAO-2016, 339-05-SAF-2017.


			756-192-ISEG-SEGA-2020


			03-07-2020


			Jeremy Eduarte Alemán


			Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Licda. Maricruz Chacón Cubillo


Secretaría General de la Corte








			


			SEGA-34-2020 (SAF-20-2015) (SAO-05-2015, SAO-20-2015 Y SAO-02-2015)





			98-sega-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1 a4.5 y 4.9 a 4.11 al Juzgado de Pensiones y Violencia Doméstica, Siquirres, del informe N° 607-34-SAEEC-2018 del 18 de mayo de 2018, relacionado con el “Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el dinero recibido en efectivo en el Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, sede Pococí”,


			768-214-ISEG-SEGA-2020


			08-07-2020


			Luis Solano Valverde 


			Juzgado de Pensiones y Violencia Doméstica, Siquirres


Lic. César Mata Rodríguez


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


S. No. 73-2020 del 21-07-2020. Art. XIII. Oficio No. 7022-2020 del 30-07-2020.


			


			SEGA-19-2020 (SAEEC-14-2017)





			99-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.8, 4.9, 4.16, 4.18, 4.22, 4.23 y 4.24 al Juzgado de Familia de Heredia, relacionadas con el “Mejoramiento de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados de Familia del I Circuito Judicial de San José, Heredia y Puntarenas” y dirigidas al Juzgado de Familia de Heredia


			773-203-ISEG-SEGA-2020


			09-07-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Juzgado de Familia de Heredia


Licda. Cynthia Rodríguez Murillo


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Sra. Lilliana Cortez Arce


Sra. Karen Azofeifa Fernández 


			


			SEGA-61-2020 (SAO-03-2016)





			100-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1 a 4.5 y 4.9 a 4.11 al Juzgado Contravencional de Guácimo, emitidas en el informe No. 604-34-SAEEC-2018 del 18 de mayo de 2018, relacionado con el “Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el dinero recibido en efectivo en el Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, sede Pococí.


			833-215-ISEG-SEGA-2020


			21-7-2020


			Luis Solano Valverde 


			Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional 


Jugado Contravencional de Guácimo


Lic. Celso Fernández Delgado


S. No. 76-2020 del 30-07-2020. Art. XIX. Oficio No. 7779-2020 del 20-08-2020.





			


			SEGA-19-2020 (SAEEC-14-2017)





			101-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la sugerencia No. 2 al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional, emitida en el informe No. 1316-75-SAO-2017 del 23 de noviembre del 2017, relacionadas con el “Informe de advertencia relacionado con la necesidad de fortalecer la Seguridad de acceso de la Información contenida en el Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales”.





			834-207-ISEG-SEGA-2020


			22-07-2020


			Luis Solano Valverde 


			Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Maricruz Chacón Cubillo


Secretaría General de la Corte


Dirección de Tecnología de Información


S. No. 76-2020 del 30-07-2020. Art. XXII. Oficio No. 7611-2020 del 18-08-2020.








			


			SEGA-58-2020 (SAO-17-2019)





			102-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación No. 4.8 y 4.9 a la Fiscalía General de la República, emitidas en el informe No. 1259-50-SAEE-2018 del 5 de octubre de 2018, relacionado con la Evaluación para el mejoramiento del sistema de control interno para la incorporación de recursos de la Ley N° 8754 “Ley contra la delincuencia organizada” a la Plataforma de Información Policial (PIP).


			835-208-ISEG-SEGA-2020


			22-07-2020


			Luis Solano Valverde


			Fiscalía General de la República


Máster Emilia Navas Aparicio


Secretaría General de la Corte


			


			SEGA 59-2020 (SAEE-24-2016)





			103-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1 a 4.5 al Juzgado de Cobro de Pococí, emitidas en el informe No. 597-34-SAEEC-2018 del 18 de mayo de 2018, relacionado con el “Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el dinero recibido en efectivo en el Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, sede Pococí.


			836-212-ISEG-SEGA-2020


			22-7-2020


			Luis Solano Valverde 


			Secretaría General del Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Administración Regional de Pococí


Juzgado de Cobro de Pococí


Licda Hazel Patricia Castillo Bolaños


S. No. 76-2020 del 30-07-2020. Art. XXI. Oficio No. 7600-2020 del 18-08-2020.


S. No. 100-2020 del 20-10-2020. Art. LIV. Oficio No. 10510-2020 del 10-11-2020.





			


			SEGA-19-2020 (SAEEC-14-2017)





			104-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1 a 4.5 y 4.8 a 4.11al Juzgado de Pensiones de Pococí, emitidas en el informe No. 602-34-SAEEC-2018 del 18 de mayo de 2018, relacionado con el “Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el dinero recibido en efectivo en el Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica, sede Pococí.


			837-213-ISEG-SEGA-2020


			22-7-2020


			Luis Solano Valverde


			Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Licda Andrea María Madrigal Azofeifa


S. No. 76-2020 del 30-07-2020. Art. XX. Oficio No. 7781-2020 del 20-08-2020.


S. No. 100-2020 del 20-10-2020. Art. LV. Oficio 10511-2020 del 10-11-2020.


			


			SEGA-19-2020 (SAEEC-14-2017)





			105-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.5, 4.6, 4.7, 4.8, 4.9, 4.10, 4.11 y 4.12 al Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV), Tercer Circuito Judicial de San José, Pavas, emitidas en el informe No. 637-48-SAO-2018 del 23 de mayo de 2018, relacionado con el Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas.





			845-204-ISEG-SEGA-2020


			23-07-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) Tercer Circuito Judicial de San José, Pavas


Máster Ibis Nedhelka Alvarado Zelada


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Sra. Andrea Sandí Aguilar


S. No. 77-2020 del 05-08-2020. Art. XI. Oficio No. 7347-2020 del 23-07-2020.


			


			SEGA-62-2020 (SAO-05-2017)





			106-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.2, 4.3, 4.4, 4.5, 4.6, 4.7 al Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) Tercer Circuito Judicial de San José (Pavas), emitidas en el informe No. 637-48-SAO-2018 del 23 de mayo de 2018, relacionado con el Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas.





			852-220-ISEG-SEGA-2020


			28-07-2020


			Minor Zuñiga González 


			Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) Tercer Circuito Judicial de San José, Pavas


Máster Ibis Nedhelka Alvarado Zelada 


Secretaría General de la Corte


Despacho de la Presidencia


Licda Sara Moya Arce


Centro de Apoyo, Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


S. No. 78-2020 del 06-08-2020. Art. XXVIII. Oficio No. 7963-2020 del 25-08-2020.


			


			SEGA-57-2020 (SAO-05-2017)





			107-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.2 y 4.3 al Centro de Intervención de las Comunicaciones, emitidas en el informe No. N° 90-04-SAO-2018 del 29 de enero de 2018, relacionado con el Estudio operativo en el Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones (CJIC)


			856-221-ISEG-SEGA-2020


			29-07-2020


			Minor Zuñiga González 


			Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones


Lic. Fernando Ramírez Serrano


Secretaría General de la Corte 


Despacho de la Presidencia


Dirección Centro Judicial de Intervención de las Comunicacione


S. No. 78-2020 del 06-08-2020. Art. XXV. Oficio No. 7959-2020 del 25-08-2020.





			


			SEGA-60-2020 (SAO-03-2017)





			108-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.3, 4.4, 4.5 y 4.6 al Juzgado Segundo de Cobro de San José, emitidas en el informe No. 561-33-SAEEC-2018, del 11 de mayo de 2018, relacionadas con el “Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y manejo de títulos valores y dinero recibido en efectivo en el Primer Circuito Judicial de San José


			860-229-ISEG-SEGA-2020


			29-07-2020


			Luis Solano Valverde 


			Juzgado Segundo de Cobro de San José


Lic. Giovanni Morales Mora


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


S. No. 78-2020 frl 06-08-2020. Art. XXVI. Oficio No. 7960-2020 del 25-08-2020.


			


			SEGA-12-2020 (SAEEC-33-2014)





			109-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.11 y 4.12 a la Dirección Jurídica, emitidas en el oficio No. 1258-48-SAF-2019 del 24 de octubre de 2019, relacionado con el Segundo informe parcial de auditoría para el mejoramiento del sistema de control interno referente a la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.


			881-232-ISEG-SEGA-2020


			03-08-2020


			Minor Zuñiga González 


			Dirección Jurídica


Máster Rodrigo Campos Hidalgo


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


Departamento de Proveeduría


Departamento Financiero Contable


S. No. 79-2020 del 11-08-2020. Art. XXI. Oficio No. 7548-2020460-70 del 14-08-2020. 


			


			SEGA-66-2020 (SAF-2-2017)





			110-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.5 a la Dirección Jurídica, emitida en el informe No. 1330-82-SAO-2018 del 29 de octubre de 2018, relacionado con el “Estudio Operativo en el Registro Judicial.


			882-231-ISEG-SEGA-2020


			03-08-2020


			Minor Zuñiga González 


			Dirección Jurídica


Máster Rodrigo Campos Hidalgo


Secretaría General de la Corte


Despacho de la Presidencia


MBA. Ana Eugenia Romero Jenkins


Dirección de Planificación


Dirección de Gestión Humana


Licda. Itzia Araya García


S. No. 79-2020 del 11-08-2020. Art. XX. Oficio No. 7519-2020 del 13-08-2020.


			


			SEGA-66-2020 (SAO-11-2017)





			111-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.5, 4.6, 4.7, 4.8, 4.9, 4.10, 4.11, 4.12 y 4.13 al Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica  Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV), Pavas, relacionadas con el informe N° 1064-54-SAO-2019, de fecha 10 de setiembre de 2019, del “Estudio Operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV), Pavas”.  


			883-223-ISEG-SEGA-2020


			03-08-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica Plataforma integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV), III Circuito Judicial, Pavas


Máster Ibis Nedhelka Alvarado Zelada


Secretaría General de la Corte


Centro de apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Sra. Andrea Sandí Aguilar 


S. No. 79-2020 del 11-08-2020. Art. XIX. Oficio No. 7515-2020 del 13-08-2020.


			


			SEGA-62-2020 (SAO-14-2018)





			112-SEGA-20


			Seguimiento de la sugerencia número uno a la Secretaría General de la Corte, emitida en el informe No. 478-22-SAO-2019 del 08 de mayo del 2019, relacionada con la Informe de Advertencia relativo a la aplicación de audiencias tempranas en materia de pensiones alimentarias.”





			938-228-ISEG-SEGA-2020


			12-08-2020


			Jeremy Eduarte Alemán. 


			Secretaría General de la Corte


S. No. 82-2020 del 20-08-2020. Art. XXIV. Oficio No. 7875-2020 del 24-08-2020.





			


			SEGA-25-2020 (SAO-16-2018)





			113-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1-, 4.3, 4.4, 4.5 y 4.6 a la Secretaría General de la Corte, emitidas en el informe No. 560-33-SAEEC-2018 del 11 de mayo de 2018, relacionadas con el “Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y manejo de títulos valores y dinero recibido en efectivo en el Primer Circuito Judicial de San José”


			939-230-ISEG-SEGA-2020


			12-08-2020


			Luis solano Valverde


			Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento para la Función Jurisdiccional


Juzgado Primero de Cobro Primer Circuito Judicial de San José


Licda. Adriana Soto González 


S. No. 82-2020 del 20-08-2020. Art. XXVI. Oficio No. 8302-2020 del 04-09-2020.


S. No. 92-2020 del 22-09-2020. Art, XII. Oficio No. 9448-2020 del 08-10-2020.


			


			SEGA 12-2020 (SAEEC-33-2014)





			114-SEGA-20


			Primer seguimiento de recomendaciones las recomendaciones No. 4.3 a, 4.3 b, 4.3 c, 4.3 d, 4.4, 4.5, 4.6, 4.7, 4.8, 4.9, 4.10 y 4.11 a la Administración Regional de Heredia, emitidas en el Informe N° 1532-55-SAEEC-2018 del 19 de diciembre de 2018, sobre la “Evaluación de la administración y control de los fondos públicos asignados a la Administración Regional del Circuito Judicial de Heredia.


			966-224-ISEG-SEGA-2020


			18-08-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Administración Regional de Heredia


Steven Picado Gamboa


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


Sra. Leda Solano Ibarra


S. No. 85-2020 del 1-09-2020. Art. XXIV. Oficio No. 8264-2020 del 03-09-2020.





			


			SEGA-65-2020 (SAEEC-05-2017)





			115-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.1 a, b, c, d, e; 4.1 f, g y 4.2 a la Administración Regional Segundo Circuito Judicial de san José, emitidas en el informe No. 237-08-SAEEC-2019, del 01 de marzo de 2019, sobre la “Evaluación de la administración y control de los fondos públicos asignados a la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de San José, sede Goicoechea”


			1011-273-ISEG-SEGA-2020


			25-08-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Administración Regional Segundo Circuito Judicial de San José


Lic. José Luis Soto Richmond


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


Sr. Juan Carlos Rodríguez González


Sr. Wilmar Contreras Mendoza





			


			SEGA-70-2020 (SAEEC-01-2016)





			116-SEGA-20


			[bookmark: _Hlk40694593]Primer seguimiento de las recomendación 4.1 a la Comisión de los Consejos de Administración de Circuito, emitida en el informe No. ° 1256-90-SAEE-2016 del 28 de noviembre de 2016, relacionado con “Evaluación de la gestión de los Consejos de Administración de los Circuitos Judiciales”


			1015-226-ISEG-SEGA-2020


			25-08-2020


			Jeremy Eduarte Alemán


			Comisión de los Consejos de Administración de Circuito


Magistrado Luis Guillermo Rivas Loáciga


Secretaría General de la Corte


S. No. 86-2020 del 3-09-2020. Art, XVII. Oficio No. 8843-2020 del 23-09-2020


			


			SEGA-46-2020 (]SAEE-02-2016)





			117-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.26 al 4.36 a la Administración Regional de la Ciudad Judicial, San Joaquín de Flores, emitidas en el informe No. 1258-48-SAF-2019 del 24 de octubre de 2019, relacionado con la “Evaluación sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial”.





			1033-280-ISEG-SEGA-2020


			27-08-2020


			Luis Solano Valverde 


			Administración Regional Ciudad Judicial, San Joaquín de Flores


Lic. Ronald Vargas Bolaños


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


S. No. 87-2020 del 08-09-2020. Art. XXV. Oficio No. 9034-2020 del 29-09-2020. 


S. No. 104-2020 del 29-10-2020. Art. XIX. Oficio No. 10981-2020 del 23-11-2020.








			


			SEGA-67-2020 (SAF-02-2017)





			118-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 424 y 4.25 (Edificio principal) y 4.25 y 4.25 (Edificio Anexo) a la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José, emitidas en el informe No. 


			1034-274-ISEG-SEGA-2020


			27-08-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Administración Segundo Circuito Judicial de San José


Lic. José Luis Soto Richmond


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


Sr. Juan Carlos Rodríguez González


Sr. Miguel A. Muñoz Flores


S. No. 87-2020 del 08-09-2020. Art. XXVIII. Oficio No. 9046-2020 del 28-09-2020.


			


			SEGA-71-2020 (SAF-02-2017)





			119-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.2, 4.3 y 4.4 al Tribunal Penal de Goicoechea,mediante Informe N° 1181-96-SAEEC-2017, del 31 de octubre de 2017, sobre la “Mejoramiento del sistema de control interno del SDJ, así como el manejo de títulos valores y el control de dineros en efectivo en el Segundo Circuito Judicial de San José”.





			1046-287-ISEG-SEGA-2020


			31-08-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Tribunal Penal de Goicoechea


Lic. Hugo Porter Aguilar 


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional 


Sra. Silvia Sevilla Güendel 


S. No 87-2020 del 8-09-2020. Art. XXVII. Oficio No. 9045-2020 del 09-2020.


			


			SEGA-78-2020 (SAEEC-02-2016)








			120-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.1 a), 4.1 b), 4.1 c), 4.1 d), 4.1 e), 4.1 f), 4.2 a), 4.2 b), 4.3, 4.4, 4.5, 4.6 a), 4.6 b), 4.7, 4.8, 4.9 y 4.10 a la Administración Regional Tercer Circuito Judicial de Alajuela (Sede San Ramón), emitidas en el informe N° 473-15-SAEEC-«Staff_type»2019 del 7 de mayo de 2019, relacionado con la “Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica, contratación administrativa y donaciones de la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela, sede San Ramón”.





			1058-294-ISEG-SEGA-2020


			02-09-2020


			Luis Solano Valverde 


			Tercer Circuito Judicial de Alajuela (Sede San Ramón)


Licda. Aura Yanes Quintana


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


S. No. 88-2020 del 10-09-2020. Art. XXI. Oficio. 8548-2020 del 15-09-2020. 


			


			SEGA-69-2020 (SAEEC-02-2018)





			121-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.2, 4.16 y 4.17 al Juzgado Agrario de Pérez Zeledón, emitidas en el informe N° 451-23-SAEEC-2018, del 18 de abril de 2018, sobre el “Mejoramiento del sistema de control interno del SDJ, así como el manejo de títulos valores y el control de dineros en efectivo a cargo de los despachos judiciales  y la Administración del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Pérez Zeledón” y dirigidas al Juzgado Agrario de Pérez Zeledón.


			1063-288-ISEG-SEGA-2020


			02-09-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Juzgado Agrario de Pérez Zeledón


Licda Jenny Corrales Torres


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Sr. Jorge Bolaños González





			


			SEGA-79-2020 (SAEEC-15-2017)





			122-SEGA-2020


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.16 y 4.17 al Juzgado Civil y Trabajo de Pérez Zeledón, emitidas en el informe No. ° 453-23-SAEEC-2018, del 18 de abril de 2018, sobre el “Mejoramiento del sistema de control interno del SDJ, así como el manejo de títulos valores y el control de dineros en efectivo a cargo de los despachos judiciales y la Administración del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Pérez Zeledón” y dirigidas al Juzgado Civil y Trabajo de Pérez Zeledón.


			1065-289-ISEG-SEGA-


			03-09-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Juzgado Civil y Trabajo de Pérez Zeledón


Lic. Horman herrera Vargas


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Sra. Angelic Nuñez Abarca


S. No. 88-2020 del 10-09-2020. Art. XXII. Oficio No. 8540-2020 del 15-09-2020.





			


			SEGA-80-2020 (SAEEC-15-2017)





			123-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.2 a 4.13 a la Adminstración Regional Ciudad Judicial, San Joaquín de Flores, emitidas en el informe N° 239-09-SAEEC-2019 del 1 de marzo de 2019, relacionado con la “Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Ciudad Judicial San Joaquín de Flores”.


			1076-295-ISEG-SEGA-2020


			04-09-2020


			Luis Solano Valverde


			Administración Regional Ciudad Judicial, San Joaquín de Flores. 


Lic. Ronald Vargas Bolaños


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


S. No. 89-2020 del 15-09-2020. Art. XIII. Oficio No. 8656-2020 del 17-09-2020.


S. No. 94-2020 del 30-09-2020. Art. XVII. Oficio No. 9930-2020 del 22-10-2020


103-2020 del 27-10-2020. Art. XI. Oficio No. 10287-2020 del 02-11-2020.


			


			SEGA-67-2020 (SAEEC-08-2020)





			124-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.16 a la Delegación Regional OIJ, Liberia, emitida en el informe No. 520-12-SAEEC-2020 del 06 de mayo de 2020, relacionado con la Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración del Primer Circuito Judicial de Guanacaste, sede Liberia.


			1110-306-ISEG-SEGA-2020


			10-09-2020


			Luis Solano Valverde


			Delegación Regional OIJ, Liberia


Lic. Marco Carrión Hernández


Secretaría General de la Corte


Dirección General del OIJ


Administración Regional de Liberia


S. No. 92-2020 del 22-09-2020. Art. XXIII. Oficio No. 8923-2020 del 28-09-2020.


			


			SEGA-74-2020 (SAEEC-04-2019)





			125-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.2, 4.3, 4.9, 4.10 y 4.11 al Juzgado Contravencional de Hatillo, emitidas en el informe No. 594-33-SAO-2019, del 31 de mayo de 2019, sobre el “Mejoramiento de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián”.





			1125-300-ISEG-SEGA-2020


			15-09-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Juzgado Contravencional de Hatillo


Lic. José Mauricio Rejes Jiménez


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejroamiento de la Función Jurisdiccional


Sra. Luana Prado Mora


s. No. 94-2020 del 30-09-2020. Art. XXII. Oficio No. 10009-2020 del 23-10-2020.


			


			SEGA-82-2020 (SAO-03-2018)





			126-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.2 y 4.3 al Consejo Superior, emitidas en el informe No. ° 60-08-SAO-2017 del 23 de enero de 2018, relacionado con “Estudio Operativo relacionado con el mejoramiento de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados de Familia del I Circuito Judicial de San José, Heredia y Puntarenas”.





			1128-297-ISEG-SEGA-2020


			16-09-2020


			Jeremy Eduarte Alemán 


			Secretaría General de la Corte


S. No. 94-2020 del 30-09-2020. Art. XXI. Oficio No. 9997-2020 del 23-10-2020.





			


			SEGA 25-2020 (SAO-03-2016)





			127-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.17 y 4.18 al Organismo de Investigación Judicial, emitidas en el informe No. ° 727-31-SAF-2018 del 5 de junio de 2018, relacionado con el “Mejoramiento del sistema de control interno referente a la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial”


			1133-307-ISEG-SEGA-2020


			16-09-2020


			Luis Solano Valverde


			Organismo de Investigación Judicial


Mauricio Fonseca Umaña


Secretaría General de la Corte


Dirección General del OIJ


S. No. 94-2020 del 30-09-2020. Art. XX. Oficio No. 9995-2020 del 23-10-2020.





			


			SEGA-77-2020 (SAF-02-2017)





			128-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.9, 4.10, 4.15, 4.16, 4.17 y 4.18 a la Delegación Regional OIJ, Guápiles, emitidas en el informe No. 201-19-SAEE«Staff_type»-2019 del 21 de febrero de 2019, relacionado con la Evaluación de Gastos Confidenciales en las Delegaciones del OIJ de Pococí, Puntarenas y Liberia.





			1136-304-ISEG-SEGA-2020


			17-09-2020


			Luis Solano Valverde


			Delegación Regional OIJ, Guápiles


Lic. Román Marchena Marín 


Secretaría General de la Corte


Dirección General del OIJ


S. No. 94-2020 del 30-09-2020. Art. XXIII. Oficio No. 10040-2020 del 26-10-2020.


			


			SEGA 73-2020 (SAEE-08-2018)





			129-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación No. 4.1 al Organismo de Investigación Judicial, emitida en el informe N° 280-09-SAF-2018 del 9 de marzo de 2018, relacionado con la "Evaluación de contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial, utilizando el mecanismo de compras directas. 


			1141-308-ISEG-SEGA-2020


			18-9-2020


			Luis Solano Valverde


			Organismo Investigación Judicial


Lic. Walter Espinoza Espinoza


Secretaría General de la Corte


Lic Mauricio Fonseca Umaña


S. No. 94-2020 del 30-09-2020. Art. XXIV. Oficio No. 10041-2020 del 26-10-2020.





			


			SEGA-77-2020





			130-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No.  4.1, 4.2, 4.3, 4.10, 4.11 y 4.12 al Juzgado Contravencional de San Sebastián, emitidas en el Informe N° 595-33-SAO-2019, del 31 de mayo de 2019, sobre el Mejoramiento de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.





			1166-301-ISEG-SEGA-2020


			24-09-2020


			Claudida Hurtado Guevara


			Juzgado Contravencional de San Sebastián


Licda Mónica Fallas Mesén


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejormiento de la Función Jurisdiccional 


Sra. Katty Alvarado Brizuela 


S. No. 95-2020 del 02-10-2020. Art. XXV. Oficio No. 9370-2020 del 07-10-2020.


			


			SEGA-38-2020 (SAO-03-2018)





			131-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.43 a 4.47 al Organismo de Investigación Judicial, emitidas en el  informe N°1258-48-SAF-2019 del 24 de octubre de 2019, relacionado con el “Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial”.


			1167-309-ISEG-SEGA-2020


			24-09-2020


			Luis Solano Valverde 


			Organismo de Investigación Judicial


Lic. Mauricio Fonseca Umanaña


Secretaría General de la Corte


Dirección del OIJ


S. No. 95-2020 del 02-10-2020. Art. XXVI. Oficio No. 9326-2020 del 7-10-2020.








			


			SEGA-77-2020 (SAF-02-2017)





			132-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.1 a 4.6 al Organismo de Investigación Judicial, emitidas en el informe No. 201-19-SAEE-2019 del 21 de febrero de 2019, relacionado con la “Evaluación de Gastos Confidenciales en las Delegaciones del OIJ de Pococí, Puntarenas y Liberia”.





			1180-310-ISEG-SEGA-2020


			28-09-2020


			Luis Solano Valverde


			Organismo de Investigación Judicial


Lic. Mauricio Fonseca Umaña


Secretaría General de la Corte





			


			SEGA-77-2020 (SAEE-08-2018)





			133-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación No. 4.4 al Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Juridisdiccional, emitida en el Informe N°1257-100-SAO-2016 del 28 de noviembre de 2016, relacionadas con el Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los tribunales mixtos.


			1210-318-ISEG-SEGA-2020


			2-10-2020


			Luis Solano Valverde


			Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.


Licda Maricruz Chacón Cubillo


Secretaría General de la Corte


Despacho de la Presidencia 


Dirección de Tecnología de Información


S. No. 99-2020 del 15-10-2020. Art. XXI. Oficio No. 9825-2020 del 20-10-2020.





			


			SEG88-2020 (SAO-05-2015)





			134-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.2 a la Dirección de Tecnología de Información, emitida en el informe No. N°944-43-SAEE-2018 del 17 de julio de 2018, relacionada con la “Evaluación para el mejoramiento del sistema de la agenda cronos en los despachos penales”.





			1234-322-ISEG-SEGA-2020


			9-10-2020


			Luis Solano Valverde


			Dirección de Tecnología de Información


Máster Kattia Morales Navarro


Secretaría General de la Corte


S. No. 100-2020 del 20-10-2020. Art. XXVI. Oficio No. 10580-2020 del 10-11-2020.


			


			SEGA-90-2020 (SAEE-16-2017)





			135-SEGA-20


			Primer segumiento de la recomendación No. 4.2 a la Dirección de Tecnología de Información, emitida en el informe No. 1483-AUD-2017 del 20 de diciembre de 2017, relacionada con la “Evaluación de licitaciones relacionadas con recursos tecnológicos en el Poder Judicial”.





			1235-323-ISEG-SEGA-2020


			9-10-2020


			Luis Solano Valverde


			Dirección Tecnología de Información


Máster Kattia Morales Navarro


Secretaría General de la Corte


S. No. 100-2020 del 20-10-2020. Art. XXV. Oficio No. 10579-2020 del 10-11-2020.


			


			SEGA-90-2020 (SAF-10-2016)





			136-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No 4.5, 4.6 a, 4.6 b, 4.6 c, 4.6 e, 4.6 f, 4.6 g, 4.6 h y 4.7, a la Administración Regional de Heredia, emitidas en el informe No. 528-32-SAEEC-2018 del 03 de mayo de 2018, sobre la “Evaluación de la administración y control de los fondos públicos asignados a la Administración Regional del Circuito Judicial de Heredia.”





			1240-303-ISEG-SEGA-2020


			12-10-2020


			Claudia Hurtado Guevara 


			Administración Regional de Heredia


Lic. Steven Picado Gamboa


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


Sra. Leda Ginette Solano Ibarra


Sra. Jennifer Quirós Valverde


S. No. 100-2020 del 20-10-2020. Art. XXIV. Oficio No. 10578-2020 del 10-11-2020.


			


			SEGA-87-2020 (SAEEC-05-2017)





			137-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 2 a la Oficiona de Control Interna, emitida en el informe No. 684-49-SATI-2018 del 28 de mayo de 2018, relacionado con el “Informe para el mejoramiento del sistema de control interno en el proceso de identificación, evaluación y mitigación de los riesgos operativos y tecnológicos de la DTI.


			1251-325-ISEG-SEGA-2020


			14-10-2020


			Luis Solano Valverde 


			Oficina de Control Interno


Lic. Hugo Hernández Alfaro


Secretaría General de la Corte


S. No. 102-2020 del 22-10-2020. T. XVII. Oficio No. 10148-2020 del 29-10-2020.





			


			SEGA-94-2020 (SATI-09-2018)





			138-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.4 y 4.6 a la Fiscalía del Primer Circuito Zona Sur (Pérez Zeledón), emtidas en el informe No. 616-28-SAO-2017 del 24 de mayo de 2017, relacionadas con el “Estudio operativo de los procesos a cargo de Fiscalías Territoriales que operan con la modalidad electrónica”.








			1252-329-ISEG-SEGA-2020


			14-10-2020


			Luis solano Valverde 


			Fiscalía del Primer Circuito Zona Sur (Pérez Zeledón)


Lic. Edgar Ramírez Villalobos


Secretaría General de la Corte


Fiscalía General de la República


S. No. 102-2020 del 22-10-2020. Art. XVIII. Oficio No. 9991-2020 del 29-10-2020.


			


			SEGA-91-2020 (SAO-01-2016)





			139-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación 4.3 y 4.4 al Macroproceso Financiero Contable, emitidas en el informe No. 531-32-SAEEC-2018 del 03 de mayo del 2018, relacionado con la “Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito Judicial de Heredia”.





			1253-321-ISEG-SEGA-2020


			15-10-2020


			Luis Solano Valverde 


			Macroproceso Financiero Contable


Máster Floribel Campos Solano


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


S. No. 102-2020 del 22-10-2020. Art. XV. Oficio No. 9990-2020 del 29-10-2020.


S. No. 102-2020. Art. XV. Oficio No. 9990-2020 del 09-12-2020.


			


			SEGA-89-2020 (SAEEC-05-2017)





			140-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación No. 4.4 al Juzgado Segundo Especializado de Cobro Primer Circuito Judicial de San José, emitida en el informe No. 197-02-SAO-2017 del 10 de febrero de 2017, relacionadas con el “Estudio Operativo del Proceso de Cobro a cargo de los Juzgados Primero y Segundo de San José”.





			1254-330-ISEG-SEGA-2020


			15-10-2020


			Luis Solano Valverde 


			Juzgado Segundo Especializado de Cobro Primer Circuito Judicial de San José


Lic. Giovanni Morales Mora


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


S. No. 102-2020 del 22-10-2020. Art. XVI. Oficio No. 10275-2020 del 02-11-2020.


			


			SEGA-92-2020 (SAO-05-2016)





			141-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación No. 4.8 a la Fiscalía Adjunta de Fraudes y Cibercrimen, emitida en el informe No. 1479-79-SAO-2018 del 11 de diciembre de 2018, relacionadas con el estudio “Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes”,





			1279-333-ISEG-SEGA-2020


			19-10-2020


			Minor Zuñiga González


			Fiscalía Adjunta de Fraudes y Cibercrimen





Lic. Miguel Ramírez Lópéz





Secretaría General de la Corte





Fiscalía General de la República





S. No. 104-2020 del 29-10-2020. Art. XX. Oficio No. 10983-2020 del 23-11-2020.


			


			SEGA-98-2020 (SAO-01-2018)





			142-SEGA-20


			Primer seguimiento de la sugerencias 1 y 2 al Juzgado Segundo Especializado de Cobro Primer Circuito Judicial de San José, emitidas en el informe No. 1358-105-SAEE-«Staff_type»2017 del 1 de diciembre de 2017, relacionadas con el “Informe de advertencia relativo a la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro”.





			1280-331-ISEG-SEGA-2020


			19-10-2020


			Luis Solano Valverde


			Juzgado Segundo Especializado de Cobro Primer Circuito Judicial de San José





Lic. Giovanni Morales Mora





Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional. 


			


			SEGA-92-2020 (SAEE-04-2017)





			143-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.26, 4.29, 4.33, 4.34 y 4.36 emitidas a la Administración Regional Ciudad Judicial, San Joaquín de Flores, emitidas en el informe No. 1258-48-SAF-2019 del 24 de octubre de 2019, relacionado con la “Evaluación sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial”.


			1286-340-ISEG-SEGA-2020


			22-10-2020


			Luis Solano Valverde


			Administración Regional Ciudad Judicial, San Joaquín de Flores.


Lic. Ronald Vargas Bolaños


Secretaría General de la Corte


Dirección Ejecutiva


			


			SEGA-100-2020 (SAF-02-2017)





			144-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 5.1, 1.1 y 5.1 al Consejo Superior, emitidas en el informe No. 317-16-SAO-2019, 1185-102-SATI-2019, 1380-80-SAO-2019.


			1386-282-ISEG-SEGA-2020


			27-10-2020


			Jeremy Eduarte Alemán


			Secretaría General de la Corte





			


			SEGA-72-2020 (AUD-02-2018) (SAO-02-2017) (SATI-02-2019)





			145-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 5.1, 1.1 y 5.1 a la Secretaría General de la Corte, emitidas en los informes No. 317-16-SAO-2019, 1185-102-SATI-2019, 1380-80-SAO-2019. 


			1306-282-ISEG-SEGA-2020


			27-10-2020


			Jeremy Eduarte Alemán 


			Secretaría General del Corte 





S. No. 106-2020 del 05-11-2020. Art. XXV. Oficio No. 11066-2020 del 25-11-2020.


			


			SEGA-72-2020 (AUD-02-2018) (SAO-02-2017) (SATI-02-2019)





			146-SEGA-20


			Primer seguimiento de la sugerencia No. 1 al Consejo Superior, emitida en el informe No. N°1103-«Staff_type»AUD-2019 del 11 de setiembre de 2019, relacionada con el “Informe de Advertencia relacionado con la retención del impuesto sobre la renta a las servidoras judiciales en licencia de maternidad.”


			1307-283-ISEG-SEGA-2020


			28-10-2020


			Jeremy Eduarte Alemán


			Secretaría General de la Corte





			


			SEGA-72-2020 (SAEEC-11-2019)





			147-SEGA-20


			Primer seguimiento de la sugerencia uno al Consejo superior, emitida en el informe No. 1500-75-SAO-2019 del 13 de diciembre de 2019, relacionada con la Informe de advertencia relacionado con la relevancia de analizar las prácticas existentes para la tramitación y registro estadístico de las consignaciones voluntarias en materia de pensiones alimentarias.


			1310-296-ISEG-SEGA-2020


			27-10-2020


			Jeremy Eduarte Alemán


			Secretaría General de la Corte





S. No. 111-2020 del 17-11-2020. Art. XXIX. Oficio No. 10933-2020 del 20-11-2020. 


			


			SEGA-25-2020 (SAO-21-2019)








			148-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 5.2, 5.3, 5.4, 5.5, 5.6, 5.7, 5.8, 5.9, 5.10 y 5.11 al Tribunal de Apelación de la Sentencia Penal Santa Cruz, Guanacaste, emitidas en el Informe N° 44-06-SAO-2019, del 21 de enero de 2019, sobre el “Mejoramiento del sistema de control interno de los Tribunales de Apelación de la Sentencia Penal de Adultos.”





			1315-328-ISEG-SEGA-2020


			28-10-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Tribunal de Apelación de la Sentencia Penal Santa Cruz, Guanacaste





Licda. Cynthia Dumani Stradtman





Secretaría General de la Corte





Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Sr. Adolfo Reynhoulds Quirós





S. No. 111-2020 del 17-11-2020. Art. XXVII. Oficio No. 10877-2020 del 19-11-2020. 


			


			SEGA-96-2020 (SAO-01-2017)





			149-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.2, 4.3 a), b), c), d), e), f), g), i), 4.4, 4.5, 4.6 a), 4.6 c), 4.7, 4.8, 4.10, 4.11 y 4.12 a la Dirección Ejecutiva, emitidas en el Informe N° 239-09-SAEEC-2019 del 1 de marzo de 2019, relacionado con la “Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Ciudad Judicial San Joaquín de Flores”.





			1350-341-ISEG-SEGA-2020


			6-11-2020


			Luis Solano Valverde 


			Dirección Ejecutiva


Máster Ana Eugenia Romero Jenkins


Secretaría General de la Corte


Administración Regional Ciudad Judicial


Lic. Ronald Vargas Bolaños


S. No. 111-2020 del 17-11-2020. Art. XXII. Oficio No. 10931-2020 del 20-11-2020.





			


			SEGA-100-2020 (SAEEC-08-2018)





			150-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 1, 2, 3 y 4 a la Dirección Ejecutiva, emitidas en el informe N°965-37-SAEEC-2018 del 23 de julio de 2018, relacionadas con el “Informe de advertencia relativo a las inconsistencias presentadas en la información perteneciente al Módulo de depósitos con contraorden en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ)”.





			1351-324-ISEG-SEGA-2020


			6-11-2020


			Luis Solano Valverde 


			Dirección Tecnología de Información


Máster Kattia Morales Navarro


Secretaría General de la Corte


S. No. 111-2020 del 17-11-2020. Art. XXIV. Oficio No. 10868-2020 del 19-11-2020.


			


			SEGA 90-2020 (SAEEC-13-2018)





			151-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación No. 4.3 a la Oficina de Control Interno, emitida en el informe No. 158-18-SAO-2018 del 8 de febrero de 2018, relacionado con la “Estudio operativo en el Digesto de Jurisprudencia”.








			1353-350-ISEG-SEGA-2020


			6-11-2020


			Luis Solano Valverde 


			Oficina de Control Interno 





Lic. Hugo Hernández Alfaro





Secretaría General de la Corte





S. No. 111-2020 dek 17-11-2020. Art. XIX. Oficio No. 10856-2020 del 19-11-2020.








			


			SEGA-106-2020 (SAO-10-2017)





			152-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 5.2, 5.3, 5.4, 5.5, 5.6, 5.7, 5.8, 5.9, 5.10 y 5.11 al Tribunal de Apelación de la Sentecia Penal San Ramón, emitidas en el Informe N° 45-06-SAO-2019, del 21 de enero de 2019, sobre el “Mejoramiento del sistema de control interno de los Tribunales de Apelación de la Sentencia Penal de Adultos.”





			1354-345-ISEG-SEGA-2020


			6-11-2020


			Claudia Hurtado Guevara 


			Tribunal de Apelación de la Sentencia Penal de San Ramón





Lic. María Gabriela Rodríguez Morales 





Secretaría General de la Corte





Centro de Apyo, Coordinación y mejoramiento de la Función Jurisdiccional 





Sr. José Elidier Rojas Corrales 


Sr. Rashid Beirute Granados 


S. No. 111-2020 del 17-11-2020. Art. XXIII. Oficio No. 10871-2020 del 19-11-2020.


			


			SEGA-97-2020 (SAO-01-2017)





			153-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.7 a la Oficina de Control Interno, emitida en el informe No. Nº 309-42-SAO-2020 del 09 de marzo de 2020, relacionado con la Evaluación operativa relacionada con el acceso y seguridad de la información en el Juzgado de Trabajo de Puntarenas.


			1375-351-ISEG-SEGA-2020


			11-11-2020


			Luis Solano Valverde 


			Oficina de Control Interno 





Lic. Hugo Solano Alfaro





Secretaría General de la Corte


S. No. 113-2020 del 24-11-2020. Art. XVIII. Oficio No. 11110-2020 del 26-11-2020.


			


			SEGA-106-2020





			154-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.4 y 4.7 a la Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia emitidas en el Informe N° 60-08-SAO-2017, del 23 de enero de 2018, relacionado con el “Mejoramiento de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados de Familia del I Circuito Judicial de San José, Heredia y Puntarenas.”











			1419-360-ISEG-SEGA-2020


			20-11-2020


			Claudia Hurtado Guevara 


			Magistrada Julia Varela Araya





Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia





Secretaría General de la Corte





Despacho de la Presidencia





Sr. Christian Martínez Hernández





Sra. Sandra Aguero Monge 





Sra. Cynthia García Orias 


			


			SEGA-107-2020 (SAO-03-2016)





			155-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.5, 4.6, 4.7 y 4.8 al Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí, emitidas en el informe No. 157-15-SAO-2018 del 08 de febrero de 2018, relacionado con el “Mejoramiento del proceso de Pensiones Alimentarias, modalidad física


			1379-346-ISEG-SEGA-2020


			12-11-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí


Lic. David Acuña Marín


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinacióny Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Sra. Jeannette Bustos García


S. No. 113-2020 del 24-11-2020. Art. XVII. Oficio No. 11094-2020 del 26-11-2020. 





			


			SEGA-102-2020 (SAO-06-2016)





			156-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.2 y 4.3 a la Oficina de Control Interno, emitidas en el informe No. 1522-93-«Staff_type»SATI-2018 del 17 de diciembre del 2018, relacionado con la Evaluación del Sistema Específico de Valoración de Riesgo Institucional (SEVRI) del Poder Judicial.


			1395-352-ISEG-SEGA-2020


			16-11-2020


			Luis Solano Valverde


			Oficina de Control Interno


Hugo Hernández Alfaro


Secretaría General de la Corte 


S. No. 113-2020 del 24-11-2020. Art. XXIV. Oficio No. 11218-2020 del 2-12-2020. 


			


			SEGA-106-202 (SATI-18-2018)





			157-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1 y 4.3 al Tribunal de Familia, emitidas en el informe No. 803-50-SAO-2017, del 06 de julio de 2017, relacionado con el “Fortalecimiento de la gestión que realiza el Tribunal de Familia


			1397-354-ISEG-SEGA-2020


			16-11-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Tribunal de Familia


Lic. Alexis Vargas Soto 


Secretaría General de la Corte


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Sra. Olga Marta Salguero Casares


S. No. 113-2020 del 24-11-2020. Art. XXII. Oficio No. 11229-2020 del 02-12-2020.


			


			SEGA-110-2020 (SAO-08-2016)





			158-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.3 al Oficina de Planes y Operaciones del OIJ, emitida en el oficio No. 543-63-SAEE-«Staff_type»2020 del 14 de mayo de 2020, relacionado con el “Estudio Operativo en la Sección de Fraudes del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial”.








			1412-355-ISEG-SEGA-2020


			19-11-2020


			Luis Solano Valverde


			Oficina Planes y Operaciones del OIJ


Lic. Randall Zúñiga López 


Secretaría General de la Corte


Dirección General del OIJ


			


			SEGA-105-2020 (SAEE-01-2019])





			159-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 5.1 a la Oficina de Planes y Operaciones OIJ, mediante oficio No. 1070-95-SATI-«Staff_type»2020 del 4 de setiembre de 2020, relacionado con la Evaluación de la funcionalidad del Sistema Expediente Criminal Único (ECU).


			1415-356-ISEG-SEGA-2020


			19-11-2020


			Luis Solano Valverde 


			Oficina Planes y Operaciones OIJ


Lic. Randall Zúñiga López 


Secretaría General de la Corte


Dirección General OIJ





			


			SEGA-105-2020 (SATI-32-2020)





			160-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones 4.1, 4.4 y 4.7 a la Comisión de Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia, emitidas en el informe No. 60-08-SAO-2017, del 23 de enero de 2018, relacionado con el “Mejoramiento de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados de Familia del I Circuito Judicial de San José, Heredia y Puntarenas.


			1419-360-ISEG-SEGA-2020


			20-11-2020


			Claudia Hurtado Guevara 


			Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia


Magistrada Julia Varela Araya


Secretaría General de la Corte


Despacho de la Presidencia


Sr. Christian Martínez Hernández


Sra. Sandra Agüero Monge


Sra. Cynthia García Orias





			


			SEGA-107-2020 (SAO-03-2016)





			161-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.2 y 4.3 a la Oficina de Planes y Operaciones del OIJ, emitidas en el informe No. 1519-85-SATI-2018 del 17 de diciembre de 2018, relacionado con la Evaluación del Sistema Expediente Criminal Único (ECU).


			1440-357-ISEG-SEGA-2020


			24-11-2020


			Luis Solano Valverde


			Oficina de Planes y Operaciones del OIJ


Lic. Randall Zúñiga López


Secretaría General de la Corte


Dirección del OIJ








			


			SEGAA-105-2020 (SATI-14-2018)





			162-SEGA-20


			Seguimiento de la advertencia No. 1 a la Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia, emitida en el informe No. 1500-75-SAO-2019, del 13 de diciembre de 2019, relacionado con la Relevancia de analizar las prácticas existentes para la tramitación y registro estadístico de las consignaciones voluntarias en materia de pensiones alimentarias.








			1455-362-ISEG-SEGA-2020


			27-11-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Comión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia


Magistrada Julia Varela Araya


Secretaría General de la Corte


Despacho de la Presidencia


Sr. Cristian Martínez Hernández


Sra. Sandra Agüero Monge


Sra. Cynthia García Orias


 


			


			SEGA-109-2020 (SAO-21-2019)





			163-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.1 a Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia, emitida en el oficio No. 1502-90-SAO-2017, del 22 de diciembre de 2017, relacionado con el “Fortalecimiento de la gestión que realiza el Tribunal de Familia.





 


			1484-361-ISEG-SEGA-2020


			2-12-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Magistrada Julia Varela Araya


Comisión de la Jurisdicción de Familia, Niñez y Adolescencia


Consejo Superior


Despacho de la Presidencia


Sr. Cristian Martínez Hernández


Sra. Sandra Aguero Monge


Sra. Cynthia García Orias


			


			SEGA-108-2020 (SAO-08-2016)





			164-SEGA-2020


			Primer seguimiento de la recomendación 5.1 a la Comisión de la Jurisdicción Contencioso Administrativo, emitida en el informe No. 1490-76-SAO-2018 del 12 de diciembre de 2018


			1485-334-ISEG-SEGA-2020


			2-12-2020


			Minor Zuñiga González 


			Magistrado Luis Guillermo Rivas Loaiciga


Comisión de la Jurisdición Contencioso Administrativo 


Consejo Superior


Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional


Dirección de Planificación





			


			SEGA15-2020 (SAO-03-2017)





			165-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.5, 4.6, 4.7, 4.9, 4.10, 4,12, 4.17 y 4.18, a la Dirección Ejecutiva, mediante el oficio No. 831-37-SAEEC-2019 del 16 de julio de 2019, relacionado con el “Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos


			1486-365-ISEG-SEGA-2020


			2-12-2020


			Luis Solano Valverde


			Dirección Ejecutiva


Máster Ana Eugenia Romero Jenkins


Secretaría General de la Corte


Administración Regional de San Carlos 


Alexander Matarrita Casanova


			


			SEGA-104-2020 (SAEE-01-2018)





			166-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.4 a la Dirección Ejecutiva emitida en el informe N° 488-14-SAF-2019 del 13 de mayo de 2019, relacionado con el Mejoramiento del sistema de control interno de las horas extra tramitadas por el Juzgado Contra la Violencia Doméstica del II Circuito Judicial de Alajuela.





			1487-374-ISEG-SEGA-2020


			2-12-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección Ejecutiva


Máster Ana Eugenia Romero Jenkins


Secretaría General de la Corte


Sra. Silvia Castro Chinchilla





			


			SEGA-112-2020 (SAF-14-2017)





			167-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.6, 4.7 y 4.11 a la Oficina de Planes y Operaciones del OIJ, emitidas en el informe No. 1016-88-IAC-SAEE-2020, del 25 de agosto 2020, relacionado con la Evaluación del Sistema de Control interno en la bodega de drogas del Organismo de Investigación Judicial.





			1496-371-ISEG-SEGA-2020


			4-12-2020


			Luis Solano Valverde


			Oficina Planes y Operaciones OIJ


Lic. Randall Zúñiga López


Secretaría General de la Corte


Dirección General OIJ





			


			SEGA-116-2020 (SAEE-11-2018)





			168-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación 4.1 a la Dirección Ejecutiva, emitida en el 39-02-SAEEC-2020 del 13 de enero de 2020, relacionado con el “Mejoramiento del sistema de control interno de los fondos públicos asignados a la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela”.








			1497-375-ISEG-SEGA-2020


			4-12-2020


			Claudia Hurtado Guevara 


			Dirección Ejecutiva


Máster Ana Eugenia Romero Jenkins


Secretaría General de la Corte


Sra. Silvia Castro Chinchilla





			


			SEGA-112-2020 (SAEEC-05-2019)





			169-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones 4.1 y 4.2 a la Dirección Ejecutiva, emitidas en el informe No. 520-12-SAEEC-2020 del 06 de mayo de 2020, relacionado con el “Mejoramiento del sistema de control interno de los fondos públicos asignados a la Administración del Primer Circuito Judicial de Guanacaste”.





			1499-376-ISEG-SEGA-2020


			4-12-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección Ejecutiva


Mástet Ana Eugenia Romero Jenkis


Secretaría General de la Corte


Sra. Silvia Castro Chinchilla


			


			SEGA-112-2020 (SAEEC-04-2019)





			170-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.1 a la Dirección Ejecutiva, emitida en el informe No. 853-21-SAEEC-2020 del 21 de julio de 2020, relacionado con el “Mejoramiento del manejo de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, Sede Corredores”.





			1504-377-ISEG-SEGA-2020


			7-12-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección Ejecutiva


Máster Ana Eugenia Romero Jenkins


Secretaría General de la Corte


Sra. Silvia Castro Chinchilla





			


			SEGA-112-2020 (SAEEC 01-2019)





			171-SEGA-2020


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.48 a la Sección de Comunicaciones Organismo de Investigación Judicial, emitida en el oficio No. 1258-48-SAF-2019 del 24 de octubre de 2019, relacionado con la “Evaluación sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial”.





			1527-373-ISEG-SEGA-2020


			14-12-2020


			Luis Solano Valverde


			Sección de Comunicaciones Organismo de Investigación Judicial 


Li. Jeremy Vásquez Suazo


Secretaría General de la Corte


Dirección General del OIJ


Secretaría General OIJ


			


			SEGA-114-2020 (SAF-02-2017)





			172-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones 4.6 y 4.7 al Departamento de Medicina Legal Organismo de Investigación Judicial, emitidas en el oficio No. 59-14-SATI-2020 del 20 de enero de 2020, relacionado con la “Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal”.





			1535-370-ISEG-SEGA-2020


			15-12-2020


			Luis Solano Valverde 


			Departamento de Medicina Legal Organismo de Investigación Judicial


Doctor Franz Vega Zuñiga 


			


			SEGA-115-2020 (ATI-274-2019)





			173-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación 4.2 a la Dirección de Planificación, emitida en el informe No. 831-37-SAEE-2019, del 16 de julio de 2019, relacionado con el “Mejoramiento del sistema de control interno de la Administración Regional de San Carlos”.





			1540-382-ISEG-SEGA-2020


			16-12-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección de Planificación


Licda Nacira Valverde Bermúdez


Secretaría General de la Corte


Sra. Laura Sánchez Córdoba





			


			SEGA-113-2020 (SAEE-01-2018)





			174-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación No. 4.3 a la Dirección de Planificación, emitida en el informe No. 831-37-SAEE-2019, del 16 de julio de 2019, relacionado con el “Mejoramiento del sistema de control interno de la Administración Regional de San Carlos”.


			1541-383-ISEG-SEGA-2020


			16-12-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección de Planificación


Licda Nacira Valverde Bermúdez


Secretaría General de la Corte


Sra. Laura Sánchez Córdoba








			


			SEGA-113-2020 (SAEE-01-2018)





			175-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.2, 4.3, 4.4, 4.5, 4.6, 4.7, 4.8, 4.9 y 4.10 a la Dirección Ejecutiva, emitidas en el informe No. 1258-48-SAF-2019, del 24 de octubre de 2019, relacionado con el “Mejoramiento del sistema de control interno referente a la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.”





			1545-343-ISEG-SEGA-2020


			16-12-2020


			Jeremy Eduarte Alemán


			Dirección Ejecutiva 


Máster Ana Eugenia Romero Jenkins 


Secretaría General de la Corte





			


			SEGA-99-2020 (SAF-02-2017)





			176-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación 5.1 a la Secretaría General de la Corte, emitida en el informe No. 36-06-SAO-2019, del 21 de enero de 2019, relacionado con el “Mejoramiento del sistema de control interno de los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos”.


			1547-380-ISEG-SEGA-2020


			17-12-2020


			Claudia Hurtado Guevara 


			Secretaría General de la Corte


Dirección de Planificación 


Sra. Laura Sánchez Córdoba





			


			SEGA-113-2020 (SAO-01-2017)





			177-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación No. 4.4, emitida en el informe No. 1472-77-SAO-2018, del 10 de diciembre de 2018, relacionado con el “Mejoramiento de los procesos bajo responsabilidad del Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica, Modalidad PISAV, Sede Pavas


			1550-381-ISEG-SEGA-2020


			17-12-2020


			Claudia Hurtado Guevara 


			Secretaría General de la Corte 


Dirección de Planificación 


Sra. Ana Eicka Rodríguez Araya


Sra. Laura Sánchez Córdoba


			


			SEGA-113-2020 (SAO-05-2017)





			178-SEGA-20


			Segundo seguimiento de la recomendación No. 4.2 a la Dirección de Planificación, emitida en el informe No. 1064-54-SAO-2019, del 10 de septiembre de 2019, relacionado con el “Mejoramiento del sistema de control interno de la Plataforma Integrada de Atención y Protección a Víctimas, Sede Pavas”.


			1556-384-ISEG-SEGA-2020


			17-12-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección de Planificación


Licda Nacira Valverde Bermúdez


Secretaría General de la Corte


Sra. Laura Sánchez Córdoba





			


			SEGA-113-2020 (SAO-14-2018)





			179-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.8 a la Oficina de Planes y Operaciones del Organismo de Investigación Judicial, emitida en el informe No. N°543-63-SAEE-2020, del 14 de mayo de 2020, relacionado con la “Estudio Operativo en la Sección de Fraudes del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investigación Judicial”.








			1560-388-ISEG-SEGA-2020


			17-12-2020


			Luis Solano Valverde 


			Oficina Planes y Operaciones del Organismo de Investigación Judicial


Lic. Randall Zúñiga López


Secretaría General de la Corte


Dirección General del OIJ





			


			SEGA-119-2020 (SAEE-01-2019)





			180-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendciones 4.1, 4.2, 4.3 y 4.4 a la Secretaría Técnica de Ética y Valores, emitidas en el informe No. N° 372-35-SAEE-2020, del 19 de marzo de 2020, relacionado con el “Mejoramiento de la gestión de la Ética Institucional”.


			1561-386-ISEG-SEGA-2020


			17-12-2020


			Carolina Mora Román


			Secretaría Técnica de Ética y Valores


Lic. Juan Carlos Sebiani Serrano


Secretaría General de la Corte





			


			SEGA-117-2020 (SAEE-14-2019)





			181-SEGA-20


			Primer seguimiento de la recomendación 4.8 a la Unidad Tecnológica Informática, Oficina Planes y Operaciones, OIJ, emitida en el informe No. ° 60-14-SATI-2020, del 20 de enero de 2020, relacionado con la “Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal”.





			1569-389-ISEG-SEGA-2020


			18-12-2020


			Luis Solano Valverde 


			Unidad Tecnológica Informática Oficina Planes y Operaciones, OIJ


Máste Elpidio Calderón Chaves


Secretaría General de la Corte


Dirección General OIJ


Oficina de Planes y Operaciones 


			


			SEGA-119-2020 (SATI-24-2019)





			182-SEGA-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.1 y 4.2 a la Dirección de Planificación, emitidas en el informe No. 1293-113-SATI-2019, del 31 de octubre de 2019, relacionado con el “Mejoramiento del control interno relativo al uso de las herramientas informáticas disponibles para la aplicación de la metodología de administración de portafolio y proyectos institucionales”.


			1570-385-ISEG-SEGA-2020


			18-12-2020


			Claudia Hurtado Guevara


			Dirección de Planificación 


Licda Nacira Valverde Bermúdez


Secretaría General de la Corte


Sra. Laura Sánchez Córdoba


			


			SEGA-113-2020 (SATI-21-2019)





			


			


			


			


			


			


			


			





			Seguimientos realizados por otras secciones





			Sección de Auditoría Operativa





			Número


			Descripción


			Nº informe


			Fecha de informe


			Auditor


			Enviado y conocido


			Seguimiento


			Número





			1-SEGA-SAO-20


			Segundo seguimiento de las sugerencias del 1 al 4, emitidas en el informe N° 79-06-SAO-2016 del 21 de enero de 2016, relacionadas con el “Informe de advertencia relativo al procedimiento, aplicación y rendición de cuentas de los permisos otorgados con goce de salario a las asociaciones, sindicatos y demás organizaciones gremiales y no gremiales del Poder Judicial


			108-20-SEGA-2020


			28-01-2020


			Milady Román Garro


David Beita Solano


			Secretaría General de la Corte


S. No. 10-2020 del 06-02-2020. Art. XVII. Oficio No. 1368-2020 del 11-02-2020.


S. No. 10-2020 del 06-02-2020. Art. XVII. Oficio No. 1368-2020 del 11-02-2020.


			


			(SEGA-56-2019)





			2-SEGA-SAO-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.1 al Ministerio Público, emitido del informe N°1187-96-IAO-SAO-2020, del 29 de setiembre de 2020, relacionado con la “Evaluación operativa de la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público (OATRI)”.


 


			1441-114-ISEG-SAO-2020


			25-11-2020


			Welesley Henry Martínez 


			Ministerio Público


Máster Emilia Navas Aparicio 


Secretaría General de la Corte


			


			SAO-22-2020





			3-SEGA-SAO-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.8, 4.10 y 4.11 a la Dirección de Tecnología de Información, emitidas en el informe No. 197-02-SAO-2017, del 10 de febrero del 2017, relacionado con el Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José.


			1471-115-ISEG-SAO-2020


			01-12-2020


			Sugeny Castillo Chavés 


			Dirección Tecnología de Información


Máster Kattia Morales Navarro


Secretaría General de la Corte


			


			SAO-20-2020





			4-SEGA-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones 4.2 y 4.3 a la Oficina Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales Ministerio Público, emitidas en el informe No. 1187-96-IAO-SAO-2020, del 29 de setiembre de 2020, relacionado con la Evaluación operativa de la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público (OATRI).





			1498-123-ISEG-SAO-2020


			4-12-2020


			Welesley Henry Martínez


			Oficina Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público


Licda. Laura Cordero Capuano


Secretaría General de la Corte


			


			SAO-22-2020





			


			


			


			


			


			


			


			





			SECCIÓN AUDITORÍA FINANCIERA  





			Número


			Descripción


			Nº informe


			Fecha de informe


			Auditor


			Enviado y conocido


			Seguimiento


			Número





			1-SEGA-SAF-20


			Seguimiento de las sugerencias No. 1 y 2 al Departamento de Proveeduría, emitidas en el informe No. 968-39-IAD-SAF-2020 del 18 de agosto de 2020, relacionadas con el “Informe de advertencia relativo al mecanismo de recepción de ofertas para la contratación de reparación de vehículos”.





			1462-75-ISEG-SAF-2020


			01-12-2020


			Ricardo Aguilar Quirós 


			Departamento de Proveeduría


Máster Hellen Poveda Montoya


Dirección Ejecutiva 





			


			SAF-18-2020





			


			


			


			


			


			


			


			





			Tecnología de Información





			Número


			Descripción


			Nº informe


			Fecha de informe


			Auditor


			Enviado y conocido


			Seguimiento


			Número





			1-SEGA-SATI-20


			Seguimiento de sugerencia a la Dirección de Tecnología de Información, emitida en el informe No. 244-12-SATI-2016relacionado con la “Evaluación de la actualización de los servicios de directorio activo y correo electrónico”








			45-10-SATI-2020


			15-01-2020


			Carlos Chinchilla Calvo 


			Dirección de Tecnología de Información


Máster Kattia Morales Navarro


Secretaría General de la Corte





			


			(SATI-19-2020)





			2-SEGA-SATI-20


			Primer seguimiento de recomendaciones a la Dirección de Tecnología de Información, emitidas en los informes No. 183-24-SATI-2019, 454-50-SATI-2019, 705-69-SATI-2019. 


			63-11-SATI-2020


			21-01-2020


			Carlos Chinchilla Calvo 


			Dirección de Tecnología de Información


Máster Kattia Morales Navarro


Secretaría General de la Corte





			


			(SATI-19-2020)





			3-SEGA-SATI-20


			Segundo seguimiento de recomendaciones a la Dirección de Tecnología de Información 


			306-25-SATI-2020


			09-03-2020


			Sharon Cascante Agüero


Luis Diego Madrigal González 


Carlos Chinchilla Calvo


			Dirección de Tecnología de Información


Kattia Morales Navarro


Secretaría General de la Corte 





			


			(SATI-17-2019)





			4-SEGA-SATI-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.2, y 4.3 a la Dirección de Tecnología de Información, del informe N° 444-44-SATI-2019 del 30 de abril de 2019, relacionado con la “Evaluación de la seguridad de la información del Sitio Web del Poder Judicial”.


 


			611-56-SEGA-2020


			02-06-2020


			Carlos Venegas Castro 


			Dirección de Tecnología de Información


Máster Kattia Morales Navarro


Secretaría General de la Corte


S. No. 57-2020 del 11-06-2020. Art. XXVIII. Oficio No. 6206-2020 del 01-07-2020.





			


			SATI-19-2020





			5-SEGA-SATI-20


			Primer seguimiento de la recomendación No. 4.4 al Centro de Información Jurisprudencial, del informe N° 445-44-SATI-2019 del 30 de abril de 2019, relacionado con la Evaluación de la seguridad de la información del Sitio Web del Poder Judicial.





			618-58-SEG-SATI-2020


			02-06-2020


			Carlos Venegas Castro


			Centro de Información Jurisprudencial


Licda Patricia Bonilla Rodríguez


Secretaría General de la Corte


S. No. 57-2020 del 11-06-2020. Art. XXVI. Oficio No. 5546-20 del 15-06-2020.








			


			SATI-19-2020





			6-SEGA-SATI-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.1, 4.1, 4.2 y 4.3, 4.2, 4.1 y 4.2 a la Dirección de Tecnología de Información, emitidas en los Oficios No. N°1203-70-ATI-2012, N° 786-53-SATI-2018, N° 580-45-SATI-2018.








 


			625-62-SEG-SATI-2020


			03-06-2020


			Sharon Cascante Agüero


			Dirección de Tecnología de Información


Máster Kattia Morales Navarro


Secretaría General de la Corte


S. No. 57-2020 del 11-6-2020. Art. XXX. Oficio No. 6207-20 del 01-07-2020.


			


			SATI-19-2020





			7-SEGA-SATI-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.6, 4.7 y 4.8. 4.3. 4.2 a la Dirección de Tecnología de Información, emitidas en los informes No. N° 398-29-SATI-2017, N° 299-32-SATI-2015, N° 613-40-SATI-2017











			626-63-SEG-SATI-2020


			03-06-2020


			Sharon Cascante Argüello


			Dirección de Tecnología de Información


Máster Kattia Morales Navarro


Secretaría General de la Corte


S. No. 57-2020 del 11-06-2020. Art. XXIX. Oficio No. 5605-2020 del 16-06-2020.


S. No. 74-2020 del 23-07-2020. Art. XLIII. Oficio No. 7047-2020 del 30-07-2020.





			


			SATI-19-2020





			8-SEGA-SATI-20


			Primer seguimiento de la recomendación 4.4 a la Corte Suprema de Justicia, del informe N° 443-44-SATI-2019 del 30 de abril de 2019, relacionado con la “Evaluación de la seguridad de la información del Sitio Web del Poder Judicial”.





			654-57-SEG-SATI-2020


			10-06-2020


			Carlos Venegas Castro


			Secretaría General -de la Corte-


S. No. 60-2020 del 18-6-2020. Art. XXVII. Oficio No. 6038-2020 del 25-6-2020.


                                        


			


			SATI-19-2020





			9-SEGA-SATI-20


			Primer seguimiento de las recomendaciones No. 4.3, 4.4-,4.2, 4.3, 4.4-, 4.3, 4.4-, 4.1 y 4.1 a la Dirección de Tecnología de Información, emitidas en los informes No. 1397-123-SATI-2019, 869-64-SATI-2018, 205-23-SATI-2018, 580-45-SATI-2018 y 58-14-SATI-2020. 


			1376-117-ISEG-SATI-2020





			12-11-2020


			Miguel Ángel Azofeifa Lizano 


			Dirección de Tecnología de Información





Máster Kattia Morales Navarro





Secretaría General de la Corte








			SATI-19-2020


			





			10-SEGA-SATI-20


			Segundo seguimiento de las recomendaciones No. 4.5, 4.1, 4.1 y 4.1 a la Dirección de Tecnología de Información, emitidas en los informes No. 148-13-ATI-2013, 606-54-ATI-2014, 183-14-SATI-2016, 331-29-ATI-2014








			1378-118-ISEG-SATI-2020


			12-11-2020


			Miguel Ángel Azofeifa Lizano


			Dirección de Tecnología de Información





Máster Kattia Morales Navarro





Secretaría General de la Corte


			SATI-19-2020
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Detalle de actividades sucintas 2020.xlsx
Calculo trabajo de Campo

		Plan de auditoría		Plan Anual de Auditoría 2020

		Estado del Proyecto		Trabajo de campo

		Cuenta de Hito		Etiquetas de columna

		Etiquetas de fila		81		95		100		97		Total general

		Sección Auditoría Estudios Económicos		1				1				2

		Sección Auditoría Financiera						2				2

		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones						1				1

		Sección Auditoría Operativa				1				1		2

		Total general		1		1		4		1		7

		Etiquetas de fila		1		15		18		28		35		55		30		67		75		81		95		97		100		Total general

		Sección Auditoría Estudios Económicos																				1		0				1		2		144.80

		Sección Auditoría Estudios Especiales																						0				0.0001		0.0001		0.01

		Sección Auditoría Financiera																										2		2		160.00

		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones																										1		1		80.00

		Sección Auditoría Operativa																						1		1				2		153.60

		Sección Auditoría Tecnología de Información																										0.00001		0.00001		0.00

		Estudio Especial  Integral																										0.0001		0.0001		0.01

		Total general		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1		1		1		4.00021		7.00021		538.42

																|





Cuadro 3

		Cantidad estudios en trabajo de campo que sobrepasan el tiempo máximo de duración permitido de 4 meses

		Tipo de Proyecto		(Varios elementos)

		 Duración desde el inicio		(Varios elementos)

		Estado del Proyecto		Trabajo de campo

		Estado cancelado		No cancelados



		Cuenta de  Duración desde el inicio		Etiquetas de columna

		Etiquetas de fila		Plan Anual de Auditoría 2018		Plan Anual de Auditoría 2019		Plan Anual de Auditoría 2020		Total general

		Sección Auditoría Estudios Económicos						3		3

		Sección Auditoría Estudios Especiales						2		2

		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		1		1		1		3

		Sección Auditoría Tecnología de Información						1		1

		Total general		1		1		7		9



		Tipo de Proyecto		(Varios elementos)

		Estado del Proyecto		Trabajo de campo

		Estado cancelado		No cancelados

		Plan de auditoría		(Varios elementos)



		Cuenta de  Duración desde el inicio		Etiquetas de columna

		Etiquetas de fila		3		4		5		6		7		10		11		12		15		22		32		46		43		24		Total general

		Sección Auditoría Estudios Económicos				1						2		1														1				5

		Sección Auditoría Estudios Especiales								1		1				2		1				1		1								7

		Sección Auditoría Financiera												1		1		1								1						4

		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		1								1						1		1												4

		Sección Auditoría Operativa						1				1																		1		3

		Total general		1		1		1		1		5		2		3		3		1		1		1		1		1		1		23









		Estudios pendiente de terminar años anteriores 

		Tipo de Proyecto		(Varios elementos)

		Estado del Proyecto		(Varios elementos)

		Estado cancelado		No cancelados



		Cuenta de Tipo de Proyecto		Etiquetas de columna

		Etiquetas de fila		Plan Anual de Auditoría 2018		Plan Anual de Auditoría 2019		Total general

		Sección Auditoría Estudios Especiales				2		2

		Sección Auditoría Financiera				1		1

		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		1		1		2

		Sección Auditoría Operativa				1		1

		Total general		1		5		6





Hoja1

		Plan de auditoría		Código del proyecto		Nombre Proyecto		Grupo		Tipo de Proyecto		Tipo de personal		Responsable		Programa		Fecha de inicio real		Fecha Corte		 Duración desde el inicio		Esfuerzo Estimado (Horas)		Horas reales		Tiempo restante		Estado del Proyecto		Estado cancelado		Fecha real del borrador		Fecha real de respuesta		Fecha real emisión		Hito		Fecha envio al TC		Dias de Envio al TC

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-11-2020		Revisión actas de destrucción de evidencias 2020		Sección Auditoría Estudios Especiales		Sucinta / Coordinación		SAEE		Xinia Vega Guzmán		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/13/20		1/1/21		11		200		88.25		111.75		Seguimiento implementación		No cancelados		12/19/19		12/19/20		12/19/20		ERROR:#N/A		1/5/21		17

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-12-2020		Actividades Sucintas de Fiscalización 2020		Sección Auditoría Estudios Especiales		Sucinta / Coordinación						PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/14/20		1/1/21		11		600		527.25		72.75		Seguimiento implementación		No cancelados		12/19/20		12/19/20		12/19/20		ERROR:#N/A		1/5/21		17

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-13-2020		Actividades Sucintas Administrativas 2020		Sección Auditoría Estudios Especiales		Sucinta / Coordinación								1/10/20		1/1/21		11		0		0		0		Planificación		No cancelados								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-10-2020		Sucinta de Fiscalización		Sección Auditoría Estudios Económicos		Sucinta / Coordinación						PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/4/20		1/1/21		10		600		592		8		Seguimiento implementación		No cancelados		11/1/20		11/1/20		11/1/20		ERROR:#N/A		11/1/20		0

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-10-2020		Actividades sucintas fiscalización 2020		Sección Auditoría Financiera		Sucinta / Coordinación				Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/19/20		1/1/21		10		600		602.5		-2.5		Trabajo de campo		No cancelados								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-13-2020		Actividades Sucintas de Fiscalización		Sección Auditoría Operativa		Sucinta / Coordinación						PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/18/20		1/1/21		10		600		593.75		6.25		Trabajo de campo		No cancelados								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-14-2020		Actividades Sucintas Administrativas		Sección Auditoría Operativa		Sucinta / Coordinación				Ma. Jesús Jiménez Soto				1/10/20		1/1/21		11		0		0		0		Trabajo de campo		No cancelados								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-17-2020		Actividades Sucintas de Fiscalización		Sección Auditoría Tecnología de Información		Sucinta / Coordinación						PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/9/20		1/1/21		11		600		152.75		447.25		Trabajo de campo		No cancelados								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-20-2020		Criterios Técnicos		Sección Auditoría Tecnología de Información		Sucinta / Coordinación						PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		5/12/20		1/1/21		7		163		13		150		Trabajo de campo		No cancelados								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-21-2020		Actividades Sucintas Administrativas		Sección Auditoría Tecnología de Información		Sucinta / Coordinación								1/9/20		1/1/21		11		0		0		0		Trabajo de campo		No cancelados								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-05-2020		Actividades sucintas administrativas		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Sucinta / Coordinación		SAFJP						2/28/20		1/1/21		10		200		0		200		Trabajo de campo		No cancelados								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-06-2020		Actividades sucintas fiscalización		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Sucinta / Coordinación						PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/3/20		1/1/21		10		600		665.75		-65.75		Trabajo de campo		No cancelados								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-14-2020		Sucinta Administrativa		Sección Auditoría Estudios Económicos		Sucinta / Coordinación								6/17/20		1/1/21		6		0		0		0		Seguimiento implementación		No cancelados		11/2/20		11/2/20		11/2/20		ERROR:#N/A		11/2/20		0

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-11-2020		Actividades sucintas administración		Sección Auditoría Financiera		Sucinta / Coordinación								1/30/20		1/1/21		11		300		0		300		Planificación		No cancelados								ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A





Seguimiento_de_implementaci (2)

		Recomendación		Estado		Código del proyecto		Nombre Proyecto		Incidencia		Tipo de excepción		Prioridad		Fecha		Estimada		Fecha		Propietario		Entidad		Fecha vencimiento		Dias		Vencida/Vigente		12/31/20

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.5 LENGUAJE AGENDA CRONOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.										4/13/18		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		4/13/18		-993		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.6 CONFIGURAR MENSAJERÍA TEXTO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.										4/13/18		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		4/13/18		-993		VENCIDA

		Necesidad de aplicar los parches del proveedor de software en las computadoras personales del Organismo de Investigación Judicial (OIJ)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASIG-12-2011		Evaluación sobre la aplicación de parches a los equipos informáticos		Necesidad de aplicar los parches del proveedor de software en las computadoras personales del Organismo de Investigación Judicial (OIJ)		Regulado por normativa interna				7/29/11		2/29/12		3/21/14		Dirección General O.I.J.				3/21/14		-2477		VENCIDA

		Necesidad de aplicar los parches del proveedor de software en las computadoras personales del Organismo de Investigación Judicial (OIJ)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASIG-12-2011		Evaluación sobre la aplicación de parches a los equipos informáticos		Necesidad de aplicar los parches del proveedor de software en las computadoras personales del Organismo de Investigación Judicial (OIJ)- OIJ		Regulado por normativa interna				7/29/11		2/29/12		5/27/14		Dirección General O.I.J.				5/27/14		-2410		VENCIDA

		Necesidad de aplicar los parches del proveedor de software en las computadoras personales del Organismo de Investigación Judicial (OIJ)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASIG-12-2011		Evaluación sobre la aplicación de parches a los equipos informáticos		Necesidad de aplicar los parches del proveedor de software en las computadoras personales del Organismo de Investigación Judicial (OIJ)- TI		Regulado por normativa interna				7/29/11				5/13/14		Dirección de Tecnología de Información .				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Gestión de cuentas de administrador en el Directorio Activo		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ASIG-10-2011		Evaluación de la administración del Directorio Activo en el Poder Judicial		Gestión de cuentas de administrador en el Directorio Activo		Mejores prácticas				10/31/11				6/19/17 0:00		Dirección de Tecnología de Información .				6/19/17		-1291		VENCIDA

		Gestión de cuentas de Administrador		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ASIG-10-2011		Evaluación de la administración del Directorio Activo en el Poder Judicial		Manejo de  cuentas de administrador desde usuarios con privilegios estándares		Mejores prácticas				11/29/11				6/19/17 0:00		Dirección de Tecnología de Información .				6/19/17		-1291		VENCIDA

		Recomendaciones de Control Interno.		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2011		Estudio sobre administración y control de recursos económicos manejados en el SDJ, titulos valores y dinero en efectivo en Trib Juicio Alajuela		Importancia de que el despacho efectúe el estudio de los depósitos con saldo en el SDJ, con el propósito de determinar si corresponde o no la autorización para el pago a quienes corresponda		Regulado por normativa interna				12/2/11				4/20/12		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela				4/20/12		-3177		VENCIDA

		Incluir objetivos relacionados al SDJ, Títulos Valores y Dinero en Efectivo en el Plan Anual Operativo.		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2011		Estudio sobre administración y control de recursos económicos manejados en el SDJ, titulos valores y dinero en efectivo en Trib Juicio Alajuela		Necesidad de que el Plan Anual Operativo del Juzgado contemple aspectos relacionados con el SDJ, Títulos Valores y Dineros recibidos en efectivo que coadyuven al cumplimiento del Plan Estratégico Institucional.		Regulado por normativa interna				12/2/11				4/20/12		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela				4/20/12		-3177		VENCIDA

		Unificación de criterios		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				12/23/11				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Inclusión de objetivos en el Plan Anual Operativo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Necesidad de incluir en el plan anual operativo del despacho aquellos objetivos relacionados con la administración y control de los recursos económicos de terceras personas manejados en el SDJ, así como del control de títulos valores en garantía y dineros		Regulado por normativa interna				1/10/12				3/17/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/17/14		-2481		VENCIDA

		Inclusión de objetivos en el Plan Anual Operativo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Necesidad de que en el PAO se contemple objetivos relacionados con el SDJ, títulos valores y dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				1/10/12				3/18/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Inclusión de objetivos en el Plan Anual Operativo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Necesidad de que en el PAO se contemple objetivos relacionados con el SDJ, títulos valores y dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				1/10/12				3/19/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/19/14		-2479		VENCIDA

		Inclusión de objetivos en el Plan Anual Operativo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Necesidad de que en el PAO se contemple objetivos relacionados con el SDJ, títulos valores y dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				1/10/12		3/18/14		3/24/14		Administración Regional  Pococí				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Estado lógico expedientes terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Relevancia de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados en el SDJ del Despacho		Regulado por normativa interna				1/10/12				3/24/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Estado lógico expedientes terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Relevancia de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados en el SDJ del Despacho		Regulado por normativa interna				1/10/12				3/18/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Capacitación del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Importancia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/11/12		5/5/14		6/6/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				6/6/14		-2400		VENCIDA

		Indicador de pago automático		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Conveniencia que el indicador de pago automático este en "SI" en todos aquellos expedientes que cumplen los requerimientos necesarios		Regulado por normativa interna				1/13/12		5/5/14		4/4/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				5/5/14		-2432		VENCIDA

		Indicador de pago automático		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Convenienia que el indicador de pago automático este en "SI" en todos aquellos expedientes que cumplen los requerimientos necesarios		Regulado por normativa interna				1/13/12				3/18/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Libro control dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Necesidad de contar con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				1/13/12				3/14/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/14/14		-2484		VENCIDA

		Libro control dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Necesidad de contar con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				1/13/12				3/18/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Estado lógico expedientes terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Relevancia de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados en el  SDJ del Despacho		Regulado por normativa interna				1/13/12				3/19/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/19/14		-2479		VENCIDA

		Procedimientos para configuración y mantenimiento del Directorio Activo		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ASIG-10-2011		Evaluación de la administración del Directorio Activo en el Poder Judicial		Importancia de fortalecer la documentación de los procesos de administración del Directorio Activo		Mejores prácticas				2/29/12		9/30/15		6/19/17 0:00		Dirección de Tecnología de Información .				6/19/17		-1291		VENCIDA

		Procedimiento y plan para evaluar tendencias futuras		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ASIG-10-2011		Evaluación de la administración del Directorio Activo en el Poder Judicial		Importancia de monitorear los avances tecnológicos en seguridad y flexibilidad del Directorio Activo		Mejores prácticas				2/29/12				6/19/17 0:00		Dirección de Tecnología de Información .				6/19/17		-1291		VENCIDA

		Procedimiento para identificar a los usuarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASIG-10-2011		Evaluación de la administración del Directorio Activo en el Poder Judicial		Necesidad de establecer procedimientos para la identificación del usuario		Mejores prácticas				2/29/12		9/30/15		6/14/18		Dirección de Tecnología de Información .				6/14/18		-931		VENCIDA

		Gestión del Directorio Activo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASIG-10-2011		Evaluación de la administración del Directorio Activo en el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer los procedimientos de administración y mantenimiento del Directorio Activo		Mejores prácticas				2/29/12		11/30/15		2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .				2/13/19		-687		VENCIDA

		Registrar en el sistema todas las solicitudes de servicio		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de registrar en el sistema todas las solicitudes de servicio						2/29/12				10/6/15		Dirección de Tecnología de Información .				10/6/15		-1913		VENCIDA

		Verificar que la información contenida en el sistema sea veraz		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de una verificación de la información contenida en el sistema						2/29/12						Dirección de Tecnología de Información .				2/29/12		-3228		VENCIDA

		La Institución carece de una metodología de administración de proyectos que guíe en su planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASIG-07-2011		Evaluación de la seguridad en la computación móvil y teletrabajo		La Institución carece de una metodología de administración de proyectos que guíe en su planificación		Mejores prácticas				3/1/12				5/9/16		Dirección de Planificación .				5/9/16		-1697		VENCIDA

		Necesidad de fortalecer la planificación en aspectos de Tecnología de información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASIG-07-2011		Evaluación de la seguridad en la computación móvil y teletrabajo		Necesidad de fortalecer la planificación en aspectos de Tecnología de información		Mejores prácticas				3/1/12		9/30/15		4/22/19		Dirección de Tecnología de Información .				4/22/19		-619		VENCIDA

		Capacitación del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Siquirres		Importancia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				3/1/12				3/19/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .				3/19/14		-2479		VENCIDA

		Segregación de funciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Conveniencia de efectuar una adecuada segregación de labores relacionada con los depósitos judiciales, emisión de cheques y demás tareas contables relacionadas con la cuenta corriente de Procesos Abandonados bajo su administración.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/12/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/12/14		-2486		VENCIDA

		Aprobación de las Conciliaciones Bancarias por parte de la Jefatura		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Conveniencia de que el Jefe de la Administración apruebe los Estados de Conciliación Bancaria, según lo estipula la normativa.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/12/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/12/14		-2486		VENCIDA

		Considerar en el SEVRI aspectos relacionados con la cuenta corriente de Procesos Abandonados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia de la inclusión de riesgos relacionados con la administración y control de dineros de terceras personas manejados en la cuenta de procesos abandonados como parte de su Sistema Específico de Valoración de Riesgos		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/13/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/13/14		-2485		VENCIDA

		Adecuada revisión de la documentación dada por despachos judiciales antes de emitir un cheque		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia de que en la documentación que debe presentar los Despachos Judiciales para la tramitación de las devoluciones de los recursos de la cuenta de Procesos Abandonados se incluya la solicitud de parte.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/12/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/12/14		-2486		VENCIDA

		Girar instrucciones a fin que revise la documentación antes de emitir un cheque		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia de que en la documentación que debe presentar los Despachos Judiciales para la tramitación de las devoluciones de los recursos de la cuenta de Procesos Abandonados se incluya la solicitud de parte.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/13/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/13/14		-2485		VENCIDA

		Debido cuido al confeccionar los cheques		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia de que en las copias de cheques siempre se indique la información correspondiente según lo especifica la normativa.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/12/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/12/14		-2486		VENCIDA

		Incluir la información que estipula la normativa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia de que en las copias de cheques siempre se indique la información correspondiente según lo especifica la normativa.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/12/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/12/14		-2486		VENCIDA

		Información requerida en la copia de los cheques		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia de que en las copias de cheques siempre se indique la información correspondiente según lo especifica la normativa.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/13/14						3/13/14		-2485		VENCIDA

		Información requerida en las copias de los cheques		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia de que en las copias de cheques siempre se indique la información correspondiente según lo especifica la normativa.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/12/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/12/14		-2486		VENCIDA

		Supervisión por parte de la Jefatura e inclusión de objetivos en el PAO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia que el Plan Anual Operativo de la Administración Regional de Alajuela contemple objetivos relacionados con la cuenta corriente de Procesos Abandonados, que coadyuven al cumplimiento del Plan Estratégico Institucional.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/13/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/13/14		-2485		VENCIDA

		Incluir objetivos relacionados con la cuenta corriente de Procesos Abandonados en el PAO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2011		Evaluación de la administración y control de los recursos económicos manejados en la cuenta corriente N° 234318-5 de Procesos Abandonados a cargo de la Administración Regional de Alajuela		Importancia que en el Plan Anual Operativo de la Administración Regional de Alajuela contemple objetivos relacionados con la cuenta corriente de Procesos Abandonados, que coadyuven al cumplimiento del Plan Estratégico Institucional.		Regulado por normativa interna				3/28/12				3/12/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/12/14		-2486		VENCIDA

		actualizacion tarjeta electronica		Archivada-Reformulada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		Actualización de la tarjeta electronica de pagos		Regulado por normativa interna				3/30/12				5/18/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				5/18/12		-3149		VENCIDA

		libro de control dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				3/30/12				5/18/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				5/18/12		-3149		VENCIDA

		estado lógico expedientes SDJ-JMS		Archivada-Reformulada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		estado logico de expedientes		Regulado por normativa interna				3/30/12				5/18/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				5/18/12		-3149		VENCIDA

		Estado logico expedientes SDJ-JMS		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		estado logico expedientes		Regulado por normativa interna				3/30/12				8/17/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				8/17/12		-3058		VENCIDA

		estado lógico expedientes SDJ-JMS		Archivada-Reformulada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		estado logico expedientes		Regulado por normativa interna				3/30/12				5/18/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				5/18/12		-3149		VENCIDA

		indicador de pago adecuado		Archivada-Reformulada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		Indicador de pago adecuado		Regulado por normativa interna				3/30/12				5/18/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				5/18/12		-3149		VENCIDA

		indicador de pago adecuado		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		indicador de pago adecuado		Regulado por normativa interna				3/30/12				8/17/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				8/17/12		-3058		VENCIDA

		uso discrecional de las claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		Uso discrecional de las claves de acceso al SDJ		Regulado por normativa interna				3/30/12				6/29/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				6/29/12		-3107		VENCIDA

		Conexión entre etapas para facilitar las revisiones y fiscalizaciones al Proyecto		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ASIG-09-2011		Evaluación del esquema de seguridad del Sistema de Gestión para el Ministerio Público, Defensa Pública y su interconexión con el Sistema de Gestión de Despachos Judiciales		Consideración de aspectos para facilitar el proceso de fiscalización del desarrollo del proyecto		Mejores prácticas				3/31/12				3/31/12		Dirección de Tecnología de Información .				3/31/12		-3197		VENCIDA

		Seguimiento a los pendientes acordados en Hitos previos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ASIG-09-2011		Evaluación del esquema de seguridad del Sistema de Gestión para el Ministerio Público, Defensa Pública y su interconexión con el Sistema de Gestión de Despachos Judiciales		Importancia de verificar la atención de compromisos asumidos por la empresa en el Hito 14		Regulado por normativa interna				3/31/12				3/31/12		Dirección de Tecnología de Información .				3/31/12		-3197		VENCIDA

		Implementacion de tareas relacionadas con los requerimientos No funcionales del Sistema		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ASIG-09-2011		Evaluación del esquema de seguridad del Sistema de Gestión para el Ministerio Público, Defensa Pública y su interconexión con el Sistema de Gestión de Despachos Judiciales		Necesidad de planificar algunos aspectos relacionados con el cumplimiento de los requerimientos del proyecto		Mejores prácticas				3/31/12				3/31/12		Dirección de Tecnología de Información .				3/31/12		-3197		VENCIDA

		Definir un Catalogo de Servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de definir un Catalogo de Servicios		Mejores prácticas				3/31/12		9/30/16		6/14/18		Dirección de Tecnología de Información .				6/14/18		-931		VENCIDA

		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ, de los expedientes terminados y archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-26-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Civil Menor y Mayor Cuantía Pérez Zeledón, Tribunal de Juicio y Administración de Pérez Zeledón.		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ, de los expedientes terminados y archivados		Regulado por normativa interna				4/5/12				11/11/13		Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-26-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Civil Menor y Mayor Cuantía Pérez Zeledón, Tribunal de Juicio y Administración de Pérez Zeledón.		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				4/5/12				11/12/13		Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur				11/12/13		-2606		VENCIDA

		Relevancia de depositar a más tardar el día siguiente hábil los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-26-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Civil Menor y Mayor Cuantía Pérez Zeledón, Tribunal de Juicio y Administración de Pérez Zeledón.		Relevancia de depositar a más tardar el día siguiente hábil los dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				4/5/12				11/11/13		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Supervisar que los futuros planes anuales operativos, se incluyan algunos objetivos relacionados con la administración.		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2011		Estudio sobre administración y control de recursos económicos manejados en el SDJ, titulos valores y dinero en efectivo en Trib Juicio Alajuela		Imortancia que el plan anual Operativo del Tribunal contemple aspectos relacioandos con el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/18/12				4/20/12		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela				4/20/12		-3177		VENCIDA

		Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan algún saldo.		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2011		Estudio sobre administración y control de recursos económicos manejados en el SDJ, titulos valores y dinero en efectivo en Trib Juicio Alajuela		Importancia de que el despacho efectúe el estudio de los depósitos con saldo en el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/18/12				4/20/12		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela				4/20/12		-3177		VENCIDA

		Realizar el estudio a los depósitos con saldo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-13-2011		Estudio sobre administración y control de recursos económicos manejados en el SDJ, titulos valores y dinero en efectivo en Trib Juicio Alajuela		Importancia que el despacho efectúe el estudio de los depósitos con saldo en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/18/12		12/31/14				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela				12/31/14		-2192		VENCIDA

		Solicitar a la coordinadora judicial que proceda a efectuar el estudio de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2011		Estudio sobre administración y control de recursos económicos manejados en el SDJ, titulos valores y dinero en efectivo en Trib Juicio Alajuela		Importancia que el despacho efectúe el estudio de los depósitos con saldo en el SDJ, con el propósito de determinar si corresponde o no la autorización para el pago a quienes corresponda		Regulado por normativa interna				4/18/12				4/20/12		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela				4/20/12		-3177		VENCIDA

		Fis/73-08-ATI-2012/e/Alimentar la Base de Conocimiento por parte de todos los involucrados en el proceso (Inf. 1er seg 29-SATI-2015 / Inf. 2do seg 415-43-SATI-2019)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de una alimentacion de la Base de Conocimiento por todos los involucrados						4/30/12		3/31/16				Dirección de Tecnología de Información .				3/31/16		-1736		VENCIDA

		Importancia que exista una adecuada y oportuna supervisión con los movimientos que genera la cuenta de la ODCV.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-04-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable.		Importancia que exista una adecuada y oportuna supervisión con los movimientos que genera la cuenta de la ODCV.		Regulado por normativa interna				5/10/12				3/24/14		Departamento Financiero Contable .				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Necesidad de advertir al declarante sobre su responsabilidad de brindar datos personales exactos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-17-2011		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de los funcionarios judiciales obligados a declarar		Necesidad de advertir al declarante sobre su responsabilidad de brindar datos personales exactos		Regulado por normativa externa				5/16/12				3/27/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		3/27/15		-2106		VENCIDA

		Necesidad de respaldar la documentación relacionada con las comunicaciones a los funcionarios que ocupan puestos obligados a declarar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-17-2011		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de los funcionarios judiciales obligados a declarar		Necesidad de respaldar la documentación relacionada con las comunicaciones a los funcionarios que ocupan puestos obligados a declarar		Regulado por normativa externa				5/16/12				6/9/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		6/9/15		-2032		VENCIDA

		actualizacion tarjeta electronica		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		actualizacion tarjeta electronica		Regulado por normativa interna				5/17/12				8/17/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				8/17/12		-3058		VENCIDA

		libro control de dinero recibido en efectivo		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				5/21/12				5/18/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				5/21/12		-3146		VENCIDA

		Importancia de depositar el dinero recibido en efectivo en el Banco de Costa Rica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado  Contravencional de Orotina.		Importancia de depositar el dinero recibido en efectivo en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				5/23/12				7/17/12		Juzgado Contravencional Orotina				7/17/12		-3089		VENCIDA

		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado  Contravencional de Orotina.		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados		Regulado por normativa interna				5/23/12				7/17/12		Juzgado Contravencional Orotina				7/17/12		-3089		VENCIDA

		Importancia de mantener el indicador de pago automático según corresponda al tipo de materia.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado  Contravencional de Orotina.		Importancia de mantener el indicador de pago automático según corresponda al tipo de materia.		Regulado por normativa interna				5/23/12				7/17/12		Juzgado Contravencional Orotina				7/17/12		-3089		VENCIDA

		Depurar la información del SDJ, a fin de desactualizar aquellos casos que estén terminados o archivados en el JMS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Importancia de desactivar el estado lógico de aquellos expedientes que procesalmente están terminados en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana		Regulado por normativa interna				5/24/12		12/31/14		2/26/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				2/26/15		-2135		VENCIDA

		Solicitar se realice un estudio para depurar el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Importancia de desactivar el estado lógico de aquellos expedientes que procesalmente están terminados en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana		Regulado por normativa interna				5/24/12				8/24/12		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				8/24/12		-3051		VENCIDA

		Supervisar que se una vez terminado los expedientes, se desactiven en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Importancia de desactivar el estado lógico de aquellos expedientes que procesalmente están terminados en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana		Regulado por normativa interna				5/24/12				5/24/12		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				5/24/12		-3143		VENCIDA

		Dictar resoluciones en la devoluciones de los depósitos de garantía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Relevancia de dictar las resoluciones sobre las devoluciones de garantía que solicitan las partes en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa		Regulado por normativa interna				5/24/12				11/18/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				11/18/14		-2235		VENCIDA

		Supervisar que se emitan las resoluciones		Archivada-Reformulada.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Relevancia de dictar las resoluciones sobre las devoluciones de garantía que solicitan las partes en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa		Regulado por normativa interna				5/24/12				5/24/12		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				5/24/12		-3143		VENCIDA

		Girar Instrucciones para que se actualicen los indicadores de pagos		Archivada-Reformulada.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Trascendencia de mantener el indicador de pagos en forma correcta en los procesos llevados por el despacho en pensiones y alquileres.		Regulado por normativa interna				5/24/12				5/24/12		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				5/24/12		-3143		VENCIDA

		Mantener actualizado el indicador de pagos en los procesos de pensiones alimentarias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Trascendencia de mantener el indicador de pagos en forma correcta en los procesos llevados por el despacho en pensiones y alquileres.		Regulado por normativa interna				5/24/12		12/31/14		2/26/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				2/26/15		-2135		VENCIDA

		Supervisar periodicamente que el indicador de pago sea el correcto		Archivada-Reformulada.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Trascendencia de mantener el indicador de pagos en forma correcta en los procesos llevados por el despacho en pensiones y alquileres.		Regulado por normativa interna				5/24/12				5/24/12		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				5/24/12		-3143		VENCIDA

		Supervisar que el indicador de pagos esté en la forma correcta		Archivada-Reformulada.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Trascendencia de mantener el indicador de pagos en forma correcta en los procesos llevados por el despacho en pensiones y alquileres.		Regulado por normativa interna				5/24/12				5/24/12		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				5/24/12		-3143		VENCIDA

		Elaborar una guía de inventario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Conveniencia de que la función de preinventario sea practicada adecuadamente, con el fin de que sirva como un medio que facilite la toma física del inventario.		Regulado por normativa interna				5/24/12				3/12/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		3/12/14		-2486		VENCIDA

		uso discrecional clave acceso al sdj		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEC-03-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Valverde Vega y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela (0321)		uso discrecional clave acceso al sdj		Regulado por normativa interna				5/29/12				5/18/12		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				5/29/12		-3138		VENCIDA

		Depósitos con saldo pendientes de girar		Archivada-Reformulada.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos de aguinaldo y extraordinario escolar con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				5/31/12				6/11/12		Juzgado Contravencional Palmares				6/11/12		-3125		VENCIDA

		Depósitos con saldo pendientes de girar		Archivada-Reformulada.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos de aguinaldo y extraordinario escolar con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				5/31/12				6/11/12		Juzgado Contravencional Palmares				6/11/12		-3125		VENCIDA

		Depósitos con saldo pendientes de girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos de aguinaldo y extraordinario escolar con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				5/31/12		2/15/15		2/23/15		Juzgado Contravencional Palmares				2/23/15		-2138		VENCIDA

		Indicador de pago automático		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Importancia que el indicador de pago automático este en "SI" en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensión y alquiler		Regulado por normativa interna				5/31/12				12/5/14		Juzgado Contravencional Palmares				12/5/14		-2218		VENCIDA

		Indicador de pago automático		Archivada-Reformulada.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Importancia que el indicador de pago automático este en "SI" en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensión y alquiler		Regulado por normativa interna				5/31/12				6/11/12		Juzgado Contravencional Palmares				6/11/12		-3125		VENCIDA

		Estado lógico expedientes  terminados y/o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				5/31/12		2/15/15		2/20/15		Juzgado Contravencional Palmares				2/20/15		-2141		VENCIDA

		Estado lógico expedientes terminados y/o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				5/31/12				6/11/12		Juzgado Contravencional Palmares				6/11/12		-3125		VENCIDA

		Tarjeta electrónica de pagos		Archivada-Reformulada.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Relevancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos en los procesos de pensión		Regulado por normativa interna				5/31/12				6/11/12		Juzgado Contravencional Palmares				6/11/12		-3125		VENCIDA

		Tarjeta electrónica de pagos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-02-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Palmares y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0319)		Relevancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos en los procesos de pensión		Regulado por normativa interna				5/31/12				12/5/14		Juzgado Contravencional Palmares				12/5/14		-2218		VENCIDA

		Relevancia de mantener un adecuado control sobre el dinero recibido en efectivo en el despacho		Archivada-Perdió Vigencia.		US-35-2012		Juz Trabajo Alajuela		Relevancia de mantener un adecuado control sobre el dinero recibido en efectivo en el despacho		Regulado por normativa interna				5/31/12						Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela				5/31/12		-3136		VENCIDA

		Relevancia de mantener un adecuado control sobre el dinero recibido en efectivo en el despacho		Archivada-Perdió Vigencia.		US-35-2012		Juz Trabajo Alajuela		Relevancia de mantener un adecuado control sobre el dinero recibido en efectivo en el despacho		Regulado por normativa interna				5/31/12						Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela				5/31/12		-3136		VENCIDA

		Supervisión orden de giro		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Importancia que todas las resoluciones que ordenan girar, contemplen los datos completos de las partes del proceso, así como números de deposito y monto a girar.		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Solicitar la desactivación de los usuarios del SDJ con periodos de ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Juzgado Civil y Trabajo del Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur, durante los periodos de ausentismo temporal o definitivos.		Regulado por normativa interna				6/4/12		2/15/15		4/16/15		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				4/16/15		-2086		VENCIDA

		Incluir en el formato la solicitud de desactivación		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Juzgado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivos.		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Mantener archivo físico o digital de las solicitudes de desactivación		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Juzgado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivos.		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Solicitar mantener un archivo físico o digital de las gestiones de desactivación		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Juzgado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivos.		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Incluir en el formato del acta de visita que los controles que requieran firma de recibido o conformidad se mantendrán manuales		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Tribunal Inspección Judicial .				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Incluir en el libro de control de dinero la información establecida en la normativa vigente		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Incluir formato en acta de visita para aclarar que aquellos controles que requieren de una firma se mantengan manuales		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Tribunal Inspección Judicial .				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Incluir la información en el Libro de control de efectivo de acuerdo a la normativa vigente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				6/4/12				12/10/14		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Supervisar los datos incluidos en el libro de control		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Supervisar que se contemple la información en el libro de control de dineros		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Efectuar inventario de títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad que la Administración Regional de Corredores establezca el debido control y seguimiento de los títulos valores recibidos como garantía de los Despachos Judiciales del circuito		Regulado por normativa interna				6/4/12				12/17/14		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/17/14		-2206		VENCIDA

		Efectuar un inventario de los títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad que la Administración Regional de Corredores establezca el debido Control y seguimiento de los títulos valores recibidos como garantía de los Despachos Judiciales del circuito		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Girar instrucciones para que el personal responsable utilice los sistemas de información institucionales		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad que la Administración Regional de Corredores establezca el debido control y seguimiento de los títulos valores recibidos como garantía de los Despachos Judiciales del circuito		Regulado por normativa interna				6/4/12				7/4/12		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Mantener un archivo completo de los controles establecidos para los títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad que la Administración Regional de Corredores establezca el debido control y seguimiento de los títulos valores recibidos como garantía de los Despachos Judiciales del circuito		Regulado por normativa interna				6/4/12				12/17/14		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/17/14		-2206		VENCIDA

		Que la Dirección Ejecutiva gire inst		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad que la Administración Regional de Corredores establezca el debido Control y seguimiento de los títulos valores recibidos como garantía de los Despachos Judiciales del circuito		Regulado por normativa interna				6/4/12				12/2/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/2/14		-2221		VENCIDA

		Utilizar y mantener actualizado el sistema de control de títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad que la Administración Regional de Corredores establezca el debido control y seguimiento de los títulos valores recibidos como garantía de los Despachos Judiciales del circuito		Regulado por normativa interna				6/4/12				12/15/14		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/15/14		-2208		VENCIDA

		Solicitar a la Administración Regional de Corredores, el apoyo y asesoria en la elaboración de los PAO's		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de incluir en el plan anual operativo del despacho aquellos objetivos relacionados con la administración y control de los recursos económicos de terceras personas manejados en el SDJ, así como del control de títulos valores en garantía y dineros		Regulado por normativa interna				6/5/12				7/5/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/5/12		-3101		VENCIDA

		Supervisar en futuros Planes Anuales Operativos que se incluyan objetivos relacionados con el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de incluir en el plan anual operativo del despacho aquellos objetivos relacionados con la administración y control de los recursos económicos de terceras personas manejados en el SDJ, así como del control de títulos valores en garantía y dineros		Regulado por normativa interna				6/5/12				7/5/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/5/12		-3101		VENCIDA

		Supervisar y asesorar los Planes Anuales Operativos del Juzgado Civil y de Trabajo de Corredores, a efectos de incorporar objetivos relacionados con el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de incluir en el plan anual operativo del despacho aquellos objetivos relacionados con la administración y control de los recursos económicos de terceras personas manejados en el SDJ, así como del control de títulos valores en garantía y dineros		Regulado por normativa interna				6/5/12				7/5/12		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/5/12		-3101		VENCIDA

		supervisión en la elaboracion de los pao		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Necesidad de incluir en el plan anual operativo del despacho aquellos objetivos relacionados con la administración y control de los recursos económicos de terceras personas manejados en el SDJ, así como del control de títulos valores en garantía y dineros		Regulado por normativa interna				6/5/12				7/4/12		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				7/4/12		-3102		VENCIDA

		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ, de los expedientes terminados y archivado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-26-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Civil Menor y Mayor Cuantía Pérez Zeledón, Tribunal de Juicio y Administración de Pérez Zeledón.		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ, de los expedientes terminados y archivados		Regulado por normativa interna				6/5/12				11/11/13		Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Importancia de  mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos		Archivada-Reformulada.		SAEC-01-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Naranjo y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0310)		Importancia de actualizar la tarjeta electrónica de pagos		Regulado por normativa interna				6/8/12				6/11/12		Juzgado Contravencional Naranjo				6/11/12		-3125		VENCIDA

		Necesidad de actualizar la tarjeta elect´ronica de pagos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-01-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Naranjo y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0310)		Importancia de actualizar la tarjeta electrónica de pagos		Regulado por normativa interna				6/8/12		3/4/15		4/30/15		Juzgado Contravencional Naranjo				4/30/15		-2072		VENCIDA

		Coordinar lo pertinente para que se proceda a la actualización de los casos que presentan el indicador de pago incorrecto		Archivada-Reformulada.		SAEC-01-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Naranjo y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0310)		Importancia que se utilice adecuadamente el indicador de pago según corresponda		Regulado por normativa interna				6/8/12				6/11/12		Juzgado Contravencional Naranjo				6/11/12		-3125		VENCIDA

		Corregir los expedientes que presentan el indicador de pago incorrecto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-01-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Naranjo y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0310)		Importancia que se utilice adecuadamente el indicador de pago según corresponda		Regulado por normativa interna				6/8/12		3/4/15		4/23/15		Juzgado Contravencional Naranjo				4/23/15		-2079		VENCIDA

		Ejercer la debida actualización de las labores de tesoreria en general		Archivada-Reformulada.		SAEC-01-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Naranjo y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0310)		Importancia que se utilice adecuadamente el indicador de pago según corresponda		Regulado por normativa interna				6/8/12				6/11/12		Juzgado Contravencional Naranjo				6/11/12		-3125		VENCIDA

		Importancia que existe la adecuada capacitación en el SDJ, para los funcioanrios que utilizan el sistema en mención en el despacho sujeto a evaluación.		Archivada-Reformulada.		SAEC-01-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Naranjo y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0310)		Relevancia de la adecuada capacitación en el SDJ		Regulado por normativa interna				6/8/12				9/3/12		Juzgado Contravencional Naranjo				9/3/12		-3041		VENCIDA

		Fomentar el uso discrecional de las claves de acceso.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-01-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Naranjo y la Administración Regional del Tercer Circuito Judicial de Alajuela (0310)		Relevancia de mantener la discrecionalidad en las claves de acceso		Regulado por normativa interna				6/8/12				12/4/14		Juzgado Contravencional Naranjo				12/4/14		-2219		VENCIDA

		Importancia de establecer y seguir una metodología de Administración de Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-04-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable.		Importancia de establecer y seguir una metodología de Administración de Proyectos		Regulado por normativa interna				6/10/12				3/19/14		Departamento Financiero Contable .				3/19/14		-2479		VENCIDA

		Conveniencia de implementar las Metodología de Administración de Portafolio y Administración de Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-23-2011		Evaluación de la planificación en la administración de proyectos de Tecnología de Información		Conveniencia de realizar mejoras en la implementación de las Metodologías de Administración de Proyectos de T.I		Regulado por normativa interna				6/15/12				11/18/13		Dirección de Tecnología de Información .				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Conveniencia de implementar las Metodología de Administración de Portafolio y Administración de Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-23-2011		Evaluación de la planificación en la administración de proyectos de Tecnología de Información		Conveniencia de realizar mejoras en la implementación de las Metodologías de Administración de Proyectos de T.I		Regulado por normativa interna				6/15/12				9/29/14		Dirección de Tecnología de Información .				9/29/14		-2285		VENCIDA

		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado  Contravencional de Orotina.		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados		Regulado por normativa interna				6/23/12				7/17/12		Juzgado Contravencional Orotina				7/17/12		-3089		VENCIDA

		Importancia de mantener el indicador de pago automático según corresponda al tipo de materia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado  Contravencional de Orotina.		Importancia de mantener el indicador de pago automático según corresponda al tipo de materia		Regulado por normativa interna				6/23/12				7/17/12		Juzgado Contravencional Orotina				7/17/12		-3089		VENCIDA

		Actualizar el Sistema CAF		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener actualizados los sistemas para el control de bienes patrimoniales asignados al OIJ		Regulado por normativa interna				6/25/12				3/18/14		Departamento Proveeduría .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Revisión de acuerdos del Consejo Superior donde se disponen expectativas de derecho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-10-2012		Análisis reconocimiento incremento anuales a jubilados y pensionados del FJP		Conveniencia de que el Consejo Superior analice la sentencia de Sala Segunda 561-2011, sobre el reconocimiento del incremento en las anualidades a jubilados, y tome las acciones necesarias para subsanar los efectos de los acuerdos tomados sobre este t		Mejores prácticas				6/29/12				3/18/14		Secretaría General de la Corte .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Necesidad de fortalecer la planificación del Plan Piloto de Teletrabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASIG-07-2011		Evaluación de la seguridad en la computación móvil y teletrabajo		Necesidad de fortalecer la planificación del Plan Piloto de Teletrabajo		Mejores prácticas				6/30/12				5/11/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/11/16		-1695		VENCIDA

		Hacer uso correcto de las metodologías y lineamientos establecidos por la Administración		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2012		Evaluación de la metodología utilizada en la etapa de análisis y diseño de los sistemas de información automatizados en el Poder Judicial		Debido cuidado en la elaboración de documentos y uso inadecuado de las metodologías de análisis y diseño de sistemas						6/30/12				7/16/15		Dirección de Tecnología de Información .				7/16/15		-1995		VENCIDA

		Aprobación de documentos de Analisis y Diseño		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2012		Evaluación de la metodología utilizada en la etapa de análisis y diseño de los sistemas de información automatizados en el Poder Judicial		Deficiencia en la aprobación de Documentos		Mejores prácticas				6/30/12				7/16/15		Dirección de Tecnología de Información .				7/16/15		-1995		VENCIDA

		LLave en sobre lacrado para bodegas de evidencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2012		Evaluación del proceso de recepción, custodia y entrega de drogas decomisadas, por parte de las delegaciones del OIJ y Fiscalías		Conveniencia de custodiar una llave adicional para la bodega de bienes decomisados en las fiscalías de Puntarenas y Turrialba.		Mejores prácticas				7/4/12				9/10/13		Ministerio Público .				9/10/13		-2669		VENCIDA

		Uso del Libro de Bienes Decomisados y Evidencias para drogas.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2012		Evaluación del proceso de recepción, custodia y entrega de drogas decomisadas, por parte de las delegaciones del OIJ y Fiscalías		Importancia de registrar en un “Libro de bienes decomisados y evidencias” los casos ingresados por droga		Regulado por normativa interna				7/4/12				9/10/13		Ministerio Público .		Poder Judicial		9/10/13		-2669		VENCIDA

		FORTALECIMIENTO DE LA COORDINACIÓN		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ATI-22-2011		Evaluación de procesos, organización y relaciones de TI para el cumplimiento de objetivos		Importancia de fortalecer la coordinación entre los equipos a cargo de las Tecnologías de Información en el Poder Judicial		Mejores prácticas				7/16/12						Dirección de Tecnología de Información .				7/16/12		-3090		VENCIDA

		Chalecos que se encuentran en mal estado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Conveniencia de que la función de preinventario sea practicada adecuadamente, con el fin de que sirva como un medio que facilite		Regulado por normativa interna				7/23/12				3/18/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		3/18/14		-2480		VENCIDA

		Inventario los bienes que le son retirados a los investigadores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Conveniencia de que la función de preinventario sea practicada adecuadamente, con el fin de que sirva como un medio que facilite		Regulado por normativa interna				7/23/12				3/21/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		3/21/14		-2477		VENCIDA

		Plan Anual de Trabajo del Despacho, la cantidad de inventarios generales y de pruebas selectivas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Conveniencia de que la función de preinventario sea practicada adecuadamente, con el fin de que sirva como un medio que facilite		Regulado por normativa interna				7/23/12		4/21/14		7/21/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		7/21/14		-2355		VENCIDA

		Realizar los ajustes en el CAF		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Conveniencia de que la función de preinventario sea practicada adecuadamente, con el fin de que sirva como un medio que facilite		Regulado por normativa interna				7/23/12		6/30/14		7/21/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		7/21/14		-2355		VENCIDA

		Resguardar en otra oficina fuera del edifico donde se ubica la Administración del OIJ, una copia de la información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Conveniencia de que la función de preinventario sea practicada adecuadamente, con el fin de que sirva como un medio que facilite		Regulado por normativa interna				7/23/12		4/22/14		7/21/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		7/21/14		-2355		VENCIDA

		Actualizar el Sistema CAF		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener actualizados los sistemas para el control de bienes patrimoniales asignados al OIJ		Regulado por normativa interna				7/23/12				3/19/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		3/19/14		-2479		VENCIDA

		Supervisar las labores del encargado de ingresar los datos al CAF		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener actualizados los sistemas para el control de bienes patrimoniales asignados al OIJ		Regulado por normativa interna				7/23/12		4/21/14		7/21/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		7/21/14		-2355		VENCIDA

		Póliza para los bienes que se encuentran almacenados en la bodega del Organismo de Investigación Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Necesidad de tener asegurados los bienes almacenados en la Bodega del OIJ.						7/23/12				3/11/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Realizar la correción del indicador de pago en los casos que corresponda		Archivada-Reformulada.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Trascendencia de mantener el indicador de pagos en forma correcta en los procesos llevados por el despacho en pensiones y alquileres.		Regulado por normativa interna				7/24/12				7/24/12		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				7/24/12		-3082		VENCIDA

		Supervisión por parte del Juez Coordinador		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Trascendencia de autorizar los depósitos contenidos en el SDJ y que corresponden a expedientes terminados		Regulado por normativa interna				7/30/12				8/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .				8/30/12		-3045		VENCIDA

		4.1.3. Solicitar por escrito a los despachos judiciales a los cuales se les está realizando traspasos de fondos quincenal o mensualmente, según el detalle contenido en el Anexo N°1 de este informe, así como cualquier otra oficina que presente las mismas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Conveniencia que los traspasos de fondos a otros despachos judiciales, se realicen cumpliendo las normativas relacionadas		Regulado por normativa interna				7/31/12				3/10/14		Juzgado Contravencional Osa				3/10/14		-2488		VENCIDA

		4.1.5 Girar instrucciones a la Coordinadora Judicial, a fin de que lleve a cabo las labores de depositar intereses ganados, gestionar traspaso ante Administración, actualizar y hacer inventario procesos fenecidos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Conveniencia que los traspasos de fondos a otros despachos judiciales, se realicen cumpliendo las normativas relacionadas		Regulado por normativa interna				7/31/12						Juzgado Contravencional Osa				7/31/12		-3075		VENCIDA

		4.4 A la Coordinadora Judicial del Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Osa. Brindar información y colaboración a la Administración Regional del Circuito, cuando así lo requiera, a fin de que los anexos de los estados de conciliación		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Conveniencia que los traspasos de fondos a otros despachos judiciales, se realicen cumpliendo las normativas relacionadas		Regulado por normativa interna				7/31/12		2/20/14				Juzgado Contravencional Osa				2/20/14		-2506		VENCIDA

		4.1.20. Gestionar ante los despachos judiciales a los cuales se les está realizando traspasos de fondos quincenal o mensualmente, incluidos en el Anexo N° 1 de este informe y cualquier otro que se tenga identificado en esas condiciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Conveniencia que los traspasos de fondos se realicen cumpliendo las normativas relacionadas.						7/31/12				12/11/13		Juzgado Contravencional Osa				12/11/13		-2577		VENCIDA

		4.2.1 Cumplir a cabalidad con las funciones del proceso contable, así como con la normativa, órdenes e instrucciones que sobre aspectos de control interno contable y otros que imparta, el Consejo Superior, el Departamento Financiero Contable y la Administ		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Conveniencia que los traspasos de fondos se realicen cumpliendo las normativas relacionadas.						7/31/12						Juzgado Contravencional Osa				7/31/12		-3075		VENCIDA

		4.1.1 A la Jueza Judicial: Emitir instrucciones por escrito- a través de correo electrónico o de Circular- a todo el personal del despacho a su cargo que están encargados de llevar a cabo las funciones del proceso contable		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Conveniencia que los traspasos de fondos, tanto por intereses, procesos abandonados y entre despachos, se realicen cumpliendo las normativas relacionadas.		Regulado por normativa interna				7/31/12				3/10/14		Juzgado Contravencional Osa				3/10/14		-2488		VENCIDA

		4.3.2 Girar instrucciones al personal a cargo de los datos relacionados con la cuenta corriente judicial, con el propósito de que se le remita la  información necesaria, así como se le brinde la colaboración requerida por la Administración Regional		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Coveniencia que los traspasos de fondos se realicen cumpliendo las normativas relacionadas		Regulado por normativa interna				7/31/12				12/10/13		Juzgado Contravencional Osa				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Modificar el control que se lleva sobre los formularios de cheques en blanco		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Importancia de mejorar los controles sobre el uso de los formularios de cheques y órdenes para confección de cheques en blanco.		Regulado por normativa interna				7/31/12						Unidad Administrativa de Osa .				7/31/12		-3075		VENCIDA

		Importancia de que se realicen los inventarios de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Importancia de que se realicen los inventarios de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas		Regulado por normativa interna				7/31/12						Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/31/12		-3075		VENCIDA

		Importancia de que se realicen los inventarios de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Importancia de que se realicen los inventarios de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas		Regulado por normativa interna				7/31/12						Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/31/12		-3075		VENCIDA

		4.1.15. Solicitar por escrito, sea mediante oficio o correo electrónico, a la Administración Regional de Osa capacitación en matria de cuentas corrientes, asesoría y atención consultas		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Trascendencia que el personal del Juzgado Contravencional y de la Administración Regional de Osa reciba capacitación sobre el manejo de las cuentas corrientes, dinero en efectivo y títulos valores (garantía)						7/31/12						Unidad Administrativa de Osa .				7/31/12		-3075		VENCIDA

		4.1.16 Ejercer la debida supervisión y control sobre los mandatos que realice el despacho a su cargo, sobre los recursos depositados en las cuentas corrientes N° 2983-1 del Banco de Costa Rica y N° 6566 del Banco Nacional de Costa Rica		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Trascendencia que el personal del Juzgado Contravencional y de la Administración Regional de Osa reciba capacitación sobre el manejo de las cuentas corrientes, dinero en efectivo y títulos valores (garantía).						7/31/12						Juzgado Contravencional Osa				7/31/12		-3075		VENCIDA

		4.1.17.Velar por que el despacho cumpla con el Reglamento de Cuentas Corrientes y/ó Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales, demás disposiciones en el manejo de los recursos económicos de terceros, cuando el Juzgado a su cargo lo requiera		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Trascendencia que el personal del Juzgado Contravencional y de la Administración Regional de Osa reciba capacitación sobre el manejo de las cuentas corrientes, dinero en efectivo y títulos valores (garantía).						7/31/12		12/11/13				Juzgado Contravencional Osa				12/11/13		-2577		VENCIDA

		Supervisar que el Juzgado evaluado así como al resto de los despachos judiciales, realice el inventario de depósitos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Traspasos de fondos de depósitos pertenecientes a procesos fenecidos o abandonados con más de 3 meses de inactividad procesal.		Regulado por normativa interna				7/31/12						Unidad Administrativa de Osa .				7/31/12		-3075		VENCIDA

		Supervisar que el Juzgado evaluado realice el inventario pendiente de todos los depósitos pertenecientes a procesos abandonados o fenecidos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Traspasos de fondos de depósitos pertenecientes a procesos fenecidos o abandonados con más de 3 meses de inactividad procesal.		Regulado por normativa interna				7/31/12						Unidad Administrativa de Osa .				7/31/12		-3075		VENCIDA

		Necesidad de desarrollar Plan de Contingencias		Archivada-Perdió Vigencia.		US-34-2012		Gestión Humana y DTI		Necesidad de desarrollar Plan de Contingencias		Mejores prácticas				7/31/12						Dirección de Tecnología de Información .				7/31/12		-3075		VENCIDA

		Efectuar una revisión de los expedientes, a fin de verificar que se emita las resoluciones de giro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2011		Evaluación SDJ,titulos valores y dinero en efectivo en Juzgado Civil y Trabajo Corredores		Importancia que todas las resoluciones que ordenan girar, contemplen los datos completos de las partes del proceso, así como números de deposito y monto a girar.		Regulado por normativa interna				8/6/12				12/10/14		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial Zona Sur				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo en l SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-08-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0508)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/8/12		1/17/14		6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado Penal y Administración Regional del Primer Circuito de la Zona Sur		6/4/14		-2402		VENCIDA

		Solicitar la revisión de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-08-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0508)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/8/12				11/12/13		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado Penal y Administración Regional del Primer Circuito de la Zona Sur		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-08-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0508)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/8/12				1/7/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado Penal y Administración Regional del Primer Circuito de la Zona Sur		1/7/14		-2550		VENCIDA

		Elaborar las solicitudes de activación o modificación de los usuarios del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-08-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0508)		Importancia de solicitar la desactivación de las claves de acceso durante los períodos de ausentismo de los usuarios que utilizan el SDJ		Regulado por normativa interna				8/8/12				11/11/13		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado Penal y Administración Regional del Primer Circuito de la Zona Sur		11/11/13		-2607		VENCIDA

		Solicitar la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-08-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0508)		Importancia de solicitar la desactivación de las claves de acceso durante los períodos de ausentismo de los usuarios que utilizan el SDJ		Regulado por normativa interna				8/8/12		1/17/14		3/21/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado Penal y Administración Regional del Primer Circuito de la Zona Sur		3/21/14		-2477		VENCIDA

		Solicitar la realización del estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-08-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0508)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ del Despacho		Regulado por normativa interna				8/8/12						Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado Penal y Administración Regional del Primer Circuito de la Zona Sur		8/8/12		-3067		VENCIDA

		expedientes demandados son servidores judiciales juez		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Resoluciones de giro sin indicar beneficiario y numero deposito juez		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Conveniencia que todas las resoluciones de giro indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		8/20/12		-3055		VENCIDA

		depositos con saldo pendientes de autorizar juez		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Importancia de realizar el estudio y depuración de los depósitos con saldo en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Incluir información importante el libro de control de dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				8/20/12				12/16/14		Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		12/16/14		-2207		VENCIDA

		Solicitar a Coordinadora Judicial incluir inforrmacion en libro de control de dineros		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Supervision constante de la jefatura		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Expedientes trasladados incompetencia juez		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Necesidad de desactivar en el SDJ los expedientes de causas judiciales remitidas a otros despachos por incompetencia		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Solicitud a Coordinadora de estudio de estado lógico de expedientes SDJ y Sistema de Gestión		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Envio de solicitudes de desactivación de claves por parte de la Coordinadora		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				8/20/12		3/31/15		4/7/15		Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		4/7/15		-2095		VENCIDA

		Girar instrucciones al personal sobre uso discrecional de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Depuración de depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Importancia de efectuar la depuración correspondiente a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Efectuar  la depuración de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Importancia de efectuar la depuración correspondiente a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Importancia de efectuar la depuración de los depositos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Importancia de efectuar la depuración correspondiente a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				8/20/12		12/31/14		4/13/15		Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		4/13/15		-2089		VENCIDA

		Mantener la práctica		Archivada-Reformulada.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Importancia de efectuar la depuración correspondiente a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				8/20/12				9/20/12		Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		9/20/12		-3024		VENCIDA

		Coordinar lo pertinente para que se anoten en el libro de control de dinero en efectivo la información competente y suficiente.		Archivada-Reformulada.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Mantener la información competente y suficiente en el libro de control de dinero en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Necesidad de contar con la información requerida en el libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				8/20/12				10/30/14		Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		10/30/14		-2254		VENCIDA

		Coordinar lo pertinente para que el  personal del Juzgado Agrario,  tenga una adecuada capacitación en el SDJ.		Archivada-Reformulada.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Necesidad de que el personal del despacho mantenga una adecuada capacitación en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		8/20/12		-3055		VENCIDA

		girar las siguientes recomendaciones en cuanto al debido cuidado para mantener el control en los  tìtulos valores.		Archivada-Reformulada.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Necesidad que la Administración Regional de Santa Cruz realice los controles sobre custodia de títulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				8/20/12						Administración Regional Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Mantener el debido control en la custodia de los tìtulos valores.		Archivada-Reformulada.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Necesidad que la Administración Regional de Santa Cruz realice los controles sobre custodia de títulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				8/20/12						Administración Regional Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Importancia de desactivar los expedientes del SDJ, en aquellos casos cuando éstos se encuentren terminados en Gestión.		Archivada-Reformulada.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Relevancia de desactivar los expedientes del SDJ, de aquellos casos que se encuentren finalizados en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				8/20/12						Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		8/20/12		-3055		VENCIDA

		Relevancia de desactivar los expedientes del SDJ, en aquellos casos cuando éstos se encuentren terminados en Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-12-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional de Santa Cruz (0391)		Relevancia de desactivar los expedientes del SDJ, de aquellos casos que se encuentren finalizados en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				8/20/12		12/31/14		4/10/15		Juzgado Agrario Santa Cruz		Juzgado Agrario de Santa Cruz		4/10/15		-2092		VENCIDA

		Actualizar el Manual de Descripción de Funciones y Procedimientos de la Administración del OIJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2012		Evaluación del control interno en las bodegas de activos del OIJ ubicadas en el Primer Circuito Judicial de San José		Necesidad de actualizar el Manual de Descripción de Funciones y Procedimientos de la Unidad Administrativa del OIJ		Regulado por normativa interna				8/21/12		6/21/14		8/12/14		Dirección General O.I.J.		OIJ		8/12/14		-2333		VENCIDA

		Estandarizar y crear procedimientos para la inclusión de usuarios en el Active Directory		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ASIG-10-2011		Evaluación de la administración del Directorio Activo en el Poder Judicial		Ausencia de estandarización para la inclusión de información del usuario		Regulado por normativa externa				8/29/12				6/19/17 0:00		Dirección de Tecnología de Información .				6/19/17		-1291		VENCIDA

		Coordinar apertura del Libro de control de dinero en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Importancia de que el Juzgado Penal de Heredia disponga de un libro de control de dinero en efectivo		Regulado por normativa interna				8/29/12				8/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .				8/30/12		-3045		VENCIDA

		Coordinar para depositar al día inmediato hábil siguiente los dineros recibidos en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Importancia de que el Juzgado Penal de Heredia disponga de un libro de control de dinero en efectivo		Regulado por normativa interna				8/29/12				8/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		8/30/12		-3045		VENCIDA

		Establecer y mantener el libro de registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Importancia de que el Juzgado Penal de Heredia disponga de un libro de control de dinero en efectivo		Regulado por normativa interna				8/29/12		12/31/14		7/27/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		7/27/15		-1984		VENCIDA

		Supervisar que se registre en el libro de actas todo dinero que se reciba en el despacho.		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Importancia de que el Juzgado Penal de Heredia disponga de un libro de control de dinero en efectivo		Regulado por normativa interna				8/29/12				8/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		8/30/12		-3045		VENCIDA

		Desactivar los perfiles de los usuarios que se encuentren fuera del despacho ante vacaciones, incapacidades, ascensos u otros motivos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Importancia de solicitar la desactivación de las claves de acceso durante los períodos de ausentismo de los usuarios que utilizan el SDJ en el despacho		Regulado por normativa interna				8/29/12		12/31/14		8/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .				12/31/14		-2192		VENCIDA

		Incluir ene l formato de DTI las solicitudes de desactivación de perfiles por ausentismo.		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Importancia de solicitar la desactivación de las claves de acceso durante los períodos de ausentismo de los usuarios que utilizan el SDJ en el despacho		Regulado por normativa interna				8/29/12				12/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		12/30/12		-2923		VENCIDA

		Supervisar que el personal actualice la información en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/29/12				8/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		8/30/12		-3045		VENCIDA

		Girar instrucciones para que se realice la depuración de los depósitos con saldo.		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Trascendencia de autorizar los depósitos contenidos en el SDJ y que corresponden a expedientes terminados		Regulado por normativa interna				8/29/12				8/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		8/30/12		-3045		VENCIDA

		Verificación diaria de las condición de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Trascendencia de autorizar los depósitos contenidos en el SDJ y que corresponden a expedientes terminados		Regulado por normativa interna				8/30/12						Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		8/30/12		-3045		VENCIDA

		Supervisar que se desactiven los perfiles de acceso al SDJ de los usuarios en vacaciones, incapacitados u otros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-04-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana y el Departamento Financiero Contable (0242)		Conveniencia de bloquear los perfiles de riesgos del SDJ durante los periodos de ausentismo del personal del Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santa Ana.		Regulado por normativa interna				8/31/12		12/31/14		2/26/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santa Ana				2/26/15		-2135		VENCIDA

		Efectuar en forma diaria los depósitos con saldo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendiente de girar		Regulado por normativa interna				8/31/12				11/12/13		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado de Familia y Penal Juvenil del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Solicitud de efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendiente de girar		Regulado por normativa interna				8/31/12				11/12/13		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado de Familia y Penal Juvenil del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Necesidad de efectuar cada tres meses el inventario de titulos valores en el Banco de Costa Rica.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Conveniencia que la Administración Regional de Pérez Zeledón efectúe cada tres meses el inventario de custodias de Títulos Valores en garantía en el Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				8/31/12		6/30/14		6/24/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				6/30/14		-2376		VENCIDA

		Girar instruccion y proceder a hacer estudio para desactivar y eliminar expedientes de asuntos finalizados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/31/12				11/12/13		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur				11/12/13		-2606		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Relevancia  de mantener la discrecionalidad en las claves de acceso al SDJ por parte del personal		Regulado por normativa interna				8/31/12				11/12/13		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado de Familia y Penal Juvenil del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Importancia de mantener la discrecionalidad de la clave de acceso en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Relevancia  de mantener la discrecionalidad en las claves de acceso al SDJ por parte del personal		Regulado por normativa interna				8/31/12				11/18/13		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Importancia de solicitar a la unidad de informática la desctivación de los usuarios que utilizan el SDJ, cuando estos por alguna razón estén en cese de funciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				8/31/12		12/21/13		1/21/14		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur				1/21/14		-2536		VENCIDA

		Importancia de presentar una propuesta sobre políticas institucionales respecto al manejo de equipo de cómputo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Importancia de dar una óptima administración a los equipos de cómputo adquiridos con fondos públicos		Mejores prácticas				8/31/12				10/21/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/21/13		-2628		VENCIDA

		Girar las instrucciones pertinentes para que la Dirección Ejecutiva en conjunto con el Departamento de Tecnología de Información, presenten los requerimientos tecnológicos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Conveniencia de realizar una adecuada planificación en la compra de equipo tecnológico.		Mejores prácticas				8/31/12						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				8/31/12		-3044		VENCIDA

		Solicitar a la Dirección Ejecutiva realizar en forma conjunta con el Departamento de Tecnología de Información, un diagnóstico de las necesidades tecnológicas de la Institución		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Conveniencia de realizar una adecuada planificación en la compra de equipo tecnológico.		Mejores prácticas				8/31/12				3/25/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/25/14		-2473		VENCIDA

		Importancia de tomar las previsiones, para evitar almacenamiento de equipo de cómputo por períodos prolongados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Importancia de dar una óptima administración a los equipos de cómputo adquiridos con fondos públicos		Mejores prácticas				8/31/12				3/25/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/25/14		-2473		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.2 Aprobación de la Política de Riesgos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.6. Importancia de calcular diariamente los indicadores de los riesgos a los que se encuentra expuesto el portafolio de inversiones del FJP, así como establecer formalmente, los límites para cada uno de esos indicadores.		Mejores prácticas				9/3/12				9/3/12		Secretaría General de la Corte .				9/3/12		-3041		VENCIDA

		Necesidad de capacitar al personal que utiliza el SDJ del Juzgado de Familia y Penal de Pérez Zeledón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Relevancia de la Adecuada Capacitación		Regulado por normativa interna				9/3/12				11/12/13		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur				11/12/13		-2606		VENCIDA

		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados y Conveniencia de mantener el indicador de pago automático según corresponda al tipo de materia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-26-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Civil Menor y Mayor Cuantía Pérez Zeledón, Tribunal de Juicio y Administración de Pérez Zeledón.		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados y Conveniencia de mantener el indicador de pago automático según corresponda al tipo de materia		Regulado por normativa interna				9/5/12				11/12/13		Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur				11/12/13		-2606		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°155-04-AEEC-2011 Recomendación 4.7.2 Comunicar a la Dirección Ejecutiva los resultados del inventario únicamente cuando se localizan títulos valores		Archivada-Perdió Vigencia.		US-11-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración del Primer Circuito Judicial y Juzgado Segundo de Familia de SJ.		Trascendencia de la aplicación de los procedimientos establecidos en cuanto a la adecuada administración y custodia  en el Banco de los títulos valores		Regulado por normativa interna				9/7/12						Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/7/12		-3037		VENCIDA

		Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo ene l SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-11-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y Trabajo y la Administración Regional de Santa Cruz (0388)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendiente de girar		Regulado por normativa interna				9/10/12						Juzgado Civil y Trabajo Santa Cruz		Juzgado Civil y de Trabajo de Santa Cruz		9/10/12		-3034		VENCIDA

		Solicitar la revisión de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-11-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y Trabajo y la Administración Regional de Santa Cruz (0388)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendiente de girar		Regulado por normativa interna				9/10/12						Juzgado Civil y Trabajo Santa Cruz		Juzgado Civil y de Trabajo de Santa Cruz		9/10/12		-3034		VENCIDA

		Supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-11-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y Trabajo y la Administración Regional de Santa Cruz (0388)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendiente de girar		Regulado por normativa interna				9/10/12						Juzgado Civil y Trabajo Santa Cruz		Juzgado Civil y de Trabajo de Santa Cruz		9/10/12		-3034		VENCIDA

		Solicitar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-11-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y Trabajo y la Administración Regional de Santa Cruz (0388)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				9/10/12						Juzgado Civil y Trabajo Santa Cruz		Juzgado Civil y de Trabajo de Santa Cruz		9/10/12		-3034		VENCIDA

		Giro de las instrucciones pertinentes		Archivada-Reformulada.		SAEC-11-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y Trabajo y la Administración Regional de Santa Cruz (0388)		Necesidad que la Administración Regional de Santa Cruz realice los controles sobre custodia de titulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				9/10/12						Administración Regional Santa Cruz		Juzgado Civil y de Trabajo de Santa Cruz		9/10/12		-3034		VENCIDA

		Inventarios trimestrales de títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-11-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y Trabajo y la Administración Regional de Santa Cruz (0388)		Necesidad que la Administración Regional de Santa Cruz realice los controles sobre custodia de titulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				9/10/12		4/15/15		2/13/15		Administración Regional Santa Cruz		Juzgado Civil y de Trabajo de Santa Cruz		4/15/15		-2087		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°681-56-AEEC-2011 Recomendación 4.1.4  Solicitar la desactivación de las clves de acceso en periodos de ausentismo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-11-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración del Primer Circuito Judicial y Juzgado Segundo de Familia de SJ.		Relevancia de solicitar la desactivación de las claves de acceso al SDJ en periodos de ausentismo		Regulado por normativa interna				9/17/12				10/27/14		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		MACROPROCESO FAMILIA		10/27/14		-2257		VENCIDA

		Clasificación de datos de acuerdo a su sensibilidad y criticidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2012		Evaluación de la arquitectura de la información en el Poder Judicial		Importancia de fortalecer los recursos asignados al desarrollo del Modelo de Arquitectura de Información del Poder Judicial		Regulado por normativa externa				9/20/12				6/24/15		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		6/24/15		-2017		VENCIDA

		Dar prioridad al desarrollo y administración del MAI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2012		Evaluación de la arquitectura de la información en el Poder Judicial		Importancia de fortalecer los recursos asignados al desarrollo del Modelo de Arquitectura de Información del Poder Judicial		Regulado por normativa externa				9/20/12				6/24/15		Dirección de Tecnología de Información .				6/24/15		-2017		VENCIDA

		Diccionario de datos y reglas de sintaxis		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2012		Evaluación de la arquitectura de la información en el Poder Judicial		Importancia de fortalecer los recursos asignados al desarrollo del Modelo de Arquitectura de Información del Poder Judicial		Regulado por normativa externa				9/20/12				6/24/15		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		6/24/15		-2017		VENCIDA

		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones		Archivada-Perdió Vigencia.		US-26-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Civil Menor y Mayor Cuantía Pérez Zeledón, Tribunal de Juicio y Administración de Pérez Zeledón.		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones		Regulado por normativa interna				9/21/12						Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				9/21/12		-3023		VENCIDA

		Seguimiento  recomendaciones Informe N° 59-03-AEEC-2011 Recomendación 4.5.1 Remitir los títulos valores al Banco de Costa Rica a más tardar el día hábil siguiente de su recepción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-14-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Pensiones del Segundo Circuito de San José.		Conveniencia de una adecuada recepción, custodia y entrega de los títulos valores presentado como garantía en la causa judicial		Regulado por normativa interna				9/27/12		4/1/14		3/10/14		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		MACROPROCESO FAMILIA		4/1/14		-2466		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 59-03-AEEC-2011 Recomendación 4.3.2 Utilizar los formularios establecidos para la recepción, custodia y entrega de títulos valores.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-14-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Pensiones del Segundo Circuito de San José.		Conveniencia de una adecuada recepción, custodia y entrega de los títulos valores presentado como garantía en la causa judicial		Regulado por normativa interna				9/27/12				2/24/14		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		MACROPROCESO FAMILIA		2/24/14		-2502		VENCIDA

		Efectuar el estudio de los expedientes terminados, archivados o enviados por incompetencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				9/28/12		2/21/14		1/21/14		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado de Familia y Penal Juvenil del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur		2/21/14		-2505		VENCIDA

		control cumplimiento pagos en tractos de acuerdos conciliatorios jueza		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal Juvenil y la Administración Regional de Heredia (0366)		control cumplimiento pagos en tractos acuerdos concliatorios		Regulado por normativa interna				9/28/12						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia				9/28/12		-3016		VENCIDA

		Confeccion de libro de control de dineros en efectivo Jueza		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal Juvenil y la Administración Regional de Heredia (0366)		Importancia de que el Juzgado cuente con el libro de control de dinero en efectivo		Regulado por normativa interna				9/28/12						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia				9/28/12		-3016		VENCIDA

		control dinero recibido en efectivo coordinadora		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal Juvenil y la Administración Regional de Heredia (0366)		Importancia de que el Juzgado cuente con el libro de control de dinero en efectivo		Regulado por normativa interna				9/28/12				11/6/14		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		Juzgado Penal Juvenil y Administración Regional de Heredia		11/6/14		-2247		VENCIDA

		desactivacion claves acceso SDJ coordinadora		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal Juvenil y la Administración Regional de Heredia (0366)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				9/28/12						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		Juzgado Penal Juvenil y Administración Regional de Heredia		9/28/12		-3016		VENCIDA

		desactivación de claves acceso al SDJ jueza		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal Juvenil y la Administración Regional de Heredia (0366)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				9/28/12		12/31/14		4/17/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		Juzgado Penal Juvenil y Administración Regional de Heredia		4/17/15		-2085		VENCIDA

		Supervision y control de labores en el SDJ jueza		Archivada-Reformulada.		SAEC-15-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal Juvenil y la Administración Regional de Heredia (0366)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				9/28/12						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia				9/28/12		-3016		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 59-03-AEEC-2011 Recomendación 4.5.2 Ccordinar el traslado de forma inmediata el traslado de los títulos valores al Banco		Archivada-Perdió Vigencia.		US-14-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Pensiones del Segundo Circuito de San José.		Conveniencia de una adecuada recepción, custodia y entrega de los títulos valores presentado como garantía en la causa judicial		Regulado por normativa interna				9/28/12						Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		MACROPROCESO FAMILIA		9/28/12		-3016		VENCIDA

		Fis/73-08-ATI-2012/f/Analizar la factibilidad de herramienta que facilite el uso de una Base de conocimiento (Inf. 1er seg 29-SATI-2015 / Inf 2do seg 415-43-SATI-2019)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de una herramienta que facilite el uso de una Base de conocimiento						9/30/12		2/20/16				Dirección de Tecnología de Información .				2/20/16		-1776		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°555-45-AUO-2011 Recomendación 4.11 Componentes Salariales. 4.11	Registrar  en el control la fecha en que se solicita el estudio de reconocimiento de tiempo servido, y la presentación total de la documentación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-06-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Proveeduría y Gestión humana.		Necesidad de mejorar los tiempos de respuesta de los diferentes estudios que se realizan en el Subproceso de Administración Salarial		Regulado por normativa interna				9/30/12				9/10/12		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/30/12		-3014		VENCIDA

		Proceder a depurar los registros		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Trascendencia de efectuar las depuraciones en los anexos -  Administración Regional de Osa		Regulado por normativa interna				9/30/12						Unidad Administrativa de Osa .				9/30/12		-3014		VENCIDA

		Mantener la práctica de depurar mensualmente los Anexos de los Estados de Conciliación de las cuentas corrientes		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Trascendencia de efectuar las depuraciones en los anexos - Administración Regional de Osa		Regulado por normativa interna				9/30/12						Unidad Administrativa de Osa .				9/30/12		-3014		VENCIDA

		Revisión de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-08-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0508)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				10/8/12		1/17/14		6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado Penal y Administración Regional del Primer Circuito de la Zona Sur		6/4/14		-2402		VENCIDA

		Efectuar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-08-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0508)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ del Despacho		Regulado por normativa interna				10/8/12		1/7/14		6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		Juzgado Penal y Administración Regional del Primer Circuito de la Zona Sur		6/4/14		-2402		VENCIDA

		Conveniencia de establecer formalmente un equipo contraparte encargado de la supervisión y guía de proyectos de esta naturaleza, que se mantenga desde el inicio de la contratación hasta el recibido del bien		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-04-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable.		Conveniencia de establecer formalmente un equipo contraparte encargado de la supervisión y guía de proyectos de esta naturaleza, que se mantenga desde el inicio de la contratación hasta el recibido del bien		Regulado por normativa interna				10/10/12				3/24/14		Departamento Financiero Contable .				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Importancia de establecer y seguir una metodología de Administración de Proyectos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-04-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable.		Importancia de establecer y seguir una metodología de Administración de Proyectos		Regulado por normativa interna				10/10/12		4/24/14				Departamento Financiero Contable .				4/24/14		-2443		VENCIDA

		Importancia que exista una adecuada y oportuna supervisión con los movimientos que genera la cuenta de la ODCV		Archivada-Perdió Vigencia.		US-04-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable.		Importancia que exista una adecuada y oportuna supervisión con los movimientos que genera la cuenta de la ODCV.		Mejores prácticas				10/10/12		4/24/14				Departamento Financiero Contable .				4/24/14		-2443		VENCIDA

		Necesidad de establecer cláusulas claras en los carteles para la contratación de sistemas de información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-04-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable.		Necesidad de establecer cláusulas claras en los carteles para la contratación de sistemas de información		Regulado por normativa interna				10/10/12				3/24/14		Departamento Financiero Contable .				3/24/14		-2474		VENCIDA

		revisión de los depósitos con saldo.		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				10/11/12						Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		10/11/12		-3003		VENCIDA

		revisión diaria de depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				10/11/12				11/4/14		Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		11/4/14		-2249		VENCIDA

		Desactivar los expedientes que se encuentran en la condición de desactivados en el JMS y por consiguiente están activos en el SDJ.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Necesidad de mantener el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/11/12				11/5/14		Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		11/5/14		-2248		VENCIDA

		Eejercer la debida suervisión		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Necesidad de mantener el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/11/12						Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		10/11/12		-3003		VENCIDA

		solicitar a la coordinadora del despacho que efectúe la desactivación de expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Necesidad de mantener el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/11/12						Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		10/11/12		-3003		VENCIDA

		Archivo  electrónico de las solicitudes		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				10/11/12				11/12/12		Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				10/11/12						Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		10/11/12		-3003		VENCIDA

		Solicitar la desactivación de las claves de acceso al departamento de Tecnología de la Informacíón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				10/11/12				11/4/14		Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		11/4/14		-2249		VENCIDA

		Solicitud al informático regional la desactivación de claves		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				10/11/12						Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		10/11/12		-3003		VENCIDA

		Emitir las instrucciones respectivas a los despachos para cuando reciban títulos valores en garantía		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Relevancia que la Administración Regional de Heredia efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías		Regulado por normativa interna				10/11/12						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		Poder Judicial		10/11/12		-3003		VENCIDA

		Establecer el adecuado control en el recibo del los títulos valores en el despacho.		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Relevancia que la Administración Regional de Heredia efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías		Regulado por normativa interna				10/11/12						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		Poder Judicial		10/11/12		-3003		VENCIDA

		Mantener el adecuado control en la recepción custodia y entrega de los títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Relevancia que la Administración Regional de Heredia efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías		Regulado por normativa interna				10/11/12						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		Poder Judicial		10/11/12		-3003		VENCIDA

		resolucion de giro sin indicar beneficiario y  numero deposito  coordin		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Conveniencia que todas las resoluciones de giro indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				10/22/12				1/5/15		Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		1/5/15		-2187		VENCIDA

		depositos con saldo pendientes de autorizar coord		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Importancia de realizar el estudio y depuración de los depósitos con saldo en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/22/12		6/30/15				Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Expedientes por incompetencia coordinadora		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Necesidad de desactivar en el SDJ los expedientes de causas judiciales remitidas a otros despachos por incompetencia		Regulado por normativa interna				10/22/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		10/22/12		-2992		VENCIDA

		Realizar estudio de estado lógico de expedientes SDJ y Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/22/12				12/15/14		Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Expedientes demandados son servidores judiciales  coord		Archivada-Reformulada.		SAEC-10-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito y la Administración Regional de Liberia (0944)		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				10/26/12						Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		Juzgado Civil de Menor Cuantía y Tránsito de Liberia		10/26/12		-2988		VENCIDA

		Dictar las resoluciones cuando se deba realizar devoluciones a los demandado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Conveniencia de dictar resoluciones en los depósitos que deben devolverse a los demandados por rebajos de más y de solicitar en las devoluciones por depósitos de garantía la fotocopia de la cédula y pasaporte que conste la salida del país		Regulado por normativa interna				10/29/12				1/8/15		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		1/8/15		-2184		VENCIDA

		Supervisar que se dicten las resoluciones		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Conveniencia de dictar resoluciones en los depósitos que deben devolverse a los demandados por rebajos de más y de solicitar en las devoluciones por depósitos de garantía la fotocopia de la cédula y pasaporte que conste la salida del país		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Girar instrucciones al personal para que depuren el indicar de pagos en Pensiones Alimentarias		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia de mantener actualizado el indicador de pagos en los procesos de Pensiones Alimentarias		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/30/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/30/12		-2984		VENCIDA

		Mantener actualizados los indicadores de pagos en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia de mantener actualizado el indicador de pagos en los procesos de Pensiones Alimentarias		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Supervisar a los Técnicos Judiciales para que actualicen los indicadores de pago		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia de mantener actualizado el indicador de pagos en los procesos de Pensiones Alimentarias		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Girar instrucciones al Coordinador para que depure la información en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos.		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Efectuar las correcciones a los errores e inconsistencias entre el SDJ y el banco.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia de tramitar los errores e inconsistencias en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/29/12				12/19/14		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		12/19/14		-2204		VENCIDA

		Supervisar que se realicen los errores e inconsistencias en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia de tramitar los errores e inconsistencias en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/13		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/13		-2618		VENCIDA

		Girar instrucciones para que el Coordinador Judicial realice una depuración de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia que el Despacho evaluado efectúe el estudio correspondiente de los depósitos con saldo pendientes de girar en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Supervisar las labores realizadas en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia que el Despacho evaluado efectúe el estudio correspondiente de los depósitos con saldo pendientes de girar en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Apertura del Libro de Control en Efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				10/29/12				12/18/14		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		12/18/14		-2205		VENCIDA

		Coordinar lo correspondiente para efectuar el depósito al día siguiente hábil de su recepción		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Girar instrucciones al Coordinador para la apertura del Libro de control de dinero en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Comuinicar a la Unidad de Informática de la Administración Regional de Liberia que desactiven los usuarios que están con algunos de los motivos de ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado, durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva.		Regulado por normativa interna				10/29/12		3/21/15		4/10/15		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		4/10/15		-2092		VENCIDA

		Girar instrucciones al personal, para que los perfiles sean utilizados sólo por la persona a quién le corresponde		Archivada-Reformulada.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Trascendencia de que el personal técnico utilice solamente los perfiles asignados a cada uno.		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/31/12		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		10/31/12		-2983		VENCIDA

		Depuración del estado lógico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/29/12		6/30/15		7/22/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Girar instrucciones para depurar sistema SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/29/12				10/30/12		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .				10/30/12		-2984		VENCIDA

		Realizar la depuración de los depósitos con saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-16-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal y la Administración Regional de Heredia (0513)		Trascendencia de autorizar los depósitos contenidos en el SDJ y que corresponden a expedientes terminados		Regulado por normativa interna				10/29/12		6/30/15		7/22/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		Juzgado Penal y Administración de Heredia		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°991-AUD-2011 Recomendación 4.15 Unidad Deducciones. 4.15	Efectuar en forma inmediata, los trámites pertinentes para recuperar o bien trasladar a la Unidad de Cobro Administrativo las deudas de jubilados.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Proveeduría y Gestión humana.		Conveniencia de darle un trámite expedito a las sumas giradas de más correspondientes a  jubilados  judiciales		Regulado por normativa externa				10/30/12						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/30/12		-2984		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1023-136-AF-2011 Recomendación 4.3 Unidad Deducciones. Remitir en forma oportuna a la Unidad de Cobro Administrativo de la Dirección Ejecutiva las sumas giradas de más que corresponden a ex servidores judiciales.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Proveeduría y Gestión humana.		Importancia que la Unidad de Deducciones remita en forma oportuna a la Unidad de Cobro Administrativo las sumas adeudadas por ex servidores judiciales por concepto de sumas giradas de más		Regulado por normativa interna				10/30/12						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/30/12		-2984		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°991-AUD-2011 Recomendación 4.12 Unidad Deducciones. Determinar la condición de las 59 deudas que se muestran en el Anexo 6, y que fueron identificadas como activas pero que ya abandonaron la Institución.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Proveeduría y Gestión humana.		Necesidad de fortalecer  los mecanismos de control diseñados para darle seguimiento al proceso de recuperación de las sumas giradas de más por parte de la Unidad de Deducciones del Departamento de Gestión Humana		Regulado por normativa interna				10/30/12						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/30/12		-2984		VENCIDA

		Realizar estudio para determinar si existen casos como los detectados por esta Auditoría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-ASU-12-2011		Análisis otorgamiento y reajustes a beneficiarias		Conveniencia de considerar y analizar todos los casos en que se otorgó una pensión y reajustó el monto de pensión de una manera diferente a lo acordado por el Consejo Superior en sesión 67-11 del 04 de agosto del 2011, artículo LVIII		Regulado por normativa interna				10/31/12				1/28/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/28/14		-2529		VENCIDA

		Estudio y depuración de saldos por parte del encargado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-07-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado de Familia y Penal Juvenil y la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (0919)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendiente de girar		Regulado por normativa interna				10/31/12				11/12/13		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur				11/12/13		-2606		VENCIDA

		Mantener estricta confidencialidad sobre las claves de acceso asignadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Trascendencia de que el personal técnico utilice solamente los perfiles asignados a cada uno.		Regulado por normativa interna				10/31/12		3/21/15		4/7/15		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		4/7/15		-2095		VENCIDA

		Se recomienda definir, aprobar, documentar y comunicar a los involucrados, la política y procedimiento sobre recuperación de información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Ausencia de documentos formales sobre los respaldos y pruebas de recuperación de información.		Mejores prácticas				10/31/12				6/12/12		Dirección de Tecnología de Información .				10/31/12		-2983		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 555-45-AUO-2011- Recomendación N° 4.3- Realizar una revisión de la estructura organizacional que prevalece en el Subproceso de Administración Salarial del Departamento de Personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Beneficios de revisar periódicamente la estructura organizacional que respalda el Subproceso de Administración Salarial paralelamente a la evolución institucional.		Mejores prácticas				10/31/12				4/9/14		Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		4/9/14		-2458		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 1091-137-AF- Recomendación N° 29- Realizar un estudio para valorar si la carga de trabajo relacionada con las labores de  tesorería de la Oficina Defensa Civil de las Víctimas del Ministerio Público		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Importancia de consolidar la información reportada por los diferentes abogados para lograr una mayor eficiencia en su gestión.		Mejores prácticas				10/31/12		5/30/14				Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		5/30/14		-2407		VENCIDA

		4.1.13. Contemplar dentro de los temas a desarrollar en el SEVRI, los aspectos relacionados con la administración de las cuentas corrientes del despacho a su Cargo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Relevancia de implementar dentro del SEVRI, acciones que fortalezcan la gestión desarrollada en la administración de la Cuentas Corrientes por parte del Juzgado Contravencional y la Administración Regional de Osa						10/31/12				3/10/14		Juzgado Contravencional Osa				3/10/14		-2488		VENCIDA

		Incorporar dentro del Sistema de Valoración de Riesgos, los temas relacionados con las cuentas corrientes y SDJ.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Relevancia de implementar dentro del SEVRI, acciones que fortalezcan la gestión desarrollada en la administración de la Cuentas Corrientes por parte del Juzgado Contravencional y la Administración Regional de Osa.		Regulado por normativa interna				10/31/12						Unidad Administrativa de Osa .				10/31/12		-2983		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1271-93-AEEC-2011 Recomendación 4.4.5 Emitir comunicados periódicos al personal encargado del manejo de las cuentas corrientes judiciales sobre normativa vigente		Archivada-Perdió Vigencia.		US-41-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración Regional de Limón 2da etapa		Importancia de comunicar a los despachos judiciales la obligación de mantenerse actualizado en cuanto a la normativa que regula el manejo de los recursos económicos de terceros.		Regulado por normativa interna				11/8/12						Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/8/12		-2975		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				11/9/12						Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		11/9/12		-2974		VENCIDA

		Efectuar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-11-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y Trabajo y la Administración Regional de Santa Cruz (0388)		Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				11/12/12		2/21/15		4/9/15		Juzgado Civil y Trabajo Santa Cruz		Juzgado Civil y de Trabajo de Santa Cruz		4/9/15		-2093		VENCIDA

		Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Conveniencia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Elaborar las solicitudes de desactivación de los usuarios del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Conveniencia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Solicitar la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Conveniencia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones		Regulado por normativa interna				11/12/12				11/5/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/5/14		-2248		VENCIDA

		Ejercer la supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar de aguinaldo y salario escolar		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo pendiente de girar		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar de aguinaldo y salario escolar		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Solicitar la revisión de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar de aguinaldo y salario escolar		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Solicitar que se realice el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Solicitar que se realice el análisis de los expedientes que muestran el indicador de pago automático en “NO”		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Importancia de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes que se tramitan en el Despacho		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Supervisar diariamente que se actualice la información en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Importancia de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes que se tramitan en el Despacho		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Supervisar mediante pruebas periódicas a través del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Importancia de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes que se tramitan en el Despacho		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Girar instrucciones sobre recepción de títulos valores a los despachos judiciales		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Relevancia que la Administración Regional de Heredia efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Mantener un control adecuado de los formularios que se mencionan en el Manual Títulos Valores		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Relevancia que la Administración Regional de Heredia efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Solicitar un control adecuado de los formularios que se mencionan en el Manual de Títulos Valores		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Relevancia que la Administración Regional de Heredia efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Solicitar capacitación en relación con curso virtual del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Solicitar la matricula al curso virtual del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Supervisar la capacitación del curso virtual del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/12/12						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		11/12/12		-2971		VENCIDA

		Conveniencia de implementar las Metodología de Administración de Portafolio y Administración de Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-23-2011		Evaluación de la planificación en la administración de proyectos de Tecnología de Información		Conveniencia de realizar mejoras en la implementación de las Metodologías de Administración de Proyectos de T.I		Regulado por normativa interna				11/15/12				9/30/14		Dirección de Tecnología de Información .				9/30/14		-2284		VENCIDA

		Conveniencia de implementar las Metodología de Administración de Portafolio y Administración de Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-23-2011		Evaluación de la planificación en la administración de proyectos de Tecnología de Información		Conveniencia de realizar mejoras en la implementación de las Metodologías de Administración de Proyectos de T.I		Regulado por normativa interna				11/15/12				9/30/14		Dirección de Tecnología de Información .				9/30/14		-2284		VENCIDA

		Conveniencia de implementar las Metodología de Administración de Portafolio y Administración de Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-23-2011		Evaluación de la planificación en la administración de proyectos de Tecnología de Información		Conveniencia de realizar mejoras en la implementación de las Metodologías de Administración de Proyectos de T.I		Regulado por normativa interna				11/15/12				9/30/14		Dirección de Tecnología de Información .				9/30/14		-2284		VENCIDA

		Estudio sobre aquellos depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Realizar diariamente un estudio de los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Supervisión y control de las labores		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación de claves de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Importancia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Confeccionar las solicitudes para la desactivación de las claves de acceso durante ausentismo		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Importancia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Solicitar la desactivación de las claves de acceso durante ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Importancia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones.		Regulado por normativa interna				11/16/12				11/3/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/3/14		-2250		VENCIDA

		Solicitar estudio sobre los expedientes terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Importancia de desactivar los expedientes en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), que por alguna razón se encuentran en condición de archivados en el Sistema JMS.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Solicitar un estudio de los expedientes que muestran indicador de pago inadecuado		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones y alquiler, y en las causas diferentes a esas materias el indicador de pago automático en “NO”.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Supervisar diariamente a los técnicos (as) que procedan a asignar el indicador de pago en forma correcta		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones y alquiler, y en las causas diferentes a esas materias el indicador de pago automático en “NO”.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Supervisar mediantes pruebas periodicas en el SDJ el indicador de pago cuando se incluye en el sistema		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones y alquiler, y en las causas diferentes a esas materias el indicador de pago automático en “NO”.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Girar instrucción sobre recepción de títulos valores en los despachos judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Relevancia que la Administración Regional de Heredia efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías		Regulado por normativa interna				11/16/12				12/16/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		Poder Judicial		12/16/14		-2207		VENCIDA

		Solicitar un control adecuado de los formularios que se mencionan en el Manual Títulos Valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Relevancia que la Administración Regional de Heredia efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías		Regulado por normativa interna				11/16/12				12/16/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		Poder Judicial		12/16/14		-2207		VENCIDA

		Supervisar que  todo expedientes contenga la resolución judicial que ordena girar		Archivada-Reformulada.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Relevancia que para el pago de la pensión alimentaria y alquiler se confeccione la resolución judicial del auto de giro inicial.		Regulado por normativa interna				11/16/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/16/12		-2967		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°681-56-AEEC-2011 Recomendación 4.1.1  Mantener una adecuada supervisión y control de las labores en el SDJ.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-11-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración del Primer Circuito Judicial y Juzgado Segundo de Familia de SJ.		Importancia de mantener una adecuada supervisión y control de las labores en el SDJ.		Regulado por normativa interna				11/17/12						Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		MACROPROCESO FAMILIA		11/17/12		-2966		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N° 681-56-AEEC-2011 Recomendación 4.3.1 Realizar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-11-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración del Primer Circuito Judicial y Juzgado Segundo de Familia de SJ.		Importancia de que se efectúe el estudio de los depósitos con saldo en el SDJ, con el propósito de determinar si corresponde o no la autorización de pago		Regulado por normativa interna				11/17/12						Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		MACROPROCESO FAMILIA		11/17/12		-2966		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°681-56-AEEC-2011 Recomendación 4.2.3  Mantener actualizada y depurada la base de datos del sistema.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-11-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración del Primer Circuito Judicial y Juzgado Segundo de Familia de SJ.		Relevancia de mantener depurada la base de datos del SDJ en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/17/12				10/27/14		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		MACROPROCESO FAMILIA		10/27/14		-2257		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°681-56-AEEC-2011 Recomendación 4.2.2  Realizar la corrección de aquellos casos que presentan el indicador de pago automático inadecuadamente.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-11-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración del Primer Circuito Judicial y Juzgado Segundo de Familia de SJ.		Relevancia de mantener depurada la base de datos del SDJ en el Juzgado Indicador de pago		Regulado por normativa interna				11/17/12				10/27/14		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		MACROPROCESO FAMILIA		10/27/14		-2257		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°681-56-AEEC-2011 Recomendación 4.2.1  Realizar estudio de expedientes terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-11-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración del Primer Circuito Judicial y Juzgado Segundo de Familia de SJ.		Relevancia que los expedientes terminados en el SDJ mantengan su estado lógico actualizado		Regulado por normativa interna				11/17/12				10/27/14		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		MACROPROCESO FAMILIA		10/27/14		-2257		VENCIDA

		Girar instrucciones para realizar un estudio de los depósitos con saldo pendiente de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Supervisión por parte del Juez		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Archivar las solicitudes para la desactivación de las claves de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Conveniencia que se solicite oportunamente la desactivación de las claves de acceso a los usuarios del SDJ cuando por algún motivo cese sus funciones.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Elaborar la solicitud de activación, modificación o desactivación de la clave de acceso del usuario que utiliza el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Conveniencia que se solicite oportunamente la desactivación de las claves de acceso a los usuarios del SDJ cuando por algún motivo cese sus funciones.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Solicitar al Depto Tecnología de Información desactivación de las claves de acceso en periodo de ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Conveniencia que se solicite oportunamente la desactivación de las claves de acceso a los usuarios del SDJ cuando por algún motivo cese sus funciones.		Regulado por normativa interna				11/19/12		1/15/15		2/25/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		2/25/15		-2136		VENCIDA

		Girar instrucción al Coordinador Judicial sobre la realización de un estudio de los expedientes terminados		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Importancia de desactivar los expedientes en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), que por alguna razón se encuentran en condición de archivados en el Sistema JMS y los remitidos por incompetencia a otro Despacho Judicial.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Girar instrucción de los Técnicos Judicial sobre traslado de expedientes por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Importancia de trasladar electrónicamente en el SDJ los expedientes remitidos por incompetencia a otros despachos judiciales con sistema y proceder con el traspaso de los depósitos con saldo a los Despachos sin sistema.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Trasladar en forma electrónica los expedientes que hayan sido remitidos a otros despachos por incompetencias		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Importancia de trasladar electrónicamente en el SDJ los expedientes remitidos por incompetencia a otros despachos judiciales con sistema y proceder con el traspaso de los depósitos con saldo a los Despachos sin sistema.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Trasladar los depósitos con saldo de los expedientes remitidos por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Importancia de trasladar electrónicamente en el SDJ los expedientes remitidos por incompetencia a otros despachos judiciales con sistema y proceder con el traspaso de los depósitos con saldo a los Despachos sin sistema.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Girar instrucción al Coordinador Judicial de realizar un estudio de los expedientes que muestran el indicador de pago en forma inadecuada		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Supervisar la labor del personal con respecto a la selección del indicador de pago		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Supervisión diaria de la actualización de la información en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Girar instrucción al Coordinador Judicial para que realice un estudio sobre los expedientes de alquileres que cuentan con giros sucesivos		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Relevancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos del SDJ en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Capacitación del Personal sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Capacitación del Personal sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Capacitación del Personal sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Capacitación del Personal sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		Capacitación del Personal sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/19/12						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		11/19/12		-2964		VENCIDA

		control cumplimiento pago tractos coordinadora		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-15-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Penal Juvenil y la Administración Regional de Heredia (0366)		control cumplimiento pagos en tractos acuerdos concliatorios		Regulado por normativa interna				11/28/12		12/31/14		4/17/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		Juzgado Penal Juvenil y Administración Regional de Heredia		4/17/15		-2085		VENCIDA

		Efectuar la depuración del indicador de pagos en Pensiones Alimentarias		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia de mantener actualizado el indicador de pagos en los procesos de Pensiones Alimentarias		Regulado por normativa interna				11/30/12		4/7/15		3/29/13		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		4/7/15		-2095		VENCIDA

		Estrategias para educar y concienciar al usuario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-10-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad de los sistemas de información automatizados del Poder Judicial		Falta de definición de políticas para las contraseñas de los usuarios registrados en el Active Directory		Mejores prácticas				11/30/12				3/9/15		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		3/9/15		-2124		VENCIDA

		Desarrollo módulo de seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-10-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad de los sistemas de información automatizados del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el proceso de administración de la Seguridad del Sistema de Gestión y SDJ		Regulado por normativa externa				11/30/12		6/30/16		2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .				2/13/19		-687		VENCIDA

		Evaluar y documentar soluciones de conectividad alternas que puedan ser implementadas por la Institución, con el propósito de brindar el mayor porcentaje posible de acceso a las aplicaciones del ECU		Archivada-Perdió Vigencia.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Necesidad de otorgar carácter de proyecto estratégico al Sistema del Expediente Criminal Único		Mejores prácticas				11/30/12						Dirección de Tecnología de Información .				11/30/12		-2953		VENCIDA

		Seguimiento recomendación Estudio-882-83-AEE-2011-Recomendación 15  Supervisar la utilización del Sistema de Gestión Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-07-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Tribunal de la Inspección Judicial.		Necesidad de fortalecer la utilización del Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/30/12				9/26/13		Tribunal Inspección Judicial .		Tribunal de la Inspección Judicial		9/26/13		-2653		VENCIDA

		Seguimiento recomendación-Informe 882-83-AEE-2011-Recomendación 13		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-07-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Tribunal de la Inspección Judicial.		Necesidad de fortalecer la utilización del Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales.		Regulado por normativa interna				11/30/12				9/26/13		Tribunal Inspección Judicial .		Tribunal de la Inspección Judicial		9/26/13		-2653		VENCIDA

		Seguimiento recomendación-Informe 882-83-AEE-2011-Recomendación 11		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-07-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Tribunal de la Inspección Judicial.		Trascendencia de mejorar el SEVRI de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				11/30/12				9/26/13		Tribunal Inspección Judicial .		Tribunal de la Inspección Judicial		9/26/13		-2653		VENCIDA

		Seguimiento recomendación-Informe 882-83-AEE-2011-Recomendación 12		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-07-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Tribunal de la Inspección Judicial.		Trascendencia de mejorar el SEVRI de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				11/30/12				9/26/13		Tribunal Inspección Judicial .		Tribunal de la Inspección Judicial		9/26/13		-2653		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 732-68-AEE-2011- Recomendación N° 4.10- Definir en coordinación con el Centro de Gestión de la Calidad (CEGECA),  una  metodología estándar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Conveniencia de definir la prioridad de la implementación del Modelo de Sistema de Gestión de la Calidad		Mejores prácticas				11/30/12				4/9/14		Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		4/9/14		-2458		VENCIDA

		Informe N° 545-83-AF-2011- Administración OIJ-		Archivada-Perdió Vigencia.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Conveniencia de que se efectúen los cierres mensuales en el libro de control de gastos confidenciales		Regulado por normativa interna				11/30/12						Dirección General O.I.J.				11/30/12		-2953		VENCIDA

		Informe N° 511-36-AEEC-2011- Juz Penal Primer Circuito-Proceder a confeccionar las órdenes para confección de cheques con toda la información que requiere el documento, cerrando todos los espacios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Importancia de mantener un archivo consecutivo de órdenes para confección de cheques emitidas en dólares o colones.		Regulado por normativa interna				11/30/12				4/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José				4/4/14		-2463		VENCIDA

		Informe 1046-55-AUO-2011, recomendación 6.1 Importancia de que  las Administraciones incluyan dentro del PAO, objetivos relacionados con las labores que ejecutan los jueces supernumerariosNueva recomendación		Archivada-Perdió Vigencia.		US-24-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Santa Cruz, Administración de Liberia, Juzgado Civil Menor Cuantía Puntarenas y Administración de Puntarenas		Importancia de que  las Administraciones incluyan dentro del PAO, objetivos relacionados con las labores que ejecutan los jueces supernumerarios		Regulado por normativa interna				11/30/12						Administración Regional Puntarenas		Despachos puntarenas		11/30/12		-2953		VENCIDA

		4.1.19 Incorporar dentro del Plan Anual Operativo 2012 y para los años subsiguientes, objetivos relacionados con el fortalecimiento de la administración de los recursos económicos de tercero		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Importancia de incorporar dentro de los Planes Anuales Operativos del Juzgado Contravencional y la Administración Regional de Osa, objetivos relacionados con su plan de acción, a fin de evitar los riesgos relacionados en la administración de las CC						11/30/12				2/26/14		Juzgado Contravencional Osa				2/26/14		-2500		VENCIDA

		Importancia de que las Administraciones Regionales incluyan en los PAO objetivos relacionados con la asignación del personal profesional supernumerario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Importancia de que las Administraciones Regionales incluyan en los PAO objetivos relacionados con la asignación del personal profesional supernumerario		Regulado por normativa interna				11/30/12				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Importancia de que las Administraciones Regionales incluyan en los PAO objetivos relacionados con la asignación del personal profesional supernumerario		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Importancia de que las Administraciones Regionales incluyan en los PAO objetivos relacionados con la asignación del personal profesional supernumerario		Regulado por normativa interna				11/30/12						Unidad Administrativa de Osa .				11/30/12		-2953		VENCIDA

		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios		Regulado por normativa interna				11/30/12						Unidad Administrativa de Osa .				11/30/12		-2953		VENCIDA

		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios		Regulado por normativa interna				11/30/12						Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				11/30/12		-2953		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1361-98-AUO-2011 Recomendación 6.1 Incluir en los PAO objetivos relacionados con el personal supernumerario.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-27-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Limón, Administración de Pococí y la Administración de Turrialba.		Importancia de que las Administraciones Regionales incluyan en sus PAO objetivos específicos relacionados con la asignación de los jueces supernumerarios.		Regulado por normativa interna				11/30/12				4/2/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/2/14		-2465		VENCIDA

		Importancia de establecer e integrar las acciones necesarias, para la implementación de un programa formal de capacitación en Gestión de Proyectos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-34-2012		Gestión Humana y DTI		Importancia de establecer e integrar las acciones necesarias, para la implementación de un programa formal de capacitación en Gestión de Proyectos		Regulado por normativa interna				11/30/12						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/30/12		-2953		VENCIDA

		Importancia de establecer e integrar las acciones necesarias, para la implementación de un programa formal de capacitación en Gestión de Proyectos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-34-2012		Gestión Humana y DTI		Importancia de establecer e integrar las acciones necesarias, para la implementación de un programa formal de capacitación en Gestión de Proyectos		Regulado por normativa interna				11/30/12		2/20/15				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				2/20/15		-2141		VENCIDA

		Definir e implementar las directivas para las contraseñas en el Directorio Activo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-10-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad de los sistemas de información automatizados del Poder Judicial		Falta de definición de políticas para las contraseñas de los usuarios registrados en el Active Directory		Mejores prácticas				12/1/12				7/16/15		Dirección de Tecnología de Información .				7/16/15		-1995		VENCIDA

		Hacer una propuesta relacionada a establecer mecanismos de seguridad sobre las actas de corte y consejo superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-21-2012		Evaluación sobre la seguridad de la información contenida en las actas de la Corte Suprema de Justicia y Consejo Superior		Importancia de fortalecer la seguridad en el manejo de las Actas de Corte Plena y Consejo Superior						12/1/12		6/30/15		6/18/18		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		6/18/18		-927		VENCIDA

		Analisis de reportes de monitoreo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2012		Evaluación de la administración de los equipos servidores y telemáticos del Poder Judicial		Establecimiento de medidas correctivas		Mejores prácticas				12/2/12				3/9/16		Dirección de Tecnología de Información .		Tecnología de Información		3/9/16		-1758		VENCIDA

		Gestionar reportes de monitoreo para TI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2012		Evaluación de la administración de los equipos servidores y telemáticos del Poder Judicial		Establecimiento de medidas correctivas		Mejores prácticas				12/2/12				6/27/14		Dirección de Tecnología de Información .		Tecnología de Información		6/27/14		-2379		VENCIDA

		Gestionar y ajustar el sistema de monitoreo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2012		Evaluación de la administración de los equipos servidores y telemáticos del Poder Judicial		Establecimiento de medidas correctivas		Mejores prácticas				12/2/12				6/27/14		Dirección de Tecnología de Información .		Tecnología de Información		6/27/14		-2379		VENCIDA

		Conveniencia de implementar las Metodología de Administración de Portafolio y Administración de Proyectos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ATI-23-2011		Evaluación de la planificación en la administración de proyectos de Tecnología de Información		Conveniencia de realizar mejoras en la implementación de las Metodologías de Administración de Proyectos de T.I		Regulado por normativa interna				12/3/12						Dirección de Tecnología de Información .				12/3/12		-2950		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1271-93-AEEC-2011 Recomendación 4.4.3 Supervisar que el Juzgado evaluado realice el inventario pendiente de todos los depósitos pertenecientes a procesos abandonados.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-41-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración Regional de Limón 2da etapa		Relevancia de que se realice el inventario y traspaso cada tres meses  de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				12/8/12						Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/8/12		-2945		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1271-93-AEEC-2011 Recomendación 4.4.4 Supervisar que el Juzgado evaluado así como al resto de los despachos judiciales realicen el inventario de depósitos pertenecientes a procesos abandonados		Archivada-Perdió Vigencia.		US-41-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración Regional de Limón 2da etapa		Relevancia del traspaso cada tres meses los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				12/8/12						Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/8/12		-2945		VENCIDA

		Revisar todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-11-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y Trabajo y la Administración Regional de Santa Cruz (0388)		Conveniencia de efectuar el estudio correspondiente de aquellos depósitos con saldo pendiente de girar		Regulado por normativa interna				12/10/12		2/21/15				Juzgado Civil y Trabajo Santa Cruz		Juzgado Civil y de Trabajo de Santa Cruz		2/21/15		-2140		VENCIDA

		Seguimiento recomendación-Informe 882-83-AEE-2011-Recomendación 10		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-07-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Tribunal de la Inspección Judicial.		Trascendencia de mejorar el SEVRI de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				12/10/12				9/26/13		Tribunal Inspección Judicial .		Tribunal de la Inspección Judicial		9/26/13		-2653		VENCIDA

		Acatar los lineamientos establecidos por la Corte Suprema de Justicia en cuanto a la publicación de información en Internet		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASU-12-11		Evaluación sobre la Publicación de Información Judicial		Publicaciones Judiciales en Internet (a Centros de Informacion de las Salas)						12/17/12		8/28/15		12/10/15		Centro Electrónico Información Jurisprudencial .				12/10/15		-1848		VENCIDA

		Definición y establecimiento de lineamientos para la publicación de información en Internet		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ASU-12-11		Evaluación sobre la Publicación de Información Judicial		Publicaciones Judiciales en Internet (a Corte Plena)						12/17/12				3/16/15		Secretaría General de la Corte .				3/16/15		-2117		VENCIDA

		Remisión libros a Biblioteca Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2012		Evaluación de cajas chicas auxiliares. Oficinas Centrales		Deber de remitir los libros adquiridos a la Biblioteca Judicial para su inclusión en la base de datos.		Regulado por normativa interna				12/20/12				8/23/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		8/23/13		-2687		VENCIDA

		Girar instrucciones sobre debilidades en libros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2012		Evaluación de cajas chicas auxiliares. Oficinas Centrales		MP 1 Necesidad de corregir las debilidades detectadas en el libro de efectivo y de cuenta corriente del Ministerio Público		Regulado por normativa interna				12/20/12				7/22/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		7/22/14		-2354		VENCIDA

		Utilización del formulario de anticipo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2012		Evaluación de cajas chicas auxiliares. Oficinas Centrales		MP 2 Importancia del uso del Formulario Oficial para Anticipos de Caja Chica.		Regulado por normativa interna				12/20/12				7/22/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		7/22/14		-2354		VENCIDA

		Emisión de circular referente a la consignación de facturas a nombre del PJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2012		Evaluación de cajas chicas auxiliares. Oficinas Centrales		MP 3 Conveniencia que las facturas sean consignadas a nombre del Poder Judicial, y no estén ausentes de detalle		Regulado por normativa interna				12/20/12				7/22/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		7/22/14		-2354		VENCIDA

		Velar por nombre en facturas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2012		Evaluación de cajas chicas auxiliares. Oficinas Centrales		MP 3 Conveniencia que las facturas sean consignadas a nombre del Poder Judicial, y no estén ausentes de detalle		Regulado por normativa interna				12/20/12				7/22/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		7/22/14		-2354		VENCIDA

		Cuidado al emitir cheques		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2012		Evaluación de cajas chicas auxiliares. Oficinas Centrales		MP 4 Necesidad de mantener el debido cuidado al momento de elaborar cheques		Regulado por normativa interna				12/20/12				7/22/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		7/22/14		-2354		VENCIDA

		Registro liquidación de anticipos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2012		Evaluación de cajas chicas auxiliares. Oficinas Centrales		MP 5 Conveniencia de registrar en el libro de control de efectivo del Ministerio Público el detalle de la liquidación de anticipos		Regulado por normativa interna				12/20/12				7/22/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		7/22/14		-2354		VENCIDA

		Detalle en facturas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2012		Evaluación de cajas chicas auxiliares. Oficinas Centrales		Necesidad que las facturas pagadas por medio de la caja chica presenten el detalle del gasto		Regulado por normativa interna				12/20/12				8/23/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		8/23/13		-2687		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Necesidad de efectuar la desactivación de las claves de acceso		Regulado por normativa interna				12/21/12						Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		12/21/12		-2932		VENCIDA

		Elaborar el oficio de desactivación de claves de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Necesidad de efectuar la desactivación de las claves de acceso		Regulado por normativa interna				12/21/12						Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		12/21/12		-2932		VENCIDA

		Solicitar la desactivación de las claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Necesidad de efectuar la desactivación de las claves de acceso		Regulado por normativa interna				12/21/12		12/31/14		4/23/15		Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		4/23/15		-2079		VENCIDA

		Coordinar la desactivación de expedientes terminados		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia de desactivar los expedientes terminados de Gestión en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/21/12						Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		12/21/12		-2932		VENCIDA

		desactivar los expedientes en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia de desactivar los expedientes terminados de Gestión en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/21/12		12/31/14		4/21/15		Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		4/21/15		-2081		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia de desactivar los expedientes terminados de Gestión en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/21/12						Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		12/21/12		-2932		VENCIDA

		Coordinar la depuración de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia de efectuar la depuración de los depóstos con saldo		Regulado por normativa interna				12/21/12						Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		12/21/12		-2932		VENCIDA

		efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia de efectuar la depuración de los depóstos con saldo		Regulado por normativa interna				12/21/12				11/14/14		Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		11/14/14		-2239		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia de efectuar la depuración de los depóstos con saldo		Regulado por normativa interna				12/21/12						Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		12/21/12		-2932		VENCIDA

		Emitir las instrucciones respectivas a los despachos para cuando reciban títulos valores en garantía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia que la Administración Regional de Pococí efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías.		Regulado por normativa interna				12/21/12				1/15/15		Administración Regional  Pococí		Poder Judicial		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 1361-98-AUO-2011- Recomendación 7.2-  Realizar un estudio integral del personal supernumerario		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Importancia de delimitar el objetivo para el que fue creado cada subprograma del Retraso Judicial, con el fin de no desvirtuarlo en la atención de otras actividades.		Mejores prácticas				12/30/12		5/16/14				Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		5/16/14		-2421		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 1361-98-AUO-2011- Recomendación N° 7.1- Realizar un estudio en los despachos que mantienen ayuda permanente de jueces supernumerarios		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Importancia de efectuar ajustes formales de naturaleza estructural y funcional en el Programa Contra el Retraso Judicial, con el fin de que coadyuven eficientemente con el logro de objetivos para los que fue creado.		Mejores prácticas				12/30/12		5/16/14				Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		5/16/14		-2421		VENCIDA

		Informe N° 584-92-AF-2011- Trabajo Social y Psicología- Tomar las medidas respectivas para que en los estudios socioeconómicos		Archivada-Reformulada.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Conveniencia de valorar el monto por asignar en la “modificación” del beneficio, en razón de que no necesariamente debe ser igual al que dejó de percibir el beneficiario que la pierde temporalmente.		Mejores prácticas				12/30/12						Departamento Trabajo Social .				12/30/12		-2923		VENCIDA

		Conveniencia de aprovechar la tecnología de información disponible, en el proceso de comunicación a la Contraloría General de la República de funcionarios obligados a declarar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-17-2011		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de los funcionarios judiciales obligados a declarar		Conveniencia de aprovechar la tecnología de información disponible, en el proceso de comunicación a la Contraloría General de la República de funcionarios obligados a declarar		Regulado por normativa externa				12/31/12				6/17/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		6/17/15		-2024		VENCIDA

		Necesidad de documentar el procedimiento y las actividades de control  necesarias en este proceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-17-2011		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de los funcionarios judiciales obligados a declarar		Necesidad de documentar el procedimiento y las actividades de control  necesarias en este proceso		Regulado por normativa externa				12/31/12		4/30/15		6/17/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		6/17/15		-2024		VENCIDA

		Definir, aprobar, documentar y comunicar a los Administradores de Bases de Datos, procedimientos que dirijan e incluyan actividades para los siguientes procesos de Bases de Datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Ausencia de procedimientos documentados para la Gestión de Bases de Datos		Mejores prácticas				12/31/12				3/25/14		Dirección de Tecnología de Información .				3/25/14		-2473		VENCIDA

		En coordinación con los Departamentos de Planificación, Proveeduría y Financiero Contable, establecer, documentar, aprobar y comunicar a los involucrados, un procedimiento de revisión de accesos otorgados a los usuarios del sistema SIGA-PJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Ausencia de un procedimiento formal sobre revisiones periódicas de los permisos de acceso al sistema SIGA-PJ.		Mejores prácticas				12/31/12				3/25/14		Dirección de Tecnología de Información .				3/25/14		-2473		VENCIDA

		En coordinación con la Sección de Soporte Técnico, realizar, documentar y aplicar un procedimiento para la revisión de parches de las diferentes aplicaciones de apoyo a los sistemas de salarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Necesidad de planificar los cambios de tecnología en Sistemas Operativos y Aplicaciones		Mejores prácticas				12/31/12				3/21/14		Dirección de Tecnología de Información .				3/21/14		-2477		VENCIDA

		Monitorear periódicamente los nuevos sistemas operativos lanzados al mercado, para equipos servidores y estaciones de trabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Necesidad de planificar los cambios de tecnología en Sistemas Operativos y Aplicaciones		Mejores prácticas				12/31/12				3/18/14		Dirección de Tecnología de Información .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Informe N° 511-36-AEEC-2011- Juz Penal Primer Circuito- Importancia de que el personal esté debidamente capacitado en el manejo del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Importancia de que el personal esté debidamente capacitado en el manejo del SDJ.		Mejores prácticas				12/31/12				4/24/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José				4/24/14		-2443		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1361-98-AUO-2011 Recomendación 6.2 Preparar informes estadísticos con los asuntos que atiende el grupo de trabajo contra el retraso judicial.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-17-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Alajuela y Juzgado de Trabajo de Alajuela.		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios.		Regulado por normativa interna				1/1/13						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/1/13		-2921		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1361-98		Archivada-Perdió Vigencia.		US-24-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Santa Cruz, Administración de Liberia, Juzgado Civil Menor Cuantía Puntarenas y Administración de Puntarenas		2.3	Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios		Regulado por normativa interna				1/1/13						Administración Regional I Circuito Judicial de Guanacaste		Despachos puntarenas		1/1/13		-2921		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1361-98-AUO-2011 Recomendación N°		Archivada-Perdió Vigencia.		US-24-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Santa Cruz, Administración de Liberia, Juzgado Civil Menor Cuantía Puntarenas y Administración de Puntarenas		2.3	Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones		Regulado por normativa interna				1/1/13						Administración Regional Santa Cruz		Despachos puntarenas		1/1/13		-2921		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1361-98-		Archivada-Perdió Vigencia.		US-24-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Santa Cruz, Administración de Liberia, Juzgado Civil Menor Cuantía Puntarenas y Administración de Puntarenas		2.3	Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones		Regulado por normativa interna				1/1/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		Despachos puntarenas		1/1/13		-2921		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1361-98-AUO-2011 Recomendación 6.2 Preparar informes estadísticos con los asuntos que atiende el grupo de trabajo contra el retraso judicial.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-27-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Limón, Administración de Pococí y la Administración de Turrialba.		2.3	Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios		Regulado por normativa interna				1/1/13		3/20/14				Administración Regional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/20/14		-2478		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1361-98-AUO-2011 Recomendación 6.2 Preparar informes estadísticos con los asuntos que atiende el grupo de trabajo contra el retraso judicial.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-27-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Limón, Administración de Pococí y la Administración de Turrialba.		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios.		Regulado por normativa interna				1/1/13						Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/1/13		-2921		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 155-04-AEEC-2011 Recomendación 4.4.3 Concluir con al depuración de los anexos del estado de conciliación		Archivada-Perdió Vigencia.		US-15-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Civil de Desamparados.		Relevancia que se confeccionen y depuren oportunamente los estados de conciliación bancaria		Regulado por normativa interna				1/3/13				3/21/14		Juzgado Civil y Trabajo Desamparados		CONSEJO SUPERIOR		3/21/14		-2477		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°249-34-AEEC-2010 Recomendación 4.4.1 Llevar a cabo el cierre definitivo de las cuentas corrientes de los despachos judiciales integrados al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-40-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a diversos despachos de Limón.		Necesidad de que la Administración Regional de Limón agilice el cierre definitivo de la cuenta corriente del Juzgado Agrario y los despachos judiciales del Circuito que ya cuentan con el SDJ		Regulado por normativa interna				1/8/13				12/1/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Seguimineto recomendaciones Informe N°249-34-AEEC-2010 Recomendación 4.3.1 Terminar con el cierre de las cuenta corrientes de los despachos con SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-40-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a diversos despachos de Limón.		Necesidad de que la Administración Regional de Limón agilice el cierre definitivo de la cuenta corriente del Juzgado Agrario y los despachos judiciales del Circuito que ya cuentan con el SDJ		Regulado por normativa interna				1/8/13				12/1/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Nueva recomendación		Archivada-Reformulada.		SAEC-14-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0926)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				1/9/13						Juzgado Contravencional, Civil y Laboral San Joaquín		Poder Judicial		1/9/13		-2913		VENCIDA

		Revisar todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar de aguinaldo y salario escolar		Regulado por normativa interna				1/14/13		2/22/15		4/16/15		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		4/16/15		-2086		VENCIDA

		Efectuar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				1/14/13		2/22/15		4/16/15		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		4/16/15		-2086		VENCIDA

		Efectuar el estudio de los expedientes que muestran el indicador de pago automático en “NO”		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-13-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de San Joaquín de Flores y la Administración Regional de Heredia (0925)		Importancia de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes que se tramitan en el Despacho		Regulado por normativa interna				1/14/13		2/22/15		4/16/15		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		Poder Judicial		4/16/15		-2086		VENCIDA

		Control de algún expediente en la cual las funcionarias se encuentran directamente relacionadas		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Establecer mecanismos de control en casos de empleados con familiares como usuarios del despacho		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Supervisión constante		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Revisar diariamente los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Solicitar a la Coordinadora un estudio de los depósitos que presentan saldo pendiente de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Supervisión constante		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Solicitar estudio completo de expediente judicial terminados y archivados		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Importancia de desactivar los expedientes en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), que por alguna razón se encuentran en condición de archivados en el Sistema JMS.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Mantener en uso un libro para el registro y control  de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo.		Regulado por normativa interna				1/14/13				12/1/14		Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Solicitar el uso del libro de control de dinero recibidos en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Solicitar estudio de los expedientes que muestran el indicador de pago en forma inadecuada		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones y alquiler.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Supervisar mediante pruebas periódicas la inclusión correcta del indicador de pago automático		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones y alquiler.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Supervisión diaria que los técnicos (as) asignen adecuadamente el indicador de pago automático		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones y alquiler.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Solicitar un estudio de los expedientes judiciales que se le deben actualizar la tarjeta electrónica		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Relevancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos del SDJ en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Fomentar la prohibición de compartir o divulgar las claves de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Mantener estricta confidencialidad de las claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado		Regulado por normativa interna				1/14/13		12/31/14		4/16/15		Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		4/16/15		-2086		VENCIDA

		Elaborar solicitud de desactivación de las claves de acceso al SDJ en periodo de ausentismo		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Cartago		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Mantener un archivo electrónico de las solicitudes de desactivación de claves de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Cartago		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Solicitar la desactivación de las claves de acceso a la Unidad de Tecnología de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Cartago		Regulado por normativa interna				1/14/13		12/31/14		4/17/15		Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		4/17/15		-2085		VENCIDA

		Girar instrucciones para que el empleado (a) realice la capacitación sobre SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Girar instrucciones para solicitar al Depto Gestión de la Capacitación se les impartan el curso virtual sobre SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Supervisar que el personal matricule el curso virtual sobre SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				1/14/13						Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/14/13		-2908		VENCIDA

		Efectuar estudio de los expedientes terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Importancia de desactivar los expedientes en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), que por alguna razón se encuentran en condición de archivados en el Sistema JMS.		Regulado por normativa interna				1/16/13				11/4/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/4/14		-2249		VENCIDA

		Efectuar un estudio de los expedientes que muestran el indicador de pago inadecuado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones y alquiler, y en las causas diferentes a esas materias el indicador de pago automático en “NO”.		Regulado por normativa interna				1/16/13				11/4/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/4/14		-2249		VENCIDA

		Arcchiva las solicitudes de desactivación de claves de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Necesidad de efectuar la desactivación de las claves de acceso		Regulado por normativa interna				1/17/13						Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		1/17/13		-2905		VENCIDA

		Establecer el adecuado control en el recibo del los títulos valores en el despacho.		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia que la Administración Regional de Pococí efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías.		Regulado por normativa interna				1/17/13		4/15/15				Administración Regional  Pococí		Poder Judicial		4/15/15		-2087		VENCIDA

		Mantener el adecuado control en la recepción custodia y entrega de los títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia que la Administración Regional de Pococí efectúe la debida supervisión de todos los formularios que deben ser utilizados por los despachos judiciales en la recepción de títulos valores por concepto de garantías.		Regulado por normativa interna				1/17/13								Poder Judicial		1/17/13		-2905		VENCIDA

		Realizar en forma diaria la depuración de los depósitos		Archivada-Reformulada.		SAEC-31-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Civil y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0930)		Relevancia de efectuar la depuración de los depóstos con saldo		Regulado por normativa interna				1/18/13						Juzgado Civil de Pococí  Pococí		Poder Judicial		1/18/13		-2904		VENCIDA

		Circular sobre asuntos pendientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2012		Evaluación al proceso de seguimiento a la implementación de los acuerdos emitidos por el Jerarca		2.1 Necesidad de resolver las solicitudes de Corte Plena y los asuntos pendientes del Consejo Superior anteriores a la Circular 93-12.		Mejores prácticas				1/18/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Realizar un estudio sobre los expediente terminados para desactivarlos del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Importancia de desactivar los expedientes en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), que por alguna razón se encuentran en condición de archivados en el Sistema JMS y los remitidos por incompetencia a otro Despacho Judicial.		Regulado por normativa interna				1/21/13				12/3/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		12/3/14		-2220		VENCIDA

		Realizar estudio sobre los expedientes que cuentan con giros sucesivos para actualizar la tarjeta electrónica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Relevancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos del SDJ en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler.		Regulado por normativa interna				1/21/13				12/4/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		12/4/14		-2219		VENCIDA

		Archivar electrónicamente solicitudes desactivación claves acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Conveniencia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones		Regulado por normativa interna				1/21/13				6/27/13		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		6/27/13		-2744		VENCIDA

		Elaborar las solicitudes de desactivación de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Conveniencia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones		Regulado por normativa interna				1/21/13				6/27/13		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		6/27/13		-2744		VENCIDA

		Solicitar la desactivación temporal o definitiva accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Conveniencia de comunicar al Informático Regional sobre la desactivación de las claves de acceso de los usuarios que utilizan el SDJ, por vacaciones, incapacidades, permiso o cese de funciones		Regulado por normativa interna				1/21/13				6/28/13		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		6/28/13		-2743		VENCIDA

		Solicitar que se efectúe el estudio expedientes archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				1/21/13				6/5/14		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		6/5/14		-2401		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión y control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/21/13				6/4/14		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		6/4/14		-2402		VENCIDA

		Realizar en forma diaria el estudio y revisión depósitos con saldo por girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/21/13				12/21/16		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		12/21/16		-1471		VENCIDA

		Solicitar la revisión depósitos con saldo por girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/21/13				6/5/14		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		6/5/14		-2401		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1023-136-AF-2011 Recomendación 4.7 Iniciar con la mayor premura, una vez que el Departamento de Personal, traslade la deuda del señor Luis Castillo Contreras, la recuperación de la suma adeudada		Archivada-Perdió Vigencia.		US-03-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la  Dirección Ejecutiva.		Importancia que la Unidad de Deducciones remita en forma oportuna a la Unidad de Cobro Administrativo las sumas adeudadas por ex servidores judiciales por concepto de sumas giradas de más		Regulado por normativa interna				1/27/13				5/12/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		5/12/14		-2425		VENCIDA

		Incluisión dentro de los Planes Anuales Operativos, al menos un objetivo relacionado con la asignación y productividad del personal profesional supernumerario adscrito a la oficina		Archivada-Perdió Vigencia.		US-21-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de La Unión y Administración de Cartago.		Importancia de efectuar ajustes formales de naturaleza estructural y funcional en el Programa Contra el Retraso Judicial para coadyuvar eficientemente con el logro de objetivos para los que fue creado		Regulado por normativa interna				1/28/13		6/15/14		6/26/15 0:00		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		CONSEJO SUPERIOR		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°555-45-AUO-2011 Recomendación 4.8 Administración Salarial. Realizar las gestiones pertinentes, para que se diseñen manuales de procedimientos de los principales procesos de Administración Salarial.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Proveeduría y Gestión humana.		Conveniencia de contar con manuales de procedimientos de los principales procesos bajo responsabilidad del Subproceso de Administración Salarial y de actualizar los ya existentes.		Regulado por normativa interna				1/30/13						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Gestión Humana		1/30/13		-2892		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°191-09-AUO-2011 Recomendación 4.1.1 Ambiente Laboral. Realización de un estudio por parte de la Sección de Ambiente Laboral, que analice la situación imperante en la Sección de Reclutamiento y Selección		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-06-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Proveeduría y Gestión humana.		Importancia de brindar apoyo psicosocial y motivacional a la Sección de Reclutamiento y Selección, en procura del mejoramiento del ambiente laboral  imperante		Regulado por normativa externa				1/30/13				10/29/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/29/14		-2255		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°555-45-AUO-2011 Recomendación 4.6 Unidad Deducciones. Informes estadísticos que  muestren las fechas en que se genera la suma pagada de más, en que es detectada, se asigna, responsable, acciones de recuperación.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Proveeduría y Gestión humana.		Necesidad de mejorar los tiempos de respuesta de los diferentes estudios que se realizan en el Subproceso de Administración Salarial		Regulado por normativa externa				1/30/13						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/30/13		-2892		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°991-AUD-2011 Recomendación 4.9 Unidad Deducciones. Informes estadísticos que  muestren las fechas en que se genera la suma pagada de más, en que es detectada, se asigna, responsable, acciones de recuperación.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Proveeduría y Gestión humana.		Relevancia que la Unidad de Deducciones del Departamento de Gestión Humana realice en forma oportuna los estudios para determinar si el cobro de las sumas giradas demás resulta procedente o si la misma debe dejarse sin efecto		Regulado por normativa interna				1/30/13						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/30/13		-2892		VENCIDA

		Indicadores estadísticos que contengan un registro detallado de las gestiones realizadas por el grupo de trabajo que integra el Programa contra el Retraso Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-21-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de La Unión y Administración de Cartago.		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones		Regulado por normativa interna				1/30/13				6/26/15 0:00		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		CONSEJO SUPERIOR		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Establecer los criterios y procedimientos de clasificación y priorización		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de establecer criterios y procedimientos de clasificación y priorización						1/31/13		2/20/16		2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .				2/13/19		-687		VENCIDA

		Realizar una campaña publicitaria que incentive el uso de las vías de registro autorizadas para la solicitud de servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de una campaña publicitaria que incentive el uso de las vías de registro autorizadas para la solicitud de servicios						1/31/13				3/9/15		Dirección de Tecnología de Información .				3/9/15		-2124		VENCIDA

		Capacitar de manera continua a los operadores del CAT		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de una capacitación continua para los operadores del CAT						1/31/13				7/10/14		Dirección de Tecnología de Información .				7/10/14		-2366		VENCIDA

		Archivar las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal sobre el curso del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				1/31/13				1/14/13		Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/31/13		-2891		VENCIDA

		Girar instrucciones al personal una vez incluido el curso del SDJ en los cursos generales para que lo matriculen		Archivada-Reformulada.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				1/31/13				1/14/13		Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		1/31/13		-2891		VENCIDA

		2.b. Necesidad de establecer cláusulas claras en los carteles para la contratación de sistemas de información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		2.b. Necesidad de establecer cláusulas claras en los carteles para la contratación de sistemas de información		Mejores prácticas				1/31/13				2/5/13		Dirección de Tecnología de Información .				2/5/13		-2886		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones -Informe N° 732-68-AEE-2011-  Recomendación 4.6- Diseñar un plan de acción que contemple el alcance		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Conveniencia de definir la prioridad de la implementación del Modelo de Sistema de Gestión de la Calidad		Mejores prácticas				1/31/13						Secretaria - GICA Justicia .				1/31/13		-2891		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones - Informe N° 732-68-AEE-2011- Recomendación 4.9- Importancia que los recursos de cooperaciones financieras no reembolsables  sean correctamente fiscalizados		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Importancia que los recursos de cooperaciones financieras no reembolsables  sean correctamente fiscalizados por la Institución		Mejores prácticas				1/31/13						Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		1/31/13		-2891		VENCIDA

		Informe N° 511-36-AEEC-2011- Juz Penal Primer Circuito- Proceder a realizar los inventarios correspondientes sobre los depósitos en dólares		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Relevancia de realizar el análisis de las boletas de depósitos en dólares con más de 3 meses de emitidas.		Regulado por normativa interna				1/31/13				4/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José				4/4/14		-2463		VENCIDA

		Supervisar y asesorar para los siguientes Planes Anuales Operativos del Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Osa se incorporen objetivos importantes		Archivada-Perdió Vigencia.		US-25-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Corredores, Juzgado Agrario de Corredores, Administración de Osa, Juzgado Contravencional de Osa y Administración de Golfito		Importancia de incorporar dentro de los Planes Anuales Operativos del Juzgado Contravencional y la Administración Regional de Osa, objetivos relacionados con su plan de acción, a fin de evitar los riesgos relacionados en la administración de las cuent		Regulado por normativa interna				1/31/13						Unidad Administrativa de Osa .				1/31/13		-2891		VENCIDA

		Necesidad de contar con un inventario de las licencias adquiridas		Archivada-Perdió Vigencia.		US-39-2012		DE, Unid Atenc Psico Social y Radiocom OIJ		Necesidad de contar con un inventario de las licencias adquiridas		Mejores prácticas				1/31/13						Dirección de Tecnología de Información .				1/31/13		-2891		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1184-88-AEEC-2011 Recomendación 4.2.5 Efectuar cada 3 meses el estudio correspondiente sobre aquellas boletas de depósito activas, cuyas causas se encuentran abandonadas		Archivada-Reformulada.		US-42-2012		Adm Liberia y Juz Contrav Abangares		Relevancia del traspaso cada tres meses los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				1/31/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		CONSEJO SUPERIOR		1/31/13		-2891		VENCIDA

		Estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				2/1/13				12/4/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		12/4/14		-2219		VENCIDA

		Realizar un estudio de los procesos de pensiones alimentarias y alquiles que debe tener la tarjeta actualizada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Relevancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos del SDJ en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones.		Regulado por normativa interna				2/1/13				12/1/14		Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 980-77-AEEC-2011 Recomendación 4.1.7 Velar para que todo servidor judicial tenga una causa que se está tramitando en el Juzgado no tenga asignado un perfil incompatible.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-22-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Trabajo de Heredia y Administración de Heredia		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ tenga interés directo o indirecto		Mejores prácticas				2/4/13				3/20/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		CONSEJO SUPERIOR		3/20/14		-2478		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°980-77-AEEC-2011 Recomendación 4.2.1 Desactivar o eliminar expedientes terminados y realizar estudio de depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-22-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Trabajo de Heredia y Administración de Heredia		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados e Importancia de que se efectúe el estudio de los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				2/4/13				4/25/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		CONSEJO SUPERIOR		4/25/14		-2442		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°980-77-AEEC-2011 Recomendación 4.2.3 Realizar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-22-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Trabajo de Heredia y Administración de Heredia		Importancia de que el despacho efectúe el estudio de los depósitos con saldo en el SDJ, con el propósito de determinar si corresponde o no la autorización para el pago a quienes corresponda						2/4/13				4/25/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia				4/25/14		-2442		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°980-77-AEEC-2011 Recomendación 4.2.4 Proceder a establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-22-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Trabajo de Heredia y Administración de Heredia		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				2/4/13				3/20/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		CONSEJO SUPERIOR		3/20/14		-2478		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°980-77-AEEC-2011 Recomendación 4.1.5 Solicitar al Departamento de Tecnología de la Información la desactivación de las claves y perfiles de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-22-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Trabajo de Heredia y Administración de Heredia		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ, así como de realizar la solicitud de desactivación de claves en esos periodos		Regulado por normativa interna				2/4/13				3/26/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia				3/26/14		-2472		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1184--88-AEEC-2011 Recomendación 4.4.2		Archivada-Reformulada.		US-42-2012		Adm Liberia y Juz Contrav Abangares		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				2/6/13						Administración Regional I Circuito Judicial de Guanacaste		CONSEJO SUPERIOR		2/6/13		-2885		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1184-88-AEEC-2011 Recomendación 4.2.6 Realizar el estudio correspondiente a efecto de depurar los Anexos A, B, C y D del Estado de Conciliación		Archivada-Reformulada.		US-42-2012		Adm Liberia y Juz Contrav Abangares		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				2/6/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		CONSEJO SUPERIOR		2/6/13		-2885		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1271-93-AEEC-2011 Recomendación 4.4.6 Vigilar que el Juzgado evaluado depure los anexos del estado de conciliación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-41-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración Regional de Limón 2da etapa		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los anexos de los estados de conciliación		Regulado por normativa interna				2/8/13				4/3/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1271-93-AEEC-2011 Recomendación 4.4.2 Supervisar que los juzgados a su cargo cumplan con la normativa que regula la administración de recursos económicos.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-41-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración Regional de Limón 2da etapa		Importancia de una adecuada supervisión del cumplimiento de la normativa que rige la administración de recursos económicos de terceros en los despachos a su cargo.		Regulado por normativa interna				2/8/13						Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/8/13		-2883		VENCIDA

		Efectuar estudio de aquellos depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				2/11/13				11/3/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/3/14		-2250		VENCIDA

		Confección resolución judicial con auto de giro inicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-06-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Santo Domingo y la Administración Regional de Heredia(0373)		Relevancia que para el pago de la pensión alimentaria y alquiler se confeccione la resolución judicial del auto de giro inicial.		Regulado por normativa interna				2/12/13				11/4/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		Poder Judicial		11/4/14		-2249		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.48 Facilitar un compendio normativo en el proceso de inducción de los nuevos servidores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de contar con compendios normativos digitales para la asignación de funciones		Mejores prácticas				2/14/13				2/3/14		Dirección General O.I.J.				2/3/14		-2523		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.30 Segregar las funciones de digitación y borrado de la información		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Sistema de Información del Depósito de Objetos		Regulado por normativa externa				2/14/13						Depósito de objetos decomisados .				2/14/13		-2877		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.36 Variar el sistema de archivo de las autorizaciones para devolución, donación o destrucción		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de variar el sistema de archivo de los oficios que autorizan la devolución, donación o destrucción de bienes decomisados y evidencias		Mejores prácticas				2/14/13						Depósito de objetos decomisados .				2/14/13		-2877		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.33 Rediseñar el control de asignación de números consecutivos relacionados con los objetos ingresados		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Necesidad de mejorar el procedimiento establecido para la recepción y entrega de bienes decomisados		Mejores prácticas				2/14/13						Depósito de objetos decomisados .				2/14/13		-2877		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.39 Restringir el acceso de otros servidores del Depósito al archivo de órdenes de giro.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Necesidad de realizar conciliaciones bancarias y mejorar el archivo de gestión de la cuenta asignada al Depósito de Objetos		Regulado por normativa interna				2/14/13				1/31/14		Dirección General O.I.J.				1/31/14		-2526		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.41 Actualizar el archivo de “Órdenes de confección de cheques” en el Depósito de Objetos Decomisados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Necesidad de realizar conciliaciones bancarias y mejorar el archivo de gestión de la cuenta asignada al Depósito de Objetos		Mejores prácticas				2/14/13				1/31/14		Dirección General O.I.J.				1/31/14		-2526		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 936-97-AEE-2011 Recomendación 4.37 Determinar anualmente los despachos que del todo no comunican el estado de sus causas y comunicar a la Inspección Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Relevancia de comunicar a la inspección los despachos que no informan el estado de las causas		Regulado por normativa interna				2/14/13						Depósito de objetos decomisados .				2/14/13		-2877		VENCIDA

		Realizar un estudio para determinar los procesos de alquiler que tiene el indicador de pago en NO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-05-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable (0891)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler		Regulado por normativa interna				2/18/13				12/3/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Pavas		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Pavas y el Departamento Financiero Contable		12/3/14		-2220		VENCIDA

		Actualización manual		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2012		Evaluación del control aplicado al pago de horas extras en el Poder Judicial		2.1. Necesidad de actualizar el “Manual de procedimientos para el trámite y pago de horas extras		Regulado por normativa interna				2/19/13				2/1/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		2/19/13		-2872		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones Informe N°378-31-AEEC-2011 Recomendación 4.2.1 Actualizar el estado lógico de los expedientes terminados y archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-13-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Trabajo del Segundo Circuito y Juzgado Civil MC Segundo Circuito de SJ.		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados		Regulado por normativa interna				2/21/13				9/3/13		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		CONSEJO SUPERIOR		9/3/13		-2676		VENCIDA

		Girar instrucciones a Dirección Ejecutiva actue de conformidad con el ordenamiento jurídico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-15-2012		Evaluación del proyecto de construcción de celdas en los Tribunales de Justicia de Corredores		Importancia que se tramite el sellado de los planos, la obtención de la bitácora y se inscriba la dirección técnica de las obras  oportunamente, tal como lo establece la normativa establecida por el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos		Regulado por normativa externa		2. Consejo Superior		2/22/13				3/16/15		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		3/16/15		-2117		VENCIDA

		Solicitar Departamento Servicios Generales modificar el Manual de Procedimiento para la Construcción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-15-2012		Evaluación del proyecto de construcción de celdas en los Tribunales de Justicia de Corredores		Importancia que se tramite el sellado de los planos, la obtención de la bitácora y se inscriba la dirección técnica de las obras  oportunamente, tal como lo establece la normativa establecida por el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos		Regulado por normativa externa		2. Consejo Superior		2/22/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Establecer tipo de sanción al contratista		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-15-2012		Evaluación del proyecto de construcción de celdas en los Tribunales de Justicia de Corredores		Relevancia que la normativa interna del Poder Judicial relacionado contrucción, remodelación y ampliación de obras cumpla con las disposiciones emanadas de leyes y reglamentos establecidos por el Colegio Federado de Ingenieros y Aquitectos		Regulado por normativa externa		5. Secciones		2/22/13				3/12/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		3/12/14		-2486		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°601-49-AEEC-2011 Recomendación 4.2.2 Proceder a realizar la reversión de aquellas boletas que se ingresaron al SDJ de aquellos casos donde el proceso estaba terminado		Archivada-Perdió Vigencia.		US-13-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Trabajo del Segundo Circuito y Juzgado Civil MC Segundo Circuito de SJ.		Importancia de que el despacho efectúe el estudio de los depósitos con saldo en el SDJ, con el propósito de determinar si corresponde o no la autorización para el pago a quienes corresponda		Regulado por normativa interna				2/24/13						Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José		CONSEJO SUPERIOR		2/24/13		-2867		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°601-49-AEEC-2011 Recomendación 4.2.3 Realizar el estudio correspondiente para determinar los procesos que han sido terminados y archivados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-13-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Trabajo del Segundo Circuito y Juzgado Civil MC Segundo Circuito de SJ.		Relevancia de desactivar del SDJ, aquellos expedientes  que por alguna razón se encuentran archivados o enviados por incompetencia del Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				2/24/13				9/2/13		Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José		CONSEJO SUPERIOR		9/2/13		-2677		VENCIDA

		Supervisión diaria de los técnicos y las técnicas judiciales encargados de actualizar la información en el SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		US-21-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de La Unión y Administración de Cartago.		Importancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de los expendientes de Pensiones		Regulado por normativa interna				2/24/13				6/26/15 0:00		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		CONSEJO SUPERIOR		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Fomentar entre el personal de la oficina a su cargo y que tienen acceso al SDJ, la prohibición de compartir o divulgar la clave de acceso		Archivada-Perdió Vigencia.		US-21-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de La Unión y Administración de Cartago.		Necesidad de mantener el uso de las claves de acceso, de acuerdo a las directrices emitidas e interpuestas en el Reglamento del SDJ		Regulado por normativa interna				2/24/13				6/26/15 0:00		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		CONSEJO SUPERIOR		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Solicitar por escrito, sea en forma física o electrónica, al encargado de las autorizaciones en el SDJ que proceda a realizar la actualización del periodo pagado en los casos detectados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-21-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de La Unión y Administración de Cartago.		Necesidad de solicitar por escrito,  la actualización del periodo pagado en los casos detectados		Regulado por normativa interna				2/24/13				5/19/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		CONSEJO SUPERIOR		5/19/14		-2418		VENCIDA

		Mantener en absoluta confidencialidad la palabra de paso que permite el acceso al SDJ, de modo que éstas no puedan ser utilizadas por otras y otros funcionarios para ejecutar acciones en el SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		US-21-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de La Unión y Administración de Cartago.		Relevancia de solicitar desactivación de oportuna de accesos a usuarios inactivos		Regulado por normativa interna				2/24/13				6/26/15 0:00		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		CONSEJO SUPERIOR		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Solicitar a Unidad Informática activación o desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ en periodos de ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-21-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de La Unión y Administración de Cartago.		Relevancia de solicitar desactivación oportuna de los accesos a usuarios del SDJ en periodos de ausentismo temporal o def		Regulado por normativa interna				2/24/13				5/19/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		CONSEJO SUPERIOR		5/19/14		-2418		VENCIDA

		Girar instrucciones y supervisar que las técnicas y técnicos judiciales modifiquen indicador de pago automático SI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-21-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de La Unión y Administración de Cartago.		Supervisar mediante pruebas periódicas en SDJ que diariamente se actualice el periodo de pago de las autorizaciones		Regulado por normativa interna				2/24/13				5/21/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		CONSEJO SUPERIOR		5/21/14		-2416		VENCIDA

		Esquema o estándar de Seguridad.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-10-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad de los sistemas de información automatizados del Poder Judicial		Necesidad de implementar  un esquema de seguridad  estándar para todas las aplicaciones en el Poder Judicial		Mejores prácticas				2/28/13				3/9/15		Dirección de Tecnología de Información .				3/9/15		-2124		VENCIDA

		Procedimientos para la administración del esquema		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-10-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad de los sistemas de información automatizados del Poder Judicial		Necesidad de implementar  un esquema de seguridad  estándar para todas las aplicaciones en el Poder Judicial		Mejores prácticas				2/28/13		12/31/16				Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 732-68-AEE-2011-  Recomendación 4.8- Procesos de acreditación y re-acreditación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Importancia de la independencia de criterio de los auditores externos utilizados por el Sistema Nacional de la Calidad (SINCA-Justicia) para los procesos de acreditación y re-acreditación de los despachos judiciales		Mejores prácticas				2/28/13				1/1/14		Secretaria - GICA Justicia .				1/1/14		-2556		VENCIDA

		Informe N° 545-83-AF-2011- Administración OIJ- Conveniencia de que exista una adecuada Supervisión y rendición de cuentas		Archivada-Perdió Vigencia.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Conveniencia de que exista una adecuada Supervisión y rendición de cuentas		Mejores prácticas				2/28/13						Dirección General O.I.J.				2/28/13		-2863		VENCIDA

		Informe N° 545-83-AF-2011- Administración OIJ- Es necesario que en adelante todas las sumas que la Secretaria General determine como sobrantes, producto de los arqueos realizados a los Despachos encargados de administrar recursos de Gastos Confidenciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Conveniencia de que exista una adecuada Supervisión y rendición de cuentas		Regulado por normativa interna				2/28/13				4/29/14		Dirección General O.I.J.				4/29/14		-2438		VENCIDA

		Informe N° 545-83-AF-2011- Administración OIJ- Se reitera la recomendación 4.22 del informe de auditoría N° 1039-223-AF-2009		Archivada-Perdió Vigencia.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Necesidad de contar con formularios adecuados para la supervisión		Mejores prácticas				2/28/13						Dirección General O.I.J.				2/28/13		-2863		VENCIDA

		Realizar el estudio de los expedientes judiciales terminados  y archivados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Importancia de desactivar los expedientes en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), que por alguna razón se encuentran en condición de archivados en el Sistema JMS.		Regulado por normativa interna				3/1/13		3/1/15				Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		3/1/15		-2132		VENCIDA

		Realizar un estudio sobre la correcta inclusión del indicador de pago automático		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones y alquiler.		Regulado por normativa interna				3/1/13		3/1/15				Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		3/1/15		-2132		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1271-93-AEEC-2011 Recomendación 4.2.1 Supervisar las labores de tesorería.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-43-2012		Juzgado Penal de Bribrí		Importancia de establecer una adecuada supervisión sobre las labores de tesorería		Regulado por normativa interna				3/2/13				5/23/14		Juzgado Penal Bribrí		CONSEJO SUPERIOR		5/23/14		-2414		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1271-93-AEEC-2011 Recomendación N° 4.2.3 Utilizar el formulario de órdenes para confección de cheques		Archivada-Reformulada.		US-43-2012		Juzgado Penal de Bribrí		Importancia de que el despacho cuente con un libro para el control del uso de órdenes para confección y de cheques en blanco.		Regulado por normativa interna				3/2/13						Juzgado Penal Bribrí		CONSEJO SUPERIOR		3/2/13		-2861		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1271-93-AEEC-2011 Recomendación 4.3.2 Registrar en el libro de caja los cheques inmediatamente después de haberse confeccionado.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-43-2012		Juzgado Penal de Bribrí		Importancia de que el despacho mantenga actualizado el Libro de Tesorería en cuanto a los registros  de cheques y depósitos		Regulado por normativa interna				3/2/13						Juzgado Penal Bribrí		CONSEJO SUPERIOR		3/2/13		-2861		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1271-93-AEEC-2011 Recomendación 4.2.9 Proceder a realizar una revisión de todas aquellas boletas de depósitos activas de procesos abandonados.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-43-2012		Juzgado Penal de Bribrí		Relevancia del traspaso cada tres meses los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				3/2/13						Juzgado Penal Bribrí		CONSEJO SUPERIOR		3/2/13		-2861		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1271-93-AEEC-2011 Recomendación N° 4.2.7 Mantener la práctica de efectuar cada 3 meses el estudio correspondiente sobre aquellas boletas de depósito activas, cuyas causas se encuentran abandonadas		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-43-2012		Juzgado Penal de Bribrí		Relevancia del traspaso cada tres meses los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados.		Regulado por normativa interna				3/2/13						Juzgado Penal Bribrí		CONSEJO SUPERIOR		3/2/13		-2861		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1271-93-AEEC-2011 Recomendación N° 4.2.5 Controlar que se utilice la tarjeta de control de monto girado.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-43-2012		Juzgado Penal de Bribrí		Trascendencia de utilizar la tarjeta de control del monto girado para los procesos judiciales donde se establezcan giros sucesivos.		Regulado por normativa interna				3/2/13						Juzgado Penal Bribrí				3/2/13		-2861		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1271-93-AEEC-2012 Recomendación 4.3.3 Anotar en todas las boletas de depósito giradas el sello o la palabra “cancelado”, el número y fecha del cheque que las afectó		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-43-2012		Juzgado Penal de Bribrí		Trascendencia del registro en los depósitos girados de la palabra cancelado así como del  número y fecha del cheque que las afectó		Regulado por normativa interna				3/2/13						Juzgado Penal Bribrí		CONSEJO SUPERIOR		3/2/13		-2861		VENCIDA

		Definición Equipo Plan de Continuidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-22-2012		Evaluación de los procedimientos para la continuidad de los servicios críticos de la Dirección de TI		Necesidad de contar con un Plan de Continuidad de los Servicios		Regulado por normativa interna				3/4/13				4/4/14				Dirección de TIC		4/4/14		-2463		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1361-98-AUO-2011 Recomendación 6.2 Preparar reportes  estadísticos que contengan un registro detallado de las gestiones realizadas por el grupo de trabajo  Retraso Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-22-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de Trabajo de Heredia y Administración de Heredia		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/4/13						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/4/13		-2859		VENCIDA

		Debido cuidado al momento de cancelar pagos por el Módulo de Periodos Anteriores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Conveniencia de tener el debido cuidado al momento de cancelar pagos  por el Módulo de Períodos Anteriores		Regulado por normativa interna				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				8/26/13		-2684		VENCIDA

		Importancia de fortalecer la supervisión en la Unidad de Salarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Importancia de fortalecer la supervisión en la Unidad de Salarios		Regulado por normativa externa				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				8/26/13		-2684		VENCIDA

		Emitir circular actualizado control de vacaciones		Archivada-Reformulada.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de fortalecer los controles relacionados con vacaciones		Regulado por normativa externa				3/5/13						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Proceso de Administracion Salarial		3/5/13		-2858		VENCIDA

		Necesidad de fortalecer los controles relacionados con vacaciones		Archivada-Reformulada.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de fortalecer los controles relacionados con vacaciones		Regulado por normativa externa				3/5/13						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/5/13		-2858		VENCIDA

		Supervisión en las proposiciones de nombramientos tramitados fuera de la PIN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de fortalecer los controles relacionados con vacaciones		Regulado por normativa externa				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Proceso de Administracion Salarial		8/26/13		-2684		VENCIDA

		Necesidad de incluir en la pantalla "Desactivar usuario" el campo de fecha de desactivación y el último perfil asignado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de incluir en la pantalla "Desactivar usuario" el campo de fecha de desactivación y el último perfil asignado		Regulado por normativa interna				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				8/26/13		-2684		VENCIDA

		Debido cuidado al momento en que se realicen los cálculos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de tener el debido cuidado al momento de realizar los cálculos		Regulado por normativa interna				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				8/26/13		-2684		VENCIDA

		Efectuar los reajustes en las diferencias que se presentaron		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de tener el debido cuidado al momento de realizar los cálculos		Regulado por normativa interna				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Proceso de Administracion Salarial		8/26/13		-2684		VENCIDA

		Necesidad de que se le cancele los componentes salariales en el menor tiempo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de tener el debido cuidado al momento de realizar los cálculos		Regulado por normativa interna				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Proceso de Administracion Salarial		8/26/13		-2684		VENCIDA

		Recuperación de las sumas giradas de más		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de tener el debido cuidado al momento de realizar los cálculos		Regulado por normativa interna				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Proceso de Administracion Salarial		8/26/13		-2684		VENCIDA

		Necesidad de un archivo adecuado para los nombramientos tramitados fuera de la PIN.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2011		Evaluación del pago de salarios a través del módulo del Sistema Siga denominado"Periodos Anteriores"		Necesidad de un archivo adecuado para los nombramientos tramitados fuera de la PIN.		Regulado por normativa externa				3/5/13				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				8/26/13		-2684		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°906-97-AEE-2011 Recomendación 4.32 Coordinar con la Unidad de Salud Ocupacional de la Cuidad Judicial, a fin de que ésta les asesore para desechar la gasolina.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				3/14/13				2/3/14		Dirección General O.I.J.				2/3/14		-2523		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.40 Actualizar el Sistema de Información del Depósito, con respecto al archivo físico de órdenes de giro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Mejorar el archivo de gestión de la cuenta asignada al Depósito de Objetos		Mejores prácticas				3/14/13				1/31/14		Dirección General O.I.J.				1/31/14		-2526		VENCIDA

		Reducir los gastos por la impresión  y fotocopiado de material didáctico.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Conveniencia de aplicar la política de cero papeles en lo que respecta a la impresión de material didáctico						3/15/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Brindar una seguridad razonable por los recursos que se transfieren		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de  fortalecer el control que ejerce el Departamento Financiero Contable en el pago de los recursos a través de las Cajas Chicas						3/15/13				2/13/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Emitir una Circular donde se indique a los encargados de las Caja Chicas la documentación a presentar con el arqueo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de  fortalecer el control que ejerce el Departamento Financiero Contable en el pago de los recursos a través de las Cajas Chicas						3/15/13				3/15/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/15/13		-2848		VENCIDA

		Garantizar la revisión de toda la documentación que conforman los arqueos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de  fortalecer el control que ejerce el Departamento Financiero Contable en el pago de los recursos a través de las Cajas Chicas						3/15/13						Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		3/15/13		-2848		VENCIDA

		Girar instrucciones a FICO para fortalecer el Sistema de Control Interno		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de  fortalecer el control que ejerce el Departamento Financiero Contable en el pago de los recursos a través de las Cajas Chicas						3/15/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Girar instrucciones para que FICO revise y analice la información adjunta a los arqueos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de  fortalecer el control que ejerce el Departamento Financiero Contable en el pago de los recursos a través de las Cajas Chicas						3/15/13				3/15/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/15/13		-2848		VENCIDA

		Proceder con la revisión y análisis de la información que presentan los arqueos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de  fortalecer el control que ejerce el Departamento Financiero Contable en el pago de los recursos a través de las Cajas Chicas						3/15/13						Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		3/15/13		-2848		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión en caso de presentarse sobrantes o faltantes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de resarcir el faltante detectado en el arqueo realizado por la Auditoria						3/15/13		3/13/14		1/12/15		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		1/12/15		-2180		VENCIDA

		Girar las instrucciones para que se reintegre el faltante detectado por la Audiria		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de resarcir el faltante detectado en el arqueo realizado por la Auditoria						3/15/13				3/15/13		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		3/15/13		-2848		VENCIDA

		Asegurar que la autorización y aprobación de las liquidaciones de viaticos no estén centralizado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de subsanar las debilidades presentadas en los gastos de viajes.						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Emitir directrices para que las liquidaciones de viáticos se ajusten a la normativa vigente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de subsanar las debilidades presentadas en los gastos de viajes.						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Presentar en las liquidaciones las firmas de autorización correspondientes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia de subsanar las debilidades presentadas en los gastos de viajes.						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Adaptar el sistema de Caja Chica para que los reportes presenten  información relevante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia que los reportes que emite el Sistema de Caja Chica presenten toda la información relacionada con el trámite del gasto, tanto en la Escuela Judicial como en el Departamento Financiero Contable						3/15/13				2/13/14		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Conservar un resspado del reporte mensual de solicitud de reintegro remitido por los encargados de la Caja Chica		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Importancia que los reportes que emite el Sistema de Caja Chica presenten toda la información relacionada con el trámite del gasto, tanto en la Escuela Judicial como en el Departamento Financiero Contable						3/15/13						Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		3/15/13		-2848		VENCIDA

		Asegurar que la Administración conozca y aplique la normativa vigente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Necesidad de realizar las funciones de la Caja Chica de forma eficiente y oportuna y en apego a la normativa vigente						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Distribuir las funciones sobre el manejo de la  caja chica entre el Administrador y el Asistente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Necesidad de realizar las funciones de la Caja Chica de forma eficiente y oportuna y en apego a la normativa vigente						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Realizar arqueos de salida y entrega por quien asume la administración de la Caja Chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Necesidad de realizar las funciones de la Caja Chica de forma eficiente y oportuna y en apego a la normativa vigente						3/15/13		3/13/14		1/12/15		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		1/12/15		-2180		VENCIDA

		Verificar que las Funciones que realice la Administración sean las definidas en el Manual de Puestos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Necesidad de realizar las funciones de la Caja Chica de forma eficiente y oportuna y en apego a la normativa vigente						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Brindar seguridad razonable sobre información de los reintegros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia   de fortalecer el Sistema de Control Interno y supervisión  en la Administración de la Escuela Judicial		Regulado por normativa interna				3/15/13				5/7/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		5/7/14		-2430		VENCIDA

		Definir los niveles de autoridad y responsabilidad en la Administración		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia   de fortalecer el Sistema de Control Interno y supervisión  en la Administración de la Escuela Judicial		Regulado por normativa interna				3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Ejercer la función supervisora en la distribución de tareas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia   de fortalecer el Sistema de Control Interno y supervisión  en la Administración de la Escuela Judicial		Regulado por normativa interna				3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Fortalecer SCI con la ejecución del presupuesto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia   de fortalecer el Sistema de Control Interno y supervisión  en la Administración de la Escuela Judicial		Regulado por normativa interna				3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Fortalecimiento Control INterno en Escuela Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia   de fortalecer el Sistema de Control Interno y supervisión  en la Administración de la Escuela Judicial		Regulado por normativa interna				3/15/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Supervisar las funciones relacionadas con la Caja Chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia   de fortalecer el Sistema de Control Interno y supervisión  en la Administración de la Escuela Judicial		Regulado por normativa interna				3/15/13				1/12/15		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		1/12/15		-2180		VENCIDA

		Emitir una circular para asegurar la integridad de la documentación de la Caja Chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia de conservar la documentación que respalda los pagos realizados a traves de la Caja Chica						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Mantener de forma integra el archivo de la documentación de la Caja Chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia de conservar la documentación que respalda los pagos realizados a traves de la Caja Chica						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Ejecutar el presupuesto de las Comisiones de forma eficiente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia que los recursos asignados a las Comisiones del Poder Judicial se ejecuten cumpliendo las directrices y regulaciones establecidas en el manejo de Fondos Públicos y se mantenga un adecuado control sobre  la ejecución de los gastos.						3/15/13				2/13/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Trámite de los gastos se realice con la documentación que exige la normativa vigente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial		Relevancia que los recursos asignados a las Comisiones del Poder Judicial se ejecuten cumpliendo las directrices y regulaciones establecidas en el manejo de Fondos Públicos y se mantenga un adecuado control sobre  la ejecución de los gastos.						3/15/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Mejorar controles de entradas y salidas de activos - 1		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2012		Evaluación del aprovechamiento de los equipos y componentes de DTIC		Necesidad de fortalecer la administración y control del inventario de los recursos ubicados en las bodegas de DTIC						3/15/13				6/15/16		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		6/15/16		-1660		VENCIDA

		Rediseñar el control de inventario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2012		Evaluación del aprovechamiento de los equipos y componentes de DTIC		Necesidad de fortalecer la administración y control del inventario de los recursos ubicados en las bodegas de DTIC						3/15/13				6/14/18		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		6/14/18		-931		VENCIDA

		Comunicar a la Procuraduría Gral de la República nuevo monto de sumas pagadas de más		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012 01		Actividades sucintas 2012 (SAF) Modif Sentencia-Inf		Conveniencia de comunicar al Tribunal Contencioso Administrativo el monto correcto pagado de más al señor John Paulo Hernández Rojas		Regulado por normativa interna				3/18/13				3/21/13 0:00		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		CORTE PLENA		3/21/13		-2842		VENCIDA

		Debido cuidado al proporcionar información a despachos judiciales.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012 01		Actividades sucintas 2012 (SAF) Modif Sentencia-Inf		Conveniencia de comunicar al Tribunal Contencioso Administrativo el monto correcto pagado de más al señor John Paulo Hernández Rojas		Regulado por normativa interna				3/18/13				5/22/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		CORTE PLENA		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Elevar a la instancia procesal correspondiente situaciones no concordanres con los fallos dictados en sentencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012 01		Actividades sucintas 2012 (SAF) Modif Sentencia-Inf		Conveniencia de comunicar al Tribunal Contencioso Administrativo el monto correcto pagado de más al señor John Paulo Hernández Rojas		Regulado por normativa interna				3/18/13				5/27/14						5/27/14		-2410		VENCIDA

		Instruir a la Dirección Ejecutiva para que se abstengan de ejecutar sentencias en diferentes tèrminos a los establecidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012 01		Actividades sucintas 2012 (SAF) Modif Sentencia-Inf		Conveniencia de comunicar al Tribunal Contencioso Administrativo el monto correcto pagado de más al señor John Paulo Hernández Rojas		Regulado por normativa interna				3/18/13				5/27/14				CORTE PLENA		5/27/14		-2410		VENCIDA

		Solicitar a la Contraloría General de la República oportunidad en sus gestiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012 01		Actividades sucintas 2012 (SAF) Modif Sentencia-Inf		Conveniencia de comunicar al Tribunal Contencioso Administrativo el monto correcto pagado de más al señor John Paulo Hernández Rojas		Regulado por normativa interna				3/18/13				5/28/14				CORTE PLENA		5/28/14		-2409		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.16 Reportar oportunamente al Departamento de Seguridad y Vigilancia, las cámaras de vigilancia que no funcionan		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				3/20/13						Administración Complejo Forense		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/20/13		-2843		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.18 Consultar al Departamento de Seguridad y Vigilancia, en caso de no conseguir oferentes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				3/20/13				2/18/14		Administración Complejo Forense		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/18/14		-2508		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 957-76-AEEC-2011 Recomendación 4.2.2 Ejercer la debida supervisión y control semanal de las actualizaciones en el SDJ referente a expedientes relacionados con servidoras del despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-29-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juz Contrav de Poás.		Conveniencia que los usuario del SDJ que formen parte de una causa  no tenga relación con el expediente		Mejores prácticas				3/20/13				6/10/13		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás				6/10/13		-2761		VENCIDA

		Efectuar estudio de los expedientes archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				3/22/13		9/10/14		12/17/14		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		12/17/14		-2206		VENCIDA

		Fortalecimiento del Control de Anticipos de Cheques.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Conveniencia de fortalecer el Control de Anticipos de Cheques-FINAL						3/22/13				6/26/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Cumplimiento de requisitos en documentación que respalda los gastos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Conveniencia de que la documentación que respalda los gastos a reintegrar cumplan con los requisitos establecidos en la normativa-FINAL						3/22/13				6/26/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Emisión de informes sobre el uso de tarjetas de débito.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Importancia de emitir informes sobre el uso de tarjetas de débito- FINAL						3/22/13				7/29/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		7/29/14		-2347		VENCIDA

		Corregir diferencias en libros legales y observar el debido cuidado en sus anotaciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Importancia de que los libros legalizados sean fiel reflejo de las transacciones y demás información que afectan al Fondo Especial de la OAPVD-FINAL						3/22/13				6/26/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Utilización adecuada de los libros legales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Importancia de que los libros legalizados sean fiel reflejo de las transacciones y demás información que afectan al Fondo Especial de la OAPVD-FINAL						3/22/13				6/26/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Destinatarios de original y copias del informe de arqueo mensual.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Importancia de remitir el informe de arqueo con la conciliación bancaria-FINAL						3/22/13				6/26/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Remitir el informe de arqueo conjuntamente con la conciliación bancaria y sus anexos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Importancia de remitir el informe de arqueo con la conciliación bancaria-FINAL						3/22/13				7/29/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		7/29/14		-2347		VENCIDA

		Observar el plazo fijado para liquidar anticipos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Necesidad de observar el plazo fijado para liquidar anticipos-FINAL						3/22/13				6/26/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Oportunidad en la tramitación de los reintegros solicitados por la OAPVD.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Necesidad de que exista una tramitación oportuna e individualizada de transferencia bancaria por reintegro-FINAL						3/22/13				5/28/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		5/28/14		-2409		VENCIDA

		Tramitación individualizada de transferencia bancaria por reintegro de la OAPVD.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Necesidad de que exista una tramitación oportuna e individualizada de transferencia bancaria por reintegro-FINAL						3/22/13				5/28/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		5/28/14		-2409		VENCIDA

		Separar y distribuir adecuadamente las funciones de la encargada del Fondo especial.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012		Oficina de Atención y Protección de Victimas de delito. Evaluación Fondos que maneja		Necesidad de separar las funciones incompatibles en la administración del Fondo administrado por la OAPVD- FINAL		Regulado por normativa interna				3/22/13				6/26/14		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Realizar la depuración en el SDJ de los casos terminados, archivados o enviados por incompetencia a otros despachos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos.		Regulado por normativa interna				3/28/13		4/7/15		4/8/15		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		4/8/15		-2094		VENCIDA

		Realizar una depuración de los depósitos con saldo en el SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-09-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias y la Administración Regional de Liberia (0943)		Importancia que el Despacho evaluado efectúe el estudio correspondiente de los depósitos con saldo pendientes de girar en el SDJ.		Regulado por normativa interna				3/28/13		4/8/15		3/29/13		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia		4/8/15		-2094		VENCIDA

		Implementar los procedimientos y lineamientos necesarios		Archivada-Perdió Vigencia.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Existencia de cuentas de usuario genéricas y acceso no autorizado a las Bases de Datos en producción		Mejores prácticas				3/29/13						Dirección de Tecnología de Información .				3/29/13		-2834		VENCIDA

		Una vez que la Sección de Soporte Técnico informe sobre nuevos sistemas operativos, realizar pruebas de funcionalidad con el Sistema de Salarios		Archivada-Perdió Vigencia.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Necesidad de planificar los cambios de tecnología en Sistemas Operativos y Aplicaciones		Mejores prácticas				3/29/13						Dirección de Tecnología de Información .				3/29/13		-2834		VENCIDA

		Informe N° 1091-137-AF-2011- Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas- Emitir en lo sucesivo todas las directrices-  Rec 18		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-12-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas y Unidad de Control Interno		Relevancia de que las directrices dictadas por la Jefatura de la ODCV, sean emitidas de forma escrita. Rec 18		Regulado por normativa interna				3/29/13				5/21/14		Oficina Defensa Civil de la Víctima I Circuito Judicial de San José				5/21/14		-2416		VENCIDA

		Cronograma de Trabajo Plan de Continuidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-22-2012		Evaluación de los procedimientos para la continuidad de los servicios críticos de la Dirección de TI		Necesidad de contar con un Plan de Continuidad de los Servicios		Regulado por normativa interna				3/30/13				4/4/14				Dirección de TIC		4/4/14		-2463		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 1046-55-AUO-2011- Recomendación N° 7.4.- Coordinar lo correspondiente con el responsable del Programa contra el Retraso Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones.		Mejores prácticas				3/31/13		8/29/14				Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		8/29/14		-2316		VENCIDA

		Informe N° 545-83-AF-2011- Administración OIJ- Instruir a los despachos que manejan gastos confidenciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Aspectos generales- Importancia de contar con un tratamiento adecuado de los sobrantes y faltantes en los arqueos realizados.		Regulado por normativa interna				3/31/13				4/28/14		Dirección General O.I.J.				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.44 Calcular el tamaño para las cajas que se utilizarán para el almacenamiento de los cuchillos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Conveniencia de variar los empaques de algunos artículos		Mejores prácticas				3/31/13				2/3/14						2/3/14		-2523		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Unidad Salud Ocupacional Ciudad Judicial Recomendación 4.27 Asesorar al Jefe del Depósito de Objetos Decomisados con respecto al peso de las cajas para almacenar cuchillos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Conveniencia de variar los empaques de algunos artículos		Mejores prácticas				3/31/13				5/29/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/29/14		-2408		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Unidad Salud Ocupacional Ciudad Judicial Recomendación 4.24 Realizar un estudio sobre las condiciones de seguridad con que debe contar el Depósito de Objetos Decomisados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				3/31/13				4/1/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/1/13		-2831		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Unidad Salud Ocupacional Ciudad Judicial Recomendación 4.25 Asesorar a la Jefatura del Depósito de Objetos Decomisados, a fin de desechar la gasolina		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				3/31/13		9/17/14				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/17/14		-2297		VENCIDA

		Revisar todos los depósitos que presentan saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-23-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Paraíso y la Administración Regional de Cartago (0351)		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				4/1/13				12/1/14		Juzgado Contravencional Paraíso		Poder Judicial		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Comunicar oportunamente los errores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/28/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				5/28/14		-2409		VENCIDA

		Efecutar la correccion de errores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/27/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/27/14		-2410		VENCIDA

		Solicitar la corrección de errores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/26/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación de las claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos al SDJ del personal del Despacho durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/26/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Elaborar la solicitud de desactivacion de las claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos al SDJ del personal del Despacho durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/26/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Solicitar la desactivacion de las claves acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos al SDJ del personal del Despacho durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/27/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/27/14		-2410		VENCIDA

		Solicitar estudio estado logico expedientes terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes del Juzgado		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/28/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/28/14		-2409		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/28/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/28/14		-2409		VENCIDA

		Solicitar estudio depositos con saldo pendientes de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/28/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/28/14		-2409		VENCIDA

		Solicitar copia del pasaporte en devoluciones de depósitos de garantia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Relevancia de solicitar fotocopia del pasaporte del obligado en los casos de devoluciones de garantía por salidas del país		Regulado por normativa interna				4/1/13		8/30/14		4/28/15		Juzgado Contravencional Buenos Aires				4/28/15		-2074		VENCIDA

		Supervisar la devolución de depósitos de garantía en los expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Relevancia de solicitar fotocopia del pasaporte del obligado en los casos de devoluciones de garantía por salidas del país		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/28/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/28/14		-2409		VENCIDA

		Solicitar la actualización de la periodicidad y la tarjeta electrónica de pagos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Trascendencia de conservar debidamente actualizada tanto la periodicidad como la tarjeta electrónica de pagos del SDJ en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/28/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/28/14		-2409		VENCIDA

		Fomentar la prohibición de compartir o divulgar las claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal el Despacho		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/28/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/28/14		-2409		VENCIDA

		Superviar la estricta confidencialidad de las claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal el Despacho		Regulado por normativa interna				4/1/13				5/29/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/29/14		-2408		VENCIDA

		Fis Inf N° 703-64-AUO-2012 Rec 4.3 Dar continuidad a la labor de definir y consolidar el modelo de gestión de despachos judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Importancia de definir modelos de gestión de despachos en materia penal considerando la práctica de la oralidad						4/1/13		11/30/14		2/1/18		Comisión de Oralidad .				2/1/18		-1064		VENCIDA

		Actualización del SCGDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Relevancia de uniformar el sistema de control interno de los Tribunales Penales		Regulado por normativa externa				4/1/13				6/13/14		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		Tribunales Penales		6/13/14		-2393		VENCIDA

		Diseñar controles electrónicos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Relevancia de uniformar el sistema de control interno de los Tribunales Penales		Regulado por normativa externa				4/1/13				6/5/14		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		Tribunales Penales		6/5/14		-2401		VENCIDA

		Fis Inf N° 703-644-AUO-2012 Rec 4.4- Comunicar a los Tribunales Penales del país		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Relevancia de uniformar el sistema de control interno de los Tribunales Penales		Regulado por normativa externa				4/1/13		10/23/14		2/1/18		Secretaría General de la Corte .		Tribunales Penales		2/1/18		-1064		VENCIDA

		Fis N° 703-64-AUO-2012 Rec 4.5 Reiterar a los Tribunales Penales del país que cuentan con el Sistema Costarricense de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Relevancia de uniformar el sistema de control interno de los Tribunales Penales		Regulado por normativa externa				4/1/13				7/21/14		Secretaría General de la Corte .		Tribunales Penales		7/21/14		-2355		VENCIDA

		Hacer visitas y corroborar la actualización del sistema de gestión		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Relevancia de uniformar el sistema de control interno de los Tribunales Penales		Regulado por normativa externa				4/1/13		4/1/14				Tribunal Inspección Judicial .		Tribunales Penales		4/1/14		-2466		VENCIDA

		Fis Inf N° 4.6 703-64-AUO-2012 Rec 4.6- Analizar en coordinación con la Comisión de Oralidad y Moderna Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Trascendencia de reducir los tiempos de resolución de los procesos a cargo de los Tribunales de Juicio						4/1/13		1/21/15		1/31/18		Secretaría General de la Corte .		Tribunales Penales		1/31/18		-1065		VENCIDA

		Fis Inf N° 703-64-AUO-2012  Rec 4.12 Dar seguimiento a debilidades del Tribunal Penal de Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Trascendencia de reducir los tiempos de resolución de los procesos a cargo de los Tribunales de Juicio						4/1/13				10/3/13		Tribunal Inspección Judicial .		Tribunales Penales		10/3/13		-2646		VENCIDA

		Fis inf N° 703-64-AUO-2012 Rec 4.2 Evaluar en coordinación con el Departamento de Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Trascendencia de reducir los tiempos de resolución de los procesos a cargo de los Tribunales de Juicio						4/1/13		11/30/14		2/1/18		Comisión Asuntos Penales .				2/1/18		-1064		VENCIDA

		Fis inf N° 703-64-AUO-2012 Rec 4.7 Reiterar mediante circular a los Tribunales Penales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Trascendencia de reducir los tiempos de resolución de los procesos a cargo de los Tribunales de Juicio						4/1/13		10/23/14		1/31/18		Secretaría General de la Corte .		Tribunales Penales		1/31/18		-1065		VENCIDA

		Fis Rec N° 703-64-AUO-2012 Rec 4.8 Rec Llevar un mejor y efectivo control de las causas bajo su responsabilidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Trascendencia de reducir los tiempos de resolución de los procesos a cargo de los Tribunales de Juicio						4/1/13		9/22/14		5/20/15		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		Tribunales Penales		5/20/15		-2052		VENCIDA

		Cámaras de vigilancia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2012		Evaluación del ambiente físico de las telecomunicaciones del Poder Judicial		Necesidad de mejorar los controles de seguridad física de los cuartos de telecomunicaciones.		Mejores prácticas		4. Departamentos		4/1/13				9/23/16		Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		9/23/16		-1560		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.1 Realizar  inventarios periódicos en el Depósito de Objetos Decomisados, sobre los objetos custodiados		Archivada-Perdió Vigencia.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Conveniencia de realizar inventarios con mayor regularidad		Mejores prácticas				4/1/13						Consejo Superior del Poder Judicial				4/1/13		-2831		VENCIDA

		Indicadores de Desempeño		En Proceso		SATI-17-2012		Evaluación de la dirección de las tecnologías de información y comunicaciones en relación con las necesidades del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer los indicadores de desempeño de la DTIC		Mejores prácticas				4/4/13		3/31/20				Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		3/31/20		-275		VENCIDA

		Solicitar la revisión de los expedientes judiciales incluidos en el Anexo del informe		Archivada-Reformulada.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Importancia de mantener una adecuada custodia y control de dineros recibidos en efectivo por procesos de remate en el Juzgado de Cobros y Civil de Menor Cuantía del Primer Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				4/8/13						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/8/13		-2824		VENCIDA

		Comunicar la normativa respectiva al personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Importancia que se realice el depósito de los dineros decomisados en el plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				4/8/13				2/12/15		Ministerio Público .		Poder Judicial		2/12/15		-2149		VENCIDA

		Ejercer la supervisión debida		Archivada-Reformulada.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Importancia que se realice el depósito de los dineros decomisados en el plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				4/8/13		8/15/15				Ministerio Público .		Poder Judicial		8/15/15		-1965		VENCIDA

		Utilizar el libro de control de dinero en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Importancia que se realice el depósito de los dineros decomisados en el plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				4/8/13		8/15/15				Ministerio Público .		Poder Judicial		8/15/15		-1965		VENCIDA

		Dar instrucciones para utilizar adecuadamente la Agenda Única Electrónica (Cronos)		Archivada-Reformulada.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Necesidad que el Juzgado de Cobros y Civil de Menor Cuantía de Alajuela utilice adecuadamente la Agenda Única Electrónica para el señalamiento de los remates		Regulado por normativa interna				4/8/13						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/8/13		-2824		VENCIDA

		Incluir mejora en la Agenda Única Electrónica (Cronos)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Necesidad que el Juzgado de Cobros y Civil de Menor Cuantía de Alajuela utilice adecuadamente la Agenda Única Electrónica para el señalamiento de los remates		Regulado por normativa interna				4/8/13				5/19/15		Unidad de Reportes II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		5/19/15		-2053		VENCIDA

		Utilizar adecuadamente la Agenda Única Electrónica (Cronos)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Necesidad que el Juzgado de Cobros y Civil de Menor Cuantía de Alajuela utilice adecuadamente la Agenda Única Electrónica para el señalamiento de los remates		Regulado por normativa interna				4/8/13		7/31/15		7/8/15		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		7/31/15		-1980		VENCIDA

		Custodiar en la caja fuerte del Despacho el dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Relevancia de que el Juzgado cuente con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo y le incluya toda la información necesaria en cada uno de los casos en que reciba sumas en los procesos de remate y otros		Regulado por normativa interna				4/8/13				5/14/15		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		5/14/15		-2058		VENCIDA

		Depósitar el dinero en efectivo a primera hora del día hábil siguiente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Relevancia de que el Juzgado cuente con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo y le incluya toda la información necesaria en cada uno de los casos en que reciba sumas en los procesos de remate y otros		Regulado por normativa interna				4/8/13				5/15/15		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		5/15/15		-2057		VENCIDA

		Mantener y hacer uso del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Relevancia de que el Juzgado cuente con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo y le incluya toda la información necesaria en cada uno de los casos en que reciba sumas en los procesos de remate y otros		Regulado por normativa interna				4/8/13				5/14/15		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		5/14/15		-2058		VENCIDA

		Solicitar el depósito del dinero en efectivo a primera hora del día hábil siguiente		Archivada-Reformulada.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Relevancia de que el Juzgado cuente con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo y le incluya toda la información necesaria en cada uno de los casos en que reciba sumas en los procesos de remate y otros		Regulado por normativa interna				4/8/13						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/8/13		-2824		VENCIDA

		Solicitar la custodia en caja fuerte del dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Relevancia de que el Juzgado cuente con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo y le incluya toda la información necesaria en cada uno de los casos en que reciba sumas en los procesos de remate y otros		Regulado por normativa interna				4/8/13						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/8/13		-2824		VENCIDA

		Solicitar mantener y hacer uso del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Relevancia de que el Juzgado cuente con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo y le incluya toda la información necesaria en cada uno de los casos en que reciba sumas en los procesos de remate y otros		Regulado por normativa interna				4/8/13						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/8/13		-2824		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión y control de las labores de tesorería		Archivada-Reformulada.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Trascendencia que la jefatura del Juzgado ejerza una adecuada gestión de supervisión de las labores administrativas del personal a su cargo		Regulado por normativa interna				4/8/13						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/8/13		-2824		VENCIDA

		Ejercer supervisón constante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Importancia de confeccionar los cheques para el giro de dineros de terceras personas en la cuenta del Juzgado con las medidas de seguridad necesarias		Regulado por normativa interna				4/8/13				12/10/13		Juzgado Contravencional Coto Brus				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Girar instrucciones a los encargados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Importancia de confeccionar los cheques para el giro de dineros de terceras personas en la cuenta del Juzgado con las medidas de seguridad necesarias		Regulado por normativa interna				4/8/13				12/10/13		Juzgado Contravencional Coto Brus				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Supervisar la confección de cheques		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Importancia de confeccionar los cheques para el giro de dineros de terceras personas en la cuenta del Juzgado con las medidas de seguridad necesarias		Regulado por normativa interna				4/8/13				12/10/13		Juzgado Contravencional Coto Brus				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Realizar constantemente la depuración de anexos estado conciliación		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Necesidad de realizar oportunamente la depuración de los anexos del Estado de Conciliación		Regulado por normativa interna				4/8/13						Juzgado Contravencional Coto Brus				4/8/13		-2824		VENCIDA

		Solicitar depuración anexos estado conciliación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Necesidad de realizar oportunamente la depuración de los anexos del Estado de Conciliación		Regulado por normativa interna				4/8/13				12/10/13		Juzgado Contravencional Coto Brus				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Supervisar que los despachos judiciales mantengan depurados los anexos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Necesidad de realizar oportunamente la depuración de los anexos del Estado de Conciliación		Regulado por normativa interna				4/8/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Solicitar realización estudio cada 3 meses de depósitos de procesos abandonados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Relevancia del traspaso cada tres meses de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				4/8/13				12/10/13		Juzgado Contravencional Coto Brus				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Asesorar en normativa de cuentas corrientes judiciales		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Conveniencia de efectuar una adecuada segregación de labores de tesorería en la emisión, firma y control de cheques emitidos		Regulado por normativa interna				4/15/13				3/16/20 0:00		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste				3/16/20		-290		VENCIDA

		Efectuar una adecuada segregación de funciones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Conveniencia de efectuar una adecuada segregación de labores de tesorería en la emisión, firma y control de cheques emitidos		Regulado por normativa interna				4/15/13				3/16/20 0:00		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral				3/16/20		-290		VENCIDA

		Evitar en lo posible confeccionar cheques		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Conveniencia de efectuar una adecuada segregación de labores de tesorería en la emisión, firma y control de cheques emitidos		Regulado por normativa interna				4/15/13				3/16/20 0:00		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral				3/16/20		-290		VENCIDA

		Supervisar cumplimiento de normativa de cuentas corrientes judiciales		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Conveniencia de efectuar una adecuada segregación de labores de tesorería en la emisión, firma y control de cheques emitidos		Regulado por normativa interna				4/15/13				3/16/20 0:00		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste				3/16/20		-290		VENCIDA

		Girar instrucciones para la confección de cheques		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Importancia de confeccionar los cheques para el giro de dineros de terceras personas en la cuenta del Juzgado con las medidas de seguridad necesarias		Regulado por normativa interna				4/15/13				3/16/20 0:00		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral				3/16/20		-290		VENCIDA

		Supervisar la confección de cheques		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Importancia de confeccionar los cheques para el giro de dineros de terceras personas en la cuenta del Juzgado con las medidas de seguridad necesarias		Regulado por normativa interna				4/15/13				3/16/20 0:00		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral				3/16/20		-290		VENCIDA

		Solicitar se proceda correctamente con el archivo y entrega de cheques		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Necesidad de que el Juzgado realice un adecuado archivo y entrega de cheques a los usuarios y usuarias		Regulado por normativa interna				4/15/13				3/16/20 0:00		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral				3/16/20		-290		VENCIDA

		Supervisar y controlar el proceso contable		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Necesidad de que el Juzgado realice un adecuado archivo y entrega de cheques a los usuarios y usuarias		Regulado por normativa interna				4/15/13				3/16/20 0:00		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral				3/16/20		-290		VENCIDA

		Emisión de circular sobre registro de firmas autorizadas para recepción de bienes y servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2012		Estudio sobre la veracidad y razonabilidad de la ejecución Presupuestaria de la Instit, a través de acuerdos de Pago		Importancia de mantener actualizado el registro de firmas autorizadas para la recepción de bienes y servicios		Regulado por normativa externa				4/18/13				6/9/14		Departamento Financiero Contable .		Financiero Contable		6/9/14		-2397		VENCIDA

		Apertura de los proceso para determinar la posible responsabilidad Administrativa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-01-2012		Razonabilidad de las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial.RH		Redacción Relación deHechos						4/19/13				4/19/13						4/19/13		-2813		VENCIDA

		Se advierte disminución monto asignado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-03-2012		Razonabilidad de las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial. Advert		Importancia de disminuir el fondo de Caja Chica						4/19/13				4/19/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		CAJAS CHICAS AUXILIARES		4/19/13		-2813		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.27 Proveer a las y los usuarios del Circuito que entregan títulos valores (garantías) y de Haber Sucesorio, copia del formulario del anexo N°2 del Manual como recibido conforme		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				4/22/13				6/19/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.29 Revisar que los títulos valores (garantías) cumplan con todo lo establecido en el Manual  y archivar documentación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				4/22/13		8/31/15		7/28/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.58 Utilizar el formulario para la recepción de los títulos valores (garantías) y Haber Sucesorio, incluir los datos que solicita y las copias requeridas.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				4/22/13				7/8/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		7/8/15		-2003		VENCIDA

		Revisar todos los depósitos que presentan un saldo por girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-30-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de Siquirres y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (0934)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/22/13		9/10/14		12/17/14		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		Poder Judicial		12/17/14		-2206		VENCIDA

		Cierres mensuales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012(03)		Actividades sucintas 2012 (SAF) Caja Chica Presidencia		Conveniencia de llevar el saldo del libro de control adecuadamente y de realizar los cierres mensuales correctamente						4/22/13				5/29/14		Despacho de la Presidencia .		CAJAS CHICAS AUXILIARES		5/29/14		-2408		VENCIDA

		Saldo en libros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012(03)		Actividades sucintas 2012 (SAF) Caja Chica Presidencia		Conveniencia de llevar el saldo del libro de control adecuadamente y de realizar los cierres mensuales correctamente						4/22/13				6/11/14		Despacho de la Presidencia .		CAJAS CHICAS AUXILIARES		6/11/14		-2395		VENCIDA

		Archivo adecuado de documentación en reintegros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012(03)		Actividades sucintas 2012 (SAF) Caja Chica Presidencia		Necesidad de archivar correctamente los documentos tramitados en los reintegros correspondientes						4/22/13				5/29/14		Despacho de la Presidencia .		CAJAS CHICAS AUXILIARES		5/29/14		-2408		VENCIDA

		SUG Disminución monto asignado CCH-BID		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2012-02		Actividades sucintas 2012 (SAF) Caja Chica BID		Informe de Advertencia a la Dirección Ejecutiva CCH-BID						4/22/13				4/22/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Programa Corte - BID		4/22/13		-2810		VENCIDA

		Definir el destino que se le dará a los recursos que al finalizar el período presupuestario, eventualmente se mantengan como saldo en libros correspondientes a sumas acumuladas por concepto de Gastos Confidenciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-27-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a Corte Plena, Presidencia de la Corte y Despacho de la Presidencia.		Definir destino de recursos  remanentes  al final de periodo en libros por concepto de G. Confiedenciales		Regulado por normativa externa				4/22/13				1/19/18		Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		1/19/18		-1077		VENCIDA

		Ejercer control  sobre asignación de perfil 05 a empleados con familiares con expedientes en el despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Conveniencia que todo usuario del SDJ en donde algún pariente por consanguinidad o afinidad forme parte de una causa tramitada en el Juzgado no tenga relación  con el expediente.		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Ejercer supervisión sobre actualizaciones en expedientes de familiares del personal despacho		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Conveniencia que todo usuario del SDJ en donde algún pariente por consanguinidad o afinidad forme parte de una causa tramitada en el Juzgado no tenga relación  con el expediente.		Regulado por normativa interna				4/25/13		4/30/14				Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				4/30/14		-2437		VENCIDA

		Realizar monitoreo semanal en expedientes de familiares del personal que tengan asignado perfil de cajero		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Conveniencia que todo usuario del SDJ en donde algún pariente por consanguinidad o afinidad forme parte de una causa tramitada en el Juzgado no tenga relación  con el expediente.		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Ejercer supervisión sobre labores del SDJ y de tesorería en general realizadas por el personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Mantener la supervisión sobre revisión diaria de depósitos con saldo por parte del personal responsable		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Solicitar por escrito revisión de depósitos con saldo en el SDJ al encargado de las autorizaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Archivar solicitudes electrónicas de desactivación temporal y definitiva de claves en SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Elaborar la soilicitud de desactivación temporal de claves con formato de la intranet		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Solicitar al Area Informática Regional la desactivación temporal o definitiva de claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Archivar electrónicamente las comprobaciones del curso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Soicitar la capacitación del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Solicitar la calificación obtenida en el curso SDJ al personal que realizó		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				4/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Supervisar que el personal realice el curso SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				4/25/13		3/5/14				Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				3/5/14		-2493		VENCIDA

		Establecer Acuerdos de Servicio		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de establecer Acuerdos de Servicio						4/30/13		9/30/17				Dirección de Tecnología de Información .				9/30/17		-1188		VENCIDA

		Informe N° 511-36-AEEC-2011- Juz Penal Primer Circuito- Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal que realiza la capacitación virtual del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Importancia de que el personal esté debidamente capacitado en el manejo del SDJ.		Mejores prácticas				4/30/13				4/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José				4/4/14		-2463		VENCIDA

		Informe N° 511-36-AEEC-2011- Juz Penal Primer Circuito- Solicitar al empleado o empleada que realice la capacitación, que le remita por correo o en forma física		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Importancia de que el personal esté debidamente capacitado en el manejo del SDJ.		Mejores prácticas				4/30/13				4/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José				4/4/14		-2463		VENCIDA

		Informe N° 511-36-AEEC-2011- Juz Penal Primer Circuito- Supervisar que el personal matriculado, realice el curso en su totalidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-10-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Unidad Tecnológica de Planes y Operaciones, Administración del O.I.J., Comisión de Oralidad, Departamento de Trabajo Social y Psicología y Juzgado Penal del Primer Circuito Judicial de San José.		Importancia de que el personal esté debidamente capacitado en el manejo del SDJ.		Mejores prácticas				4/30/13		6/30/14		4/24/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José				6/30/14		-2376		VENCIDA

		Informe N° 1091-137-AF-2011- Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas-		Archivada-Perdió Vigencia.		US-12-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas y Unidad de Control Interno		Trascendencia de trasladar los recursos recaudados a través de la cuenta judicial N°207434-6 a la Caja Única del Estado- Rec 9		Regulado por normativa interna				4/30/13						Oficina Defensa Civil de la Víctima I Circuito Judicial de San José				4/30/13		-2802		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 882-83-AEE-2011 Recomendación 6 Priorizar las labores que debe atender el Área de Control de Despachos de la Inspección Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Conveniencia de fortalecer el Área de Control de Despachos Judiciales para coadyuvar con el mejoramiento de la Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				4/30/13						Consejo Superior del Poder Judicial				4/30/13		-2802		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 882-83-AEE-2011 Recomendación 3 Establecer los mecanismos de control pertinentes para el cumplimiento del plazo definido para la redacción y notificación oportuna de las sentencias		Archivada-Perdió Vigencia.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Conveniencia de la redacción y notificación oportuna de los votos del Tribunal de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				4/30/13						Consejo Superior del Poder Judicial		CONSEJO SUPERIOR		4/30/13		-2802		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1361-98-AUO-2011 Recomendación 2.1 Solicitar al Departamento de Planificación la ejecución de las acciones pertinentes orientadas al análisis de la estructura organizacional del Programa Contra el Retraso Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Importancia de efectuar ajustes formales de naturaleza estructural y funcional en el Programa Contra el Retraso Judicial		Mejores prácticas				4/30/13						Consejo Superior del Poder Judicial				4/30/13		-2802		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1310-94-AUO-2011 Recomendación 4.4 Solicitar un informe técnico al Departamento de Planificación, mediante el cual se defina la estrategia a seguir en el tema de control estadístico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Importancia de mejorar del sistema de control estadístico		Regulado por normativa interna				4/30/13				11/21/14						11/21/14		-2232		VENCIDA

		Informe N° 545-83-AF-2011- Dirección del OIJ- Girar instrucciones a la Secretaría General del O.I.J.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-28-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección y Secretaria del O.I.J.		Conveniencia de mejorar el Manual para la administración de Gastos Confidenciales- 4.4		Regulado por normativa interna				4/30/13						Dirección General O.I.J.				4/30/13		-2802		VENCIDA

		Informe N° 545-83-AF-2011- Dirección del OIJ- Primer Seguimiento		Archivada-Perdió Vigencia.		US-28-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección y Secretaria del O.I.J.		Conveniencia que los activos excepcionalmente adquiridos estén debidamente plaqueados con el número de patrimonio del Poder Judicial - 4.3		Regulado por normativa interna				4/30/13						Dirección General O.I.J.				4/30/13		-2802		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 665-72-AEE-2010-  Recomendación 4.8-		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-44-2012		Departamento Planificación-Juristánsito		Importancia de que el sub-proceso contable cuente con  un manual de procedimientos por escrito		Mejores prácticas				4/30/13						Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		4/30/13		-2802		VENCIDA

		Inf. N°555-45-AUO-2011 Rec 4.1 Reevancia de que Corte Plena analice con Gestión Humana la relevancia de actualizar Estatuto Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-27-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a Corte Plena, Presidencia de la Corte y Despacho de la Presidencia.		Analizar relevancia institucional de elaborar proyecto de actualización de Estatuto Judicial		Regulado por normativa interna				5/2/13						Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		5/2/13		-2800		VENCIDA

		4.18) Inventario Oficina Bodega de drogas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				5/3/13				1/6/15		Dirección General O.I.J.		OIJ		1/6/15		-2186		VENCIDA

		4.26) Recepción de casos en la Bodega primaria		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				5/3/13				2/20/14		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		2/20/14		-2506		VENCIDA

		Solución problemas actuales de las unidades de transportes de privados de libertad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2012		Estudio sobre la veracidad y razonabilidad de la ejecución Presupuestaria de la Instit, a través de acuerdos de Pago		Importancia de mejorar el proceso de contratación de vehículos de transporte de privados de libertad		Regulado por normativa externa				5/6/13				3/20/14		Dirección General O.I.J.		Financiero Contable		3/20/14		-2478		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.8 Correcta documentación de expedientes.		Archivada-Reformulada.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.4  Necesidad de mantener una correcta documentación de expedientes		Regulado por normativa interna				5/17/13				2/1/16 0:00		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		2/1/16		-1795		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1179-80-AEE-2012 Rec.4.1 Agenda de los temas pendientes remitidos por Corte Plena		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2012		Evaluación al proceso de seguimiento a la implementación de los acuerdos emitidos por el Jerarca		2.1 Necesidad de resolver las solicitudes de Corte Plena y los asuntos pendientes del Consejo Superior anteriores a la Circular 93-12.		Mejores prácticas				5/30/13		5/16/16		4/26/18		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/26/18		-980		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1179-80-AEE-2012 Rec. 4.2 Conocer sobre los retrasos de algunas oficinas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2012		Evaluación al proceso de seguimiento a la implementación de los acuerdos emitidos por el Jerarca		2.1 Necesidad de resolver las solicitudes de Corte Plena y los asuntos pendientes del Consejo Superior anteriores a la Circular 93-12.		Mejores prácticas				5/30/13		4/11/16		4/26/18		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/26/18		-980		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1179-80-AEE-2012 Rec. 4.4 Listado de asuntos pendientes a Corte Plena		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2012		Evaluación al proceso de seguimiento a la implementación de los acuerdos emitidos por el Jerarca		2.1 Necesidad de resolver las solicitudes de Corte Plena y los asuntos pendientes del Consejo Superior anteriores a la Circular 93-12.		Mejores prácticas				5/30/13		4/11/16		4/26/18		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/26/18		-980		VENCIDA

		Listado de pendientes Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2012		Evaluación al proceso de seguimiento a la implementación de los acuerdos emitidos por el Jerarca		2.1 Necesidad de resolver las solicitudes de Corte Plena y los asuntos pendientes del Consejo Superior anteriores a la Circular 93-12.		Mejores prácticas				5/30/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		4.14)  Mobiliario para la bodega de drogas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				5/30/13				2/7/14		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		2/7/14		-2519		VENCIDA

		4.16) Uso de firmas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				5/30/13				2/7/14		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		2/7/14		-2519		VENCIDA

		4.25) Entrega de la Bodega de Drogas Primaria		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				5/30/13				2/11/14		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		2/11/14		-2515		VENCIDA

		4.6) Participación de OPO en inventarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				5/30/13				1/6/15		Dirección General O.I.J.		OIJ		1/6/15		-2186		VENCIDA

		4.4) Consulta a la Comisión de Construcciones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.2) Necesidad de definir nuevos parámetros y ajustarse a algunos de los establecidos, para determinar la eficiencia del proceso de custodia y análisis en la bodega de drogas de la Sección Química Analítica		Regulado por normativa externa				5/30/13						Dirección General O.I.J.		OIJ		5/30/13		-2772		VENCIDA

		4.9 Asignación de espacio en el Servidor de Datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.3) Necesidad de mejorar y verificar la información existente en los sistemas de información de la Oficina Bodega de Drogas de San José.		Regulado por normativa interna				5/30/13				4/24/13		Dirección General O.I.J.		OIJ		5/30/13		-2772		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 336-30-AEE-2013 Rec. 4.7 Conciliaciones periódicas (Inf. Seg. Nº 1292-141-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.3) Necesidad de mejorar y verificar la información existente en los sistemas de información de la Oficina Bodega de Drogas de San José.		Regulado por normativa interna				5/30/13		1/14/15		11/16/16		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		OIJ		11/16/16		-1506		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 336-30-AEE-2013 Rec. 4.10 Seguimiento a las gestiones de Salud Ocupacional sobre solicitud C.S  (Inf. Seg. Nº 1317-142-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.4) Necesidad de establecer el tiempo máximo de exposición de los servidores en la Bodega de droga de San José y en las destrucciones de drogas		Regulado por normativa interna				5/30/13		3/31/16		12/6/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		OIJ		12/6/16		-1486		VENCIDA

		Realizar estudio del estado logico de expedientes terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes del Juzgado		Regulado por normativa interna				5/31/13		8/30/14		5/4/15		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/4/15		-2068		VENCIDA

		Actualizar la periodicidad y la tarjeta electrónica de pagos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Trascendencia de conservar debidamente actualizada tanto la periodicidad como la tarjeta electrónica de pagos del SDJ en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones		Regulado por normativa interna				5/31/13		8/30/14				Juzgado Contravencional Buenos Aires				8/30/14		-2315		VENCIDA

		Informe de Seguimiento Fis N° 539-75-SEGA-2013- Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas- Comunicar al Departamento de Tecnología de la Información, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-12-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de  Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado y del Departamento de Financiero Contable durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva.  4.2.8		Regulado por normativa interna				5/31/13				11/7/14		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas				11/7/14		-2246		VENCIDA

		Impulsar dentro del SINCA-Justicia, la creación del proyecto de ley y su correspondiente presentación ante la Asamblea Legislativa, de tal manera que le asegure a  dicho Órgano		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-27-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a Corte Plena, Presidencia de la Corte y Despacho de la Presidencia.		Impulsa la creación de Proyecto de Ley sobre GICA y presentarlo a la Asamblea Legislativa		Regulado por normativa interna				5/31/13						Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		5/31/13		-2771		VENCIDA

		Informe 906-97-AEE-2011 - Dirección del OIJ- Primer Seguimiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-28-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección y Secretaria del O.I.J.		Relevancia de destruir efectivamente los bienes que se desechan y no acumular materiales para destruir- 4.6		Mejores prácticas				5/31/13				11/24/14		Dirección General O.I.J.				11/24/14		-2229		VENCIDA

		4.3) Priorizar nuevo Sistema de Información para bodega de drogas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.3) Necesidad de mejorar y verificar la información existente en los sistemas de información de la Oficina Bodega de Drogas de San José.		Regulado por normativa interna				6/3/13				1/6/15		Dirección General O.I.J.		OIJ		1/6/15		-2186		VENCIDA

		Fis. Inf N° 270-21-AEE-2013 Rec 4.1) Análisis de la participación del MP en las destrucciones		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.5) Importancia de que Ministerio Público participe en las destrucciones de droga		Regulado por normativa interna				6/3/13						Secretaría General de la Corte .		OIJ		6/3/13		-2768		VENCIDA

		Revisar todos los expedientes incluidos en el Anexo del informe		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-35-2012		Evaluacion de la administracion y control de dineros recibidos en efectivo (remates) en Juzgado Cobros y Menor Cuantía de Alajuela		Importancia de mantener una adecuada custodia y control de dineros recibidos en efectivo por procesos de remate en el Juzgado de Cobros y Civil de Menor Cuantía del Primer Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				6/7/13				5/14/15		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		5/14/15		-2058		VENCIDA

		Efectuar depuración anexos estado conciliación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Necesidad de realizar oportunamente la depuración de los anexos del Estado de Conciliación		Regulado por normativa interna				6/7/13				12/10/13		Juzgado Contravencional Coto Brus				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Realizar estudio cada 3 meses de depósitos de procesos abandonados		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2013		Estudio Cta Nº 12976-3 (BCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Coto Brus		Relevancia del traspaso cada tres meses de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				6/7/13						Juzgado Contravencional Coto Brus				6/7/13		-2764		VENCIDA

		Supervisar que el personal matriculado realice el curso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				6/10/13		8/31/14		6/27/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/14		-2314		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 901-83-AEEC-2013 Rec 4.2.8 Mantener actualizado el indicador de pagos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Beneficios de mantener un adecuado indicador de pagos automáticos en las diferentes materias tramitadas en el despacho.		Regulado por normativa interna				6/10/13		12/4/15				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				12/4/15		-1854		VENCIDA

		Desactivar los casos terminados y archivados tanto en el JMS como en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados o abandonados, o eliminados cuando corresponda, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas SDJ-JMS		Regulado por normativa interna				6/10/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/10/13		-2761		VENCIDA

		Ejercer una supervisión constante sobre los procesos realizados en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados o abandonados, o eliminados cuando corresponda, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas SDJ-JMS		Regulado por normativa interna				6/10/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/10/13		-2761		VENCIDA

		Girar instrucciones para que se desactiven los expedientes del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados o abandonados, o eliminados cuando corresponda, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas SDJ-JMS		Regulado por normativa interna				6/10/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/10/13		-2761		VENCIDA

		Ordenar la depuración de los casos activos a la fecha en el SDJ y terminados en el JMS		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados o abandonados, o eliminados cuando corresponda, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas SDJ-JMS		Regulado por normativa interna				6/10/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/10/13		-2761		VENCIDA

		Efectuar la depuración de anexos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Relevancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				6/14/13				3/16/20 0:00		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral				3/16/20		-290		VENCIDA

		Jueza Coordinadora solicitar la confección de resolucion de giro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Conveniencia de confeccionar en todos los expedientes las resoluciones que ordena girar, que indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/24/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/24/14		-2382		VENCIDA

		Coordinadora Judicial familiares con causuas judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado.		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/4/14		-2402		VENCIDA

		Jueza Coordinadora  familiares con causas judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado.		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/4/14		-2402		VENCIDA

		Coordinadora Judicial  solicitudes claves acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Importancia de solicitar la desactivación de las claves de acceso de los usuarios al SDJ en el Despacho cuando tengan que ausentarse		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/4/14		-2402		VENCIDA

		Jueza Coordinadora solicitud desactivar claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Importancia de solicitar la desactivación de las claves de acceso de los usuarios al SDJ en el Despacho cuando tengan que ausentarse		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/4/14		-2402		VENCIDA

		Jueza Coordinadora estado logico exp terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/30/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/30/14		-2376		VENCIDA

		Jueza  Coordinadora Supervision		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Relevancia que se realice el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar para determinar si procede el giro respectivo		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/24/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/24/14		-2382		VENCIDA

		Jueza Coordinadora depositos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Relevancia que se realice el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar para determinar si procede el giro respectivo		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/25/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/25/14		-2381		VENCIDA

		Coordinadora Judicial contar con libro de control de dinero en efectivo con informacion adecuada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		Necesidad de que el libro de control de dineros recibidos en efectivo contenga información suficiente y competente		Regulado por normativa interna				6/14/13		10/15/14		4/28/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				4/28/15		-2074		VENCIDA

		Jueza Coordinadora solicitar libro de control de dinero en efectivo con informacion adecuada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		Necesidad de que el libro de control de dineros recibidos en efectivo contenga información suficiente y competente		Regulado por normativa interna				6/14/13				6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/4/14		-2402		VENCIDA

		Actualizar la periodicidad de pago en los casos de rebajos aplicados por el Ministerio de Hacienda		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia de indicar la periodicidad correcta en el SDJ, a fin de mantener actualizada la tarjeta de pagos en aquellos casos que el rebajo sea aplicado por Hacienda.		Regulado por normativa interna				6/14/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/14/13		-2757		VENCIDA

		Girar instrucciones para que se ajuste la periodicidad en el SDJ de los casos que corresponda		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia de indicar la periodicidad correcta en el SDJ, a fin de mantener actualizada la tarjeta de pagos en aquellos casos que el rebajo sea aplicado por Hacienda.		Regulado por normativa interna				6/14/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/14/13		-2757		VENCIDA

		Supervisar los procesos presentados en el despacho y que pertenezcan a familiares del personal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia de que los expedientes judiciales que pertenezcan a familiares del personal del despacho, no sean tramitados por ellos, a fin de no afectar la imagen institucional		Regulado por normativa interna				6/14/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/14/13		-2757		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 901-83-AEEC-2013 Rec 4.2.3 Efectuar la apertura del libro de control de dinero en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros		Regulado por normativa interna				6/14/13				10/8/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				10/8/15		-1911		VENCIDA

		Ordenar la apertura del Libro de control de dineros en efectivos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros		Regulado por normativa interna				6/14/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/14/13		-2757		VENCIDA

		Girar instrucciones para que se actualice la Tarjeta Electrónica		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				6/14/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/14/13		-2757		VENCIDA

		Archivo electrónico y cronologico de las gestiones de desactivación		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Importancia de que el Despacho Judicial, solicite la desactivación de las claves de acceso al SDJ, de los usuarios cuando por alguna razón deban ausentarse del Despacho.		Regulado por normativa interna				6/14/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/14/13		-2757		VENCIDA

		Fis. Inf. N°901-83-AEEC-2013 Rec 4.1.4 Gestionar la desactivación de los usuarios del SDJ, de aquellas personas que se encuentre ausente en el despacho		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Importancia de que el Despacho Judicial, solicite la desactivación de las claves de acceso al SDJ, de los usuarios cuando por alguna razón deban ausentarse del Despacho.		Regulado por normativa interna				6/14/13		3/15/16				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				3/15/16		-1752		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 901-83-AEEC-2013 Rec 4.1.5 Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir o divulgar las claves de acceso asignadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Importancia de que los usuarios del SDJ mantengan la debida discrecionalidad de las claves de acceso al sistema, con el propósito de evitar un uso inadecuado de los perfiles asignados con lo cual se fortalece el control interno		Regulado por normativa interna				6/14/13				11/23/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				11/23/15		-1865		VENCIDA

		Supervisar que se mantenga la confidencialidad con los perfiles de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Importancia de que los usuarios del SDJ mantengan la debida discrecionalidad de las claves de acceso al sistema, con el propósito de evitar un uso inadecuado de los perfiles asignados con lo cual se fortalece el control interno		Regulado por normativa interna				6/14/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				6/14/13		-2757		VENCIDA

		Realizar cada 3 meses el estudio depositos procesos abandonados		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-06-2013		Estudio Ctas Nº 3043-0 (BCR) y 139-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Jicaral		Trascendencia del traspaso cada tres meses mediante resolución judicial de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				6/17/13				3/16/20 0:00		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral				3/16/20		-290		VENCIDA

		Ubicación del Servidor - DTIC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-28-2012		Evaluación de la seguridad física y uso del equipo tecnológico ubicado en la Sección de Delitos Informáticos		Necesidad de mejorar las condiciones físicas y ambientales de los servidores de datos de la Sección de Delitos Informáticos		Regulado por normativa interna				6/17/13				6/24/15		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		6/24/15		-2017		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.21 Colocar una malla en el mezanine, con la intención de prevenir la caída de las motosierras		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				6/20/13						Administración Complejo Forense		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/20/13		-2751		VENCIDA

		Evitar delegar responsabilidades		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Conveniencia de asignar equipo ergonómico a funcionarios y funcionarias judiciales que cuenten con el diagnóstico médico respectivo que indique el padecimiento y el equipo que requieren		Regulado por normativa interna				6/21/13				8/12/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		8/12/13		-2698		VENCIDA

		Revisar el proceso de contratación de equipo ergonómico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Conveniencia de asignar equipo ergonómico a funcionarios y funcionarias judiciales que cuenten con el diagnóstico médico respectivo que indique el padecimiento y el equipo que requieren		Regulado por normativa interna				6/21/13				8/12/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		8/12/13		-2698		VENCIDA

		Coordinar con el Departamento de Proveeduría a efecto de unificar el documento que servirá de sustento para cancelar los bienes o servicios adquiridos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Conveniencia de que el Departamento Financiero coordine con el Departamento de Proveeduría, a efecto de unificar el documento que servirá para realizar los pagos además de la factura comercial, de conformidad con el sistema SIGAPJ		Regulado por normativa interna				6/21/13				8/29/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		8/29/14		-2316		VENCIDA

		Velar que en los carteles referentes a libros se indique como lugar de entrega la Biblioteca		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Conveniencia de que los carteles de compra de libros  se incorpore como lugar de entrega la Biblioteca Judicial		Regulado por normativa interna				6/21/13				8/12/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		8/12/13		-2698		VENCIDA

		Emitir una circular con la finalidad de utilizar técnicos especialistas en la materia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Conveniencia que las especificaciones técnicas del pliego de condiciones sean elaboradas por las personas competentes de acuerdo con las necesidades		Regulado por normativa interna				6/21/13				4/7/14				Poder Judicial		4/7/14		-2460		VENCIDA

		Tener el debido cuidado al momento de realizar los estudios de mercado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Conveniencia que las especificaciones técnicas del pliego de condiciones sean elaboradas por las personas competentes de acuerdo con las necesidades		Regulado por normativa interna				6/21/13				8/27/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		8/27/13		-2683		VENCIDA

		Destino de los ventiladores industriales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Importancia de contar con una adecuada elaboración de las especificaciones técnicas que permita el cumplimiento del fin público y satisfaga las necesidades del despacho usuario		Regulado por normativa interna				6/21/13				1/6/15		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		1/6/15		-2186		VENCIDA

		Oficios de requisión sean revisados por la Adminstración del OIJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Importancia de contar con una adecuada elaboración de las especificaciones técnicas que permita el cumplimiento del fin público y satisfaga las necesidades del despacho usuario		Regulado por normativa interna				6/21/13				1/6/15		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		1/6/15		-2186		VENCIDA

		Retomar el problema de ventilación en el Departamento de Medicina Legal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Importancia de contar con una adecuada elaboración de las especificaciones técnicas que permita el cumplimiento del fin público y satisfaga las necesidades del despacho usuario		Regulado por normativa interna				6/21/13		6/30/15		7/17/15		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		7/17/15		-1994		VENCIDA

		Solicitar la colaboración de los técnicos especializados en la materia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Importancia de contar con una adecuada elaboración de las especificaciones técnicas que permita el cumplimiento del fin público y satisfaga las necesidades del despacho usuario		Regulado por normativa interna				6/21/13		12/27/14		1/7/15		Departamento Medicina Legal O.I.J.		Poder Judicial		1/7/15		-2185		VENCIDA

		Girar las instrucciones para una adecuada comunicación entre el departamento de Servicios Generales y el Departamento de Proveeduría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de comunicar en forma oportuna al Departamento de Proveeduría cualquier situación que contravenga con lo establecido en el cartel		Regulado por normativa interna				6/21/13				10/21/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		10/21/13		-2628		VENCIDA

		Tener el cuidado cuando se tramitan procedimientos de contratación, cuyo objeto contractual contenga especificaciones técnicas un tanto especializadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de comunicar en forma oportuna al Departamento de Proveeduría cualquier situación que contravenga con lo establecido en el cartel		Regulado por normativa interna				6/21/13				1/6/15		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		1/6/15		-2186		VENCIDA

		Tener el cuidado cuando se tramitan procedimientos de contratación, cuyo objeto contractual contenga especificaciones técnicas un tanto especializadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de comunicar en forma oportuna al Departamento de Proveeduría cualquier situación que contravenga con lo establecido en el cartel		Regulado por normativa interna				6/21/13		4/3/15		1/26/16		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		Poder Judicial		1/26/16		-1801		VENCIDA

		Indicar en los pliegos de condiciones la muestra que se revisará		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de definir la política que utilizarán los despachos técnicos para revisar los bienes cuando son en grandes cantidades		Regulado por normativa interna				6/21/13		4/30/14		6/26/15		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Emitir circular con la finalidad de que se obtenga el cuidado al moemto de recibir bienes y reporten al VEC cualquier situación irregular		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que en el expediente de las compras directas quede la resolución motivada al momento de adquirir un 50% adicional de la compra original		Regulado por normativa interna				6/21/13				10/21/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		10/21/13		-2628		VENCIDA

		Incorporar en los expedietnes de Compras Directas la justificación del 50% adicional		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que en el expediente de las compras directas quede la resolución motivada al momento de adquirir un 50% adicional de la compra original		Regulado por normativa interna				6/21/13				8/12/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		8/12/13		-2698		VENCIDA

		Debido cuidado para que se remita copia de la orden de pedido al Departamento de Servicios Generales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que exista una adecuada comunicación y coordinación entre el Departamento de Proveeduría y los Departamentos técnicos encargados de dar los vistos buenos a las actas de recibido a satisfacción		Regulado por normativa interna				6/21/13				8/12/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		8/12/13		-2698		VENCIDA

		Velar para que los bienes se ajusten a las especificaciones técnicas estipuladas en el cartel		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que exista una adecuada comunicación y coordinación entre el Departamento de Proveeduría y los Departamentos técnicos encargados de dar los vistos buenos a las actas de recibido a satisfacción		Regulado por normativa interna				6/21/13				10/27/14		Departamento Servicios Generales .		Poder Judicial		10/27/14		-2257		VENCIDA

		Mantener una adecuada coordinación con el Departamento de Proveeduría, al momento de adquirir equipo especial,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que los bienes adquiridos sean utilizados oportunamente por la Administración		Regulado por normativa interna				6/21/13				9/17/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		9/17/13		-2662		VENCIDA

		Continuar con las gestiones ante el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), dejando la evidencia, en relación con las solicitudes realizadas en esa Institución para la instalación de los routers		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que los bienes adquiridos sean utilizados oportunamente por la Administración		Regulado por normativa interna				6/21/13				9/23/14		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		9/23/14		-2291		VENCIDA

		Establecer una política en relación con el tiempo de permanencia en bodega de los bienes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que los bienes adquiridos sean utilizados oportunamente por la Administración		Regulado por normativa interna				6/21/13				1/6/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		1/6/15		-2186		VENCIDA

		Girar las instrucciones al Departamento de Proveeduría, a efecto de que en lo sucesivo, exista una adecuada planificación al momento de tramitar la adquisición de sillas ergonómicas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que los bienes adquiridos sean utilizados oportunamente por la Administración		Regulado por normativa interna				6/21/13				1/6/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		1/6/15		-2186		VENCIDA

		Tener el debido cuidado al momento de adquirir bienes para stock		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que los bienes adquiridos sean utilizados oportunamente por la Administración		Regulado por normativa interna				6/21/13				5/20/14				Poder Judicial		5/20/14		-2417		VENCIDA

		Tomar las previsiones correspondientes para que en lo sucesivo, se evite el almacenamiento de equipos tecnológicos por tiempos prolongados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que los bienes adquiridos sean utilizados oportunamente por la Administración		Regulado por normativa interna				6/21/13				11/21/14		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		11/21/14		-2232		VENCIDA

		Velar por el cumplimiento de las políticas denominadas “Políticas para la adquisición, almacenamiento y distribución de equipo tecnológico”,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2012		Estudio de Contrataciones Directas		Necesidad de que los bienes adquiridos sean utilizados oportunamente por la Administración		Regulado por normativa interna				6/21/13				11/21/14		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		11/21/14		-2232		VENCIDA

		Efectuar  el estudio de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2013		Estudio SDJ Juzgado Agrario Pérez Zeledón		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/25/13				11/13/13		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur				11/13/13		-2605		VENCIDA

		Fis N° 496-46-AEE-2013 5.3 -Reconsiderar el acuerdo de la Sesión N° 64-11 del CS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2013		Evaluación del flujo y custodia de decomisos y evidencias que corresponden a materiales peligrosos en el Depósito de Objetos dec		Conveniencia de concluir el Protocolo para la custodia y conservación de materiales peligrosos y fortalecer el capítulo de materiales peligrosos		Regulado por normativa interna				6/27/13				9/10/13		Ministerio Público .				9/10/13		-2669		VENCIDA

		Fis N°496-46-AEE-2013 5.1 - Fijar fecha para concluir con el protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2013		Evaluación del flujo y custodia de decomisos y evidencias que corresponden a materiales peligrosos en el Depósito de Objetos dec		Conveniencia de concluir el Protocolo para la custodia y conservación de materiales peligrosos y fortalecer el capítulo de materiales peligrosos		Regulado por normativa interna				6/27/13		7/15/15		7/17/15		Secretaría General de la Corte .				7/17/15		-1994		VENCIDA

		Fis N°496-46-AEE-2013 5.2- Fortalecer Protocolo con aspectos de evidencias peligrosas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2013		Evaluación del flujo y custodia de decomisos y evidencias que corresponden a materiales peligrosos en el Depósito de Objetos dec		Conveniencia de concluir el Protocolo para la custodia y conservación de materiales peligrosos y fortalecer el capítulo de materiales peligrosos		Regulado por normativa interna				6/27/13				10/13/14		Dirección General O.I.J.				10/13/14		-2271		VENCIDA

		Documentar los procedimientos y protocolos de conectividad		En Proceso		SATI-11-2012		Evaluación de la Seguridad de las conexiones externas al Poder Judicial		Necesidad de documentar los procedimientos relativos al rediseño de la Extranet del Poder Judicial		Mejores prácticas				6/28/13		9/30/20		6/28/13		Dirección de Tecnología de Información .		Tecnología de Información		9/30/20		-92		VENCIDA

		a. En relación con la actualización de versiones del sistema operativo y motor de Base de Datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Existencia de versiones de Sistemas Operativos y Motores de Bases de Datos que no cuentan con soporte del proveedor		Mejores prácticas				6/28/13				3/18/14		Dirección de Tecnología de Información .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Definir e implementar parámetros, así como documentar los procedimientos para la gestión de la seguridad de las Bases de Datos en producción		Archivada-Perdió Vigencia.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Importancia de aplicar parámetros de seguridad en las bases de datos, principalmente en lo referente a la administración de cuentas e integridad de la información		Mejores prácticas				6/28/13						Dirección de Tecnología de Información .				6/28/13		-2743		VENCIDA

		Informe de Seguimiento Fis N° 539-75-SEGA-2013- Juzgado de Pensiones y Violencia Doméstica de Pavas- Aspectos a contemplar dentro de los objetivos del Sistema Específico de Valoración de Riesgos Institucional (SEVRI)		Archivada-Perdió Vigencia.		US-12-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de  Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas		Relevancia de implementar dentro del SEVRI, acciones que fortalezcan las gestiones relacionadas con los recursos económicos de terceros a cargo del Juzgado- 4.2.5		Regulado por normativa interna				6/28/13						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas				6/28/13		-2743		VENCIDA

		Informe 592-61-AEE-2011 del 05-05-2011		Archivada-Perdió Vigencia.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Causas de diferencia en conteos		Regulado por normativa interna				6/28/13						Departamento Servicios Generales .		DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES		6/28/13		-2743		VENCIDA

		313-50-AEE-2011 del 03-03-2012		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Revisar y aprobar guía interna		Regulado por normativa interna				6/28/13				8/20/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		8/20/13		-2690		VENCIDA

		Informe N° 712-58-AEEC-2011- Primer Seguimiento- Confeccionar un libro para control del uso de órdenes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-30-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juz Penal de Pavas		Importancia de que el Juzgado Penal de Pavas cuente con el libro para el control del uso de órdenes en blanco para confección de cheques por intereses o por giros en dólares que se remite el Departamento Financiero Contable- 4.2.1		Regulado por normativa interna				6/28/13				3/18/14		Juzgado Penal de Pavas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		3/18/14		-2480		VENCIDA

		Implementar Guía de Supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-15-2012		Evaluación del proyecto de construcción de celdas en los Tribunales de Justicia de Corredores		Relevancia que la normativa interna del Poder Judicial relacionado contrucción, remodelación y ampliación de obras cumpla con las disposiciones emanadas de leyes y reglamentos establecidos por el Colegio Federado de Ingenieros y Aquitectos		Regulado por normativa externa		5. Secciones		6/30/13				2/27/15		Departamento Servicios Generales .		Poder Judicial		2/27/15		-2134		VENCIDA

		Modificar el Manual de Procedimientos para la Construcción		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-15-2012		Evaluación del proyecto de construcción de celdas en los Tribunales de Justicia de Corredores		Relevancia que la normativa interna del Poder Judicial relacionado contrucción, remodelación y ampliación de obras cumpla con las disposiciones emanadas de leyes y reglamentos establecidos por el Colegio Federado de Ingenieros y Aquitectos		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		6/30/13		8/28/15				Departamento Servicios Generales .		Poder Judicial		8/28/15		-1952		VENCIDA

		Fis. Inf. N°94-06-ATI-2013  Rec. 3  Priorización Plan de Continuidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-22-2012		Evaluación de los procedimientos para la continuidad de los servicios críticos de la Dirección de TI		Necesidad de contar con un Plan de Continuidad de los Servicios		Regulado por normativa interna				6/30/13		2/3/15		6/23/16				Dirección de TIC		6/23/16		-1652		VENCIDA

		En caso de implementar esta tecnología de virtualización en áreas informáticas regionales del país, se recomienda dar a conocer e implementar los controles indicados en la recomendación anterior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Necesidad de fortalecer los controles para la administración de los servidores virtuales del Poder Judicial		Mejores prácticas				6/30/13				3/21/14		Dirección de Tecnología de Información .				3/21/14		-2477		VENCIDA

		Solicitar al Administrador de los servidores de datos virtuales y a la Jefatura de la Sección de Sistemas de Información, el desarrollo de los controles específicos para los servicios que se están llevando a cabo mediante virtualización		Archivada-Perdió Vigencia.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Necesidad de fortalecer los controles para la administración de los servidores virtuales del Poder Judicial		Mejores prácticas				6/30/13						Dirección de Tecnología de Información .				6/30/13		-2741		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 1361-98-AUO-2011- Recomendación 7.3- Informar a todos los despachos judiciales, los ajustes que se deben efectuar a los informes estadísticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones.		Mejores prácticas				6/30/13				4/9/14		Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		4/9/14		-2458		VENCIDA

		Seguimiento de recomendaciones- Informe N° 732-68-AEE-2011-  Recomendación 4.7- Elaborar los protocolos de evaluación de desempeño		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a los Departamentos de Servicios Generales, GICA y Planificación.		Relevancia de la definición e implementación de un método de evaluación del desempeño de los funcionarios (as) judiciales, integrado y sistémico y su vinculación con el proyecto GICA		Mejores prácticas				6/30/13						Secretaria - GICA Justicia .				6/30/13		-2741		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.28 Vigilar que el recinto del servidor permanezca con llave.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Sistema de Información del Depósito de Objetos		Mejores prácticas				6/30/13						Depósito de objetos decomisados .				6/30/13		-2741		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.38 Dar seguimiento oportuno a los despachos que envían respuestas parciales del estado de las causas a su orden		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Relevancia de comunicar a la inspección los despachos que no informan el estado de las causas		Regulado por normativa interna				6/30/13						Depósito de objetos decomisados .				6/30/13		-2741		VENCIDA

		Elaborar en conjunto con el personal bajo su cargo, los lineamientos y controles establecidos a nivel Institucional para cada área de trabajo o de forma integral para el Programa contra el Retraso Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-27-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a Corte Plena, Presidencia de la Corte y Despacho de la Presidencia.		Elaborar PAOS, SEVRI, Autoevaluación y otros controles Institucionales para el Programa de retraso judicial		Regulado por normativa interna				6/30/13				11/21/14		Despacho de la Presidencia .		CORTE PLENA		11/21/14		-2232		VENCIDA

		Diseñar conjuntamente con el Departamento de Planificación procedimientos uniformes para el Programa Contra el Retraso		Archivada-Perdió Vigencia.		US-27-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a Corte Plena, Presidencia de la Corte y Despacho de la Presidencia.		Necesidad de crear diseño de procedimientos informes para el Programa de retraso judicial		Regulado por normativa interna				6/30/13						Despacho de la Presidencia .		CORTE PLENA		6/30/13		-2741		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 1334-165-AF-2011 Recomendación N° 4.43 Dar seguimiento a la reparación de los activos N° 506509 y N° 506510		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-31-2013		Departamento de Proveeduría		Beneficios de  velar por el buen el estado del mobiliario adquirido mediante la Licitación Nº 2009LN-000011-PROV		Mejores prácticas				6/30/13				5/30/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		6/30/13		-2741		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1334-165-AF-2011 Recomendación 4.45 Girar instrucciones al Encargado de la bodega , a efectos de que se coloquen sin demora las placas metálicas a cada uno de los bienes recibidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-31-2013		Departamento de Proveeduría		Beneficios de contar con una adecuada planificación del mobiliario adquirido mediante la Licitación Nº 2009LN-000011-PROV ubicado en la Bodega de la Proveeduría en la Ciudad Judicial		Regulado por normativa interna				6/30/13				7/2/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		7/2/13		-2739		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1334-165-AF-2011 Recomendación 4.35 Tomar las medidas a efecto de que en las contrataciones entrega según demanda, la garantía de cumplimiento esté acorde con los bienes que se van despachando		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-31-2013		Departamento de Proveeduría		Conveniencia de actualizar la garantía de cumplimiento en las compras según demanda		Regulado por normativa externa				6/30/13				8/14/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		8/14/13		-2696		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 1334-165-AF-2011 Recomendación 4.34 Solicitar al Contratista el ajuste de la garantía por la suma que realmente corresponde en el caso de la Licitación Pública 11-2009		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-31-2013		Departamento de Proveeduría		Conveniencia de actualizar la garantía de cumplimiento en las compras según demanda.		Regulado por normativa externa				6/30/13				8/12/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		8/12/13		-2698		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1334-165-AF-2011 Recomendación 4.31 Tomar las medidas pertinentes para que todo documento oficial sea recibido en la recepción del Departamento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-31-2013		Departamento de Proveeduría		Importancia de que todo documento oficial sea recibido por la recepción del Departamento de Proveeduría		Mejores prácticas				6/30/13				3/27/14		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		3/27/14		-2471		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°1334-165-AF-2011 Recomendación 4.30 Velar para que las mejoras al Sistema Control de Activos Fijos (CAF), solicitadas al Departamento de Tecnología de Información, sean puestas adecuadamente en producción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-31-2013		Departamento de Proveeduría		Necesidad de tener actualizado el Sistema denominado Control de Activos Fijos (CAF)		Regulado por normativa interna				6/30/13				8/20/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		8/20/13		-2690		VENCIDA

		Realizar estudio depositos con saldo pendientes de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/1/13		8/30/14		5/4/15		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/4/15		-2068		VENCIDA

		Aprobación de política		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2012		Evaluación del ambiente físico de las telecomunicaciones del Poder Judicial		Necesidad de mejorar los controles de seguridad física de los cuartos de telecomunicaciones.		Mejores prácticas		4. Departamentos		7/1/13				7/2/14		Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		7/2/14		-2374		VENCIDA

		Fisc. 1203-70-ATI-2012 - Definición de procedimientos (1er. Seg. Nº 625-62-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2012		Evaluación del ambiente físico de las telecomunicaciones del Poder Judicial		Necesidad de mejorar los controles de seguridad física de los cuartos de telecomunicaciones.		Mejores prácticas		5. Secciones		7/1/13		4/30/15		3/20/20		Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		3/20/20		-286		VENCIDA

		Mejoras en seguridad física ambiental		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-09-2012		Evaluación del ambiente físico de las telecomunicaciones del Poder Judicial		Necesidad de mejorar los controles de seguridad física de los cuartos de telecomunicaciones.		Mejores prácticas				7/1/13		3/30/18				Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		3/30/18		-1007		VENCIDA

		Complementar y oficializar los estandares existentes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-12-2012		Evaluación de la metodología utilizada en la etapa de implementación de los sistemas en el Poder Judicial		Necesidad de desarrollar un estándar general para la etapa de implementación de los sistemas de información automatizados del Poder Judicial y complementar los existentes		Regulado por normativa interna				7/1/13				10/1/14		Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		10/1/14		-2283		VENCIDA

		Elaborar estándar general para el desarrollo de sistemas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-12-2012		Evaluación de la metodología utilizada en la etapa de implementación de los sistemas en el Poder Judicial		Necesidad de desarrollar un estándar general para la etapa de implementación de los sistemas de información automatizados del Poder Judicial y complementar los existentes		Regulado por normativa interna				7/1/13				10/6/15		Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		10/6/15		-1913		VENCIDA

		Metodología de Gestión de Configuración		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-13-2012		Evaluación de la gestión de la configuración de los recursos tecnológicos de la Dirección de TIC		Importancia de integrar la gestión de la documentación de los activos y servicios		Mejores prácticas				7/1/13		4/1/16				Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		4/1/16		-1735		VENCIDA

		Metodología de Plan de Pruebas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-14-2012		Evaluación del plan de pruebas de los sistemas de información automatizados en el Poder Judicial		Metodología de Plan de Pruebas		Mejores prácticas				7/1/13				3/18/13		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		7/1/13		-2740		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.1 Fecha de rige de pensión a progenitores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.3  Importancia de la correcta aplicación del artículo 232 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, en cuanto a la fecha de otorgamiento de los beneficios a familiares.		Regulado por normativa interna				7/2/13				7/2/13		Secretaría General de la Corte .		FJP		7/2/13		-2739		VENCIDA

		Planificación de capacidades de los equipos tecnologícos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-08-2012		Evaluación de la administración de los equipos servidores y telemáticos del Poder Judicial		Establecimiento de medidas correctivas		Mejores prácticas				7/2/13		9/30/17				Dirección de Tecnología de Información .		Tecnología de Información		9/30/17		-1188		VENCIDA

		4.5) Mueble para custodia de drogas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				7/3/13				1/6/15		Dirección General O.I.J.		OIJ		1/6/15		-2186		VENCIDA

		4.23) Establecimiento de parámetros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.2) Necesidad de definir nuevos parámetros y ajustarse a algunos de los establecidos, para determinar la eficiencia del proceso de custodia y análisis en la bodega de drogas de la Sección Química Analítica		Regulado por normativa externa				7/3/13		4/30/14		5/27/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		5/27/16		-1679		VENCIDA

		4.12 Pruebas de laboratorio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.4) Necesidad de establecer el tiempo máximo de exposición de los servidores en la Bodega de droga de San José y en las destrucciones de drogas		Regulado por normativa interna				7/3/13				3/11/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		OIJ		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.11 Análisis periódico de la venta de títulos como parte de la estrategia de inversiones		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.4 Conveniencia de analizar todas las opciones de inversión que establece la política para maximizar los rendimientos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Regulado por normativa interna				7/8/13				7/8/13		Departamento Financiero Contable .		FICO		7/8/13		-2733		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.4 Limitar a través del Puesto de Bolsa y mediante contrato la realización de recompras en subyacentes públicos		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.4 Conveniencia de analizar todas las opciones de inversión que establece la política para maximizar los rendimientos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Regulado por normativa interna				7/8/13				7/8/13		Consejo Superior del Poder Judicial		FICO		7/8/13		-2733		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.5 Definición de lineamientos en cuanto al manejo de recompras por parte de la Dirección Ejecutiva		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.4 Conveniencia de analizar todas las opciones de inversión que establece la política para maximizar los rendimientos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Regulado por normativa interna				7/8/13				7/8/13		Consejo Superior del Poder Judicial		FICO		7/8/13		-2733		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.6 Consideración del instrumento de recompras como parte de la estrategia de inversiones		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.4 Conveniencia de analizar todas las opciones de inversión que establece la política para maximizar los rendimientos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Regulado por normativa interna				7/8/13				7/8/13		Consejo Superior del Poder Judicial		FICO		7/8/13		-2733		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.7 Ajustes al Sistema Informático de Inversiones que le permitan realizar el registro de recompras		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.4 Conveniencia de analizar todas las opciones de inversión que establece la política para maximizar los rendimientos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Regulado por normativa interna				7/8/13				7/8/13		Consejo Superior del Poder Judicial		FICO		7/8/13		-2733		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.3 Divulgación a Corte Plena por el Consejo Superior del estudio técnico efectuado por FICO en coordinación con la Dirección Ejecutiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.5 Conveniencia de contar con límites de exposición para riesgos específicos dentro de la Política de Inversiones.		Regulado por normativa externa				7/8/13				7/8/13						7/8/13		-2733		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.8 Instrucciones del Consejo Superior a FICO para elaborar propuesta de modificación a la política de inversiones		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.5 Conveniencia de contar con límites de exposición para riesgos específicos dentro de la Política de Inversiones.		Regulado por normativa externa				7/8/13				7/8/13		Consejo Superior del Poder Judicial		FICO		7/8/13		-2733		VENCIDA

		Supervisar las actualizaciones en el SDJ referente a los expedientes en el cual el servidor se encuentra directamente relacionado		Archivada-Reformulada.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				7/8/13		6/6/14		6/30/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Supervisión y control de cada uno de los movimientos de los expedientes en que el servidor o parientes forman parte.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				7/8/13		5/30/14		5/5/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/30/14		-2407		VENCIDA

		Velar que el servidor (a) que tienen una causa judicial en ese despacho o un pariente no tramite dicho expediente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				7/8/13		6/6/14		5/6/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/6/14		-2400		VENCIDA

		Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				7/8/13		8/31/14		7/2/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/14		-2314		VENCIDA

		Solicitar la revisión de todos los depósitos con saldo del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				7/8/13		8/31/14		6/27/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/14		-2314		VENCIDA

		Supervisión y control de las labores que se realizan en el manejo del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				7/8/13		8/30/14		6/30/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/30/14		-2315		VENCIDA

		Solicitar un estudio completo de los expedientes terminados para proceder a desactivarlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				7/8/13		6/6/14		6/27/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/27/14		-2379		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.49 Consultar por medio del Sistema de Gestión en Línea, las causas que se consideren antiguas.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Relevancia de conocer la capacidad de almacenamiento del Depósito		Regulado por normativa interna				7/14/13						Depósito de objetos decomisados .				7/14/13		-2727		VENCIDA

		Solicitar a la Sección Gestión les imparta la segunda parte del curso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				7/15/13		8/31/14		5/5/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/14		-2314		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1065-136-AF-2012 (553-79-SEGA-2013) Recomendación 4.17a Tener el debido cuidado al momento de foliar los documentos y archivarlos en los expedientes que corresponden		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Proveeduría y Gestión Humana		Importancia de que  los expedientes de las contrataciones cuenten con  la debida numeración consecutiva		Mejores prácticas				7/15/13						Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		7/15/13		-2726		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 165-136-AF-2012 (553-79-SEGA-2013) Recomendación 4.17c  Establecer en forma clara los términos  de pago, a efecto de contar con el acta de recibido de los bienes		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Proveeduría y Gestión Humana		Importancia que los carteles establezcan en forma clara los términos  de pago, a efecto de contar con el acta de recibido de los bienes		Regulado por normativa externa				7/15/13						Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		7/15/13		-2726		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1065-136-AF-2012 (553-79-SEGA-2013) Recomendación 4.23 Establecer en los carteles en forma clara los términos de pago, a efecto de contar con el acta de recibido de los bienes o servicios por el Despacho técnico		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Proveeduría y Gestión Humana		Importancia que los carteles establezcan en forma clara los términos  de pago, a efecto de contar con el acta de recibido de los bienes o servicios antes de cancelar al proveedor		Regulado por normativa externa				7/15/13						Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		7/15/13		-2726		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1065-136-AF-2012 (553-79-SEGA-2013) Recomendación 4.20 Supervisar que se establezca en el CAF un formato uniforme para la inclusión de la información del número de la orden de pedido		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-06-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Proveeduría y Gestión Humana		Necesidad de que exista uniformidad en la manera de ingresar información en el sistema CAF		Mejores prácticas				7/15/13				9/20/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		9/20/13		-2659		VENCIDA

		Inventario de los sobres con designación de beneficiarios del Fondo de Socorro Mutuo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2012		Fondo de Socorro Mutuo Estudio sobre el manejo contable y financiero que realiza Financiero Contable		Carencia de un listado o inventario de los sobres con designación de beneficiarios,  custodiados en la bodega de la Dirección Ejecutiva						7/17/13				11/17/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/17/14		-2236		VENCIDA

		Información exacta para el cálculo de las liquidaciones del Fondo de Socorro Mutuo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2012		Fondo de Socorro Mutuo Estudio sobre el manejo contable y financiero que realiza Financiero Contable		Necesidad de contar con información exacta para el cálculo de las liquidaciones del Fondo de Socorro Mutuo						7/17/13				10/17/14		Departamento Financiero Contable .				10/17/14		-2267		VENCIDA

		Girar instrucciones y efectuar las modificaciones  para que los libros legales se lleven adecuadamente.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2012		Fondo de Socorro Mutuo Estudio sobre el manejo contable y financiero que realiza Financiero Contable		Necesidad de llevar adecuadamente los libros legales de las cuentas del Fondo de Socorro Mutuo						7/17/13				9/29/14		Departamento Financiero Contable .				9/29/14		-2285		VENCIDA

		Impulsar el proyecto de ley para reformar el artículo 13 de Ley 2281 del Fondo de Socorro Mutuo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2012		Fondo de Socorro Mutuo Estudio sobre el manejo contable y financiero que realiza Financiero Contable		Necesidad de reformar Ley 2281 del Fondo Socorro Mutuo en cuanto al tema de CAPREDE						7/17/13				4/2/14						4/2/14		-2465		VENCIDA

		Informe N° 488-74-AF-2013 Rec. 2   Elaborar un Reglamento para la Ley de Socorro Mutuo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2012		Fondo de Socorro Mutuo Estudio sobre el manejo contable y financiero que realiza Financiero Contable		Necesidad de reformar Ley 2281 del Fondo Socorro Mutuo en cuanto al tema de CAPREDE						7/17/13		12/31/16		4/27/18						4/27/18		-979		VENCIDA

		Aprobar el pago de todos los documentos presentados a cobro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo de la Administración del Complejo Forense ,San Joaquin de Flores		Conveniencia que se estampe el sello de cancelado y el visto bueno de la Administración en las facturas						7/17/13				2/13/14		Administración Complejo Forense				2/13/14		-2513		VENCIDA

		Estampar sin excepción a las facturas el sello con la palabra "CANCELADO"		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo de la Administración del Complejo Forense ,San Joaquin de Flores		Conveniencia que se estampe el sello de cancelado y el visto bueno de la Administración en las facturas						7/17/13				2/13/14		Administración Complejo Forense				2/13/14		-2513		VENCIDA

		Importancia de que la información en los registros contables sean claros y completos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo de la Administración del Complejo Forense ,San Joaquin de Flores		Importancia de mantener un adecuado control de los anticipos						7/17/13				2/13/14		Administración Complejo Forense				2/13/14		-2513		VENCIDA

		Mantener un adecuado control registro y descripción en los anticipos que se tramitan		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo de la Administración del Complejo Forense ,San Joaquin de Flores		Importancia de mantener un adecuado control de los anticipos						7/17/13				2/13/14		Administración Complejo Forense				2/13/14		-2513		VENCIDA

		Girar instrucciones para que no se cancelen servicios continuados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo de la Administración del Complejo Forense ,San Joaquin de Flores		Importancia de no cubrir gastos continuados con recursos de la caja chica.						7/17/13				10/21/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/21/13		-2628		VENCIDA

		No tramitar pago a proveedores sin la factura comercial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo de la Administración del Complejo Forense ,San Joaquin de Flores		Importancia de no preparar los cheques de pago antes de recibir el bien o servicio						7/17/13				2/13/14		Administración Complejo Forense				2/13/14		-2513		VENCIDA

		Girar instrucciones para que no se tramiten facturas a crédito		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo de la Administración del Complejo Forense ,San Joaquin de Flores		Trascendencia de no adquirir bienes y servicios a crédito con recursos de la Caja Chica						7/17/13				10/21/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/21/13		-2628		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.2 Establecimiento política de pago retroactivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1.  Importancia de efectuar las correcciones respectivas en consideración de las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				7/18/13				7/18/13		Secretaría General de la Corte .		FJP		7/18/13		-2723		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.7 Establecer mecanismo de control que permita identificar pagos retroactivos		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1.  Importancia de efectuar las correcciones respectivas en consideración de las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				7/18/13				7/18/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		7/18/13		-2723		VENCIDA

		4.20) Controles de desempeño Encargado de Bodega.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				7/18/13		5/31/16		10/18/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		10/18/16		-1535		VENCIDA

		4.21) Control de pesos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				7/18/13		6/30/16		10/18/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		10/18/16		-1535		VENCIDA

		Mejorar el control y revisión para llevar a cabo la confirmación de la veracidad y razonabilidad de las liquidaciones de gastos de viaje en el interior del país		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2012		Evaluación de la Caja Chica General a cargo Departamento Financiero Contable		Conveniencia que se mejore el proceso de revisión de los formularios de gastos de viaje que se presentan para liquidación						7/19/13				8/27/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		8/27/14		-2318		VENCIDA

		Proceder a recuperar las sumas giradas de más		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2012		Evaluación de la Caja Chica General a cargo Departamento Financiero Contable		Conveniencia que se mejore el proceso de revisión de los formularios de gastos de viaje que se presentan para liquidación						7/19/13				8/29/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		8/29/14		-2316		VENCIDA

		Ejercer en todo momento, su papel fiscalizador de los fondos públicos puestos a disposición del Poder Judicial, en apego al papel de Oficial Presupuestal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2012		Evaluación de la Caja Chica General a cargo Departamento Financiero Contable		Importancia de comunicar las inconsistencias al órgano competente para que sean corregidas						7/19/13				8/27/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		8/27/14		-2318		VENCIDA

		Dar cabal cumplimiento a lo establecido en la Circular N° 128-2010, emitida por la Secretaría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2012		Evaluación de la Caja Chica General a cargo Departamento Financiero Contable		Importancia de presentar dentro del plazo estipulado en la normativa vigente la liquidación de gastos de viaje						7/19/13				8/29/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		8/29/14		-2316		VENCIDA

		Girar instrucciones, a efecto de que se cumpla a cabalidad con lo indicado en la Circular N° 128-2010		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2012		Evaluación de la Caja Chica General a cargo Departamento Financiero Contable		Importancia de presentar dentro del plazo estipulado en la normativa vigente la liquidación de gastos de viaje						7/19/13				10/21/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		10/21/13		-2628		VENCIDA

		Reiterar la Circular N° 128-2010, emitida por la Secretaría General de la Corte el 28 de setiembre de 2010 y publicada en el Boletín Judicial N° 211 del 1° de noviembre de 2010		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2012		Evaluación de la Caja Chica General a cargo Departamento Financiero Contable		Importancia de presentar dentro del plazo estipulado en la normativa vigente la liquidación de gastos de viaje						7/19/13				4/3/14				Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Girar directric sobre actualización de las conciliaciones bancarias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de mantener actualizadas las conciliaciones de la cuenta 3645-5 perteneciente a la caja chica de esta Administración		Regulado por normativa interna				7/24/13				7/24/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				7/24/13		-2717		VENCIDA

		Mantener actualizadas las conciliaciones bancarias y supervisión por parte de la Administración Regional		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de mantener actualizadas las conciliaciones de la cuenta 3645-5 perteneciente a la caja chica de esta Administración		Regulado por normativa interna				7/24/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Establecimiento de medidas para estabilizar funcionamiento de la caja chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de realizar un pago oportuno de los bienes y servicios recibidos a efecto de evitar la práctica de obtener servicios a crédito		Regulado por normativa interna				7/24/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Otorgamiento reintegro extraordinario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de realizar un pago oportuno de los bienes y servicios recibidos a efecto de evitar la práctica de obtener servicios a crédito		Regulado por normativa interna				7/24/13				7/24/13		Departamento Financiero Contable .				7/24/13		-2717		VENCIDA

		Pago oportuno de impuestos municipales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Conveniencia cancelar oportunamente los impuestos municipales		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Depósito en cuenta 20192-8 de sobrante por reversión de cheques		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Conveniencia de anular los cheques emitidos por más de cuatro años que no hayan sido cambiados		Regulado por normativa externa				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Reversión de cheques de más de cuatros años de emitidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Conveniencia de anular los cheques emitidos por más de cuatro años que no hayan sido cambiados		Regulado por normativa externa				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Mejoramiento del archivo de boletas de atención médica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Conveniencia de mejorar el archivo de documentación respaldo de las transacciones realizadas a través de contratos		Regulado por normativa externa				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Mejoramiento del proceso de recibido conforme de compra de bienes y servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de fortalecer el acto de recibido a satisfacción de los bienes y servicios adquiridos por el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Asignación de número consecutivo a los anticipos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de mejorar el manejo de los anticipos otorgados al personal		Regulado por normativa interna				7/26/13		1/30/15		4/22/15		Administración Regional de Liberia				4/22/15		-2080		VENCIDA

		No otorgar anticipos a funcionarios que tengan uno pendiente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de mejorar el manejo de los anticipos otorgados al personal		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Revisión adecuada de los anticipos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de mejorar el manejo de los anticipos otorgados al personal		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Adecuada revisión de documentos presentados a cobro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de mejorar el proceso de revisión y supervisión de los documentos presentados a cobro		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Recuperación de sumas giradas de más		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de mejorar el proceso de revisión y supervisión de los documentos presentados a cobro		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Cierres mensuales de acuerdo al Manual de Procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Necesidad de mejorar el manejo de los libros de efectivo y cuenta corriente de la Administración Regional		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Saldos de los libros en tinta y no en lápiz		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Necesidad de mejorar el manejo de los libros de efectivo y cuenta corriente de la Administración Regional		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Supervisión sobre la consignación de fechas en libros contables		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Necesidad de mejorar el manejo de los libros de efectivo y cuenta corriente de la Administración Regional		Regulado por normativa interna				7/26/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Estudio sobre base presupuestaria de la Administración		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Liberia		Importancia de realizar un pago oportuno de los bienes y servicios recibidos a efecto de evitar la práctica de obtener servicios a crédito		Regulado por normativa interna				7/29/13				12/19/14		Administración Regional de Liberia				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Establecer procedimientos de control y seguimiento de las solicitudes de servicio		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		ATI-20-2011		Evaluación del servicio “Centro de Atención Tecnológica” brindado por la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones		Falta de establecer procedimientos de control y seguimiento de las solicitudes de servicio						7/31/13						Dirección de Tecnología de Información .				7/31/13		-2710		VENCIDA

		Aprobar Manual de Procedimientos para la Construcción		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-15-2012		Evaluación del proyecto de construcción de celdas en los Tribunales de Justicia de Corredores		Importancia que se tramite el sellado de los planos, la obtención de la bitácora y se inscriba la dirección técnica de las obras  oportunamente, tal como lo establece la normativa establecida por el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos		Regulado por normativa externa		2. Consejo Superior		7/31/13		3/31/16				Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		3/31/16		-1736		VENCIDA

		Seguimiento recomendación Informe 250-99-AUO-2012 recomendación N° 4.3 (635-88-SEGA-2013)		Archivada-Perdió Vigencia.		US-07-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a l a Secretaria General de La Corte y Planificación		2.3 Conveniencia de contar con información estadística confiable, oportuna y útil para la correcta toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/31/13						Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		7/31/13		-2710		VENCIDA

		Informe de Seguimiento Fis N° 539-75-SEGA-2013- Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas- Comunicar a la Administración del Primer Circuito Judicial de San José cuando se reciben Bonos de Garantía de Cumplimiento.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-12-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de  Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas		Trascendencia que el control, custodia y devolución de los títulos valores (garantías) y Bonos de Garantía de Cumplimiento sea efectiva y oportuna por parte del Juzgado y Administración según corresponda.  4.3.5		Mejores prácticas				7/31/13						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas				7/31/13		-2710		VENCIDA

		592-61-AEE-2011 del 05-05-2011		Archivada-Perdió Vigencia.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Adquirir Sistema de Información Inventarios		Regulado por normativa interna				7/31/13						Departamento Servicios Generales .		DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES		7/31/13		-2710		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Unidad Salud Ocupacional Ciudad Judicial Recomendación 4.26		Archivada-Perdió Vigencia.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				7/31/13		9/17/14				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/17/14		-2297		VENCIDA

		Informe 906-97-AEE-2011 - Dirección del OIJ- Primer Seguimiento		Archivada-Perdió Vigencia.		US-28-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección y Secretaria del O.I.J.		Necesidad de realizar conciliaciones bancarias y mejorar el archivo de gestión de la cuenta asignada al Depósito de Objetos -4.8		Regulado por normativa interna				7/31/13						Dirección General O.I.J.				7/31/13		-2710		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°957-76-AEEC-2011 Recomendación 4.2.1 Realizar el estudio correspondiente para determinar los procesos que han sido terminados y archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-29-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juz Contrav de Poás.		Relevancia de mantener depurada la base de datos del SDJ a cargo del Juzgado		Regulado por normativa interna				7/31/13				5/23/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás				5/23/14		-2414		VENCIDA

		Informe N° 300-26-AF-2011(574-81-SEGA-2013)- Advertencia 1- Actualizar a la brevedad posible, el manual “Evaluación de los estados financieros del Fondo de Jubilaciones y Pensiones"		Archivada-Perdió Vigencia.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Advertencia- Actualizar a la brevedad posible, el Manual sobre los Procedimientos relacionados con la Elaboración de los Informes para los cálculos de las jubilaciones y pensiones del Poder Judicial		Mejores prácticas				7/31/13						Dirección de Planificación .				7/31/13		-2710		VENCIDA

		Seguim-Sug informe 275-10-AUO-2011 del 23-02-2011-Gestión de nueva convocatoria a capacitación SEVRI		Archivada-Perdió Vigencia.		US-33-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Tribunal de Familia, Unidad Ejecutora Proyecto Corte-Bid, y Administración de la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores y Dpto TI		Gestión de nueva convocatoria a capacitación SEVRI		Regulado por normativa interna				7/31/13						Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		MPR-F: MACROPROCESO FAMILIA		7/31/13		-2710		VENCIDA

		Seguim-Sug-Informe 275-10-AUO-2011 del 23-02-2011-Resguardo electrónico de actas de Consejo de  jueces		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-33-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Tribunal de Familia, Unidad Ejecutora Proyecto Corte-Bid, y Administración de la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores y Dpto TI		Resguardo electrónico de actas de Consejo de  jueces		Regulado por normativa interna				7/31/13				2/11/15		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		MPR-F: MACROPROCESO FAMILIA		2/11/15		-2150		VENCIDA

		Conservar una adecuada distribución de funciones para el manejo del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Conveniencia de efectuar una adecuada segregación de labores relacionada con el manejo del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Revisar que todos los servidor o si tiene algún pariente que tramita una causa en el despacho no tenga relación con el expediente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/13/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/13/13		-2605		VENCIDA

		Solicitar realizar una revisión de todos los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Supervisión y control de las labores que se realizan en el manejo del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Solicitar la revisión de los expedientes con indicador de pago en forma inadecuada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones.		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Supervisar que al momento de la inclusión de los expedientes seleccionar el indicador de pago en forma adecuada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones.		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/13/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/13/13		-2605		VENCIDA

		Solicitar que se efectue un estudio  de los expedientes judicial de giros sucesivos para actualizar la tarjeta electrónica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos del SDJ en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones.		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir la clave de acceso asignadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/11/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/11/13		-2607		VENCIDA

		Mantener la confidencialidad de la clave de acceso asignada al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Pérez Zeledón		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Gestionar ante el Departamento de Personal la solicitud de desactivación de los usuarios del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Pérez Zeledón		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/11/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/11/13		-2607		VENCIDA

		Solicitar la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ por vacaciones, incapacidades, permisos sin o goce de salario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Pérez Zeledón		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/11/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/11/13		-2607		VENCIDA

		Supervisar que todo expediente contenga la Resolución Judicial que ordena girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia que para el pago de la pensión alimentaria se confeccione la resolución judicial del auto de giro inicial.		Regulado por normativa interna				8/5/13				11/13/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/13/13		-2605		VENCIDA

		Mejorar Control Licencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-27-2012		Evaluación de la gestión del licenciamiento en la Institución		Necesidad de mejorar los controles de administración de licencias de software		Mejores prácticas				8/6/13		12/16/16		2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .		ACTIVOS DE SERVICIO Y GESTIÓN DE LA CONFIGURACIÓN		2/13/19		-687		VENCIDA

		Archivar electrónica o físicamente los comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				8/7/13		5/31/14		5/5/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/31/14		-2406		VENCIDA

		Matricular el curso del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				8/7/13		6/20/14		6/30/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Solicitar al empleado que realice la capacitación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				8/7/13				5/5/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/5/14		-2432		VENCIDA

		Completitud de libro de ingresos y egresos de vehículos de transporte de privados de libertad		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Conveniencia de completar adecuadamente el libro control de ingresos y egresos de vehículos de transportes de privados de libertad		Mejores prácticas				8/8/13		1/30/15				Dirección General O.I.J.				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Estblecimiento de medidas para pel pago oportuno de liquidaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Conveniencia de realizar un pago oportuno de los gastos de viaje presentados a cobro.		Regulado por normativa externa				8/8/13				12/10/14		Dirección General O.I.J.				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Remisión de arqueos de conformidad con la circular 41-2013 de la Dirección Ejecutiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de cumplir con lo establecido en la circular N° 41-2013 de la Dirección Ejecutiva respecto a la remisión de arqueos mensuales		Regulado por normativa interna				8/8/13		1/30/15		12/16/14		Dirección General O.I.J.				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Consignación del sello de cancelado en documentos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con las liquidaciones de gastos de viaje		Regulado por normativa externa				8/8/13				12/10/14		Dirección General O.I.J.				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Consignación firmas de manera manual en formulario oficial de liquidaciones de viáticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con las liquidaciones de gastos de viaje		Regulado por normativa externa				8/8/13				12/10/14		Dirección General O.I.J.				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Instrucción sobre utilización del formulario oficial de liquidación de viáticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con las liquidaciones de gastos de viaje		Regulado por normativa externa				8/8/13				12/10/14		Dirección General O.I.J.				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Adecuado detalle en libros contables		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de mejorar el proceso de registro y anotación  en el libro de cuenta corriente y de control de efectivo		Regulado por normativa interna				8/8/13		1/30/15		12/16/14		Dirección General O.I.J.				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Realización de cierres mensuales en libros de acuerdo al Maual de Procedimientos de Cajas Chicas Auxiliares		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de mejorar el proceso de registro y anotación  en el libro de cuenta corriente y de control de efectivo		Regulado por normativa interna				8/8/13		1/30/15		12/16/14		Dirección General O.I.J.				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Registro adecuado de cheques en libros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de mejorar el proceso de registro y anotación  en el libro de cuenta corriente y de control de efectivo		Regulado por normativa interna				8/8/13				12/10/14		Dirección General O.I.J.				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Registro cronológico de asientos en libros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de mejorar el proceso de registro y anotación  en el libro de cuenta corriente y de control de efectivo		Regulado por normativa interna				8/8/13				12/10/14		Dirección General O.I.J.				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Archivo de documentos de reintegros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de no solicitar el reintegro de sumas no canceladas previamente y mantener en todo momento archivados adecuadamente los documentos que respaldan lo reintegros efectuados.		Regulado por normativa interna				8/8/13				12/10/14		Dirección General O.I.J.				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Reintegro de facturas únicamente canceladas previamente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2013		Evaluación Caja Chica Cárceles OIJ		Importancia de no solicitar el reintegro de sumas no canceladas previamente y mantener en todo momento archivados adecuadamente los documentos que respaldan lo reintegros efectuados.		Regulado por normativa interna				8/8/13				12/10/14		Dirección General O.I.J.				12/10/14		-2213		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 901-83-AEEC-2013 Rec 4.2.2 Actualizar la Tarjeta Electrónica de Pagos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/14/13				9/29/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				9/29/15		-1920		VENCIDA

		Segregacion de Funciones - 1		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2012		Evaluación del aprovechamiento de los equipos y componentes de DTIC		Necesidad de fortalecer la administración y control del inventario de los recursos ubicados en las bodegas de DTIC						8/14/13				3/9/16		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		3/9/16		-1758		VENCIDA

		Coordinadora judicial confeccionar la resolucion de giro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Conveniencia de confeccionar en todos los expedientes las resoluciones que ordena girar, que indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				8/16/13				6/24/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/24/14		-2382		VENCIDA

		Coordinadora expedientes terminados estado logico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Necesidad de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados y/o archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				8/16/13		9/30/14		4/28/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				4/28/15		-2074		VENCIDA

		Coodinadora depositos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1.	Relevancia que se realice el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar para determinar si procede el giro respectivo		Regulado por normativa interna				8/16/13		9/30/14		4/28/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				4/28/15		-2074		VENCIDA

		Realizar estudio caso Maureen Jiménez -Informe 572-52-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-15-2013		Análisis de la suspensión de pensiones por interpretación del artículo 234 LOPJ		Importancia de una correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ.		Regulado por normativa interna				8/21/13				11/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		11/26/13		-2592		VENCIDA

		Solicitar estudio al Departamento de Trabajo Social -Informe 572-52-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-15-2013		Análisis de la suspensión de pensiones por interpretación del artículo 234 LOPJ		Importancia de una correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ.		Regulado por normativa interna				8/21/13				8/28/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		8/28/14		-2317		VENCIDA

		Ejercer supervisión de las actualizaciones en los expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o servidoras, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de consanguinidad o afinidad		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/11/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/11/14		-2395		VENCIDA

		Establecer mecanismos de control de los movimientos que se efectúen en el expediente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o servidoras, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de consanguinidad o afinidad		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/11/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/11/14		-2395		VENCIDA

		Brindar colaboración para la depuración de los anexos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/10/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica				6/10/14		-2396		VENCIDA

		Girar instrucciones al encargado de las cuentas corrientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/9/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica				6/9/14		-2397		VENCIDA

		Mantener la práctica de depurar constantemente todos los anexos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				8/26/13						Juzgado Contravencional Bribrí				8/26/13		-2684		VENCIDA

		Solicitar que se continue con el estudio de los anexos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/11/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/11/14		-2395		VENCIDA

		Girar las instrucciones pertinentes sobre control de títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Necesidad que la Administración Regional de Limón realice los controles sobre custodia de títulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/9/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica				6/9/14		-2397		VENCIDA

		Realizar las labores respectivas con el control de títulos valores		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Necesidad que la Administración Regional de Limón realice los controles sobre custodia de títulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				8/26/13		9/30/14				Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica				9/30/14		-2284		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión y control de las labores contables		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Relevancia que en las copias de cheques que corresponden al Despacho quede impresa la firma y el número de cédula de los beneficiarios o autorizados para el retiro de cheques en tinta		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/6/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/6/14		-2400		VENCIDA

		Girar instrucciones a los técnicos judiciales del despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Relevancia que en las copias de cheques que corresponden al Despacho quede impresa la firma y el número de cédula de los beneficiarios o autorizados para el retiro de cheques en tinta		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/11/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/11/14		-2395		VENCIDA

		Ordenar que el recibido conforme se realice en tinta en la copia del cheque		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Relevancia que en las copias de cheques que corresponden al Despacho quede impresa la firma y el número de cédula de los beneficiarios o autorizados para el retiro de cheques en tinta		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/11/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/11/14		-2395		VENCIDA

		Solicitar que el recibido conforme sea en tinta en la copia del cheque		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Relevancia que en las copias de cheques que corresponden al Despacho quede impresa la firma y el número de cédula de los beneficiarios o autorizados para el retiro de cheques en tinta		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/11/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/11/14		-2395		VENCIDA

		Solicitar que se realice cada 3 meses estudio depósitos de causas abandonadas o terminadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Trascendencia del traspaso cada tres meses mediante resolución judicial de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				8/26/13				6/11/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/11/14		-2395		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 336-30-AEE-2013 Rec. 4.11 Entrega del estudio solicitado por el Consejo Superior (Inf. Seg. Nº 1317-142-SEGA-2016)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.4) Necesidad de establecer el tiempo máximo de exposición de los servidores en la Bodega de droga de San José y en las destrucciones de drogas		Regulado por normativa interna				8/30/13		6/30/16				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		OIJ		6/30/16		-1645		VENCIDA

		Informe N° 1091-137-AF-2011- Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas- 10. Establecer los mecanismos de control		Archivada-Perdió Vigencia.		US-12-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas y Unidad de Control Interno		Relevancia de utilizar los recursos económicos y cumplir con el fin de la creación de esta oficina- Rec 10		Regulado por normativa interna				8/30/13						Oficina Defensa Civil de la Víctima I Circuito Judicial de San José				8/30/13		-2680		VENCIDA

		Informe N° 1091-137-AF-2011- Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas- Establecer los procedimientos respectivos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-12-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas y Unidad de Control Interno		Necesidad de que la ODCV verifique los cálculos de honorarios realizados por el Instituto Nacional de Seguros (INS), así como por sus abogados. Rec 16		Regulado por normativa interna				8/30/13				5/21/14		Oficina Defensa Civil de la Víctima I Circuito Judicial de San José				5/21/14		-2416		VENCIDA

		Informe 906-97-AEE-2011 - Dirección del OIJ-		Archivada-Perdió Vigencia.		US-28-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección y Secretaria del O.I.J.		Necesidad de actualizar los datos del Sistema de Información del Depósito de Objetos Decomisados- 4.5		Mejores prácticas				8/30/13						Dirección General O.I.J.				8/30/13		-2680		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1334-165-AF-2011 Recomendación 4.41 Prevenir al Contratista sobre lo observado en los vehículos, con el propósito de que se aplique la garantía de fábrica		Archivada-Perdió Vigencia.		US-31-2013		Departamento de Proveeduría		Conveniencia de realizar una revisión minuciosa al momento de recibir los vehículos que se adquieran		Regulado por normativa interna				8/30/13				2/6/14		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		2/6/14		-2520		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1334-165-AF-2011 Recomendación 4.27 Revisar que las actas de recibo a satisfacción de  los bienes o servicios cuenten con el detalle del objeto contractual		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-31-2013		Departamento de Proveeduría		Necesidad de que las actas  de recibido de bienes y servicios cuenten con una descripción más amplia de lo adquirido		Mejores prácticas				8/30/13				8/14/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		8/30/13		-2680		VENCIDA

		Informe N° 1310-94-AUO-2011 (574-81-SEGA-2013) - Recomendación 4.17- Departamento de Planificación- Brindar la asesoría en materia de su competencia, al Departamento Laboratorio de Ciencias Forenses		Archivada-Perdió Vigencia.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Importancia de mejorar del sistema de control estadístico- Sug Planificación		Mejores prácticas				8/30/13		1/6/15				Dirección de Planificación .				1/6/15		-2186		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 957-76-AEEC-2011 Recomendación 4.1.8 Matricular el curso virtual del SDJ que se impartirá en la Institución		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-29-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juz Contrav de Poás.		Importancia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Mejores prácticas				8/31/13				3/18/14		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 957-76-AEEC-2011 Recomendación 4.1.9 Supervisar que el personal matriculado, realice el curso en su totalidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-29-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juz Contrav de Poás.		Importancia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Mejores prácticas				8/31/13				6/10/13		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás				8/31/13		-2679		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 327-49-AEE-2011 Recomendación 4.1 Emitir y divulgar lineamientos que regulen al menos, el disfrute, fraccionamiento, acumulación y compensación de las vacaciones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Importancia de regular y supervisar el disfrute y acumulación de vacaciones en el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				9/1/13						Consejo Superior del Poder Judicial				9/1/13		-2678		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 327-49-AEE-2011 Recomendación 4.3 Solicitarle a los Jefes de despacho elaboren en conjunto con sus subalternos, un plan  para el disfrute de las vacaciones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Importancia de regular y supervisar el disfrute y acumulación de vacaciones en el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				9/1/13						Consejo Superior del Poder Judicial				9/1/13		-2678		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 380-14-ATI-2011 Recomendación 3 Establecer formalmente los lineamientos sobre aspectos relacionados con el proceso de Oralidad		Archivada-Perdió Vigencia.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Necesidad de desarrollar un Plan de Expansión del proceso de Oralidad en el Poder Judicial		Mejores prácticas				9/1/13						Consejo Superior del Poder Judicial				9/1/13		-2678		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 380-14-ATI-2011 Recomendación 2 Emitir las directrices para la elaboración de un plan de expansión de la Oralidad		Archivada-Perdió Vigencia.		US-26-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Necesidad de desarrollar un Plan de Expansión del proceso de Oralidad en el Poder Judicial		Mejores prácticas				9/1/13						Consejo Superior del Poder Judicial				9/1/13		-2678		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones 730-66-AUO-2012 recomendación N° 4.1.2 (635-88-SEGA-2013)		Archivada-Perdió Vigencia.		US-07-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a l a Secretaria General de La Corte y Planificación		2.1 Necesidad de aplicar mecanismos de control que permitan la evaluación cuantitativa de la implementación de la oralidad en la jurisdicción penal.		Regulado por normativa interna				9/2/13						Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		9/2/13		-2677		VENCIDA

		Efectura estudio para determinar los procesos de pensión alimentarias de giros sucesivos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos del SDJ en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones.		Regulado por normativa interna				9/3/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Archivar electrónica o físico las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				9/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Matricular el curso virtual sobre el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				9/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Solicitar al personal que realice la capacitación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				9/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Supervisar que el personal realice el curso en su totalidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				9/5/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Implementar herramienta "Defunciones Registro" - ofic N° 721-68-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2011		Conciliación cruce planillas del FJP con el TSE		Conveniencia de implementar formalmente el reporte “Defunciones Registro”		Mejores prácticas				9/9/13				7/9/14		Departamento Financiero Contable .				7/9/14		-2367		VENCIDA

		Establecer controles para la revisión de las defunciones no inscritas- inf N° 721-68-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2011		Conciliación cruce planillas del FJP con el TSE		Conveniencia de valorar nuevos controles en relación con los fallecimientos que no han concluido el proceso de inscripción en el Tribunal Supremo de Elecciones		Mejores prácticas				9/9/13				2/4/15		Departamento Financiero Contable .				2/4/15		-2157		VENCIDA

		Revisar periódicamente de forma manual - inf N° 721-68-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2011		Conciliación cruce planillas del FJP con el TSE		Conveniencia de valorar nuevos controles en relación con los fallecimientos que no han concluido el proceso de inscripción en el Tribunal Supremo de Elecciones		Mejores prácticas				9/9/13				2/6/15		Departamento Financiero Contable .				2/6/15		-2155		VENCIDA

		Actualización del indicador de pagos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Beneficios de mantener un adecuado indicador de pagos automáticos en las diferentes materias tramitadas en el despacho.		Regulado por normativa interna				9/10/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				9/10/13		-2669		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 901-83-AEEC-2013 Rec 4.2.1 Efectuar depuración de los casos terminados o archivados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-13-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Alajuelita		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados o abandonados, o eliminados cuando corresponda, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas SDJ-JMS		Regulado por normativa interna				9/10/13		12/4/15				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita				12/4/15		-1854		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.10 Establecer el plazo que tienen las instituciones a las cuales se les ha donado vehículos para circulación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.1. Importancia de establecer controles para la distribución equitativa de los bienes caídos en comiso entre las instituciones de beneficencia y públicas.		Regulado por normativa externa				9/15/13				10/1/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		10/1/13		-2648		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.12 Llevar el control de las instituciones que hayan sido acreedoras a donaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.1. Importancia de establecer controles para la distribución equitativa de los bienes caídos en comiso entre las instituciones de beneficencia y públicas.		Regulado por normativa externa				9/15/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		9/30/13		-2649		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.13 Dejar constancia en los documentos que respaldan el proceso de donación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.1. Importancia de establecer controles para la distribución equitativa de los bienes caídos en comiso entre las instituciones de beneficencia y públicas.		Regulado por normativa externa				9/15/13				3/18/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		3/18/14		-2480		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.3 b. Llevar el control de las instituciones que hayan sido acreedoras a donaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.1. Importancia de establecer controles para la distribución equitativa de los bienes caídos en comiso entre las instituciones de beneficencia y públicas.		Regulado por normativa externa				9/15/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.3 c. Dejar constancia en los documentos que respaldan el proceso de donación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.1. Importancia de establecer controles para la distribución equitativa de los bienes caídos en comiso entre las instituciones de beneficencia y públicas.		Regulado por normativa externa				9/15/13				3/21/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/21/14		-2477		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.14 Remitir al juez copia de actas de donación		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.2.	Necesidad que se realice la cancelación de inscripción en el Registro Público de los vehículos decomisados que son objeto de donación		Regulado por normativa externa				9/15/13		7/31/14				Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		7/31/14		-2345		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.3 d.  Remitir copia de actas de donación para anular asiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.2.	Necesidad que se realice la cancelación de inscripción en el Registro Público de los vehículos decomisados que son objeto de donación		Regulado por normativa externa				9/15/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.15 a. Revisar detalladamente las Actas de Donación confeccionadas por las Administraciones Regionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.3. Importancia que las actas de entrega de bienes caídos en comiso cuenten con la información que establece el Manual de Procedimientos para la donación y destrucción de vehículos comiso y las recomendaciones de la Contraloría General de la República		Regulado por normativa interna				9/15/13				2/13/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.3 a. Incluir en las actas de donación toda la información que solicita el acta de donación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.3. Importancia que las actas de entrega de bienes caídos en comiso cuenten con la información que establece el Manual de Procedimientos para la donación y destrucción de vehículos comiso y las recomendaciones de la Contraloría General de la República		Regulado por normativa interna				9/15/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.4 Revisar y dar valor agregado a la actualización del “Manual de Procedimientos para la distribución de bienes caídos en comiso		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.4. Necesidad de actualizar el Manual de Procedimientos para la distribución de bienes caídos en comiso		Mejores prácticas				9/15/13		11/3/14				Dirección de Planificación .		Poder Judicial		11/3/14		-2250		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.15 b. Mantener actualizada en el servidor del Departamento de Proveeduría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.5. Importancia de mantener actualizado el servidor de la Proveeduría Judicial, en donde se almacena la información relacionada con el proceso de donación de bienes decomisados.		Mejores prácticas				9/15/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		9/30/13		-2649		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1065-136-AF-2012 (553-79-SEGA-2013) Recomendación 4.17 b Mantener actualizado el Sistema de Control de Activos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-06-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Proveeduría y Gestión Humana		Necesidad de que  en el sistema denominado Control de Activos Fijos (CAF) del Departamento de Proveeduría tenga información actualizada		Regulado por normativa interna				9/15/13						Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		9/15/13		-2664		VENCIDA

		Efectuar un estudio para cada uno de los casos  en que esta Auditoría determinó alguna inconsistencia -N° 505-50-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2012		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia de corregir los cálculos de reconocimiento de tiempo servido en consideración de las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa externa				9/16/13				1/28/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		1/28/15		-2164		VENCIDA

		Mecanismo de control que permita identificar de manera previa errores en el proceso manual N° 505-50-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2012		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia de corregir los cálculos de reconocimiento de tiempo servido en consideración de las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa externa				9/16/13				1/28/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		1/28/15		-2164		VENCIDA

		Fortalecer los mecanismos de control establecidos en el respaldo de la documentación de los cálculos de RTS- N° 505-50-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2012		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia de dejar constancia de la documentación de respaldo que se utilizó en el cálculo de reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				9/16/13				2/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		2/19/15		-2142		VENCIDA

		Actualización de bases de datos y registros - inf N° 677-64-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2011		Conciliación cruce planillas del FJP con el TSE		Importancia de que el reporte" Defunciones Registro" emita información correcta y oportuna		Mejores prácticas				9/16/13				8/4/14		Dirección de Tecnología de Información .				8/4/14		-2341		VENCIDA

		Base de datos del Registro Civil se encuentre actualizada- inf N° 677-64-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2011		Conciliación cruce planillas del FJP con el TSE		Importancia de que el reporte" Defunciones Registro" emita información correcta y oportuna		Mejores prácticas				9/16/13				8/4/14		Dirección de Tecnología de Información .				8/4/14		-2341		VENCIDA

		Defunciones registro” del SIGA Fondo- inf N° 677-64-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2011		Conciliación cruce planillas del FJP con el TSE		Importancia de que el reporte" Defunciones Registro" emita información correcta y oportuna		Mejores prácticas				9/16/13				8/4/14		Dirección de Tecnología de Información .				8/4/14		-2341		VENCIDA

		Personas Físicas, se pueda visualizar la fecha de corte de la información - inf N° 677-64-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2011		Conciliación cruce planillas del FJP con el TSE		Importancia de que el reporte" Defunciones Registro" emita información correcta y oportuna		Mejores prácticas				9/16/13				8/4/14		Dirección de Tecnología de Información .				8/4/14		-2341		VENCIDA

		Reportes del Poder Judicial que trabajan con bases de datos del TSE - inf N° 677-64-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2011		Conciliación cruce planillas del FJP con el TSE		Importancia de que el reporte" Defunciones Registro" emita información correcta y oportuna		Mejores prácticas				9/16/13				8/22/13		Dirección de Tecnología de Información .				9/16/13		-2663		VENCIDA

		Establecer medidas respecto a información de ajustes- Informe N° 501-49-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2012		Estudio de ajustes en las jubilaciones y pensiones		Necesidad de mejorar la información respecto a los ajustes que se tramitan.		Regulado por normativa interna				9/16/13				2/5/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Departamentos Personal y Financiero Contable		9/16/13		-2663		VENCIDA

		Estudio caso Araujo - Informe 501-49-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2012		Estudio de ajustes en las jubilaciones y pensiones		Necesidad de revisar inconsistencias detectadas en los ajustes		Regulado por normativa interna				9/16/13				3/12/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Departamentos Personal y Financiero Contable		9/16/13		-2663		VENCIDA

		Aanálisis solicitado por el CS el criterio C-166-2012 PGR - INF Nº 28-06-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-17-2012		Análisis giro jubilaciones exfuncionarios con jornada compartida		Importancia de la correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ		Regulado por normativa interna				9/16/13				1/23/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Fondo Jubilac y Pensiones		9/16/13		-2663		VENCIDA

		Cruces trimestrales - INF Nº 28-06-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-17-2012		Análisis giro jubilaciones exfuncionarios con jornada compartida		Importancia de la correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ		Regulado por normativa interna				9/16/13				6/30/14		Departamento Financiero Contable .		Fondo Jubilac y Pensiones		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Cuantificar las jubilaciones giradas de forma indebida del doctor  Raúl Antonio Bonilla Montero- INF Nº 28-06-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-17-2012		Análisis giro jubilaciones exfuncionarios con jornada compartida		Importancia de la correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ		Regulado por normativa interna				9/16/13				7/1/14		Departamento Financiero Contable .		Fondo Jubilac y Pensiones		7/1/14		-2375		VENCIDA

		Cuantificar las jubilaciones giradas de forma indebida- INF Nº 28-06-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-17-2012		Análisis giro jubilaciones exfuncionarios con jornada compartida		Importancia de la correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ		Regulado por normativa interna				9/16/13				7/1/14		Departamento Financiero Contable .		Fondo Jubilac y Pensiones		7/1/14		-2375		VENCIDA

		Realizar las gestiones de cobro correspondientes - INF Nº 28-06-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-17-2012		Análisis giro jubilaciones exfuncionarios con jornada compartida		Importancia de la correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ		Regulado por normativa interna				9/16/13				7/4/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Fondo Jubilac y Pensiones		7/4/14		-2372		VENCIDA

		Revisar acuerdos en los que se conciente recibir jubilación trabajando en otra institución- INF Nº 28-06-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-17-2012		Análisis giro jubilaciones exfuncionarios con jornada compartida		Importancia de la correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ		Regulado por normativa interna				9/16/13				6/27/14		Secretaría General de la Corte .		Fondo Jubilac y Pensiones		6/27/14		-2379		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec Nº4.2.2 Evitar la confección de cheques		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Conveniencia de efectuar una adecuada segregación de labores de tesorería en la emisión, firma y control de cheques emitidos en el Juzgado		Regulado por normativa interna				9/20/13						Juzgado Contravencional  Cobano				9/20/13		-2659		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec 4.1.2 Establecer los mecanismos de control adecuados cundo se deba dar funciones algún funcionario que tenga asuntos en el despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o servidoras, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de consanguinidad o afinidad		Regulado por normativa externa				9/20/13				5/9/14		Juzgado Contravencional Cóbano				5/9/14		-2428		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec Nº4.2.4 Ejercer la debida supervisión y control semanal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o servidoras, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de consanguinidad o afinidad		Regulado por normativa externa				9/20/13				5/7/14		Juzgado Contravencional Cóbano				5/7/14		-2430		VENCIDA

		Inf Fisc Nº828-75-AEEC-2013 Rec 4.2.3 Establecer las medidas pertiinentes		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Importancia de anotar en la boleta de depósito la palabra cancelado al momento de confeccionarse los cheques		Regulado por normativa interna				9/20/13						Juzgado Contravencional  Cobano				9/20/13		-2659		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75- AEEC-2013 Rec 4.1.4 Apertura del libro de control de cheques		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro para el control del uso de cheques en blanco contenga la información que se solicita.		Regulado por normativa interna				9/20/13				4/30/14		Juzgado Contravencional Cóbano				4/30/14		-2437		VENCIDA

		Conveniencia de emitir Circular a las Adminstraciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Imoprtancia que la Administración ejerza el debido control y supervisión en la Adquisición de bienes y servicios bajo la modalidad de compra menor		Regulado por normativa interna				9/20/13				7/4/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				7/4/14		-2372		VENCIDA

		Supervisar que todo expediente presente la información completa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Imoprtancia que la Administración ejerza el debido control y supervisión en la Adquisición de bienes y servicios bajo la modalidad de compra menor		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Supervisión el cumplimiento del contrato de alimentación de detenidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Imoprtancia que la Administración ejerza el debido control y supervisión en la Adquisición de bienes y servicios bajo la modalidad de compra menor		Regulado por normativa interna				9/20/13				1/21/14		Delegación Regional II Circuito Judicial Zona Sur O.I.J				1/21/14		-2536		VENCIDA

		Remisión oportuna de los arqueos de la Caja Chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Importancia de remitir de forma oportuna los arqueos m ensuales a Financiero Contable y la Auditoria		Regulado por normativa interna				9/20/13		2/7/14		7/17/14		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/17/14		-2359		VENCIDA

		Confeccionar los cheques para dotar de efectivo la Caja Chica por un 10% del monto autorizado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Importancia que los cheques para dotar de efectivo la Caja Chica no superen el 10% del Fondo		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Confección correcta de los cierres mensuales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Importancia que los libros contables presenten de forma clara sus registros y cierres mensuales		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Firmar los cierres mensuales de forma conjunta		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Importancia que los libros contables presenten de forma clara sus registros y cierres mensuales		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Omitir tachar, borrar, interponer números y utilizar corrector líquido en los registros contables		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Importancia que los libros contables presenten de forma clara sus registros y cierres mensuales		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Autorizar las liquidacioens de viáticos de funcionarios sin superior inmediato		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Necesidad de que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Ejercer una adecuada supervisión sobre la Encargada de la Caja Chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Necesidad de que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Uniformar el formato del formulario de Liquidación de viáticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Necesidad de que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Erradicar la practica de adquirir bienes a crédito		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Relevancia de cancelar los documentos presentado que se mantienen pendientes		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Mejorar la gestión para que de forma oportuna se pague a los proveedores y servidores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Relevancia de cancelar los documentos presentado que se mantienen pendientes		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Consecutivo de anticipos y adelantos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Relevancia de mantener un adecuado control de los anticipos		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Registro de todas las liquidaciones en el libro oficial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Relevancia de mantener un adecuado control de los anticipos		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Depósito oportuno del impuesto de la renta		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Relevancia de trasladar de forma oportuna el monto retenido del impuesto sobre la renta		Regulado por normativa interna				9/20/13		2/7/14		7/17/14		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/17/14		-2359		VENCIDA

		Asegura el cumplimiento de las cláusulas de los contratos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Revisión contrato de limpieza		Regulado por normativa interna				9/20/13		1/31/14		7/17/14		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/17/14		-2359		VENCIDA

		Determinar mediante un estudio el alcance del presupuesto de la Administración		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Trascendencia de gestionar el reintegro de los documentos durante el periodo establecido		Regulado por normativa interna				9/20/13		1/31/14		7/17/14		CONSEJO DE ADMINISTRACIÓN  II CIRCUITO JUDICIAL DE LA ZONA SUR				7/17/14		-2359		VENCIDA

		Mejorar la gestión para que se tramite el reintegro de los documentos coancelados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-25-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Corredores		Trascendencia de gestionar el reintegro de los documentos durante el periodo establecido		Regulado por normativa interna				9/20/13				12/10/13		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				12/10/13		-2578		VENCIDA

		Aplicar sanciones a la empresa CSE Seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.1    Importancia que los Oficiales de la empresa Seguridad, S. A; (CSE) cumplan con las labores de vigilancia y revisión que les compete, según el Contrato N° 064G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				10/17/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		10/17/13		-2632		VENCIDA

		Deber del Dpto de Seguridad de comunicar debilidades al Subproceso de Verificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.1    Importancia que los Oficiales de la empresa Seguridad, S. A; (CSE) cumplan con las labores de vigilancia y revisión que les compete, según el Contrato N° 064G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Importancia que el Dpto de Seguridad envie el addendum del contrato a los despachos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.1    Importancia que los Oficiales de la empresa Seguridad, S. A; (CSE) cumplan con las labores de vigilancia y revisión que les compete, según el Contrato N° 064G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				4/28/14		Departamento Seguridad .		Poder Judicial		4/28/14		-2439		VENCIDA

		Importancia que supervisores del Dpto Seguridad ejerzan mayor supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.1    Importancia que los Oficiales de la empresa Seguridad, S. A; (CSE) cumplan con las labores de vigilancia y revisión que les compete, según el Contrato N° 064G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				9/10/14		Departamento Seguridad .		Poder Judicial		9/10/14		-2304		VENCIDA

		Analizar la función del agente de seguridad que realiza el recorrido externo en el II Circuito		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13		11/15/14		4/8/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		4/8/15		-2094		VENCIDA

		Considerar para futuros contratos la implementacion de chalecos antibalas.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				2/25/14		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		2/25/14		-2501		VENCIDA

		Evitar que agentes de seguridad externos  firmen por adelantado el registro de asistencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13		4/7/14		10/21/14		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		10/21/14		-2263		VENCIDA

		Implementación de rotulo con el protocolo de seguriead en los edificios del Poder Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Implementar un libro de actas en edificio de Torre Z		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				4/28/14		Departamento Seguridad .		Poder Judicial		4/28/14		-2439		VENCIDA

		Importancia que los agentes de seguridad de Torre Z cuente con los implementos adecuados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				10/1/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		10/1/13		-2648		VENCIDA

		Precaución al momento de modificar unilateralmente las disposiciones de un contrato.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13		9/7/14		9/29/14		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		9/29/14		-2285		VENCIDA

		solicitar a la Administración  II Circuito Judicial San Jose, verificar el cumplimiento del contrato seguridad en Torre Z		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Verificar que los oficiales de seguridad porten  carnet de la empresa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				9/23/13				3/10/14		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		3/10/14		-2488		VENCIDA

		comunicar a ejecución contractual sobre cualquier debilidad en el contrato de alimentacion		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.3. Necesidad de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 047G11 correspondiente a Alimentación para los privados de libertad que deben permanecer en las celdas del I Circuito Judicial de San José						9/23/13				10/17/14		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		10/17/14		-2267		VENCIDA

		Continuar con proceso sancionatorio contra empresa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.3. Necesidad de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 047G11 correspondiente a Alimentación para los privados de libertad que deben permanecer en las celdas del I Circuito Judicial de San José						9/23/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		9/30/13		-2649		VENCIDA

		establecer procedimiento  para determinar la cantidad exacta de alimentacion para privados libertad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.3. Necesidad de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 047G11 correspondiente a Alimentación para los privados de libertad que deben permanecer en las celdas del I Circuito Judicial de San José						9/23/13				10/20/14		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		10/20/14		-2264		VENCIDA

		Implementar un control de recibo de alimentos para privados de libertad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.3. Necesidad de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 047G11 correspondiente a Alimentación para los privados de libertad que deben permanecer en las celdas del I Circuito Judicial de San José						9/23/13				10/22/14		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		10/22/14		-2262		VENCIDA

		Importancia de pasar los Garret detectores de metales en la comida de privados libertad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.3. Necesidad de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 047G11 correspondiente a Alimentación para los privados de libertad que deben permanecer en las celdas del I Circuito Judicial de San José						9/23/13				7/4/14		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		7/4/14		-2372		VENCIDA

		solicitar copia de contrato de alimentacion		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.3. Necesidad de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 047G11 correspondiente a Alimentación para los privados de libertad que deben permanecer en las celdas del I Circuito Judicial de San José						9/23/13				10/17/14		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		10/17/14		-2267		VENCIDA

		Girar instrucciones para entregar la alimentacion a privados de libertad fuera de la celda.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.4.	Necesidad de considerar aspectos de control en relación con el Contrato N° 14-01-09,   correspondiente al Servicio de alimentación para los privados de libertad que deben permanecer en las celdas del II Circuito Judicial de San José.						9/23/13				10/16/14		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		10/16/14		-2268		VENCIDA

		Atender las observaciones realizadas por la empresa que brinda la alimentación en la soda del complejo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13		4/30/14				Administración Complejo Forense		Poder Judicial		4/30/14		-2437		VENCIDA

		comunicar al Subproceso de Ejecución sobre las debilidades señaladas en el informe.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13				2/25/14		Administración Complejo Forense		Poder Judicial		2/25/14		-2501		VENCIDA

		Definir parametros para determinar el monto de la concesión de contratos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13		11/15/14		1/31/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		1/31/15		-2161		VENCIDA

		Diversas practicas para el debido manejo del contrato de alimentación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13		4/11/14		6/26/14		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Estudio para determinar calidad servicio empresa Multiservicios Alexa de Costa Rica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13				1/20/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		1/20/14		-2537		VENCIDA

		Girar instrucciones a la Escuela Judicial para implentar control de entrega de tiquetes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Girar instrucciones a salud ocupacional de San Joaquin para darle el seguimiento al informe de salud ocupacional		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13				1/20/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		1/20/14		-2537		VENCIDA

		Implementar las mejoras señaladas en el informe de Salud Ocupacional.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13		4/30/14				Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		4/30/14		-2437		VENCIDA

		Implementar un contrato de alimentación de detenidos.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						9/23/13		5/30/14				Administración Complejo Forense		Poder Judicial		5/30/14		-2407		VENCIDA

		Colocar un rotulo  de precios en lugar visible en el centro de fotocopiado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.6.	Necesidad de velar por el cumplimiento del Contrato N° 008G11 correspondiente al Servicio de fotocopiado en I Circuito Judicial de San José (Tribunales y Corte Suprema de Justicia).						9/23/13				6/27/14		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/27/14		-2379		VENCIDA

		Inf. N° 845-131-AF-2013 Rec. 21 supervisar el centro de fotocopiado ubicado en la Corte.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.6.	Necesidad de velar por el cumplimiento del Contrato N° 008G11 correspondiente al Servicio de fotocopiado en I Circuito Judicial de San José (Tribunales y Corte Suprema de Justicia).						9/23/13		1/28/16		1/29/16		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		1/29/16		-1798		VENCIDA

		Aplicar encuestas sobre calidad de servicio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.7.	Importancia de corregir las debilidades en la ejecución del Contrato N° 13G11, referente a los Servicios de limpieza para los diversos Circuitos Judiciales del país bajo la modalidad según demanda  en San José, Puntarenas y Limón.		Regulado por normativa interna				9/23/13				6/27/14		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/27/14		-2379		VENCIDA

		Coordinar para que el registro de asistencia permanezca en los Edificios  anexos A,B Y C		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.7.	Importancia de corregir las debilidades en la ejecución del Contrato N° 13G11, referente a los Servicios de limpieza para los diversos Circuitos Judiciales del país bajo la modalidad según demanda  en San José, Puntarenas y Limón.		Regulado por normativa interna				9/23/13				9/30/13		Departamento Servicios Generales .		Poder Judicial		9/30/13		-2649		VENCIDA

		Evitar que el personal  sobreescriba en los registros de asistencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.7.	Importancia de corregir las debilidades en la ejecución del Contrato N° 13G11, referente a los Servicios de limpieza para los diversos Circuitos Judiciales del país bajo la modalidad según demanda  en San José, Puntarenas y Limón.		Regulado por normativa interna				9/23/13				6/30/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		Poder Judicial		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Necesidad de que el personal porte el carnet de identificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.7.	Importancia de corregir las debilidades en la ejecución del Contrato N° 13G11, referente a los Servicios de limpieza para los diversos Circuitos Judiciales del país bajo la modalidad según demanda  en San José, Puntarenas y Limón.		Regulado por normativa interna				9/23/13				6/27/14		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/27/14		-2379		VENCIDA

		Necesidad de reiterar la recomendación 66-2010		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.7.	Importancia de corregir las debilidades en la ejecución del Contrato N° 13G11, referente a los Servicios de limpieza para los diversos Circuitos Judiciales del país bajo la modalidad según demanda  en San José, Puntarenas y Limón.		Regulado por normativa interna				9/23/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Portar el carnet de identifcación en todo momento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.7.	Importancia de corregir las debilidades en la ejecución del Contrato N° 13G11, referente a los Servicios de limpieza para los diversos Circuitos Judiciales del país bajo la modalidad según demanda  en San José, Puntarenas y Limón.		Regulado por normativa interna				9/23/13				6/30/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		Poder Judicial		6/30/14		-2376		VENCIDA

		remitir el contrato a todos los despachos que reciben el servicio de limpieza		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.7.	Importancia de corregir las debilidades en la ejecución del Contrato N° 13G11, referente a los Servicios de limpieza para los diversos Circuitos Judiciales del país bajo la modalidad según demanda  en San José, Puntarenas y Limón.		Regulado por normativa interna				9/23/13				6/30/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		Poder Judicial		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Verificar que todos los despachos cuenten con copia del contrato.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.7.	Importancia de corregir las debilidades en la ejecución del Contrato N° 13G11, referente a los Servicios de limpieza para los diversos Circuitos Judiciales del país bajo la modalidad según demanda  en San José, Puntarenas y Limón.		Regulado por normativa interna				9/23/13				6/27/14		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/27/14		-2379		VENCIDA

		Asignar número de activo a CPU ubicado en la Defensa Pública.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.8.	Conveniencia de contar con adecuados controles para el Contrato N° 006G11 referente al Arrendamiento de 2250 Microcomputadoras						9/23/13				2/5/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/5/14		-2521		VENCIDA

		Ejercer la supervisión establecida en la clausula 10 del contrato de arrendamiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.8.	Conveniencia de contar con adecuados controles para el Contrato N° 006G11 referente al Arrendamiento de 2250 Microcomputadoras						9/23/13				11/12/14		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		11/12/14		-2241		VENCIDA

		Emitir circular  para reiterar que el equipo arrendado debe estar completo y en buenas condiciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.8.	Conveniencia de contar con adecuados controles para el Contrato N° 006G11 referente al Arrendamiento de 2250 Microcomputadoras						9/23/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Incluir en los nuevos procesos licitatorios la necesidad de identificar todo el equipo arrendado (mouse y teclado)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.8.	Conveniencia de contar con adecuados controles para el Contrato N° 006G11 referente al Arrendamiento de 2250 Microcomputadoras						9/23/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf. N° 845-131-AF-2013 Rec. 16 Dar el seguimiento y ubicar los componentes que faltaban de los equipos arrendados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.8.	Conveniencia de contar con adecuados controles para el Contrato N° 006G11 referente al Arrendamiento de 2250 Microcomputadoras						9/23/13		1/15/15				Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Reiterar Circular 12-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.8.	Conveniencia de contar con adecuados controles para el Contrato N° 006G11 referente al Arrendamiento de 2250 Microcomputadoras						9/23/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		eliminar la practica de refoliar documentos de expedientes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.9.	Importancia de corregir las debilidades relacionadas con la documentación de los expedientes de los contratos.						9/23/13		4/30/14		6/10/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/10/14		-2396		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.4 Estipular por escrito la metodología de cálculo de las jubilaciones		Archivada-Reformulada.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.2  Conveniencia de modificar la metodología de cálculo de las jubilaciones en función de lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				9/30/13				2/1/16 0:00		Secretaría General de la Corte .		FJP		2/1/16		-1795		VENCIDA

		FIS N° 832-70-AEE-2013, 4.1-Corte debe Instaurar medidas de control		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13						Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		9/30/13		-2649		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.10-Servicios Generales deberá atender e informar de gestiones formuladas por VEC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				12/17/14		Departamento Servicios Generales .		Poder Judicial		12/17/14		-2206		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.2.1-Dirección Ejecutiva debe informar sobre el estado de la contratación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.2.2 -Dirección Ejecutiva debe incluir en su informe aspectos económicos y técnicos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.3-Corte debe comunicar a la CGR si continúa con la contratación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.4-Director Ejecutivo no debe unilateralmente variar la decisión del jerarca		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.5-Establecer previamente canales de comunicación en cada proyecto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				4/28/14				Poder Judicial		4/28/14		-2439		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.6-Establecer plazos para los hitos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				4/28/14				Poder Judicial		4/28/14		-2439		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.7-Director Ejecutivo deberá aplicar una supervisión más eficiente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				4/28/14				Poder Judicial		4/28/14		-2439		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.8-verificar que hayan hitos en cada proceso de contratación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				2/10/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/10/14		-2516		VENCIDA

		FIS N°832-70-AEE-2013, 4.9-Documentar suspensión de plazo en el expediente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2012		Evaluación del proyecto de construcción para los Tribunales de Hatillo		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa externa				9/30/13				2/10/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/10/14		-2516		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.11 Realizar un seguimiento de los vehículos que son donados para circular		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.1. Importancia de establecer controles para la distribución equitativa de los bienes caídos en comiso entre las instituciones de beneficencia y públicas.		Regulado por normativa externa				9/30/13		6/30/14				Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.6 Acuerdo entre Registro y el Poder Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.2.	Necesidad que se realice la cancelación de inscripción en el Registro Público de los vehículos decomisados que son objeto de donación		Regulado por normativa externa				9/30/13				3/24/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.2 Obligación de incluir toda la información que debe de contener el acta de donación		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.3. Importancia que las actas de entrega de bienes caídos en comiso cuenten con la información que establece el Manual de Procedimientos para la donación y destrucción de vehículos comiso y las recomendaciones de la Contraloría General de la República		Regulado por normativa interna				9/30/13		11/10/14				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		11/10/14		-2243		VENCIDA

		FIS-495-47AEE-2013 N°4.5 Estructura orgánica del Departamento de Servicios Generales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.1 Importancia de contar con un diagnóstico actualizado sobre el cumplimiento técnico de accesibilidad a las edificaciones del Poder Judicial y de Plan de mejoras Institucional		Regulado por normativa interna				9/30/13				9/3/14		Dirección de Planificación .		Poder Judicial		9/3/14		-2311		VENCIDA

		FIS-495-47AEE-2013.N°4.3-Capacitación Dpto. Servicios Generales y obreros especializados.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.2 Necesidad de brindar capacitación al personal de la Sección de Arquitectura e Ingeniería y a los obreros especializados de las Administraciones Regionales, sobre la accesibilidad a la infraestructura.		Mejores prácticas				9/30/13		1/31/15		1/31/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		1/31/15		-2161		VENCIDA

		FIS-495-47 AEE-2013 Establecimiento y coordinación de un banco de datos de consultas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.3 Importancia de contar con una base de datos sobre consultas referentes a inconsistencias entre la normativa relacionada con la accesibilidad de las edificaciones.		Mejores prácticas				9/30/13				3/31/14		Departamento Servicios Generales .		Poder Judicial		3/31/14		-2467		VENCIDA

		Fisc 873-76-SAEE-2013  4.4. Validar documentación aportada por postulantes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-23-2012		Evaluación de nombramientos en el OIJ		2.1. Importancia de mantener actualizados los expedientes electrónicos de los servidores del Organismo de Investigación Judicial		Regulado por normativa externa				9/30/13				9/5/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		9/30/13		-2649		VENCIDA

		Fisc 874-78-AEE-2013  4.1. Revisar relaciones de parentesco antes de nombrar al personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-23-2012		Evaluación de nombramientos en el OIJ		2.2	   Importancia que al momento de realizar los nombramientos, las jefaturas revisen la relación de parentesco con otros funcionarios		Regulado por normativa interna				9/30/13				10/13/14		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		10/13/14		-2271		VENCIDA

		Fisc 873-76-AEE-2013  4.2. Circular sobre registro y aprobación en la PIN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-23-2012		Evaluación de nombramientos en el OIJ		2.3	    Necesidad de fortalecer la seguridad del Sistema de Proposición Inteligente de Nombramientos		Regulado por normativa interna				9/30/13				9/6/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		9/30/13		-2649		VENCIDA

		Fisc 873-76-AEE-2013 4.3 Coordinar con DTI la implementación de controles en la PIN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-23-2012		Evaluación de nombramientos en el OIJ		2.3	    Necesidad de fortalecer la seguridad del Sistema de Proposición Inteligente de Nombramientos		Regulado por normativa interna				9/30/13				9/5/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		9/30/13		-2649		VENCIDA

		Ampliar el Plan de Pruebas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Importancia de actualizar el Plan de Pruebas y documentar las pruebas realizadas						9/30/13				3/10/16		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		3/10/16		-1757		VENCIDA

		Documentar las pruebas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Importancia de actualizar el Plan de Pruebas y documentar las pruebas realizadas						9/30/13				3/10/16		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		3/10/16		-1757		VENCIDA

		Actualizar los cronogramas		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Necesidad de mantener un adecuado Control del Proyecto						9/30/13						Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		9/30/13		-2649		VENCIDA

		Fis/857-65-ATI-2013/4.1/Mejorar y documentar la Comunicación a nivel Gerencial (Inf.Seg. 422-42-SATI-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Necesidad de mantener un adecuado Control del Proyecto						9/30/13				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		4/24/19		-617		VENCIDA

		Mejorar y documentar la Comunicación con Jefaturas y Dirección de TIC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Necesidad de mantener un adecuado Control del Proyecto						9/30/13				5/15/15		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		5/15/15		-2057		VENCIDA

		INF SEG-Inf 302-17-AF-2012, del 10-04-2012-Establecer formalmente controles para verificar diferencias entre mayor y auxiliares de inversiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-04-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable		Establecer formalmente controles para verificar diferencias entre mayor y auxiliares de inversiones						9/30/13				8/21/14		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		8/21/14		-2324		VENCIDA

		Segumiento recomendacion Informe 730-66-AUO-2012 recomendación 4.1.1. (635-88-SEGA-2013) Necesidad de aplicar mecanismos de control que permitan la evaluación cuantitativa de la implementación de la oralidad en la jurisdicción penal.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-07-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a l a Secretaria General de La Corte y Planificación		2.1 Necesidad de aplicar mecanismos de control que permitan la evaluación cuantitativa de la implementación de la oralidad en la jurisdicción penal.		Regulado por normativa interna				9/30/13				9/1/14		Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		9/1/14		-2313		VENCIDA

		Informe N° 1310-94-AUO-2011- DIRECCIÓN OIJ (721-99-SEGA-2013)- Recomendación 4..63- Dar seguimiento a las correcciones pendientes de realizar por parte del Contratista en el caso de la remodelación del antiguo polígono		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Conveniencia que se coordinen las correcciones pendientes de realizar por parte del Contratista en la remodelación del antiguo polígono, estableciendo las seguridades respectivas en caso de proceder.		Regulado por normativa interna				9/30/13				12/9/14		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		12/9/14		-2214		VENCIDA

		Informe N° 1334-165-AF-2011 (851-129-SEGA-2013) Recomendación 4.64- Tomar las medidas pertinentes a efecto de que se realicen las correcciones pendientes de efectuar en la Compra Directa  2009CD-000210-PROV “Remodelación del antiguo Polígono"		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Conveniencia que se coordinen las correcciones pendientes de realizar por parte del Contratista en la remodelación del antiguo polígono, estableciendo las seguridades respectivas en caso de proceder.		Regulado por normativa interna				9/30/13				12/9/14		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		12/9/14		-2214		VENCIDA

		Informe N° 1334-165-AF-2011 (851-129-SEGA-2013) Recomendación 4.62- Girar las instrucciones pertinentes		Archivada-Perdió Vigencia.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Necesidad de contar con la capacitación y los accesorios necesarios para poner en funcionamiento las plantas eléctricas y utilizar en forma oportuna los equipos que adquiere la Institución.		Mejores prácticas				9/30/13						Dirección General O.I.J.				9/30/13		-2649		VENCIDA

		Seguim Sug-Informe -275-10-AUO-2011 del 23-02-2011-Diseñar mecanismos de control para llevar el control de los asuntos de votación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-33-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Tribunal de Familia, Unidad Ejecutora Proyecto Corte-Bid, y Administración de la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores y Dpto TI		Diseñar mecanismos de control para llevar el control de los asuntos de votación		Regulado por normativa interna				9/30/13				2/11/15		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		MPR-F: MACROPROCESO FAMILIA		2/11/15		-2150		VENCIDA

		Seg-Sug-Informe 275-10-AUO-2011 del 23-02-2011-Solicitar capacitacion sobre Sistema de Gestión		Archivada-Perdió Vigencia.		US-33-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Tribunal de Familia, Unidad Ejecutora Proyecto Corte-Bid, y Administración de la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores y Dpto TI		Solicitar capacitacion sobre Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				9/30/13						Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José				9/30/13		-2649		VENCIDA

		Seguimiento recomendación Informe 1046-55-AUO-2011 (853-131-SEGA-2013) Recomendación 4.2 Girar instrucciones al encargado de la caja chica para en la medida de lo posible, evite mantener documentos pendientes de pago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-35-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Grecia, San Ramón y San Carlos		Conveniencia de no tener facturas pendientes de cancelación		Regulado por normativa interna				9/30/13				2/4/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/4/15		-2157		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 4.3  Informe 1054-143-AF-2011 (853-131-SEGA-2013) Girar instrucciones a los choferes y localizadores, como a las coordinadoras de área  para que velen por la correcta utilización y adecuado archivo de las Libretas F22		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-35-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Grecia, San Ramón y San Carlos		Conveniencia de utilizar y custodiar el libro de bitácoras de los vehículos asignados a la Administración Regional		Regulado por normativa interna				9/30/13				2/4/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/4/15		-2157		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 4.4 Informe 1054-143-AF-2011 (853-131-SEGA-2013) Tomar las medidas correctivas de manera que toda la documentación se firme previo a su cancelación y archivo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-35-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Grecia, San Ramón y San Carlos		Importancia de que todo documento presentado para su cobro, sea debidamente autorizado previo a proceder con su pago		Regulado por normativa interna				9/30/13				2/3/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/3/15		-2158		VENCIDA

		Efectuar un estudio para determinar los procesos que tienen el indicador de pago en forma inadecuada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones.		Regulado por normativa interna				10/3/13		3/31/14		6/4/14		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/4/14		-2402		VENCIDA

		Verificación periódica de la actualización de registro firmas autorizadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2012		Estudio sobre la veracidad y razonabilidad de la ejecución Presupuestaria de la Instit, a través de acuerdos de Pago		Importancia de mantener actualizado el registro de firmas autorizadas para la recepción de bienes y servicios		Regulado por normativa externa				10/4/13				6/10/14		Departamento Financiero Contable .		Financiero Contable		6/10/14		-2396		VENCIDA

		Inclusión de la Sección de Cárceles del OIJ en equipo especificaciones técnicas trasnportes privados de libertad		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-04-2012		Estudio sobre la veracidad y razonabilidad de la ejecución Presupuestaria de la Instit, a través de acuerdos de Pago		Importancia de mejorar el proceso de contratación de vehículos de transporte de privados de libertad		Regulado por normativa externa				10/4/13						Dirección General O.I.J.		Financiero Contable		10/4/13		-2645		VENCIDA

		Mejoramientos especificaciones técnicas unidades de transportes de privados de libertad		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-04-2012		Estudio sobre la veracidad y razonabilidad de la ejecución Presupuestaria de la Instit, a través de acuerdos de Pago		Importancia de mejorar el proceso de contratación de vehículos de transporte de privados de libertad		Regulado por normativa externa				10/4/13						Dirección General O.I.J.		Financiero Contable		10/4/13		-2645		VENCIDA

		2- Registrar adecuadamente los saldos en los libros legalizados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Necesidad de registrar adecuadamente los saldos en los libros legalizados.						10/6/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .				10/6/13		-2643		VENCIDA

		4.13 Adquisición y reubicación de las cámaras		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.6) Importancia de reubicar la cámara de la Bodega de drogas secundaria e instalar otra en su entrada principal		Mejores prácticas				10/7/13				4/28/14		Departamento Seguridad .		OIJ		4/28/14		-2439		VENCIDA

		Solicitar a la Sección de Gestión Capacitación una vez que todo el personal haya aprobado el curso básico imparta el segundo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				10/7/13				11/12/13		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/13		-2606		VENCIDA

		Revisión de todos los depósitos que presentan saldo en SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				10/7/13		8/31/14		7/2/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/14		-2314		VENCIDA

		Realizar un estudio de todos aquellos expedientes que han sido terminadas para proceder a desactivarlos del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Cartago		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				10/7/13		6/6/14		6/30/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Sello indicador de cancelación en los documentos originales pagados por Caja Chica.”		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Importancia de estampar un sello de cancelación en los documentos originales pagados por Caja Chica						10/7/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .				10/7/13		-2642		VENCIDA

		Emitir informes trimestrales sobre la gestión con las tarjetas de compras institucionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Importancia de rendir informes sobre el uso de tarjetas de compras institucionales.						10/7/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .				10/7/13		-2642		VENCIDA

		Confeccionar y comunicar, formal y oportunamente  la conciliación mensual sobre los movimientos realizados con tarjetas para compras institucionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Necesidad de formalizar la confección y comunicación de las conciliaciones de tarjetas de compras institucionales, ejerciendo la supervisión pertinente.						10/7/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .				10/7/13		-2642		VENCIDA

		Obtener los estados de cuenta de tarjetas de manera oportuna		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Necesidad de formalizar la confección y comunicación de las conciliaciones de tarjetas de compras institucionales, ejerciendo la supervisión pertinente.						10/7/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .				10/7/13		-2642		VENCIDA

		Preparación de reintegros con algún mecanismo que permita identificar el medio de pago utilizado.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Necesidad de preparar los reintegros de forma que permitan una ágil identificación de los documentos originales de los gastos pagados a través de tarjeta de compras institucionales.						10/7/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .				10/7/13		-2642		VENCIDA

		Regular el uso de tarjeta como medio de pago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Necesidad de que tanto el Reglamento como el Manual de Procedimientos para el uso de las Cajas Chicas  Auxiliares, incorporen las regulaciones para el  empleo de la tarjeta como medio de pago						10/7/13				10/21/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/21/13		-2628		VENCIDA

		Aclaración respecto al comprobante de pago con tarjeta cuando comprende dos facturas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Necesidad de referenciar los comprobantes de pago de tarjeta (voucher) a su respaldo pertinente cuando el pago corresponde a más de una factura						10/7/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .				10/7/13		-2642		VENCIDA

		Observar la normativa referente a los anticipos para efectuar compra de bienes y servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2013		Evaluación de la Caja Chica a cargo del Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		Necesidad de tramitar y registrar adecuadamente los anticipos para compra de bienes y servicios						10/7/13				9/30/13		Departamento Proveeduría .				10/7/13		-2642		VENCIDA

		Adenda al contrato 27_G-11 desechos sòlidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.1 Importancia de no cancelar por caja chica gastos continuados.		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/18/14		Dirección General O.I.J.				12/18/14		-2205		VENCIDA

		Analizar razones de declarar infructuosas dos licitaciones tramitadas en el 2004-		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.1 Importancia de no cancelar por caja chica gastos continuados.		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/18/14		Dirección General O.I.J.				12/18/14		-2205		VENCIDA

		costo- beneficio de adquirir una grúa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.1 Importancia de no cancelar por caja chica gastos continuados.		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/18/14		Dirección General O.I.J.				12/18/14		-2205		VENCIDA

		Prohibir cancelación de servicios de grúa por caja chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.1 Importancia de no cancelar por caja chica gastos continuados.		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/18/14		Dirección General O.I.J.				12/18/14		-2205		VENCIDA

		prohibir la cancelación por caja chica el servicio de mantenimiento de bodegas en Condominio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.1 Importancia de no cancelar por caja chica gastos continuados.		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/18/14		Dirección General O.I.J.				12/18/14		-2205		VENCIDA

		Someter los vehículos a revisión técnica vehicular un mes antes del vencimiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.2 Conveniencia de no utilizar los servicios de grúa privados para transportar los vehículos a la revisión técnica vehicular (RTV)		Regulado por normativa interna				10/10/13				3/20/14		Dirección General O.I.J.				3/20/14		-2478		VENCIDA

		Utilizar el servicio de grùa para trasladar vehículos a RTV solo en casos de fuerza mayor		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.2 Conveniencia de no utilizar los servicios de grúa privados para transportar los vehículos a la revisión técnica vehicular (RTV)		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/18/14		Dirección General O.I.J.				12/18/14		-2205		VENCIDA

		Establecer prácticas y medidas de control para el uso adecuado de los recursos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.3.	Importancia de que se analice la razonabilidad de los pagos  realizados por caja chica por concepto de servicio de grúa		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/19/14		Dirección General O.I.J.				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Coordinar quien traslada vehículos a RTV		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.4.	Relevancia de trasladar los vehículos a una Estación de Revisión Técnica  Vehicular más próxima al Taller Mecánico Judicial		Regulado por normativa interna				10/10/13				3/20/14		Dirección General O.I.J.				3/20/14		-2478		VENCIDA

		Trasladar vehículos a RTV mas cercano al Taller Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.4.	Relevancia de trasladar los vehículos a una Estación de Revisión Técnica  Vehicular más próxima al Taller Mecánico Judicial		Regulado por normativa interna				10/10/13				3/20/14		Dirección General O.I.J.				3/20/14		-2478		VENCIDA

		Corroborar le efectividad de la máquina de emisión  de gases		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.5.	Necesidad de una adecuada revisión de los vehículos antes de ser sometidos a la respectiva prueba de revisión técnica vehicular		Regulado por normativa interna				10/10/13				3/20/14		Dirección General O.I.J.				3/20/14		-2478		VENCIDA

		Modificación presupuestaria para la compra del frenómetro		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.5.	Necesidad de una adecuada revisión de los vehículos antes de ser sometidos a la respectiva prueba de revisión técnica vehicular		Regulado por normativa interna				10/10/13						Dirección General O.I.J.				10/10/13		-2639		VENCIDA

		Considerar el saldo del último día hábil del mes al realizar los arqueos y conciliaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.6.	Conveniencia de utilizar en los arqueos y conciliaciones bancarias el saldo que refleje el último movimiento del mes registrado  en los libros de caja y bancos respectivamente.		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/19/14		Dirección General O.I.J.				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Considerar el saldo del último día hábil del mes al realizar los arqueos y conciliaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.6.	Conveniencia de utilizar en los arqueos y conciliaciones bancarias el saldo que refleje el último movimiento del mes registrado  en los libros de caja y bancos respectivamente.		Regulado por normativa interna				10/10/13				8/21/14		Departamento Financiero Contable .				8/21/14		-2324		VENCIDA

		realizar un registro detallado en los libros de caja y bancos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-04-2013		Evaluación de la caja chica a cargo del Organismo de Investigación Judicial,  la cual asciende a ¢8.500.000,00		2.7 Conveniencia de registrar en los libros de caja y bancos la información requerida en cada uno de los movimientos contables		Regulado por normativa interna				10/10/13				12/19/14		Dirección General O.I.J.				12/19/14		-2204		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 4.3 Informe 446-33-AEE-2012 Adm. Salarial (895-138-SEGA-2013)  Girar las instrucciones a la Jefatura del Subproceso Adm. Salarial, a fin que se instauren actividades de control sobre el zonaje		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-06-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Proveeduría y Gestión Humana		Necesidad de fortalecer el proceso de análisis y trámite de pago para la cancelación del componente de zonaje a los funcionarios  judiciales		Regulado por normativa interna				10/15/13				5/13/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		5/13/14		-2424		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.1.5. Velar por el debido control y custodia de los títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales		Regulado por normativa interna				10/17/13						Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				10/17/13		-2632		VENCIDA

		Continuar supervisando y controlando las labores del personal del despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados,  abandonados o eliminados del Sistema de Gestión, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas.		Regulado por normativa interna				10/21/13		5/30/14		5/28/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/30/14		-2407		VENCIDA

		Desactivar los expedientes terminados o abandonados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados,  abandonados o eliminados del Sistema de Gestión, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas.		Regulado por normativa interna				10/21/13		6/10/14		5/28/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/28/15		-2044		VENCIDA

		Girar instrucciones para que se realice un estudio para desactivar los expedientes terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados,  abandonados o eliminados del Sistema de Gestión, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas.		Regulado por normativa interna				10/21/13				4/1/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/1/14		-2466		VENCIDA

		Ejercer una supervisión y control semanal de las actualizaciones en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				10/21/13		7/3/14				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/3/14		-2373		VENCIDA

		Establecer mecanismos de control adecuados con funcionarios (as) que tienen familiares que tramitan causas en el despacho		Archivada-Reformulada.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				10/21/13		7/3/14				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/3/14		-2373		VENCIDA

		Supervisar que todo servidor y servidora judicial tengan familiares con causa en el despacho no tenga relación con el expediente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				10/21/13		7/3/14				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/3/14		-2373		VENCIDA

		Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos al SDJ del personal del despacho durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad Informática Regional del Circuito Judicial de Heredia		Regulado por normativa interna				10/21/13				3/28/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/28/14		-2470		VENCIDA

		Comunicar al Área de Informática la desactivación temporal o definitiva de los perfiles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos al SDJ del personal del despacho durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad Informática Regional del Circuito Judicial de Heredia		Regulado por normativa interna				10/21/13				3/28/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/28/14		-2470		VENCIDA

		Elaborar la solicitud por desactivación de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de solicitar la desactivación de los accesos al SDJ del personal del despacho durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad Informática Regional del Circuito Judicial de Heredia		Regulado por normativa interna				10/21/13				3/28/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/28/14		-2470		VENCIDA

		Girar instrucción a los Jueces y Juezas pra la emisión de las resoluciones judiciales de giro en todas las autorizaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Relevancia de que el personal del despacho, solicite a las partes de los procesos la gestión para el retiro de los dineros depositados en el SDJ y que se dicten las resoluciones para efectuar las devoluciones de esos dineros		Regulado por normativa interna				10/21/13				4/1/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/1/14		-2466		VENCIDA

		Revisar previo a efectuar devolución que se cuente con la gestión de parte		Archivada-Reformulada.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Relevancia de que el personal del despacho, solicite a las partes de los procesos la gestión para el retiro de los dineros depositados en el SDJ y que se dicten las resoluciones para efectuar las devoluciones de esos dineros		Regulado por normativa interna				10/21/13		7/31/14				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/31/14		-2345		VENCIDA

		Velar por la solicitud de parte del beneficiario		Archivada-Reformulada.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Relevancia de que el personal del despacho, solicite a las partes de los procesos la gestión para el retiro de los dineros depositados en el SDJ y que se dicten las resoluciones para efectuar las devoluciones de esos dineros		Regulado por normativa interna				10/21/13		7/31/14				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/31/14		-2345		VENCIDA

		Mejorar las medidas de control para los controles electricos de ingreso.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				10/23/13		5/7/14				Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		5/7/14		-2430		VENCIDA

		Realizar correcciones al CAF en relación a las 2.250 equipos arrendados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.8.	Conveniencia de contar con adecuados controles para el Contrato N° 006G11 referente al Arrendamiento de 2250 Microcomputadoras						10/23/13		6/30/14		9/23/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		9/23/14		-2291		VENCIDA

		Velar porque los contratos se manejen en ampos separados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.9.	Importancia de corregir las debilidades relacionadas con la documentación de los expedientes de los contratos.						10/24/13				2/21/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/21/14		-2505		VENCIDA

		Informar al Consejo Superior sobre resultados de estudio de Mauren Eugenia- Informe 572-52-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-15-2013		Análisis de la suspensión de pensiones por interpretación del artículo 234 LOPJ		Importancia de una correcta aplicación del artículo 234 de la LOPJ.		Regulado por normativa interna				10/24/13				11/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		11/26/13		-2592		VENCIDA

		Continuar con el estudios de la depuración de los anexos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				10/25/13		9/16/14				Juzgado Contravencional Bribrí				9/16/14		-2298		VENCIDA

		Realizar cada 3 meses estudio depósitos de causas abandonadas o terminadas		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2013		Estudio Cta Nº 3867-8 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Bribrí		Trascendencia del traspaso cada tres meses mediante resolución judicial de los depósitos activos de causas terminadas o abandonadas a la cuenta de procesos abandonados		Regulado por normativa interna				10/25/13				6/11/14		Juzgado Contravencional Bribrí				6/11/14		-2395		VENCIDA

		Corregir las debilidades en relación a sobreescritura, tachones, archivo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.9.	Importancia de corregir las debilidades relacionadas con la documentación de los expedientes de los contratos.						10/25/13		4/30/14		6/10/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/10/14		-2396		VENCIDA

		Fis.913-84-AEE-2013-4.7. Elaboración de una circular dirigida a las oficinas para el control de las existencias del papel F-74.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.3 Importancia de que los despachos y oficinas cumplan con la aplicación de la Política Institucional de Cero Papeles		Regulado por normativa interna				10/30/13				10/17/13 0:00		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		10/30/13		-2619		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 4.19- Informe N° 1182-63-AEE-2012 (XXX-XXX-SEGA-2013) -Cumplir con la presentación de la programación correspondiente a la ejecución de los recursos  tecnológicos, en los formatos que solicita el Departamento de Proveeduría		Archivada-Perdió Vigencia.		US-05-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Comisión de Seguimiento del programa PJ-BID y el Departamento de Tecnología de Inf		Seguimiento y control de la gestión de recursos de Tecnología de Información		Mejores prácticas				10/30/13						Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		10/30/13		-2619		VENCIDA

		Fis.913-84-AEE-2013-4.8. Incluir dentro  de las actividades de DTI  la elaboración de un programa de revisión y sustitución  de equipos informáticos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.3 Importancia de que los despachos y oficinas cumplan con la aplicación de la Política Institucional de Cero Papeles		Regulado por normativa interna				10/31/13				9/11/14		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		9/11/14		-2303		VENCIDA

		Fis.913-84-AEE-2013-4.6. Conformación de un equipo de trabajo que analice y gestione la elaboración de indicadores.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.4 Importancia de contar con indicadores de gestión que permitan medir el desempeño del Programa hacia Cero Papeles.		Regulado por normativa interna				10/31/13				3/20/14		Programa hacia Cero Papel Cero Papel		Poder Judicial		3/20/14		-2478		VENCIDA

		Fis.913-84-AEE-2013-4.9. Actualización y remisión informe de Planificación al Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.4 Importancia de contar con indicadores de gestión que permitan medir el desempeño del Programa hacia Cero Papeles.		Regulado por normativa interna				10/31/13				9/3/14		Dirección de Planificación .		Poder Judicial		9/3/14		-2311		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.1 Instrucciones para desinscribir vehiculos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.2.	Necesidad que se realice la cancelación de inscripción en el Registro Público de los vehículos decomisados que son objeto de donación		Regulado por normativa externa				10/31/13				8/11/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		8/11/14		-2334		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.9 Actualizar manual de procedimiento bienes caídos en comiso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.2.	Necesidad que se realice la cancelación de inscripción en el Registro Público de los vehículos decomisados que son objeto de donación		Regulado por normativa externa				10/31/13		6/30/14		6/26/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.8 Actualizar el Manual de Procedimientos para la distribución de bienes caídos en comiso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.4. Necesidad de actualizar el Manual de Procedimientos para la distribución de bienes caídos en comiso		Mejores prácticas				10/31/13		6/30/14		9/10/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		9/10/14		-2304		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec  15. Índice de actuaciones- Juzgado Menor Cuantía de San Ramón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				10/31/13				11/26/14		Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/26/14		-2227		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 10.  Actas de Consejo de Jueces en forma electrónica.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				10/31/13				11/5/14		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 14.  Control sentencias/ pase a fallo- Tribunal Laboral MC Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				10/31/13				11/5/14		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 14. Control sentencias/ pase a fallo- Juzgado MC San Ramón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				10/31/13				11/3/14		Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/3/14		-2250		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 14. Control sentencias/ pase a fallo- Tribunal Laboral MC Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				10/31/13				10/31/13		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		10/31/13		-2618		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 14. Control sentencias/ pase a fallo- Tribunal Laboral MC Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				10/31/13				11/3/14		Tribunal Trabajo Menor Cuantía  Heredia		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/3/14		-2250		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 15. Índice de actuaciones-Tribunal Laboral MC Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				10/31/13				11/5/14		Tribunal Trabajo Menor Cuantía  Heredia		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 9. Control de pase a fallo- Tribunal Lab. MC Goicoechea		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				10/31/13		1/9/15		9/1/15		Tribunal Trabajo Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		9/1/15		-1948		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 11. Juez Coordinador exclusivo para el Tribunal Laboral MC del Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.4 Conveniencia de que el Tribunal Laboral Menor Cuantía de Cartago cuente con la figura de Juez Coordinador en forma exclusiva		Regulado por normativa interna				10/31/13				11/5/14		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 12. Gestiones para formalizar la digitalización de escritos-Tribunal Laboral MC de Cartago		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.5 Importancia que los documentos probatorios de las causas laborales, se reciban conforme con la modalidad de trabajo del despacho		Regulado por normativa interna				10/31/13				10/31/13		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		10/31/13		-2618		VENCIDA

		Proveer los recursos tecnológicos necesarios para el Proyecto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Conveniencia de valorar y suministrar los recursos tecnológicos adecuados al Proyecto						10/31/13				3/9/15		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		3/9/15		-2124		VENCIDA

		Analisis sobre factibilidad de Estadistica de asumir la administración del Proyecto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Importancia de proveer una capacitación adecuada para la correcta administración del Proyecto						10/31/13				3/10/16		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		3/10/16		-1757		VENCIDA

		c. En relación con la actualización de versiones del sistema operativo y motor de Base de Datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento de Tecnología de Información.		Existencia de versiones de Sistemas Operativos y Motores de Bases de Datos que no cuentan con soporte del proveedor		Mejores prácticas				10/31/13				3/21/14		Dirección de Tecnología de Información .				3/21/14		-2477		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 3.21  Informe N° 302-17-AF-2012  (XXX-XX-SEGA-2013) Coordinar con el Departamento Financiero Contable para automatizar el proceso de control de traslado de cuotas de otros regímenes de pensión al Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Comisión de Seguimiento del programa PJ-BID y el Departamento de Tecnología de Inf		Conveniencia de mejorar los controles de seguimiento respecto al traslado de cuota de otros regímenes de pensión al Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Mejores prácticas				10/31/13				12/1/14		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Seguimiento recomendación Informe 41-02-AEE-2012 (787-106-SEGA-2013) Recomendación 4.3 Emitir una circular para las Delegaciones y Subdelegaciones del OIJ, en donde se indique la obligación de llevar un control de todas las denuncias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-08-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección del O.I.J.		Necesidad que las plazas que son pagadas con recursos del Programa 932 “Servicio Justicia de Tránsito”, asignadas a las Delegaciones y Subdelagaciones del OIJ, sean utilizadas en funciones para las que fueron creadas		Regulado por normativa interna				10/31/13				12/1/14		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Informe N° 1091-137-AF-2011- Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas- Implemetar las actividades de control.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-12-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Fiscalía General, Administración del MP, Oficina de la Defensa Civil de las Victimas y Unidad de Control Interno		Importancia que la ODCV confirme que los abogados reporten la totalidad de honorarios generados. Rec 13		Regulado por normativa interna				10/31/13				6/3/14		Oficina Defensa Civil de la Víctima I Circuito Judicial de San José				6/3/14		-2403		VENCIDA

		Informe de Seguimiento Fis N° 539-75-SEGA-2013- Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas- Supervisar que la persona encargada de llevar a cabo las funciones del proceso contable cumpla con la normativa		Archivada-Perdió Vigencia.		US-12-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de  Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas		Conveniencia que el indicador de pago automático este en “SI” en todos aquellos expedientes que cumplen los requerimientos necesarios.- 4.3.1		Regulado por normativa interna				10/31/13						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas				10/31/13		-2618		VENCIDA

		Informe de Seguimiento Fis N° 539-75-SEGA-2013- Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas- Cumplir con lo estipulado en el “Manual de Procedimientos para la Administración		Archivada-Perdió Vigencia.		US-12-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de  Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas		Conveniencia que el indicador de pago automático este en “SI” en todos aquellos expedientes que cumplen los requerimientos necesarios. 4.4.3		Regulado por normativa interna				10/31/13						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas				10/31/13		-2618		VENCIDA

		Informe de Seguimiento Fis N° 539-75-SEGA-2013- Juzgado de Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas- Realizar el estudio correspondiente para determinar los procesos que han sido terminados y archivados		Archivada-Perdió Vigencia.		US-12-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de  Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas		Relevancia de mantener actualizado el estado lógico de los expedientes terminados en el SDJ y Sistema JMS del Juzgado. 4.4.2		Regulado por normativa interna				10/31/13						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas				10/31/13		-2618		VENCIDA

		Informe N° 1334-165-AF-2011- DIRECCIÓN OIJ ( 851-129-SEGA-2013)- Recomendación 4.61-  Girar las instrucciones pertinentes a quien corresponda, a efecto de realizar una adecuada planificación en la compra de bienes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Necesidad de contar con la capacitación y los accesorios necesarios para poner en funcionamiento las plantas eléctricas y utilizar en forma oportuna los equipos que adquiere la Institución.		Mejores prácticas				10/31/13				12/9/14		Dirección General O.I.J.				12/9/14		-2214		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.7 Visitar c/3  meses los Despachos  y cumplir con  las circulares 24-2011 y 15-2012 de la Direc Ejecutiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				11/3/13				1/14/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/14/15		-2178		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.11 Solicitar por escrito al personal en propiedad, interinos, meritorios, de nuevo ingreso entre otros y, que tenga a su cargo labores relacionadas con el SDJ, que matriculen el curso virtual del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				11/4/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/4/13		-2614		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.12 Suministrar de manera electrónica a los despachos judiciales y al personal de la Administración Regional la normativa relacionada con el SDJ.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				11/4/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/4/13		-2614		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.9 Coordinar lo pertinente para que todo el personal de la Administración Regional de San Carlos que tiene funciones relacionadas con el SDJ, tenga una adecuada capacitación en el SDJ.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				11/4/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/4/13		-2614		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.7.1 Supervisar que el personal de Tecnología de Información en San Carlos cumpla con las recomendaciones de este informe		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				11/4/13						Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		11/4/13		-2614		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.7.2  Determinar si parte del personal actual de las oficinas Regionales de Tecnología de Información se les debe impartir capacitación del SDJ por parte del personal de Oficinas Centrales de esta Dirección		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				11/4/13						Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		11/4/13		-2614		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.5 Custodiar en el BCR los títulos valores recibidos en garantía (vigentes)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				11/4/13				11/19/14		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/19/14		-2234		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.6: Retirar del BCR los títulos valores y garantías de cumplimiento que se encuentran vencidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				11/4/13		12/31/14		4/21/15		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/21/15		-2081		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.7: Aplicar la normativa establecida cuando se reciben cheques certificados o de Gerencia.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				11/4/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/4/13		-2614		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.10: Comunicar a la Dirección Ejecutiva si en las visitas a los Despachos se localizan títulos valores vencidos o persisten en mantenerlos vencidos en el BCR.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				11/4/13				1/16/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/16/15		-2176		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.6 Comunicar los despachos judiciales del Circuito, con copia a la Dirección Ejecutiva y a la Auditoria Judicial, que retiren del BCR las garantías vencidas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				11/4/13		4/15/15		4/23/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/23/15		-2079		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.8.a) Cumplir  y supervisar q se cumplan con el “Manual de Procedimientos para la Adm, manejo y Control de Títulos Valores y otros bienes en especie” entre otras Llevar y retirar del BCR, los títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				11/4/13				1/14/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/14/15		-2178		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.8.b) Cumplir  y supervisar que cumplan con las obligaciones de Comunicar la fecha de vencimiento de los títulos que se custodian en el BCR, a los despachos con al menos 15 días hábiles antes del vencimiento		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				11/4/13		4/15/15				Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/15/15		-2087		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.4 Mantener archivo de todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Trascendencia que el Juzgado Agrario solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/4/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/4/13		-2614		VENCIDA

		4.19) Encargado de Bodega		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				11/4/13		7/31/14		5/27/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		5/27/16		-1679		VENCIDA

		4.22) Almacenaje de droga en turnos vespertinos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				11/4/13		5/30/14		5/27/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		5/27/16		-1679		VENCIDA

		4.2) Solicitud de SI para Oficina Bodega de Drogas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.3) Necesidad de mejorar y verificar la información existente en los sistemas de información de la Oficina Bodega de Drogas de San José.		Regulado por normativa interna				11/4/13				1/6/15		Dirección General O.I.J.		OIJ		1/6/15		-2186		VENCIDA

		Revisión de todos los depósitos que presentan saldos en el SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				11/4/13		2/28/14				Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/28/14		-2498		VENCIDA

		Análisis sobre establecimiento de límites en cantidad de pacientes por contrato médico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.1 Necesidad de mejorar los controles referentes a la ejecución del contrato de servicios médicos N° 40-CG-2011		Regulado por normativa interna				11/4/13				12/17/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		12/17/14		-2206		VENCIDA

		Control sobre cumplimiento contrato médico de empresa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.1 Necesidad de mejorar los controles referentes a la ejecución del contrato de servicios médicos N° 40-CG-2011		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Modificación del informe estadístico mensual del médico de empresa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.1 Necesidad de mejorar los controles referentes a la ejecución del contrato de servicios médicos N° 40-CG-2011		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Coordinación con Administradora OIJ de la zona para presentación oportuna de liquidaciones viáticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.10. Importancia de incentivar la presentación oportuna de liquidaciones de gastos de viaje		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Correcto registro en libros de aquellos reintegros extraordinarios debidamente aprobados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.11. Conveniencia de un adecuado registro en el libro de efectivo de los reintegros extraordinarios que hayan sido previamente autorizados por la Administración		Mejores prácticas				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Archivo único de formularios de anticipos de gastos de viaje		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.12. Conveniencia de mejorar diversos aspectos sobre le manejo de anticipos de gastos		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Otorgamiento de anticipos de viajes de acuerdo al Reglamento que rige la materia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.12. Conveniencia de mejorar diversos aspectos sobre le manejo de anticipos de gastos		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Utilización de formato oficial  de anticipos para compra de bienes y servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.12. Conveniencia de mejorar diversos aspectos sobre le manejo de anticipos de gastos		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Consignación de firmas en facturas por concepto de ayuda económica a testigos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.13. Conveniencia de que las facturas de ayuda económica de testigos cuenten con todas las firmas requeridas por el formulario oficial		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Remisión electrónica de folios scanneados de libros y conciliación bancaria con base en circular 41-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.14. Conveniencia de cumplir a cabalidad con la circular 41-2013 respecto a la remisión de los arqueos mensuales de caja chica.		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Reversar cheques en circulación por más de cuatro años de emitidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.15. Conveniencia de anular los cheques emitidos por más de cuatro años que no hayan sido cambiados		Regulado por normativa externa				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Agilización del proceso de solicitud de reintegro ante el Departamento Financiero Contable		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.2. Importancia de realizar un pago oportuno de los bienes y servicios recibidos a efecto de evitar la práctica de obtener servicios a crédito.		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Análisis para determinar si corresponde aumento a la caja chica de la Administración de San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.2. Importancia de realizar un pago oportuno de los bienes y servicios recibidos a efecto de evitar la práctica de obtener servicios a crédito.		Regulado por normativa interna				11/4/13				8/21/14		Departamento Financiero Contable .				8/21/14		-2324		VENCIDA

		Reintegro extraordinario a Administración Regional de San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.2. Importancia de realizar un pago oportuno de los bienes y servicios recibidos a efecto de evitar la práctica de obtener servicios a crédito.		Regulado por normativa interna				11/4/13				8/21/14		Departamento Financiero Contable .				8/21/14		-2324		VENCIDA

		Instrucciones sobre solicitud de reintegro solamente de documentos previamente cancelados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.3. Importancia de no solicitar el reintegro de sumas no canceladas previamente.		Regulado por normativa interna				11/4/13				12/17/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/17/14		-2206		VENCIDA

		Análisis sobre conveniencia pago taxi o solución alterna		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.4. Importancia de efectuar un análisis respecto a la conveniencia del pago de servicio de taxi		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Adecuada revisión de documentos que respaldan al pago de kilometraje		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.5. Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con el pago de kilometraje		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Comunicación a Dirección Ejecutiva funcionarios que solicitan pago de kilometraje		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.5. Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con el pago de kilometraje		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Evidencia de solicitud previa de vehículo para el pago de kilometraje		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.5. Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con el pago de kilometraje		Regulado por normativa interna				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Mantener actualizadas las tablas de pago de kilometraje		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.5. Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con el pago de kilometraje		Regulado por normativa interna				11/4/13				12/17/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/17/14		-2206		VENCIDA

		No cancelación de kilometraje a funcionarios cuando son nombrados para sustituir jueces		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.5. Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con el pago de kilometraje		Regulado por normativa interna				11/4/13				12/17/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				12/17/14		-2206		VENCIDA

		Retención Impuesto sobre la Renta en pago de servicios profesionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.6. Importancia de retener el porcentaje de Impuesto sobre la Renta en facturas correspondiente a servicios profesionales		Regulado por normativa externa				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Solicitud de oportuna presentación de facturas por fotocopiado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.7. Conveniencia de gestionar la correcta presentación de la factura mensual por concepto del servicio de fotocopiado en los Tribunales por parte del contratista		Mejores prácticas				11/4/13				12/17/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				12/17/14		-2206		VENCIDA

		Evitar fraccionamiento de compras		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.8. Importancia de no efectuar fraccionamiento en compras		Regulado por normativa externa				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Instrucciones sobre adecuada revisión documentación presentada a cobro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.9. Importancia de mejorar el proceso de revisión y supervisión de los documentos presentados a cobro		Regulado por normativa externa				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Recuperación de sumas giradas de más		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de San Carlos		2.9. Importancia de mejorar el proceso de revisión y supervisión de los documentos presentados a cobro		Regulado por normativa externa				11/4/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Confeccionar para todos los casos activos que no contengan la Resolución Judicial con el auto de giro inicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Pérez Zeledón		Relevancia que para el pago de la pensión alimentaria se confeccione la resolución judicial del auto de giro inicial.		Regulado por normativa interna				11/5/13		5/31/14		6/4/14		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/4/14		-2402		VENCIDA

		INF-SEG-1361-98-AUO-2011 del 30-11-2011-Recom 3.1-(212-32-SEGA-2013-6-3-2013)-Continuidad en el quipo SEVRI en programa de jueces supernumerarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-27-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a Corte Plena, Presidencia de la Corte y Despacho de la Presidencia.		Continuidad en el Equipo SEVRI en programa de jueces supernumerarios						11/8/13				11/21/14		Despacho de la Presidencia .		CORTE PLENA		11/21/14		-2232		VENCIDA

		Fis. Inf.N°1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.1.2  Solicitar realizar monitoreo de expedientes de  parientes de servidores en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Contravencional Sarapiquí				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf.N°1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.1.6 Solicitar suprevisar que servidores con  causas delimiten acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf.N°1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.1.7  Establecer mecanismos de control cuando familiares de servidores con causas judiciales		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Contravencional Sarapiquí				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf.N°1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.2.7 Ejercer supervisión y control de actualizaciones en SDJ de familiares de servidores con causas judciales		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.1.1 Supervision labores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Contravencional Sarapiquí				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.1.2   Solicitar que se realice estudio completo de los expedientes judiciales terminados,		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.3 Desactivar o eliminar del SDJ los expedientes terminados  o abandonados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Contravencional Sarapiquí				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1063-56-AEEC-2013 Rec. 4.4.1 Incluir pruebas de verificacion del cumplimiento en el SDJ estado logico de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				11/11/13		8/31/16		4/7/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia				4/7/17		-1364		VENCIDA

		Fis Inf N° 1063-056-AEEC-2013 rec 4.2.6  Corregir los  errores e inconsistencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado		Regulado por normativa interna				11/11/13				10/2/15		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				10/2/15		-1917		VENCIDA

		Fis Inf N° 1063-056-AEEC-2013 rec 4.2.6  Efectuar en coordinacion con la Administracion los errores e inconsistencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado		Regulado por normativa interna				11/11/13				4/20/15		Juzgado Contravencional Sarapiquí				4/20/15		-2082		VENCIDA

		Fis Inf N° 1063-056-AEEC-2013 rec 4.4.2  Supervisar que la encargada solicite oportunamente  la correccion de inconsistencias		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado		Regulado por normativa interna				11/11/13						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis Inf N° 1063-056-AEEC-2013 rec 4.5.  Comunicar  oportunamente  la correccion de inconsistencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado		Regulado por normativa interna				11/11/13		8/31/16		4/7/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia				4/7/17		-1364		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 1063-056-AEEC-2013 Rec 4.1.3 instrucciones al personal que guarden la debida discrecionalida de las claves al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal el despacho con labores asignadas en ese sistema		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 1063-056-AEEC-2013 Rec 4.1.5 Prohibición de divulgar o compartir claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal el despacho con labores asignadas en ese sistema		Regulado por normativa interna				11/11/13				4/15/15		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				4/15/15		-2087		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 1063-056-AEEC-2013 Rec 4.2.5.  Supervisar que se mantenga la confidencialidad de las claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal el despacho con labores asignadas en ese sistema		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.1.2 Solicitar mantener un archivo de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Contravencional Sarapiquí				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.1.4 Solicitar desactivar las claves de acceso al SDJ en ausentismo de los servidores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/11/13				4/20/15		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				4/20/15		-2082		VENCIDA

		Fis. Inf N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.2.2. Solicitar al infiormatico regional desactivar claves de servidores ausentes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.2.3 Elaborar mediante formato oficial las solicitudes de claves al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Fis. Inf N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.2.4 Archivar en forma electrónica solicitudes de adesacivación de claves al SDJ en ausentismo de los servidores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/11/13						Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				11/11/13		-2607		VENCIDA

		Analizar casos del estudio que realizará el Dpto de Personal-similares a los detectados por Auditoría-Inf 309-28-AFJP-2012		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		AAFJP-ASU-12-2011		Análisis otorgamiento y reajustes a beneficiarias		Conveniencia de considerar y analizar todos los casos en que se otorgó una pensión y reajustó el monto de pensión de una manera diferente a lo acordado por el Consejo Superior en sesión 67-11 del 04 de agosto del 2011, artículo LVIII.		Regulado por normativa interna				11/15/13						Secretaría General de la Corte .		CONSEJO SUPERIOR		11/15/13		-2603		VENCIDA

		Revisar otorgamiento de pensiones casos mayores de 25 años  Inf: No 309-28-AFJP-2012		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		AAFJP-ASU-12-2011		Análisis otorgamiento y reajustes a beneficiarias		Conveniencia de considerar y analizar todos los casos en que se otorgó una pensión y reajustó el monto de pensión de una manera diferente a lo acordado por el Consejo Superior en sesión 67-11 del 04 de agosto del 2011, artículo LVIII.		Regulado por normativa interna				11/15/13						Secretaría General de la Corte .				11/15/13		-2603		VENCIDA

		Revisar otorgamiento de pensiones de casos -Reajustes de pensión Inf: No 309-28-AFJP-2012		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		AAFJP-ASU-12-2011		Análisis otorgamiento y reajustes a beneficiarias		Conveniencia de considerar y analizar todos los casos en que se otorgó una pensión y reajustó el monto de pensión de una manera diferente a lo acordado por el Consejo Superior en sesión 67-11 del 04 de agosto del 2011, artículo LVIII.		Regulado por normativa interna				11/15/13						Secretaría General de la Corte .				11/15/13		-2603		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.5. Establecer por limitaciones de recursos los mecanismos de control adecuados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con parientes por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.7. Supervisar que todo servidor y servidora judicial con perfil 05 y 01 no tenga relación alguna con el expediente judicial de su familiar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con parientes por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.8. Establecer los mecanismos de control adecuados si algún servidor o servidora tiene asuntos en el despacho o sus familiares		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con parientes por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.9. Realizar un monitoreo semanal de los movimientos realizados en el expediente judicial		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con parientes por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.5. Ejercer supervisión y control semanal de las actualizaciones en el SDJ del servidor o servidora judicial con el expediente judicial de su familiar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con parientes por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.8. Realizar monitoreo semanal de movimientos realizados en el expediente judicial en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con parientes por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar que se revise todos los depósitos que presentan saldos en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de realizar oportunamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Girar instrucciones de no remitir al Archivo Judicial expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de realizar oportunamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/18/13				5/26/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				5/26/15		-2046		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.2. Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan saldos pendientes de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de realizar oportunamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.1. Continuar con la debida supervisión y control de las labores del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar que se actualice todas las tajetas electrónicas de control del monto girado		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Importancia de que el Juzgado mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pago		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar que se proveea de un libro físico para el control de dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro formal para el control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.7. Proceder a establecer y mantener en uso un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro formal para el control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/18/13				5/21/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				5/21/15		-2051		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.4.2. Cumplir con la Circular N° 119-2013 de la Dirección Ejecutiva del 16/08/13		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro formal para el control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/18/13		7/31/15		9/4/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia				9/4/15		-1945		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.4. Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir o divulgar las claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal del despacho con labores asignadas en ese sistema		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.4. Supervisar que se mantenga en estricta confidencialidad las claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal del despacho con labores asignadas en ese sistema		Regulado por normativa interna				11/18/13				5/26/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				5/26/15		-2046		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar que se elabore la solicitud de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar que se mantenga un archivo de todas las solicitudes de desactivación al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.1.6. Comunicar a la Unidad Informática Regional de Heredia, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/18/13		8/15/15		9/3/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				9/3/15		-1946		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.3. Elaborar las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.4. Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.4.1. Girar instrucciones y supervisar mediante pruebas periódicas que se cumpla con la desactivación de claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/18/13		8/31/16		4/7/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia				4/7/17		-1364		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.6. Supervisar que las causas que pertenezcan a familiares del personal, no sean tramitados por estos.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.7. Establecer mecanismos de control adecuados para que la funcionaria no tenga relación con dichos expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.8. Realizar un monitoreo semanal de los movimientos realizados en el expediente judicial		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.2.6. Ejercer una supervisión y control semanal de las actualización en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.1. Supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicita revisión de los expedientes que muestran indicador de pago en forma inadecuada		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.4. Supervisar periodicamente a través del SDJ que al incluír de los expedientes seleccione el indicador de pago en forma correcta		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.2.3. Mantener actualizados los datos e incluir los expedientes en el SDJ seleccionando la opción del indicador de pago		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial que proceda a actualizar la tarjeta electrónica		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.5. Solicitar a la cajera que proceda a actualizar todas las tarjetas electrónicas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar un estudio completo de los expedientes terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.4.1. Girar instrucciones y supervisar que los despachos judiciales cumplan con la desactivación o eliminación de expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				11/18/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial proveer un libro físico de dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.2.4. Proceder a establecer y mantener en uso un Libro de Control de Dinero en Efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/18/13				5/25/15		Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		5/25/15		-2047		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.2.5. Coordinar el depósito de los dineros que se reciban en el despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/18/13				5/25/15		Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		5/25/15		-2047		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.4.2. Cumplir con la circular No. 119-2013 de la Dirección Ejecutiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/18/13				5/19/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		5/19/15		-2053		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.3. Comunicar a la Unidad Regional S Carlos la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional.		Regulado por normativa interna				11/18/13		8/31/15		9/21/15		Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/21/15		-1928		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.2.2. Archivar electrónica y cronológicamente las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ en periodo de ausentismo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional.		Regulado por normativa interna				11/18/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.4.1. Girar instrucciones y supervisar mediante pruebas periódicas que los despachos desactiven los accesos al SDJ en periodo de ausentismo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Trascendencia que el Juzgado solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional.		Regulado por normativa interna				11/18/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/18/13		-2600		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.2.1 Solicitar a Coord Judicial  que realice el estudio completo de los expedientes terminados o archivados según resolución -incluyendo los detectados en esta evaluación		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				11/22/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/22/13		-2596		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.4  girar instrucciones de no remitir al Archivo Judicial, expedientes terminados o archivados con dineros pendientes de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				11/22/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/22/13		-2596		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13 Rec 4.4.1 Girar instrucciones y supervisar que las pruebas periódicas del SDJ, incluyan estado lógico de expedientes terminado sin importar las razones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				11/22/13				1/12/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/12/15		-2180		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.1 Supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ (depuración de los depósitos con saldo)		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/22/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/22/13		-2596		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.2.2 Solicitar a la Coordinadora Judicial Depuración de depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/22/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/22/13		-2596		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.2.2  Mantener la práctica de realizar diariamente el estudio y revisión de los depósitos que con saldos		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/22/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/22/13		-2596		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.3 Solicitar la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, durante el periodo de ausentismo del personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Trascendencia que el Juzgado Agrario solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/22/13		12/31/14		4/21/15		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/21/15		-2081		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.2.3 Mantener archivo de todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Trascendencia que el Juzgado Agrario solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/22/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/22/13		-2596		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.2 Solicitar a DTI la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, durante el periodo de ausentismo del personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Trascendencia que el Juzgado Agrario solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/22/13				1/12/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/12/15		-2180		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.3 Solicitar al BCR la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, durante el periodo de ausentismo del personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Trascendencia que el Juzgado Agrario solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/22/13				1/13/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/13/15		-2179		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.4.5 Continuar realizando las pruebas periódicas en Base de Datos del SDJ, corroborar que se solicite la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Trascendencia que el Juzgado Agrario solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				11/22/13				1/14/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/14/15		-2178		VENCIDA

		Fis Inf. 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.2.2 Realizar el estudio de expedientes terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el sistema de gestión		Regulado por normativa interna				11/22/13		8/10/15		6/4/15		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				8/10/15		-1970		VENCIDA

		Comprobación semestral de los registros de los sobres con designación de beneficiarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2012		Fondo de Socorro Mutuo Estudio sobre el manejo contable y financiero que realiza Financiero Contable		Carencia de un listado o inventario de los sobres con designación de beneficiarios,  custodiados en la bodega de la Dirección Ejecutiva						11/24/13		1/30/15		3/13/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/13/15		-2120		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.4. Fomentar la prohibición de compartir o divulgar las claves de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Conveniencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Mantener una estricta confidencialidad de la clave de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Conveniencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho		Regulado por normativa interna				11/25/13				5/8/15		Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/8/15		-2064		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial efectuar un estudio completo de los expedientes terminados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.3. Realizar en forma constante la desactivación o eliminación del SDJ los expedientes terminados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.4. Girar instrucciones mediante pruebas periódicas para que los despachos judiciales cumplan con el procedimiento de desactivación o eliminación de expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				11/25/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.1. Supervisión y control de las labores que se realizan sobre el manejo del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial la revisión de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.2.4. Revisar periódica los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial que proceda a mantener un archivo de todas las solicitudes de desactivación de los perfiles del SDJ durante periodo de ausentismo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Carlos		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.3. Solicitar al Informático de San Carlos desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Carlos		Regulado por normativa interna				11/25/13		7/31/15		8/18/15		Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/15		-1962		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.2.2. Elaborar la solicitud al Informático Regional para la desactivación del personal del despacho		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Carlos		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.2.3. Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Carlos		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.4. Girar instrucciones y supervisar que los despachos judiciales cumplan con la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Carlos		Regulado por normativa interna				11/25/13		1/31/16		5/18/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/18/16		-1688		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.5. Solicitar al Depto de Personal que les impartan el curso virtual sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				11/25/13						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/25/13		-2593		VENCIDA

		Realizar el estudio de los expedientes que han sido desactivados en el Sistema de Gestión y no así en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Heredia		Conveniencia de desactivar del SDJ los expedientes archivados, terminados,  abandonados o eliminados del Sistema de Gestión, con el propósito que los expedientes mantengan una misma condición entre los sistemas.		Regulado por normativa interna				11/25/13		6/10/14		5/28/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/28/15		-2044		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4. 20 Tomar las medidas correctivas, asesorar y supervisar constantemente a los despachos Judiciales para que devuelvan, hagan efectivo, trasladen al BCR, los títulos valores y otras garantías, según corresponda		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				11/28/13		7/31/15				Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		7/31/15		-1980		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.52 Tomar las medidas correctivas, asesorar y supervisar constantemente a los despachos Judiciales para que devuelvan, hagan efectivo, trasladen al BCR, los títulos valores y otras garantías, según corresponda, s		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				11/28/13		10/31/15				Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		10/31/15		-1888		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.26 Revisar que los títulos valores (garantías) cumplan con todo lo establecido en el Manual  y archivar documentación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				11/28/13		9/30/15		6/19/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		9/30/15		-1919		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1179-80-AEE-2012 Rec. 4.6 Depuración de asuntos pendientes de Corte		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2012		Evaluación al proceso de seguimiento a la implementación de los acuerdos emitidos por el Jerarca		2.1 Necesidad de resolver las solicitudes de Corte Plena y los asuntos pendientes del Consejo Superior anteriores a la Circular 93-12.		Mejores prácticas				11/29/13		2/8/16		4/26/18		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/26/18		-980		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1179-80-AEE-2012 Rec. 4.5.1 Listado de pendientes Consejo Superior 2001 al 2009		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2012		Evaluación al proceso de seguimiento a la implementación de los acuerdos emitidos por el Jerarca		2.1 Necesidad de resolver las solicitudes de Corte Plena y los asuntos pendientes del Consejo Superior anteriores a la Circular 93-12.		Mejores prácticas				11/29/13		4/11/16		4/26/16		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/26/16		-1710		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.1.3 Supervisar que no se mantegan en custodia  títulos valores en garantía vencidos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Conveniencia de que la Administración Regional de San Carlos realice la supervisión adecuada sobre la vigencia de los títulos valores en garantía		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.2.4 Verificar que no se mantegan en custodia  títulos valores en garantía vencidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Conveniencia de que la Administración Regional de San Carlos realice la supervisión adecuada sobre la vigencia de los títulos valores en garantía		Regulado por normativa interna				11/29/13		5/10/15		6/4/15		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				6/4/15		-2037		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.4.1 Supervisión y control de labores en la recepcción, custodia y control de titulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Conveniencia de que la Administración Regional de San Carlos realice la supervisión adecuada sobre la vigencia de los títulos valores en garantía		Regulado por normativa interna				11/29/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.4.2 Supervisión el vencimiento de titulos valores en garantía sean comunicados oportunamente		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Conveniencia de que la Administración Regional de San Carlos realice la supervisión adecuada sobre la vigencia de los títulos valores en garantía		Regulado por normativa interna				11/29/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.5. Proceder a comunicar oportunamente el vencimiento de titulos valores en garantía		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Conveniencia de que la Administración Regional de San Carlos realice la supervisión adecuada sobre la vigencia de los títulos valores en garantía		Regulado por normativa interna				11/29/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.1.4 Mecanismos adecuados de control  sobre servidores con causas judiciales en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.1.5 Monitoreo de movimientos expedientes conflictos de intereses en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.2.5 Supervision de movimientos en SDJ de expedientes en casos de conflictos de intereses		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.1.1 Debida supervision y control de labores del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el sistema de gestión		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.1.2 Solicitar estudio de expedientes terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el sistema de gestión		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.3 efectuar estudio completo de expedientes terminados junto con el coordinador		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el sistema de gestión		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.4.3 Supervisar que los despachos desactiven o elimine del SDJ los expedientes terminados		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el sistema de gestión		Regulado por normativa interna				11/29/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.1.2 Solicitar un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro adecuado y con las formalidades requeridas para el control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.2.6 Solicitar un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro adecuado y con las formalidades requeridas para el control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/29/13				2/4/15		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				2/4/15		-2157		VENCIDA

		Fis Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec. 4.4.4 Revisar si los despachos cuentan con el libro físico para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro adecuado y con las formalidades requeridas para el control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				11/29/13				2/2/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				2/2/15		-2159		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC- Rec 4.1.2 Solicitar que se revisen los depositos con saldo pendientes de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC- Rec 4.1.6 Solicitar que no se remitan al archivo expedientes terminados o archivados con depositos sin autorizar		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC- Rec 4.2.1 Proceder a revisar los depositos con saldo pendientes de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				11/29/13		8/10/15		6/4/15		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				8/10/15		-1970		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC- Rec 4.2.3 Revisión diaria de los depósitos con saldo pendiente de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.1.10 Solicitar a Gestión de Capacitacion la segunda parte del curso del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Mejores prácticas				11/29/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				11/29/13		-2589		VENCIDA

		313-50-AEE-2011 del 03-03-2012		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Determinar origen de diferencias		Regulado por normativa interna				11/29/13				10/4/13		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		11/29/13		-2589		VENCIDA

		Fiscalización N°1011-95-2013/4.9 Permiso para conducir vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.1) Relevancia de establecer la necesidad de vehículos y maximizar el uso de los disponibles.		Regulado por normativa interna				11/30/13				4/2/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		4/2/14		-2465		VENCIDA

		Fiscalización/N°1011-95-2013/4.2 Ajuste del Protocolo de actuaciones de las administraciones regionales para la atención de las fiscalías		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.2 Necesidad de mejorar el control de los vehículos en las fiscalías y administraciones regionales		Regulado por normativa interna				11/30/13				12/15/14		Ministerio Público .		Poder Judicial		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fiscalización/N°1011-95-2013/4.4 Carpeta digital para control de vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.2 Necesidad de mejorar el control de los vehículos en las fiscalías y administraciones regionales		Regulado por normativa interna				11/30/13				12/15/14		Ministerio Público .		Poder Judicial		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fiscalización/N°1011-95-2013/4.8 Carpeta digital para el control de vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.2 Necesidad de mejorar el control de los vehículos en las fiscalías y administraciones regionales		Regulado por normativa interna				11/30/13				4/2/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		4/2/14		-2465		VENCIDA

		Fiscalización/Oficio N°1008-96-AEE-2013/4.1/Utilización del F 90		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		Puntarenas 1008-96-AEE-2013 Importancia de utilizar la Solicitud de vehículos F 90		Regulado por normativa interna				11/30/13				12/4/14		Administración Regional Puntarenas		Poder Judicial		12/4/14		-2219		VENCIDA

		Fiscalización/oficio N°1008-96-AEE-2013/4.2/ Reporte de todos los servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		Puntarenas 1008-96-AEE-2013 Importancia de utilizar la Solicitud de vehículos F 90		Regulado por normativa interna				11/30/13				3/28/14		Administración Regional Puntarenas		Poder Judicial		3/28/14		-2470		VENCIDA

		Fiscalización/Oficio N°1009-96-AEE-2013 Importancia de utilizar el F N°90		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		San Carlos 1009-96-AEE-2013 Importancia de utilizar la Solicitud de Vehículos F90		Regulado por normativa interna				11/30/13				4/3/14		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fiscalización 1024-97-AEE-2013/4.1 Inspecciones mensuales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		UAMP 1024-97-AEE-2013 Importancia de reportar la totalidad de los daños acontecidos a los vehículos		Mejores prácticas				11/30/13				12/15/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fiscalización/1024-97-AEE-2013/4.2 Reporte de daños 145 y 164		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		UAMP 1024-97-AEE-2013 Importancia de reportar la totalidad de los daños acontecidos a los vehículos		Mejores prácticas				11/30/13				12/15/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fiscalización/1024-97-AEE-2013/4.3 Inspecciones de choferes encargados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		UAMP 1024-97-AEE-2013 Importancia de reportar la totalidad de los daños acontecidos a los vehículos		Mejores prácticas				11/30/13				12/15/14		Unidad Administrativa Ministerio Público		Poder Judicial		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.5 Analizar donaciones para enviar a desinscribir		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.2.	Necesidad que se realice la cancelación de inscripción en el Registro Público de los vehículos decomisados que son objeto de donación		Regulado por normativa externa				11/30/13		6/30/14				Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/30/14		-2376		VENCIDA

		FIS-495-47AEE-2013. N°4.1- Actualización del diagnóstico de accesibilidad a las edificaciones y plan de mejora institucional.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.1 Importancia de contar con un diagnóstico actualizado sobre el cumplimiento técnico de accesibilidad a las edificaciones del Poder Judicial y de Plan de mejoras Institucional		Regulado por normativa interna				11/30/13				4/30/14				Poder Judicial		4/30/14		-2437		VENCIDA

		FIS-495-47AEE-2013 N° 4.9 Seguimiento de circulares		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.7 Importancia de dar seguimiento a las circulares y disposiciones emitidas referentes a las poblaciones en condición de vulnerabilidad		Regulado por normativa interna				11/30/13				8/12/14		Tribunal Inspección Judicial .		Poder Judicial		8/12/14		-2333		VENCIDA

		Incorporar Metricas para el control del Proyecto		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Necesidad de mantener un adecuado Control del Proyecto						11/30/13						Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		11/30/13		-2588		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1108-88-ATI-2013 Rec 5.4 Generar Planes de prueba y documentacion de pruebas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-25-2013		Evaluación del Sistema de Automatización del Complejo de Ciencias Forenses		Importancia de generar planes de prueba y documentar las pruebas realizadas						11/30/13				3/9/15		Dirección de Tecnología de Información .		05 CONSTRUIR SOLUCIONES		3/9/15		-2124		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informa N°906-97-AEE-2011 Recomendación 4.20 Realizar las gestiones necesarias, a efecto de remodelar el área de recepción y entrega de bienes decomisados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				11/30/13				3/14/14		Administración Complejo Forense		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/14/14		-2484		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe 906-97-AEE-2011 Recomendación 4.19 Realizar las gestiones necesarias, a efecto de reubicar el comedor de los servidores del Depósito, pileta del conserje y espacio asignado a los archivos físicos de F. 23		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-23-2012		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de la Ciudad Judicial de Heredia, Unidad de Salud Ocupacional y Depósito de Objetos		Importancia de mejorar la seguridad del Depósito de Objetos Decomisados		Mejores prácticas				11/30/13				3/14/14		Administración Complejo Forense		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/14/14		-2484		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 6.1 Informe 1046-55-AUO-2011 (829-128-SEGA-2013) Incluir dentro de los PAO, al menos un objetivo relacionado con la asignación y productividad del personal profesional supernumerario		Archivada-Perdió Vigencia.		US-35-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Grecia, San Ramón y San Carlos		Importancia de que las Administraciones Regionales incluyan en sus PAO objetivos específicos relacionados con la asignación de los jueces supernumerarios.		Regulado por normativa interna				11/30/13						Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/13		-2588		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones 6.1 Informe 1046-55-AUO-2011 (853-131-SEGA-2013) Incluir dentro de los PAO, al menos un objetivo relacionado con la asignación y productividad del personal profesional supernumerario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-35-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Grecia, San Ramón y San Carlos		Importancia de que las Administraciones Regionales incluyan en sus PAO objetivos específicos relacionados con la asignación de los jueces supernumerarios.		Regulado por normativa interna				11/30/13				2/3/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/3/15		-2158		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 1435-124-AEE-2011 Rec 4.6 (1115-191-SEGA-2013) Proponer a Corte Plena, los lineamientos  para el nombramiento de los Inspectores Judiciales Suplentes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-37-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Inspección Judicial y Conamaj		Importancia de proponer a la Corte Plena, los lineamientos necesarios para el nombramiento de los Inspectores Judiciales Suplentes		Regulado por normativa interna				11/30/13				1/27/15		Tribunal Inspección Judicial .		INSPECCIÓN JUDICIAL		1/27/15		-2165		VENCIDA

		Necesidad de elaborar estándares para la documentación de los proceso de TI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-14-2011		Evaluación de la existencia de estándares utilizados para la documentación de los procesos de Tecnología de Información en el Poder Judicial		Necesidad de desarrollar y poner en práctica la utilización de estándares documentales para los procesos de tecnologías de infor		Mejores prácticas				12/1/13				9/23/16		Dirección de Tecnología de Información .				9/23/16		-1560		VENCIDA

		Seg-Inf  N°250-99-AUO-2012, del 16-03-2012 (Nº 212-207-SEGA-2013) Rec 4.4.2-Respaldar información estadística en servidor de datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-09-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Oficina de Planes y Operaciones, Juzgados Penales y Dpto de Planificación		Respaldar información estadística en servidor de datos		Regulado por normativa interna				12/1/13				12/1/14		Dirección General O.I.J.				12/1/14		-2222		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.1) Circular sobre supervisión y encargado control de activos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/2/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.13/Procedimiento para disminuir no ubicados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/2/13				3/3/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		3/3/14		-2495		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.2) Muestreos de inventario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/2/13				3/21/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/21/14		-2477		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.5 Plazos para funcionalidades		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/2/13		4/30/14		5/26/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		5/26/14		-2411		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.6 Calendarizar inventarios institucionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/2/13		4/30/14		6/26/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.7 Ajueste y presentación del Reglamento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/2/13				3/6/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		3/6/14		-2492		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.8 Remitir resultado de inventario 2012.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/2/13				2/6/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/6/14		-2520		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.2. Solicitar al Coordinador Judicial que proceda a realizar un monitoreo semanal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.6. Revisar que todo servidor que tenga causa no tenga relación con el exp.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.2.6. Ejercer supervisión y control semanal de las actualizaciones en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Conveniencia de mantener un control adecuado de los expedientes tramitados en el despacho, donde alguno o alguna de los servidores o funcionarios que tienen acceso al SDJ, tenga parientes que se encuentren como parte de algún proceso judicial en grado de		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.1. Supervisión y control de las labores al manejo SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.2. Solicitar la revisión de todos los depósitos que presentan saldos en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.2.1. Girar instrucciones a los Técnicos Judiciales con perfil actualizar para que procedan a revisar todos los depósitos que presentan algún saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.2.2. Mantener la práctica de realizar el estudio y revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec.  4.2.1. Girar instrucción a los Técnicos Judiciales procedan a realizar un estudio completo de los expedientes judiciales terminados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.2. Solicitar al Coordinador Judicial que proceda a efectuar un estudio completo de los exp terminados o archivados y se proceda a desactivar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.8. Girar instrucciones al personal de no remitir al Archivo exped terminados con saldos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				12/2/13				10/16/15		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/16/15		-1903		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.4.1. a) Girar instrucciónes a los despachos judiciales para la desactivación de exp. term.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				12/2/13		12/31/16		7/27/16		Administración Regional  Pococí		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.2. Solicitar al Coordinador proveer un libro físico para el control de dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Importancia que el Juzgado cuente con un control físico de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.2.5. Proceder a solicitar a la Administración Regional un libro formal para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Importancia que el Juzgado cuente con un control físico de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				12/2/13				4/23/15		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		4/23/15		-2079		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.4.2. Cumplir con la Circular 119-2013 de la DE		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Importancia que el Juzgado cuente con un control físico de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				12/2/13		12/31/16		7/27/16		Administración Regional  Pococí		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.2. Solicitar revisión de los expedientes que muestren el indicador de pago en forma inadecuada		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.3. Supervisar pruebas periodicas a través del SDJ al momento de aprobar la inclusión de expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.2.1. Girar instrucciones a los técnicos judiciales con el perfil de actualización y a la encargada del SDJ del Juzgado, que procedan a realizar la revisión  de los procesos de alquiler.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.2. Solicitar al Coordinador Judicial que procesa a mantener		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Guápiles		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.4. Solicitar al Informático Regional de Guápiles la desactivación temporal de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Guápiles		Regulado por normativa interna				12/2/13				10/16/15		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/16/15		-1903		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.2.3. Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Guápiles		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.2.4. Elaborar en formato existente en la Intranet Judicial la gestion para la desactivación del acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Guápiles		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.4.1. b) Girar instrucciones y supervisar mediante pruebas periódicas desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Guápiles		Regulado por normativa interna				12/2/13		12/31/16		7/27/16		Administración Regional  Pococí		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.5. Evitar autorizar a un funcionario el uso de dos perfiles de acceso al SDJ en el mismo periodo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Relevancia que los usuarios con acceso al SDJ no tengan doble perfil de acceso		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.7. Evitar la doble asignación de perfil de acceso al SDJ al personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Relevancia que los usuarios con acceso al SDJ no tengan doble perfil de acceso		Regulado por normativa interna				12/2/13		4/14/15		4/14/15		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.1.2  Monitoreo de expedientes en conflicto de intereses de servidores en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.1.3  Revisar movimientos en expedientes en  SDJ de familiares de servidores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.1.4  Mecanismos de control de expedientes en  SDJ de familiares de servidores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.2.4  Supervision y control de actualizaciones de expedientes en  SDJ de familiares de servidores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.1.2 Solicitar actualizar el control dinero efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia que el Juzgado reinstale el uso del libro fisico para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.2.3 Actualizar el control dinero recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia que el Juzgado reinstale el uso del libro fisico para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				12/2/13				4/27/15		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				4/27/15		-2075		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.4.1  A Supervizar que los Despachos actualicen estado logico de expedientes  SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia que el Juzgado reinstale el uso del libro fisico para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				12/2/13		12/31/16		7/27/16		Administración Regional  Pococí				12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.4.1  B Supervisar que los Despachos soliciten la desactivacion de claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia que el Juzgado reinstale el uso del libro fisico para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				12/2/13		12/31/16		7/27/16		Administración Regional  Pococí				12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.4.2 Supervisar que los despachos cuenten con libro de control dinero recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Conveniencia que el Juzgado reinstale el uso del libro fisico para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				12/2/13		12/31/16		7/27/16		Administración Regional  Pococí				12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec. 4.1.1 Supervision y control de labores en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec. 4.1.2 Solicitar el estudio completo de expedientes terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec. 4.2.1 Solicitar a los tecnicos  estudio completo de expedientes terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec. 4.4.1  supervisar que los despachos procedan a desactivar los expedientes archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				12/2/13						Administración Regional  Pococí				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Info. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.1.2  Solicitar que se realice el estudio depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Info. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.1.5  Instrucciones al personal de no remitir al archivo expedientes terminados con depositos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/2/13				4/27/15		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				4/27/15		-2075		VENCIDA

		Fis. Info. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.2.1 Girar instrucciones para que se realice la revision de depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Info. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.2.2 Realizar en forma diaria el estudio y revision de depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/2/13						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				12/2/13		-2586		VENCIDA

		Fis. Info. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec 4.3  Efectuar la revision de todos los depositos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/2/13				4/27/15		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				4/27/15		-2075		VENCIDA

		Sistema de Gestión de la Configuración		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-13-2012		Evaluación de la gestión de la configuración de los recursos tecnológicos de la Dirección de TIC		Importancia de integrar la gestión de la documentación de los activos y servicios		Mejores prácticas				12/2/13		4/1/16				Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		4/1/16		-1735		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13 Rec 4.5.1  : Incluir toda la información solicitada en el “Control de valores en custodia en el BCR” que se lleva para cada Despacho.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado Agrario  y en la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				12/3/13		2/15/15		4/23/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/23/15		-2079		VENCIDA

		4.24) Destrucción de muestras testigo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.2) Necesidad de definir nuevos parámetros y ajustarse a algunos de los establecidos, para determinar la eficiencia del proceso de custodia y análisis en la bodega de drogas de la Sección Química Analítica		Regulado por normativa externa				12/3/13		9/30/16				Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13 Rec 4.6.2 Matricular a través de la modalidad de auto matrícula-  el curso virtual del SDJ, así como el personal en propiedad e interino con labores relacionadas con SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				12/4/13						Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		12/4/13		-2584		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.10 Supervisar que el personal matriculado, realice y apruebe los cursos, facilitándoles el tiempo necesario para que pueda llevar la capacitación en forma apropiada.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				12/4/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		12/4/13		-2584		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.12 Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal que realiza la capacitación virtual del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				12/4/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		12/4/13		-2584		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.6.3 Supervisar que el personal matriculado, realice y apruebe los cursos, facilitándoles el tiempo necesario para que pueda llevar la capacitación en forma apropiada y disponer del archivo requerido.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				12/4/13						Dirección de Tecnología de Información .				12/4/13		-2584		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.6.4 Solicitar al empleado o empleada que realice la capacitación del curso básico del SDJ, que le remita por correo o en forma física, una copia de la calificación final obtenida		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				12/4/13						Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		12/4/13		-2584		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13 Rec 4.6.5 Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal que realiza la capacitación virtual del SDJ, como control de cumplimiento		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				12/4/13						Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		12/4/13		-2584		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.6.1 Mantener archivo de todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Trascendencia que el Juzgado Agrario solicite la desactivación de los accesos al SDJ durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo del personal a la Unidad Informática Regional		Regulado por normativa interna				12/4/13						Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		12/4/13		-2584		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.3 Desactivar en el SDJ los expedientes terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				12/6/13						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		12/6/13		-2582		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.3 Control Apelaciones Recibidas-Juz. Trab. Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Importancia de uniformar aspectos de control interno relacionados  con la tramitación en segunda instancia de los procesos laborales de menor cuantía		Regulado por normativa externa				12/6/13				12/1/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.3 Control Apelaciones Recibidas-Juz. Trab. Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Importancia de uniformar aspectos de control interno relacionados  con la tramitación en segunda instancia de los procesos laborales de menor cuantía		Regulado por normativa externa				12/6/13				12/1/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.3 Control Apelaciones Recibidas-Juz. Trab. Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Importancia de uniformar aspectos de control interno relacionados  con la tramitación en segunda instancia de los procesos laborales de menor cuantía		Regulado por normativa externa				12/6/13				3/26/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		3/26/14		-2472		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.3 Control Apelaciones Recibidas-Juz. Trab. II Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Importancia de uniformar aspectos de control interno relacionados  con la tramitación en segunda instancia de los procesos laborales de menor cuantía		Regulado por normativa externa				12/6/13		1/31/15		12/16/14		Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		1/31/15		-2161		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.8 Control pase a fallo-Juz. Trab. Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Importancia de uniformar aspectos de control interno relacionados  con la tramitación en segunda instancia de los procesos laborales de menor cuantía		Regulado por normativa externa				12/6/13				12/11/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		12/11/14		-2212		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.8 Control pase a fallo-Juz. Trab. II Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Importancia de uniformar aspectos de control interno relacionados  con la tramitación en segunda instancia de los procesos laborales de menor cuantía		Regulado por normativa externa				12/6/13		1/31/15		2/2/15		Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		2/2/15		-2159		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.2  Verificar que se incorpore la sentencia de segunda instancia al sistema		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				11/13/14		Secretaría General de la Corte .		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		11/13/14		-2240		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.4  Supervisión constante-Juz. Trab. Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				1/16/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		1/16/15		-2176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.4  Supervisión constante-Juz. Trab. Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				12/11/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		12/11/14		-2212		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.4  Supervisión constante-Juz. Trab. Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				4/28/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		4/28/14		-2439		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.4  Supervisión constante-Juz. Trab. Segundo Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				2/2/15		Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		2/2/15		-2159		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.5 Depuraciones periódicas en el Sistema de Gestión- Juzgado de Trabajo de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				1/16/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		1/16/15		-2176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.5 Depuraciones periódicas en el Sistema de Gestión- Juzgado de Trabajo de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13		12/31/14		12/1/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		12/31/14		-2192		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.5 Depuraciones periódicas en el Sistema de Gestión- Juzgado de Trabajo de Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				4/28/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		4/28/14		-2439		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.5 Depuraciones periódicas en el Sistema de Gestión- Juzgado de Trabajo del Segundo Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				2/2/15		Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		2/2/15		-2159		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.6  Uso Sistema de Gestión-Juz. Trab. Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				1/16/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		1/16/15		-2176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.6  Uso Sistema de Gestión-Juz. Trab. Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				12/11/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		12/11/14		-2212		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.6  Uso Sistema de Gestión-Juz. Trab. Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				4/29/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		4/29/14		-2438		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.6  Uso Sistema de Gestión-Juz. Trab. Segundo Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13		6/30/15		9/7/15		Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		9/7/15		-1942		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.7  Incorporar al Sistema las sentencias dictadas por el Programa de Apoyo al Retraso Judicial-  Juz. Trab.del Segundo Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				2/2/15		Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		2/2/15		-2159		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.7  Incorporar al Sistema las sentencias dictadas por el Programa de Apoyo al Retraso Judicial-Juz. Trab. Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				1/16/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		1/16/15		-2176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.7  Incorporar al Sistema las sentencias dictadas por el Programa de Apoyo al Retraso Judicial-Juz. Trab. Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				12/8/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		12/8/14		-2215		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.7  Incorporar al Sistema las sentencias dictadas por el Programa de Apoyo al Retraso Judicial-Juz. Trab. Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Relevancia que los sistemas informáticos relacionados con el proceso Laboral de Menor Cuantía en segunda instancia jurisdiccional sean empleados de manera optima		Regulado por normativa externa				12/6/13				4/29/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		4/29/14		-2438		VENCIDA

		Fiscalización/N°1011-95-2013/4.3 Difusión del Protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.2 Necesidad de mejorar el control de los vehículos en las fiscalías y administraciones regionales		Regulado por normativa interna				12/9/13				12/15/14		Ministerio Público .		Poder Judicial		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Girar instrucciones a Subdelegación OIJ Turrialba		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2013		Evaluación de los Gastos Confidenciales que emplean las diversas Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del OIJ		ISS.10  Necesidad de mantener un adecuado registro contable en el libro de control de Gastos Confidenciales, realizando a su vez el arqueo de traspaso del fondo ante la ausencia del titular, en la Subdelegación del OIJ de Turrialba						12/9/13				10/23/14		Dirección General O.I.J.				10/23/14		-2261		VENCIDA

		Inf. N° 1211-223-AF-2013  Rec. 4.9   Realizar el registro oportuno de las erogaciones efectuadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2013		Evaluación de los Gastos Confidenciales que emplean las diversas Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del OIJ		ISS.10  Necesidad de mantener un adecuado registro contable en el libro de control de Gastos Confidenciales, realizando a su vez el arqueo de traspaso del fondo ante la ausencia del titular, en la Subdelegación del OIJ de Turrialba						12/9/13		11/24/14		3/7/16		Dirección General O.I.J.				3/7/16		-1760		VENCIDA

		Inf. N° 1211-223-AF-2013 Rec. 4.8 Tener mayor presencia y seguimiento a la Subdelegación OIJ Turrialba		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2013		Evaluación de los Gastos Confidenciales que emplean las diversas Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del OIJ		ISS.10  Necesidad de mantener un adecuado registro contable en el libro de control de Gastos Confidenciales, realizando a su vez el arqueo de traspaso del fondo ante la ausencia del titular, en la Subdelegación del OIJ de Turrialba						12/9/13		11/24/14		3/7/16		Dirección General O.I.J.				3/7/16		-1760		VENCIDA

		Inf. N° 1211-223-AF-2013 Rec.4.10  Realizar un arqueo de traspaso cada vez que se efectúe un cambio de encargado del fondo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2013		Evaluación de los Gastos Confidenciales que emplean las diversas Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del OIJ		ISS.10  Necesidad de mantener un adecuado registro contable en el libro de control de Gastos Confidenciales, realizando a su vez el arqueo de traspaso del fondo ante la ausencia del titular, en la Subdelegación del OIJ de Turrialba						12/9/13		11/24/14		3/7/16		Dirección General O.I.J.				3/7/16		-1760		VENCIDA

		Girar instrucciones al Departamento de Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2013		Evaluación de los Gastos Confidenciales que emplean las diversas Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del OIJ		ISS.6  Necesidad de que se oficialice la Guía para la Administración de los Gastos Confidenciales del OIJ, como normativa para este tipo de recursos						12/9/13				12/6/13		Secretaría General de la Corte .				12/9/13		-2579		VENCIDA

		Archivo de documentos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2013		Evaluación de los Gastos Confidenciales que emplean las diversas Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del OIJ		ISS.7  Necesidad de que exista respaldo de la información tramitada por concepto de Gastos Confidenciales en la Delegación del OIJ en Alajuela						12/9/13				10/16/14		Dirección General O.I.J.				10/16/14		-2268		VENCIDA

		Elaborar formulario de anticipo de gastos confidenciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2013		Evaluación de los Gastos Confidenciales que emplean las diversas Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del OIJ		ISS.8  Importancia de que se mejore la formulación y resguardo de los documentos de respaldo de los anticipos que se giran en la Delegación del OIJ en Alajuela						12/9/13				10/23/14		Dirección de Planificación .				10/23/14		-2261		VENCIDA

		Utilizar documento idoneo para registro de anticipos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2013		Evaluación de los Gastos Confidenciales que emplean las diversas Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del OIJ		ISS.8  Importancia de que se mejore la formulación y resguardo de los documentos de respaldo de los anticipos que se giran en la Delegación del OIJ en Alajuela						12/9/13				10/23/14		Dirección General O.I.J.				10/23/14		-2261		VENCIDA

		Ejercer supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2013		Evaluación de los Gastos Confidenciales que emplean las diversas Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del OIJ		ISS.9  Conveniencia de que se mejore el registro en el libro de control y la supervisión en la administración de los Gastos Confidenciales en la Delegación del OIJ en Alajuela						12/9/13				10/23/14		Dirección General O.I.J.				10/23/14		-2261		VENCIDA

		Evidenciar supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2013		Evaluación de los Gastos Confidenciales que emplean las diversas Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del OIJ		ISS.9  Conveniencia de que se mejore el registro en el libro de control y la supervisión en la administración de los Gastos Confidenciales en la Delegación del OIJ en Alajuela						12/9/13				10/23/14		Dirección General O.I.J.				10/23/14		-2261		VENCIDA

		INF-SEG-830-34-ATI-2011 del 21-06-2011-Actualizar las versiones que no cuentan con soporte del proveedor, considerando el nivel de riesgo y recursos disponibles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-39-2013		Seguimiento de recomendaciones y sugerencias a DTI		Actualización de las versiones del sistema operativo y motor base de datos		Regulado por normativa interna				12/10/13				2/13/15		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/13/15		-2148		VENCIDA

		Fis.Inf.Nº1249-216-AF-2013.  4.13 Incrementar supervisión sobre el proceso de generación de salarios.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Importancia que el Subproceso de Personal, cuente con información salarial confiable para preparar los cálculos de prestaciones legales que solicitan los servidores judiciales.		Regulado por normativa interna				12/11/13				1/17/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/17/14		-2540		VENCIDA

		FIS-Inf.Nº1249-216-AF-2013.  4.3  Instaurar mecanismo de control a posteriori de los cálculos de prestaciones legales.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Necesidad de que la Unidad de Jubilaciones y Pensiones del Departamento de Gestión Humana, efectúe las correcciones y ajustes respectivos a los informes de prestaciones legales que presentaron diferencias en sus cálculos		Regulado por normativa interna				12/11/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fis.Inf.Nº1249-216-AF-2013, Inclusión del salario escolar y aguinaldo proporcional al momento de preparar prestaciones legales.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Conveniencia que el Departamento de Gestión Humana incluya el monto proporcional de Salario Escolar y Aguinaldo dentro de los cálculos de prestaciones legales para los servidores judiciales que fallecen.		Regulado por normativa interna				12/12/13				1/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/19/15		-2173		VENCIDA

		Fis.Inf.Nº1249-216-AF-2013.4.1  Ordenar a Personal que incorpore el aguinaldo y salario escolar en las liquidaciones salariales.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Conveniencia que el Departamento de Gestión Humana incluya el monto proporcional de Salario Escolar y Aguinaldo dentro de los cálculos de prestaciones legales para los servidores judiciales que fallecen.		Regulado por normativa interna				12/12/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fis.Inf.Nº1249-216-AF-2013, 4.4.  Girar instrucciones a Cobro Administrativo para acelerar el proceso de cobro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Conveniencia que nuestra Institución realice en forma oportuna el   proceso de recuperar las sumas giradas de más que se les determina a los servidores judiciales que abandonan la institución.		Regulado por normativa interna				12/12/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis.Inf.Nº1249-216-AF-2013.  A Cobro Administrativo para que acelere procesos de cobro.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Conveniencia que nuestra Institución realice en forma oportuna el   proceso de recuperar las sumas giradas de más que se les determina a los servidores judiciales que abandonan la institución.		Regulado por normativa interna				12/12/13				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis.Inf.Nº1249-216-af-2013.4.7.  Importancia de trasladar toda la información necesaria a Cobro Administrativa.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Conveniencia que nuestra Institución realice en forma oportuna el   proceso de recuperar las sumas giradas de más que se les determina a los servidores judiciales que abandonan la institución.		Regulado por normativa interna				12/12/13				1/17/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/17/14		-2540		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar se realice estudio completo de expedientes terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el Sistema de Gestión del Juzgado		Regulado por normativa interna				12/13/13						Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				12/13/13		-2575		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.3.1 a)  Girar instrucciones y supervisar que los despachos judiciales cumplan con la desactivación o eliminación de los expedientes que según resolución se ordenó su archivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el Sistema de Gestión del Juzgado		Regulado por normativa interna				12/13/13		8/31/16		8/30/16		Administración  II Circuito Judicial de San José				8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar envió inmediato para depositar dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Importancia que se realice el depósito de los dineros recibidos en efectivo en el plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				12/13/13						Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				12/13/13		-2575		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.2.4. Enviar oportunamente a depositar el dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Importancia que se realice el depósito de los dineros recibidos en efectivo en el plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				12/13/13				10/27/15		Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				10/27/15		-1892		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.1.1. Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan referente al manejo del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/13/13						Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				12/13/13		-2575		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar revisión todos los depósitos con saldo pendiente de autorizar en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/13/13						Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				12/13/13		-2575		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.1.3. Girar instrucciones de no remitir al Archivo Judicial expedientes con depósitos con saldo pendientes de girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/13/13				10/27/15		Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				10/27/15		-1892		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.2.2. Mantener la práctica de realizar diariamente el estudio y revisión de depósitos que presentan un saldo pendiente de autorizar en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/13/13						Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				12/13/13		-2575		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar estudio y análisis de tiítulos valores vencidos y cédulas hípotecarias prescriptas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales		Regulado por normativa interna				12/13/13						Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				12/13/13		-2575		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.1.6. Supervisar que no se mantenga en custodia en el Banco de Costa Rica títulos valores en garantía vencidos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales		Regulado por normativa interna				12/13/13						Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				12/13/13		-2575		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.2.5  Verificar que no se mantengan en custodia del Banco de Costa Rica, títulos valores en garantía vencidos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales		Regulado por normativa interna				12/13/13		1/15/16				Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				1/15/16		-1812		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.2.6. Investigar los Tiítulos Valores en garantía vencidos y las Cédulas Hípotecarias prescriptas		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales		Regulado por normativa interna				12/13/13		1/15/16				Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				1/15/16		-1812		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.3.4. Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en la recepción, custodia y control de los títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales		Regulado por normativa interna				12/13/13				10/22/14		Administración  II Circuito Judicial de San José				10/22/14		-2262		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.3.5. Supervisar que los vencimientos de los títulos valores en garantía se comuniquen en forma oportuna		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales		Regulado por normativa interna				12/13/13				10/22/14		Administración  II Circuito Judicial de San José				10/22/14		-2262		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.4.1. Establecer las medidas pertinentes sobre el vencimiento de los títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales		Regulado por normativa interna				12/13/13				10/22/14		Administración  II Circuito Judicial de San José				10/22/14		-2262		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.3.2. Emitir instrucciones a la Oficina de Recepción de Documentos para que utilice los formularios establecidos en el recibo de títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Relevancia de que la Administración del Juzgado cumpla con su labor de supervisar el manejo de títulos valores recibidos en garantía así como su vigencia después del traslado a custodia en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				12/13/13				10/22/14		Administración  II Circuito Judicial de San José				10/22/14		-2262		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.3.2. Girar directrices respectivas al Administrador del Juzgado en cuanto al envió de los títulos valores al Banco de Costa Rica		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Relevancia de que la Administración del Juzgado cumpla con su labor de supervisar el manejo de títulos valores recibidos en garantía así como su vigencia después del traslado a custodia en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				12/13/13				10/22/14		Administración  II Circuito Judicial de San José				10/22/14		-2262		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.4.2. Ejercer debido control y supervisión en la custodia títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Relevancia de que la Administración del Juzgado cumpla con su labor de supervisar el manejo de títulos valores recibidos en garantía así como su vigencia después del traslado a custodia en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				12/13/13				10/6/15		Administración  II Circuito Judicial de San José				10/6/15		-1913		VENCIDA

		Fis. Inf. 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.1.4. Fomentar prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal el Despacho		Regulado por normativa interna				12/13/13		1/31/16		1/22/16		Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				1/31/16		-1796		VENCIDA

		Fis. Inf. 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.2.3. Supervisar que se mantenga en estricta confidencialidad las claves de acceso asignadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal el Despacho		Regulado por normativa interna				12/13/13		1/31/16		1/22/16		Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				1/31/16		-1796		VENCIDA

		Fis. Inf. 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.3.1 b)  Girar instrucciones y supervisar que los despachos judiciales cumplan con la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de acceso al SDJ por parte del personal el Despacho		Regulado por normativa interna				12/13/13		8/31/16		8/31/16		Administración  II Circuito Judicial de San José				8/31/16		-1583		VENCIDA

		Seguimieno recomendaciones Informe 333-36-AF-2012 recomendación N° 4.7 (635-88-SEGA-2013) Elaborar el Manual del “Reglamento para el reconocimiento de tiempo servido en el Poder Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-07-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a l a Secretaria General de La Corte y Planificación		2.3	Importancia de elaborar el manual de Reglamento de reconocimiento de tiempo servido e incorporar directrices relevantes para una adecuada gestión del conocimiento.		Regulado por normativa interna				12/13/13						Dirección de Planificación .		DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN		12/13/13		-2575		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.10 Supervisar que el personal matricule el curso básico del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/16/13		-2572		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.11. Solicitar al personal que realice la capacitación del curso básico del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/16/13		-2572		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.12 Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones del personal referente a la capacitación SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/16/13		-2572		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.9. Matricular el curso virtual referente al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/16/13		-2572		VENCIDA

		Fis Inf N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.1.4 Al Juez Coordinador girar instrucciones al personal no remitri expedientes al archivo Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				12/16/13				6/4/15		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				6/4/15		-2037		VENCIDA

		Fis. Inf.N° 04-01-AECC-2013 Rec 4.1.1 Supervision continua de labores en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				12/16/13		-2572		VENCIDA

		Fis. Inf.N° 04-01-AECC-2013 Rec 4.1.2 Solicitar estudio de expedientes terminados o por incompetencia en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				12/16/13		-2572		VENCIDA

		Fis. Inf.N° 04-01-AECC-2014  Rec 4.4.1 a Supervisar que los despachos judiciales desactiven del SDJ los expedientes treminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				12/16/13		9/15/16		3/6/17		Administración Regional Santa Cruz				3/6/17		-1396		VENCIDA

		Fiz. Inf. N° 04-01-AECC-2013 Rec4.1.2 Solicitar estudio de expedientes con indicador de pago en No en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos los expedientes, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				12/16/13		-2572		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.1.2 Solicitar estudio sobre los depositos con saldo pendientes de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				12/16/13		-2572		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.2.5 Proceder a la revision diaria de depositos con saldo pendiente de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				12/16/13		-2572		VENCIDA

		Fis Inf N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.1.2 Solicitar el deber de mantener un archivo de solicitudes de desactivacion de claves acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Santa Cruz		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				12/16/13		-2572		VENCIDA

		Fis Inf N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.1.3 Comunicar la desactivación de claves acceso al SDJ en forma oportuna		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Santa Cruz		Regulado por normativa interna				12/16/13		8/31/15				Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis Inf N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.2.4 Proceder a archivar las solicitudes de desactivacion de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Santa Cruz		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				12/16/13		-2572		VENCIDA

		Fis Inf N° 04-01-AEEC-2014  Rec 4.4.1 b) Supervisar que los despachos judiciales cumplan con la desactivacion de las claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Santa Cruz		Regulado por normativa interna				12/16/13		9/15/16		3/6/17		Administración Regional Santa Cruz				3/6/17		-1396		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1406-116-AEEC-2013 Rec. 4.1.2. Solicitar que se proceda a revisar todos los depósitos que presentan un saldo por autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-28-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Puntarenas		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/16/13						Juzgado Penal Puntarenas				12/16/13		-2572		VENCIDA

		Seg-Inf  N°250-99-AUO-2012, del 16-03-2012 (Nº 212-207-SEGA-2013) Rec 4.4.1-Realizar acciones para que se actualice el manual para supervisión de oficinas del OIJ		Archivada-Perdió Vigencia.		US-09-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Oficina de Planes y Operaciones, Juzgados Penales y Dpto de Planificación		Realizar acciones para que se actualice el manual para supervisión de oficinas del OIJ		Regulado por normativa interna				12/17/13						Dirección General O.I.J.				12/17/13		-2571		VENCIDA

		Fis.inf.Nº1249-216-AF-2013, 4.5 Importancia de seguridad de los salarios considerados para la elaboración de informes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Necesidad de que la Unidad de Jubilaciones y Pensiones del Departamento de Gestión Humana, efectúe las correcciones y ajustes respectivos a los informes de prestaciones legales que presentaron diferencias en sus cálculos		Regulado por normativa interna				12/18/13				1/17/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/17/14		-2540		VENCIDA

		Fis. 913-84-AEE-2013 4.10 Plan de acción para abordar procesos archivos de gestión y permanentes.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.1 Necesidad de establecer un archivo electrónico institucional y normalización de la recepción, almacenamiento y conservación de la información electrónica		Regulado por normativa interna				12/20/13		5/14/15				Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		5/14/15		-2058		VENCIDA

		Fis.913-84-AEE-2013-4.5 Implementación de códigos de oficinas que disponen de centros de impresión de impresión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.3 Importancia de que los despachos y oficinas cumplan con la aplicación de la Política Institucional de Cero Papeles		Regulado por normativa interna				12/20/13				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.10 Reportar causas de diferencias al Adm Regional		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/20/13				2/13/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.11/ Reporte de diferencias Adm Reg a Proveeduría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/20/13				2/13/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/13/14		-2513		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.14/Requerimiento ante Tecnología de Información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				12/20/13				2/6/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		2/6/14		-2520		VENCIDA

		FIS-495-47AEE-2013. N°4.6 Directrices Generales de Trabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.4 Necesidad de establecer y uniformar directrices de trabajo para la ejecución de las actividades de  las subcomisiones y unidades de capacitación		Mejores prácticas				12/20/13		10/15/14		5/28/15		Unidad de Acceso a la Justicia Unidad de Acceso a la Justicia		Poder Judicial		5/28/15		-2044		VENCIDA

		FIS-495-47AEE-2013. N°4.7 Plan de acción para revisar procesos y requisitos de acceso a la justicia		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.5 Necesidad de contar con un plan de actividades para la revisión y evaluación de los procesos y requisitos de acceso a la justicia existentes.		Regulado por normativa externa				12/20/13		10/15/14				Unidad de Acceso a la Justicia Unidad de Acceso a la Justicia		Poder Judicial		10/15/14		-2269		VENCIDA

		FIS-495-47AEE-2013. N°4.8 Establecimiento de indicadores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.6 Importancia de que la Unidad de Acceso a la Justicia disponga de información estadística y de indicadores para evaluar su gestión.		Mejores prácticas				12/20/13		10/15/14		5/13/15		Unidad de Acceso a la Justicia Unidad de Acceso a la Justicia		Poder Judicial		5/13/15		-2059		VENCIDA

		Fis. Inf nº 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.2 Realizar un moniterio sobre los servidores que tienen familiares con causas en el despacho		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.5. Supervisar que los expedientes tramitados que corresponden a familiares del personal no sean tramitados por dichos técnicos.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fisc Inf Nº127-105 SAEEC-2013 Rec 4.1.6 Establecer en límites de recurso lo siguiente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fisc Info Nº127-105 SAECC Rec 4.2.5 Llevar el control adecuado en relación a los servidores que tienen causas de familiares en el despacho		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.2.2  Mantener la práctica de realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de efectuar la correcta depuración de los depósitos con saldo.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf Nº127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.3 No enviar al archivo judicial expedientes pendientes de revisar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de efectuar la correcta depuración de los depósitos con saldo.		Regulado por normativa interna				12/20/13				6/12/15		Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				6/12/15		-2029		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.2. Revisión de  depósitos con saldo pendiente de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de efectuar la correcta depuración de los depósitos con saldo.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.2.1 b)  Coordinar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de efectuar la correcta depuración de los depósitos con saldo.		Regulado por normativa interna				12/20/13		11/30/15		10/21/15		Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fis. Inf. N°127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.1 Ejercer la debida supervisión por parte del Juez		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de efectuar la correcta depuración de los depósitos con saldo.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.2. Solicitar la revisión del estado lógico de expedientes terminados, archivados y enviados por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados, archivados y trasladados por incompetencia en el SDJ en relación con el Sistema de Control de Expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.2.1 a)  Indicar lo pertinente a efecto que se desactiven los expedientes terminados, archivados y enviados por incompetencia		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados, archivados y trasladados por incompetencia en el SDJ en relación con el Sistema de Control de Expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				12/20/13		8/3/16				Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				8/3/16		-1611		VENCIDA

		Fis. Nº127-105-SAEEC-2013 Rec.4.4.1 a) Realizar la debida supervisión a efecto que se desactiven los expedientes terminados o bien enviados por incompetencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados, archivados y trasladados por incompetencia en el SDJ en relación con el Sistema de Control de Expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				12/20/13		1/30/16		2/19/16		Administración Regional Puntarenas				2/19/16		-1777		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.2. Supervisar que el personal encargado de actualizar incluya correctamente el indicador de pago automático en "SI"		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones alimentaria.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.2.1 c)  Establecer las medidas para el estudio de los expedientes incluídos en el SDJ con indicador de pago incorrecto.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones alimentaria.		Regulado por normativa interna				12/20/13		8/3/16				Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				8/3/16		-1611		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.4. Prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas, durante las ausencias temporales y permanentes del personal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.2.6. Supervisar que se mantenga la adecuada discrecionalidad en el uso de claves de acceso.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				12/20/13				5/26/15		Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				5/26/15		-2046		VENCIDA

		Fis.Inf Nº 127-105-SAECC-2013 Rec. 4.4.1 b) Supervisar a efecto que se de la adecuada desactivación de los usuarios del SDJ en periodos de ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				12/20/13		1/30/16		2/19/16		Administración Regional Puntarenas				2/19/16		-1777		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.7. Solicitar  al área de informática la desactivación de las claves de acceso		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Puntarenas.		Regulado por normativa interna				12/20/13		8/3/16				Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				8/3/16		-1611		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.2.3. Elaborar la solicitud para solicitar la desactivación de las claves de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Puntarenas.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.2.4. Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Puntarenas.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis.Inf. Nº 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.1.2 Mantener archivo de las solicitudes de desactivación		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Puntarenas.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis inf N° 703-64-AUO-2012 Rec 4.13 Evaluar en coordinación con la Comisión de Asuntos Penales		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Relevancia de uniformar el sistema de control interno de los Tribunales Penales		Regulado por normativa externa				12/20/13		10/30/15				Dirección de Planificación .				10/30/15		-1889		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N°250-99-AUO-2012 (787-106-SEGA-2013) Recomendación 4.2.2 Girar las instrucciones a la O P O para que se realice una evaluación orientada a la revisión de la capacidad operativa y parámetros de producción		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección del O.I.J.		Necesidad de evaluar los parámetros de rendimiento individual, establecidos internamente para el personal de investigación del OIJ.		Regulado por normativa interna				12/20/13						Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		12/20/13		-2568		VENCIDA

		Definir dentro de la planificación institucional el nivel de importancia que se le debe otorgar a la implementación del Modelo de Gestión de la Calidad,  después de que el CEGECA establezca su plan de acción,		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-27-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a Corte Plena, Presidencia de la Corte y Despacho de la Presidencia.		Definición dentro del PE Institucional el nivel de importancia que se dará ala Modelo GICA		Regulado por normativa interna				12/20/13						Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		12/20/13		-2568		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 6.2 Informe 1046-55-AUO-2011 (829-128-SEGA-2013) Preparar reportes estadísticos que contengan un registro de las gestiones realizadas por el grupo de trabajo Programa contra el Retraso Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-35-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Grecia, San Ramón y San Carlos		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones		Regulado por normativa interna				12/20/13						Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/20/13		-2568		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 6.2 Informe 1046-55-AUO-2011 (853-131-SEGA-2013) Preparar reportes estadísticos que contengan un registro de las gestiones realizadas por el grupo de trabajo Programa contra el Retraso Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-35-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración de Grecia, San Ramón y San Carlos		Necesidad de contar con registros estadísticos que reflejen el aporte realizado por el Programa de Jueces Supernumerarios en procura de contribuir con la correcta toma de decisiones		Regulado por normativa interna				12/20/13						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/20/13		-2568		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.5.2 Incluir en las pruebas periódicas del SDJ revisión del estado lógico de expedientes terminados sin importar las razones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				12/23/13				1/14/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/14/15		-2178		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.1.7  Matricular mediante curso virtual sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Mejores prácticas				12/27/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				12/27/13		-2561		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.1.8  Supervisar que el personal matriiculado realice el curso básico del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Mejores prácticas				12/27/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				12/27/13		-2561		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1132-076-AEEC-2013 Rec 4.1.9  Archivar las calificaciones de del personal que recibió capacitación en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil y Trabajo San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Mejores prácticas				12/27/13						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela				12/27/13		-2561		VENCIDA

		Procedimiento de coordinación y comunicación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-26-2012		Evaluación de la estandarización de procedimientos entre la DTIC, Unidades Regionales, UTI y PIP		Importancia de mejorar los procesos de comunicación y coordinación  entre los informáticos del OIJ y los regionales de la DTIC.		Mejores prácticas				12/29/13				9/23/16		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		9/23/16		-1560		VENCIDA

		Definición de lineamientos y procedimientos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-26-2012		Evaluación de la estandarización de procedimientos entre la DTIC, Unidades Regionales, UTI y PIP		Necesidad de estandarizar los procedimientos para cumplir con las funciones de los informáticos regionales		Mejores prácticas				12/29/13				10/6/15		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		10/6/15		-1913		VENCIDA

		Fis N° 503-48-AEE-2013 4.7 Desinscripción de vehículos donados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-13-2012		Evaluación del proceso de donación de bienes decomisados y evidencias		2.2.	Necesidad que se realice la cancelación de inscripción en el Registro Público de los vehículos decomisados que son objeto de donación		Regulado por normativa externa				12/30/13		6/30/14				Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Recomendaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2012		Evaluación de la metodología utilizada en la etapa de análisis y diseño de los sistemas de información automatizados en el Poder Judicial		Falta de uniformidad en procedimientos realizados		Mejores prácticas				12/31/13				7/16/15		Dirección de Tecnología de Información .				7/16/15		-1995		VENCIDA

		Evaluación de los controles actuales de acceso a red 1		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-25-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad en el control de acceso a las redes		Necesidad de establecer procedimientos de acceso a red		Mejores prácticas				12/31/13				5/15/15		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		5/15/15		-2057		VENCIDA

		INF SEG-INF 326-08-AF-2011, del 16-04-2012 y 333-36-AF-2012 del 17-04-2012-Coordinar con Planificación la elaboración de Reglamento para RTS en otros entres públicos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-04-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable		Coordinar con Planificación la elaboración de Reglamento para RTS en otros entres públicos						12/31/13				9/5/14		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		9/5/14		-2309		VENCIDA

		Necesidad de elaborar estándares para la documentación de los proceso de TI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-14-2011		Evaluación de la existencia de estándares utilizados para la documentación de los procesos de Tecnología de Información en el Poder Judicial		Necesidad de desarrollar y poner en práctica la utilización de estándares documentales para los procesos de tecnologías de infor		Mejores prácticas				1/1/14				9/23/16		Dirección de Tecnología de Información .				9/23/16		-1560		VENCIDA

		Necesidad de elaborar estándares para la documentación de los proceso de TI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		ATI-14-2011		Evaluación de la existencia de estándares utilizados para la documentación de los procesos de Tecnología de Información en el Poder Judicial		Necesidad de desarrollar y poner en práctica la utilización de estándares documentales para los procesos de tecnologías de información		Mejores prácticas				1/1/14				9/23/16		Dirección de Tecnología de Información .				9/23/16		-1560		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec. 2    Estudio de carga de trabajo para el TLMC Goicoechea.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.1 Importancia de reducir los tiempos de respuesta a cargo de las instancias que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa externa				1/1/14				1/12/15		Secretaría General de la Corte .		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		1/12/15		-2180		VENCIDA

		Fis inf N° 703-64-AUO-2012 Rec 4.1- Analizar resultados de informe de Planificación-Asuntos Penales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Relevancia de uniformar el sistema de control interno de los Tribunales Penales		Regulado por normativa externa				1/1/14		11/29/14		2/1/18		Comisión Asuntos Penales .		Tribunales Penales		2/1/18		-1064		VENCIDA

		Fis Inf N° 703-64-AUO-2012 Rec 4.1 Analizar resultados de informe de Planificación-Oralidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2011		Estudio Operativo de los Tribunales Penales		Relevancia de uniformar el sistema de control interno de los Tribunales Penales		Regulado por normativa externa				1/1/14		11/30/14		2/1/18		Comisión de Oralidad .		Tribunales Penales		2/1/18		-1064		VENCIDA

		Analizar y aprobar la propuesta		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-21-2012		Evaluación sobre la seguridad de la información contenida en las actas de la Corte Suprema de Justicia y Consejo Superior		Importancia de fortalecer la seguridad en el manejo de las Actas de Corte Plena y Consejo Superior						1/1/14		6/30/15		6/18/18		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		6/18/18		-927		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 4.8 Informe N° 1182-63-AEE-2012 (1088-186-SEGA-2013) Elaborar, en coordinación con la Dirección de Tecnología de Información, un plan de inversión en tecnología de información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-40-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección Ejec y Fiscalía.		Necesidad de fortalecer aspectos generales de control en el proceso presupuestario		Mejores prácticas				1/1/14		4/16/15		2/14/18		Dirección de Tecnología de Información .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		2/14/18		-1051		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 4.9 Informe N° 1182-63-AEE-2012 (1088-186-SEGA-2013) Incluir en el manual de organización del Depto Proveeduría las competencias y funciones, en cuanto al control de la programación de compras.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-40-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección Ejec y Fiscalía.		Relevancia del seguimiento y evaluación presupuestaria		Regulado por normativa interna				1/1/14						Dirección de Planificación .				1/1/14		-2556		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 3. Comisión de la Jurisdicción Laboral divulgue resultados del rediseño en el Circuito Judicial de San Carlos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.1 Importancia de reducir los tiempos de respuesta a cargo de las instancias que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa externa				1/2/14		12/1/15		4/13/18		Secretaría General de la Corte .		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		4/13/18		-993		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 4. Conformación de un equipo de mejora de procesos a nivel nacional		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.1 Importancia de reducir los tiempos de respuesta a cargo de las instancias que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa externa				1/2/14				1/12/15		Secretaría General de la Corte .		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		1/12/15		-2180		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 1. Lineamientos manejo de la información resguarda en “sobres”		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				1/2/14				1/12/15		Secretaría General de la Corte .		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		1/12/15		-2180		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.11 Solicitar al empleado o empleada que realice la capacitación del curso básico del SDJ, que le remita por correo o en forma física, una copia de la calificación final obtenida		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				1/6/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/6/14		-2551		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.13. Solicitar a la Sección de Gestión de Capacitación del Departamento de Gestión Humana -una vez que todo el personal haya aprobado el curso básico del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				1/6/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/6/14		-2551		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.1.9 Matricular a través de la modalidad de auto matrícula-  el curso virtual del SDJ, así como el personal en propiedad e interino con labores relacionadas con SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				1/6/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/6/14		-2551		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.6.6 Solicitar a la Secc Gestión d Capacitación del Depto de Gest Humana -una vez q todo el personal haya aprob curso básico del SDJ- 2a. parte de dicho curso		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				1/6/14						Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		1/6/14		-2551		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.2.3 Solicitar los expedientes del despacho que están en el Archivo Judicial en San Joaquín de Heredia y que tienen depósitos judiciales con saldo para el estudio respectivo.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				1/6/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		1/6/14		-2551		VENCIDA

		Ubicación del servidor - DTIC 2		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-28-2012		Evaluación de la seguridad física y uso del equipo tecnológico ubicado en la Sección de Delitos Informáticos		Necesidad de mejorar las condiciones físicas y ambientales de los servidores de datos de la Sección de Delitos Informáticos		Regulado por normativa interna				1/6/14				1/6/14		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		1/6/14		-2551		VENCIDA

		Ubicación del servidor - OIJ		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-28-2012		Evaluación de la seguridad física y uso del equipo tecnológico ubicado en la Sección de Delitos Informáticos		Necesidad de mejorar las condiciones físicas y ambientales de los servidores de datos de la Sección de Delitos Informáticos		Regulado por normativa interna				1/6/14				1/6/14		Dirección General O.I.J.		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		1/6/14		-2551		VENCIDA

		INF SEG-Informe 1182-63-AEE-2012-Ajustar formularios de modificaciones presupuestarias		Archivada-Perdió Vigencia.		US-04-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Departamento Financiero Contable		Ajustar formato de modificaciones presupuestarias						1/6/14				8/21/14		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		8/21/14		-2324		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.21 ANALISIS CONDICIONES FISICAS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.6 Importancia de contar con mecanismos de control uniformes, efectivos y seguros para la custodia de expedientes		Regulado por normativa interna				1/10/14		6/30/15		1/10/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		Juzgados de Familia en primera instancia		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1063-056-AEEC-2013 Rec. 4.2.1 Realizar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía Sarapiquí		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				1/13/14		12/15/15		1/20/16		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui				1/20/16		-1807		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.6. Matricular el curso virtual sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/13/14						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/13/14		-2544		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.7. Supervisar que el personal matricule el curso virtual sobre el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/13/14						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/13/14		-2544		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.8. Solicitar al empleado que realice la capacitación del curso básico del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/13/14						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/13/14		-2544		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.9. Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/13/14						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/13/14		-2544		VENCIDA

		Revisión y aprobación de manual de horas extras		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2012		Evaluación del control aplicado al pago de horas extras en el Poder Judicial		2.1. Necesidad de actualizar el “Manual de procedimientos para el trámite y pago de horas extras		Regulado por normativa interna				1/16/14		6/30/14		2/12/15		Dirección de Planificación .		Poder Judicial		2/12/15		-2149		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.3.1. Efectuar la desactivación de los expedientes terminados, archivados y enviados  por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados, archivados y trasladados por incompetencia en el SDJ en relación con el Sistema de Control de Expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				1/16/14						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				1/16/14		-2541		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.9 Diseñar instructivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				1/17/14		4/30/14		6/26/14		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		6/26/14		-2380		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.10. Supervisar que el personal matricule el curso del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.11. Archivar electrónicamente las comprobaciones de las calificaciones		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.9. Matricular el curso virtual referente al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				1/20/14				4/23/15		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/23/15		-2079		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Proceder a realizar el estudio de los depósitos con saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de realizar oportunamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/20/14		8/15/15		9/1/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				9/1/15		-1948		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.3. Efectuar el estudio de los depósitos con saldo pendiente de girar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Conveniencia de realizar oportunamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Proceder a realizar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				1/20/14		11/30/15		1/19/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				1/19/16		-1808		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.3. Efectuar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Proceder a realizar la actualización de las tarjetas electrónicas de control del onto girado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Importancia de que el Juzgado mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pago		Regulado por normativa interna				1/20/14		8/15/15		8/26/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				8/26/15		-1954		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1093-063-AEEC-2013 Rec. 4.3. Efectuar la actualización de todas las tarjetas electrónicas de control del monto girado		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía San Rafael Heredia		Importancia de que el Juzgado mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pago		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Rafael de Heredia				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf Nº1418-117-SAEEC-2014 Rec. 4.1.4 Solicitar a la coordinadora judicial la revisión de los casos que presenten expedientes con indicador de pago incorrecto		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.1.1. Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.1.2. supervisar mediante pruebas periódicas la inclusión adecuada del indicador de pago según corresponda		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 1418-117-SAEEC-2014 Rec. 4.2.5 Girar instrucciones para que se revisen los depóstos que presenten algún saldo a efecto de efectuar la depuración respectiva		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf Nº1418-117-SAEEC-2014 Rec. 4.2.4  Mantener  la práctica de realizar el estudio de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec. 4.1.4. Solicitar a la coordinadora que realice la revisión de depósitos con saldo.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 1418-117-SAEEC-2014 Rec. 4.2.5 Girar instrucciones para desactivar los expedientes que tienen depósitos y eliminar los que no tienen según sea el caso.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.1.4. Solicitar un estudio de los expedientes judiciales terminados, archivados o enviados por incompetencia.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.4. Girar instrucciones y supervisar que los despachos cumplan con la desactivación o eliminación en el SDJ de los expedientes según corresponda. Y desactivación de los accesos al SDJ.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				1/20/14						Administración Regional Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 1418-117- SAEEC-2014 Rec. 4.2.7  Depositar el mismo día o bien el día inmediato hábil siguiente el dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria .						1/20/14				6/3/15		Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				6/3/15		-2038		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.1.4. Solicitar que se mantenga un libro físico para el control de dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria .						1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.2.6. Proceder con el uso de un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria .						1/20/14				6/3/15		Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				6/3/15		-2038		VENCIDA

		Fis.Inf Nº1418-117-SAEEC-2014 4.1.3 Solicitar a la Administración caja de Seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria .						1/20/14		10/31/15		11/9/15		Administración Regional Santa Cruz				11/9/15		-1879		VENCIDA

		Fisc. Inf. Nº1418- 117-SAEEC -2014 Rec. 4.1.4  depositar oportunamente los dineros recibidos en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria .						1/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1406-116-AEEC-2013 Rec. 4.1.4. Girar instrucciones de no remitir al Archivo Judicial expedientes con depósitos judiciales pendientes de ser autorizados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Puntarenas		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				1/20/14				11/4/15		Juzgado Penal Puntarenas				11/4/15		-1884		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1406-116-AEEC-2013 Rec. 4.2.4. Mantener la práctica de realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos con saldo pendiente de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-28-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Puntarenas		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Penal Puntarenas				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1406-116-AEEC-2013 Rec. 4.1.1. Ejercer la debida supervisión y control de labores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-28-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Puntarenas		Relevancia que para todo giro de dinero se confeccione la resolución judicial correspondiente		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Penal Puntarenas				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1406-116-AEEC-2013 Rec. 4.1.3. Supervisar que todo expediente contenga la Resolución Judicial que ordena girar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-28-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Puntarenas		Relevancia que para todo giro de dinero se confeccione la resolución judicial correspondiente		Regulado por normativa interna				1/20/14						Juzgado Penal Puntarenas				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1406-116-AEEC-2013 Rec. 4.2.3. Supervisar que se confeccione la Resolución que ordena girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Puntarenas		Relevancia que para todo giro de dinero se confeccione la resolución judicial correspondiente		Regulado por normativa interna				1/20/14				11/4/15		Juzgado Penal Puntarenas				11/4/15		-1884		VENCIDA

		Fis. Inf. No 220-15-AEEC -2014. Rec. 4.10 Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Corredores (Tribunal de Juicio)		Regulado por normativa interna				1/20/14						Tribunal de Juicio II Circuito Judicial Zona Sur				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. No 220-15-AEEC -2014. Rec. 4.11Girar instrucciones y supervisar que los despachos judiciales del Circuito cumplan con la desactivación de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Corredores (Tribunal de Juicio)		Regulado por normativa interna				1/20/14		1/30/16		2/16/16		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				2/16/16		-1780		VENCIDA

		Fis. Inf. No 220-15-AEEC -2014. Rec. 4.7 Solicitar al área de Informática de Corredores la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Corredores (Tribunal de Juicio)		Regulado por normativa interna				1/20/14		10/31/15		11/24/15		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial Zona Sur				11/24/15		-1864		VENCIDA

		Fis. Inf. No 220-15-AEEC -2014. Rec. 4.8 Solicitar que se mantenga un archivo de todas las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Corredores (Tribunal de Juicio)		Regulado por normativa interna				1/20/14						Tribunal de Juicio II Circuito Judicial Zona Sur				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis. Inf. No 220-15-AEEC -2014. Rec. 4.9 Elaborar las solicitudes de activación o modificación de los usuarios del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Corredores (Tribunal de Juicio)		Regulado por normativa interna				1/20/14						Tribunal de Juicio II Circuito Judicial Zona Sur				1/20/14		-2537		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.2.4 Realizar el estudio completo de  expedientes  terminados o archivados –incluir detectados en esta evaluación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				1/22/14		12/31/14		4/17/15		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/17/15		-2085		VENCIDA

		4.17) Traslado de muestras hacia la Sección Química Analítica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.2) Necesidad de definir nuevos parámetros y ajustarse a algunos de los establecidos, para determinar la eficiencia del proceso de custodia y análisis en la bodega de drogas de la Sección Química Analítica		Regulado por normativa externa				1/23/14				4/24/13		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		1/23/14		-2534		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1234-229-AF-2013 Rec 4.1 Comunicar a VEC cualquier incumplimiento.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-30-2013		Estudio sobre el contrato de alquiler del edificio que aloja la Oficina de Plataforma policial		Importancia de fortalecer los mecanismos de control relacionados con el mantenimiento del edificio que ocupa la Plataforma de Información Policial del O.I.J		Regulado por normativa interna				1/23/14				1/27/15		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		1/27/15		-2165		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1234-229-AF-2013 Rec 4.2 Realizar supervisiones periódicas en el Edificio Torre Z		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-30-2013		Estudio sobre el contrato de alquiler del edificio que aloja la Oficina de Plataforma policial		Importancia de fortalecer los mecanismos de control relacionados con el mantenimiento del edificio que ocupa la Plataforma de Información Policial del O.I.J		Regulado por normativa interna				1/23/14				1/27/15		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		1/27/15		-2165		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1234-229-AF-2013 Rec 4.3 Comunicar a la Admon del OIJ cualquier incumplimiento.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-30-2013		Estudio sobre el contrato de alquiler del edificio que aloja la Oficina de Plataforma policial		Importancia de fortalecer los mecanismos de control relacionados con el mantenimiento del edificio que ocupa la Plataforma de Información Policial del O.I.J		Regulado por normativa interna				1/23/14				1/27/15		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		1/27/15		-2165		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1234-229-AF-2013 Rec 4.4 Girar instrucciones a VEC para cumplir con cláusulas contrato de PIP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-30-2013		Estudio sobre el contrato de alquiler del edificio que aloja la Oficina de Plataforma policial		Importancia de fortalecer los mecanismos de control relacionados con el mantenimiento del edificio que ocupa la Plataforma de Información Policial del O.I.J		Regulado por normativa interna				1/23/14				2/4/14		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		2/4/14		-2522		VENCIDA

		Fisc/336-30-AEE-2013 4.15 Labor en jornada extraordinaria		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.2) Necesidad de definir nuevos parámetros y ajustarse a algunos de los establecidos, para determinar la eficiencia del proceso de custodia y análisis en la bodega de drogas de la Sección Química Analítica		Regulado por normativa externa				1/24/14				1/23/14		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		OIJ		1/24/14		-2533		VENCIDA

		Medidas correctivas para realizar en forma adecuada los registros contables en los libros legales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2012		Fondo de Socorro Mutuo Estudio sobre el manejo contable y financiero que realiza Financiero Contable		Necesidad de llevar adecuadamente los libros legales de las cuentas del Fondo de Socorro Mutuo						1/24/14				10/21/14		Departamento Financiero Contable .				10/21/14		-2263		VENCIDA

		Girar instrucciones a la Dirección de Tecnología de Información, a fin de asegurar que en cada estudio de factibilidad se desarrolle una evaluación financiera		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2012		Evaluación de la política institucional de alquilar equipo de computo en oposición a su compra		2.1	Conveniencia de complementar los lineamientos que definen los aspectos a considerar para la elaboración de los estudios de factibilidad que se utilizan como fundamento para la solicitud de adquisición de equipo de cómputo		Regulado por normativa interna				1/24/14				5/15/14				Poder Judicial		5/15/14		-2422		VENCIDA

		4.1 Girar instrucciones a la Dirección de Tecnología de Información a efecto que en todo momento se documente formalmente cada uno de los casos en los cuales se utiliza una de las excepciones para la no presentación del estudio de factibilidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2012		Evaluación de la política institucional de alquilar equipo de computo en oposición a su compra		2.3	Conveniencia de complementar las excepciones definidas para la no presentación de estudios de factibilidad con información relacionada con los requisitos para su correcta aplicación		Regulado por normativa interna				1/24/14				6/3/15				Poder Judicial		6/3/15		-2038		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1364-246-AF-2013 Rec. 4.5  Aplicar en todo momento las excepciones para la no presentación de los estudios de factibilidad de acuerdo con lo establecido por el Comité Gerencial de Informática		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2012		Evaluación de la política institucional de alquilar equipo de computo en oposición a su compra		2.4 Necesidad de realizar dos evaluaciones financieras (al presupuestar y al ejecutar el presupuesto) que permitan definir la conveniencia de comprar o alquilar el equipo tecnológico en cada contratación		Regulado por normativa interna				1/24/14				1/30/18		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		1/30/18		-1066		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1364-246-AF-2013  Rec. 4.7   Establecer un proceso de revisión y aprobación para el análisis financiero que se realiza para los estudios de factibildad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2012		Evaluación de la política institucional de alquilar equipo de computo en oposición a su compra		2.4	Necesidad de modificar el proceso de elaboración del análisis financiero que genera el Departamento Financiero-Contable como insumo para los estudios de factibilidad		Regulado por normativa interna				1/24/14		2/28/15		2/10/16		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		2/10/16		-1786		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1364-246-AF-2013 Rec. 4.8   Proteger contra escritura las celdas sensibles de la plantilla para elaborar el análisis financiero que soporta los estudios de factibilidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2012		Evaluación de la política institucional de alquilar equipo de computo en oposición a su compra		2.4	Necesidad de modificar el proceso de elaboración del análisis financiero que genera el Departamento Financiero-Contable como insumo para los estudios de factibilidad		Regulado por normativa interna				1/24/14				2/12/16		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		2/12/16		-1784		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1364-246-AF-2013 Rec. 4.6 Documentar formalmente los insumos que se envían a FICO para la elaboración del análisis financiero de los estudios de factibilidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2012		Evaluación de la política institucional de alquilar equipo de computo en oposición a su compra		2.4	Necesidad de modificar el proceso de elaboración del análisis financiero que genera el Departamento Financiero-Contable como insumo para los estudios de factibilidad		Regulado por normativa interna				1/24/14				1/30/18		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		1/30/18		-1066		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1405-242-AF-2013 Rec 4.7 Girar instrucciones a los funcionarios responsables de depurar la conciliación bancaria, para que  continúen con los esfuerzos de identificación de los documentos pendientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2013		Evaluación de la cuenta 20192-8 Contaduría Judicial		Conveniencia de depurar la conciliación bancaria de la cuenta 20192-8		Regulado por normativa interna				1/27/14				2/23/15		Departamento Financiero Contable .				2/23/15		-2138		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1405-242-AF-2013 Rec 4.4  Depurar los depósitos relacionados con las garantías de participación y cumplimiento, así como las garantías referentes al uso del Auditorio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2013		Evaluación de la cuenta 20192-8 Contaduría Judicial		Conveniencia de depurar los depósitos relacionados con las garantías de participación y cumplimiento, así como las garantías referentes al uso del Auditorio que se encuentran en la cuenta 20192-8		Regulado por normativa interna				1/27/14				7/9/14		Departamento Financiero Contable .				7/9/14		-2367		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1405-242-AF-2013 Rec 4.5 Publicar en el Diario Oficial La Gaceta y en un medio de circulación nacional las garantías de participación y cumplimiento que se encuentran vencidas, así como las garantías del uso del Auditorio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2013		Evaluación de la cuenta 20192-8 Contaduría Judicial		Conveniencia de depurar los depósitos relacionados con las garantías de participación y cumplimiento, así como las garantías referentes al uso del Auditorio que se encuentran en la cuenta 20192-8		Regulado por normativa interna				1/27/14				6/3/15		Departamento Financiero Contable .				6/3/15		-2038		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1405-242-AF-2013 Rec 4.3 Realizar a la brevedad los trámites correspondientes para inscribir ante la Tesorería Nacional del Ministerio de Hacienda,  las cuentas que tiene la Institución,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2013		Evaluación de la cuenta 20192-8 Contaduría Judicial		Necesidad de que todas las cuentas de la Institución se encuentren matriculadas en la Tesorería Nacional del Ministerio de Hacienda		Regulado por normativa interna				1/27/14				6/3/15		Departamento Financiero Contable .				6/3/15		-2038		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1357-238-AF -2013 Rec 4.4 Establecer controles, procedimientos y canales de comunciación entre Planificación, FICO y ODCV		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF 32-2013		Informe sobre los recursos  administrados por la Oficina de Atención a la Víctima		Importancia de conciliar con Contabilidad Nacional los recursos provenientes de los honorarios profesionales cobrados por la Oficina de la Defensa Civil de la Víctima y de que exista una adecuada coordinación entre las áreas involucradas en el proceso, ta		Regulado por normativa externa				1/28/14				2/25/16		Departamento Financiero Contable .		PODER JUDICIAL		2/25/16		-1771		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1357-238-AF-2013  Rec 4.1 Realizar Gestiones Ministerio Hacienda corregir recursos ODCV 2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF 32-2013		Informe sobre los recursos  administrados por la Oficina de Atención a la Víctima		Importancia de conciliar con Contabilidad Nacional los recursos provenientes de los honorarios profesionales cobrados por la Oficina de la Defensa Civil de la Víctima y de que exista una adecuada coordinación entre las áreas involucradas en el proceso, ta		Regulado por normativa externa				1/28/14				2/9/16		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		2/9/16		-1787		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1357-238-AF-2013 REc 4.2 Definir el destino de los recursos del presupuesto del 2014		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF 32-2013		Informe sobre los recursos  administrados por la Oficina de Atención a la Víctima		Importancia de conciliar con Contabilidad Nacional los recursos provenientes de los honorarios profesionales cobrados por la Oficina de la Defensa Civil de la Víctima y de que exista una adecuada coordinación entre las áreas involucradas en el proceso, ta		Regulado por normativa externa				1/28/14				2/9/16		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		2/9/16		-1787		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1357-238-AF-2013 Rec 4.3 Girar instrucciones a Planificación sobre la revisión correcta del ingreso de los recursos de ODCV		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF 32-2013		Informe sobre los recursos  administrados por la Oficina de Atención a la Víctima		Importancia de conciliar con Contabilidad Nacional los recursos provenientes de los honorarios profesionales cobrados por la Oficina de la Defensa Civil de la Víctima y de que exista una adecuada coordinación entre las áreas involucradas en el proceso, ta		Regulado por normativa externa				1/28/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		4/3/14		-2464		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC 4.1 ACTUALIZAR MANUALES Y FLUXOGRAMAS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Importancia de actualizar los manuales y fluxogramas de procedimientos de las audiencias tempranas, a las nuevas reglas de oralidad aprobadas.						1/31/14				1/31/14		Secretaría General de la Corte .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		1/31/14		-2526		VENCIDA

		Gestion de activos críticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2013		Evaluación de la afectación provocada a servicios de comunicación digitales en el Poder Judicial		Importancia de conocer la configuración del sistema de antispam		Regulado por normativa interna				1/31/14		9/30/17		3/11/20		Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		3/11/20		-295		VENCIDA

		Seguimiento recomendacion 4.15 del informe  896-114-AF-2012 (636-89-SEGA-2013) Verificar que los convenios que actualmente tiene el Poder Judicial con otras instituciones, se encuentren debidamente actualizados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-07-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a l a Secretaria General de La Corte y Planificación		2.1 Conveniencia de que los convenios y contratos que el Poder Judicial ha suscrito con otras instituciones se mantengan debidamente actualizados		Regulado por normativa interna				1/31/14				9/1/14		Secretaría General de la Corte .		SECRETARÍA DE LA CORTE Y CONSEJO SUPERIOR		9/1/14		-2313		VENCIDA

		Informe N° 1310-94-AUO-2011 ( 851-129-SEGA-2013)- Recomendación 4.7- Gestionar y documentar de forma oportuna todas las acciones necesarias para atender los trámites relacionadas con la ejecución de los recurso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Relevancia de brindar seguimiento a los recursos requeridos para el cumplimiento de la función pericial.		Mejores prácticas				1/31/14				12/9/14		Dirección General O.I.J.				12/9/14		-2214		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 4.10 Informe 1065-136-AF-2012 (1088-186-SEGA-2013) Determinar en cuáles despachos no se requieren los quemadores externos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-40-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección Ejec y Fiscalía.		Importancia que el equipo de grabación de audio sea utilizado oportunamente por los Despachos Usuarios		Regulado por normativa interna				1/31/14				12/11/14		Dirección de Tecnología de Información .				12/11/14		-2212		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1181-101-AEEC-2013 Rec. 4.3. Realizar los estudios completos de expedientes terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2013		Estudio SDJ Juzgado Trabajo Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				2/3/14				4/27/15		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi				4/27/15		-2075		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1357-238-AF -2013 Rec 4.5 Coordinación ODCV, DFC y Planificación afectación recursos correctamente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF 32-2013		Informe sobre los recursos  administrados por la Oficina de Atención a la Víctima		Importancia de conciliar con Contabilidad Nacional los recursos provenientes de los honorarios profesionales cobrados por la Oficina de la Defensa Civil de la Víctima y de que exista una adecuada coordinación entre las áreas involucradas en el proceso, ta		Regulado por normativa externa				2/3/14		2/11/15		2/12/15		Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		2/12/15		-2149		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 13.   Aplicación de oralidad en las audiencias de los procesos laborales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.2 Importancia de fortalecer la práctica de la oralidad en los procesos laborales de menor cuantía		Regulado por normativa interna				2/3/14				11/26/14		Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/26/14		-2227		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC 4.3 CIRCULAR SUSPENSIONES PROCESO PRUEBA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						2/3/14				2/19/18		Secretaría General de la Corte .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Sistema de Gestión de la Calidad		En Proceso		SATI-08-2013		Evaluación de la gestión de calidad en la Dirección de Tecnología de Información y Comunicación (DTIC)		Necesidad de fortalecer el Control de Calidad en los procesos de la Dirección de Tecnologías de Información		Regulado por normativa interna				2/3/14		3/9/21				Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		3/9/21		68		VIGENTE

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.1.13 Solicitar a la Sección de Gestión les imparta la segunda parte de dicho curso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				2/10/14						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/10/14		-2516		VENCIDA

		Fis.Inf.Nº1249-216-af-2013   4.6.  tomar medidas para disminuir las inconsistencias  salariales.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Importancia que el Subproceso de Personal, cuente con información salarial confiable para preparar los cálculos de prestaciones legales que solicitan los servidores judiciales.		Regulado por normativa interna				2/11/14				1/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/19/15		-2173		VENCIDA

		Fis.Inf.Nº1249-216-AF-2013.  Realizar evaluaciones constantes a los salarios de servidores con 28 años.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Importancia que el Subproceso de Personal, cuente con información salarial confiable para preparar los cálculos de prestaciones legales que solicitan los servidores judiciales.		Regulado por normativa interna				2/11/14				1/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/19/15		-2173		VENCIDA

		Fis.Inf.Nº 1249-216-af-2013 Realizar un manual de politicas.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Importancia de que la Sección de Administración de Personal cuente  con un compendio de la normativa y directrices que regulan el cálculo y pago de  Prestaciones Legales.		Regulado por normativa interna				2/12/14		3/20/15		4/28/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/28/15		-2074		VENCIDA

		Fiscalización/1162-102-AEE-2013/4.12/ Inventario en bodega de redistribución		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.2) Importancia de realizar inventarios en la bodega de redistribución de la Proveeduría Judicia		Regulado por normativa externa				2/14/14		6/30/14		4/17/15		Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		4/17/15		-2085		VENCIDA

		Fis Inf N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.2.6  A la Coordinadora Judicial girar instrucciones al personal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				2/14/14						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				2/14/14		-2512		VENCIDA

		Fis Inf N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.3 A los tecnicos judiciales realizar estudio completo de los expedientes terminados archivados o por incompetencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				2/14/14		8/31/15		9/21/15		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				9/21/15		-1928		VENCIDA

		Fis. Inf.N°04-01-AECC-2013 Rec 4.2.3 Realizar estudio de expedientes terminados o por incompetencia en SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				2/14/14						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				2/14/14		-2512		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.3 Efectuar en conjunto con la coordinadora la revision de depositos con saldo pendiente de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				2/14/14		6/30/15		7/9/15		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				7/9/15		-2002		VENCIDA

		Mecanismos formales de compras de stock		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2012		Evaluación del aprovechamiento de los equipos y componentes de DTIC		Importancia un plan de adquisiciones relacionado a compras para stock						2/14/14				6/15/16		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		6/15/16		-1660		VENCIDA

		Controles Cruzados		En Proceso		SATI-24-2012		Evaluación del aprovechamiento de los equipos y componentes de DTIC		Necesidad de fortalecer la administración y control del inventario de los recursos ubicados en las bodegas de DTIC						2/14/14		2/15/18				Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Generar o modificar políticas y procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2012		Evaluación del aprovechamiento de los equipos y componentes de DTIC		Necesidad de fortalecer la administración y control del inventario de los recursos ubicados en las bodegas de DTIC						2/14/14		6/15/17		8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		8/16/18		-868		VENCIDA

		Mejorar controles de entradas y salidas de activos - 2		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2012		Evaluación del aprovechamiento de los equipos y componentes de DTIC		Necesidad de fortalecer la administración y control del inventario de los recursos ubicados en las bodegas de DTIC						2/14/14				6/15/16		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		6/15/16		-1660		VENCIDA

		Segregacion de Funciones - 2		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2012		Evaluación del aprovechamiento de los equipos y componentes de DTIC		Necesidad de fortalecer la administración y control del inventario de los recursos ubicados en las bodegas de DTIC						2/14/14				6/15/16		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		6/15/16		-1660		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 238-03-AF-2011  Rec N° 9 (Nº 60-05-SEGA-2014) Girar las instrucciones pertinentes de manera que previo a realizar el trámite del pago de una factura por concepto de refrigerio		Archivada-Perdió Vigencia.		US-42-2013		Seguimiento de recomendaciones en la Adminsitración Regional de Santa Cruz		Importancia de que las facturas por concepto de refrigerios, presenten los detalles necesarios que justifiquen el gasto incurrido por la actividad		Regulado por normativa interna				2/14/14						Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/14/14		-2512		VENCIDA

		Presentar una propuesta al Consejo Superior - N° 505-50-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2012		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia de definir políticas formales para la elaboración de los procedimientos de reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa interna				2/17/14				2/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				2/19/15		-2142		VENCIDA

		Se establezca de manera formal la metodología de cálculo para reconocimiento de tiempo- N° 505-50-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2012		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia de definir políticas formales para la elaboración de los procedimientos de reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa interna				2/17/14				2/20/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		2/20/15		-2141		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.1.10. Solicitar al Depto Personal que les impartan la segunda parte del curso sobre SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				2/17/14						Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/17/14		-2509		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 238-03-AF-2011  Rec N° 10.1 (Nº 60-05-SEGA-2014) Implementar un control donde se consigne el nombre y firma de la persona que realiza el servicio preventivo y correctivo(aire acondicionado)		Archivada-Perdió Vigencia.		US-42-2013		Seguimiento de recomendaciones en la Adminsitración Regional de Santa Cruz		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/17/14						Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/17/14		-2509		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 238-03-AF-2011  Rec N° 10.2 (Nº 60-05-SEGA-2014) Verificar que el formulario elaborado por el contratista, coincida con la revisión que debe realizar según lo indicado en el contrato.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-42-2013		Seguimiento de recomendaciones en la Adminsitración Regional de Santa Cruz		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/17/14						Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/17/14		-2509		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 238-03-AF-2011  Rec N° 10.4 (Nº 60-05-SEGA-2014) Solicitar al contratista un cronograma- Contrato de Limpieza y Jardinería		Archivada-Perdió Vigencia.		US-42-2013		Seguimiento de recomendaciones en la Adminsitración Regional de Santa Cruz		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/17/14						Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/17/14		-2509		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.18 Módulo Capacitación		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14		7/14/17		2/18/14		Dirección de Planificación .		Juzgados de Familia en primera instancia		7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.22  Diagnóstico de Servidores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				6/25/15		Dirección de Tecnología de Información .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/25/15		-2016		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.23  Brindar medios de respaldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				6/25/15		Dirección de Tecnología de Información .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/25/15		-2016		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.3 Adicionar a circular 22-13		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				6/19/15		Secretaría General de la Corte .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.6 Análisis composición circulante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				1/22/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		Juzgados de Familia en primera instancia		1/22/15		-2170		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.6 Análisis composición circulante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				2/3/15		Juzgado Familia Desamparados		Juzgados de Familia en primera instancia		2/3/15		-2158		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.6 Análisis composición circulante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14		8/5/15		3/17/16		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo		Juzgados de Familia en primera instancia		3/17/16		-1750		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.6 Análisis composición circulante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14		6/16/14		1/22/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		1/22/15		-2170		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.7 a Supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				5/12/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		5/12/14		-2425		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.7 a Supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				1/28/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		Juzgados de Familia en primera instancia		1/28/15		-2164		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.7 a Supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				1/22/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		Juzgados de Familia en primera instancia		1/22/15		-2170		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.7 a Supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				7/24/15		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		Juzgados de Familia en primera instancia		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.7 b Conciliaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				2/18/14				8/5/15		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo		Juzgados de Familia en primera instancia		8/5/15		-1975		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.19 Segui motivos suspensión de aud		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.2 Necesidad de estandarizar, formalizar y validar el procedimiento para generación de estadísticas de señalamientos		Regulado por normativa externa				2/18/14				6/25/15		Dirección de Planificación .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/25/15		-2016		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.24 Valoración técnica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.2 Necesidad de estandarizar, formalizar y validar el procedimiento para generación de estadísticas de señalamientos		Regulado por normativa externa				2/18/14				6/19/15		Dirección de Tecnología de Información .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.25 Mejoras a Cronos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.2 Necesidad de estandarizar, formalizar y validar el procedimiento para generación de estadísticas de señalamientos		Regulado por normativa externa				2/18/14				6/19/15		Dirección de Tecnología de Información .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.4 Emisión de circular		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.2 Necesidad de estandarizar, formalizar y validar el procedimiento para generación de estadísticas de señalamientos		Regulado por normativa externa				2/18/14				6/19/15		Secretaría General de la Corte .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.1 Seguimiento Código y Protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.3 Importancia de lograr eficiencia en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa externa				2/18/14				5/24/16		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		Juzgados de Familia en primera instancia		5/24/16		-1682		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.12 Supervisar depuración SAC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.3 Importancia de lograr eficiencia en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa externa				2/18/14				1/28/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		Juzgados de Familia en primera instancia		1/28/15		-2164		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.12 Supervisar depuración SAC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.3 Importancia de lograr eficiencia en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa externa				2/18/14				5/7/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		5/7/14		-2430		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.15 Supervisión trámite de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.3 Importancia de lograr eficiencia en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa externa				2/18/14				5/13/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		5/13/14		-2424		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.2 Capacitación Oralidad y equipo de grabación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.3 Importancia de lograr eficiencia en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa externa				2/18/14		5/25/17		5/10/18		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		Juzgados de Familia en primera instancia		5/10/18		-966		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.11 REMESADO Y TRASLADO DE EXP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.6 Importancia de contar con mecanismos de control uniformes, efectivos y seguros para la custodia de expedientes		Regulado por normativa interna				2/18/14		6/16/14		1/22/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		1/22/15		-2170		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.17 REVISAR F-441		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.6 Importancia de contar con mecanismos de control uniformes, efectivos y seguros para la custodia de expedientes		Regulado por normativa interna				2/18/14		12/21/15		3/10/16		Dirección de Planificación .		Juzgados de Familia en primera instancia		3/10/16		-1757		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.9  Implementar formulario F-441		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.6 Importancia de contar con mecanismos de control uniformes, efectivos y seguros para la custodia de expedientes		Regulado por normativa interna				2/18/14				5/7/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		5/7/14		-2430		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.9  Implementar formulario F-441		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.6 Importancia de contar con mecanismos de control uniformes, efectivos y seguros para la custodia de expedientes		Regulado por normativa interna				2/18/14				1/22/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		Juzgados de Familia en primera instancia		1/22/15		-2170		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.16 Adecuar señalamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.7 Importancia de facilitar el acceso a la Justicia en materia de Familia a la persona usuaria de Sarapiquí		Regulado por normativa externa				2/18/14				5/13/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		5/13/14		-2424		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.5 Estudio situación Sarapiquí		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.7 Importancia de facilitar el acceso a la Justicia en materia de Familia a la persona usuaria de Sarapiquí		Regulado por normativa externa				2/18/14						Secretaría General de la Corte .		Juzgados de Familia en primera instancia		2/18/14		-2508		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.14 Acatar reglamento del SREM		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.8 Necesidad de que los despachos implementen el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos para su anotación y cancelación, así como la comunicación de boletas de seguridad anuladas ante el Registro Nacional		Regulado por normativa interna				2/18/14				7/17/15		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		Juzgados de Familia en primera instancia		7/17/15		-1994		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.8 Supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.8 Necesidad de que los despachos implementen el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos para su anotación y cancelación, así como la comunicación de boletas de seguridad anuladas ante el Registro Nacional		Regulado por normativa interna				2/18/14				5/7/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		5/7/14		-2430		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.8 Supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.8 Necesidad de que los despachos implementen el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos para su anotación y cancelación, así como la comunicación de boletas de seguridad anuladas ante el Registro Nacional		Regulado por normativa interna				2/18/14				8/5/15		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo		Juzgados de Familia en primera instancia		8/5/15		-1975		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.1.12. Solicitar al Depto de Gestión Humana que les imparta la segunda parte del curso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				2/20/14				10/13/15		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/13/15		-1906		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.3.1. Proceder a seleccionar la casilla del indicador de pago automático en la opción que corresponde.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones alimentaria.		Regulado por normativa interna				2/20/14						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				2/20/14		-2506		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.16 Coordinación Estadística-Evaluación del Desempeño		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia de integrar las acciones que realiza la Sección de Estadística con la Comisión de Evaluación del Desempeño, en relación con el establecimiento de duraciones en materia de Pensiones Alimentarias.		Regulado por normativa interna				2/21/14				1/28/15		Dirección de Planificación .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/28/15		-2164		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.5 Inclusión correcta al Sistema de Gestión de la fecha de sentencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia de que la información del Sistema de gestión relacionada con la duración del proceso de Agrario sea confiable para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				2/21/14				2/3/15		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		2/3/15		-2158		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.19 Emitir comunicados sobre el uso de Agenda Cronos y establecer un Plan de Acción cuando se requiera		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia sobre el uso y oportuna actualización  de la información en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos.						2/21/14				3/25/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				3/25/14		-2473		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.19 Emitir comunicados sobre el uso de Agenda Cronos y establecer un Plan de Acción cuando se requiera		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia sobre el uso y oportuna actualización  de la información en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos.						2/21/14				6/27/14		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				6/27/14		-2379		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.6 Elaborar plan de acción para disminuir asuntos pendientes de fallo mayores a un mes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Necesidad de lograr mayor eficiencia en la tramitación de la materia de Seguridad Social para cumplir con los objetivos establecidos al respecto.		Regulado por normativa interna				2/21/14				1/13/15		Juzgado de Seguridad Social I Circuito Judicial de San José		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		1/13/15		-2179		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.15 Diseñar parámetros de medición o bien efectuar un mejoramiento a los indicadores de gestión para Pensiones Alimetarias		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Necesidad de que los indicadores de gestión se ajusten a la naturaleza de la materia de Pensiones Alimentarias.		Regulado por normativa interna				2/21/14		6/30/15		2/21/14		Dirección de Planificación .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.1 Emitir directriz relacionada con la infraestructura juridica del Sistema de Gestión.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Trascendencia de obtener información confiable a través del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales que coincida con la reflejada en el expediente electrónico.		Regulado por normativa interna				2/21/14				4/7/14		Secretaría General de la Corte .				4/7/14		-2460		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 238-03-AF-2011  Rec N° 3 (Nº 60-05-SEGA-2014) Girar las instrucciones para que en lo sucesivo, proceda mensualmente a trasladar a la Caja única del estado		Archivada-Perdió Vigencia.		US-42-2013		Seguimiento de recomendaciones en la Adminsitración Regional de Santa Cruz		Relevancia de trasladar  al Estado el impuesto de Renta de forma mensual		Regulado por normativa interna				2/21/14						Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/21/14		-2505		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.7 Aplicar normativa de becas al confeccionar los contratos de adiestramiento.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Importancia de observar el debido cuidado al momento de confeccionar los contratos de adiestramiento						2/22/14				5/22/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.5 Elaborar  y formalizar los contratos de adiestramiento de becas ya otorgadas.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de cumplir la normativa sobre becas cuando un proceso académico amerita contrato de adiestramiento						2/22/14		12/5/14				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/5/14		-2218		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.6 Cumplir  con la elaboración de contratos de adiestramiento en atención a la normativa sobre becas.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de cumplir la normativa sobre becas cuando un proceso académico amerita contrato de adiestramiento						2/22/14		12/5/14		10/7/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/7/15		-1912		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.1 Definir claramente, para la etapa posterior a la capacitación, los entes responsables del control y seguimiento de la ejecución de los contratos de adiestramiento.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de definir claramente los entes responsables del control y seguimiento de la ejecución del contrato de adiestramiento						2/22/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.2 Establecer mecanismos de control y seguimiento para la etapa durante el proceso académico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de definir claramente los entes responsables del control y seguimiento de la ejecución del contrato de adiestramiento						2/22/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.10 Lograr la formalización de los contratos de adiestramiento en el menor tiempo posible.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el control del archivo y custodia de los contratos de adiestramiento						2/22/14				11/5/14		Unidad de Capacitación Escuela Judicial OIJ .				11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.8 Verificación el archivo del contrato de adiestramiento en el expediente personal electrónico.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el control del archivo y custodia de los contratos de adiestramiento						2/22/14				5/22/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.9 Implementar mecanismos de control para fortalecer el sistema de archivo y custodia de los contratos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el control del archivo y custodia de los contratos de adiestramiento						2/22/14				11/5/14		Unidad de Capacitación Escuela Judicial OIJ .				11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.3 Comunicar a la instancia encargada del proceso de cobro el caso del señor Juan Carlos Wintter Agüero.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de gestionar con prontitud la recuperación de las sumas adeudadas por incumplimiento del contrato de adiestramiento						2/22/14				11/5/14		Escuela Judicial Dirección .				11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis.Inf.N°59-05-AF-2014 Rec 4.4 Comunicación oportuna cuando hay incumplimiento del contrato de adiestramiento FIAJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2013		Estudio sobre los contratos de adiestramiento para actividades de capacitación que suscribe el Poder Judicial		Necesidad de gestionar con prontitud la recuperación de las sumas adeudadas por incumplimiento del contrato de adiestramiento						2/22/14				11/5/14		Escuela Judicial Dirección .				11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis. inf.N°70-12-AF-2014 Rec.4.4 Emitir Circular para prevenir la obligación de respetar el lugar de recepción de los bienes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-07-2013		Evaluación de licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		Hallazgo 2. Importancia que se mantenga como lugar de recepción de los bienes el establecido en el cartel de contratación		Regulado por normativa externa				2/23/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fis Inf 232-16-AEEC-2014 Rec 4.2 Solicitar al coordinador judicial la revisión de todos los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Agrario)		Regulado por normativa interna				2/24/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				2/24/14		-2502		VENCIDA

		Fis.Inf.N°70-12-AF-2014 Rec.N°4.6 Comprobar la información en las Actas de Entrada de Materiales y de Revisión de Mobiliario y Equipo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-07-2013		Evaluación de licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		Hallazgo 1  Necesidad que las Actas de Entrada de Materiales y de Revisión de Materiales, presenten información veraz y confiable, respecto a las características de los bienes que ingresan a la bodega de San Joaquín		Regulado por normativa interna				2/24/14				5/7/14		Departamento Proveeduría .				5/7/14		-2430		VENCIDA

		Fis.InfN°70-12-AF-2014. Rec N°4.7 Tomar medidas para que se cumpla con los términos del cartel en cuanto al lugar de recpición de los bienes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-07-2013		Evaluación de licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		Hallazgo 2. Importancia que se mantenga como lugar de recepción de los bienes el establecido en el cartel de contratación		Regulado por normativa externa				2/24/14				5/7/14		Departamento Proveeduría .				5/7/14		-2430		VENCIDA

		Fis.Inf.N°70-12-AF-2014 Rec.4.8 Detallar en la orden de compra los bienes tal como se describen en la oferta		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-07-2013		Evaluación de licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		Hallazgo 4 Importancia que la orden de pedido presente la descripción de los bienes conforme se detallan en la oferta y en el acuerdo de adjudicación		Regulado por normativa interna				2/24/14				3/18/14		Departamento Proveeduría .				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Fis.Inf.N°70-12-AF-2014 Rec N°4.5 Girar instrucciones para que TI confeccione el Acta de Revisión de Mobiliario y Equipo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-07-2013		Evaluación de licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		Hallazgo 5 Necesidad que las Actas de revisión de Mobiliario y Equipo y otros bienes, sean confeccionadas directamente por los funcionarios encargados de revisar los bienes ingresados		Regulado por normativa interna				2/24/14				12/5/14		Dirección de Tecnología de Información .				12/5/14		-2218		VENCIDA

		Fis.InfN°70-12-AF-2014. RecN°4.1 Girar Instrucciones a Planificación para la confección de Manuales de Procedimientos a Proveeduría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-07-2013		Evaluación de licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		Hallazgo 6 Importancia de contar con Manuales de Procedimientos para los procesos relacionados con adquisición de bienes		Regulado por normativa interna				2/24/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fis.Inf.N°70-12-AF-2014 Rec N°4.3 Girar instrucciones para que Proveeduria coordine con TI el ingreso y la revisión de los bienes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-07-2013		Evaluación de licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		Hallazgo.3 Razonabilidad que los bienes  que por su naturaleza técnica, presenten características especificas, sean recibidos conjuntamente con el personal técnico especializado		Regulado por normativa interna				2/24/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fis.Inf70-12-AF-2014 Rec N°4.2 Emitir Circular para adecuada coordinación entre los despachos encargados de la recepción y revisión de los bienes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-07-2013		Evaluación de licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		Hallazgo.3 Razonabilidad que los bienes  que por su naturaleza técnica, presenten características especificas, sean recibidos conjuntamente con el personal técnico especializado		Regulado por normativa interna				2/24/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .				4/3/14		-2464		VENCIDA

		cumplir con directrices de la Contraloría en relación a foleo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.9.	Importancia de corregir las debilidades relacionadas con la documentación de los expedientes de los contratos.						2/24/14		4/30/14				Departamento Proveeduría .		Poder Judicial		4/30/14		-2437		VENCIDA

		Listado de las entidades públicas estatales y no estatales-  N° 505-50-AFJP-2013		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		AAFJP-02-2012		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia de dejar constancia de la documentación de respaldo que se utilizó en el cálculo de reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				2/28/14				5/6/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		5/6/14		-2431		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.10 Mejorar procedimiento de respaldo de información digital de teletrabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Información relacionado con la gestión de teletrabajo en el Poder Judicial		Mejores prácticas				2/28/14				4/14/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.9 Respaldo de documentos físico y digitales de teletrabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Información relacionado con la gestión de teletrabajo en el Poder Judicial		Mejores prácticas				2/28/14				4/14/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.2 Circular obligación de remitir informes de resultados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.4 Importancia de establecer controles para la asignación y evaluación del trabajo de las personas teletrabajadoras del ámbito administrativo		Mejores prácticas				2/28/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.3 Circular  establecimiento de controles para teletrabajadores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.4 Importancia de establecer controles para la asignación y evaluación del trabajo de las personas teletrabajadoras del ámbito administrativo		Mejores prácticas				2/28/14				4/3/14		Secretaría General de la Corte .		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fis/ 1384-148-AEE-2013/4.7 Control plazo Ley 6106		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-28-2013		Evaluación del proceso de recepción, custodia, destrucción y entrega de bienes decomisados en la Fiscalía de Cañas		Importancia de mejorar el proceso de administración de bienes decomisados		Regulado por normativa interna				2/28/14		6/30/15				Fiscalía Cañas		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis/1384-148-AEE-2013/ 4.4 Fecha de inventario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-28-2013		Evaluación del proceso de recepción, custodia, destrucción y entrega de bienes decomisados en la Fiscalía de Cañas		Importancia de mejorar el proceso de administración de bienes decomisados		Regulado por normativa interna				2/28/14				5/4/15		Fiscalía Cañas		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		5/4/15		-2068		VENCIDA

		Fis/1384-148-AEE-2013/ 4.5 Circular sobre registro de información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-28-2013		Evaluación del proceso de recepción, custodia, destrucción y entrega de bienes decomisados en la Fiscalía de Cañas		Importancia de mejorar el proceso de administración de bienes decomisados		Regulado por normativa interna				2/28/14				5/4/15		Fiscalía Cañas		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		5/4/15		-2068		VENCIDA

		Fis/1384-148-AEE-2013/ 4.6 Implementación de la Circular 154-10		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-28-2013		Evaluación del proceso de recepción, custodia, destrucción y entrega de bienes decomisados en la Fiscalía de Cañas		Importancia de mejorar el proceso de administración de bienes decomisados		Regulado por normativa interna				2/28/14		6/30/15				Fiscalía Cañas		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis/1384-148-AEE-2013/ 4.8 Formato de las actas de destrucción		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-28-2013		Evaluación del proceso de recepción, custodia, destrucción y entrega de bienes decomisados en la Fiscalía de Cañas		Importancia de mejorar el proceso de administración de bienes decomisados		Regulado por normativa interna				2/28/14		6/30/15				Fiscalía Cañas		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis/N°1384-148-AEE-2013/ 4.3 Supervisión mensual de Libro de Bienes Decomisados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-28-2013		Evaluación del proceso de recepción, custodia, destrucción y entrega de bienes decomisados en la Fiscalía de Cañas		Importancia de mejorar el proceso de administración de bienes decomisados		Regulado por normativa interna				2/28/14		6/30/15				Fiscalía Cañas		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis/N°1384-148-AEE-2013/4.2 Comunicación electrónica de "Poner a la orden"		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-28-2013		Evaluación del proceso de recepción, custodia, destrucción y entrega de bienes decomisados en la Fiscalía de Cañas		Importancia de mejorar el proceso de administración de bienes decomisados		Regulado por normativa interna				2/28/14		5/31/15		7/24/15		Fiscalía Cañas		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Fis/Nº1384-148-AEE-2013/4.1 Registro de los bienes que ingresan a la Fiscalía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-28-2013		Evaluación del proceso de recepción, custodia, destrucción y entrega de bienes decomisados en la Fiscalía de Cañas		Importancia de mejorar el proceso de administración de bienes decomisados		Regulado por normativa interna				2/28/14				5/4/15		Fiscalía Cañas		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		5/4/15		-2068		VENCIDA

		Fis N° 1229-93-ATI-2013 4.1 Mecanismos para la supervisión y medición de la gestión.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-03-2013		Evaluación del cumplimiento de los objetivos en contratos con terceros de la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaci		Necesidad de implementar mecanismos que permitan medir la gestión del cumplimiento de los objetivos de los contratos, por parte de los directores de la DTIC		Mejores prácticas				2/28/14				5/15/15		Dirección de Tecnología de Información .		APO10 ADMINISTRE PROVEEDORES		5/15/15		-2057		VENCIDA

		Gestion de la continuidad		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-20-2013		Evaluación de la afectación provocada a servicios de comunicación digitales en el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer la administración de los incidentes y complementar con un plan de continuidad		Mejores prácticas				2/28/14		9/30/17				Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		9/30/17		-1188		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1108-88-ATI-2013 Rec 5.3 Establecer una estrategia de segregacion de funciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-25-2013		Evaluación del Sistema de Automatización del Complejo de Ciencias Forenses		Conveniencia de valorar y suministrar los recursos necesarios al Proyecto						2/28/14				3/13/15		Dirección de Tecnología de Información .		05 CONSTRUIR SOLUCIONES		3/13/15		-2120		VENCIDA

		FIS No.148-18-ATI-2014 4.2 Verificar aires, ductos y UPS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-31-2013		Evaluación de la seguridad física y ambiental de las áreas sensibles de la  Dirección de Tecnología de Información y Comunicación		Necesidad de mejorar los controles de la Seguridad física y ambiental de los Centros de Datos		Regulado por normativa interna				2/28/14				9/23/16		Dirección de Tecnología de Información .		05 GESTIONAR ACCESO FÍSICO A LOS ACTIVOS DE TI		9/23/16		-1560		VENCIDA

		Fis. Inf. N°108-16-ATI-2014. Rec 4.1 Incorporar a los DBAs en el diseño de Bases de datos - UTI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-33-2013		Evaluación de la gestión de Base de Datos en el Poder Judicial		Conveniencia de involucrar al personal Administrador de Bases de datos (DBA) en el diseño de las bases de datos						2/28/14		3/14/14		3/18/14		Dirección General O.I.J.				3/18/14		-2480		VENCIDA

		Fis. Inf. N°109-15-ATI-2014. Rec 4.1 Incorporar a los DBAs en el diseño de Bases de datos - DTIC (Inf. Seg. 422-42-SATI-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-33-2013		Evaluación de la gestión de Base de Datos en el Poder Judicial		Conveniencia de involucrar al personal Administrador de Bases de datos (DBA) en el diseño de las bases de datos						2/28/14				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .				4/24/19		-617		VENCIDA

		Seguimiento recomendaciones Informe N° 1016-66-AEE-2012 (787-106-SEGA-2013) Recomendación 4.14 Solicitar a la O P O, su colaboración a efecto de que estos verifiquen la implementación de las acciones de mejora, en la totalidad de oficinas a su cargo.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección del O.I.J.		Necesidad de fortalecer el seguimiento dado a los procesos SEVRI y Autoevaluación		Regulado por normativa interna				2/28/14						Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		2/28/14		-2498		VENCIDA

		Seguimiento recomendación Informe N°1016-66-AEE-2012 (787-106-SEGA-2013) Recomendación 4.15 Analizar las matrices de riesgos de los despachos a su cargo, a fin de determinar aquellos riesgos que corresponden a “dirección y gobierno”.		Archivada-Perdió Vigencia.		US-08-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección del O.I.J.		Relevancia de comunicar los resultados del SEVRI a los niveles respectivos, para que se administren los riesgos de dirección y gobierno		Regulado por normativa interna				2/28/14						Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		2/28/14		-2498		VENCIDA

		Inf Fiscaliz N° 64-07-AFJP-2014. Recomend 4.4 Informar al Consejo Superior cuando existe una sentencia que se paga sin contemplar deducciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.1 Importancia de la aplicación de las deducciones legales en los pagos derivados de las sentencias judiciales		Regulado por normativa interna				3/3/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fiscalización N°1011-95-2013/ 4.5 Estudio sobre uso de vehículos en Fiscalías		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.1) Relevancia de establecer la necesidad de vehículos y maximizar el uso de los disponibles.		Regulado por normativa interna				3/3/14				12/15/14		Ministerio Público .		Poder Judicial		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fiscalización N°1011-95-2013/ 4.6 Aprovechamiento de vehículos y evaluación de la política de cambio cada 6 años		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.1) Relevancia de establecer la necesidad de vehículos y maximizar el uso de los disponibles.		Regulado por normativa interna				3/3/14				3/21/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/21/14		-2477		VENCIDA

		Fiscalización N°1011-95-2013/ 4.7 Análisis de costo de alternativas para suplir vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.1) Relevancia de establecer la necesidad de vehículos y maximizar el uso de los disponibles.		Regulado por normativa interna				3/3/14				3/21/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		3/21/14		-2477		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				1/30/15		Administración Regional Puntarenas				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				1/30/15		Administración Regional  Pococí				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				5/7/15		Administración Regional Santa Cruz				5/7/15		-2065		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/11/15		7/29/15		Administración Regional Turrialba				7/29/15		-1982		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/13/15		7/27/15		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica				7/27/15		-1984		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				1/30/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/27/15				Administración Regional I Circuito Judicial de Guanacaste				7/27/15		-1984		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/13/15		7/10/15		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela				7/13/15		-1998		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/11/15		7/27/15		Administración Regional de Grecia .				7/27/15		-1984		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				1/30/15		Administración  II Circuito Judicial de San José				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/13/15		8/5/15		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				8/5/15		-1975		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/13/15		8/12/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste				8/12/15		-1968		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/14/15		8/5/15		Administración Regional Golfito				8/5/15		-1975		VENCIDA

		Fis.Inf.N°1362-146-AEE-2013.Rec.4.3 Fortalecimiento de actividades de control,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				7/31/14		Administración Complejo Forense				7/31/14		-2345		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				1/30/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				6/2/14		Despacho de la Presidencia .				6/2/14		-2404		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/15/15		7/27/15		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				7/27/15		-1984		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14		7/13/15		8/5/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia				8/5/15		-1975		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				5/8/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				5/8/15		-2064		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/4.3 Fortalecimiento de actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/3/14				5/15/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago				5/15/15		-2057		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13 Rec 4.1.8  definir destino final de los dineros de expediente  terminados sin importar las razones		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/4/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		3/4/14		-2494		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1198-117-AUO-2013.  Rec. 4.1. Directrices sobre escaneo de asuntos recibidos con recurso de apelación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2012		Estudio Operativo del proceso Laboral en segunda instancia jurisdiccional (Menor Cuantía).		Importancia de uniformar aspectos de control interno relacionados  con la tramitación en segunda instancia de los procesos laborales de menor cuantía		Regulado por normativa externa				3/6/14		6/30/15		4/13/18		Secretaría General de la Corte .		Proceso laboral de menor cuantía en segunda instancia		4/13/18		-993		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.1 Girar las instrucciones para que las Guías de Supervisón integren la valoración de los mecanismos de control, la aplicación de la oportuna supervisión y parámetros de productividad Dirección General OIJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				8/13/15		Dirección General O.I.J.		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		8/13/15		-1967		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.10  Establecer directrices para el personal de investigación para la emisión oportuna de los informes con o sin imputado OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/10/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/10/15		-2001		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.10  Establecer directrices para el personal de investigación para la emisión oportuna de los informes con o sin imputado OIJ Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/8/15		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/8/15		-2003		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.10  Establecer directrices para el personal de investigación para la emisión oportuna de los informes con o sin imputado OIJ San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14		8/24/15		8/13/15		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		8/24/15		-1956		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.11  Fortalecer la supervisión de la labor investigativa del personal a cargo OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/15/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/15/15		-1996		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.11  Fortalecer la supervisión de la labor investigativa del personal a cargo OIJ Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/9/15		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/9/15		-2002		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.11  Fortalecer la supervisión de la labor investigativa del personal a cargo OIJ San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/23/15		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/23/15		-1988		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.13  Reiterar a las jefaturas bajo su cargo, la debida colaboración durante las jornadas laborales de fines de semana, feriados o cierres colectivos OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/10/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/10/15		-2001		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.2 Reiterar al personal de investigación policial las disposiciones establecidas Dirección General OIJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14		9/1/15		8/13/15		Dirección General O.I.J.		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		9/1/15		-1948		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.3 Realizar las gestiones pertinentes para fortalecer el Sistema de Información Gerencial Dirección General OIJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				8/13/15		Dirección General O.I.J.		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		8/13/15		-1967		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.4 Considerar los perfiles de seguridad para el acceso al Sistema de Información Gerencial Dirección General OIJ (Inf. Seg. Nº 232-23-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14		7/29/16				Dirección General O.I.J.		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/29/16		-1616		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.5 Establecer lineamientos para fijar plazos en la realización de gestiones y emisión de los informes policiales en casos con o sin imputado OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/7/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/7/15		-2004		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.5 Establecer lineamientos para fijar plazos en la realización de gestiones y emisión de los informes policiales en casos con o sin imputado OIJ Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/8/15		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/8/15		-2003		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.5 Establecer lineamientos para fijar plazos en la realización de gestiones y emisión de los informes policiales en casos con o sin imputado OIJ San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/9/15		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/9/15		-2002		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.6 Emitir una circular para obligar al personal a completar en forma estricta, la información que debe contener un expediente policial OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/7/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/7/15		-2004		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.6 Emitir una circular para obligar al personal a completar en forma estricta, la información que debe contener un expediente policial OIJ Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14		8/10/15		9/23/15		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		9/23/15		-1926		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.6 Emitir una circular para obligar al personal a completar en forma estricta, la información que debe contener un expediente policial OIJ San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14		8/24/15		8/12/15		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		8/24/15		-1956		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.9 Emitir lineamientos para promover en las jefaturas y coordinadores asumir un papel más estratégico y proactivo OIJ de Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/10/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/10/15		-2001		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.9 Emitir lineamientos para promover en las jefaturas y coordinadores asumir un papel más estratégico y proactivo OIJ Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/8/15		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/8/15		-2003		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.9 Emitir lineamientos para promover en las jefaturas y coordinadores asumir un papel más estratégico y proactivo OIJ San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.1 Beneficios de fortalecer las labores de supervisión y control que ejercen las diversas jefaturas del Organismo de Investigación Judicial, sobre el trabajo desarrollado por el personal operativo bajo su cargo		Regulado por normativa interna				3/7/14		8/24/15		8/13/15		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		8/24/15		-1956		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.12 Mantener personal administrativo capacitado, que ingrese adecuadamente los datos requeridos en el LEC OIJ Puntarenas		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de Libro Electrónico de Entrada General de Casos (LEC) en cada delegación policial		Regulado por normativa interna				3/7/14		12/1/15		4/7/14		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		12/1/15		-1857		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.12 Mantener personal administrativo capacitado, que ingrese adecuadamente los datos requeridos en el LEC OIJ San Carlos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de Libro Electrónico de Entrada General de Casos (LEC) en cada delegación policial		Regulado por normativa interna				3/7/14		12/1/15		4/7/14		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		12/1/15		-1857		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.7 Operación, supervisión y de control electrónico  al LEC OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de Libro Electrónico de Entrada General de Casos (LEC) en cada delegación policial		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/10/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/10/15		-2001		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.7 Operación, supervisión y de control electrónico  al LEC OIJ Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de Libro Electrónico de Entrada General de Casos (LEC) en cada delegación policial		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/9/15		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/9/15		-2002		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.7 Operación, supervisión y de control electrónico  al LEC OIJ San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de Libro Electrónico de Entrada General de Casos (LEC) en cada delegación policial		Regulado por normativa interna				3/7/14		8/31/15		8/13/15		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.8 Realizar verificaciones periódicas de la información ingresada y procesada en el LEC OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de Libro Electrónico de Entrada General de Casos (LEC) en cada delegación policial		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/10/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/10/15		-2001		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.8 Realizar verificaciones periódicas de la información ingresada y procesada en el LEC OIJ Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de Libro Electrónico de Entrada General de Casos (LEC) en cada delegación policial		Regulado por normativa interna				3/7/14				4/7/14		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		4/7/14		-2460		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.8 Realizar verificaciones periódicas de la información ingresada y procesada en el LEC OIJ San Carlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de Libro Electrónico de Entrada General de Casos (LEC) en cada delegación policial		Regulado por normativa interna				3/7/14		8/24/15		8/12/15		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		8/24/15		-1956		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.14 Gestionar las acciones pertinentes para fortalecer en el personal administrativo las competencias en administración de la información y manejo de archivos OIJ Limón		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.3 Relevancia de mejorar el sistema de gestión documental para el apropiado resguardo de los legajos de investigación policial, de la Delegación Regional del OIJ de Limón		Regulado por normativa interna				3/7/14		12/1/15		4/7/14		Delegación Regional I Circuito Jud. Zona Atl.Limón O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		12/1/15		-1857		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.15 Coordinar las gestiones pertinentes para inventariar y depurar la documentación conservada OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.3 Relevancia de mejorar el sistema de gestión documental para el apropiado resguardo de los legajos de investigación policial, de la Delegación Regional del OIJ de Limón		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/16/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/16/15		-1995		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.16 Emitir la directriz formal, para garantizar la debida administración y acceso de los expedientes de investigación policial OIJ Limón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.3 Relevancia de mejorar el sistema de gestión documental para el apropiado resguardo de los legajos de investigación policial, de la Delegación Regional del OIJ de Limón		Regulado por normativa interna				3/7/14				7/10/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		7/10/15		-2001		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.17 Realizar las gestiones necesarias para solventar las carencias de infraestructura apropiadas para la debida administración de los expedientes policiales OIJ Limón		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.3 Relevancia de mejorar el sistema de gestión documental para el apropiado resguardo de los legajos de investigación policial, de la Delegación Regional del OIJ de Limón		Regulado por normativa interna				3/7/14				4/7/14		Delegación Regional I Circuito Jud. Zona Atl.Limón O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		4/7/14		-2460		VENCIDA

		Fis. Nº 272-40-AUO-2014. Rec. 4.18 Velar por que el personal a su cargo, incluya oportunamente los informes con y sin imputado en los legajos de investigación policial se actualice en LEC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2013		Estudio integral de las Delegaciones Regionales del OIJ		2.3 Relevancia de mejorar el sistema de gestión documental para el apropiado resguardo de los legajos de investigación policial, de la Delegación Regional del OIJ de Limón		Regulado por normativa interna		7. Oficinas		3/7/14		12/1/15		11/6/15		Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J		DELEGACIONES, SUBDELEGACIONES, UNIDADES Y OFICINAS REGIONALES DEL OIJ		12/1/15		-1857		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.11 REMESADO Y TRASLADO DE EXP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.6 Importancia de contar con mecanismos de control uniformes, efectivos y seguros para la custodia de expedientes		Regulado por normativa interna				3/10/14		5/31/16		6/29/16		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo		Juzgados de Familia en primera instancia		6/29/16		-1646		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.10  Anotar todas las OPCCK emitidas la palabra o el sello de cancelado		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de contar con información requerida en el proceso de emisión de órdenes para la confección de cheques y el giro de dineros, así como de la aprobación de controles sobre el movimiento de la cuenta corriente por parte de la jefatura		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.4 Aprobar con su nombre y firma las Conciliaciones Bancarias		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de contar con información requerida en el proceso de emisión de órdenes para la confección de cheques y el giro de dineros, así como de la aprobación de controles sobre el movimiento de la cuenta corriente por parte de la jefatura		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.5 Solicitar al Encargado de confección de cks que utilice el formulario F-87		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de contar con información requerida en el proceso de emisión de órdenes para la confección de cheques y el giro de dineros, así como de la aprobación de controles sobre el movimiento de la cuenta corriente por parte de la jefatura		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.9 Utilizar el formulario F-87		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de contar con información requerida en el proceso de emisión de órdenes para la confección de cheques y el giro de dineros, así como de la aprobación de controles sobre el movimiento de la cuenta corriente por parte de la jefatura		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014. Rec. 4.6 Supervisar que todas las OPCCK emitidas se le anota la palabra cancelado		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de contar con información requerida en el proceso de emisión de órdenes para la confección de cheques y el giro de dineros, así como de la aprobación de controles sobre el movimiento de la cuenta corriente por parte de la jefatura		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.1 Supervisa y controlar las labores que se realizan en las ctas corrientes		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de que en la documentación que debe presentar los Despachos Judiciales para la tramitación de las devoluciones de los recursos de la cuenta de Procesos Abandonados se incluya la copia de la solicitud de parte y copia de la resolución que orden		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.2 Girar instrucción para que soliciten a todos los despachos la documentación requerida		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de que en la documentación que debe presentar los Despachos Judiciales para la tramitación de las devoluciones de los recursos de la cuenta de Procesos Abandonados se incluya la copia de la solicitud de parte y copia de la resolución que orden		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.7 Efectuar una adecuada revisió y verificación de la documentación para la devolución de dinero		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de que en la documentación que debe presentar los Despachos Judiciales para la tramitación de las devoluciones de los recursos de la cuenta de Procesos Abandonados se incluya la copia de la solicitud de parte y copia de la resolución que orden		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.3 Ordenar al encargado de entregas y recibir las OPCCK utilizar un libro de control		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de que la Administración Regional de Corredores cuente con un libro de control de entrega y recibo de las órdenes para la confección de cheques en blanco.		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 163-04-AEEC-2014 Rec. 4.8 Establecer y mantener en uso un libro para entrega y recepción de OPCCK		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-30-2013		Estudio Cta Nº 239705-6 (BCR) Procesos Abandonados Corredores		Importancia de que la Administración Regional de Corredores cuente con un libro de control de entrega y recibo de las órdenes para la confección de cheques en blanco.		Regulado por normativa interna				3/11/14						Administración Regional II Circuito Judicial Zona Sur		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/14		-2487		VENCIDA

		Fis. 913-84-AEE-2013. 4.3 Análsis de viabilidad de disponer de infraestructura para el archivo digital.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.1 Necesidad de establecer un archivo electrónico institucional y normalización de la recepción, almacenamiento y conservación de la información electrónica		Regulado por normativa interna				3/13/14		12/8/14		11/23/15		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		11/23/15		-1865		VENCIDA

		Fis N°189-12-AEE-2014/ 4.2 Emitir lineamientos para la aceptación de bienes como hardware y sofware		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2013-N		Evaluación del proceso de donación de bienes realizado por otras instituciones al Poder Judicial		1. Importancia de mejorar el control interno de bienes donados al Poder Judicial tales como software y hardware		Regulado por normativa interna				3/14/14				2/17/15		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/17/15		-2144		VENCIDA

		Fis N°189-12-AEE-2014/ 4.3 Actualizar la información del control de licencias de software		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2013-N		Evaluación del proceso de donación de bienes realizado por otras instituciones al Poder Judicial		1. Importancia de mejorar el control interno de bienes donados al Poder Judicial tales como software y hardware		Regulado por normativa interna				3/14/14		3/3/15		3/3/15		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		3/3/15		-2130		VENCIDA

		Fis N°189-12-AEE-2014/ 4.4 Gestionar la distribución de electrodomésticos donados que no están en uso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2013-N		Evaluación del proceso de donación de bienes realizado por otras instituciones al Poder Judicial		2. Importancia de cumplir con los requisitos establecidos para recibir  bienes donados		Regulado por normativa interna				3/14/14				4/20/15		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		4/20/15		-2082		VENCIDA

		Fiz. Inf. N° 04-01-AECC-2013 Rec 4.2.2 Realizar estudio de expedientes con indicador de pago en No en SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos los expedientes, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				3/14/14		6/30/15		7/9/15		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				7/9/15		-2002		VENCIDA

		Fis Inf N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.2.6  a la Coordinadora Judicial Revision depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/14/14						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				3/14/14		-2484		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 04-01-AEEC-2013 Rec 4.2.1 Proceder a la revision depositos con saldo pendiente de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-25-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional y Pensiones Santa Cruz		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/14/14						Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Santa Cruz				3/14/14		-2484		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1406-116-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Girar instrucciones que procedan a revisar todos los depósitos con un saldo pendiente de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Puntarenas		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el SDJ		Regulado por normativa interna				3/14/14		1/31/16		2/19/16		Juzgado Penal Puntarenas				2/19/16		-1777		VENCIDA

		FIS Inf N° 187-09-AF-2014, Rec. 4.5  Archivar los recibidos conforme oportunamente en los expedientes de contratación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2013		Evaluación de licitaciones publicas  tramitadas por el Departamento de la Proveeduría Judicial		ISS.10 2.4 	Importancia de archivar en el expediente toda aquella documentación que guarde relación con cada contratación						3/14/14				6/10/14		Departamento Proveeduría .				6/10/14		-2396		VENCIDA

		FIS Inf N° 187-09-AF-2014 Recom. 4.6 Mejorar el proceso de foleado de los expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2013		Evaluación de licitaciones publicas  tramitadas por el Departamento de la Proveeduría Judicial		ISS.11 2.5	 Necesidad de que se mejore el foliado de documentos de los expedientes de licitaciones						3/14/14				6/10/14		Departamento Proveeduría .				6/10/14		-2396		VENCIDA

		FIS Inf N° 187-09-AF-2014,  Rec 4.1  Garantizar la adecuada protección de los 8 Daihatsu Terios que permanecen en el complejo forence		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2013		Evaluación de licitaciones publicas  tramitadas por el Departamento de la Proveeduría Judicial		ISS.7  2.1 Necesidad de que los vehículos adquiridos para el OIJ sean utilizados oportunamente						3/14/14				1/29/15		Dirección General O.I.J.				1/29/15		-2163		VENCIDA

		FIS Inf N° 187-09-AF-2014  Rec 4.3 Ampliar la protección de los vehículos nuevos en el complejo forense		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-08-2013		Evaluación de licitaciones publicas  tramitadas por el Departamento de la Proveeduría Judicial		ISS.8  2.2	 Necesidad de que se cuente con mayor protección contra las inclemencias del tiempo en el Complejo Forense, específicamente en el área que corresponde al predio en que se aparcan los vehículos nuevos.						3/14/14		8/6/15				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				8/6/15		-1974		VENCIDA

		FIS Inf N° 187-09-AF-2014  Rec 4.4 Ampliar la cobertura del sistema de pararayos del Complejo Forense		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2013		Evaluación de licitaciones publicas  tramitadas por el Departamento de la Proveeduría Judicial		ISS.8  2.2	 Necesidad de que se cuente con mayor protección contra las inclemencias del tiempo en el Complejo Forense, específicamente en el área que corresponde al predio en que se aparcan los vehículos nuevos.						3/14/14		8/6/15		3/1/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/1/16		-1766		VENCIDA

		FIS Inf 187-09-AF-2014 Rec. 4.2 Girar instrucciones para que los bienes sean recibidos en el plazo establecido		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2013		Evaluación de licitaciones publicas  tramitadas por el Departamento de la Proveeduría Judicial		ISS.9  2.3 	Importancia que exista una adecuada planificación para aceptar de forma oportuna el ingreso de los vehículos en la Ciudad Judicial de San Joaquín.						3/14/14				3/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fiscalización N°1011-95-2013/ 4.1 Análisis de los estudios de redistribución, costos y cambios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2012		Evaluación sobre el control y uso de vehículos asignados al Ministerio Público; Defensa Pública y Ámbito Administrativo		1011-95-AEE-13 2.1) Relevancia de establecer la necesidad de vehículos y maximizar el uso de los disponibles.		Regulado por normativa interna				3/17/14				4/7/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		4/7/14		-2460		VENCIDA

		SUG- Inf adv N° 16-01-AFJP-2014-Circular a todos los empleados, jubilados y pensionados judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-07-2013		Evaluación de las cuentas por pagar del Fondo de Jubilaciones y Pensiones, su presentación y revelación en los estados financier		Advertencia - Jubilados o pensionados, así como funcionarios activos que perciben en forma simultánea rentas de más de un empleador		Regulado por normativa externa				3/17/14				5/26/15		Secretaría General de la Corte .		ESTADOS FINANCIEROS DEL FONDO DE JUBILACIONES		5/26/15		-2046		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.6 Análisis composición circulante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				3/18/14				1/28/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		Juzgados de Familia en primera instancia		1/28/15		-2164		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.7 b Conciliaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				3/18/14				1/28/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		Juzgados de Familia en primera instancia		1/28/15		-2164		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.9  Implementar formulario F-441		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.6 Importancia de contar con mecanismos de control uniformes, efectivos y seguros para la custodia de expedientes		Regulado por normativa interna				3/18/14				7/17/15		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		Juzgados de Familia en primera instancia		7/17/15		-1994		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.26 Brindar accesos y capacitación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.8 Necesidad de que los despachos implementen el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos para su anotación y cancelación, así como la comunicación de boletas de seguridad anuladas ante el Registro Nacional		Regulado por normativa interna				3/18/14				6/19/15		Dirección de Tecnología de Información .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.8 Supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.8 Necesidad de que los despachos implementen el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos para su anotación y cancelación, así como la comunicación de boletas de seguridad anuladas ante el Registro Nacional		Regulado por normativa interna				3/18/14				1/29/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		Juzgados de Familia en primera instancia		1/29/15		-2163		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1405-242-AF-2013 Rec 4.1 Definir el tratamiento que corresponde dar a los recursos que actualmente se mantienen en la cuenta 20192-8 “Contaduría Judicial",		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2013		Evaluación de la cuenta 20192-8 Contaduría Judicial		Importancia de definir el tratamiento a dar a los recursos que percibe la Institución a través de la cuenta 20192-8 “Contaduría Judicial"		Regulado por normativa interna				3/19/14				4/7/14		Secretaría General de la Corte .				4/7/14		-2460		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1405-242-AF-2013 Rec 4.2 Definir el tratamiento a dar a los recursos de terceros (garantías de participación, cumplimiento y garantía por uso del Auditorio)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2013		Evaluación de la cuenta 20192-8 Contaduría Judicial		Importancia de definir el tratamiento a dar a los recursos que percibe la Institución a través de la cuenta 20192-8 “Contaduría Judicial"		Regulado por normativa interna				3/19/14				4/7/14		Secretaría General de la Corte .				4/7/14		-2460		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1405-242-AF-2013 Rec 4.6 Actualizar  los libros físicos de las siguientes cuentas: cuenta platino 229-49-3, Cuenta 246008-4 I. VAR, Cuenta N° 268139-0, Cuenta 2072-3, Cuenta N° 1019271-2 y la Cuenta 20192-8		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2013		Evaluación de la cuenta 20192-8 Contaduría Judicial		Necesidad de mantener actualizados los libros de las cuentas derivadas de la cuenta 20192-8		Regulado por normativa interna				3/19/14				6/3/15		Departamento Financiero Contable .				6/3/15		-2038		VENCIDA

		Fis. Inf Nº1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.2.2 Realizar en conjunto con el personal asigando al SDJ, el estudio adecuado de los casos que presentan el indicador de pago incorrecto e efecto de corregirlos.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				3/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				3/20/14		-2478		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.3.2. Efectuar la revisión de los procesos que tienen el indicador de pago automático en "SI".		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				3/20/14				5/26/15		Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				5/26/15		-2046		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 14118-117-SAEEC-2014 Rec 4.2.3. Gestionar lo pertinente a efecto que se realice el estudio completo de los expedientes judiciales terminados, archivados o remitidos por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				3/20/14						Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				3/20/14		-2478		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec 4.3.1.  Proceder a incluir correctamente el estado lógico de los expedientes terminados.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				3/20/14		9/30/15				Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				9/30/15		-1919		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.3 Aprobación de la nueva versión del Protocolo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				3/21/14				4/20/15		Secretaría General de la Corte .				4/20/15		-2082		VENCIDA

		Fis/ Inf. N° 210-22-AFJP-2014/Rec 4.1. Gestionar un convenio de tasa preferencial con alguna entidad bancaria para dólares		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-03-2013		Evaluación inversiones efectuadas con recursos del FJP, su presentación y revelación		2.1 Importancia de establecer convenios de tasas preferenciales para las inversiones de muy corto plazo y con rendimientos absolutos muy bajos		Mejores prácticas				3/21/14				12/1/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		INVERSIONES		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Fis/Inf. N° 210-22-AFJP-2014/ Rec. 4.2 Establecer un plazo prudencial para generación de expedientes electrónicos en el Sistema de Inversiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-03-2013		Evaluación inversiones efectuadas con recursos del FJP, su presentación y revelación		2.2 Importancia de establecer un plazo prudencial para iniciar con la generación del expediente electrónico en el Sistema de Inversiones del FJPPJ.		Regulado por normativa interna				3/21/14				10/21/14		Departamento Financiero Contable .				10/21/14		-2263		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.2.6. Realizar un estudio de los procesos terminados para proceder a desactivarlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				3/24/14				5/13/15		Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/13/15		-2059		VENCIDA

		Inf fis Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº 4.3  solicitar al Coordinador judicial realizar un monitoreo de los movimientos realizados en el expediente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fis Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº4.6 Establecer mecanismos de control en caso que se deba asignar algún servidor con causa en el despacho		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12-AEEC-2014 Rec 4.5 Revisar que todo servidor que tenga causa judicial no tenga relación con el expediente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº 4.9Ejercer la supervisión de las actualizaciones en el SDJ referente al expediente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12- AEEC-2014 Rec Nº 4.3  Solicitar revisión de los expedientes que muestran indicador de pago en forma inadecuada		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente  (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº 4.2 Supervisar periódicamente a través del SDJ que al incluir de los expedientes seleccione el indicador de pago en forma correcta		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente  (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf FiscNº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº 4.7 b)  Efectuar la revisión de los expedientes que tiene el  indicador de pago incorrecto y efectuar el cambio según corresponda		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente  (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				3/24/14		9/30/15		10/13/15		Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				10/13/15		-1906		VENCIDA

		Fis Inf 232-16-AEEC-2014 REc 4.5 Proceder a la revisión y depuración de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Agrario)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis Inf N° 232-16-AEEC-2014 Rec 4.3 no remitir expedientes terminados al archiv judicial con depósitos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Agrario)		Regulado por normativa interna				3/24/14				6/19/15		Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis Inf N° 232-16-AEEC-2014 Rec 4.6  Girar instrucciones a los tecnicos judiciales		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Agrario)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº 4.3 Solicitar a la coordinadora judicial la revisión de todos los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº4.4 No remitir al archivo expedientes terminados y pendientes de efectuar el estudio de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				3/24/14				7/1/15		Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				7/1/15		-2010		VENCIDA

		Inf FiscNº 218-12-AEEC--2014 Rec Nº 4.8 Realizar en forma diaria la revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis. Inf. No 221-15-AEEC -2014. Rec. 4.2 Solicitar a la coordinadora judicial la revisión de todos los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado de Familia y Penal Juvenil)		Regulado por normativa externa				3/24/14						Juzgado Familia y Penal Juvenil II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis. Inf. No 221-15-AEEC -2014. Rec. 4.5 Realizar en forma diaria la revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado de Familia y Penal Juvenil)		Regulado por normativa externa				3/24/14						Juzgado Familia y Penal Juvenil II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis. Inf. No 222-15-AEEC -2014. Rec. 4.2 Solicitar a la coordinadora judicial la revisión de todos los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Penal )		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Penal II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis. Inf. No 222-15-AEEC -2014. Rec. 4.5 Realizar en forma diaria la revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Penal )		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Penal II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis. Inf. No 220-15-AEEC -2014. Rec. 4.2 Solicitar a la coordinadora judicial la revisión de todos los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Tribunal de Juicio)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Tribunal de Juicio II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis. Inf. No 220-15-AEEC -2014. Rec. 4.5 Realizar en forma diaria la revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Tribunal de Juicio)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Tribunal de Juicio II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis Inf N° 232-16-AEEC-2014 Rec 4.2 Al Juez Agrario solicitar al coordinador el estudio completo del estado logico de expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ-JMS Juzgado Agrario		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis Inf N° 232-16-AEEC-2014 Rec 4.8 Al Administrador Regional supervisar y monitorear el estado logico de los expedientes de los Despachos Judiciales del circuito		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ-JMS Juzgado Agrario		Regulado por normativa interna				3/24/14		1/30/16		2/16/16		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				2/16/16		-1780		VENCIDA

		Inf Fis Nº 218-12-AEEC-2014 RecNº 4.3 Al Juez Coordinador Solicitar a la Coordinadora Judicial el estudio completo de expedientes terminados o archivados y los remitidos por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado logico de los expedientes terminados, archivados o remitidos por incompetyencia a otros Despachos en el SDJ-JMS Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº 4.1 Al Juez Coordinador Supervision y control de labores del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado logico de los expedientes terminados, archivados o remitidos por incompetyencia a otros Despachos en el SDJ-JMS Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Inf Fisc Nº218-12-AEEC-2014 Rec Nº 4.13 Girar instrucciones y supervisar que se cumpla con la desactivación de los expedientes cuando estos se encuentren terminados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado logico de los expedientes terminados, archivados o remitidos por incompetyencia a otros Despachos en el SDJ-JMS Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				3/24/14		1/30/16		2/16/16		Administracion Regional de Corredores -  Encargada Marielos Miranda Matarrita				2/16/16		-1780		VENCIDA

		Inf Fiis Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº4.3  Verificar la actualizacion de la tarjeta electronica de control de pago		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de que el Juzgado Contravencional de Corredores  actualice oportunamente las tarjetas electronicas de control de pago		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis Inf 232-16-AEEC-2014 Rec 4.4 Reutilizar el libro físico de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro adecuado y con las formalidades requeridas para el control de dineros recibidos en efectivo. (Juzgado Agrario)		Regulado por normativa interna				3/24/14				6/18/15		Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				6/18/15		-2023		VENCIDA

		Fis Inf N° 232-16-AEEC-2014 Rec 4.2 Solicitar al Coordinador Judicial		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro adecuado y con las formalidades requeridas para el control de dineros recibidos en efectivo. (Juzgado Agrario)		Regulado por normativa interna				3/24/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				3/24/14		-2474		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1364-246-AF-2013 Rec. 4.3 Presentar una actualización de los lineamientos existentes que definen los aspectos esenciales para poder desarrollar un estudio preliminar de factibilidad para el desarrollo tecnológico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2012		Evaluación de la política institucional de alquilar equipo de computo en oposición a su compra		2.1	Conveniencia de complementar los lineamientos que definen los aspectos a considerar para la elaboración de los estudios de factibilidad que se utilizan como fundamento para la solicitud de adquisición de equipo de cómputo		Regulado por normativa interna				3/24/14				1/30/18		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		1/30/18		-1066		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1364-246-AF-2013 Rec.4.4 Presentar al Consejo Superior una modificación sobre los niveles de aprobación para los estudios de factibilidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2012		Evaluación de la política institucional de alquilar equipo de computo en oposición a su compra		2.2	Necesidad de modificar los niveles de aprobación definidos para los estudios de factibilidad que dan sustento a la decisión de comprar o alquilar equipo de cómputo		Regulado por normativa interna				3/24/14				1/30/18		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		1/30/18		-1066		VENCIDA

		Inf. N° 845-131-AF-2013 Rec. 28 Implementar un plan de acción para acatar las recomendaciones de Salud Ocupacional		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.5. Importancia de corregir las debilidades presentadas en el Contrato N° 024112  relacionadas con la Concesión de Soda y Contratación de Servicios de Alimentación para la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores en Heredia						3/24/14		7/1/15				Administración Complejo Forense		Poder Judicial		7/1/15		-2010		VENCIDA

		Fis.Inf.N°224-46-AF-2014 Rec. 4.1 A la Dirección Ejecutiva emitir una circular a las administraciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2013		Estudio relacionado con la razonabilidad de los montos cancelados por concepto de alquiler  y las remodelaciones realizadas a lo		Necesidad que los inmuebles arrendados cumplan con la Ley N° 7600 y corregir las debilidades observadas en algunos inmuebles arrendados.						3/24/14				4/2/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				4/2/14		-2465		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec No. 4.3 Dar seguimiento a recomendaciones emitidas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de realizar una adecuada gestión del proyecto de  Implementación de las Normas de internacionales para el Sector Público.		Regulado por normativa interna				3/24/14		2/27/15		2/4/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				2/4/16		-1792		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec No. 4.4 Analizar y elaborar los lineamientos y procedimientos de Contabilidad Nacional		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de realizar una adecuada gestión del proyecto de  Implementación de las Normas de internacionales para el Sector Público.		Regulado por normativa interna				3/24/14				5/9/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/9/14		-2428		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec No. 4.5 Analizar las NICSP 25, 26, 27, 28,29, 30, 31 y 32		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de realizar una adecuada gestión del proyecto de  Implementación de las Normas de internacionales para el Sector Público.		Regulado por normativa interna				3/24/14				2/6/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				2/6/15		-2155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec No.4.6 Establecer un plan de acción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de realizar una adecuada gestión del proyecto de  Implementación de las Normas de internacionales para el Sector Público.		Regulado por normativa interna				3/24/14				2/6/15		Dirección de Tecnología de Información .				2/6/15		-2155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec No.4.6 Establecer un plan de acción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de realizar una adecuada gestión del proyecto de  Implementación de las Normas de internacionales para el Sector Público.		Regulado por normativa interna				3/24/14				10/10/14		Departamento Financiero Contable .				10/10/14		-2274		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec No.4.6 Establecer un plan de acción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de realizar una adecuada gestión del proyecto de  Implementación de las Normas de internacionales para el Sector Público.		Regulado por normativa interna				3/24/14				6/10/14		Departamento Proveeduría .				6/10/14		-2396		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec. 4.2 Establecer actividades de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de realizar una adecuada gestión del proyecto de  Implementación de las Normas de internacionales para el Sector Público.		Regulado por normativa interna				3/24/14				5/9/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		5/9/14		-2428		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec. No. 4.7 Soliictar requerimientos a considerar en el CAF		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.2 NECESIDAD DE ESTABLECER LOS REQUERIMIENTOS INFORMÁTICOS PARA EL DESARROLLO DE UN MÓDULO DENTRO DEL CAF QUE PERMITA EL REGISTRO Y CONTROL DE BIENES INTANGIBLES TOMANDO EN CONSIDERACIÓN A TODAS LAS ÁREAS INVOLUCRADAS EN EL PROCESO		Regulado por normativa interna				3/24/14				2/6/15		Dirección de Tecnología de Información .				2/6/15		-2155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 244-49-AF-2014 Rec. 4.1 Girar instrucciones a FICO, para un correcto registro de los alquileres de servicio de fotocopiado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-24-2013		Evaluación  sobre la  implementación de la NICSP en el Poder Judicial		2.3  IMPORTANCIA DE CLASIFICAR CORRECTAMENTE LOS ALQUILERES DE ESPACIOS DE FOTOCOPIADO PARA EFECTOS DE UN CORRECTO REGISTRO DE ACUERDO CON LO PLANTEADO EN LAS NICSP		Regulado por normativa externa				3/24/14				4/7/14		Secretaría General de la Corte .				4/7/14		-2460		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.19 Supervisar, asesorar y tomar las medidas correctivas para que en los despachos judiciales  y Administración no se custodien títulos valores (garantías) ni Bonos de Garantía de Cumplimiento (vencidos).		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14		9/30/15				Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		9/30/15		-1919		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.21 Supervisar y girar instrucciones a la Administración del “anexo A” del Circuito, prohibiendo custodiar títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/18/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/18/15		-2023		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.22 Supervisar y girar instrucciones a la Administración del “anexo A” de devolver al Juzgado Contencioso del Circuito los sobres con títulos valores y otras garantías de éste.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14		7/30/15		7/29/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		7/30/15		-1981		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.35 Girar instrucciones al personal, prohibiendo custodiar en el Despacho títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/11/15		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/11/15		-2030		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.36  Girar instrucciones  a todo el personal, prohibiendo custodiar en el Despacho títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/11/15		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/11/15		-2030		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.37  Supervisar constantemente y, girar instrucciones a todo personal, prohibiendo custodiar en el Despacho títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/9/15		Juzgado Civil Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/9/15		-2032		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.39  Girar instrucciones  a todo el personal, prohibiendo custodiar en el Despacho títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/25/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/25/15		-2016		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.41  Girar instrucciones escritas a todo el personal, prohibiendo custodiar en el Despacho títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/2/15		Tribunal Contencioso II Circuito Judicial de San J .		Poder Judicial		7/2/15		-2009		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.44  Supervisar y girar instrucciones al personal, prohibiendo custodiar en el Despacho títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/16/15		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		6/16/15		-2025		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.46  Supervisar y girar instrucciones al personal, prohibiendo custodiar en el Despacho títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/12/15		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		6/12/15		-2029		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.48  Supervisar y girar instrucciones al personal, prohibiendo custodiar en el Despacho títulos valores u otras garantías (no vencidas)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/11/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		6/11/15		-2030		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.51 Supervisar, asesorar y tomar las medidas correctivas para que en los despachos judiciales no se custodien títulos valores (garantías) ni Bonos de Garantía de Cumplimiento (vencidos).		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				3/27/14		10/31/15				Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		10/31/15		-1888		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.18 Girar instrucciones de supervisar si el personal de la ORD cumple con el Manual de títulos valores(garantía) y Haber sucesorio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14		6/30/15		7/30/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		7/30/15		-1981		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.25 Utilizar el formulario para la recepción de los títulos valores (garantías) y Haber Sucesorio, incluir los datos que solicita y las copias requeridas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/17/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/17/15		-2024		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.28 Utilizar el formulario para la recepción de los títulos valores (garantías) y Haber Sucesorio, incluir los datos que solicita y las copias requeridas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14		8/31/15		7/28/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.30 Proveer a las y los usuarios del Circuito que entregan títulos valores (garantías) y de Haber Sucesorio, copia del formulario del anexo N°2 del Manual como recibido conforme		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14		8/31/15		9/2/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		9/2/15		-1947		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.45 Girar instrucciones escritas a todo el personal del despacho sobre la prohibición de recibir títulos valores directamente de las y los usuarios externos, guiarlos a la ORD, excepto cuando la ORD lo laborando		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/16/15		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		6/16/15		-2025		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.47 Girar instrucciones escritas a todo el personal del despacho sobre la prohibición de recibir títulos valores directamente de las y los usuarios externos, guiarlos a la ORD, excepto cuando la ORD lo laborando		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/12/15		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		6/12/15		-2029		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.49 Girar instrucciones escritas a todo el personal del despacho sobre la prohibición de recibir títulos valores directamente de las y los usuarios externos, guiarlos a la ORD, excepto cuando la ORD lo laborando		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/11/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		6/11/15		-2030		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.50 Girar instrucciones de supervisar si el personal de la ORD cumple con el Manual de títulos valores (garantía) y Haber Sucesorio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/23/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		7/23/15		-1988		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.56 Entregar inmediatamente a los despachos judiciales los títulos valores recibidos en garantía en los procesos judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/23/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		7/23/15		-1988		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.57 Corroborar que los títulos valores (garantías) cumplan con todo lo establecido en el Manual  y archivar documentación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/27/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		7/27/15		-1984		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.59 Proveer a las y los usuarios del Circuito que entregan títulos valores (garantías) y de Haber Sucesorio, copia del formulario del anexo N°2 del Manual como recibido conforme.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/24/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.9.5 Emitir las siguientes Circulares para todo el personal de la Institución que administran los recursos económicos de terceros relacionados con títulos valores recibidos en garantía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que las Oficinas de Recepción de Documentos cumplan con la normativa establecida para la recepción, control y custodia de los títulos valores  recibidos en garantía o que forman parte del Haber Sucesorio en los distintos procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/8/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		6/8/15		-2033		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.1 Emitir una Circular dirigida a todos los despachos judiciales en el que se indique la obligatoriedad del cumplimiento de todos los procedimientos establecidos en el Manual de Procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que los títulos valores (garantía) se reciban endosados a la orden del Despacho Judicial que tramita el expediente y que sea comunicado al ente emisor así como los que forman parte de los procesos de Sucesiones (Haber Sucesorio)		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/9/14				Poder Judicial		7/9/14		-2367		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.16 Solicitar a la Adm del Anexo A del Circuito Judicial a su cargo, que instaure y mantenga actualizado el control automatizado sobre las “Custodias Canceladas o Pasivas”,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia de que la Administración del Anexo A del Segundo Circuito Judicial de San José mantenga un control automatizado y actualizado sobre las custodias canceladas o pasivas de los títulos valores  recibidas en garantía		Regulado por normativa interna				3/27/14		10/31/14		6/16/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/16/15		-2025		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.17  Girar instrucciones y supervisar  a quien corresponda en el Circuito, a fin de que se supervise constantemente que el personal de la Adm del Anexo A del Circuito, cumpla con manual		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia de que la Administración del Anexo A del Segundo Circuito Judicial de San José mantenga un control automatizado y actualizado sobre las custodias canceladas o pasivas de los títulos valores  recibidas en garantía		Regulado por normativa interna				3/27/14		10/31/14		7/30/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		7/30/15		-1981		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.34 Instaurar y mantener actualizado el control automatizado sobre las “Custodias Canceladas o Pasivas”,utilizando para ello el formulario (anexo 1) disponible en el “Manual de Procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia de que la Administración del Anexo A del Segundo Circuito Judicial de San José mantenga un control automatizado y actualizado sobre las custodias canceladas o pasivas de los títulos valores  recibidas en garantía		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/28/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		7/28/15		-1983		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.3.a  Girar las instrucciones a la Dir Ejecutiva: Supervisar constantemente mediante solicitud de informes a las Administraciones de Circuitos y visitas de supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que las recomendaciones del informe del inventario que se hace de las garantías que están custodiadas en el BCR tengan plazo implementación y se supervise que se cumplan		Mejores prácticas				3/27/14				7/9/14				Poder Judicial		7/9/14		-2367		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.3.b Girar las instrucciones a la Dir Ejecutiva:Verificar mediante muestra para c/Administración de Circuito, q los títulos valores en custodia del BCR se encuentren endosados a la orden del Despacho Q tramita la causa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que las recomendaciones del informe del inventario que se hace de las garantías que están custodiadas en el BCR tengan plazo implementación y se supervise que se cumplan		Mejores prácticas				3/27/14				7/9/14				Poder Judicial		7/9/14		-2367		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.2 Declarar obligatorio la capacitación virtual o presencial del procedimiento de recepción, control, custodia, prescripción, hacer efectivo y depositar los dineros de títulos valores y otros.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que se mantenga actualizada la normativa institucional sobre la recepción, administración, custodia y entrega de títulos valores recibidos en garantía en procesos judiciales o aquellos títulos q forman parte del Haber Sucesorio de los procesos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/4/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		7/4/14		-2372		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.31 cumplir siempre con llevar y retirar del BCR los títulos valores entregados en garantía a más tardar el día siguiente hábil.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14		10/31/15				Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		10/31/15		-1888		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.32 Entregar a los despachos judiciales los títulos valores inmediatamente que éstos son retirados del BCR		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/29/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		7/29/15		-1982		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.33 Entregar a los despachos judiciales los títulos valores inmediatamente que éstos son retirados del BCR		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/30/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		7/30/15		-1981		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.4  Girar instrucciones a la Jefatura de la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José en cuanto a que debe cumplir siempre con llevar y retirar del BCR los títulos valores (GARANTIAS)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/9/14				Poder Judicial		7/9/14		-2367		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.53 Cumplir siempre con llevar y retirar del BCR los títulos valores (garantías) y/o de Haber Sucesorio, el mismo día o a más tardar el día hábil siguiente a la solicitud del Despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/23/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		7/23/15		-1988		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.54 Cumplir siempre con la obligación de llenar el respectivo formulario de remisión de los títulos valores (garantías) y de Haber Sucesorio al BCR y los respectivos sobres		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/24/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.55 Entregar a los despachos judiciales los títulos valores inmediatamente que éstos son retirados del BCR		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/8/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		Poder Judicial		7/8/15		-2003		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.60 Cumplir siempre con llevar y retirar del BCR los títulos valores (garantías) y/o de Haber Sucesorio, el mismo día o a más tardar el día hábil siguiente a la solicitud del Despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14				2/2/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		2/2/15		-2159		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.61 Entregar a los despachos judiciales los títulos valores inmediatamente que éstos son retirados del BCR		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14				2/3/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		2/3/15		-2158		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.62 Cumplir siempre con llevar y retirar del BCR los títulos valores (garantías) y/o de Haber Sucesorio, el mismo día o a más tardar el día hábil siguiente a la solicitud del Despacho		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				3/27/14		10/31/15				Administración Regional de Grecia .		Poder Judicial		10/31/15		-1888		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.23 Solicitar a los despachos judiciales del Circuito,devolución de los sobres nuevos que tienen en custodia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que la Administración del II Circuito Judicial de San José custodie los sobres de seguridad donde se almacenaran los títulos valores recibidos en garantía para remitirloss a custodia del Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/17/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/17/15		-2024		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.24 Girar instrucciones al personal de la Administracíón sobre el deber de custodiar los sobres de seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que la Administración del II Circuito Judicial de San José custodie los sobres de seguridad donde se almacenaran los títulos valores recibidos en garantía para remitirloss a custodia del Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/17/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/17/15		-2024		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.38 Girar instrucciones al personal del Despacho que no compete al área Jurisdiccional custodiar los sobres nuevos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que la Administración del II Circuito Judicial de San José custodie los sobres de seguridad donde se almacenaran los títulos valores recibidos en garantía para remitirloss a custodia del Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				3/27/14				8/6/15		Juzgado Civil Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		8/6/15		-1974		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.40 Girar instrucciones al personal del Despacho que no compete al área Jurisdiccional custodiar los sobres nuevos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que la Administración del II Circuito Judicial de San José custodie los sobres de seguridad donde se almacenaran los títulos valores recibidos en garantía para remitirloss a custodia del Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/25/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/25/15		-2016		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.42 Girar instrucciones al personal del Despacho que no compete al área Jurisdiccional custodiar los sobres nuevos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que la Administración del II Circuito Judicial de San José custodie los sobres de seguridad donde se almacenaran los títulos valores recibidos en garantía para remitirloss a custodia del Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				3/27/14				7/2/15		Tribunal Contencioso II Circuito Judicial de San J .		Poder Judicial		7/2/15		-2009		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.43 Girar instrucciones al personal del Despacho que no compete al área Jurisdiccional custodiar los sobres nuevos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que la Administración del II Circuito Judicial de San José custodie los sobres de seguridad donde se almacenaran los títulos valores recibidos en garantía para remitirloss a custodia del Banco de Costa Rica.		Regulado por normativa interna				3/27/14				6/9/15		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		Poder Judicial		6/9/15		-2032		VENCIDA

		Implementar los procedimientos y protocolos de conectividad		En Proceso		SATI-11-2012		Evaluación de la Seguridad de las conexiones externas al Poder Judicial		Necesidad de documentar los procedimientos relativos al rediseño de la Extranet del Poder Judicial		Mejores prácticas				3/28/14		9/30/20		3/28/14		Dirección de Tecnología de Información .		Tecnología de Información		9/30/20		-92		VENCIDA

		Seg Adv-Inf 217-26-AF-2011 Sug 2 (Inf 478-69-SEGA-2013)		Archivada-Reformulada.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Evaluación de los Estados Financieros del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del 2005 y 2007						3/28/14						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/28/14		-2470		VENCIDA

		Fis. 913-84-AEE-2013. , 4.2 Definición de directrices institucionales de archivo digital.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.1 Necesidad de establecer un archivo electrónico institucional y normalización de la recepción, almacenamiento y conservación de la información electrónica		Regulado por normativa interna				3/31/14		12/8/14				Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		12/8/14		-2215		VENCIDA

		Fis.913-84-AEE-2013-4.1. Emisión de circular sobre 1.6 de Política hacia cero papel		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.3 Importancia de que los despachos y oficinas cumplan con la aplicación de la Política Institucional de Cero Papeles		Regulado por normativa interna				3/31/14				9/17/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		9/17/14		-2297		VENCIDA

		Fis.913-84-AEE-2013-4.4, Solicitud a los despachos de análisis de los procesos para determinar actividades que generan mayor consumo de papel.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.3 Importancia de que los despachos y oficinas cumplan con la aplicación de la Política Institucional de Cero Papeles		Regulado por normativa interna				3/31/14				9/17/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		9/17/14		-2297		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 / rec 4.1 Circular sobre el cumplimiento de la normativa de vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				3/31/14				4/20/15		Secretaría General de la Corte .				4/20/15		-2082		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.11 Solicitar a las A.R el cuplimiento del Protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				3/31/14				4/3/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				4/3/14		-2464		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.12 Informe de los despachos que no envían la información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				3/31/14				4/21/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				4/21/15		-2081		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.2 Funciones del recurso de apoyo para vehículos decomisados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				3/31/14				4/22/15		Secretaría General de la Corte .				4/22/15		-2080		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.5 Apoyo de los Consejos de Administración para información de seguimiento de vehículos decomisados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				3/31/14				4/23/15		Secretaría General de la Corte .				4/23/15		-2079		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.4.1 Control de armas decomisadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.2 Necesidad de cumplir con la normativa, a fin de disponer oportunamente de las armas decomisadas para que estas no se acumulen		Regulado por normativa interna				3/31/14				4/23/15		Secretaría General de la Corte .				4/23/15		-2079		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.7 Seguimeinto de UAMP		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.2 Necesidad de cumplir con la normativa, a fin de disponer oportunamente de las armas decomisadas para que estas no se acumulen		Regulado por normativa interna				3/31/14		7/31/15				Ministerio Público .				7/31/15		-1980		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.4.2 Lugares seguros para custodia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.3 Relevancia de custodiar las armas en lugares seguros		Regulado por normativa interna				3/31/14				4/23/15		Secretaría General de la Corte .				4/23/15		-2079		VENCIDA

		Fis.Inf 259-19 AEE-2014/Rec. 4.10 Supservisar las labores de encargado de Auxiliares de la Justicia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.2  Importancia de fortalecer el sistema de información relacionado con reclutamiento y selección de los auxiliares de la justicia		Regulado por normativa interna				3/31/14				10/10/14		Sección Asesoría Legal Dirección Ejecutiva				10/10/14		-2274		VENCIDA

		Fis.Inf 259-19 AEE-2014/Rec. 4.9 Girar instrucciones sobre recpeción de información de Auxiliares de la Justicia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.2  Importancia de fortalecer el sistema de información relacionado con reclutamiento y selección de los auxiliares de la justicia		Regulado por normativa interna				3/31/14				10/10/14		Sección Asesoría Legal Dirección Ejecutiva				10/10/14		-2274		VENCIDA

		Fis. N°259-19 AEE-2014/Rec. N° 4.3/ coordinar con Tecnología de Información creación de módulo para conformación de expedintes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.3	Necesidad de mejorar las condiciones de infraestructura del archivo físico y su digitalización		Regulado por normativa interna				3/31/14				10/3/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/3/14		-2281		VENCIDA

		Fis.N°259-19 AEE-2014/Rec. 4.5/Estandarizar formato de nombramientos de los auxiliares de la justicia.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.5	Importancia de advertir a los Auxiliares de la justicia sobre la prohibición de cobros adicionales		Regulado por normativa interna				3/31/14				1/6/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/6/15		-2186		VENCIDA

		Fis.N°259-19 AEE-2014/Rec. 4.6/Coordinar con Tecnología de Información ajuste al sistema de peritos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.5	Importancia de advertir a los Auxiliares de la justicia sobre la prohibición de cobros adicionales		Regulado por normativa interna				3/31/14				1/6/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/6/15		-2186		VENCIDA

		Fis. N° 259-19 AEE-2014/Rec. N° 4.4 Actualizar circular 05-2009 Honorarios intérpretes LESCO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.8	Importancia de actualizar y regular el pago de honorarios a los intérpretes en lenguaje de señas Costarricense (LESCO).		Regulado por normativa interna				3/31/14		1/31/15		5/29/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/29/15		-2043		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.3 c) Revisar todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				3/31/14				10/19/15		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/19/15		-1900		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.3 a) Realizar un estudio para determinar los procesos terminados para proceder a desactivarlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				3/31/14		1/31/16		5/9/16		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/9/16		-1697		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1167-100-AEEC-2013. Rec. 4.3 b) Efectuar la revisión de los procesos de alquiler que tiene el indicador en forma inadecuada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía Guápiles		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de alquiler		Regulado por normativa interna				3/31/14				10/2/15		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/2/15		-1917		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1102-95-AEEC-2013 Rec. 4.2.5. Revisión de todos los depósitos que presentan saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Juvenil y Familia San Carlos		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/31/14				5/12/15		Juzgado de Familia  San Carlos		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/12/15		-2060		VENCIDA

		Fis/Inf. N° 210-22-AFJP-2014/Rec. 4.3 Establecimiento de un plazo prudencial para proceder con la corrección oportuna de los errores en la numeración de los cupones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-03-2013		Evaluación inversiones efectuadas con recursos del FJP, su presentación y revelación		2.3 Conveniencia de establecer un plazo prudencial para corregir los errores en la numeración de los cupones pendientes de cobro de los títulos vigentes del FJPPJ que se aprecian en la información que emite el Sistema de Inversiones.		Regulado por normativa interna				3/31/14				10/21/14		Departamento Financiero Contable .		INVERSIONES		10/21/14		-2263		VENCIDA

		FISC- Inf. N° 193-21-AFJP-2014/ Rec. 4.6 Revisión de asignación anualidades		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-04-2013 (2)		Evaluación otorgamiento jubilaciones y pensiones, su presentación y revelación en los estados financieros		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas por esta Auditoría respecto a jubilaciones		Regulado por normativa interna				3/31/14				5/2/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/2/14		-2435		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 193-21-AFJP-2014  Rec 4.3 Establecimiento de un mecanismo de verificación de usuarios de sistema SIGA.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-04-2013 (2)		Evaluación otorgamiento jubilaciones y pensiones, su presentación y revelación en los estados financieros		2.2 Importancia de mantener actualizados los usuarios con permisos para tramitar una jubilación o pensión en el sistema SIGA Fondo		Regulado por normativa externa				3/31/14				1/30/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 193-21-AFJP-2014 Rec 4.2 Girar directriz para desactivación de usuarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-04-2013 (2)		Evaluación otorgamiento jubilaciones y pensiones, su presentación y revelación en los estados financieros		2.2 Importancia de mantener actualizados los usuarios con permisos para tramitar una jubilación o pensión en el sistema SIGA Fondo		Regulado por normativa externa				3/31/14				5/2/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		5/2/14		-2435		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 193-21-AFJP-2014 /Rec 4.5 Girar directrices para adecuada gestión documental		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-04-2013 (2)		Evaluación otorgamiento jubilaciones y pensiones, su presentación y revelación en los estados financieros		2.3 Conveniencia de fortalecer la correcta documentación de expedientes		Regulado por normativa externa				3/31/14				1/30/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.17 Mejoras al Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia de que la información del Sistema de gestión relacionada con la duración del proceso de Agrario sea confiable para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				3/31/14		6/30/15		9/9/15		Dirección de Planificación .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		9/9/15		-1940		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.4 Emitir comunicados internos actualización de todas las programaciones Agenda Cronos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia sobre el uso y oportuna actualización  de la información en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos.						3/31/14		6/30/15		9/1/15		Juzgado de Seguridad Social I Circuito Judicial de San José				9/1/15		-1948		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.4 Emitir comunicados internos actualización de todas las programaciones Agenda Cronos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia sobre el uso y oportuna actualización  de la información en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos.						3/31/14				1/14/14		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Alajuela				3/31/14		-2467		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.11 Emitir una Listado especializado según cada materia descripción de documentos.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Relevancia de contar con un índice del expediente electrónico que cumpla la función de orientar a la persona usuaria respecto a la información contenida.		Mejores prácticas				3/31/14		6/30/15		3/31/14		Dirección de Tecnología de Información .				6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.2 Emitir una circular para que en el Sistema de Gestión se identifiquen adecuadamente el nombre de documentos y escritos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Relevancia de contar con un índice del expediente electrónico que cumpla la función de orientar a la persona usuaria respecto a la información contenida.		Mejores prácticas				3/31/14				4/7/14		Secretaría General de la Corte .				4/7/14		-2460		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.13 Emitir una circular mediante la cual se replantee el proceso de depuración de expedientes en Despachos Electrónicos.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Trascendencia de obtener información confiable a través del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales que coincida con la reflejada en el expediente electrónico.		Regulado por normativa interna				3/31/14		9/30/15		3/31/14		Dirección de Planificación .				9/30/15		-1919		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.3 Gestionar cursos de capacitación en el Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Trascendencia de obtener información confiable a través del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales que coincida con la reflejada en el expediente electrónico.		Regulado por normativa interna				3/31/14				2/4/15		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/4/15		-2157		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.3 Gestionar cursos de capacitación en el Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Trascendencia de obtener información confiable a través del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales que coincida con la reflejada en el expediente electrónico.		Regulado por normativa interna				3/31/14				1/13/15		Juzgado de Seguridad Social I Circuito Judicial de San José		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		1/13/15		-2179		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.3 Gestionar cursos de capacitación en el Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Trascendencia de obtener información confiable a través del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales que coincida con la reflejada en el expediente electrónico.		Regulado por normativa interna				3/31/14				1/13/15		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		1/13/15		-2179		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.9 Actualizar y hacer de conocimiento del Consejo Superior la Guía de Fases y Estados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Trascendencia de obtener información confiable a través del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales que coincida con la reflejada en el expediente electrónico.		Regulado por normativa interna				3/31/14		6/30/15		3/31/14		Dirección de Tecnología de Información .				6/30/15		-2011		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Rec 4.1 Establecer politica institucional para garantizar el cumplimiento del PAT de la EJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Necesidad de establecer lineamientos a nivel Institucional para garantizar  el cumplimiento de los compromisos de capacitación asumidos por los facilitadores (as), con la Escuela Judicial.		Regulado por normativa interna				3/31/14				5/9/14				Poder Judicial		5/9/14		-2428		VENCIDA

		Acuerdos de Servicio		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-20-2013		Evaluación de la afectación provocada a servicios de comunicación digitales en el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer la administración de los incidentes y complementar con un plan de continuidad		Mejores prácticas				3/31/14		9/30/16				Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Seg. Inf. Nº 730-66-AUO-2012 Rec 4.2 (645-90-SEGA-2013) Analizar los informes que presente el Departamento de Planificación relacionados conlos datos estadísticos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-07-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a l a Secretaria General de La Corte y Planificación		2.1 Necesidad de aplicar mecanismos de control que permitan la evaluación cuantitativa de la implementación de la oralidad en la jurisdicción penal.		Regulado por normativa interna				3/31/14						Consejo Superior del Poder Judicial		SECRETARÍA DE LA CORTE Y CONSEJO SUPERIOR		3/31/14		-2467		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 238-03-AF-2011  Rec N° 10.3 (Nº 60-05-SEGA-2014) Solicitar al contratista un cronograma - Contrato de mantenimiento UPS		Archivada-Perdió Vigencia.		US-42-2013		Seguimiento de recomendaciones en la Adminsitración Regional de Santa Cruz		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				3/31/14						Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/31/14		-2467		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.4 Planificación estratégica para teletrabajo en el PJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de establecer la estrategia organizacional para continuar con el establecimiento de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial.		Mejores prácticas				4/1/14		1/30/16		12/3/15		Secretaría General de la Corte .		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		1/30/16		-1797		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013/ 4.1 Decidir sobre recomendaciones Informe Plan Piloto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de establecer la estrategia organizacional para continuar con el establecimiento de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial.		Mejores prácticas				4/1/14				4/4/14		Secretaría General de la Corte .		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		4/4/14		-2463		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 7.   Asignar auxiliares supernumerarios al Tribunal Laboral de Menor Cuantía del Segundo Circuito Judicial de San José		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.1 Importancia de reducir los tiempos de respuesta a cargo de las instancias que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa externa				4/1/14				4/1/14		Administración  II Circuito Judicial de San José		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		4/1/14		-2466		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 5. Considerar dentro del Programa contra el Retraso Judicial, al Tribunal Laboral de Menor Cuantía del Segundo Circuito Judicial de San José		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.1 Importancia de reducir los tiempos de respuesta a cargo de las instancias que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa externa				4/1/14				4/1/14		Despacho de la Presidencia .		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		4/1/14		-2466		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Rec 4.8 Planificar con antelación los recursos requeridos para las capacitaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Necesidad de que las solicitudes de recursos para el cumplimiento de diversos proyectos y actividades de capacitación, se realicen en forma planificada.		Regulado por normativa interna				4/1/14				5/28/15		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		5/28/15		-2044		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Rec 4.9 Solicitudes de recursos para capacitaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Necesidad de que las solicitudes de recursos para el cumplimiento de diversos proyectos y actividades de capacitación, se realicen en forma planificada.		Regulado por normativa interna				4/1/14				5/29/15		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		5/29/15		-2043		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Rec 4.9 Solicitudes de recursos para capacitaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Necesidad de que las solicitudes de recursos para el cumplimiento de diversos proyectos y actividades de capacitación, se realicen en forma planificada.		Regulado por normativa interna				4/1/14				5/29/15		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		5/29/15		-2043		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Rec 4.4 Cumplimiento de requisitos para el teletrabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Conveniencia de que los Jueces y Juezas, Gestores y Gestoras de Capacitación cumplan con los requisitos establecidos por la Institución para desarrollar el Teletrabajo.		Regulado por normativa interna				4/1/14				5/25/15		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		5/25/15		-2047		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Rec 4.2 Fortalecimiento de la función rectora de la Escuela Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Importancia de fortalecer la función rectora de la Escuela Judicial, en el trabajo que desarrollan las Unidades de Capacitación del Ministerio Público, Defensa Pública, Organismo de Investigación Judicial y Gestión Humana		Regulado por normativa interna				4/1/14		1/30/16		4/29/16		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		4/29/16		-1707		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Re 4.4 Plan de contingencia para cumplir con la planificacion de las capacitaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Necesidad de establecer lineamientos a nivel Institucional para garantizar  el cumplimiento de los compromisos de capacitación asumidos por los facilitadores (as), con la Escuela Judicial.		Regulado por normativa interna				4/1/14		8/25/15		9/2/15		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		9/2/15		-1947		VENCIDA

		Seg Adv-Inf N° 217-26-AF-2011 Sug 4 (Inf 470-67-SEGA-2013) Informar a esta Auditoría sobre lo resuelto y actuado		Archivada-Reformulada.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Evaluación de Estados Financieros del Fondo e Jubilaciones y Pensiones  2005 y 2007		Regulado por normativa interna				4/1/14						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		4/1/14		-2466		VENCIDA

		Seg Adv-Inf N° 217-26-AF-2011 Sug 3 ( Inf 470-67-SEGA-2013) Aplicar de manera inmediata, los requisitos que se hubiesen omitido incorporar en el documento oficial publicado en la página del Poder Judicial.		Archivada-Reformulada.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Evaluación de los Estados Financiero del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del 2005 y 2007		Regulado por normativa interna				4/1/14						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/1/14		-2466		VENCIDA

		Seg-Adv/Inf 313-50-AEE-2011 -Sug N° 3( 478-69-SEGA-2013)Realizar inventarios periódicos con todas sus etapas en la Bodega de equipo de cómputo ubicada en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Organización de las etapas de preinventario e inventario del Almacén de la Proveeduría						4/1/14				3/18/14		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		4/1/14		-2466		VENCIDA

		Seg sug-Inf N° 986-104-AEE-2011-Sug 3 (Inf 478-69-SEGA-2013) Asegurarse que las actas de destrucción se firmen en sitio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Proceso de destrucción de cheques realizado en la Proveeduría		Regulado por normativa interna				4/1/14				8/18/14		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		8/18/14		-2327		VENCIDA

		Seg-Adv/Inf 986-104-AEE-2011-Sug N°1-(478-69-SEGA-2013) Girar instrucciones para que en próximas destrucciones, se distribuya por filas los diferentes grupos de cheques y éstas por consecutivo de numeración, de previo a la destrucción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-20-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas a Financiera Contable, Proveeduría Gestión Humana y Servicios Generales		Proceso de destrucción de cheques realizado por la Proveeduría Judicial						4/1/14				8/18/14		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		8/18/14		-2327		VENCIDA

		Inf Fiscaliz N° 64-07-AFJP-2014. Recomend 4.1 Comunicado a la PGR		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.1 Importancia de la aplicación de las deducciones legales en los pagos derivados de las sentencias judiciales		Regulado por normativa interna				4/3/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4. 4.13.a) Supervisar que el personal matriculado, realice y apruebe los cursos, facilitándoles el tiempo necesario para que pueda llevar la capacitación en forma apropiada y disponer del archivo requerido.		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				4/4/14						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/4/14		-2463		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4. 4.13.b)  Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal que realiza la capacitación virtual del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Conveniencia que el personal del Despacho, de la Administración y de Tecnología de Información del Circuito sea capacitado y conozcan la normativa relacionada con el SDJ		Regulado por normativa interna				4/4/14						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		4/4/14		-2463		VENCIDA

		SEG-Informe 958-107-AUO-2012, del 02-10-2012 Rec 4.6 (INF 253-25-SEGA-2014)Dejar claramente justificado en la constancia que para tales fines se diseña y se agrega al expediente judicial, el motivo por el cual surge la suspensión de las audiencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-09-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Oficina de Planes y Operaciones, Juzgados Penales y Dpto de Planificación		2.3 Conveniencia de mejorar los  tiempos de respuesta de  los procesos a cargo de los Juzgados Penales						4/6/14				11/21/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Alajuela				11/21/14		-2232		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.9 Verificar los componentes salariales cuando se hacen nombramientos en propiedad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1.  Importancia de efectuar las correcciones respectivas en consideración de las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				4/7/14				7/31/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		7/31/15		-1980		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.10 Efectuar una revisión de la estructura salarial de las personas que solicitan la jubilación (Inf. Seg. Nº 155-18-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1.  Importancia de efectuar las correcciones respectivas en consideración de las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				4/7/14		9/30/16		1/31/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.5 Efectuar un estudio para cada uno de los casos que presentaron diferencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1.  Importancia de efectuar las correcciones respectivas en consideración de las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				4/7/14		8/30/14		7/31/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		7/31/15		-1980		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.6 Revisar jubilaciones cuyo puesto le corresponde índice gerencial.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1.  Importancia de efectuar las correcciones respectivas en consideración de las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				4/7/14		10/30/14		7/31/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		FJP		7/31/15		-1980		VENCIDA

		Inf fis N° 428-39-AEEC-2014 Rec 4.6 Girar instrucciones al técnico judicial para desactivar los expedientes por incompetencia, archivados y fenecidos.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		1.1	Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				4/7/14						Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				4/7/14		-2460		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.9 Realización de gestiones para acceder al módulo de consulta del sistema SIOPEL de la Bolsa Nacional de Valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.3 Conveniencia de utilizar el módulo de consulta del Sistema SIOPEL de la Bolsa Nacional de Valores.		Mejores prácticas				4/10/14				11/24/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		FICO		11/24/14		-2229		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.12 Elaboración de una propuesta como parte de la política de inversión en la que se definan los límites máximos para los riesgos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.5 Conveniencia de contar con límites de exposición para riesgos específicos dentro de la Política de Inversiones.		Regulado por normativa externa				4/10/14				10/21/14		Departamento Financiero Contable .		FICO		10/21/14		-2263		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.14 Establecimiento de los límites de tolerancia de los indicadores de Riesgo (VAR, RORAC, Duración, etc)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.6. Importancia de calcular diariamente los indicadores de los riesgos a los que se encuentra expuesto el portafolio de inversiones del FJP, así como establecer formalmente, los límites para cada uno de esos indicadores.		Mejores prácticas				4/10/14				10/21/14		Departamento Financiero Contable .		FICO		10/21/14		-2263		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.15 Revisión periódica de la Política de Riesgos para proponer a Corte Plena los ajustes conforme a los cambios del mercado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.6. Importancia de calcular diariamente los indicadores de los riesgos a los que se encuentra expuesto el portafolio de inversiones del FJP, así como establecer formalmente, los límites para cada uno de esos indicadores.		Mejores prácticas				4/10/14				4/27/15		Departamento Financiero Contable .		FICO		4/27/15		-2075		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.16 Adquisición de una herramienta informática que permita al FJP efectuar de manera diaria y oportuna el cálculo de los indicadores de los riesgos del FJP		Archivada-Perdió Vigencia.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.6. Importancia de calcular diariamente los indicadores de los riesgos a los que se encuentra expuesto el portafolio de inversiones del FJP, así como establecer formalmente, los límites para cada uno de esos indicadores.		Mejores prácticas				4/10/14		7/31/15				Departamento Financiero Contable .		FICO		7/31/15		-1980		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Realizar un estudio correspondiente para determinar los procesos que tienen el indicador de pago en forma incorrecta		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				4/14/14						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/14/14		-2453		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.3. Efectuar en conjunto con la Coordinadora Judicial la revisión de los procesos de pensiones y alquiler q tengan el indicador de pago en forma inadecuada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				4/14/14		11/6/15		11/12/15		Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/15		-1876		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Girar instrucciones a los técnicos judiciales para la actualización de las tarjetas electrónicas de control del monto girado		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos		Regulado por normativa interna				4/14/14						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/14/14		-2453		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.3. Efectuar en conjunto con la Coordinador Judicial la actualización de la tarjeta electrónica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos		Regulado por normativa interna				4/14/14		8/31/15		9/10/15		Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/10/15		-1939		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 REC. 4.2.1. Girar instrucción a los Técnicos Judiciales  para que realicen un estudio completo de los exp terminados para proceder a desactivarlos o eliminarlos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				4/14/14						Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/14/14		-2453		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1077-93-AEEC-2013 Rec. 4.3. Efectuar en conjunto con la Coordinadora Judicial un estudio completo de los expedientes terminados para proceder a desactivarlos o eliminarlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-24-2013		Estudio SDJ Juzgado Contravencional Menor Cuantía La Fortuna		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ o enviados por incompetencia a otros despachos		Regulado por normativa interna				4/14/14		8/31/15		9/16/15		Juzgado Contravencional La Fortuna		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/16/15		-1933		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.1 A la jueza Coordinadora supervision y control de labores en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia de mantener el estado logico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados en relacion con la informacion contenida en el Sistema de Control de Expedientes		Regulado por normativa interna				4/18/14						Juzgado Familia Desamparados				4/18/14		-2449		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.10 A la Jefa de la Oficina Administraitva del 1° Circuito Judicial de San José Supervisar que los Despachos Judiciales del Circuito desactiven o eliminen expedientes del SDJ segun corresponda		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia de mantener el estado logico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados en relacion con la informacion contenida en el Sistema de Control de Expedientes		Regulado por normativa interna				4/18/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				2/20/17		-1410		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.2 A la Jueza Coordinadora solñicitar estudio de expedientes terminados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia de mantener el estado logico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados en relacion con la informacion contenida en el Sistema de Control de Expedientes		Regulado por normativa interna				4/18/14						Juzgado Familia Desamparados				4/18/14		-2449		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.11 A la Jefa Administrativa Supervisar y controlar  la recepccion, custodia y entrega de titulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia que el Despacho Judicial no custodie en la caja de seguridad títulos valores  en garantía cupones de intereses  y que estos sean trasladados al Banco de Costa Rica por medio de la Administración		Regulado por normativa interna				4/18/14				3/4/15		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				3/4/15		-2129		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.12 A la Jefa Administrativa Supervisar que los Despachos Judiciales del Circuito no custodien cupones de intereses		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia que el Despacho Judicial no custodie en la caja de seguridad títulos valores  en garantía cupones de intereses  y que estos sean trasladados al Banco de Costa Rica por medio de la Administración		Regulado por normativa interna				4/18/14				3/4/15		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				3/4/15		-2129		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.13 A la Jefa Administrativa instrucciones a la encargada de TV sobre la custodia de cupones de intereses		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia que el Despacho Judicial no custodie en la caja de seguridad títulos valores  en garantía cupones de intereses  y que estos sean trasladados al Banco de Costa Rica por medio de la Administración		Regulado por normativa interna				4/18/14				3/19/15		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				3/19/15		-2114		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.15 A la Encargada del Control de titulos valores Realizar los arqueos trimestrales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia que el Despacho Judicial no custodie en la caja de seguridad títulos valores  en garantía cupones de intereses  y que estos sean trasladados al Banco de Costa Rica por medio de la Administración		Regulado por normativa interna				4/18/14				3/23/15		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				3/23/15		-2110		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.16 A la Encargada de TV  Administración revisar los cupones de intereses custodiados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia que el Despacho Judicial no custodie en la caja de seguridad títulos valores  en garantía cupones de intereses  y que estos sean trasladados al Banco de Costa Rica por medio de la Administración		Regulado por normativa interna				4/18/14				8/29/14		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				8/29/14		-2316		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.2 A la Jueza Coordinadora solicitar al coordinador que no se custodien cupones de intereses		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia que el Despacho Judicial no custodie en la caja de seguridad títulos valores  en garantía cupones de intereses  y que estos sean trasladados al Banco de Costa Rica por medio de la Administración		Regulado por normativa interna				4/18/14						Juzgado Familia Desamparados				4/18/14		-2449		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.3 A la Jueza Coordinadora instrucciones sobre la prohibición de custodiar TV		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia que el Despacho Judicial no custodie en la caja de seguridad títulos valores  en garantía cupones de intereses  y que estos sean trasladados al Banco de Costa Rica por medio de la Administración		Regulado por normativa interna				4/18/14				2/18/15		Juzgado Familia Desamparados				2/18/15		-2143		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.4 Al Coordinador Judicial verificar que no se mantenga en custodia cupones de intereses		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia que el Despacho Judicial no custodie en la caja de seguridad títulos valores  en garantía cupones de intereses  y que estos sean trasladados al Banco de Costa Rica por medio de la Administración		Regulado por normativa interna				4/18/14				2/19/15		Juzgado Familia Desamparados				2/19/15		-2142		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.14 A la Jefa Administrativa del 1° Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro adecuado y con las formalidades requeridas para el  control de dinero recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				4/18/14		5/31/15		6/10/15		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				6/10/15		-2031		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.2 A la Jueza Coordinadora Solicitar al Coordinador proveese de un libro para dineros en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro adecuado y con las formalidades requeridas para el  control de dinero recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				4/18/14						Juzgado Familia Desamparados				4/18/14		-2449		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.6 Al CoordinadorJudicial solicitar un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro adecuado y con las formalidades requeridas para el  control de dinero recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				4/18/14				2/19/15		Juzgado Familia Desamparados				2/19/15		-2142		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1406-116-AEEC-2013 Rec. 4.2.2. Confeccionar en cada expediente la Resolución Judicial que ordena girar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-28-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Puntarenas		Relevancia que para todo giro de dinero se confeccione la resolución judicial correspondiente		Regulado por normativa interna				4/18/14						Juzgado Penal Puntarenas				4/18/14		-2449		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.8 Incorporar las actividades del OIJ en Protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				4/21/14				4/20/15		Dirección General O.I.J.				4/20/15		-2082		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.13 Seguridad en la custodia de armas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.3 Relevancia de custodiar las armas en lugares seguros		Regulado por normativa interna				4/21/14				4/3/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				4/21/14		-2446		VENCIDA

		Fis, Inf. # 1027-92-AEEC-13  Rec 4.2.1 Revisar y efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-29-2012		Evaluación sobre la administración y control dineros en SDJ, títulos valores y dinero en efectivo en el Juzgado Agrario y la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Alajuela (0298)		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				4/22/14				11/19/14		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		Poder Judicial		11/19/14		-2234		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec  4.7  Remiitr al Archivo Judicial aquellos expedientes que se verifico no tienen saldos pendientes de giro.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				4/24/14				6/2/15		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				6/2/15		-2039		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec  4.8  Solicitar a la Dirección de Tecnología de la Información, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				4/24/14				6/2/15		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				6/2/15		-2039		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.10 Ejercer la debida supervisión Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos con saldo.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				4/24/14				11/18/16 0:00		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				11/18/16		-1504		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.5 Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				4/24/14				11/18/16 0:00		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				11/18/16		-1504		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.6 Ejercer la debida supervisión Solicitar la revisión de depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				4/24/14				11/18/16 0:00		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				11/18/16		-1504		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec.  N°  4.2 Solicitar a la Unidad de Capacitación del Departamento de Gestión Humana, que se les imparta a través de la modalidad  de matrícula asistida o cerrada, el curso virtual del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				4/24/14				6/19/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec.  N°  4.3 Supervisar que el personal matriculado, realice y finalice el curso básico del SDJ en su		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				4/24/14				6/22/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/22/15		-2019		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec.  N°  4.4 Solicitar a las jefaturas que archiven electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				4/24/14				6/22/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/22/15		-2019		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. N° 4.6 Estudio de los expedientes terminados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				4/24/14				11/18/16 0:00		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				11/18/16		-1504		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014.. Rec.  N°  4.11 Estudio completo de los expedientes judiciales terminados, archivados o remitidos por incompetencia.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				4/24/14				11/18/16 0:00		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				11/18/16		-1504		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.1 Elaboración de un Manual de Procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Importancia de velar por una adecuado control de las funciones en el Sistema Automatizado de Depósitos Judiciales, en relación con los circular 16-2013 de la Dirección Ejecutiva.		Regulado por normativa interna				4/24/14				7/23/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				7/23/15		-1988		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.12 Elaborar la solicitud a T.I la desactivación de claves en periodo de ausentismo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Relevancia de que el Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo solicite a la Dirección Tecnología de la Información, la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				4/24/14				11/18/16 0:00		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				11/18/16		-1504		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.13  Archivar electronicamente las solicitudes de desactivación.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Relevancia de que el Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo solicite a la Dirección Tecnología de la Información, la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				4/24/14				11/18/16 0:00		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				11/18/16		-1504		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.15 Supervisar que los despachos esten desactivando claves en periodo de ausentismo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Relevancia de que el Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo solicite a la Dirección Tecnología de la Información, la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				4/24/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				2/20/17		-1410		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.6  Mantener un archivo de todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Relevancia de que el Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo solicite a la Dirección Tecnología de la Información, la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				4/24/14				11/18/16 0:00		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				11/18/16		-1504		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 224-46-AF-2014 Rec. 4.4 A la Adm. CEGECA-STEV subsanar debilidades del anexo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2013		Estudio relacionado con la razonabilidad de los montos cancelados por concepto de alquiler  y las remodelaciones realizadas a lo		Conveniencia de corregir las debilidades observadas en algunos inmuebles arrendados.						4/25/14				1/27/15		Secretaria - GICA Justicia .				1/27/15		-2165		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 224-46-AF-2014 Rec. 4.4 A la Adm. Juzg.Tránsito I C. SJ, subsanar debilidades del anexo.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-14-2013		Estudio relacionado con la razonabilidad de los montos cancelados por concepto de alquiler  y las remodelaciones realizadas a lo		Conveniencia de corregir las debilidades observadas en algunos inmuebles arrendados.						4/25/14						Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de San José				4/25/14		-2442		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 224-46-AF-2014 Rec. 4.4 A la Adm.Cartago, subsanar debilidades del anexo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2013		Estudio relacionado con la razonabilidad de los montos cancelados por concepto de alquiler  y las remodelaciones realizadas a lo		Conveniencia de corregir las debilidades observadas en algunos inmuebles arrendados.						4/25/14		2/16/15		6/11/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago				6/11/15		-2030		VENCIDA

		Fis.Inf-N° 224-46-AF-2014 Rec 4.3 Administracion I Circuito SJ, subsanar debilidades cuadro y anexo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-14-2013		Estudio relacionado con la razonabilidad de los montos cancelados por concepto de alquiler  y las remodelaciones realizadas a lo		Necesidad que los inmuebles arrendados cumplan con la Ley N° 7600 y corregir las debilidades observadas en algunos inmuebles arrendados.						4/25/14						Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				4/25/14		-2442		VENCIDA

		Fis.Inf-N° 224-46-AF-2014 Rec 4.3 Administracion Ministerio Publico, subsanar debilidades cuadro y anexo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-14-2013		Estudio relacionado con la razonabilidad de los montos cancelados por concepto de alquiler  y las remodelaciones realizadas a lo		Necesidad que los inmuebles arrendados cumplan con la Ley N° 7600 y corregir las debilidades observadas en algunos inmuebles arrendados.						4/25/14		4/16/15				Unidad Administrativa Ministerio Público				4/16/15		-2086		VENCIDA

		Fis.Inf-N°224-46-AF-2014 Rec 4.3 Administracion Heredia, subsanar debilidades cuadro y anexo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-14-2013		Estudio relacionado con la razonabilidad de los montos cancelados por concepto de alquiler  y las remodelaciones realizadas a lo		Necesidad que los inmuebles arrendados cumplan con la Ley N° 7600 y corregir las debilidades observadas en algunos inmuebles arrendados.						4/25/14		2/16/15				Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia				2/16/15		-2145		VENCIDA

		Inf Fis N° 348-61-AUO-2014 Rec 4.1  Elaborar planes con la participación de todas las oficinas que integran el programa 950		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2013		Estudio Operativo del Programa 950, Servicio de atención y protección a  víctimas y testigos		Conveniencia de que el Proceso de Planificación del Programa 950, se efectua con la participación de las oficinas que lo integran.		Regulado por normativa interna				4/25/14		10/7/15		9/10/15		Ministerio Público .		OFICINA DE ATENCIÓN Y PROTECCIÓN A LA VÍCTIMA DEL DELITO (OAPVD		10/7/15		-1912		VENCIDA

		Inf Fis N° 349-61-AUO-2014 Rec 4.1  Elaborar planes con la participación de todas las oficinas que integran el programa 950		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2013		Estudio Operativo del Programa 950, Servicio de atención y protección a  víctimas y testigos		Conveniencia de que el Proceso de Planificación del Programa 950, se efectua con la participación de las oficinas que lo integran.		Regulado por normativa interna				4/25/14				9/10/15		Dirección General O.I.J.		UNIDAD DE PROTECCIÓN A VÍCTIMAS Y TESTIGOS		9/10/15		-1939		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.7 Tomar medidas correctivas y preventivas, así como practicar seguimientos o verificaciones para corroborar la implementación de recomendaciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				4/28/14				7/24/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.8 Analizar la necesidad de establecer mecanismos nuevos o actualizados permitan que la participación de Administraciones de Circuitos sea proactiva y genere valor agregado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				4/28/14				7/24/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.9.a/4.9 b , c  Emitir Circular para todo el personal de la Institución que administran los recursos económicos de terceros relacionados con títulos valores recibidos en garantía o que pertenecen a procesos sucesorios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Conveniencia que en las oficinas judiciales no se custodien títulos valores recibidos en garantías así como los bonos de garantía de cumplimiento vencidos de procesos activos o inactivos		Regulado por normativa interna				4/28/14				6/8/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		6/8/15		-2033		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.5 Revisar, analizar y actualizar toda la normativa emitida para la recepción, control, custodia y devolución de títulos valores (garantías) y de Sucesiones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que los títulos valores (garantía) se reciban endosados a la orden del Despacho Judicial que tramita el expediente y que sea comunicado al ente emisor así como los que forman parte de los procesos de Sucesiones (Haber Sucesorio)		Regulado por normativa interna				4/28/14		10/31/15		8/26/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		10/31/15		-1888		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.11 Solicitar a las Administraciones Regionales o de Circuito el control (anexo 1 del Manual) de los títulos valores que están en custodia del BCR		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que las recomendaciones del informe del inventario que se hace de las garantías que están custodiadas en el BCR tengan plazo implementación y se supervise que se cumplan		Mejores prácticas				4/28/14				7/23/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		7/23/15		-1988		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.12 Girar instrucciones a las Administraciones Regionales o de Circuito, para que sean subsanadas las debilidades identificadas y descritas en este informe de Auditoria.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que las recomendaciones del informe del inventario que se hace de las garantías que están custodiadas en el BCR tengan plazo implementación y se supervise que se cumplan		Mejores prácticas				4/28/14				6/8/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		6/8/15		-2033		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.13 Rendir informe sobre la recuperación del dinero correspondiente a los títulos valores que estaban en custodia administradas y que el BCR los hizo efectivo sin instrucción del Poder Judicial.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que las recomendaciones del informe del inventario que se hace de las garantías que están custodiadas en el BCR tengan plazo implementación y se supervise que se cumplan		Mejores prácticas				4/28/14				7/23/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		7/23/15		-1988		VENCIDA

		Informe N° 199-10-AEEC-2014 Rec.4.6 Analizar, desarrollar y poner operación módulos de capacitación virtual o  presencial sobre el procedimiento de recepción, control, custodia, prescripción, hacer efectivo y depositar los dinero de títulos valores y otr		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que se mantenga actualizada la normativa institucional sobre la recepción, administración, custodia y entrega de títulos valores recibidos en garantía en procesos judiciales o aquellos títulos q forman parte del Haber Sucesorio de los procesos		Regulado por normativa interna				4/28/14		10/31/15				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		10/31/15		-1888		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.9.d (todas) Emitir circular donde se indique a la Administraciones de Circuitos el deber de llevar y retirar del BCR los títulos valores (garantías) y de Haber Sucesorio.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Trascendencia que el llenado del formulario y la remisión de los títulos valores que los despachos judiciales envían a custodia a la bóveda la realice las Administraciones Regionales de los Circuitos		Regulado por normativa interna				4/28/14				6/8/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		6/8/15		-2033		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec 4.1.3 Coordinar lo pertinente para que exista una adecuada segregación de funciones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Conveniencia de efectuar una adecuada segregación de labores de tesorería en la emisión, firma y control de cheques emitidos en el Juzgado		Regulado por normativa interna				4/28/14						Juzgado Contravencional  Cobano				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec 4.1.6  Estampar la palabra cancelado en las boletas de depósito		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Importancia de anotar en la boleta de depósito la palabra cancelado al momento de confeccionarse los cheques		Regulado por normativa interna				4/28/14						Juzgado Contravencional  Cobano				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Inf Fis Nº 828-75-AEEC-2013 Rec 4.1.1 Ejercer la debida supervisón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Importancia de que el Juzgado realice una adecuada confección y entrega de cheques a los usuarios y usuarias		Regulado por normativa interna				4/28/14				5/7/14		Juzgado Contravencional Cóbano				5/7/14		-2430		VENCIDA

		Inf Fisc 828-75-AEEC-2013 Rec N° 4.3 Tecnicos soliciten firma de recibido en tinta		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Importancia de que el Juzgado realice una adecuada confección y entrega de cheques a los usuarios y usuarias		Regulado por normativa interna				4/28/14						Juzgado Contravencional  Cobano				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec Nº 4.16 Solicitar a la coordinadora que previo  a la entrega de cheques procedan a estampar las firmas en tinta		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Importancia de que el Juzgado realice una adecuada confección y entrega de cheques a los usuarios y usuarias		Regulado por normativa interna				4/28/14						Juzgado Contravencional  Cobano				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec Nº4.1.8 Supervisar que las copias de cheques contengan en tinta el recibido conforme		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Importancia de que el Juzgado realice una adecuada confección y entrega de cheques a los usuarios y usuarias		Regulado por normativa interna				4/28/14						Juzgado Contravencional  Cobano				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Inf Fisc Nº828-75-AEEC-2013 Rec Nº4.1.7 No dejar espacios en blanco al confeccionar cheques		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Importancia de que el Juzgado realice una adecuada confección y entrega de cheques a los usuarios y usuarias		Regulado por normativa interna				4/28/14						Juzgado Contravencional  Cobano				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Inf FiscNº 828-75-AEEC-2013 Rec Nº4.2.1 Supervisar que no se dejen espacios en blanco a la hora de confeccionar cheques		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Importancia de que el Juzgado realice una adecuada confección y entrega de cheques a los usuarios y usuarias		Regulado por normativa interna				4/28/14						Juzgado Contravencional  Cobano				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec Nº 4.1.5 Custodiar el libro		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro para el control del uso de cheques en blanco contenga la información que se solicita.		Regulado por normativa interna				4/28/14						Juzgado Contravencional  Cobano				4/28/14		-2439		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 828-75-AEEC-2013 Rec Nº4.2.5 Implementar el libro de control de formularios de órdenes para confección de cheque		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2013		Estudio Cta Nº 65-4 (BNCR) Juzgado Contravencional Menor Cuantía Cóbano		Necesidad de que el Juzgado cuente con un libro para el control del uso de cheques en blanco contenga la información que se solicita.		Regulado por normativa interna				4/28/14				4/30/14		Juzgado Contravencional Cóbano				4/30/14		-2437		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.10 Analizar la metodología y alcance que se está aplicando para el levantamiento del inventario que se hace cada año en el BCR, sobre los títulos valores en custodia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que las recomendaciones del informe del inventario que se hace de las garantías que están custodiadas en el BCR tengan plazo implementación y se supervise que se cumplan		Mejores prácticas				4/29/14				7/24/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.10 Acciones y mejores prácticas para descongestionar asuntos. Juzgado Trabajo de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.1 Beneficios de agilizar la tramitación de los asuntos a cargo de los despachos que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				4/16/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		4/16/15		-2086		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.3 Despachos Judiciales señalar audiencia inmediatamente después que se concluye con la fase de demanda-Comisión Jurisd. Laboral		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.1 Beneficios de agilizar la tramitación de los asuntos a cargo de los despachos que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				7/13/16		Comisión de la Jurisdicción Laboral  .		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		7/13/16		-1632		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.4 Gestionar ante el Consejo Superior que se revise la directriz  emitida mediante  la Circular N° 03-11. Comisión Jurisd. Laboral		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.1 Beneficios de agilizar la tramitación de los asuntos a cargo de los despachos que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				7/14/16		Comisión de la Jurisdicción Laboral  .		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		7/14/16		-1631		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.11.  Supervisión, control y comunicación. Juzgado Trabajo de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14		7/20/15		8/7/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		8/7/15		-1973		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.11.  Supervisión, control y comunicación. Juzgado Trabajo de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				4/17/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		4/17/15		-2085		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.11.  Supervisión, control y comunicación. Juzgado Trabajo de Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				4/28/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		4/30/14		-2437		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.11.  Supervisión, control y comunicación. Juzgado Trabajo de Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				5/13/15		Juzgado Trabajo Puntarenas		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		5/13/15		-2059		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.12. Uso agenda electrónica-Juzgado Trabajo Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				4/28/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		4/30/14		-2437		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.12. Uso agenda electrónica-Juzgado Trabajo Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14		6/1/15		9/4/15		Juzgado Trabajo Puntarenas		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		9/4/15		-1945		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.14 Gestionar capacitación SEVRI-Juzgado Trabajo Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14		8/3/15		6/30/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		8/3/15		-1977		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.16 Control escritos recibidos-Juzgado Trabajo Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14		6/22/15		9/4/15		Juzgado Trabajo Puntarenas		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		9/4/15		-1945		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.2 Control de pase a fallo en Juzgados electrónicos. Comisión Jurisd. Laboral.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				10/27/16		Comisión de la Jurisdicción Laboral  .		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		10/27/16		-1526		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.9.  Supervisar implementación de agenda electrónica en Despachos.  Adm. Regional Heredia.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				5/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		5/14/15		-2058		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.9.  Supervisar implementación de agenda electrónica en Despachos.  Adm. Regional Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				4/30/14				4/16/15		Administración Regional Puntarenas		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		4/16/15		-2086		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.5  Ajustar el Protocolo de Manejo de la Oralidad en las Audiencias de los Procesos Laborales.  Comisión Jurisd. Laboral		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.3	Importancia de aplicar la oralidad en los procesos laborales de mayor cuantía de conformidad con las nuevas regulaciones existentes		Regulado por normativa interna				4/30/14				7/14/16		Comisión de la Jurisdicción Laboral  .		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		7/14/16		-1631		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1108-88-ATI-2013 Rec 5.2 Analisis sobre necesidades futuras del Proyecto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-25-2013		Evaluación del Sistema de Automatización del Complejo de Ciencias Forenses		Conveniencia de realizar un análisis para la planificación sobre el crecimiento y cambios futuros						4/30/14				3/13/15		Dirección de Tecnología de Información .		05 CONSTRUIR SOLUCIONES		3/13/15		-2120		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1108-88-ATI-2013 Rec 5.1 Suministrar los recursos requeridos al Proyecto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-25-2013		Evaluación del Sistema de Automatización del Complejo de Ciencias Forenses		Conveniencia de valorar y suministrar los recursos necesarios al Proyecto						4/30/14				3/13/15		Dirección de Tecnología de Información .		05 CONSTRUIR SOLUCIONES		3/13/15		-2120		VENCIDA

		Seg. Inf. N°1435-124-AEE-2011 Rec 4.5 (1115-191-SEGA-2013) Comunicar a Corte Plena, cuando un Inspector Suplente se haya negado en reiteradas ocasiones a aceptar el cargo		Archivada-Reformulada.		US-37-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Inspección Judicial y Conamaj		Importancia de llevar un control adecuado de los nombramientos y las causas por las cuales los Inspectores suplentes rechazan esas designaciones		Regulado por normativa interna				4/30/14						Tribunal Inspección Judicial .		INSPECCIÓN JUDICIAL		4/30/14		-2437		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 1016-66-AEE-2012 Rec 4.11 (1161-194-SEGA-2013) Analizar el informe de riesgos remitido por la Unidad Administrativa del Ministerio Público		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-40-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección Ejec y Fiscalía.		Relevancia de comunicar los resultados del SEVRI a los niveles respectivos, para que se administren los riesgos de dirección y gobierno		Mejores prácticas				4/30/14				12/17/14		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		12/17/14		-2206		VENCIDA

		Seg Inf. N° 1016-66-AEE-2012 N° 4.12 (1187-197-SEGA-2013) Colaborar en la verificación de las acciones de mejora y respuestas al riesgo		Archivada-Perdió Vigencia.		US-41-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Biblioteca Judicial, Unidad Adm del MP y sug a la U de CI		Necesidad de mejorar la operatividad de los procesos SEVRI y Autoevaluación		Regulado por normativa interna				4/30/14						Monitoreo Ministerio Público .				4/30/14		-2437		VENCIDA

		Seg Inf. N° 1016-66-AEE-2012 N° 4.12.1 (1158-193-SEGA-2013) Solicitar a todas las fiscalías que remitan copia de las matrices de riesgos que se envían a la Unidad de Control Interno		Archivada-Perdió Vigencia.		US-41-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Biblioteca Judicial, Unidad Adm del MP y sug a la U de CI		Necesidad de mejorar la operatividad de los procesos SEVRI y Autoevaluación		Mejores prácticas				4/30/14						Unidad Administrativa Ministerio Público				4/30/14		-2437		VENCIDA

		Seg Inf. N° 1016-66-AEE-2012 N° 4.13 (1187-197-SEGA-2013)  Elaborar un reporte de los riesgos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-41-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Biblioteca Judicial, Unidad Adm del MP y sug a la U de CI		Necesidad de mejorar la operatividad de los procesos SEVRI y Autoevaluación		Regulado por normativa interna				4/30/14						Monitoreo Ministerio Público .				4/30/14		-2437		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.6 Cooridnar con órganos administrativos las estratégias (Inf. Seg. N° 435-45-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de establecer la estrategia organizacional para continuar con el establecimiento de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial.		Mejores prácticas				5/1/14		5/16/16		3/24/17		Secretaría General de la Corte .		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		3/24/17		-1378		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.7 Solicitar a órganos administrativos incluir en PAOs acciones (Inf. Seg. N° 435-45-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de establecer la estrategia organizacional para continuar con el establecimiento de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial.		Mejores prácticas				5/1/14		5/16/16		3/24/17		Secretaría General de la Corte .		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		3/24/17		-1378		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.8 Cooridnar un Programa de formación y sensibilización en teletrabajo (Inf. Seg. N° 435-45-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.2 Importancia de contar con un programa de capacitación en el tema de Teletrabajo		Mejores prácticas				5/1/14		5/16/16				Secretaría General de la Corte .		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		5/16/16		-1690		VENCIDA

		FIS No.148-18-ATI-2014 4.3 Documento de lineamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-31-2013		Evaluación de la seguridad física y ambiental de las áreas sensibles de la  Dirección de Tecnología de Información y Comunicación		Necesidad de mejorar los controles de la Seguridad física y ambiental de los Centros de Datos		Regulado por normativa interna				5/1/14		8/31/17		8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .		05 GESTIONAR ACCESO FÍSICO A LOS ACTIVOS DE TI		8/16/18		-868		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 8.  SEVRI- Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				5/2/14		6/30/15		8/13/15		Tribunal Trabajo Menor Cuantía  Heredia		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		8/13/15		-1967		VENCIDA

		Inf Fisc N° 280-41-AUO-2014 Rec 4.3 Realizar ajustes al proceso de asignación de becas		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Importancia de establecer controles adecuados para el proceso de asignación de becas.		Regulado por normativa interna				5/5/14		11/30/15		6/19/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		6/19/18		-926		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.13 Documentar el control de revisión de los límites de exposición a los riesgos de inversión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.5 Conveniencia de contar con límites de exposición para riesgos específicos dentro de la Política de Inversiones.		Regulado por normativa externa				5/6/14				10/21/14		Departamento Financiero Contable .		FICO		10/21/14		-2263		VENCIDA

		FIS N° 385-35-ATI-2014 Rec 4.1 Necesidades de equipos (Inf. Seg. Nº 380-31-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2014		Evaluación de la planificación para el uso de la firma digital en el PJ		Necesidad de mejorar condiciones y factores de funcionamiento de la Firma Digital en el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				5/9/14				2/22/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		2/22/17		-1408		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.11 Al Coordinador Judicial  solicitar a la Administracion un libro formal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.12 Al Coordinador Judicial confeccionar un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros		Regulado por normativa interna				5/13/14				11/6/15		Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				11/6/15		-1882		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.2 e. Al Juez Coordinador solicitar a la Administracion de Tribunales un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.2 f. Al Juez Coordinador solicitar al coordinador confeccionar un libro para el control de recibo de dinero en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4. 18 A los tecnicos judiciales confeccionar resolucion de giro con informacion suficiente y competente		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Conveniencia que todos los expedientes en que se autoriza contengan las resoluciones de giro indicando el nombre de las personas a quien se autoriza, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro		Regulado por normativa interna				5/13/14		2/29/16				Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				2/29/16		-1767		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.3  Al Juez Coordinador solicitar al personal que se confeccione la resolución de giro		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Conveniencia que todos los expedientes en que se autoriza contengan las resoluciones de giro indicando el nombre de las personas a quien se autoriza, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.5 Al juez Coordinador supervisar que en todo expediente se adjunte la resolucion de giro		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Conveniencia que todos los expedientes en que se autoriza contengan las resoluciones de giro indicando el nombre de las personas a quien se autoriza, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.16 A los Tecnicos Judiciales efectuar estudio completo de expedientes terminados archivados o remitidos por incompetencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				5/13/14				11/5/15		Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				11/5/15		-1883		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.17 A los Tecnicos Judiciales desactivar expedientes con deposito o eliminar sin deposito en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.2 d. Al Juez Coordinador solicitar estudio completo de expedientes terminados, archivos o por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.21 a. A la Administradora del Primer Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				5/13/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				2/20/17		-1410		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.8 Al Coordinador Judicial realizar estudio completo de expedientes terminados archivados o remitidos por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.14 Al Coordinador Judicial Solicitar la desactivacion de claves del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Dirección de Tecnología de la Información.		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.2 b)  Al Juez Coordinador solicitar al Coordinador elaboracion de formulario desactivacion de las claves del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Dirección de Tecnología de la Información.		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.2 c)  Al Juez Coordinador solicitar al Coordinador un archivo de formulario desactivacion de las claves del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Dirección de Tecnología de la Información.		Regulado por normativa interna				5/13/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/13/14		-2424		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.21 b)  A la Administradora del 1° Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Dirección de Tecnología de la Información.		Regulado por normativa interna				5/13/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				2/20/17		-1410		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.4  Al Juez Coordinador solicitar a la DTI la desactivacion de las claves del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Dirección de Tecnología de la Información.		Regulado por normativa interna				5/13/14		4/1/16		5/9/16		Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				5/9/16		-1697		VENCIDA

		A la dirección ejecutiva adicion a circular 85-2012 del 4 de octubre 2012		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Necesidad de que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				5/15/14				5/20/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/20/14		-2417		VENCIDA

		Establecer un libro de control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Necesidad de que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				5/15/14				5/26/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Proveer Libro de actas en caso de requerirlo el Juzgado Contravencional de Buenos Aires		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Necesidad de que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				5/15/14				5/28/14		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				5/28/14		-2409		VENCIDA

		Solicitar que se establezca un libro de control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2013		Estudio del SDJ en el Juzgado Contravencional Menor Cuantía Buenos Aires		Necesidad de que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				5/15/14				5/26/14		Juzgado Contravencional Buenos Aires				5/26/14		-2411		VENCIDA

		A la Jueza Coordinadora  velar que todo servidor con casua no tenga relacion con el expediente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		2.1 conveniencia de limitar labores al personal con acceso al sdj		Regulado por normativa interna				5/15/14				6/4/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				6/4/14		-2402		VENCIDA

		Al Coordinador Judicial Mantener la práctica de realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2013		Estudio SDJ Juzgado Penal Cartago		relevancia de efectuar el el estudio de depositos con saldo		Regulado por normativa interna				5/15/14				7/1/14		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				7/1/14		-2375		VENCIDA

		Desarrollar una metodología de apoyo al cambio organizacional en materia de tecnologias de la información y comunicaciones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-07-2013		Evaluación de la administración de cambios en la infraestructura, plataforma y aplicaciones de la DTIC		Necesidad de Implementar una Metodología de Gestión de Cambios Organizacionales en el campo de las Tecnologías de Información y Comunicaciones		Regulado por normativa interna				5/15/14		12/31/16				Dirección de Tecnología de Información .		BAI05 ADMINISTRE LA HABILITACIÓN DE CAMBIOS ORGANIZACIONALES		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Inf fisc N° 987-77-AFJP-2013. Rec 4.1 Girar instrucciones al Departamento Financiero Contable		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.1 Necesidad de revisar la información soporte de las notas de abono y cargo		Regulado por normativa interna				5/16/14				4/29/14 0:00		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		5/16/14		-2421		VENCIDA

		Inf fisc N° 987-77-AFJP-2013. Rec 4.3  Establecer un control para determinar si la nota es de cargo o abono		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.1 Necesidad de revisar la información soporte de las notas de abono y cargo		Regulado por normativa interna				5/16/14				9/17/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		9/17/14		-2297		VENCIDA

		Inf fisc N° 987-77-AFJP-2013. Rec 4.2 Establecimiento de un control para registro de notas de cargo y abono- Informe		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.2 Importancia de registrar y determinar oportunamente las notas de abono y cargo que se utilizan en el cálculo del aporte patronal y estatal.		Regulado por normativa interna				5/16/14				9/17/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		9/17/14		-2297		VENCIDA

		Inf fisc N° 987-77-AFJP-2013. Rec 4.7 Remitir al Dpto de Personal conciliaciones planillas de SICERE y liquidaciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.2 Importancia de registrar y determinar oportunamente las notas de abono y cargo que se utilizan en el cálculo del aporte patronal y estatal.		Regulado por normativa interna				5/16/14				9/9/14		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		9/9/14		-2305		VENCIDA

		Inf fisc N° 987-77-AFJP-2013. Rec 4.4 Registrar el aporte patronal de las colectivas según periodo pago-		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.3 Importancia del registro correcto del aporte patronal y estatal, conforme al porcentaje vigente en la fecha a la que corresponde el pago		Regulado por normativa interna				5/16/14				2/7/17		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		2/7/17		-1423		VENCIDA

		Inf fisc N° 987-77-AFJP-2013. Rec 4.6 Solicitar a la Dirección de Tecnología de Información mejora detalle aportes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.3 Importancia del registro correcto del aporte patronal y estatal, conforme al porcentaje vigente en la fecha a la que corresponde el pago		Regulado por normativa interna				5/16/14		10/31/14		1/11/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		1/11/18		-1085		VENCIDA

		Inf fisc  N° 987-77-AFJP-2013 Rec 4.5 Establecer un control de implementación de mejoras al sistema-		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.4 Necesidad de implementar un control referente a la aplicación de las mejoras a los sistemas realizadas por el Departamento de Tecnología de Información		Regulado por normativa interna				5/16/14				10/21/14		Departamento Financiero Contable .		Poder Judicial		10/21/14		-2263		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.13 Inventario de grabaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.4 Necesidad de respaldar adecuadamente la información de las audiencias orales		Regulado por normativa externa				5/18/14		9/17/15		11/5/15		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		Juzgados de Familia en primera instancia		11/5/15		-1883		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.17 A Jueza Coordinadora realizar monitoreo de expedientes de familiares de empleados con perfil en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Mejores prácticas				5/20/14						Juzgado Familia Desamparados				5/20/14		-2417		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.18 A Jueza Coordinadora revisar que empleados con acceso a SDJ y con expedientes de familiares no realice acciones en esos expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Mejores prácticas				5/20/14						Juzgado Familia Desamparados				5/20/14		-2417		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.19 A Jueza Coordinadora establecer mecanismos alternos en caso de limitacion de personal para asignar perfiles en caso de empleados con familiares con causas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Mejores prácticas				5/20/14						Juzgado Familia Desamparados				5/20/14		-2417		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.20 Al Coordinador Judicial monitoreo semanal de actualizaciones por parte de empleados con familiares con causas en el despacho		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Mejores prácticas				5/20/14						Juzgado Familia Desamparados				5/20/14		-2417		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 127-105-SAEEC-2013 Rec 4.3.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-27-2013		Estudio SDJ Juzgado Pensiones Puntarenas		Importancia de efectuar la correcta depuración de los depósitos con saldo.		Regulado por normativa interna				5/20/14						Juzgado de Pensiones de Puntarenas .				5/20/14		-2417		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.9 Envió de Protocolo a consulta		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				5/21/14				4/20/15		Dirección General O.I.J.				4/20/15		-2082		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.11 Revisar los procesos de alquiler con pago automático en "NO" y realizar el cambio respectivo si este corresponde.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.2. Solicitar a la coordinadora judicial que registre adecuadamente los expedientes que muestran el indicador de pago automático de manera incorrecta		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.3. Supervisar que el encargado de actualizar marque la opción "SI" en los expedientes de alquiler según corresponda.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.14. Mantener la práctica de realizar en forma diario el estudio de la revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec 4.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial proceda a efectuar una revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.1. Supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ, dinero en efectivo y Títulos Valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.11. Revisar los depósitos con saldo pendientes de girar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.5. Girar instrucciones de no remitir expedientes al archivo judicial que tengan un depósito pendiente de autorizar.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/22/14				2/24/15		Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/24/15		-2137		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.16. Solicitar al personal encargado de registrar las transacciones en el SIGA tener el debido cuidado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Importancia de incorporar adecuadamente la información de cese de funciones de los funcionarios en el Sistema Integrado de Gestión Administrativa.		Regulado por normativa interna				5/22/14				3/11/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/11/15		-2122		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.17. Ejercer supervisión de las labores de los servidores que incluyen información en el SIGA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Importancia de incorporar adecuadamente la información de cese de funciones de los funcionarios en el Sistema Integrado de Gestión Administrativa.		Regulado por normativa interna				5/22/14				3/11/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/11/15		-2122		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.12. Elaborar la solicitud al Informático de la Dirección de Tecnología de Información de la información para la desactivación de las claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				5/22/14				2/24/15		Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/24/15		-2137		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.13. Archivar las solicitudes de desactivación del claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.18. Girar instrucciones y supervisar mediante pruebas periódicas que el Juzgado cumpla con la desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				5/22/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				2/20/17		-1410		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.2. Solicitar a la Coordinadora mantener archivo de las solicitudes de desactivación de accesos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/22/14		-2415		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.4. Solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				5/22/14				2/23/15		Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/23/15		-2138		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014 REC 4.2 b) y 4.2 h)  Revisar –en conjunto con el personal asignado al SDJ que le corresponda esa labor- todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ para determinar la viabilidad		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.14/ Mantener la práctica de realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan saldos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.7/Girar instrucciones al personal del despacho de no remitir al Archivo Judicial en San Joaquín de Heredia exped q se encuentran terminados, con depósitos pendientes de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/22/14				11/23/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				11/23/15		-1865		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.30 párrafo 2°/Incluir entre las pruebas periódicas que la Adm hace en el SDJ y en visitas  a despachos :selección correcta del “tipo de expediente”,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Conveniencia que todos los procesos de Pensión Alimentaria tengan actualizada y con datos correctos la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				5/22/14		1/31/16		2/18/16		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				2/18/16		-1778		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014 REC 4.2 i) y 4.2 j) Solicitar a la Coord Judicial   Actualizar las tarjetas electrónicas de pago de los procesos d PA en trámite y  Remitir al Juzgado de PA los exped físicos y electrónicos del SDJ, los ya resueltos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Conveniencia que todos los procesos de Pensión Alimentaria tengan actualizada y con datos correctos la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014 REC 4.2 c)  Efectuar –en conjunto con el personal  estudio completo d expedientes terminados o archivados, incluyendo los detectados en esta evaluación		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.17/Girar instrucciones y supervisar mediante pruebas periódicas q los despachos del Circuito desactiven o eliminen en el SDJ los exp q están en Arch Judicial		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				5/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.28/Girar instrucciones y supervisar mediante pruebas periódicas q los despachos del Circuito desactiven o eliminen en el SDJ los exp terminados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				5/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.30 a) párrafo 1°/Incluir entre las pruebas periódicas que la Adm debe realizar en el SDJ y en las visitas a los despachos el cambio d estado lógico o eliminación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				5/22/14		1/31/16		2/17/16		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				2/17/16		-1779		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014 REC 4.2 a) 4.2 f) y 4.2 g) Solicitar a la Coordinadora Judicial que supervisar que no se mantenga en custodia en el Despacho títulos valores, gestionar en ADM retiro d títulos, supervisar q titulos sean devueltos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14		2/18/16		2/17/16		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				2/18/16		-1778		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.18 /Ejercer la debida supervisión y control de las labores que le corresponden a su dependencia, en relación con la recepción, custodia y control de los títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14				11/20/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				11/20/15		-1868		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.19 /Supervisar que los despachos judiciales del Circuito no custodien títulos valores ni  cupones de intereses de los certificados a plazo en garantía		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.20 /Comunicar al Juzgado de Familia y a todos los despachos judiciales del Circuito que corresponda que retiren del BCR aquellos títulos  en garantía  vencidos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.21 /Vigilar que no se custodien en el BCR ni en las oficinas, ningún título valores en garantía vencido		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.26/Girar instrucciones a todo el personal de su dependencia para que en el término de 1 mes proceda a estudiar la normativa referente a t´titulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.29 párrafo 2°/ Girar las sigtes instrucciones a la persona encargada de títulos valores en la Adm para q c/3 meses levantamiento de inventario d títulos en custodia de éstos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14				11/20/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				11/20/15		-1868		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.3 /Emitir una Circular dirigida al personal del despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14				11/23/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				11/23/15		-1865		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.31/ Entregar inmediatamente al Juzgado de Familia del Circuito los títulos valores recibidos en garantía en los procesos judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14				11/20/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				11/20/15		-1868		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.32/Supervisar que los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y el resto de los despachos judiciales del Circuito cumplan con endoso, confrontarlo y usar formulario anexo 2 del manual y dar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				5/22/14				11/20/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				11/20/15		-1868		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014  REC 4.2 d)  Solicitar a la Coordinadora Judicial q  Archivar todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, remitidas a la Dir TI, durante periodos de ausentismo del personal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Relevancia de solicitar a la Unidad informática Regional, la desactivación de los accesos al SDJ del personal durante los periodos de ausentismo temporal o permanente		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.4/Solicitar a la Unidad Informática del Circuito Judicial de Alajuela, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, inmediatamente que se da el ausentismo  personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Relevancia de solicitar a la Unidad informática Regional, la desactivación de los accesos al SDJ del personal durante los periodos de ausentismo temporal o permanente		Regulado por normativa interna				5/22/14				11/18/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				11/18/15		-1870		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014  REC 4.2.e)  Solicitar a Coordinadora:Supervisar y revisar q la información incluida de los exped sea correcta y actualizada según el legajo físico o electrónico		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.1  /supervisión y control de las labores que se realizan referente al manejo del SDJ y de las labores de tesorería en general		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.15/ Supervisar constantemente y revisar siempre que la información incluida de los expedientes sea correcta y actualizada		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.6 /Supervisar y revisar que la información incluida de los expedientes sea correcta y actualizada según el legajo físico o electrónico		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				5/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				5/22/14		-2415		VENCIDA

		Inf Fis N°428-39-AEEC-2014  Rec  4.3 Solicitar se efectue la desactivación de expedientes terminados y remitidos por incompetencia.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		1.1	Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf Fis Nº428-39-AEEC-2014  rec 4.9 Supervisar mediante pruebas periodicas la desactivación de los expedientes en el Juzgado Civil de Desamparados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		1.1	Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				5/26/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José				2/20/17		-1410		VENCIDA

		Inf de Fis  Nº428-39-AEEC-2014  Rec Nº4.7 Mantener la práctica de efectuar la revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf de Fis Nº 428-39-AEEC-2014 Rec. 4.3  Solicitar la revisión de todos los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf de Fis Nº428-39-AEEC-2014 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 428-39-AEEC-2014 Rec 4.4 girar instrucciones para no enviar al acrhivo expedientes terminados los cuales mantengan depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/26/14				2/24/15		Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				2/24/15		-2137		VENCIDA

		Inf Fisc Nº428-39-AEEC-2014  Rec 4.6 Efectuar la Revisión de todos los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf Fis Nº428-39 Rec 4.2 Girar instrucciones a efecto que se de un adecuado uso de la clave en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf Fisc Nº428-39-AEEC-2014 Rec 4.5 Vigilar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir la clave		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				5/26/14				2/25/15		Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				2/25/15		-2136		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12- AECC-2014 Rec Nº 4.10 Realizar un estudio correspondiente para determinar los procesos que tienen el indicador de pago en forma incorrecta		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente  (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Fis Inf 232-16-AEEC-2014 Rec 4.7 Realizar en forma diaria la revisión de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Agrario)		Regulado por normativa interna				5/26/14				6/18/15		Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				6/18/15		-2023		VENCIDA

		Inf Fisc N218-12 AEEC-2014 Rec Nº 4.11 Efectuar en conjunto con la coordinadora Judicial el estudio de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12- AEEC-2014 Rec. Nº 4.7 c) Proceder a la revisión y depuración de los depósitos con saldo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Contravencional de Corredores)		Regulado por normativa interna				5/26/14		9/30/15				Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				9/30/15		-1919		VENCIDA

		Fis. Inf. No 221-15-AEEC -2014. Rec. 4.6 Proceder a la revisión y depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado de Familia y Penal Juvenil)		Regulado por normativa externa				5/26/14				6/22/15		Juzgado Familia y Penal Juvenil II Circuito Judicial Zona Sur				6/22/15		-2019		VENCIDA

		Fis. Inf. No 222-15-AEEC -2014. Rec. 4.6 Proceder a la revisión y depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Juzgado Penal )		Regulado por normativa interna				5/26/14				6/23/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial Zona Sur				6/23/15		-2018		VENCIDA

		Fis. Inf. No 220-15-AEEC -2014. Rec. 4.6 Proceder a la revisión y depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho (Tribunal de Juicio)		Regulado por normativa interna				5/26/14		7/15/15		7/8/15		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial Zona Sur				7/15/15		-1996		VENCIDA

		Fis Inf 232-16-AEEC-2014 rec 4.7 Estudio completo de expedientes terminados, archivados o incompetencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ-JMS Juzgado Agrario		Regulado por normativa interna				5/26/14				6/18/15		Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				6/18/15		-2023		VENCIDA

		Fis Inf N° 232-16-AEEC-2014 Rec 4.6 Al Coordinador del Juzgado Agrario proceder a realizar el estudio completo del estado logico de los expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ-JMS Juzgado Agrario		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Agrario II Circuito Judicial Zona Sur				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf Fis Nº 218-12- AEEC-2014 Rec Nº 4.7 a) A la corrdinadora judicial realizar el estudio completo de los expediente terminados, archivados o remitidos por incompetencia a otros despachos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado logico de los expedientes terminados, archivados o remitidos por incompetyencia a otros Despachos en el SDJ-JMS Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				5/26/14		9/30/15				Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				9/30/15		-1919		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº4.10 Proceder  a desactivar los expedientes terminados o enviados por incompetencia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de mantener el adecuado estado logico de los expedientes terminados, archivados o remitidos por incompetyencia a otros Despachos en el SDJ-JMS Juzgado Contravencional		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf Fis Nº 218-12-AEEC-2014 Rec Nº4.12 Efectuar el estudio y depuración de la tarjeta electrónica		Archivada-Reformulada.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de que el Juzgado Contravencional de Corredores  actualice oportunamente las tarjetas electronicas de control de pago		Regulado por normativa interna				5/26/14						Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 218-12- AEEC-2014 RecNº 4.7 d)  Proceder a la actualizacion de las tarjetas electrónicas de pago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-31-2013		Estudio SDJ Circuito Judicial Corredores		Importancia de que el Juzgado Contravencional de Corredores  actualice oportunamente las tarjetas electronicas de control de pago		Regulado por normativa interna				5/26/14		9/30/15		10/13/15		Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur				10/13/15		-1906		VENCIDA

		Fis.Inf.N°224-46-AF-2014. Rec 4.2 A la Dirección Ejecutiva Incluir en carteles que locales cuenten con planta eléctrica y lámparas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2013		Estudio relacionado con la razonabilidad de los montos cancelados por concepto de alquiler  y las remodelaciones realizadas a lo		Importancia de que la Administración realice un análisis respecto a diversos aspectos relacionados con los alquileres de locales.						5/26/14				4/2/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/26/14		-2411		VENCIDA

		Fis. Inf. 434-68-AF-2014 Rec 4.1 Depósito de sobrante en cuenta 20192-8		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-18-2014		Estudio al Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		2.1	Necesidad que el Fondo de Trabajo a cargo del Departamento de Proveeduría mantenga permanentemente el monto autorizado para tal efecto		Regulado por normativa interna				5/26/14				5/7/14		Departamento Proveeduría .		COMPRAS MENORES		5/26/14		-2411		VENCIDA

		Fis. Inf. 434-68-AF-2014 Rec 4.2 Aplicación nota de crédito Compu Fax a la brevedad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-18-2014		Estudio al Fondo de Trabajo de la Proveeduría Judicial		2.1	Necesidad que el Fondo de Trabajo a cargo del Departamento de Proveeduría mantenga permanentemente el monto autorizado para tal efecto		Regulado por normativa interna				5/26/14				4/8/15		Departamento Proveeduría .		COMPRAS MENORES		4/8/15		-2094		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.10 Ejercer debida supervisión Jefatura Sección de Cárceles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.1 Importancia de fortalecer el sistema de control interno implementado en la Sección de Cárceles		Regulado por normativa interna				5/26/14		8/31/15		3/2/16		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		3/2/16		-1765		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.11 Considerar situaciones susceptibles de mejora Jefatura Sección de Cárceles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.1 Importancia de fortalecer el sistema de control interno implementado en la Sección de Cárceles		Regulado por normativa interna				5/26/14		8/31/15		3/17/16		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		3/17/16		-1750		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.8 Evaluar estructura de Control Interno de la Sección de Caréceles Unidad de Supervisores OIJ (Inf. Seg. Nº 433-28-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.1 Importancia de fortalecer el sistema de control interno implementado en la Sección de Cárceles		Regulado por normativa interna				5/26/14		12/31/16				Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		Poder Judicial		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.9 Reiterar al personal acatar disposiciones de los controles establecidos Jefatura de Sección de Cárceles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.1 Importancia de fortalecer el sistema de control interno implementado en la Sección de Cárceles		Regulado por normativa interna				5/26/14		6/30/15		8/20/15		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		8/20/15		-1960		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.12. Analizar las prácticas implementadas en Unidades de Celdas, para el registro, procesamiento, salida y respaldo de la información ingresada en el Módulo de Cárceles en el sistema ECU. Jefatura Sección de Cárceles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de la información consignada en el Módulo de Cárceles Expediente Criminal Único  (ECU) para la oportuna toma de decisiones.		Regulado por normativa interna				5/26/14		8/31/15		8/21/15		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.13 Coordinar con la administración del sistema ECU, las actividades de inducción y capacitación formal que requiera el personal usuario del Módulo de Cárceles. Jefatura Sección de Cárceles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de la información consignada en el Módulo de Cárceles Expediente Criminal Único  (ECU) para la oportuna toma de decisiones.		Regulado por normativa interna				5/26/14		12/31/15		3/1/16		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		3/1/16		-1766		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.14. Gestionar ante la administración del sistema ECU, los accesos requeridos a nivel de consulta, para que las distintas Unidades de Celdas compartan información. Jefatura Sección de Cárceles (Inf. Seg. Nº 1320-144-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.2 Relevancia de optimizar la utilización de la información consignada en el Módulo de Cárceles Expediente Criminal Único  (ECU) para la oportuna toma de decisiones.		Regulado por normativa interna				5/26/14		4/29/16		11/30/16		Secretaría General O.I.J		Poder Judicial		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.4 Evaluar las necesidades de dispositivos de seguridad tanto de audio y video Dirección General OIJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.3 Conveniencia de mejorar el sistema de video vigilancia implementado en la Sección de Cárceles y Unidades de Celdas del OIJ		Regulado por normativa interna				5/26/14				5/27/15		Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		5/27/15		-2045		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.7 Realizar acciones para concluir el nombramiento de las plazas vacantes de la Sección de Cárceles Sección Reclutamiento y Selección Departamento de Gestión Humana		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.4 Importancia de dar cumplimiento a la normativa vigente relacionada con el  nombramiento en propiedad de plazas vacantes		Regulado por normativa interna				5/26/14				3/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		3/19/15		-2114		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.3 Emitir circular relacionada con formularios de seguridad para el traslado de personas privadas de libertad. Consejo Superior.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.5 Importancia de que los despachos judiciales emitan los formularios de seguridad en apego al reglamento que regula esta labor		Regulado por normativa interna				5/26/14				7/4/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		7/4/14		-2372		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.6 Analizar la necesidad de actualización del Manual sobre Órdenes de Libertad, Remisión de Detenidos y tener a la orden. Departamento de Planificación		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.5 Importancia de que los despachos judiciales emitan los formularios de seguridad en apego al reglamento que regula esta labor		Regulado por normativa interna				5/26/14		6/30/15				Dirección de Planificación .		Poder Judicial		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.2 Reiterar a los despachos judiciales mediante la existencia del Manual de Procedimientos Para el Uso del Sistema de Videoconferencia del Poder Judicial. Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.6 Importancia de optimizar el uso del Sistema de comunicación entre el Poder Judicial y los Centros de Atención Institucional		Regulado por normativa interna				5/26/14				7/4/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		7/4/14		-2372		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.5 Propiciar reuniones con el Ministerio de Justicia para lograr mejora los procesos de traslado y presentación de las personas privadas de libertad. Dirección General OIJ (Inf, Seg. Nº 342-30-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.7 Importancia de mejorar la coordinación y comunicación de la Institución con respecto a la Dirección General de Adaptación Social y los Centros de Atención Institucional.		Regulado por normativa externa				5/26/14		12/31/16				Dirección General O.I.J.		Poder Judicial		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Estudio casos de revaloración - Informe 501-49-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-04-2012		Estudio de ajustes en las jubilaciones y pensiones		Necesidad de revisar inconsistencias detectadas en los ajustes		Regulado por normativa interna				5/28/14				6/30/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Departamentos Personal y Financiero Contable		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Inf Fiscaliz N° 64-07-AFJP-2014. Recomend 4.2 Emisión circular dirigida a jueces		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.1 Importancia de la aplicación de las deducciones legales en los pagos derivados de las sentencias judiciales		Regulado por normativa interna				5/30/14				10/29/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		10/29/14		-2255		VENCIDA

		Inf Fiscaliz N° 64-07-AFJP-2014. Recomend 4.3 Recuperación de sumas sentencias judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-06-2012		Evaluación referente a los aportes del FJP		2.1 Importancia de la aplicación de las deducciones legales en los pagos derivados de las sentencias judiciales		Regulado por normativa interna				5/30/14				8/7/15		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		8/7/15		-1973		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.16 Informe a Consejo o la figura designada para seguimiento de vehículos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				5/30/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/30/14		-2407		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.17 Envío de informe a Fiscalía sobre cumplimiento de Protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				5/30/14		5/27/15		4/30/15		Comisión de Vehículos Decomisados  .				5/27/15		-2045		VENCIDA

		4.8) Estudio de organización y funcionamiento, así como de cargas de trabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2011		Estudio sobre el manejo de drogas decomisadas		2.1) Importancia de realizar inventarios en las bodegas de drogas y mejorar los procesos de recepción, custodia y entrega de drogas en la Sección de Química Analítica.		Regulado por normativa externa				5/30/14		12/27/14		11/19/15		Dirección de Planificación .		OIJ		11/19/15		-1869		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.17. Proceder a establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				5/30/14				8/19/15		Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/19/15		-1961		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial que provea un libro físico para el control de dinero recibido en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				5/30/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/30/14		-2407		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec  8. SEVRI- Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				5/30/14				11/5/14		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/5/14		-2248		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec  8. SEVRI- Juzgado Menor Cuantía de San Ramón		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				5/30/14		6/30/15		11/26/14		Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 8.  SEVRI- Juzgado Menor Cuantía de Desamparados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				5/30/14				11/3/14		Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/3/14		-2250		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 8. SEVRI- II Circuito Judicial de San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				5/30/14				11/5/14		Tribunal Trabajo Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/5/14		-2248		VENCIDA

		Informe N° 875-81-AEE-2011 (699-97-SEGA-2013) - DIRECCIÓN OIJ ADVERTENCIAS- Proveer las mascarillas adecuadas, según el criterio de la Unidad de Salud Ocupacional		Archivada-Perdió Vigencia.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Advertencia- Los aspectos que se consideran susceptibles de mejora		Mejores prácticas				5/30/14						Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		5/30/14		-2407		VENCIDA

		Informe N° 1127-106-AEE-2011 (699-97-SEGA-2013)-DIRECCIÓN OIJ ADVERTENCIAS-Realizar las pruebas necesarias del incinerador de drogas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Advertencia- Observaciones a la destrucción de drogas realizada el 30 de agosto del 2011		Mejores prácticas				5/30/14				12/9/14		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		12/9/14		-2214		VENCIDA

		Seg Inf. N° 1065-136-AF-2012 Rec 4.35 (1183-196-SEGA-2013) Tener el debido cuidado al momento de solicitar las adquisiciones de  libros		Archivada-Reformulada.		US-41-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Biblioteca Judicial, Unidad Adm del MP y sug a la U de CI		Importancia de verificar al momento de las adquisiciones de libros si éstos son digitales, así como los requerimientos tecnológicos necesarios		Regulado por normativa interna				5/30/14						Biblioteca Judicial .				5/30/14		-2407		VENCIDA

		Fis. N°259-19 AEE-2014/Rec. N° 4.2/Ubicar el archivo en un lugar que reúna las condiciones adecuadas.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.3	Necesidad de mejorar las condiciones de infraestructura del archivo físico y su digitalización		Regulado por normativa interna				5/31/14		4/30/15		5/14/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/14/15		-2058		VENCIDA

		Fis.N° 259-19 AEE-2014/Rec. N° 4.1/Definir lineamientos a las oficinas que nombran auxiliares de la justicia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.4	Necesidad de agilizar el nombramiento de auxiliares de la justicia y dar continuidad a la gestión hasta la rendición de sus informes		Regulado por normativa interna				5/31/14				4/7/14		Secretaría General de la Corte .				5/31/14		-2406		VENCIDA

		Fis. N° 259-19 AEE-2014/rec 4.1.3 Definir lineamientos/Enviar a la Asesoría Legal prontamente las pruebas de incumplimiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.6	Importancia de que los despachos envíen oportunamente las pruebas de incumplimiento para los procesos sancionatorios		Regulado por normativa interna				5/31/14		3/6/15		5/14/15		Secretaría General de la Corte .				5/14/15		-2058		VENCIDA

		Fis. N° 259-19 AEE-2014/Rec.4.7/Solicitar a Tecnología de Información listado de despacho que no hacen uso del Sistema de Peritos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.7	Importancia de que los despachos utilicen el Sistema Informático de Administración de Peritos para realizar los nombramientos		Regulado por normativa interna				5/31/14				10/3/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/3/14		-2281		VENCIDA

		Fis. N° 259-19 AEE-2014/Rec. N° 4.8/ Coordinar con Tecnología de Información migración del Sistema e Contro, licencias y gastos"		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2013-N		Evaluación del proceso de nombramiento de los auxiliares de la justicia y su incidencia en la celeridad de los asuntos		2.9	Importancia de estimar la migración del Sistema de Control, Licencias y Gastos con el cual se realiza la autorización del gasto de los Auxiliares de la justicia		Regulado por normativa interna				5/31/14				1/6/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/6/15		-2186		VENCIDA

		SEG-Inf 845-131-AF-2013 del 23-8-2013-(271-29-SEGA-2014 del 6-3-2014) Realizar las gestiones para que controles eléctricos del portón del sótano y la aguja cerca de la caseta cuenten con algún mecanismo de seguridad.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SEGA-01-2014		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Administración, Juzgado de Trabajo, Juzgado Civil Mayor Cuantía, Juzgado y de Pensiones alimentarias del 2do Circ. Judicial de San José		Importancia que los Oficiales de SECURE, S. A., cumplan con labores de vigilancia según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				6/5/14				11/11/15		Administración  II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/11/15		-1877		VENCIDA

		Seg-Inf N° 642-24-ATI-2011 de 11 de mayo del 2011(Inf N° 1113-190-SEGA-2013) Rec 4 Evaluar y documentar la psoibilidad de mejoras al Sistema ECU		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-39-2013		Seguimiento de recomendaciones y sugerencias a DTI		Evaluar y documentar la psoibilidad de mejoras al Sistema ECU		Regulado por normativa interna				6/10/14				2/13/15		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/13/15		-2148		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.1 Al juez coordinador supervision y control de labores SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/12/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				6/12/14		-2394		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.10 Al Coordinador Judicial monitorear los expedientes que la ficalia solicita incluir en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/12/14		12/5/15		1/26/16		Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				1/26/16		-1801		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.2 a. Al juez coordinador solicitar al coordinador realizar estudio depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/12/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				6/12/14		-2394		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.7 Al Coordinador Judicial realizar estudio de depositos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/12/14		1/5/16		1/26/16		Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				1/26/16		-1801		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.9 Al coordinador judicial realizar diariamente el estudio depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/12/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				6/12/14		-2394		VENCIDA

		Fis.Inf.N1249-216-AF-2013,4.11 girar instrucciones al asesor legal para que inicie la elaboración del reglamento inteno		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Importancia que nuestra Institución cuente con un Reglamento Interno que regule lo referente al cálculo y pago de  prestaciones legales para los servidores judiciales.		Regulado por normativa interna				6/12/14				1/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/19/15		-2173		VENCIDA

		Fis.Inf.N1249-216-af-2013.4.2 Elaboración de borrador de reglamento interno		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Importancia que nuestra Institución cuente con un Reglamento Interno que regule lo referente al cálculo y pago de  prestaciones legales para los servidores judiciales.		Regulado por normativa interna				6/12/14				4/7/14		Secretaría General de la Corte .				6/12/14		-2394		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.8 Al Coordinador Judicial realizar estudio completo de expedientes terminados y archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Importancia de mantener el estado logico en el SDJ de los expedientes terminados y archivados en relacion con la informacion contenida en el Sistema de Control de Expedientes		Regulado por normativa interna				6/18/14				2/19/15		Juzgado Familia Desamparados				2/19/15		-2142		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec. 4.9 Ejercer la debida supervisión Efectuar la revisión de todos los depósitos con saldo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				6/19/14				6/2/15		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				6/2/15		-2039		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1418-117-SAEEC-2014 Rec. 4.2.1. Efectuar la revisión de depósitos con saldo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-26-2013		Estudio SDJ Juzgado Civil Menor Cuantía y Tránsito Santa Cruz		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				6/20/14		9/30/15				Juzgado Cobros Transito Santa Cruz				9/30/15		-1919		VENCIDA

		Fis. 09-2013 Inf. No. 511-77-AUO-2014 Rec. 4.2 Tramitación expedita de estudios de prestaciones legales por ruptura laboral.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2013		Estudio Operativo de la Sección de Administración de Personal		2.2 Conveniencia de disminuir el tiempo de tramitación para el pago de prestaciones legales por motivo de ruptura de la relación laboral y de otras gestiones a cargo de ese Subproceso.		Regulado por normativa interna				6/20/14				9/8/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN DE PERSONAL		9/8/15		-1941		VENCIDA

		Fis. 09-2013 Inf. No. 511-77-AUO-2014 Rec. 4.3 Establecer lineamientos y periodicidad para seguimiento de referencias SICE por servidor asignado.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2013		Estudio Operativo de la Sección de Administración de Personal		2.2 Conveniencia de disminuir el tiempo de tramitación para el pago de prestaciones legales por motivo de ruptura de la relación laboral y de otras gestiones a cargo de ese Subproceso.		Regulado por normativa interna				6/20/14				9/14/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN DE PERSONAL		9/14/15		-1935		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.10 Envió de Protocolo ajustado a Dirección Ejecutiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				6/23/14				4/21/15		Dirección General O.I.J.				4/21/15		-2081		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.7. Matricular el curso virtual sobre SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				6/23/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/23/14		-2383		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.8. Supervisar que personal matricule el curso básico del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				6/23/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/23/14		-2383		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.9.  Archivar electrónicamente o físicamente las comprobaciones de las calificaciones		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				6/23/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/23/14		-2383		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.2 A la Jueza Coordinadora solicitar el estudio de depositos con saldo pendientes de autorizar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depositos pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/23/14						Juzgado Familia Desamparados				6/23/14		-2383		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.5 Al Coordinador Judicial mantener la practica de realizar estudio de los depositos con saldo diariamente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depositos pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/23/14						Juzgado Familia Desamparados				6/23/14		-2383		VENCIDA

		Fis. Inf. No 513-53-AEEC -2014. Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión y control de las labores relacionadas con el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/23/14						Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/23/14		-2383		VENCIDA

		Fis. Inf. No 513-53-AEEC -2014. Rec. 4.12  Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/23/14						Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/23/14		-2383		VENCIDA

		Fis. Inf. No 513-53-AEEC -2014. Rec. 4.2 Solicitar que se revise todos los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/23/14						Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/23/14		-2383		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 513-53-AEEC-2014. Rec. 4.4 Girar instrucciones al personal de no remitir al Archivo Judicial exp que tengan dinero por girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/23/14				5/4/15		Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/4/15		-2068		VENCIDA

		Fis. Inf. No 513-53-AEEC -2014. Rec. 4.11 Girar instrucciones a los técnicos judiciales de desactivar o eliminar los expedientes según corresponda.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				6/23/14						Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/23/14		-2383		VENCIDA

		Fis. Inf. No 513-53-AEEC -2014. Rec. 4.2 Solicitar a la Coordinadora Judicial que realice un estudio de los expedientes terminados para su desactivación		Archivada-Reformulada.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				6/23/14						Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/23/14		-2383		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 513-53-AEEC-2014 No. 4.17. a) Girar instrucción y supervisar que el Juzgado desactive los exp terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				6/23/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/20/17		-1410		VENCIDA

		Fis. Inf. No 513-53-AEEC -2014. Rec. 4.15 Supervisar que se mantenga en estricta confidencialidad las claves de acceso asignadas al SDJ del personal del Despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				6/23/14				5/4/15		Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/4/15		-2068		VENCIDA

		Fis. Inf. No 513-53-AEEC -2014. Rec. 4.5 Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				6/23/14				5/4/15		Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/4/15		-2068		VENCIDA

		Fis. Inf. No 513-53-AEEC -2014. Rec. 4.14 Elaborar la solicitud al Informático de la desactivación de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información, la desactivación de los accesos al SDJ por parte de personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				6/23/14				5/4/15		Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/4/15		-2068		VENCIDA

		Fis. Inf. No 513-53-AEEC -2014. Rec. 4.2 Solicitar que se mantenga archivo de todas las solicitudes de desactivación de acceso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información, la desactivación de los accesos al SDJ por parte de personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				6/23/14						Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/23/14		-2383		VENCIDA

		Fis. Inf. No 513-53-AEEC -2014. Rec. 4.3 Solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información, la desactivación de los accesos al SDJ por parte de personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				6/23/14		7/31/15		8/12/15		Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/12/15		-1968		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 513-53-AEEC -2014. Rec. 4.13 Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información, la desactivación de los accesos al SDJ por parte de personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				6/23/14						Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/23/14		-2383		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 513-53-AEEC-2014. Rec. 4.17. b) Girar instrucciones y supervisar que el Juzgado desactive temporal o definitiva los acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información, la desactivación de los accesos al SDJ por parte de personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				6/23/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/20/17		-1410		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 649-60-AEEC-2014. Rec.  N° 4.14 Estudio de los expedientes que se van a remitir al Archivo Judicial.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Hatillo		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				6/24/14				6/3/15		Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo				6/3/15		-2038		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.13/Actualizar las tarjetas electrónicas de pago, procesos de PA mientras estén en el Despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Conveniencia que todos los procesos de Pensión Alimentaria tengan actualizada y con datos correctos la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/24/14				11/19/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				11/19/15		-1869		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC # 4.25/Solicitar a la Secc d Gestión de Capacitación del Depto de Gest Humana -una vez aprobado el curso básico del SDJ- les imparta la 2a. parte d dicho curso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				6/24/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				6/24/14		-2382		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.11/ Solicitar a la Secc d Gestión de Capacitación del Depto de Gest Humana -una vez aprobado el curso básico del SDJ- les imparta la 2a. parte d dicho curso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				6/24/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				6/24/14		-2382		VENCIDA

		Fis. 10-2012.Inf. 299-50-AUO-2014. Rec. 4.1 Comunicado a Ministerio de Justicia		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAO-10-2012		Estudio Operativo del proceso de Ejecución de la Pena.		2.1 Necesidad de establecer un equilibrio en las cargas de trabajo  de los juzgados de ejecución de la pena en función de la tramitación y resolución de los incidentes presentados por los privados de libertad		Regulado por normativa externa				6/29/14		12/27/16		5/31/18		Secretaría General de la Corte .		Juzgados de Ejecución de la Pena		5/31/18		-945		VENCIDA

		Fis. 10-2012.Inf. 299-50-AUO-2014. Rec. 4.2 Promover rediseño procesos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2012		Estudio Operativo del proceso de Ejecución de la Pena.		2.1 Necesidad de establecer un equilibrio en las cargas de trabajo  de los juzgados de ejecución de la pena en función de la tramitación y resolución de los incidentes presentados por los privados de libertad		Regulado por normativa externa				6/29/14		7/15/16		6/18/18		Comisión Asuntos Penales .		Juzgados de Ejecución de la Pena		6/18/18		-927		VENCIDA

		Fis. 10-2012.Inf. 299-50-AUO-2014. Rec. 4.3 Estudio Juzgado Ejecu Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2012		Estudio Operativo del proceso de Ejecución de la Pena.		2.1 Necesidad de establecer un equilibrio en las cargas de trabajo  de los juzgados de ejecución de la pena en función de la tramitación y resolución de los incidentes presentados por los privados de libertad		Regulado por normativa externa				6/29/14				2/29/16		Secretaría General de la Corte .		Juzgados de Ejecución de la Pena		2/29/16		-1767		VENCIDA

		Fis. 10-2012.Inf. 299-50-AUO-2014. Rec. 4.4 Gestión de recurso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2012		Estudio Operativo del proceso de Ejecución de la Pena.		2.1 Necesidad de establecer un equilibrio en las cargas de trabajo  de los juzgados de ejecución de la pena en función de la tramitación y resolución de los incidentes presentados por los privados de libertad		Regulado por normativa externa				6/29/14				8/28/15		Juzgado de Ejecución de la Pena I Circuito Judicia .		Juzgados de Ejecución de la Pena		8/28/15		-1952		VENCIDA

		Fis. 10-2012.Inf. 299-50-AUO-2014. Rec. 4.6 Seguimiento al SIAP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2012		Estudio Operativo del proceso de Ejecución de la Pena.		2.1 Necesidad de establecer un equilibrio en las cargas de trabajo  de los juzgados de ejecución de la pena en función de la tramitación y resolución de los incidentes presentados por los privados de libertad		Regulado por normativa externa				6/29/14				9/9/15		Dirección de Tecnología de Información .		Juzgados de Ejecución de la Pena		9/9/15		-1940		VENCIDA

		Fis. 10-2012.Inf. 299-50-AUO-2014. Rec. 4.5 Supervisión-Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2012		Estudio Operativo del proceso de Ejecución de la Pena.		2.2 Necesidad de contar con información estadística confiable y completa de una forma eficiente para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				6/29/14		10/5/15		3/11/16		Juzgado Ejecución de la Pena I Circuito Judicial de Alajuela		Juzgados de Ejecución de la Pena		3/11/16		-1756		VENCIDA

		Fis. 10-2012.Inf. 299-50-AUO-2014. Rec. 4.5 Supervisión-Cartago		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-10-2012		Estudio Operativo del proceso de Ejecución de la Pena.		2.2 Necesidad de contar con información estadística confiable y completa de una forma eficiente para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				6/29/14						Juzgado Ejecución de la Pena I Circuito Judicial de Cartago		Juzgados de Ejecución de la Pena		6/29/14		-2377		VENCIDA

		Fis. 10-2012.Inf. 299-50-AUO-2014. Rec. 4.8 Reforzar filtros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2012		Estudio Operativo del proceso de Ejecución de la Pena.		2.2 Necesidad de contar con información estadística confiable y completa de una forma eficiente para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				6/29/14				9/1/15		Oficina Recepción de Documentos I Circuito Judicial de Cartago		Juzgados de Ejecución de la Pena		9/1/15		-1948		VENCIDA

		Fis. 10-2012.Inf. 299-50-AUO-2014. Rec. 4.9 Dar seguimiento a motivos suspención de audiencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2012		Estudio Operativo del proceso de Ejecución de la Pena.		2.2 Necesidad de contar con información estadística confiable y completa de una forma eficiente para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				6/29/14				9/11/15		Dirección de Planificación .		Juzgados de Ejecución de la Pena		9/11/15		-1938		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.6 Seguimiento del Protocolo en Fiscalías		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				6/30/14				4/30/15		Ministerio Público .				4/30/15		-2072		VENCIDA

		Fis N°1301-141-AEE-2013 /4.5 Escala de madurez paraTeletrabajo (Inf. Seg. Nº 435-45-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-09-2013 (2012)		Evaluación de la modalidad de teletrabajo en el Poder Judicial		2.1 Necesidad de establecer la estrategia organizacional para continuar con el establecimiento de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial.		Mejores prácticas				6/30/14		5/16/16				Secretaría General de la Corte .		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		5/16/16		-1690		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.3 Estudio de factibilidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				6/30/14		3/31/15		6/10/15		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		6/10/15		-2031		VENCIDA

		Fiscalización/ N° 1162-102-AEE-2013/4.4 Requerimiento de Proveeduría.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2012		Evaluación sobre el control de activos en el Poder Judicial		2.1) Importancia de reducir las diferencias de saldos existentes entre el Sistema de Información, con respecto a las existencias físicas de activos en oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				6/30/14				1/16/15		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		1/16/15		-2176		VENCIDA

		FIS-495-47AEE-2013. N°4.2- Plan de mejoras institucionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-14-2011		Estudio sobre la accesibilidad a los servicios que brinda el Poder Judicial, relacionado con las barreras de infraestructura e información y comunicación		2.1 Importancia de contar con un diagnóstico actualizado sobre el cumplimiento técnico de accesibilidad a las edificaciones del Poder Judicial y de Plan de mejoras Institucional		Regulado por normativa interna				6/30/14				5/12/14				Poder Judicial		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.20 Analizar viabilidad de rediseñar procesos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.3 Importancia de lograr eficiencia en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa externa				6/30/14				6/30/15		Dirección de Planificación .		Juzgados de Familia en primera instancia		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.7 Fortalecer el modelo de Agenda Cronos que contena variables generales y específicas por materia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia sobre el uso y oportuna actualización  de la información en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos.						6/30/14				1/14/15		Dirección de Tecnología de Información .				1/14/15		-2178		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.12 Coordinar con el Área de Informática de Gestión a fin de establecer mecanismos de control en los diversos sistemas que se utilizan para incorporar documentos al expediente electrónico.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Relevancia de contar con un índice del expediente electrónico que cumpla la función de orientar a la persona usuaria respecto a la información contenida.		Mejores prácticas				6/30/14				1/14/15		Dirección de Tecnología de Información .				1/14/15		-2178		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.10 Analizar y establecer en el Sistema de Gestión y Escritorio Virtual mecanismos de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Trascendencia de obtener información confiable a través del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales que coincida con la reflejada en el expediente electrónico.		Regulado por normativa interna				6/30/14				1/14/15		Dirección de Tecnología de Información .				1/14/15		-2178		VENCIDA

		Fis. Nº 361-65-AUO-2014. Rec. 4.1 Recordatorio a las instancias judiciales Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2013		Estudio Operativo del proceso de trabajo social y psicología que brinda la Institución como labor de apoyo a los despachos juris		2.1 Relevancia de fortalecer el modelo de supervisión implementado		Regulado por normativa interna				6/30/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fis. Nº 361-65-AUO-2014. Rec. 4.5. Reiterar la obligación de acatar las disposiciones establecidas sobre la completitud y orden de la información en los dictámenes periciales. Departamento de Trabajo Social y Psicología.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2013		Estudio Operativo del proceso de trabajo social y psicología que brinda la Institución como labor de apoyo a los despachos juris		2.2 Importancia de uniformar y dar seguimiento a la metodología de trabajo  que se debe cumplir en las valoraciones periciales.		Regulado por normativa interna				6/30/14				5/6/15		Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		5/6/15		-2066		VENCIDA

		Fis. Nº 361-65-AUO-2014. Rec. 4.7. Verificar periódicamente el estado o condición de los asuntos asignados. Departamento de Trabajo Social y Psicología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2013		Estudio Operativo del proceso de trabajo social y psicología que brinda la Institución como labor de apoyo a los despachos juris		2.3 Importancia de mejorar los tiempos de respuesta en la tramitación de los peritajes de valoración		Regulado por normativa interna				6/30/14				5/7/15		Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		5/7/15		-2065		VENCIDA

		Fis. Nº 361-65-AUO-2014. Rec. 4.6. Reforzar mediante directriz la obligación de registrar en las agendas información oficial. Departamento de Trabajo Social y Psicología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2013		Estudio Operativo del proceso de trabajo social y psicología que brinda la Institución como labor de apoyo a los despachos juris		2.4 Importancia de fortalecer el sistema de control interno del Departamento de Trabajo Social y Psicología		Regulado por normativa interna				6/30/14				5/6/15		Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		5/6/15		-2066		VENCIDA

		Fis. Nº 361-65-AUO-2014. Rec. 4.8. Evaluar el sistema de controles internos administrativos. Departamento de Trabajo Social y Psicología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2013		Estudio Operativo del proceso de trabajo social y psicología que brinda la Institución como labor de apoyo a los despachos juris		2.4 Importancia de fortalecer el sistema de control interno del Departamento de Trabajo Social y Psicología		Regulado por normativa interna				6/30/14				5/7/15		Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		5/7/15		-2065		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.13 Formulario “Índices de actuaciones”- Juzgado Trabajo Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				6/30/14				4/28/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Inf Fisc N° 280-41-AUO-2014 Rec 4.1 Inclusión de aspectos importantes en la reforma al reglamento de becas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Importancia de establecer controles adecuados para el proceso de asignación de becas.		Regulado por normativa interna				6/30/14		12/3/15		7/19/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		7/19/18		-896		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.1 ROLES EQUIPOS REDES DE APOYO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Beneficios de establecer convenios interinstitucionales que permitan  conformar un Banco de Redes de apoyo del Poder Judicial						6/30/14				2/19/18		Secretaría General de la Corte .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.12 DEPURACIÓN DE ARCHIVO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Beneficios de realizar la depuración y eliminación de expedientes en el Juzgado Penal Juvenil de Puntarenas						6/30/14				2/3/15		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/3/15		-2158		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.2 CIRCULAR REGLAS PRÁCTICAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Importancia de definir reglas prácticas que permitan tener mayor claridad respecto a la organización de la agenda y  otros aspectos relacionados.						6/30/14				2/19/18		Secretaría General de la Corte .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.2 MANUAL DE EVIDENCIAS PENAL JUVENIL		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Necesidad de fortalecer los mecanismos de control de evidencias y definir el destino de estos bienes una vez cumplido el plazo legal respectivo.		Regulado por normativa interna				6/30/14		6/30/18		6/30/14		Secretaría General de la Corte .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		6/30/18		-915		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.6 ACATAR CIRCULAR EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Necesidad de fortalecer los mecanismos de control de evidencias y definir el destino de estos bienes una vez cumplido el plazo legal respectivo.		Regulado por normativa interna				6/30/14				8/7/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/7/15		-1973		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.6 ACATAR CIRCULAR EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Necesidad de fortalecer los mecanismos de control de evidencias y definir el destino de estos bienes una vez cumplido el plazo legal respectivo.		Regulado por normativa interna				6/30/14		7/31/15		9/18/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/18/15		-1931		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.6 ACATAR CIRCULAR EVIDENCIAS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Necesidad de fortalecer los mecanismos de control de evidencias y definir el destino de estos bienes una vez cumplido el plazo legal respectivo.		Regulado por normativa interna				6/30/14		7/31/15		6/30/14		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/31/15		-1980		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.6 ACATAR CIRCULAR EVIDENCIAS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Necesidad de fortalecer los mecanismos de control de evidencias y definir el destino de estos bienes una vez cumplido el plazo legal respectivo.		Regulado por normativa interna				6/30/14		7/31/15		6/30/14		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/31/15		-1980		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.6 ACATAR CIRCULAR EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Necesidad de fortalecer los mecanismos de control de evidencias y definir el destino de estos bienes una vez cumplido el plazo legal respectivo.		Regulado por normativa interna				6/30/14		10/19/15		10/26/16		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		10/26/16		-1527		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.6 ACATAR CIRCULAR EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Necesidad de fortalecer los mecanismos de control de evidencias y definir el destino de estos bienes una vez cumplido el plazo legal respectivo.		Regulado por normativa interna				6/30/14		7/31/15		9/18/15		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/18/15		-1931		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.9 CORREGIR PROBLEMAS DE EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Necesidad de fortalecer los mecanismos de control de evidencias y definir el destino de estos bienes una vez cumplido el plazo legal respectivo.		Regulado por normativa interna				6/30/14				9/18/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/18/15		-1931		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC 4.4 CAPACITACIÓN PENAL JUVENIL		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14				8/14/15		Escuela Judicial Dirección .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.7 CONTROL DE PLAZOS DE SPP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14				2/3/15		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/3/15		-2158		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.7 CONTROL DE PLAZOS DE SPP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14				8/14/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.7 CONTROL DE PLAZOS DE SPP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14				8/14/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.7 CONTROL DE PLAZOS DE SPP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14		7/31/15		9/18/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/18/15		-1931		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.7 CONTROL DE PLAZOS DE SPP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14				7/17/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/17/15		-1994		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.7 CONTROL DE PLAZOS DE SPP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14		7/31/15		9/17/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/17/15		-1932		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.8 REVISIÓN DE CASILLAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14				7/17/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/17/15		-1994		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.8 REVISIÓN DE CASILLAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14				8/14/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.8 REVISIÓN DE CASILLAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14		7/31/15		9/18/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/18/15		-1931		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.8 REVISIÓN DE CASILLAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14		7/31/15		9/18/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/18/15		-1931		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.8 REVISIÓN DE CASILLAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14		7/31/15		9/17/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/17/15		-1932		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2013 REC N°4.8 REVISIÓN DE CASILLAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Relevancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las suspensiones del proceso a prueba y uniformar los mecanismos de control asociados a esta labor						6/30/14				2/3/15		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/3/15		-2158		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.5 REDISEÑO DE PROCESOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						6/30/14				8/14/15		Programa de Moderna Gestión I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.9 CONTROL DE ASUNTOS PRESCRITOS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						6/30/14		7/31/15		6/30/14		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/31/15		-1980		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.9 CONTROL DE ASUNTOS PRESCRITOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						6/30/14				8/14/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.9 CONTROL DE ASUNTOS PRESCRITOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						6/30/14		7/31/15		8/7/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/7/15		-1973		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.9 CONTROL DE ASUNTOS PRESCRITOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						6/30/14				8/14/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.9 CONTROL DE ASUNTOS PRESCRITOS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						6/30/14		7/31/15		6/30/14		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/31/15		-1980		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.9 CONTROL DE ASUNTOS PRESCRITOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						6/30/14		7/31/15		9/18/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/18/15		-1931		VENCIDA

		INF FIS N°1195-121-AUO-2014 REC 4.5 INDICADORES PENAL JUVENIL		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de evaluar la materia penal juvenil mediante indicadores especializados						6/30/14				8/14/15		Dirección de Planificación .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		FIS N° 1294-75-ATI-2013 Gestión de activos críticos		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-05-2013		Evaluación de la clasificación de los recursos de Tecnología de Información (TI)		Falta de inventarios priorizados		Mejores prácticas				6/30/14		3/31/18				Dirección de Tecnología de Información .		BAI09 ADMINISTRE LOS ACTIVOS		3/31/18		-1006		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 330-28-ATI-2014 Rec 4.1 - Documentacion de Procedimiento de Monitoreo de Servidores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-13-2014		Actividades Sucintas 2014 (SATI)		ASU-02-2014 - Necesidad de fortalecer el monitoreo de los servidores de datos						6/30/14				6/24/15		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		6/24/15		-2017		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 330-28-ATI-2014 Rec 4.2 - Comunicación y Registro de Incidencias según el monitoreo realizado a los Servidores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-13-2014		Actividades Sucintas 2014 (SATI)		ASU-02-2014 - Necesidad de fortalecer el monitoreo de los servidores de datos						6/30/14				7/16/15		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		7/16/15		-1995		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 730-66-AUO-2012 Rec. 4.2 (N°366-46-SEGA-2014) Analizar los informes que presente el Departamento de Planificación		Archivada-Perdió Vigencia.		US-01-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Necesidad de aplicar mecanismos de control que permitan la evaluación cuantitativa de la implementación de la oralidad en la jurisdicción penal		Regulado por normativa interna				6/30/14						Consejo Superior del Poder Judicial		CONSEJO SUPERIOR		6/30/14		-2376		VENCIDA

		Seg-Inf N° 1310-94-AUO-2011-(1064-85-SEGA-2013) - Rec 4.10 - Coordinar con el personal de las Secciones y el personal del Departamento de Tecnología de Información asignado para el Proyecto Automatización del Complejo Forense		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-38-2013		Seguimiento de recomendaciones Cons Direct Esc Jud, Dpto.Med Legal, Lab CF y Adm Reg Heredia		Necesidad de coordinar esfuerzos para la finalización del proyecto “Automatización del Complejo Forense”		Regulado por normativa interna				6/30/14				1/27/15		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.				1/27/15		-2165		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 4.10 Informe N°1182-63-AEE-2012 (1088-186-SEGA-2013) Definir en coordinación con  DT I, procedimientos de distribución de recursos tecnológicos (II Seg. Informe Nº 356-33-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-40-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección Ejec y Fiscalía.		Necesidad de fortalecer aspectos generales de control en el proceso presupuestario		Regulado por normativa interna				6/30/14		4/30/15		2/28/17		Dirección de Tecnología de Información .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		2/28/17		-1402		VENCIDA

		Fis N°189-12-AEE-2014/ 4.1 Elaborar lineamientos para el proceso de bienes y servicios provenientes de donantes externos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2013-N		Evaluación del proceso de donación de bienes realizado por otras instituciones al Poder Judicial		2. Importancia de cumplir con los requisitos establecidos para recibir  bienes donados		Regulado por normativa interna				7/1/14				1/31/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		1/31/15		-2161		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 6. Analizar los resultados del rediseño de procesos efectuados en el Segundo Circuito Judicial de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.1 Importancia de reducir los tiempos de respuesta a cargo de las instancias que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa externa				7/1/14		1/30/16		5/23/16		Dirección de Planificación .		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		5/23/16		-1683		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 1003-93-AUO-2013. Rec 8.  SEVRI- Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2012		Estudio Operativo del Proceso Laboral  de primera instancia  jurisdiccional (Menor Cuantía).		2.3  Importancia de uniformar la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de menor cuantía		Regulado por normativa interna				7/1/14				11/3/14		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		Tribunales y Juzgados de trabajo de menor cuantía		11/3/14		-2250		VENCIDA

		Fisc/ 564-57-AEE-2014 Rec. 4.7 Difundir Modificación al formulario "Solicitud de Dictamen Médico Legal"		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2013		Evaluación del proceso de levantamiento de cadáveres y la entrega a los familiares por parte de la Sección de Patología Forense		2.1	Conveniencia de reiterar la normativa relacionada con el levantamiento de cadáveres y hacer de conocimiento la nueva versión del formulario “Solicitud de Dictamen Médico Legal”.		Regulado por normativa interna				7/4/14				2/9/15		Prensa y Comunicación Organizacion .				2/9/15		-2152		VENCIDA

		Fisc/564-57-AEE-2014 Rec 4.1 Reiterar criterio de la Comisión de Asuntos Penales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2013		Evaluación del proceso de levantamiento de cadáveres y la entrega a los familiares por parte de la Sección de Patología Forense		2.1	Conveniencia de reiterar la normativa relacionada con el levantamiento de cadáveres y hacer de conocimiento la nueva versión del formulario “Solicitud de Dictamen Médico Legal”.		Regulado por normativa interna				7/4/14				7/4/14		Secretaría General de la Corte .				7/4/14		-2372		VENCIDA

		Fis.Inf.N°28-AEE-2014.Rec.N° 4.1. Solicitud de plaza de gestor ambiental.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2014		Evaluación de la implementación de la política ambiental en el Poder Judicial		2 Importancia de que el Plan de Gestión Ambiental Institucional (PGAI) cuente con un coordinador		Regulado por normativa interna				7/4/14				10/23/15		Secretaría General de la Corte .		COMISIÓN DE ASUNTOS AMBIENTALES		10/23/15		-1896		VENCIDA

		Fis.Inf.N°28-AEE-2014.Rec.N° 4.3 Reactivar las reuniones de la Comisión de Asuntos Ambientales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2014		Evaluación de la implementación de la política ambiental en el Poder Judicial		2 Importancia de que el Plan de Gestión Ambiental Institucional (PGAI) cuente con un coordinador		Regulado por normativa interna				7/4/14		6/30/16		5/25/18		Comisión Ambiental  .		COMISIÓN DE ASUNTOS AMBIENTALES		5/25/18		-951		VENCIDA

		Fis.Inf.N°28-AEE-2014.Rec.N°4.2 Solicitud a Consejo Superior asignación de recuso profesional.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2014		Evaluación de la implementación de la política ambiental en el Poder Judicial		2 Importancia de que el Plan de Gestión Ambiental Institucional (PGAI) cuente con un coordinador		Regulado por normativa interna				7/4/14				10/23/15		Secretaría General de la Corte .		COMISIÓN DE ASUNTOS AMBIENTALES		10/23/15		-1896		VENCIDA

		Inf Fis Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.19 Supervisar  que se realicen las conciliaciones bancarias		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia que la Adminstraión efectúe oportunamente las conciliaciones bancarias		Regulado por normativa interna				7/5/14						Administración Regional  Pococí				7/5/14		-2371		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.10 Efectuar estudios periódicos para analizar la eventual apertura de la Política de Inversiones del FJP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.2 Conveniencia de comparar la rentabilidad de las inversiones con los escenarios que presenta el estudio actuarial vigente como una herramienta de análisis para la formulación de propuestas de mejora.		Mejores prácticas		Consejo Superior		7/8/14				10/21/14		Departamento Financiero Contable .		FICO		10/21/14		-2263		VENCIDA

		Fis N°1180-87-ATI-2013 4.1 Creación de equipo de innovación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-06-2013		Evaluación de la metodología utilizada por la DTIC para la incorporación de opciones tecnológicas en el Poder Judicial		Necesidad de administrar la innovación en el Poder Judicial		Mejores prácticas				7/8/14		6/30/18		3/11/20		Dirección de Tecnología de Información .		APO04 ADMINISTRE LA INNOVACIÓN		3/11/20		-295		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.7 b Conciliaciones		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.1 Importancia de contar con datos estadísticos confiables, suficientes y oportunos para la toma de decisiones		Regulado por normativa externa				7/18/14		4/30/15				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		4/30/15		-2072		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.10 Fomentar uso equipo de grabación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.5 Importancia de optimizar la utilización del equipo de grabación asignado en los Juzgados de Familia		Regulado por normativa externa				7/18/14				5/19/14		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		Juzgados de Familia en primera instancia		7/18/14		-2358		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº118-03-AEEC-2014  REC 4.2  Girar instrucciones a la Dir Ejecutiva, para q realice las acciones que van de la a) hasta i)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.1) Analizar el acuerdo tomado en la sesión N° 32-10 celebrada el 8 de noviembre de 2010, articulo XXVIII		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.a) Reintegrar a la cta corriente judicial N° 43457-4, todos los rubros que hayan sido debitados o extraídos de ésta, producto del acuerdo en análisis		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				9/23/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		9/23/15		-1926		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.b) Realizar un estudio para identificar si existen casos similares a los q se citan en este informe, donde se hayan utilizado dineros de las ctas N° 43457-4 y 217979-2		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				9/23/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		9/23/15		-1926		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.c) Reintegrar a la cta cte judicial respectiva, los dineros de los casos q eventualmente se lleguen a identificar, como resultado del estudio solicitado en la recomendación b)		Archivada-Reformulada.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		7/21/14		-2355		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.d) corregir ante las respectivas dependencias bancarias el número correcto de cta corriente en la cual se deben depositar la suma de ¢14.672.179,51, correspondientes a los cheques analizados en este informe		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				9/23/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		9/23/15		-1926		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.e) Informar al Consejo Superior cuando se presenten irregularidades o se reporte el extravío, robo o de cualquier otra índole q requieran la restitución de títulos valores recibidos en garantía o dinero en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				10/16/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		10/16/15		-1903		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.f) Analizar causas xq se están presentando repetitidas la no localización de títulos recibidos en garantía en los despachos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				1/31/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/31/15		-2161		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.g Gestionar para q el BCR brinde servicio d custodia simple en la localidad donde están las Adm Regionales, para salvaguardar los títulos–garantías- y Bonos de Gtía d Cumplimiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				1/31/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/31/15		-2161		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.h) Reiterar a las Adm Reg y del I y II Cto d SJ, diligenciar seguridad al personal d despachos descentralizados qe lo soliciten p trasladar garantías o dineros en efectivo al Bco		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				1/31/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/31/15		-2161		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº382-32-AEEC-2014  REC 4.2.i) Rendir a Corte Plena, con copia a esta Auditoría y a quien este órgano estime pertinente, informe d las gestiones realizadas con las medidas q sean aprobadas d este informe		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-35-2013		Fis. legalidad procedimiento aprobado para el pago de dineros extraviados  en los despachos Judiciales.		2.1	Importancia de no sufragar con dineros de terceros la reposición de títulos valores o dineros reportados como extraviados, sustraídos u otro		Regulado por normativa interna				7/21/14				10/16/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		10/16/15		-1903		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.10. Solicitar al Depto Personal que impartan la segunda parte del curso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				7/22/14						Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/22/14		-2354		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.12/Proceder a realizar la revisión de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ- incluyendo los casos expuestos en este informe		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/22/14		2/18/16		2/17/16		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				2/18/16		-1778		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.16/Realizar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados, incluyendo los detectados en esta evaluación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el sistema de control de expedientes JMS del Juzgado		Regulado por normativa interna				7/22/14				11/18/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				11/18/15		-1870		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.29 párrafo 1°/Girar las sgtes instrucciones a la persona encargada de títulos valores en la Adm referente a la calidad de información control de títulos-anexo 1-		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				7/22/14				11/20/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				11/20/15		-1868		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC # 4.10/Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				7/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				7/22/14		-2354		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.22 /Gestionar matrícula –a través de la modalidad de auto matrícula- el curso virtual referente al SDJ existente en el Módulo Capacítate		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				7/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				7/22/14		-2354		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.23/Supervisar que el personal matriculado, realice y finalice el curso básico del SDJ en su totalidad, facilitándoles el tiempo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				7/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				7/22/14		-2354		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.24 /Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal que realiza la capacitación virtual del SDJ,		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				7/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				7/22/14		-2354		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.8 /Gestionar matrícula –a través de la modalidad de auto matrícula- el curso virtual referente al SDJ existente en el Módulo Capacítate		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				7/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				7/22/14		-2354		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.9/ Supervisar que el personal matriculado, realice y finalice el curso básico del SDJ en su totalidad, facilitándoles el tiempo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Trascendencia que el personal que utiliza el Sistema de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) en el despacho, tenga una adecuada y completa capacitación en su aplicación		Regulado por normativa interna				7/22/14						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				7/22/14		-2354		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 513-53-AEEC-2014.  Rec. 4.6 Matricular el curso virtual del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación sobre su funcionamiento		Regulado por normativa interna				7/23/14						Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/23/14		-2353		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 513-53-AEEC-2014. Rec. 4.7 Supervisar que el personal matricule el curso básico del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación sobre su funcionamiento		Regulado por normativa interna				7/23/14						Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/23/14		-2353		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 513-53-AEEC-2014. Rec. 4.8.  Archivar electrónica o fisicamente las comprobaciones de las calificaciones sobre la capacitación del curso SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación sobre su funcionamiento		Regulado por normativa interna				7/23/14						Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/23/14		-2353		VENCIDA

		Inf Fis Nº428-39-AEEC-2014  Rec 4.8 Efectuar el estudio de los depóstos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				7/24/14		5/31/15		6/9/15		Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				6/9/15		-2032		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 624-79-AF-2014 Rec. 4.9 Realizar a la brevedad las diligencias requeridas para ajustar los 21 casos de archivo por costo – beneficio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.5 Importancia que la Unidad de Deducciones, al momento de preparar los casos de sumas pagadas de más que deben archivarse bajo la figura de costo - beneficio, cuenten con el debido sustento legal		Regulado por normativa interna				7/24/14		3/9/15		2/11/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/11/16		-1785		VENCIDA

		Inf Fis N° 428-39-AEEC-2014 Rec 4.8 Realizar estudio completo de aquellos expedientes terminados, archivados y fenecidos pendientes de desactviar.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2014		Juzgado Civil y Trabajo de Desamparados		1.1	Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				7/28/14		4/15/15		6/9/15		Juzgado Civil y Trabajo Desamparados				6/9/15		-2032		VENCIDA

		Mecanismos de supervisión y rendición de cuentas.(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-26-2012		Evaluación de la estandarización de procedimientos entre la DTIC, Unidades Regionales, UTI y PIP		Ausencia de mecanismos formales de supervisión.		Regulado por normativa interna				7/29/14				2/7/18		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/7/18		-1058		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.6. Matricular el curso virtual del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				7/30/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/30/14		-2346		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.8. Archivar electrónica o físicamente las aprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				7/30/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/30/14		-2346		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.10 acciones y mejores prácticas para descongestionar asuntos. Juzgado Trabajo de Heredia.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.1 Beneficios de agilizar la tramitación de los asuntos a cargo de los despachos que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				7/30/14				4/9/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		4/9/15		-2093		VENCIDA

		Fis. 913-84-AEE-2013. 4.11 Informes periódicos del Plan de acción		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.1 Necesidad de establecer un archivo electrónico institucional y normalización de la recepción, almacenamiento y conservación de la información electrónica		Regulado por normativa interna				7/31/14		12/8/14				Equipo Interdisciplinario de cero papeles .		Poder Judicial		12/8/14		-2215		VENCIDA

		FIS-644-64-AEE-2014 4.6 Registrar adecuadamente las aprobaciones desaprobaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-27-2013		Evaluación de las gestiones para la definición de las dimensiones del edificio de los Tribunales de Justicia en Jicaral.		2.1 Necesidad de fortalecer los canales de comunicación sobre construcciones entre las instancias competentes		Regulado por normativa interna				7/31/14		8/1/15		11/5/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/5/15		-1883		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.2a Mejorar la función supervisora para un adecuado registro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.1 Importancia que los libros contables presenten de forma completa y clara la información de las transacciones realizadas.		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.2b Estampar en los cheques el sello con la palabra "ANULADO"		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.2 Trascendencia que los cheques sean debidamente anulados según corresponde		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.2c Adecuada revisión de los documentos que se tramitan a cobro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.3 Necesidad que los documentos presentados a cobro sean previamente autorizados por la Coordinadora 3 de la Administración.		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.3 Visto bueno de Coordinadora 3 de la Administración		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.3 Necesidad que los documentos presentados a cobro sean previamente autorizados por la Coordinadora 3 de la Administración.		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.2 d, e, f, g, h, i, j Mejorar la función supervisora a fin de tramitar de forma correcta la documentos presentados a cobro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.4 Conveniencia de que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.2k Mejorar la supervisión en el tramite de anticipos y liquidaciones de viaticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.5 Relevancia que los anticipos y liquidaciones de viáticos sean tramitados con el formulario oficial, de forma oportuna y presenten toda la información requerida		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.4 Reiterar el uso de formulario oficial para liquidación de viáticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.5 Relevancia que los anticipos y liquidaciones de viáticos sean tramitados con el formulario oficial, de forma oportuna y presenten toda la información requerida		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/14/15		-2088		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.5 Establecer un control sobre ejecución de las funciones establecidas en contrato		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.6 Importancia que la Administración mantenga un control adecuado sobre el cumplimiento de las cláusulas contractuales de los diferentes contratos vigentes		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/27/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/27/15		-2075		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.1 Referenciar en la lista de chequeo los procedimientos en la Contratación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.7 Necesidad de que la lista de chequeo que antecede la documentación que conforma el expediente con el trámite de una compra menor, esté debidamente referenciado al procedimiento.		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/16/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				4/16/15		-2086		VENCIDA

		Fis Inf. N° 759-103-AF-2014 Rec 4.6 Visto bueno del obrero Técnico Expecializado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Alajuela		2.8 Importancia que los bienes o servicios especializados sean recibidos por el personal técnico correspondiente.		Regulado por normativa interna				7/31/14				4/27/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				4/27/15		-2075		VENCIDA

		Fis/669-91-AF-2014/4.1 a y b/ Actualizar Pautas para viajes al Exterior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2014		Evaluación sobre la correcta liquidación de los gastos de viaje al exterior del país cancelados por medio del Fondo de Caja Chic		2.1 Importancia que tanto Corte Plena como el Consejo Superior, al aprobar viajes al exterior, cuenten con información suficiente y competente.		Regulado por normativa interna				7/31/14				2/1/16		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		2/1/16		-1795		VENCIDA

		Fis. 02-2014. Inf. 566-89-AUO-2014. Sugerencia única. Mejoras del proceso recepción y distribución documentos. Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2014		Estudio operativo del proceso de Recepción de Documentos del ámbito jurisdiccional		Necesidad de atender debilidades de control interno para el mejoramiento del Proceso de Recepción y Distribución de Documentos		Regulado por normativa externa				7/31/14				2/26/16		Secretaría General de la Corte .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		2/26/16		-1770		VENCIDA

		Gestión de incidentes		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-20-2013		Evaluación de la afectación provocada a servicios de comunicación digitales en el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer la administración de los incidentes y complementar con un plan de continuidad		Mejores prácticas				7/31/14		3/31/18				Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		3/31/18		-1006		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC-Rec N° 4.02 Solicitar la revisión de depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				8/1/14						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				8/1/14		-2344		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC- 2015 Rec N°4.11  Estudio completo de los expedientes judiciales terminados, archivados o remitidos por incompetencia.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/1/14						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				8/1/14		-2344		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 624-79-AF-2014 Rec. 4.1 Girar instrucciones a la Dirección Ejecutiva para que, al aplicar la prescripción de las sumas giradas de más, considere que dicho plazo inicia al momento en que se determinó la existencia de dicha suma,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.4 Importancia de que la Institución defina la forma correcta de aplicar la prescripción de las sumas giradas de más por concepto de salario		Regulado por normativa interna				8/1/14				2/5/15		Secretaría General de la Corte .		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/5/15		-2156		VENCIDA

		Fis. Inf. 624-79-AF-2014 Rec. 4.11 Realizar los trámites pertinentes para determinar si efectivamente los tres casos mencionados en el resultado 2.5, los cuales ascienden a ¢941.580,30, se encuentran a la fecha pendiente de cancelar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.6 Conveniencia de implementar adecuados controles para las sumas giradas de más que son cancelados por el mecanismo de pago entero de gobierno		Regulado por normativa interna				8/1/14				2/5/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/5/15		-2156		VENCIDA

		Fis. Inf. 624-79-AF-2014 Rec. 4.12 Implementar los controles necesarios en las comunicaciones de las deudas a los funcionarios cuando se cancela a través de enteros de gobierno		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.6 Conveniencia de implementar adecuados controles para las sumas giradas de más que son cancelados por el mecanismo de pago entero de gobierno		Regulado por normativa interna				8/1/14				2/5/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/5/15		-2156		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.1. Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.12. Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.2. Solicitar a la Coordinadora que revise los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.3. Girar instrucciones de no remitir al Archivo Judicial expedientes que según resolución estén terminados y con depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				8/7/14				8/18/15		Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/15		-1962		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71AEEC-2014. Rec. 4.5. Supervisar que todo expediente contenga la resolución judicial que ordena girar debidamente confeccionada		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Conveniencia que todo pago que se haga en el despacho tenga respaldo en una resolución judicial.		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.15. Efectuar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.16. Girar instrucciones a los técnicos judiciales con el perfil de actualización que desactiven los expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.19. Mantener la práctica de realizar la desactivación en el SDJ de los expedientes según corresponda		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial que realice un estudio de los expedientes judiciales terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.20. a) Girar instrucciones y supervisar mediante pruebas periódicos que los despachos judiciales cumplan con la desactivación o eliminación en el SDJ de los expedientes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/7/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/20/17		-1410		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.14. Archivar las solicitudes de desactivación de las claves de acceso al SDJ que se remiten a la Dirección de Tecnología de Información		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal				8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.2.  Solicitar a la Coordinadora Judicial que mantenga archivo de todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.2. Solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.4.Elaborar la solicitud al Informático de la desactivación del personal del despacho que tienen acceso al SDJ durante los períodos de ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				8/7/14		11/30/15		12/17/15		Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/17/15		-1841		VENCIDA

		Fis. Inf. No.775-71-AEEC-2014. Rec. 4.13. Tramitar las solicitudes que se realicen para la desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				8/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/7/14		-2338		VENCIDA

		Fis. Inf. No.775-71-AEEC-2014. Rec. 4.20. b) Girar instrucciones de cumplir con la desactivación de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva		Regulado por normativa interna				8/7/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/20/17		-1410		VENCIDA

		Asig 03-2012 Rec única- Of 202-27-AUO-2014. Estudio sobre la suficiencia, pertinencia y cumplimiento controles operativos y gerenciales del Programa 927		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2012		.Estudio Operativo Especial sobre el análisis del cumplimiento y suficiencia de los controles operativos necesarios para la administración del Programa 927-Servicio Jurisdiccional		Relevancia de fortalecer el gerenciamiento del Programa 927 “Servicio Jurisdiccional		Regulado por normativa interna				8/7/14				10/14/15		Secretaría General de la Corte .		PJ		10/14/15		-1905		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 857-74-2014 Rec. 4.2 Comunicación de política al personal involucrado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-08-2014		Estudio de ajustes de periodos anteriores		2.1 Conveniencia de revisar la política referente a la autorización de registros mayores a un millón de colones sobre los ajustes de periodos anteriores		Regulado por normativa interna				8/11/14				8/11/14		Departamento Financiero Contable .		ESTADOS FINANCIEROS DEL FONDO DE JUBILACIONES		8/11/14		-2334		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 857-74-2014 Rec. 4.3 Actualización de notas a los estados financieros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-08-2014		Estudio de ajustes de periodos anteriores		2.1 Conveniencia de revisar la política referente a la autorización de registros mayores a un millón de colones sobre los ajustes de periodos anteriores		Regulado por normativa interna				8/11/14				8/11/14		Departamento Financiero Contable .		ESTADOS FINANCIEROS DEL FONDO DE JUBILACIONES		8/11/14		-2334		VENCIDA

		Fis. Inf. N°857-74-2014 Rec. 4.1 Revisión de política de aprobación montos mayores a un millón de colones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-08-2014		Estudio de ajustes de periodos anteriores		2.1 Conveniencia de revisar la política referente a la autorización de registros mayores a un millón de colones sobre los ajustes de periodos anteriores		Regulado por normativa interna				8/11/14				8/11/14		Departamento Financiero Contable .		ESTADOS FINANCIEROS DEL FONDO DE JUBILACIONES		8/11/14		-2334		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.15 Al Coordinador Judicial Transferir los depositos de los expedientes por incomptenecia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				8/12/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				8/12/14		-2333		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Girar instrucciones para que realicen estudio completo de todos los expedientes judiciales terminados o archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el Sistema de Gestión del Juzgado		Regulado por normativa interna				8/13/14						Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				8/13/14		-2332		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.3 a) Efectuar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el Sistema de Gestión del Juzgado		Regulado por normativa interna				8/13/14				10/27/15		Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				10/27/15		-1892		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.2.1. Girar instrucciones para que se proceda a revisar todos los depósitos con saldo pendiente de girar en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				8/13/14						Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				8/13/14		-2332		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1230-103-AEEC-2013 Rec. 4.3 b) Efectuar la revisión de los depósitos con un saldo pendiente de autorizar en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2013		Estudio SDJ Juzgado Cobros Goicoechea		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				8/13/14				10/28/15		Juzgado Especializado de Cobros  Segundo Circuito Judicial de San Jose				10/28/15		-1891		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.1. Ejercer la debida supervisión y control de las labores relacionadas con el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				8/14/14						Juzgado Contravencional   Zarcero		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/14/14		-2331		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.10 a)  Realizar en forma diaria el estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				8/14/14		1/31/16		2/18/16		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/18/16		-1778		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.2. Solicitar que se revise todos los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				8/14/14						Juzgado Contravencional   Zarcero		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/14/14		-2331		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 992-89-AEEC-2014. Rec. 4.2. Revisión de todos los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				8/14/14		11/30/15		1/15/16		Juzgado Contravencional   Zarcero		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/15/16		-1812		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.10 e)  Girar instrucción y supervisar que el Juzgado desactive los expedientes terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/14/14		1/31/16		2/18/16		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/18/16		-1778		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.2. Efectuar un estudio de los expedientes terminados para su desactivación		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/14/14		11/30/15				Juzgado Contravencional   Zarcero		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.3. Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado		Regulado por normativa interna				8/14/14				8/17/15		Juzgado Contravencional   Zarcero		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/17/15		-1963		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.10 c)  Girar instrucciones para que se cumpla con la actualización oportuna de las tarjetas electrónicas de pago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Necesidad de actualizar en el SDJ, la tarjeta electrónica de pagos en forma oportuna.		Regulado por normativa interna				8/15/14		1/31/16		2/18/16		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/18/16		-1778		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.2. Efectuar la actualizacion de todas las tarjetas electronicas de pago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Necesidad de actualizar en el SDJ, la tarjeta electrónica de pagos en forma oportuna.		Regulado por normativa interna				8/15/14				8/17/15		Juzgado Contravencional   Zarcero		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/17/15		-1963		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.10 d)  Girar instrucciones para que se cumpla con el adecuado uso del indicador de pago automático		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos los expedientes de pensiones alimentarias, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				8/15/14		1/31/16		2/18/16		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/18/16		-1778		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.10 b)  Girar instrucciones para que los Despachos cumplan con la desactivacion de claves del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Ramón		Regulado por normativa interna				8/15/14		1/31/16		2/18/16		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/18/16		-1778		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.2. Efectuar el archivo de las desactivaciones de acceso de los usuarios		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Ramón		Regulado por normativa interna				8/15/14						Juzgado Contravencional   Zarcero		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/15/14		-2330		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.4. Solicitar la desactivación de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Ramón		Regulado por normativa interna				8/15/14				8/27/15		Juzgado Contravencional   Zarcero		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/27/15		-1953		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.5. Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Ramón		Regulado por normativa interna				8/15/14						Juzgado Contravencional   Zarcero		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/15/14		-2330		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.7. Solicitar capacitacion en el SDJ para las Administraciones Regionales		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Relevancia que la Administración Regional de San Ramón realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad.		Regulado por normativa interna				8/15/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/15/14		-2330		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.8. Supervisar que el personal de las Administraciones Regionales este capacitado en el SDJ		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Relevancia que la Administración Regional de San Ramón realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad.		Regulado por normativa interna				8/15/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/15/14		-2330		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.9. Solictar a las Administraciones Regionales  que archiven las calificaciones obtenidas en SDJ		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Relevancia que la Administración Regional de San Ramón realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad.		Regulado por normativa interna				8/15/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/15/14		-2330		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.13 Al Coordinador depositar en la  cuenta corriente el dienro custiodiado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Importancia de mantener un adecuado manejo de los dineros recibidos en efectivo en el despacho.		Regulado por normativa interna				8/18/14				11/6/15		Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				11/6/15		-1882		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.19. a. A la jefatuira del Departamento Financiero  Contable girar instrucciones al encargado para depositar el dinero a la cuenta corriente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Importancia de mantener un adecuado manejo de los dineros recibidos en efectivo en el despacho.		Regulado por normativa interna				8/18/14				11/6/15		Departamento Financiero Contable .				11/6/15		-1882		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.19. b. A la jefatuira del Departamento Financiero  Contable girar instrucciones al Juzgado Penal Hatillo que procedan a realizar el deposito correspondiente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Importancia de mantener un adecuado manejo de los dineros recibidos en efectivo en el despacho.		Regulado por normativa interna				8/18/14				11/6/15		Departamento Financiero Contable .				11/6/15		-1882		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.2.g Al Juez Coordinador solicitar al Coordinador Judicial depositar el dinero custodiado a la cuenta corriente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Importancia de mantener un adecuado manejo de los dineros recibidos en efectivo en el despacho.		Regulado por normativa interna				8/18/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				8/18/14		-2327		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.20. A la jefatuira del Departamento Financiero  Contable girar instrucciones para el cierre definitivo de la cuenta corriente		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Importancia de mantener un adecuado manejo de los dineros recibidos en efectivo en el despacho.		Regulado por normativa interna				8/18/14		2/29/16				Departamento Financiero Contable .				2/29/16		-1767		VENCIDA

		Inf Fis 821-73-AEEC-2014 Rec 4.6 Al Juez Coordinador supervisar que se realice el depósito en la  cuenta corriente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-05-2014		Juzgado Penal de Hatillo		Importancia de mantener un adecuado manejo de los dineros recibidos en efectivo en el despacho.		Regulado por normativa interna				8/18/14						Juzgado Penal de Hatillo III Circuito Judicial de San José				8/18/14		-2327		VENCIDA

		Fis. 01-2012.Inf. 158-26-AUO-2014. Rec. 4.10 Fomentar uso equipo de grabación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2012		Estudio Operativo de Proceso de Familia Primera Instancia Jurisdiccional		2.5 Importancia de optimizar la utilización del equipo de grabación asignado en los Juzgados de Familia		Regulado por normativa externa				8/18/14		12/1/15		3/7/16		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		Juzgados de Familia en primera instancia		3/7/16		-1760		VENCIDA

		FIS-No.810-66-ATI-2014-No.3 Registrar información de bitacoras		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2014		Evaluación de la metodología para clasificar y registrar incidentes en la bitácora		Necesidad de mejorar el proceso de administración, registro y comunicación de los incidentes de tecnologías de información en el Poder Judicial		Mejores prácticas				8/18/14				5/11/17		Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		5/11/17		-1330		VENCIDA

		FISC- Inf. N° 193-21-AFJP-2014/ Rec. 4.1 Corrección de inconsistencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-04-2013 (2)		Evaluación otorgamiento jubilaciones y pensiones, su presentación y revelación en los estados financieros		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas por esta Auditoría respecto a jubilaciones		Regulado por normativa interna				8/20/14				1/30/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.14 Depurar información de causas con armas decomisadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.2 Necesidad de cumplir con la normativa, a fin de disponer oportunamente de las armas decomisadas para que estas no se acumulen		Regulado por normativa interna				8/21/14				4/28/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				4/28/15		-2074		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.27/Remitir electrónicam.. normativa a los despachos  y al personal de la Adm Reg q tienen q cumplir funciones o supervisión relacionadas con SDJ  títulos valores garantias		Archivada-Reformulada.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de realizar una adecuada administración y custodia de los títulos valores recibidos en garantía en el Juzgado de Familia y en la Administración Regional del Primer Circuito Judicial de Alajuela.		Regulado por normativa interna				8/22/14						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela				8/22/14		-2323		VENCIDA

		Realizar el traslado de la caseta de seguridad en el II Circuito Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos continuos que mantiene el Poder Judicial		2.2   Importancia que los Oficiales de la empresa SECURE, S. A., cumplan con las labores de vigilancia que les compete, según el Contrato N° 030G11.		Regulado por normativa interna				8/22/14				9/9/14		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		9/9/14		-2305		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.7 Al Coordinador Judicial revision de los depositos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depositos pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				8/25/14				2/19/15		Juzgado Familia Desamparados				2/19/15		-2142		VENCIDA

		Inf Fis 517-054-AEEC-2014 Rec 4.9 A los Tecnicos con perfil actualizacion realizar estudio depositos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-03-2014		Juzgado Familia de Desamparados		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depositos pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				8/25/14						Juzgado Familia Desamparados				8/25/14		-2320		VENCIDA

		Fis. Inf. No 513-53-AEEC -2014. Rec. 4.16 Efectuar el estudio de los expedientes judiciales para desactivar o eliminar los expedientes según sea el caso.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/25/14				5/4/15		Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/4/15		-2068		VENCIDA

		Fis.  Inf. No. 513-53-AEEC-2014. Rec 4.9 Solicitar a la Sección de Gestión de Capacitación impartir la segunda parte del curso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación sobre su funcionamiento		Regulado por normativa interna				8/25/14						Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/25/14		-2320		VENCIDA

		FIS 227-22-ATI-2014 Recomendación 4.1 Estrategia de Seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-30-2013		Evaluación del Área de Seguridad y Monitoreo de la Dirección de TIC		Necesidad de definir formalmente la estructura organizacional, funciones, responsabilidades y metodología de trabajo del Área de Seguridad y Monitoreo de la DTIC.		Regulado por normativa externa				8/25/14		6/30/18		3/11/20		Dirección de Tecnología de Información .				3/11/20		-295		VENCIDA

		INF. 571-74-AUO-2014. REC 4.1 DEFINIR TIPOS DE INCIDENTES Y LABORES DE SEGUIMIENTO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2014		Estudio Operativo del proceso de ejecución de las sanciones penales juveniles		2.1	Relevancia de identificar claramente las labores de control y seguimiento a cargo de este despacho, así como agilizar la resolución de incidentes.						8/29/14				2/6/18		Secretaría General de la Corte .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/6/18		-1059		VENCIDA

		Modificación Manual de Puestos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-26-2012		Evaluación de la estandarización de procedimientos entre la DTIC, Unidades Regionales, UTI y PIP		Ausencia de mecanismos formales de supervisión.		Regulado por normativa interna				8/29/14				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		4/24/19		-617		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 730-66-AUO-2012 (223-22-SEGA-2014) Rec. 4.5 Elaborar un plan de continuidad para la práctica de la oralidad en la jurisdicción penal ante eventos tecnológicos adversos		Archivada-Perdió Vigencia.		US-01-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Consejo Superior		Importancia de crear un plan de continuidad formal que ayude a mitigar los efectos ocasionados por los desperfectos que sufre el equipo asignado para la práctica de la oralidad en las oficinas de audiencias y salas de juicio de la jurisdicción penal		Mejores prácticas				8/29/14						Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		8/29/14		-2316		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.2. Efectuar el estudio del indicador de pago automático		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos los expedientes de pensiones alimentarias, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				8/30/14				8/20/15		Juzgado Contravencional   Zarcero		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/20/15		-1960		VENCIDA

		Seg Inf. N° 1065-136-AF-2012 Rec 4.36 (1183-196-SEGA-2013) Tener el debido cuidado para que en lo sucesivo, al momento de realizar la devolución de un bien adquirido por medio de una licitación		Archivada-Reformulada.		US-41-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Biblioteca Judicial, Unidad Adm del MP y sug a la U de CI		Necesidad de comunicar a la Proveeduría cualquier debilidad en la adquisición de bienes y servicios de previo a la devolución de la garantía de cumplimiento		Regulado por normativa interna				8/30/14						Biblioteca Judicial .				8/30/14		-2315		VENCIDA

		FIS N°642-67-AEE-2014 4.1 Coordinar con DTI para mejorar la PIN y controles complementarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2013		Estudio de la veracidad de la información de las vacaciones según el SIGA vs. los registros que se llevan en los despachos		2.1 Necesidad de estandarizar formularios de control de vacaciones que sean complementarios a la Proposición Electrónica de Nombramientos		Regulado por normativa interna				8/31/14				4/27/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/27/15		-2075		VENCIDA

		FIS N°642-67-AEE-2014 4.2 Definir plazo para registrar en la PIN movimientos de vacaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2013		Estudio de la veracidad de la información de las vacaciones según el SIGA vs. los registros que se llevan en los despachos		2.2 Conveniencia de definir el plazo para que las oficinas judiciales registren los movimientos de vacaciones de los funcionarios judiciales en el sistema PIN		Regulado por normativa interna				8/31/14		5/28/15		11/4/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/4/15		-1884		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 193-21-AFJP-2014 /Rec 4.4 Mejorar almacenamiento información en expedientes de jubilados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-04-2013 (2)		Evaluación otorgamiento jubilaciones y pensiones, su presentación y revelación en los estados financieros		2.3 Conveniencia de fortalecer la correcta documentación de expedientes		Regulado por normativa externa				8/31/14				1/30/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		1/30/15		-2162		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.8 Diseñar un mecanismo de control de la base de datos de la Agenda Cronos para uso de las Administraciones Regionales		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia sobre el uso y oportuna actualización  de la información en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos.						8/31/14		3/30/15		8/31/14		Dirección de Tecnología de Información .				3/30/15		-2103		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.1 Reversión de cheques con más de 4 años de emitidos y reversión de cheques en caja		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.1 Importancia de mejorar la gestión de la cuenta corriente asignada al fondo de caja chica.		Regulado por normativa interna				9/1/14				12/15/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.2 Registro de información en talonario de cheques y debido cuidado al emitir cheques		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.1 Importancia de mejorar la gestión de la cuenta corriente asignada al fondo de caja chica.		Regulado por normativa interna				9/1/14		1/15/15				Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.3 Instrucciones respecto a depositar de manera oportuna el ISR retenido		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.2 Importancia de trasladar de manera oportuna el monto de Impuesto sobre la Renta al Departamento Financiero Contable.		Regulado por normativa interna				9/1/14		1/15/15		12/16/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.4 Instrucciones a encargado de caja chica para que comprobantes de pago cumplan con la normativa vigente de cajas chicas auxiliares		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.3 Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				9/1/14		1/15/15		6/16/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/16/15		-2025		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.5 Solicitar de manera oportuna facturas de cobro de impuestos municipales y servicios públicos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.4 Conveniencia de evitar el pago de intereses en la cancelación de impuestos municipales así como  cargos por reconexión en servicios de suministro de agua potable.		Mejores prácticas				9/1/14		1/15/15				Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.10 Instrucciones a Administradora de OIJ de Heredia para remisión oportuna de liquidaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.5 Importancia que la Delegación del OIJ de Heredia y la Oficina Regional de Sarapiquí, presenten las liquidaciones de viáticos, dentro del plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				9/1/14				12/15/14		Delegación Regional I Circuito Judicial de Heredia O.I.J		PODER JUDICIAL		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.11 Instrucciones al Jefe del OIJ de Sarapiqui respecto a remisión oportuna de liquidaciones de viáticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.5 Importancia que la Delegación del OIJ de Heredia y la Oficina Regional de Sarapiquí, presenten las liquidaciones de viáticos, dentro del plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				9/1/14		1/15/15		12/16/14		Oficina Regional de Sarapiquí O.I.J		PODER JUDICIAL		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.6 Comunicar el incumplimiento del artículo N°10 del Reglamento de Gastos de Viaje		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.5 Importancia que la Delegación del OIJ de Heredia y la Oficina Regional de Sarapiquí, presenten las liquidaciones de viáticos, dentro del plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				9/1/14		1/15/15		12/16/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.7 Consignación de firma de Coordinadora de Area Administrativa en listas de chequeo de expedientes de compras menores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.6 Importancia de evidenciar en los expedientes de compras menores la supervisión de la Coordinadora del Área Administrativa de la Administración Regional de Heredia.		Regulado por normativa interna				9/1/14				12/15/14		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.8 Fortalecimiento del proceso de recibido conforme de los bienes y servicios adquiridos mediante compras menores		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.7 Importancia de completar debidamente la información que requieren las actas de recibido a satisfacción de los bienes y servicios adquiridos por la Administración de Heredia mediante el mecanismo de compra menor.		Regulado por normativa interna				9/1/14		1/15/15				Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 744-97-AF-2014 Rec 4.9 Inspecciones periódicas para verificar estado del equipo que portan oficiales de la empresa de seguridad contratada		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-02-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Heredia		2.8 Importancia de verificar regularmente el cumplimiento del Contrato de Servicio de Vigilancia N°016113 en cuanto a los equipos e implementos que utilizan los oficiales de seguridad		Regulado por normativa interna				9/1/14		1/15/15				Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 624-79-AF-2014 REC 4.5   Remitir a conocimiento del Consejo Superior el proyecto recomendado por el Departamento de Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.1 Importancia de mejorar la oportunidad del proceso de gestión de cobro de las sumas giradas de más en la Institución		Regulado por normativa interna				9/1/14				2/5/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/5/15		-2156		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 624-79-AF-2014 Rec. 4.7 Tomar las acciones pertinentes respecto a los 46 casos incluidos en el anexo 1 por la suma de ¢1.383.268,08,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.2 Necesidad de que la Unidad de Deducciones del Departamento de Gestión Humana mantenga control sobre las sumas giradas de más que se encuentran en proceso de recuperación		Regulado por normativa interna				9/1/14		4/7/15		2/12/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/12/16		-1784		VENCIDA

		Fisc/564-57-AEE-2014 4.2 Aprobar Protocolo OIJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2013		Evaluación del proceso de levantamiento de cadáveres y la entrega a los familiares por parte de la Sección de Patología Forense		2.2	Importancia de que la Dirección de OIJ, apruebe el Protocolo para el Levantamiento de Cadáveres y que el Departamento de Planificación elabore este instructivo.		Regulado por normativa interna				9/4/14				2/9/15		Dirección General O.I.J.				2/9/15		-2152		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.5 Aplicar las sanciones establecidas a los proveedores que incumplan con el plazo de entrega de bienes y servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.1	Importancia de asegurar el cumplimiento de los plazos de entrega de los bienes y servicios por parte de los diferentes proveedores adjudicados.		Regulado por normativa interna				9/4/14				2/6/15		Departamento Proveeduría .				2/6/15		-2155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.7 Extender el uso de procedimientos de contratación para compras recurrentes.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.3	Importancia de considerar otros tipos de contratación para las compras recurrentes.		Regulado por normativa externa				9/4/14		9/10/15				Departamento Proveeduría .				9/10/15		-1939		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.8 Respectar los plazos del artículo 136, para compras de escasa cuantía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.4	Necesidad de que las oficinas judiciales tramiten oportunamente las compras de bienes y servicios		Regulado por normativa externa				9/4/14				10/3/14		Departamento Proveeduría .				10/3/14		-2281		VENCIDA

		Fis Inf. N°758-96-AF-2014 Rec 4.3 Comunicar el uso dado a los activos mencionados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2014		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		2.1 Importancia de que exista un óptimo aprovechamiento y una eficiente administración de los recursos tecnológicos adquiridos por el Departamento de Seguridad.						9/7/14				5/4/15		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		5/4/15		-2068		VENCIDA

		Fis Inf. N°758-96-AF-2014 Rec 4.4 Adjuntar documento al Acta Recibido Definitiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2014		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		2.2 Conveniencia de que exista una adecuada administración del proyecto de obra, para lograr la satisfacción del fin público propuesto y del Despacho usuario.						9/7/14				7/29/15		Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		7/29/15		-1982		VENCIDA

		Fis Inf. N°758-96-AF-2014 Rec 4.6 Girar instrucciones a los funcionarios de la Sección de Arquitectura e Ingeniería		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2014		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		2.2 Conveniencia de que exista una adecuada administración del proyecto de obra, para lograr la satisfacción del fin público propuesto y del Despacho usuario.						9/7/14				7/29/15		Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		7/29/15		-1982		VENCIDA

		Fis Inf. N°758-96-AF-2014 Rec 4.1 Girar instrucciones a los despachos judiciales sobre el plaqueo y registro en el CAF.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2014		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		2.4 Conveniencia de mejorar el proceso de plaqueo y registro de bienes a nivel Institucional.						9/7/14				1/31/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/31/15		-2161		VENCIDA

		Fis Inf. N°758-96-AF-2014 Rec 4.7 Tramitar el plaqueo y registro en el CAF		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2014		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		2.4 Conveniencia de mejorar el proceso de plaqueo y registro de bienes a nivel Institucional.						9/7/14				4/16/15		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		4/16/15		-2086		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014  Rec Nº 4.2 Revisar que los servidores judiciales que utilizan el SDJ y tengan causas judiciales no tenga injerencia en los expedientes judiciales		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.10 Ejercer la debida supervisión y control semanal de los movimientos que se realicen en los expedientes que pertenecen a funcionarios con causas en el despacho		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.3 establecer en caso que por limitaciones de recursos se deba utilizar perfiles de riesgo al supervisión adecuada para que no sea utilizado por los casos antes mencionados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.4 Realizar un monitoreo semanal de los movimientos que se realizan en el expediente por parte del usuario con perfil de riesgo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf FIis Nº 777-72-2014  Rec Nº 4.12 mantener la práctica de desactivar expedientes y eliminar los que no tienen depósitos para que se refleje la realidad de esos dineros		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		4-	Relevancia de depurar los depósitos con saldo en los rubros de Aguinaldo y extraordinario escolar según corresponda.		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf FIis Nº 777-72-2014  Rec Nº 4.5 No enviar expedientes al archivo judicial de casos termiandos y contengan depósitos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		4-	Relevancia de depurar los depósitos con saldo en los rubros de Aguinaldo y extraordinario escolar según corresponda.		Regulado por normativa interna				9/8/14				9/9/15		Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/9/15		-1940		VENCIDA

		Inf FIis Nº 777-72-AEEC-2014  Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		4-	Relevancia de depurar los depósitos con saldo en los rubros de Aguinaldo y extraordinario escolar según corresponda.		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf FIis Nº 777-72-AEEC-2014  Rec Nº 4.4  Solicitar la revisión de todos los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		4-	Relevancia de depurar los depósitos con saldo en los rubros de Aguinaldo y extraordinario escolar según corresponda.		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf FIis Nº777-72-AEEC-2014  Rec Nº 4.9 Mantener la práctica de realizar en forma  diaria el estudio de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		4-	Relevancia de depurar los depósitos con saldo en los rubros de Aguinaldo y extraordinario escolar según corresponda.		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.14 mantener la práctica de realizar la desactivación y eliminación de expedientes que no tienes depósitos a efecto que estos se mantenga actualizada la información		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de mantener adecuado estado lógico de los expedientes terminados  en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.16 Girar instrucciones a efecto que se desactiven del SDJ los expedientes que por alguna razón han sido teminados del JMS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de mantener adecuado estado lógico de los expedientes terminados  en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				9/8/14		1/31/16		7/12/16		Administración Regional  Pococí				7/12/16		-1633		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.4 Solicitar la desactivación de los expedientes		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de mantener adecuado estado lógico de los expedientes terminados  en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.8  girar instruccciones a efecto que se desactiven los expedientes que ha sido terminados del JMS en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de mantener adecuado estado lógico de los expedientes terminados  en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.15 mantener el adecaudo uso del indicar de pago según corresponda		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de utilizar adecuadamente el indicador de pago en automático según corresponda		Regulado por normativa interna				9/8/14		12/15/15		10/21/15		Juzgado Contravencional de Guacimo .				12/15/15		-1843		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.4 Solicitar que se utilice adecuadamente el indcador de pago en Automático		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de utilizar adecuadamente el indicador de pago en automático según corresponda		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.6 supervisar mediante pruebas periódicas la inclusión correcta del indicador de pago en automático		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de utilizar adecuadamente el indicador de pago en automático según corresponda		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.8  Realizar el estudio respedtivo a efectos que sea utiizado adecuadamente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de utilizar adecuadamente el indicador de pago en automático según corresponda		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.11 efectuar el estudio y depurar la tarjeta electónica de pagos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia que el Juzgado actulice oportunamente  las tarjetas electrónicas de pago		Regulado por normativa interna				9/8/14		10/8/15		10/21/15		Juzgado Contravencional de Guacimo .				10/21/15		-1898		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.4 Solicitar a la coordinadora que actualice las tarjetas  electrónicas de pago		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia que el Juzgado actulice oportunamente  las tarjetas electrónicas de pago		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.8 Efectuar la revisión de las tarjetas electrónicas de pago		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia que el Juzgado actulice oportunamente  las tarjetas electrónicas de pago		Regulado por normativa interna				9/8/14						Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fis Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 421 Efectuar las conciliaciones bancarias		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia que la Adminstraión efectúe oportunamente las conciliaciones bancarias		Regulado por normativa interna				9/8/14		10/31/15				Administración Regional  Pococí				10/31/15		-1888		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº4.17 Ejercer la debida supervisión para el control de títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Necesidad que la Administración Regional de Guápiles realice los controles sobre custodia de títulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				9/8/14						Administración Regional  Pococí				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº4.18 girar instrucciones al encargdo de los títulos valores para que efectúe las siguientes tareas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Necesidad que la Administración Regional de Guápiles realice los controles sobre custodia de títulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				9/8/14						Administración Regional  Pococí				9/8/14		-2306		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº4.20 b  Efectuar los arqrueos trimestrales relacionados a los títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Necesidad que la Administración Regional de Guápiles realice los controles sobre custodia de títulos valores de los despachos judiciales y en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				9/8/14		10/15/16		8/26/16		Administración Regional  Pococí				10/15/16		-1538		VENCIDA

		Inf Fis 1081-100-AEEC-2014 Rec 4.3 A la Jueza Coordinadora solicitar al coordinador incluir informacion suficiente y competente en el libro de control de dinero en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2014		Juzgado Penal de San Ramón		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros		Regulado por normativa interna				9/12/14				9/8/15		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela				9/8/15		-1941		VENCIDA

		Inf Fis 1081-100-AEEC-2014 Rec 4.4  A la jueza coordinadora supervisar que en todo expediente  se confeccione la resolucion de girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2014		Juzgado Penal de San Ramón		Conveniencia que todos los expedientes en que se autoriza contengan las resoluciones de giro indicando el nombre de las personas a quien se autoriza, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				9/12/14				9/9/15		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela				9/9/15		-1940		VENCIDA

		Inf Fis 1081-100-AEEC-2014 Rec 4.6 A la Jueza Coordinadora al personal monitoriar los expedientes incluidos en el SDJ para establecer la situacion real de cada expediente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2014		Juzgado Penal de San Ramón		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar, con el propósito de determinar si procede o no el giro respectivo		Regulado por normativa interna				9/12/14				9/10/15		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela				9/10/15		-1939		VENCIDA

		Inf Fis 1081-100-AEEC-2014 Rec 4.7 inciso a A la Jueza Coordinadora solicitar al personal el estudio de los depositos con saldo pendientes de autorizar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2014		Juzgado Penal de San Ramón		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar, con el propósito de determinar si procede o no el giro respectivo		Regulado por normativa interna				9/12/14				9/2/15		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela				9/2/15		-1947		VENCIDA

		Inf Fis 1081-100-AEEC-2014 Rec 4.1 A la Jueza Coordinadora  Debida supervision y control de labores en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2014		Juzgado Penal de San Ramón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Ramón		Regulado por normativa interna				9/12/14						Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela				9/12/14		-2302		VENCIDA

		Inf Fis 1081-100-AEEC-2014 Rec 4.2  A la Jueza Coordinadora Comunicar a la Administracion Regional la desactivacion de claves de usuarios por ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2014		Juzgado Penal de San Ramón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Ramón		Regulado por normativa interna				9/12/14		12/15/15		1/21/16		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela				1/21/16		-1806		VENCIDA

		Inf Fis 1081-100-AEEC-2014 Rec 4.7 b) A la Jueza Coordinadora solicitar al Coordinador mantener un archivo de solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-20-2014		Juzgado Penal de San Ramón		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de San Ramón		Regulado por normativa interna				9/12/14						Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela				9/12/14		-2302		VENCIDA

		Fis. Inf. No 992-89-AEEC -2014. Rec. 4.6. Elaborar el manual de procedimientos de aplicacion para la Administraciones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-19-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Zarcero		Relevancia que la Administración Regional de San Ramón realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad.		Regulado por normativa interna				9/15/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/15/14		-2299		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.10 Dar seguimiento a los controles establecidos en las Unidades de Apoyo Administrativo para los plazos de entrega.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.1	Importancia de asegurar el cumplimiento de los plazos de entrega de los bienes y servicios por parte de los diferentes proveedores adjudicados.		Regulado por normativa interna				9/18/14				2/6/15		Dirección General O.I.J.				2/6/15		-2155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC. 4.1 Instruir a las  dependencias judiciales del incumplimiento de los proveedores en los plazos de entrega.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.1	Importancia de asegurar el cumplimiento de los plazos de entrega de los bienes y servicios por parte de los diferentes proveedores adjudicados.		Regulado por normativa interna				9/18/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .				10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.11 Implementar control para el cumplimiento del plan anual de compras por parte de las diferentes dependencias judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.2 Importancia que la Administración, realice una adecuada planificación de las compras que se tramitan bajo el mecanismo de compra menor.		Regulado por normativa interna				9/18/14		2/27/15		2/17/15		Dirección General O.I.J.				2/27/15		-2134		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.2 Girar instrucciones para que el plan anual de compras se ejecute dentro de los dos primeros trimestres del año		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.2 Importancia que la Administración, realice una adecuada planificación de las compras que se tramitan bajo el mecanismo de compra menor.		Regulado por normativa interna				9/18/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .				10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.3 Girar instrucciones para que todas las compras tramitadas al ampara 136, se tramitan con un plazao no menora a 10 días		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.4	Necesidad de que las oficinas judiciales tramiten oportunamente las compras de bienes y servicios		Regulado por normativa externa				9/18/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .				10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.4 Girar instrucciones para la elaboración de un plan para las publicaciones institucionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.5	Importancia de establecer lineamientos para la contratación de medios de comunicación social para la difusión de mensajes relacionados con la gestión institucional.		Regulado por normativa externa				9/18/14				10/16/14		Secretaría General de la Corte .				10/16/14		-2268		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.9  Eliminar la aplicación análogo de la resolución 131-12		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.6	Necesidad de aplicar la normativa establecida en la Ley de Contratación Administrativa para las contrataciones de escasa cuantía		Regulado por normativa externa				9/18/14				10/6/14		Departamento Proveeduría .				10/6/14		-2278		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.15. Efectuar la revisión de los expedientes de procesos de alquiler que tienen el indicador de pago en NO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				9/22/14				2/24/15		Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/24/15		-2137		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 423-38-AEEC-2014. Rec. 4.15. Girar instrucción al Encargada del SDJ de no archivar expedientes que tengan deposito		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de Desamparados		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				9/22/14				2/24/15		Juzgado Civil Menor Cuantía Desamparados		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/24/15		-2137		VENCIDA

		FIS/606-54-ATI-2014/4.1/Formación de grupos para evaluación de planes .(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		En Proceso		SATI-03-2014		Evaluación de la metodología de respaldos y recuperación de datos en servidores para sistemas críticos		Importancia de fortalecer la documentación relacionados con respaldos de información		Regulado por normativa externa				9/22/14		2/1/18				Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		2/1/18		-1064		VENCIDA

		Fisc. 212-14-2014 /rec 4.15 Remitir al Consejo Superior el Protocolo de vehículos decomisados ajustado.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2013		Evaluación de la custodia de armas y vehículos en los despachos judiciales		2.1 Importancia de no almacenar vehículos más del tiempo necesario		Regulado por normativa interna				9/23/14				4/21/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				4/21/15		-2081		VENCIDA

		Fis. Inf. No 513-53-AEEC -2014. Rec. 4.10 Efectuar un estudio y depuración de los expedientes que presentan depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2014		Juzgado Penal de Pavas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				9/23/14		5/28/15		5/29/15		Juzgado Penal de Pavas .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/29/15		-2043		VENCIDA

		FIS N° 642-67-AEE-2014 4.3 Brindar inducción a los encargados de control de vacaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2013		Estudio de la veracidad de la información de las vacaciones según el SIGA vs. los registros que se llevan en los despachos		2.1 Necesidad de estandarizar formularios de control de vacaciones que sean complementarios a la Proposición Electrónica de Nombramientos		Regulado por normativa interna				9/30/14				4/29/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/29/15		-2073		VENCIDA

		INF 571-74-AUO-201 REC. 4.6 LABORES DE CONTROL Y SEGUIMIENTO Y MODIFICACIONES DE SANCIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2014		Estudio Operativo del proceso de ejecución de las sanciones penales juveniles		2.2	Necesidad de uniformar los criterios de tramitación de los asuntos						9/30/14				10/2/15		Juzgado Ejecución Sanciones Penales Juveniles I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		10/2/15		-1917		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.15 Capacitación sobre almacenamiento y respaldo de audiencias-Juzgado Trabajo Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				9/30/14		7/1/15		6/4/15		Juzgado Trabajo Puntarenas		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		7/1/15		-2010		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.6 REDISEÑO DE PROCESOS		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						9/30/14				9/30/14		Programa de Moderna Gestión I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/30/14		-2284		VENCIDA

		Seg-Inf N° 1310-94-AUO-2011- (1064-85-SEGA-2013)-Rec 4.13-Mecanismos para rendición de informes estadísticos e incluir todas las variables necesarias para determinar la composición de lo tramitado por las secciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-38-2013		Seguimiento de recomendaciones Cons Direct Esc Jud, Dpto.Med Legal, Lab CF y Adm Reg Heredia		Mecanismos para rendiicón de informes estadísitcos e incluir todas las variables estadísticas necesarias para determinar la composición de lo tramitado por las secciones		Regulado por normativa interna				9/30/14				1/27/15		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.				1/27/15		-2165		VENCIDA

		Seg-Inf N° 1310-94-AUO-2011-(1064-85-SEGA-2013)-Rec 4.15-Oficializar uso de indicadores mediante la integración y coordinación con el Departamento de Planificación o la instancia designada,  según decisión del Consejo Superior respecto a recomendación 4.4		Archivada-Perdió Vigencia.		US-38-2013		Seguimiento de recomendaciones Cons Direct Esc Jud, Dpto.Med Legal, Lab CF y Adm Reg Heredia		Oficializar uso de indicadores mediante la integración y coordinación con el Departamento de Planificación o la instancia designada,  según decisión del Consejo Superior respecto a recomendación 4.4		Regulado por normativa interna				9/30/14						Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.				9/30/14		-2284		VENCIDA

		Fis. Inf N° 624-79-AF-2014 Rec 4.10  Establecer un mecanismo de control para las deudas que son canceladas por medio de entero de gobierno		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.6 Conveniencia de implementar adecuados controles para las sumas giradas de más que son cancelados por el mecanismo de pago entero de gobierno		Regulado por normativa interna				10/1/14				2/5/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/5/15		-2156		VENCIDA

		Fisc/ Oficio 564-57-AEE-2014 4.4 Incluir en el procedimiento de pruebas de restauración la periodicidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2013		Evaluación del proceso de levantamiento de cadáveres y la entrega a los familiares por parte de la Sección de Patología Forense		2.4 Conveniencia de mejorar el proceso de restauración de los respaldos de las bases de datos		Regulado por normativa externa				10/6/14				2/17/15		Dirección de Tecnología de Información .				2/17/15		-2144		VENCIDA

		Fisc/ Oficio N°564-57-AEE-2014 4.5 Documentar las pruebas de restauración		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2013		Evaluación del proceso de levantamiento de cadáveres y la entrega a los familiares por parte de la Sección de Patología Forense		2.4 Conveniencia de mejorar el proceso de restauración de los respaldos de las bases de datos		Regulado por normativa externa				10/6/14				2/17/15		Dirección de Tecnología de Información .				2/17/15		-2144		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.10. Revisar los depósitos que presentan un saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				10/7/14				9/4/15		Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/4/15		-1945		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.18. Efectuar el estudio de los expedientes judiciales terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/7/14				8/13/15		Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/13/15		-1967		VENCIDA

		Inf Fisc Nº777-72-AEEC-2014 Rec Nº 4.13  Efectuar el estudio completo de los expedientes terminados en JMS y desactivarlos del SDJ.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		Importancia de mantener adecuado estado lógico de los expedientes terminados  en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de control de expedientes JMS		Regulado por normativa interna				10/8/14		12/15/15		11/30/15		Juzgado Contravencional de Guacimo .				12/15/15		-1843		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.1 Estudio organizacional del Trib y Juz-(Comis-Plani) (Seg. 812-179-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.1 Relevancia de efectuar un análisis organizacional y de rendimiento tanto en el Tribunal como en el Juzgado Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14		3/2/15				Comisión Contenciosa Administra Rivas		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		3/2/15		-2131		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.12-Motivos de suspensión aud- Juz		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.1 Relevancia de efectuar un análisis organizacional y de rendimiento tanto en el Tribunal como en el Juzgado Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/11/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/11/15		-2030		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.12-Motivos de suspensión aud-Trib		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.1 Relevancia de efectuar un análisis organizacional y de rendimiento tanto en el Tribunal como en el Juzgado Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/10/15		Tribunal Contencioso II Circuito Judicial de San J .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/10/15		-2031		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.19-Ajuste a formulario-Sección de Estadística		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.1 Relevancia de efectuar un análisis organizacional y de rendimiento tanto en el Tribunal como en el Juzgado Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14		2/15/17				Dirección de Planificación .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		2/15/17		-1415		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.6-Intervención Ambiente Laboral-Consejo de JuecesTribunal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.1 Relevancia de efectuar un análisis organizacional y de rendimiento tanto en el Tribunal como en el Juzgado Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14		1/30/16		9/2/15		Tribunal Contencioso II Circuito Judicial de San J .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		1/30/16		-1797		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.8-Inventario buzón de escritos-Juz.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.1 Relevancia de efectuar un análisis organizacional y de rendimiento tanto en el Tribunal como en el Juzgado Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/12/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/12/15		-2029		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.8-Inventario buzón de escritos-Trib		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.1 Relevancia de efectuar un análisis organizacional y de rendimiento tanto en el Tribunal como en el Juzgado Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/10/15		Tribunal Contencioso II Circuito Judicial de San J .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/10/15		-2031		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.14  Seguimiento agenda Cronos- Administración Anexo A (Inf 2do seg. Nº 1285-327-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.2 Importancia sobre el uso y oportuna actualización de la información contenida en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos		Regulado por normativa interna				10/8/14		12/14/15				Administración Anexo "A" Goicoechea II Circuito Judicial de San José		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		12/14/15		-1844		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.15  Gestión de mejora agenda Cronos- Administración Anexo A		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.2 Importancia sobre el uso y oportuna actualización de la información contenida en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos		Regulado por normativa interna				10/8/14				6/10/15		Administración Anexo "A" Goicoechea II Circuito Judicial de San José		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/10/15		-2031		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.2 Directriz llenado de agenda Cronos-Comisión (812-179-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.2 Importancia sobre el uso y oportuna actualización de la información contenida en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos		Regulado por normativa interna				10/8/14						Comisión Contenciosa Administra Rivas		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		10/8/14		-2276		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.10 Sello de pase a fallo-Juzgado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/11/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/11/15		-2030		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.10 Sello de pase a fallo-Tribunal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/5/15		Tribunal Contencioso II Circuito Judicial de San J .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/5/15		-2036		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.11 Inclusión correcta de fechas en Sistema Gestión-Tribunal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/10/15		Tribunal Contencioso II Circuito Judicial de San J .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/10/15		-2031		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.11 Inclusión correcta de fechas en Sistema-Juzgado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/12/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/12/15		-2029		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.13 Actualizar Estatuto-Planificación ( Nº 788-177-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14		6/30/17				Dirección Jurídica .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.16 Actualizar RP-Personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				8/31/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.3 Indice de Actuaciones-Comisión		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14						Comisión Contenciosa Administra Rivas		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		10/8/14		-2276		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.5 Asignar a Carrera Judicial-Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				9/24/15		Secretaría General de la Corte .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		9/24/15		-1925		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.9 Sello recibido-Juzgado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/12/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/12/15		-2029		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.9 Sello recibido-Tribunal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14				6/5/15		Tribunal Contencioso II Circuito Judicial de San J .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		6/5/15		-2036		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec.4.4 Análisis de Reglamento-Comisión (812-179-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				10/8/14		1/11/16				Comisión Contenciosa Administra Rivas		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		1/11/16		-1816		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4.5 Jueza Coordinadora monitoreo semanal de movimientos en expedientes de familiares		Archivada-Reformulada.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				10/10/14						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				10/10/14		-2274		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4.6 A la Coordinadora Judicial incluir en el libro de control de dinero informacion suficiente y competente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Conveniencia que el libro para el control de dinero recibido en efectivo, contenga información suficiente y competente para recibir esos dineros		Regulado por normativa interna				10/10/14		12/15/15		1/14/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				1/14/16		-1813		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4. 7, inciso a  Jueza coordinadora solicitar estudio completo de los expedientes terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				10/10/14				9/3/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				9/3/15		-1946		VENCIDA

		FIS N° 385-35-ATI-2014 Rec 4.2 Etiquetado de dispositivos lectores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2014		Evaluación de la planificación para el uso de la firma digital en el PJ		Necesidad de mejorar condiciones y factores de funcionamiento de la Firma Digital en el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				10/10/14				10/8/14		Departamento Proveeduría .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		10/10/14		-2274		VENCIDA

		FIS 687-59-ATI-2014 4.2 Plan de Reacción Malware.(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-12-2014		Evaluación de los mecanismos utilizados para la detección de malware en el Poder Judicial		Plan de Reacción Malware						10/10/14		8/31/18				Dirección de Tecnología de Información .		DSS05 ADMINISTRE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD		8/31/18		-853		VENCIDA

		FIS-No.810-66-ATI-2014-No.1 Comunicación de incidencias.(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2014		Evaluación de la metodología para clasificar y registrar incidentes en la bitácora		Necesidad de mejorar el proceso de administración, registro y comunicación de los incidentes de tecnologías de información en el Poder Judicial		Mejores prácticas				10/15/14		2/28/19		3/11/20		Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		3/11/20		-295		VENCIDA

		FIS N° 385-35-ATI-2014 Rec 4.3 Comunicar a Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2014		Evaluación de la planificación para el uso de la firma digital en el PJ		Necesidad de mejorar condiciones y factores de funcionamiento de la Firma Digital en el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				10/17/14				10/8/14		Departamento Proveeduría .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		10/17/14		-2267		VENCIDA

		INF. 571-74-AUO-2014. REC 4.5 AGENDA SEÑALAMIENTOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2014		Estudio Operativo del proceso de ejecución de las sanciones penales juveniles		2.1	Relevancia de identificar claramente las labores de control y seguimiento a cargo de este despacho, así como agilizar la resolución de incidentes.						10/20/14				2/20/18		Juzgado Ejecución Sanciones Penales Juveniles I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		SUG  Elaboración de contratos  y addendum con plazo definido		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012- 01		Estudio sobre la correcta Ejecución de Contratos Continuos que mantine el Poder Judciial-advertencia		Necesidad de contar con el addendum al Contrato						10/22/14				1/27/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		1/27/15		-2165		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 942-88-AEEC-2014. Rec. 04.02 Girar instrucciones a efecto que no se remitan expedientes terminados al archivo los cuales contengan deósitos pendientes de girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Conveniencia de realizar el  estudio correspondiente a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				10/27/14				9/21/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José				9/21/15		-1928		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 942-88-AEEC-2014. Rec. 04.03 Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Conveniencia de realizar el  estudio correspondiente a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				10/27/14				9/21/15		Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José				9/21/15		-1928		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 942-88-AEEC-2014. Rec. 04.05. Girar instrucciones a los Tecnicos Judiciales para desactviar		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Conveniencia de realizar el  estudio correspondiente a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				10/27/14						Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José				10/27/14		-2257		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 942-88-AEEC-2014. Rec. 04.07 Girar instrucciones en cuanto a mantener la practica del estudio de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Conveniencia de realizar el  estudio correspondiente a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				10/27/14						Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José				10/27/14		-2257		VENCIDA

		Fis. Inf. No 942-88-AEEC-2014 Rec.   N° 4. 01 Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el Sistema de Gestión del Juzgado		Regulado por normativa interna				10/27/14						Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José				10/27/14		-2257		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 942-88-AEEC-2014. Rec. N°  4.13 Supervisar periodicamente que se de la desactivación de los expedientes a nivel del Circuito.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el Sistema de Gestión del Juzgado		Regulado por normativa interna				10/27/14		8/31/16		8/31/16		Administración  II Circuito Judicial de San José				8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 942-88-AEEC-2014. Rec.  N°  4.08 Elaborar un Manual de Procedimientos para la aplicación por parte de las Administraciones Regionales, de las pruebas de comprobación de los controles señaladas en la Circular N° 16-2013		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Relevancia que la Oficina Administrativa del Segundo Circuito Judicial de San José realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad		Regulado por normativa interna				10/27/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/27/14		-2257		VENCIDA

		Fis. Inf. No.942-88-AEEC-2014. Rec.  N°  4. 10  Solicitar la capacitación necessaria con respecto al sistema de depositos judiciales		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Relevancia que la Oficina Administrativa del Segundo Circuito Judicial de San José realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad		Regulado por normativa interna				10/27/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/27/14		-2257		VENCIDA

		Fis. Inf. No.942-88-AEEC-2014. Rec.  N°  4. 11  Solicitar la capacitación necessaria con respecto al sistema de depositos judiciales		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Relevancia que la Oficina Administrativa del Segundo Circuito Judicial de San José realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad		Regulado por normativa interna				10/27/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/27/14		-2257		VENCIDA

		Fis. Inf. No.942-88-AEEC-2014. Rec.  N°  4. 12  Solicitar la capacitación necessaria con respecto al sistema de depositos judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Relevancia que la Oficina Administrativa del Segundo Circuito Judicial de San José realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad		Regulado por normativa interna				10/27/14				8/31/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis. Inf. No.942-88-AEEC-2014. Rec.  N°  4.09  Solicitar la capacitación necessaria con respecto al sistema de depositos judiciales		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Relevancia que la Oficina Administrativa del Segundo Circuito Judicial de San José realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad		Regulado por normativa interna				10/27/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				10/27/14		-2257		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.3. a.bis) Supervisar constantemente mediante solicitud de informes a las Adm de Circuitos y visitas de supervisión		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que las recomendaciones del informe del inventario que se hace de las garantías que están custodiadas en el BCR tengan plazo implementación y se supervise que se cumplan		Mejores prácticas				10/28/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		10/28/14		-2256		VENCIDA

		Fis. 445-69-AUO-2014 Rec. 4.1 Definir en coordinación con la Comisión de Asuntos Penales y Comisión de Acceso a la Justicia penal juvenil, diligencias en las cuales se pueda utilizar la plataforma de videoconferencia enlazada con los CAI. Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2012		Estudio Operativo de la Sección de Cárceles del Organismo de Investigación Judicial.		2.6 Importancia de optimizar el uso del Sistema de comunicación entre el Poder Judicial y los Centros de Atención Institucional		Regulado por normativa interna				10/28/14		10/16/15		2/22/16		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		2/22/16		-1774		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.10 CURSO AGENDA ELECTRÓNICA		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						10/30/14		7/31/15		10/30/14		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/31/15		-1980		VENCIDA

		Informe N° 1310-94-AUO-2011- DIRECCIÓN OIJ (721-99-SEGA-2013)- Recomendación 4.5- Determinar y monitorear los proyectos tecnológicos que involucran a esa dependencia y que a la fecha están siendo atendidos institucionalmente		Archivada-Perdió Vigencia.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Necesidad de coordinar esfuerzos para la finalización del proyecto “Automatización del Complejo Forense”		Mejores prácticas				10/31/14						Dirección General O.I.J.				10/31/14		-2253		VENCIDA

		Informe N° 1310-94-AUO-2011- DIRECCIÓN OIJ (851-129-SEGA-2013) - Recomendación 4.6-  Dar el seguimiento respectivo en su condición de líder del Organismo de Investigación Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		US-32-2013		Seguimiento de sugerencias dirigidas al Departamento de Planificación y la dirección del O.I.J.		Necesidad de coordinar esfuerzos para la finalización del proyecto “Automatización del Complejo Forense”		Mejores prácticas				10/31/14						Dirección General O.I.J.				10/31/14		-2253		VENCIDA

		Seg Inf. N° 1016-66-AEE-2012 N° 4.12.2 (1158-193-SEGA-2013) Solicitar a todas las fiscalías que remitan copia a esa Unidad Administrativa de los formularios de seguimiento		Archivada-Perdió Vigencia.		US-41-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Biblioteca Judicial, Unidad Adm del MP y sug a la U de CI		Necesidad de mejorar la operatividad de los procesos SEVRI y Autoevaluación		Mejores prácticas				10/31/14						Unidad Administrativa Ministerio Público				10/31/14		-2253		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC-2015 Rec. N° 4.18 Estudio de los expedientes que se van a remitir al Archivo Judicial.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				11/1/14				8/25/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				8/25/15		-1955		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.7. Supervisar que el personal matriculado realice el curso básico del SDJ en su totalidad		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				11/7/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/7/14		-2246		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.2 Solicitar a la Coordinadora Judicial que proceda a revisar con la Encargada del SDJ los depositos pendientes de girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				11/10/14				7/17/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/17/15		-1994		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.3  Girar instrucciones al personal del despacho no archivar exp terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				11/10/14				7/14/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/14/15		-1997		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.1  Ejercer la debida supervisión y control de las labores que realizan en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados o archivados en el SDJ, en relación con los registrados en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				11/10/14						Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/10/14		-2243		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.13 a)  Girar instrucciones y supervisar mediante pruebas periodicas que cumplan con la desactivación de los exp terminados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados o archivados en el SDJ, en relación con los registrados en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				11/10/14		8/31/16				Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.2  Solicitar a la Coordinadora Judicial que se proceda a desactivar los exp terminados en conjunto con los Técnicos judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados o archivados en el SDJ, en relación con los registrados en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				11/10/14				7/17/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/17/15		-1994		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec 4.14 Cumplir con la Circular No 119-2013 de la DE		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria.		Regulado por normativa interna				11/10/14		8/31/16				Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec 4.15 Mantener un libro físico y formal para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria.		Regulado por normativa interna				11/10/14				7/7/15		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/7/15		-2004		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec 4.5  Mantener un libro físico y formal para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria.		Regulado por normativa interna				11/10/14				7/14/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/14/15		-1997		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec 4.8 Solicitar a la Coordinador Judicial que proceda a efectuar la entrega de los dineros recibidos en efectivo según la normativa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria.		Regulado por normativa interna				11/10/14				7/14/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/14/15		-1997		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.6 Girar instrucciones a los Jueces y supervisar que todo exp contenga una resolución judicial que ordena girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado.		Regulado por normativa interna				11/10/14				7/21/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/21/15		-1990		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.7  Velar porque en todo giro de dinero que se realice en un proceso se disponda de la solictud de la parte		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado.		Regulado por normativa interna				11/10/14				7/21/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/21/15		-1990		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.13 b)  Girar instrucciones y supervisar que el Juzgado cumpla con la desactivación temporal de los accesos al SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Relevancia de solicitar a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Limón la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				11/10/14		8/31/16				Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.2  Solicitar a la Coordinadora Judicial que proceda a mantener un archivo de todas las solicitudes de desactivación temporal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Relevancia de solicitar a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Limón la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				11/10/14						Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/10/14		-2243		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec. 4.4 Solicitar a la Unidad Tecnología de Limón la desactivación temporal de los accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Relevancia de solicitar a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Limón la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				11/10/14		10/31/15		11/10/15		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/10/15		-1878		VENCIDA

		Inf FIis Nº777-72-AEEC-2014  Rec Nº 4.7 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-22-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Guácimo		4-	Relevancia de depurar los depósitos con saldo en los rubros de Aguinaldo y extraordinario escolar según corresponda.		Regulado por normativa interna				11/10/14				9/7/15		Juzgado Contravencional de Guacimo .				9/7/15		-1942		VENCIDA

		SUG: Establecimiento de controles apropiados para asegurar el uso adecudo de los recursos en la OAPVD		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2012-01		Atención y Protección de Victimas de Delito (Advertencia)		Informe Advertencia						11/13/14				2/11/16		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		Oficina de atención y protección a víctimas de delitos		2/11/16		-1785		VENCIDA

		Inf Fis 1081-100-AEEC-2014 Rec 4.5 A la Jueza Coordinadora girar instrucciones realizar estudio depositos con saldo exp terminados o archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2014		Juzgado Penal de San Ramón		Necesidad de realizar continuamente el estudio de los depósitos con saldo pendientes de autorizar, con el propósito de determinar si procede o no el giro respectivo		Regulado por normativa interna				11/14/14				9/9/15		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela				9/9/15		-1940		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 974-104-AF-2014 Rec. 4.1 Dotar al Juzgado Penal de Upala  una caja metálica con llavín		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-21-2014		Evaluación sobre los fondos de caja chica del Juzgado de Upala		2.1  Necesidad de que el dinero correspondiente al fondo de caja chica sea resguardado en una caja metálica.						11/21/14				2/2/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/2/15		-2159		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 974-104-AF-2014 Rec. 4.2 Ejecución de arqueos periódicos y sorpresivos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-21-2014		Evaluación sobre los fondos de caja chica del Juzgado de Upala		2.2  Necesidad de efectuar y remitir oportunamente los arqueos al fondo de caja chica.						11/21/14				2/2/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/2/15		-2159		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 974-104-AF-2014 Rec. 4.3 Ejecución y remisión de los arqueos mensuales al fondo asignado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-21-2014		Evaluación sobre los fondos de caja chica del Juzgado de Upala		2.2  Necesidad de efectuar y remitir oportunamente los arqueos al fondo de caja chica.						11/21/14				4/24/15		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		4/24/15		-2078		VENCIDA

		Fis. Inf 974-104-AF-2014 Rec. 4.4  Mejorar la administración del libro de Efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-21-2014		Evaluación sobre los fondos de caja chica del Juzgado de Upala		2.3  Necesidad de mejorar la administración del libro de efectivo utilizado por el Juzgado Penal de Upala para el registro de las transacciones de caja chica.						11/21/14				4/15/15		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		4/15/15		-2087		VENCIDA

		inf fis N° 941-106-AFJP-2014 Rec 4.3 Comunicación de lineamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-03-2014		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones y pensiones		Importancia de tomar en cuenta en el cálculo de la jubilación la totalidad de salarios recibidos en el periodo que la persona se encuentra activa		Regulado por normativa interna				11/30/14				7/31/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		7/31/15		-1980		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.10 CURSO AGENDA ELECTRÓNICA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						11/30/14		7/31/15		9/25/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/25/15		-1924		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.10 CURSO AGENDA ELECTRÓNICA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						11/30/14				8/14/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.10 CURSO AGENDA ELECTRÓNICA		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						11/30/14		7/31/15		11/30/14		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/31/15		-1980		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.10 CURSO AGENDA ELECTRÓNICA		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						11/30/14		7/31/15		11/30/14		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/31/15		-1980		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.10 CURSO AGENDA ELECTRÓNICA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						11/30/14		7/31/15		9/16/15		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/16/15		-1933		VENCIDA

		Seg- Inf N° 1182-63-AEE-2012, DEL 30-11-2012 (Nº1386-230-SEGA-2013) Rec 4.13-Realizar estudio sobre funciones de las Administraciones Regionales en el proceso de ejecución presupuestaria		Archivada-Perdió Vigencia.		US-09-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Oficina de Planes y Operaciones, Juzgados Penales y Dpto de Planificación		Realizar estudio sobre funciones de las Administraciones Regionales en el proceso de ejecución presupuestaria		Regulado por normativa interna				11/30/14						Dirección de Planificación .				11/30/14		-2223		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.5 Ejercer la debida supervisión y control de las actualizaciones en el SDJ (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/11/17		Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/11/17		-1330		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.6 Revisar que todo servidor que tenga una causa que se tramita en el Juzgado así como algún familiar no tenga relación con el expediente  (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/11/17		Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/11/17		-1330		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.7 Establecer los mecanismos de control adecuados para que ninguna persona tenga relación con el expediente que los relaciones (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/11/17		Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/11/17		-1330		VENCIDA

		Inf. Fisc. Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.3 Girar instrucciones de no remitir al Archivo Judicial de expedientes terminados con depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/22/17		Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela				5/22/17		-1319		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida supervisión (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/18/17		Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/18/17		-1323		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.8 a) Girar instrucciones para que los despachos judiciales cumplan con la desactivación o eliminación en el SDJ de los expedientes según corresponda (Inf. 1er Seg. Nº 530-65-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/4/17		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/4/17		-1337		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1091-102-SAEEC-2014 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Necesidad de contar con un libro formal y manual de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/9/17		Juzgado Penal Juvenil San Ramón				5/9/17		-1332		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1091-102-SAEEC-2014 Rec Nº 4.2 Establecer y mantener un libro para el registro y control de dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Necesidad de contar con un libro formal y manual de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/5/17		Juzgado Penal Juvenil San Ramón		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/5/17		-1336		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1091-102-SAEEC-2014 Rec Nº 4.7 Cumplir circular 119-2013 Dirección Ejecutiva Libro Control Dinero en Efectivo (Inf. 1er Seg. Nº 530-65-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Necesidad de contar con un libro formal y manual de control de dineros recibidos en efectivo		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/4/17		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/4/17		-1337		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.4 Solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos al SDJ (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017) (Inf 2do Seg Nº 1150-279-SEGA-2018) (Inf. 3er seg. Nº 1317-357-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo.		Regulado por normativa interna				12/1/14		10/11/18				Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/11/18		-812		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.8 b)  Desactivación temporal o definitiva del colaboladores del SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 530-65-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo.		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/4/17		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela				5/4/17		-1337		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1091-102-SAEEC-2014 Rec Nº 4.6 Solicitar que se les imparta la segundaparte del curso del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en dicho sistema		Regulado por normativa interna				12/1/14				5/5/17		Juzgado Penal Juvenil San Ramón		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/5/17		-1336		VENCIDA

		Profundidad de la capacitación a brindar		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-02-2013		Evaluación de la administración del rediseño del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones, denominado SIGMA		Importancia de proveer una capacitación adecuada para la correcta administración del Proyecto						12/1/14						Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		12/1/14		-2222		VENCIDA

		Desarrollo de una metodología para reutilización de código		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-12-2012		Evaluación de la metodología utilizada en la etapa de implementación de los sistemas en el Poder Judicial		Necesidad de desarrollar un estándar general para la etapa de implementación de los sistemas de información automatizados del Poder Judicial y complementar los existentes		Regulado por normativa interna				12/1/14				4/22/19		Dirección de Tecnología de Información .		Dirección de TIC		4/22/19		-619		VENCIDA

		Fis/882-51-AFJP-2014/4.1 Modificar el Reglamento de préstamos del FJP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-05-2011		Estudio de Inversiones del FJP		2.1 Conveniencia de modificar el Reglamento de Préstamos en función de lo que indica el artículo 238 de la Ley Orgánica del Poder Judicial sobre los intereses		Regulado por normativa interna				12/2/14				4/27/15		Secretaría General de la Corte .				4/27/15		-2075		VENCIDA

		Fisc/564-57-AEE-2014 4.6 Hacer Manual para Levantamiento de cadáveres		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2013		Evaluación del proceso de levantamiento de cadáveres y la entrega a los familiares por parte de la Sección de Patología Forense		2.2	Importancia de que la Dirección de OIJ, apruebe el Protocolo para el Levantamiento de Cadáveres y que el Departamento de Planificación elabore este instructivo.		Regulado por normativa interna				12/4/14		6/30/15		11/13/15		Dirección de Planificación .				11/13/15		-1875		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 562-78-AF-2014 REC 4.6 Determinar la viabilidad de implementar un control automático para el ciumplimineto en la fecha de entrega de los bienes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2013		Evaluación de las Adquisición y Pago de los bienes y servicios cancelados por medio de la "Gestión de Compras Menores" a cargo d		2.1	Importancia de asegurar el cumplimiento de los plazos de entrega de los bienes y servicios por parte de los diferentes proveedores adjudicados.		Regulado por normativa interna				12/4/14				2/6/15		Departamento Proveeduría .				2/6/15		-2155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.11. Confeccionar la resolución judicial que respalde los giros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Conveniencia que todo pago que se haga en el despacho tenga respaldo en una resolución judicial.		Regulado por normativa interna				12/8/14		11/30/15		12/18/15		Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/18/15		-1840		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 775-71-AEEC-2014. Rec. 4.9. Solicitar a la Sección de Gestión de Capacitación que les imparta la segunda parte del curso del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-15-2014		Juzgado Penal de Puriscal		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				12/8/14						Juzgado Penal Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/8/14		-2215		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4.3 Jueza Coordinadora revisar que los colaboradores no tengan participacion en expedientes de familiares		Archivada-Reformulada.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				12/8/14						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				12/8/14		-2215		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4.4 Jueza Coordinadora por limitaciones de recursos mecanismos de control  adecuados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos, cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				12/8/14						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				12/8/14		-2215		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4.1 Jueza Coordinadora supervision y control de labores en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Importancia de mantener el adecuado estado lógico en el SDJ sobre los expedientes terminados y archivados en relación con la información contenida en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				12/8/14						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				12/8/14		-2215		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4.2 Archivar aquellos expedientes que se encuentren archivados o terminados sin depositos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/9/14				9/4/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				9/4/15		-1945		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec  4.9 Gestionar la matrícula al curso virtual SDG		Archivada-Reformulada.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				12/10/14						Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/10/14		-2213		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec 4.10 Supervisar que el persona matricule el curso virtual sobre SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				12/10/14						Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/10/14		-2213		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec 4.11 Archivar electrónicamente o físico las comprobaciones de las calificaciones		Archivada-Reformulada.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				12/10/14						Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/10/14		-2213		VENCIDA

		Fis.Inf. Nº1249-216-AF-2013  4.9 Coordinar con Tecnología para determinar de forma certera el aguinaldo y salario escolar.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Conveniencia que el Departamento de Gestión Humana incluya el monto proporcional de Salario Escolar y Aguinaldo dentro de los cálculos de prestaciones legales para los servidores judiciales que fallecen.		Regulado por normativa interna				12/11/14				1/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/19/15		-2173		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1154-104-AEEC-2014 Rec Nº 4.3 No remitir al archivo judicial expedientes terminados que contengan depósitos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2014		Juzgado Penal Juvenil de Limón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				12/12/14				7/14/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica				7/14/15		-1997		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1154-104-AEEC-2014 Rec Nº4.1  Ejercer la debida Supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-09-2014		Juzgado Penal Juvenil de Limón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				12/12/14						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica				12/12/14		-2211		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1154-104-AEEC-2014 Rec Nº4.5 Efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-09-2014		Juzgado Penal Juvenil de Limón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				12/12/14						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica				12/12/14		-2211		VENCIDA

		Inf Fisc Nº1154-104-AEEC-2014  Rec Nº4.2  Revisión en conjunto con quien le corresponda los depósitos con saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-09-2014		Juzgado Penal Juvenil de Limón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				12/12/14						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica				12/12/14		-2211		VENCIDA

		Fis.Inf.Nº 1249-216-af-2013,4.15  A T. I. para coordinar los cambios tencologicos para liquidar  salario escolar y aguinadlo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Conveniencia que el Departamento de Gestión Humana incluya el monto proporcional de Salario Escolar y Aguinaldo dentro de los cálculos de prestaciones legales para los servidores judiciales que fallecen.		Regulado por normativa interna				12/12/14				1/8/15		Dirección de Tecnología de Información .				1/8/15		-2184		VENCIDA

		Fis.Inf.N1249-216-af-2013.  4.16.Coordinar los cambios tecnológicos para incluir un control para servidores que han recibido prestaicones legales.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Necesidad de que el Departamento de Personal implemente mecanismos de control para evitar que   ex funcionarios judiciales  que percibieron el pago de prestaciones legales reingresen a laborar al Poder Judicial dentro del plazo de prohibición que establec		Regulado por normativa interna				12/12/14				1/8/15		Dirección de Tecnología de Información .				1/8/15		-2184		VENCIDA

		Fis.Inf.Nº1249-216-af-2013.  4.10  Implementar mecanismo de control para servidores que reingresar a laborar  cuando han recibido prestaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2012		Estudio de cálculo y pago de prestaciones legales		Necesidad de que el Departamento de Personal implemente mecanismos de control para evitar que   ex funcionarios judiciales  que percibieron el pago de prestaciones legales reingresen a laborar al Poder Judicial dentro del plazo de prohibición que establec		Regulado por normativa interna				12/12/14				1/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/19/15		-2173		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.2.  Solicitar al Coordinador Judicial proceda a realizar un monitorio semanal de los movimientos		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				12/15/14						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.6.  Revisar que todo servidor o familiar que tenga causa activa no se relacione con el expediente		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				12/15/14						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.7. Establecer los mecanismos de control adecuados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Conveniencia de limitar labores en el SDJ al personal con acceso y/o algún pariente por consanguinidad o afinidad que forme parte de una causa tramitada en el Juzgado		Regulado por normativa interna				12/15/14						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.2.  Efectuar en coordinación con el personal la revisión de todos los depósitos que presentan  un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				12/15/14		10/31/15		11/24/15		Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/24/15		-1864		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.3.  Girar instrucciones al personal de no archivar expedientes que según resolución están terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				12/15/14				8/12/15		Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/12/15		-1968		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec 4.1. Supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia de mantener adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de gestión		Regulado por normativa interna				12/15/14						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.14 a) Girar instrucciones y supervisar mediantes pruebas que el despacho cumpla con la desactivación de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia de mantener adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de gestión		Regulado por normativa interna				12/15/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/20/17		-1410		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.2.  Solicitar al Coordinador Judicial realizar un estudio con los técnicos sobre los expedientes terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia de mantener adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados o remitidos por incompetencia a otros Despachos Judiciales en el SDJ, en relación con los registrados en el sistema de gestión		Regulado por normativa interna				12/15/14		10/31/15		11/12/15		Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/12/15		-1876		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.5.  Revisar previo a efectuar las aprobaciones correspondientes el monto por aprobar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia de que se realice el giro de los recursos económicos por el monto ordenados mediante la resolución judicial.		Regulado por normativa interna				12/15/14				8/18/15		Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/15		-1962		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec 4.14.  Supervisar que los despacho judicial no custodien cupones de interes en la caja fuerte		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia que el Despacho Judicial, no custodie en la caja de seguridad títulos valores en garantía (Cupones de Intereses) y que los mismos sean trasladados a custodia del Banco por medio de la  Administración correspondiente.		Regulado por normativa interna				12/15/14				8/31/15		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec 4.15.  Girar instrucciones al encargado del control de títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia que el Despacho Judicial, no custodie en la caja de seguridad títulos valores en garantía (Cupones de Intereses) y que los mismos sean trasladados a custodia del Banco por medio de la  Administración correspondiente.		Regulado por normativa interna				12/15/14						Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec 4.16  Proceder a efectua los arqueos trimestrales de dichos títulos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia que el Despacho Judicial, no custodie en la caja de seguridad títulos valores en garantía (Cupones de Intereses) y que los mismos sean trasladados a custodia del Banco por medio de la  Administración correspondiente.		Regulado por normativa interna				12/15/14				8/31/15		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/15		-1949		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec 4.17. Revisar en la Juzgado los cupones de intereses que se encuentran custodiados en la caja fuerte		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia que el Despacho Judicial, no custodie en la caja de seguridad títulos valores en garantía (Cupones de Intereses) y que los mismos sean trasladados a custodia del Banco por medio de la  Administración correspondiente.		Regulado por normativa interna				12/15/14				9/3/15		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/3/15		-1946		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec 4.2.  Efectuar en coordinación con el personal la supervisión que no se mantenga en custodia en la caja fuerte títulos valores		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia que el Despacho Judicial, no custodie en la caja de seguridad títulos valores en garantía (Cupones de Intereses) y que los mismos sean trasladados a custodia del Banco por medio de la  Administración correspondiente.		Regulado por normativa interna				12/15/14						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec 4.8. Girar instrucción escritas a todo el personal sobre la prohibición de custodiar TV		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia que el Despacho Judicial, no custodie en la caja de seguridad títulos valores en garantía (Cupones de Intereses) y que los mismos sean trasladados a custodia del Banco por medio de la  Administración correspondiente.		Regulado por normativa interna				12/15/14				8/12/15		Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/12/15		-1968		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.2.  Depositar el dinero recibido en efectivo en el despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Importancia que se realice el depósito de los dineros recibidos en efectivo en los procesos de remate en el plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				12/15/14				8/12/15		Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/12/15		-1968		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.9.  Fomentar la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad con la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado		Regulado por normativa interna				12/15/14				8/10/15		Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/10/15		-1970		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.14 b) Girar instrucciones para supervisar mediantes pruebas periódicas el cumplimiento de la desactivación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				12/15/14		1/31/17		2/20/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/20/17		-1410		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.2. Archivo de todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accessos al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				12/15/14						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.2. Elaboración del formulario dirigido a DTI para solicitar la desactivación temporal o definitiva		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				12/15/14						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.4. Solicitar DTI la desactivación temporal o definitiva de los accesso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				12/15/14		11/15/15		1/13/16		Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/13/16		-1814		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.4 Girar instrucciones al personal del despacho de no archivar exp con deposito pendientes de girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldos pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				12/15/14				9/18/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/18/15		-1931		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.3. Supervisar que todo expediente contenga resolución judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Conveniencia que todo pago que se haga en el despacho tenga respaldo de una resolución judicial		Regulado por normativa interna				12/15/14				9/17/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/17/15		-1932		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados o archivados en el SDJ, en relación con los registrados en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				12/15/14						Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/14		-2208		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.7. a) Girar instrucciones al personal encargado de realizar las pruebas establecidad por la DE		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados o archivados en el SDJ, en relación con los registrados en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				12/15/14		8/31/16		8/31/16		Administración  II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.5 Supervisar que no se mantenga en custodia en el BCR TV en garantía vencidos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Relevancia de que la Administración del Juzgado cumpla con su labor de supervisar el manejo de títulos valores recibidos en garantía así como su vigencia después del traslado a custodia en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				12/15/14				9/18/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/18/15		-1931		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.7. c) Supervisar que los vencimientos de los TV se comuniquen en forma oportuna		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Relevancia de que la Administración del Juzgado cumpla con su labor de supervisar el manejo de títulos valores recibidos en garantía así como su vigencia después del traslado a custodia en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				12/15/14		8/31/16		9/1/16		Administración  II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/1/16		-1582		VENCIDA

		Fis. Inf. No.  1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.2. Solicitar el Área de Tecnología de la Información del Segundo Circuito Judicial de San José, en coordinador con el Administrador del despacho- la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Relevancia de solicitar al Área de Tecnología de la Información  la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				12/15/14		1/15/16				Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/15/16		-1812		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.7. b) Girar instrucciones al personal encargado de realizar las pruebas establecidas por la Dirección Ejecutiva en la Circular N° 16-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Relevancia de solicitar al Área de Tecnología de la Información  la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				12/15/14		8/31/16		8/31/16		Administración  II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/16		-1583		VENCIDA

		INF. 571-74-AUO-2014. REC 4.3 ANÁLISIS ESTADÍSTICO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2014		Estudio Operativo del proceso de ejecución de las sanciones penales juveniles		2.1	Relevancia de identificar claramente las labores de control y seguimiento a cargo de este despacho, así como agilizar la resolución de incidentes.						12/15/14		3/1/16		4/26/16		Dirección de Planificación .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		4/26/16		-1710		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.7 Ampliación del Programa Formación para personas técnicas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						12/15/14				8/14/15		Escuela Judicial Dirección .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.8 ANALIZAR AMPLIAR ESPECIALIZACIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						12/15/14				8/14/15		Escuela Judicial Dirección .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/14/15		-1966		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1228-106-SAEEC-2015. Rec. 4.6. Mantenga la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 717-87-SEGA-2017) (Inf. 2do seg. Nº 1216-348-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/17/14		12/15/17		10/11/19		Juzgado Civil Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/11/19		-447		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1230-108-SAEEC-2015. Rec. 4.6.  Girar instrucciones que se mantenga la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 744-96-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/17/14				6/16/17		Juzgado Penal Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/16/17		-1294		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.4 Realizar un análisis integral del Programa de Técnicos Supernumerarios (Inf. Seg, Nº 578-62-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				12/19/14		8/31/16		11/23/16		Dirección de Planificación .				11/23/16		-1499		VENCIDA

		Fis inf Nº 972-103-AFJP-2014 4.2 Control cruzado de los beneficios pendientes de retirar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-07-2013		Evaluación de las cuentas por pagar del Fondo de Jubilaciones y Pensiones, su presentación y revelación en los estados financier		2.1 Conveniencia de crear un control cruzado para las cuentas por pagar por beneficios no retirados		Regulado por normativa interna				12/19/14				5/29/15		Departamento Financiero Contable .		ESTADOS FINANCIEROS DEL FONDO DE JUBILACIONES		5/29/15		-2043		VENCIDA

		Fis inf N° 972-103-AFJP-2014 4.2 Definir algún medio de comunicación que garantice mantener informados a los beneficiarios de pensiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-07-2013		Evaluación de las cuentas por pagar del Fondo de Jubilaciones y Pensiones, su presentación y revelación en los estados financier		2.2 Conveniencia de comunicar a los beneficiarios de pensión la posibilidad de que existan beneficios no retirados		Regulado por normativa interna				12/19/14				5/29/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ESTADOS FINANCIEROS DEL FONDO DE JUBILACIONES		5/29/15		-2043		VENCIDA

		Fis. Nº 361-65-AUO-2014. Rec. 4.2 Analizar y elaborar un plan de acción, Departamento de Trabajo Social y Psicología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2013		Estudio Operativo del proceso de trabajo social y psicología que brinda la Institución como labor de apoyo a los despachos juris		2.1 Relevancia de fortalecer el modelo de supervisión implementado		Regulado por normativa interna				12/19/14				5/5/15		Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		5/5/15		-2067		VENCIDA

		Fis. Nº 361-65-AUO-2014. Rec. 4.4. Evaluar los modelos de supervisión implementados. Departamento de Trabajo Social y Psicología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2013		Estudio Operativo del proceso de trabajo social y psicología que brinda la Institución como labor de apoyo a los despachos juris		2.2 Importancia de uniformar y dar seguimiento a la metodología de trabajo  que se debe cumplir en las valoraciones periciales.		Regulado por normativa interna				12/19/14				5/6/15		Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		5/6/15		-2066		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.10 acciones y mejores prácticas para descongestionar asuntos. Juzgado Trabajo de Alajuela		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.1 Beneficios de agilizar la tramitación de los asuntos a cargo de los despachos que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				12/30/14		7/20/15		12/30/14		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		7/20/15		-1991		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.10 acciones y mejores prácticas para descongestionar asuntos. Juzgado Trabajo de Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.1 Beneficios de agilizar la tramitación de los asuntos a cargo de los despachos que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				12/30/14				5/12/15		Juzgado Trabajo Puntarenas		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		5/12/15		-2060		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.4 RED DE APOYO INSTITUCIONAL		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Beneficios de establecer convenios interinstitucionales que permitan  conformar un Banco de Redes de apoyo del Poder Judicial						12/30/14				2/20/18		Unidad de Acceso a la Justicia Unidad de Acceso a la Justicia		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.3 EQUIPO INTERD. MEJORAS GESTIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						12/30/14				2/26/18		Secretaría General de la Corte .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.3.b. bis): Verificar mediante muestra para cada Administración de Circuito, que los títulos valores en custodia del BCR se encuentren endosados a la orden del Despacho q tramita la causa		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Relevancia que las recomendaciones del informe del inventario que se hace de las garantías que están custodiadas en el BCR tengan plazo implementación y se supervise que se cumplan		Mejores prácticas				12/31/14						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		Poder Judicial		12/31/14		-2192		VENCIDA

		Fis N° 920-95-AEE-2014 N° 4.2 Realizar y documentar las sesiones de trabajo con los monitores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2014		Evaluación  de la aplicación de las" buenas prácticas" en el Poder Judicial		2.2 Necesidad de mejorar la labor de seguimiento de las Buenas Prácticas		Mejores prácticas				12/31/14				4/10/15		Oficina de Control Interno .		UNIDAD DE CONTROL INTERNO		4/10/15		-2092		VENCIDA

		Fis N° 920-95-AEE-2014 N° 4.3 Mejorar la guía de los monitores para el seguimiento de las buenas prácticas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2014		Evaluación  de la aplicación de las" buenas prácticas" en el Poder Judicial		2.2 Necesidad de mejorar la labor de seguimiento de las Buenas Prácticas		Mejores prácticas				12/31/14				4/13/15		Oficina de Control Interno .		UNIDAD DE CONTROL INTERNO		4/13/15		-2089		VENCIDA

		Fis N° 920-95-AEE-2014 4.1 Realizar un proceso de análisis, evaluación y mejora de las buenas prácticas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2014		Evaluación  de la aplicación de las" buenas prácticas" en el Poder Judicial		2.3 Importancia de mejorar el proceso de validación de las buenas prácticas propuestas por las oficinas y despachos judiciales.		Mejores prácticas				12/31/14				4/13/15		Secretaría General de la Corte .				4/13/15		-2089		VENCIDA

		Fis N°920-95-AEE-2014 N° 4.5 Analizar las buenas prácticas del Banco de Buenas Prácticas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2014		Evaluación  de la aplicación de las" buenas prácticas" en el Poder Judicial		2.4 Conveniencia de analizar y actualizar las Buenas Prácticas contenidas en el Banco		Mejores prácticas				12/31/14		8/11/15		2/23/16		Oficina de Control Interno .		UNIDAD DE CONTROL INTERNO		2/23/16		-1773		VENCIDA

		Inf fis N° 941-106-AFJP-2014 Rec 4.1 Estudio de casos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-03-2014		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones y pensiones		Importancia de tomar en cuenta en el cálculo de la jubilación la totalidad de salarios recibidos en el periodo que la persona se encuentra activa		Regulado por normativa interna				12/31/14				7/31/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		7/31/15		-1980		VENCIDA

		Fis Inf N° 969-117-AFJP- 2014 Rec 4.6 Realizar solicitud a Direcc Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-12-2014		Documentación de controles y procesos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Conveniencia de fortalecer la documentación de los controles y procesos Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/14				6/19/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/19/15		-2022		VENCIDA

		Fis. Inf. N°970-118-AFJP-2014 Rec. 4.2 Definir una metodología de trabajo para la actualización de manuales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-12-2014		Documentación de controles y procesos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Conveniencia de fortalecer la documentación de los controles y procesos Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/14				8/4/15		Dirección de Planificación .				8/4/15		-1976		VENCIDA

		Fis.Inf. N°968-116-AFJP-2014 Rec. 4.3 Realizar análisis actividades relacionados con el FJP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-12-2014		Documentación de controles y procesos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Conveniencia de fortalecer la documentación de los controles y procesos Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/14				10/31/14		Departamento Financiero Contable .				12/31/14		-2192		VENCIDA

		Fis.Inf.N°969-117-AFJP-2014 Rec. 4.5 Verificar controles en Manual de procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-12-2014		Documentación de controles y procesos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Conveniencia de fortalecer la documentación de los controles y procesos Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/14				7/1/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				7/1/15		-2010		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.18 Análizar con Órganos competentes aspectos que afectaron Proyecto de Especialización del Juzgado de Seguridad Social.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Necesidad de lograr mayor eficiencia en la tramitación de la materia de Seguridad Social para cumplir con los objetivos establecidos al respecto.		Regulado por normativa interna				12/31/14				12/2/14		Dirección de Planificación .		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		12/31/14		-2192		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.7  Analizar cargas de trabajo dentro del análisis de los anuarios estadísticos. Sección de Estadística Depto. Planificación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.1 Beneficios de agilizar la tramitación de los asuntos a cargo de los despachos que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				12/31/14		12/21/15		5/13/16		Sección de Estadística Planificación		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		5/13/16		-1693		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.1 Analizar  resultados del rediseño de procesos efectuados en materia laboral.  Comisión Jurisd. Laboral.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				12/31/14				7/13/16		Comisión de la Jurisdicción Laboral  .		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		7/13/16		-1632		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.13 Formulario “Índices de actuaciones”- Juzgado Trabajo Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				12/31/14				5/20/15		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		5/20/15		-2052		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.8 Analizar carga de trabajo Coordinador Judicial del Juzg. Trab.Puntarenas. Sección de Desarrollo Organizacional- Depto. Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				12/31/14				4/13/15		Dirección de Planificación .		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		4/13/15		-2089		VENCIDA

		Fis. 09-2013 Inf. No. 511-77-AUO-2014 Rec. 4.1 Plan de acción con la finalidad de fortalecer la implementación del Sistema Visión 2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2013		Estudio Operativo de la Sección de Administración de Personal		2.1 Importancia de fortalecer la labor de archivo, supervisión y control de la información almacenada dentro del expediente personal electrónico.		Regulado por normativa interna				12/31/14				9/11/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN DE PERSONAL		9/11/15		-1938		VENCIDA

		Fis. 10-2012.Inf. 299-50-AUO-2014. Rec. 4.7 Ajustes a Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2012		Estudio Operativo del proceso de Ejecución de la Pena.		2.2 Necesidad de contar con información estadística confiable y completa de una forma eficiente para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				12/31/14				9/4/15		Dirección de Tecnología de Información .		Juzgados de Ejecución de la Pena		9/4/15		-1945		VENCIDA

		Fis/638-55-ATI-2014/4.3/Aprobaciones de mejoras de forma consistente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2014		Evaluación de la gestión de atención de solicitudes para sistemas de información por parte de la DTIC		Conveniencia de que las aprobaciones de los cambios realizados por mantenimiento se apliquen en forma consistente						12/31/14				5/11/17		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		5/11/17		-1330		VENCIDA

		Evaluación de los controles actuales de acceso a red 2		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-25-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad en el control de acceso a las redes		Necesidad de establecer procedimientos de acceso a red		Mejores prácticas				12/31/14						Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		12/31/14		-2192		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 3.20  Informe N° 302-17-AF-2012 (XXX-XX-SEGA-2013) Considerar en el desarrollo de la segunda etapa del Proyecto SIGA Fondo los aspectos necesarios para la integración oportuna de la información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		US-05-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Comisión de Seguimiento del programa PJ-BID y el Departamento de Tecnología de Inf		Conveniencia de mejorar la oportunidad en la emisión de los estados financieros del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Mejores prácticas				12/31/14				12/1/14		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		12/31/14		-2192		VENCIDA

		Fisc/564-57-AEE-2014 4.3 Bloqueo del módulo receptoría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2013		Evaluación del proceso de levantamiento de cadáveres y la entrega a los familiares por parte de la Sección de Patología Forense		2.3	Relevancia de que los datos suministrados en la fase de receptoría del Sistema de información de Patología, se bloqueen automáticamente.		Regulado por normativa externa				1/5/15				2/17/15		Dirección de Tecnología de Información .				2/17/15		-2144		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1091-102-SAEEC-2014 Rec Nº 4.3 Gestionar la matrícula del curso virtual del SDJ  (Juzgado Penal Juvenil)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en dicho sistema		Regulado por normativa interna				1/5/15				5/5/17		Juzgado Penal Juvenil San Ramón		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/5/17		-1336		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1091-102-SAEEC-2014 Rec Nº 4.4 Supervisar que el personal matriculado realice y finalice el curso básico del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en dicho sistema		Regulado por normativa interna				1/5/15				5/5/17		Juzgado Penal Juvenil San Ramón		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/5/17		-1336		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1091-102-SAEEC-2014 Rec Nº 4.5 Archivar las comprobaciones de las calificaciones del personal que realiza la capacitación virtual del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en dicho sistema		Regulado por normativa interna				1/5/15				5/5/17		Juzgado Penal Juvenil San Ramón		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/5/17		-1336		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 624-79-AF-2014 REC 4.4  mantener una prioridad de gestión de cobro orientada a la recuperación de sumas giradas de más a personas que tengan la condición de inactivo o jubilado,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.1 Importancia de mejorar la oportunidad del proceso de gestión de cobro de las sumas giradas de más en la Institución		Regulado por normativa interna				1/5/15		8/11/15		2/11/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/11/16		-1785		VENCIDA

		Fis. INf. N° 624-79-AF-2014 Rec 4.8 Incluir, en el dato sobre el saldo de las sumas giradas de más, que contempla el Departamento Financiero Contable en los estados financieros de la Institución, la totalidad de las sumas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.3 Necesidad que los Estados Financieros de nuestra Institución reflejen adecuadamente las sumas giradas de más por concepto de remuneraciones		Regulado por normativa interna				1/5/15		8/5/15		2/11/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/11/16		-1785		VENCIDA

		Fis Inf. N°758-96-AF-2014 Rec 4.5 Medidas correctivas ante problemas de iluminación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2014		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		2.2 Conveniencia de que exista una adecuada administración del proyecto de obra, para lograr la satisfacción del fin público propuesto y del Despacho usuario.						1/7/15				1/13/16		Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		1/13/16		-1814		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.10 CORREGIR FALLA GESTIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.						1/10/15				2/14/18		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		2/14/18		-1051		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.21 REVISAR UBICACIONES ELECTRÓNICAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.						1/10/15				4/19/16		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		4/19/16		-1717		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.21 REVISAR UBICACIONES ELECTRÓNICAS (Inf. Seg.  Nº 1338-149-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.						1/10/15				12/13/16		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/13/16		-1479		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.1 COLABORAR CON DTI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.						1/11/15				4/17/17				PODER JUDICIAL		4/17/17		-1354		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.2 ACTUALIZAR SISTEMAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.						1/11/15				4/17/17				PODER JUDICIAL		4/17/17		-1354		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 942-88-AEEC-2014. Rec.  N° 4. 04 Estudio completo de los expedientes judiciales terminados, archivados o remitidos por incompetencia		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ en relación con el Sistema de Gestión del Juzgado		Regulado por normativa interna				1/12/15		3/18/16				Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José				3/18/16		-1749		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.4 CAPACITACIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.						1/12/15				4/13/18		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		4/13/18		-993		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.10.  Gestionar matrícula referente al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/15/15						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.11  Supervisar que el personal matriculado realice y finalice el curso básico del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/15/15						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.12.  Archivar electrónica o físicamente las comprobaciones de las calificaciones obtenidas por el personal		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/15/15						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/15/15		-2177		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1233-111-SAEEC-2015. Rec. 4.11. Importancia de realizar el arqueo trimestral de titulos valores (Inf. 1er Seg. N° 693-86-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia que la Administración Regional de Turrialba realice las labores de control preventivo sobre las áreas de riesgo importantes para el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad.		Regulado por normativa interna				1/15/15				6/9/17		Administración Regional de Grecia .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/9/17		-1301		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 994-90-AEEC-2014. Rec 4.12 Socitar una vez que el personal haya aprobado el curso basico la segund parte del curso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-08-2014		Juzgado Penal de Limón		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				1/19/15						Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/19/15		-2173		VENCIDA

		Fisc/1185-181-AEE-2014 Rec 4.4 Instrucciones sobre el proceso de migración de datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2014		Evaluación de la organización del desarrollo del Sistema para el Depósito de Objetos		2.3	Conveniencia de integrar las actividades del proceso de migración en un cronograma de trabajo		Regulado por normativa externa				1/30/15				6/4/15		Dirección General O.I.J.				6/4/15		-2037		VENCIDA

		Fisc/1185-181-AEE-2014 Rec 4.5 Actualización de cronograma		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2014		Evaluación de la organización del desarrollo del Sistema para el Depósito de Objetos		2.3	Conveniencia de integrar las actividades del proceso de migración en un cronograma de trabajo		Regulado por normativa externa				1/30/15				6/4/15		Dirección General O.I.J.				6/4/15		-2037		VENCIDA

		Fisc/1185-181-AEE-2014 Rec 4.6 Informes gerenciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2014		Evaluación de la organización del desarrollo del Sistema para el Depósito de Objetos		2.4	Importancia de enviar periódicamente los informes gerenciales del Sistema del Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				1/30/15				6/4/15		Dirección General O.I.J.				6/4/15		-2037		VENCIDA

		Fisc/1185-181-AEE-2014 Rec 4.1 Instrucciones a la Proveeduría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2014		Evaluación de la organización del desarrollo del Sistema para el Depósito de Objetos		2.5	Importancia de que la Proveeduría Judicial constate el destino final de los bienes caídos en comiso por medio del Sistema del Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				1/30/15				5/26/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/26/15		-2046		VENCIDA

		Fisc/1185-181-AEE-2014 Rec 4.2 Solicitar la inclusión de la Proveeduría como usuaurio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2014		Evaluación de la organización del desarrollo del Sistema para el Depósito de Objetos		2.5	Importancia de que la Proveeduría Judicial constate el destino final de los bienes caídos en comiso por medio del Sistema del Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				1/30/15				5/26/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/26/15		-2046		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.1 Compendio de Normas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15				6/4/15		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/4/15		-2037		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.2 Uso adecuado del Libro físico y electrónico de evidencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15				6/4/15		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/4/15		-2037		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.3 Depositar el dinero decomisado oportunamente.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15				6/23/15		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/23/15		-2018		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.4 Solicitar apertura de la cuenta en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15		7/24/15		7/24/15		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.5 Registro cronológico de los depósitos bancarios en un libro foliado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15				6/4/15		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/4/15		-2037		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.6 .1 Mecanismo de control documentados de la cantidad de dinero decomisado que se recibe.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15				6/24/15		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/24/15		-2017		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.6.2 control de entrega de dinero al encargado de depositarlo en el Banco.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15				6/8/15		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/8/15		-2033		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.6.3  control que se deposite el dinero decomisado oportunamente.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15				6/8/15		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/8/15		-2033		VENCIDA

		Fis. Nº 1083-148-AEE-2014 Rec. 4.7.1		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1 Necesidad de mejorar el control interno en el manejo del dinero decomisado en la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica.		Regulado por normativa interna				1/30/15		7/24/15		6/9/16		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/9/16		-1666		VENCIDA

		Fis.Inf.N°968-116-AFJP-2014 Rec.4.4 Verificar controles en Manual de procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-12-2014		Documentación de controles y procesos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Conveniencia de fortalecer la documentación de los controles y procesos Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/31/15				10/31/14		Departamento Financiero Contable .				1/31/15		-2161		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.11 Actualización de estados y ubicaciones de expedientes suspendidos y en apelación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Trascendencia de optimizar los tiempos de resolución que registra el proceso agrario.		Regulado por normativa externa				1/31/15				5/31/16		Juzgado Agrario  San Ramón		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		5/31/16		-1675		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.11 Actualización de estados y ubicaciones de expedientes suspendidos y en apelación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Trascendencia de optimizar los tiempos de resolución que registra el proceso agrario.		Regulado por normativa externa				1/31/15				1/12/16		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de San José		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		1/12/16		-1815		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.11 Actualización de estados y ubicaciones de expedientes suspendidos y en apelación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Trascendencia de optimizar los tiempos de resolución que registra el proceso agrario.		Regulado por normativa externa				1/31/15				4/7/16		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Cartago		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		4/7/16		-1729		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.11 Actualización de estados y ubicaciones de expedientes suspendidos y en apelación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Trascendencia de optimizar los tiempos de resolución que registra el proceso agrario.		Regulado por normativa externa				1/31/15				3/30/16		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		3/30/16		-1737		VENCIDA

		Fis. Inf. N°108-16-ATI-2014. Rec 4.2 Capacitar al personal en el diseño de Bases de datos - UTI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-33-2013		Evaluación de la gestión de Base de Datos en el Poder Judicial		Importancia de capacitar al personal en el diseño de bases de datos						1/31/15				2/3/16		Dirección General O.I.J.				2/3/16		-1793		VENCIDA

		Fis. Inf. N°109-15-ATI-2014. Rec 4.2 Capacitar al personal en el diseño de Bases de datos - DTIC		Pendientes		SATI-33-2013		Evaluación de la gestión de Base de Datos en el Poder Judicial		Importancia de capacitar al personal en el diseño de bases de datos						1/31/15		4/30/20				Dirección de Tecnología de Información .				4/30/20		-245		VENCIDA

		Seguimiento recomendación 1  Informe N° 849-50-ATI-2012- Corte Plena (980-158-SEGA-2013) Implementación del Sistema Actas de la Corte y Consejo.		Archivada-Reformulada.		US-36-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a Corte Plena		Importancia de fortalecer la seguridad en el manejo de las Actas de Corte Plena y Consejo Superior		Regulado por normativa interna				1/31/15				4/7/14		Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		1/31/15		-2161		VENCIDA

		FIS No.148-18-ATI-2014 4.1 Debilidades de control de seguridad física y ambiental		Pendientes		SATI-31-2013		Evaluación de la seguridad física y ambiental de las áreas sensibles de la  Dirección de Tecnología de Información y Comunicación		Necesidad de mejorar los controles de la Seguridad física y ambiental de los Centros de Datos		Regulado por normativa interna				2/1/15		2/15/20				Dirección de Tecnología de Información .		05 GESTIONAR ACCESO FÍSICO A LOS ACTIVOS DE TI		2/15/20		-320		VENCIDA

		FIS No.148-18-ATI-2014 4.4 Plan de Acción		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-31-2013		Evaluación de la seguridad física y ambiental de las áreas sensibles de la  Dirección de Tecnología de Información y Comunicación		Necesidad de mejorar los controles de la Seguridad física y ambiental de los Centros de Datos		Regulado por normativa interna				2/1/15						Dirección de Tecnología de Información .		05 GESTIONAR ACCESO FÍSICO A LOS ACTIVOS DE TI		2/1/15		-2160		VENCIDA

		Fis. Inf.N° 1198-144-AFJP-2014 Definir procedimiento casos excepción al aplicar impuesto renta conforme parámetros quincenales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-04-2014		Estudio de retenciones a pensionados		2.1 Conveniencia de analizar y definir el procedimiento a seguir para los casos que presenten alguna inconsistencia o excepción en la retención del impuesto sobre la renta		Regulado por normativa externa				2/4/15				5/13/16		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO EGRESOS		5/13/16		-1693		VENCIDA

		Fis Inf Nº1196-139-AFJP-2014 - Rec 4.1. Casos que presenten alguna inconsistencia o excepción al aplicar el impuesto sobre la renta		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-07-2013		Evaluación de las cuentas por pagar del Fondo de Jubilaciones y Pensiones, su presentación y revelación en los estados financier		2.1 Conveniencia de analizar y definir  el procedimiento a seguir  para los casos que presenten alguna inconsistencia o excepción, en la retención del impuesto sobre la renta.		Regulado por normativa externa				2/6/15				5/29/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		5/29/15		-2043		VENCIDA

		Fis Inf. N°758-96-AF-2014 Rec 4.2 Elaborar un protocolo de seguridad a nivel Institucional.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-11-2014		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		2.1 Importancia de que exista un óptimo aprovechamiento y una eficiente administración de los recursos tecnológicos adquiridos por el Departamento de Seguridad.						2/7/15						Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		2/7/15		-2154		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4.7 inciso c Jueza Coordinadora solicitar estudio para que el indicador de pago se utilice adecuadamente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos los expedientes de pensiones alimentarias, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				2/9/15				9/2/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				9/2/15		-1947		VENCIDA

		Inf Fis 1148-103-AEEC-2014 Rec 4.7 inciso b Jueza Coordinadora solicitar estudio sobre los depositos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-18-2014		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Acosta		Necesidad de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				2/9/15				9/2/15		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta				9/2/15		-1947		VENCIDA

		Inf Fisc  Nº 1154-104-AEEC-2014 Rec Nº4.4   Efectuar la revisión y depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2014		Juzgado Penal Juvenil de Limón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho.		Regulado por normativa interna				2/12/15				7/20/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica				7/20/15		-1991		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.1. Habilitar en el Sistema Automatizado de Pagos y Depósitos Judiciales a cuenta en "en línea".		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				2/13/15				1/28/15				FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		2/13/15		-2148		VENCIDA

		FIS/N°31-83-ATI-2015/4.1/Complementar Metodología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-10-2014		Evaluación del procedimiento de definición de requerimientos en nuevos proyectos de tecnologías de información		Conveniencia de ampliar y fomentar el uso de la Metodología de Administración de Proyectos de TI		Mejores prácticas				2/13/15				5/11/17		Dirección de Tecnología de Información .				5/11/17		-1330		VENCIDA

		FIS/N°22-06-ATI-2015/4.2/Fomentar actualización de los sistemas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-19-2014		Evaluación de la plataforma para el Sistema de consulta de impedimentos de salida del país		Necesidad de fortalecer el proceso de actualización de la información del Sistema de Consulta para los permisos de salida del país		Mejores prácticas				2/13/15				5/13/15		Dirección de Tecnología de Información .				5/13/15		-2059		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.14 Incluir en la Plan Anual de Trabajo del 2015 el desarrollo de un curso virtual sobre el proceso de recepción, control, custodia y entrega de títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que los títulos valores (garantía) se reciban endosados a la orden del Despacho Judicial que tramita el expediente y que sea comunicado al ente emisor así como los que forman parte de los procesos de Sucesiones (Haber Sucesorio)		Regulado por normativa interna				2/15/15				6/26/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Fis N° 920-95-AEE-2014 N° 4.6 Crear secciones en la base de datos del Banco de Buenas Prácticas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2014		Evaluación  de la aplicación de las" buenas prácticas" en el Poder Judicial		2.4 Conveniencia de analizar y actualizar las Buenas Prácticas contenidas en el Banco		Mejores prácticas				2/16/15		8/11/15		2/2/16		Oficina de Control Interno .		UNIDAD DE CONTROL INTERNO		2/2/16		-1794		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1178-128-AEEC-2014. Rec. 4.13 Solicitar una vez aprobada el curso básico les imparta la segunda parte de dicho curso		Archivada-Reformulada.		SAEEC-14-2014		Juzgado Civil, Trabajo y Familia de Puriscal		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado		Regulado por normativa interna				2/16/15						Juzgado Civil y Trabajo Puriscal		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/16/15		-2145		VENCIDA

		Fisc/1185-181-AEE-2014 Rec 4.7 Ajuste del Manual		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2014		Evaluación de la organización del desarrollo del Sistema para el Depósito de Objetos		2.5	Importancia de que la Proveeduría Judicial constate el destino final de los bienes caídos en comiso por medio del Sistema del Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				2/17/15		10/31/15		2/9/16		Dirección de Planificación .				2/9/16		-1787		VENCIDA

		FIS/ # 711-68-AEEC-2014/REC #4.5/ Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas, durante las ausencias temporales y permanentes del personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-19-2013		Estudio SDJ Juzgado Familia Alajuela		Importancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso del personal que tiene acceso al SDJ en el Juzgado		Regulado por normativa interna				2/17/15				11/13/15		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela				11/13/15		-1875		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.1  Redefinición del Programa de Técnicos Supernumerarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				2/20/15		9/30/16		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.11. Girar instrucciones a las Delegaciones, subdelegaciones y oficinas del OIJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				2/25/15				7/2/15		Dirección General O.I.J.		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		7/2/15		-2009		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.2. Analizar conveniencia y viabilidad del control mensual de depósitos bancarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.3	Necesidad de elaborar oportunamente el cuadro mensual de control de depósitos bancarios al ICD y de analizar la utilidad de este control para los juzgados penales		Regulado por normativa interna				2/25/15		7/31/15		7/28/15		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		7/31/15		-1980		VENCIDA

		FIS/42-01-SAEEC-2015/4.1/ Realizar de inmediato los trámites señalados por el Lic. Arce Solís, funcionario bancario, para la recuperación del cheque N° 1280-7		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-32-2014		Estudio especial sobre el proceso de recuperación de los recursos económicos de títulos valores extraviados o prescritos pertene		Importancia de retirar del Banco Nacional de Costa Rica y depositar en la cuenta corriente judicial N° 001-0043457-4  del Banco de Costa Rica el cheque de gerencia que repone al N° 876-3 por la suma de ¢10.672.179.51		Regulado por normativa interna				2/27/15				2/28/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		2/28/18		-1037		VENCIDA

		FIS/42-01-SAEEC-2015/4.2/Solicitar, en caso q proceda a retirar el cheque citado, a la jefatura de FICO q deposite la suma de ¢10.672.179,51 en la cta cte judicial N° 001-0043457-4		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-32-2014		Estudio especial sobre el proceso de recuperación de los recursos económicos de títulos valores extraviados o prescritos pertene		Importancia de retirar del Banco Nacional de Costa Rica y depositar en la cuenta corriente judicial N° 001-0043457-4  del Banco de Costa Rica el cheque de gerencia que repone al N° 876-3 por la suma de ¢10.672.179.51		Regulado por normativa interna				2/27/15				2/28/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		2/28/18		-1037		VENCIDA

		FIS/42-01-SAEEC-2015/4.3/Cumplir la recomendación N° 4.2 inciso i)  del inf #382-32-AEEC-2014 del 1/4/14, conocido y aprob x Corte Plena sesión #19-14 del 12/5/14, artículo XXIII		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-32-2014		Estudio especial sobre el proceso de recuperación de los recursos económicos de títulos valores extraviados o prescritos pertene		Importancia de retirar del Banco Nacional de Costa Rica y depositar en la cuenta corriente judicial N° 001-0043457-4  del Banco de Costa Rica el cheque de gerencia que repone al N° 876-3 por la suma de ¢10.672.179.51		Regulado por normativa interna				2/27/15				2/28/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		2/28/18		-1037		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Rec 4.6 Realizar evaluación del FIAJ (Inf 1er Seg Nº 952-154-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Importancia de evaluar en forma integral el Programa de Formación Inicial para Aspirantes a la Judicatura (FIAJ)		Regulado por normativa interna				2/28/15		12/30/16		11/2/17		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		11/2/17		-1155		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.2 Solicitar a coordinador de Programa establecer lineamientos generales de trabajo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.1 Redefinir el objetivo de creación del Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				3/1/15		10/31/16		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Inf. Fisc. Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.2 b) Revisar todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/2/15				5/9/17		Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela				5/9/17		-1332		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.2 a)  Girar instrucciones a los técnicos de que desactiven los expedientes (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				3/2/15				5/9/17		Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/9/17		-1332		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1082-101-SAEEC-2014 Rec Nº 4.2 c)  Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ (Inf. 1er Seg. N°603-73-SEGA-2017) (Inf 2do Seg Nº 1150-279-SEGA-2018) (Inf. 3er seg.Nº 1317-357-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-21-2014		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica de San Ramón		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo.		Regulado por normativa interna				3/2/15		10/11/18				Juzgado Familia III Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/11/18		-812		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.1. Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/9/15						Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/9/15		-2124		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.2. Solicitar a la Coordinadora Judicial que revise todos los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/9/15						Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/9/15		-2124		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.3 Girar instrucciones de no remitir al Archivo Judicial expedientes con depósitos con saldo pendientes de autorizar o girados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/9/15				7/7/15		Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/7/15		-2004		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.5. Realizar en forma diaria el estudio y revisón de los depósitos que presentan un saldo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/9/15						Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/9/15		-2124		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.2. Solicitar que se efectue el estudio completo de los expedientes judiciales terminados y archivados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				3/9/15						Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/9/15		-2124		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.6. Girar instrucciones para que se proceda a realizar un estudio de los expedientes judiciales terminados		Archivada-Reformulada.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				3/9/15						Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/9/15		-2124		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.8.  Girar instrucciones para que se cumpla con la desactivación en el SDJ de los expedientes		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				3/9/15		8/31/16				Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.5. No archivar expedientes que según resolución se encuentran terminados con depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/9/15				4/18/17		Juzgado Penal  Atenas		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/18/17		-1353		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.7. No archivar expedientes que según resoulción se encuentran terminados y tienen depósitos con saldo (Inf. 2do Seg. N°1211-186-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/9/15		7/31/17		10/26/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/26/17		-1162		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.2. Ejercer la debida supervisión de los giros de dinero		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Importancia de que el Juez del Despacho supervise el destino de las autorizaciones de pago que se realizan en el Juzgado		Regulado por normativa interna				3/9/15				4/19/17		Juzgado Penal  Atenas		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/19/17		-1352		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.1. Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Relevancia de solicitar a la Unidad Informática Regional la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo		Regulado por normativa interna				3/9/15				4/19/17		Juzgado Penal  Atenas		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/19/17		-1352		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.4. Supervisar que todo expediente contenga la resolución que ordena girar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Relevancia que todo pago realizado tenga respaldo en una Resolución Judicial		Regulado por normativa interna				3/9/15				4/19/17		Juzgado Penal  Atenas		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/19/17		-1352		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC-Rec N° 4.03 Remiitr al Archivo Judicial aquellos expedientes que se verifico no tienen saldos pendientes de giro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/10/15				8/25/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				8/25/15		-1955		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC-Rec N° 4.21 Confeccionar directriz a las demas Fiscalias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/10/15				8/11/15		Ministerio Público .				8/11/15		-1969		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC-Rec N° 4.22  Girar instrucciones en aquellos casos en que exista dinero depositado en el SDJ.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/10/15				8/11/15		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela				8/11/15		-1969		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC-Rec. N° 4.01 Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/10/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				3/10/15		-2123		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC-2015 Rec. N° 4.12  Revisión de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				3/10/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				3/10/15		-2123		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC-2015 Rec. N° 4.17 Estudio de los expedientes terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				3/10/15				8/25/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				8/25/15		-1955		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC- Rec N° 4.04 Solicitar la desactviación de los accesos al SDJ ante la presencia de ausentismo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				3/10/15		12/15/15				Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				12/15/15		-1843		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC- Rec N° 4.13 Archivar electrónicamente las solicitudes de desactivación.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				3/10/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				3/10/15		-2123		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC- Rec N° 4.14 Elaborar la solicitud a T.I de la desactivación de claves en periodo de ausentismo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				3/10/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				3/10/15		-2123		VENCIDA

		Inf Fis N° 242-13-SAEEC- Rec N° 4.19 Supervisar que los despachos esten desactivando claves en periodo de ausentismo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Relevancia de solicitar a la Dirección de Tecnología de Información la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				3/10/15		1/31/16		5/18/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				5/18/16		-1688		VENCIDA

		Fis. Inf. N°  242-13-SAEEC-2015 Rec. N°4.05 Establecer y hacer uso de un libro físico y formal para el control de dinero recibido en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria		Regulado por normativa interna				3/10/15				8/24/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				8/24/15		-1956		VENCIDA

		Fis. Inf. N°  242-13-SAEEC-2015 Rec. N°4.06 Realizar la entrega de los dineros recibidos en efectivo producto de disponibilidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria		Regulado por normativa interna				3/10/15				8/25/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				8/25/15		-1955		VENCIDA

		Fis. Inf. N°  242-13-SAEEC-2015 Rec. N°4.15 Mantener y hacer uso del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria		Regulado por normativa interna				3/10/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				3/10/15		-2123		VENCIDA

		Fis. Inf. N°  242-13-SAEEC-2015 Rec. N°4.16 Realizar de manera ágil y oportuna la entrega del dinero recibido por concepto de pensión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria		Regulado por normativa interna				3/10/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				3/10/15		-2123		VENCIDA

		Fis. Inf. N°  242-13-SAEEC-2015 Rec. N°4.20 Cumplir con la Circular N° 119-2013 de la Direccion Ejecutiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo  y que se efectúe los depósitos de dineros recibidos en efectivo en el mismo día o  a más tardar el día hábil inmediato siguiente en la entidad bancaria		Regulado por normativa interna				3/10/15				8/11/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				8/11/15		-1969		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.3. Solicitar al Área de Tecnología de Información la desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Relevancia de solicitar a la Unidad Informática Regional la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo		Regulado por normativa interna				3/10/15				4/20/17		Juzgado Penal  Atenas		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/20/17		-1351		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.8. Girar instrucciones para que el Juzgado Penal cumpla con la desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Relevancia de solicitar a la Unidad Informática Regional la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo		Regulado por normativa interna				3/10/15				4/6/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/6/17		-1365		VENCIDA

		Fis Nº 1195-75-ATI-2014 4.2 Fortalecimiento monitoreo.(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-05-2014		Evaluación del rendimiento de la red de datos WAN del PJ		Importancia de fortalecer el proceso de documentación de los enlaces WAN		Mejores prácticas				3/10/15				2/7/18		Dirección de Tecnología de Información .		02 ADMINISTRAR LA RED Y LA SEGURIDAD DE CONECTIVIDAD		2/7/18		-1058		VENCIDA

		FIS/145-09-SAEEC-15/Rec # 4.3/No archivar expedientes ni remitir al Archivo Judicial en San Joaquín de Heredia que se encuentran terminados o archivados, pero tienen depósitos judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.2	Importancia de mantener en el SDJ un adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y enviados por incompetencia		Regulado por normativa interna				3/13/15				7/17/15		Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .				7/17/15		-1994		VENCIDA

		FIS/145-09-SAEEC-15/Rec #4.7.a /  Girar instrucciones al personal encargado de realizar las pruebas establecidas por la Dir Ejecutiva en Circular N° 16-2013-estado lógico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.2	Importancia de mantener en el SDJ un adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y enviados por incompetencia		Regulado por normativa interna				3/13/15		1/31/16		5/18/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				5/18/16		-1688		VENCIDA

		FIS/145-09-SAEEC-15/Rec #4.4/ Solicitar a la Unidad Informática Regional la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, inmediatamente que se da el ausentismo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.3	Trascendencia de solicitar a la Unidad Informática Regional la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo.		Regulado por normativa interna				3/13/15		10/31/15		11/11/15		Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .				11/11/15		-1877		VENCIDA

		FIS/145-09-SAEEC-15/Rec #4.5/ Archivar todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ,		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.3	Trascendencia de solicitar a la Unidad Informática Regional la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo.		Regulado por normativa interna				3/13/15						Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .				3/13/15		-2120		VENCIDA

		FIS/145-09-SAEEC-15/Rec #4.7. b/Girar instrucciones al personal encargado de realizar las pruebas establecidas por la Dir. Ejecutiva en la Circular N° 16-2013- desactivar accesos SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.3	Trascendencia de solicitar a la Unidad Informática Regional la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo.		Regulado por normativa interna				3/13/15		1/31/16		5/18/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				5/18/16		-1688		VENCIDA

		FIS/145-09-SAEEC-15/Rec #4.6/Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.4	Importancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso del personal que tiene acceso al SDJ en el Juzgado		Regulado por normativa interna				3/13/15				7/17/15		Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .				7/17/15		-1994		VENCIDA

		FIS/145-09-SAEEC-15/Rec #4.7.c/Girar instrucciones al personal encargado de realizar las pruebas establecidas por la Dir Ejecutiva en la Circular N° 16-2013-uso confidencial claves acceso SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.4	Importancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso del personal que tiene acceso al SDJ en el Juzgado		Regulado por normativa interna				3/13/15				7/21/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				7/21/15		-1990		VENCIDA

		Adv  Inf 17-04-AFJP-2015 SUG-Realización de pago y registro correcto de Aportes patronales y estatales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2014		Evaluación referente a los aportes obrero, patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Importancia de aplicar los porcentajes de aporte patronal y estatal según el mes que corresponde		Regulado por normativa interna				3/13/15				4/13/15		Departamento Financiero Contable .				4/13/15		-2089		VENCIDA

		Adv Inf  16-03-AFJP-2015 SUG-Proporcionar información según el mes de generación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2014		Evaluación referente a los aportes obrero, patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Importancia de aplicar los porcentajes de aporte patronal y estatal según el mes que corresponde		Regulado por normativa interna				3/15/15				6/22/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/22/15		-2019		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105 AEEC-2014. Rec. 4.6. a) Solicitar al Coordinador Judicial que proceda a revisar todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldos pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/16/15				9/16/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/16/15		-1933		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.6. b) Solicitar al Coordinador Judicial que proceda a realizar el estudio completo de los exp terminados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes  terminados o archivados en el SDJ, en relación con los registrados en el Sistema de Gestión		Regulado por normativa interna				3/16/15				9/18/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/18/15		-1931		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.6. d) Efectuar en coordinación con el personal un estudio pormenorizado de los TV		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Relevancia de que la Administración del Juzgado cumpla con su labor de supervisar el manejo de títulos valores recibidos en garantía así como su vigencia después del traslado a custodia en el Banco de Costa Rica		Regulado por normativa interna				3/16/15				9/18/15		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/18/15		-1931		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1155-105-AEEC-2014. Rec. 4.6. Un archivo de todas las solicitudes de desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-16-2014		Juzgado Penal de Goicoechea		Relevancia de solicitar al Área de Tecnología de la Información  la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo		Regulado por normativa interna				3/16/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/16/15		-2117		VENCIDA

		FIS/606-54-ATI-2014/4.2/Gestión de pruebas		Pendientes		SATI-03-2014		Evaluación de la metodología de respaldos y recuperación de datos en servidores para sistemas críticos		Conveniencia de ejecutar pruebas de restablecimiento de respaldos		Regulado por normativa interna				3/23/15		4/30/22				Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		4/30/22		485		VIGENTE

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.13 Depto. Seguridad. Segto al addendum sobre radio comunic.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.1	Importancia de mejorar el proceso de compra de armas en el Poder Judicial considerando una adecuada planificación y recepción.		Regulado por normativa interna				3/24/15				5/15/15		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		5/15/15		-2057		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.3 A la Dirección Ejecutiva. Reiterar circular 040-2013.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.1	Importancia de mejorar el proceso de compra de armas en el Poder Judicial considerando una adecuada planificación y recepción.		Regulado por normativa interna				3/24/15				11/30/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.5 Admón OIJ. Girar instrucciones necesidades compra armas.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.1	Importancia de mejorar el proceso de compra de armas en el Poder Judicial considerando una adecuada planificación y recepción.		Regulado por normativa interna				3/24/15				12/2/15		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		12/2/15		-1856		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.6 Admón OIJ. Girar instrucciones sobre detalle en actas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.1	Importancia de mejorar el proceso de compra de armas en el Poder Judicial considerando una adecuada planificación y recepción.		Regulado por normativa interna				3/24/15				2/3/16		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		2/3/16		-1793		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.10 Depto. Seguridad. Coordinar el uso adecuado de marcos detectores.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.2	Conveniencia que el Departamento de Seguridad mejore los procesos de contratación de equipos utilizados por su personal		Regulado por normativa interna				3/24/15				5/15/15		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		5/15/15		-2057		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.11 Depto. Seguridad. Establecer directriz sobre uso de contador de personas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.2	Conveniencia que el Departamento de Seguridad mejore los procesos de contratación de equipos utilizados por su personal		Regulado por normativa interna				3/24/15				5/15/15		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		5/15/15		-2057		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.12 Depto. Seguridad. Comunicar a VEC los incumplimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.2	Conveniencia que el Departamento de Seguridad mejore los procesos de contratación de equipos utilizados por su personal		Regulado por normativa interna				3/24/15				5/15/15		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		5/15/15		-2057		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.9 Depto Seguridad. Dar segto a la gestión de la empresa TAS,SA.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.2	Conveniencia que el Departamento de Seguridad mejore los procesos de contratación de equipos utilizados por su personal		Regulado por normativa interna				3/24/15				5/15/15		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		5/15/15		-2057		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.14 D.T.I. Establecer mecanismos para compras de recursos en inventario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.3  Importancia de mejorar la planificación u optar por otras modalidades de contratación para las compras de equipos en la Institución.		Regulado por normativa interna				3/24/15				12/3/15		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/3/15		-1855		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.15 D.T.I Implementar la opcion de entrega según demanda		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.3  Importancia de mejorar la planificación u optar por otras modalidades de contratación para las compras de equipos en la Institución.		Regulado por normativa interna				3/24/15				12/3/15		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/3/15		-1855		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.16 D.T.I. Establecer técnicas para respaldo de información.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.3  Importancia de mejorar la planificación u optar por otras modalidades de contratación para las compras de equipos en la Institución.		Regulado por normativa interna				3/24/15				8/5/15		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		8/5/15		-1975		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.17 D.T.I. Tomar medidas para uso de unidades de respaldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.4	Importancia que la Dirección de Tecnología de Información, al entregar equipo Informático, verifique las condiciones necesarias para su oportuna utilización		Regulado por normativa interna				3/24/15				7/28/15		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/28/15		-1983		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.18 D.T.I. Emitir circular sobre problemas en unidades de respaldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.4	Importancia que la Dirección de Tecnología de Información, al entregar equipo Informático, verifique las condiciones necesarias para su oportuna utilización		Regulado por normativa interna				3/24/15				7/22/15		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.19 D.T.I. Implementar documento para entrega de bienes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.4	Importancia que la Dirección de Tecnología de Información, al entregar equipo Informático, verifique las condiciones necesarias para su oportuna utilización		Regulado por normativa interna				3/24/15				7/27/15		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/27/15		-1984		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.20 Depto. Serv.Grales. Girar instrucciones a Secc. Arquitectura		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.5	Importancia de mejorar la supervisión que efectúa el Departamento de Servicios Generales al dar por recibido reparaciones contratadas por el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				3/24/15				12/3/15		Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		12/3/15		-1855		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.7 Admon OIJ. Realizar análisis sobre contrato de mantenimiento (1er Seg Inf Nº 806-150-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.6	Importancia de que las adquisiciones de bienes incluyan en sus carteles, aspectos relacionados con capacitación y mantenimiento del equipo por comprar		Regulado por normativa interna				3/24/15				8/31/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.8 Admon OIJ. Girar instrucciones para transmitir conocimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.6	Importancia de que las adquisiciones de bienes incluyan en sus carteles, aspectos relacionados con capacitación y mantenimiento del equipo por comprar		Regulado por normativa interna				3/24/15				12/10/15		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		12/10/15		-1848		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.1 Dirección Ejecutiva. Girar instrucc. para registros en CAF		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.7	Necesidad de que todos los bienes adquiridos por la Institución, cuenten con su respectiva identificación de activo y que los mismos sean ingresados de forma oportuna al sistema CAF		Regulado por normativa interna				3/24/15				5/15/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		5/15/15		-2057		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.2 Direccón Ejecutiva. Emitir circular sobre manual en español.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.8   Conveniencia de que los manuales de usuarios de los bienes adquiridos sean entregados en el idioma español.		Regulado por normativa interna				3/24/15				11/30/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.21 VEC. REalizar gestiones para obtener manuales en español.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.8   Conveniencia de que los manuales de usuarios de los bienes adquiridos sean entregados en el idioma español.		Regulado por normativa interna				3/24/15				8/5/15		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		8/5/15		-1975		VENCIDA

		Fis N° 331-29-ATI-2014 4.1 Creación de planes de continuidad de negocio		Pendientes		SATI-34-2013		Evaluación sobre la pérdida de información ocurrida en el II Circuito Judicial de San José		Deficiencias en los mecanismos de continuidad del servicio		Mejores prácticas				3/24/15		2/15/20				Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		2/15/20		-320		VENCIDA

		Fis N° 331-29-ATI-2014 4.4 crear procedimientos para gestión del riesgo.(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-34-2013		Evaluación sobre la pérdida de información ocurrida en el II Circuito Judicial de San José		Deficiencias en los mecanismos de continuidad del servicio		Mejores prácticas				3/24/15		8/31/18		3/11/20		Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		3/11/20		-295		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.10. Mecanismos de control para realizar y documentar el conteo del dinero en los allanamientos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				3/25/15				7/2/15		Dirección General O.I.J.		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		7/2/15		-2009		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.6. Designar formalmente las funciones a los colaboradores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				3/25/15		7/31/15		6/9/16		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/9/16		-1666		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.7. Realizar oportunamente la apertura de evidencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				3/25/15		7/31/15		8/7/15		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		8/7/15		-1973		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.8. Mecanismos de control para realizar y documentar el conteo del dinero en los allanamientos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				3/25/15		7/31/15		8/7/15		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		8/7/15		-1973		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.9. Entrega del dinero decomisado se realice en bolsa plástica transparente y separada de las demás evidencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				3/25/15		7/31/15		8/7/15		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		8/7/15		-1973		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 942-88-AEEC-2014. Rec. 04.06 Solicitar la depuración de todos los depósitos con saldo.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-17-2014		Juzgado Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda de Goicoechea		Conveniencia de realizar el  estudio correspondiente a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				3/26/15		3/18/16				Juzgado Contencioso II Circuito Judicial de San José				3/18/16		-1749		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 624-79-AF-2014  Rec 4.2  culminar a la brevedad con el proceso de cobro de las posibles sumas giradas de más que presentan una mayor antigüedad a saber 2004- 2011,		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.1 Importancia de mejorar la oportunidad del proceso de gestión de cobro de las sumas giradas de más en la Institución		Regulado por normativa interna				3/30/15		5/30/16				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		5/30/16		-1676		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 624-79-AF-2014 REc. 4.3. Implementar las medidas necesarias a efecto de que la Unidad de Deducciones, realice la recuperación de las sumas pagadas de más para los periodos 2012 y siguientes,		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.1 Importancia de mejorar la oportunidad del proceso de gestión de cobro de las sumas giradas de más en la Institución		Regulado por normativa interna				3/30/15		5/30/16				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		5/30/16		-1676		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.3. Modificar el “Procedimiento General Recepción de Dinero, Títul0os Valores y Bienes de Alto Valor Económico”  del Ministerio Público		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				3/31/15		7/31/15		8/7/15		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		8/7/15		-1973		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.4. Implementar los mecanismos de supervisión.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				3/31/15		7/31/15		8/7/15		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		8/7/15		-1973		VENCIDA

		Inf fis N° 941-106-AFJP-2014 Rec 4.2 Establecimiento de control		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAFJ-03-2014		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones y pensiones		Importancia de tomar en cuenta en el cálculo de la jubilación la totalidad de salarios recibidos en el periodo que la persona se encuentra activa		Regulado por normativa interna				3/31/15		11/3/15				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		11/3/15		-1885		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.18  Seguimiento efectividad señalam- Sección de Estadística		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.2 Importancia sobre el uso y oportuna actualización de la información contenida en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos		Regulado por normativa interna				3/31/15		7/14/17				Dirección de Planificación .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		7/14/17		-1266		VENCIDA

		Inf Fis N° 243-32-AUO-2014 Rec 4.5 Elevar al Consejo de la Judicatura los resultados de la evaluación del FIAJ (Inf 1er Seg Nº 952-154-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Importancia de evaluar en forma integral el Programa de Formación Inicial para Aspirantes a la Judicatura (FIAJ)		Regulado por normativa interna				3/31/15		12/30/16		11/2/17		Escuela Judicial Dirección .		Poder Judicial		11/2/17		-1155		VENCIDA

		FIS/634-56-ATI-2014/4.1/Coordinación Soporte y CAT		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2014		Evaluación de la efectividad del servicio de soporte técnico en el PJ		Necesidad de mejorar el servicio de Soporte Técnico y el Centro de Atención Tecnológico de la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				4/1/15				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		8/16/18		-868		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1248-145-AFJP-2014  Rec. 4.2 Solución alterna envío invitaciones a oferentes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2014		Evaluación proceso de contratación administrativa para el desarrollo de un estudio actuarial en el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Po		2.1 Necesidad de mejorar el sistema de registro de proveedores, de tal forma que se ajuste a las necesidades institucionales		Regulado por normativa interna				4/10/15				6/16/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		6/16/15		-2025		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1248-145-AFJP-2014 Rec. 4.4 Emitir una circular señalando la necesidad de que en el oficio de decisión inicial o en la solicitud de requisición se incorporen los potenciales oferentes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2014		Evaluación proceso de contratación administrativa para el desarrollo de un estudio actuarial en el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Po		2.1 Necesidad de mejorar el sistema de registro de proveedores, de tal forma que se ajuste a las necesidades institucionales		Regulado por normativa interna				4/10/15				3/8/16		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		3/8/16		-1759		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 1248-145-AFJP-2014 Rec. 4.1 Establecer en el cartel las características del informe requerido		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2014		Evaluación proceso de contratación administrativa para el desarrollo de un estudio actuarial en el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Po		2.2 Conveniencia de que en el cartel de contratación se incluyan los plazos de entrega y el contenido de los informes en forma precisa		Mejores prácticas				4/10/15				6/16/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		6/16/15		-2025		VENCIDA

		FIS/N°05-01-ATI-2015/4.1/Cuentas de usuario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2014		Evaluación de la gestión y seguridad de los equipos virtualizados en el Poder Judicial		Importancia de contar con claves de administrador individualizadas en equipos servidores						4/10/15				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .		DSS05 ADMINISTRE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fisc Inf. N° 242-13-SAEEC-2015 Rec 4.10 Solicitud de Capacitación		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				4/15/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				4/15/15		-2087		VENCIDA

		SUG-Almacenar adecuadamente los rollo de geomembrana		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-12-01		Estudio de Contrataciones Directas  Advertencia Iinforme)		ADV -Necesidad de almacenar adecuadamente los rollos de geomembrana		Mejores prácticas				4/17/15				7/18/13		Administración Complejo Forense		Proveeduría		4/17/15		-2085		VENCIDA

		Adv  Inf 17-04-AFJP-2015 SUG-Utilización del reporte emitido por Personal para realizar registros contables de Aportes Patronales y estatales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2014		Evaluación referente a los aportes obrero, patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Importancia de aplicar los porcentajes de aporte patronal y estatal según el mes que corresponde		Regulado por normativa interna				4/17/15				4/13/15		Departamento Financiero Contable .				4/17/15		-2085		VENCIDA

		FIS/N°22-06-ATI-2015/4.1/Restingir campos del sistema		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-19-2014		Evaluación de la plataforma para el Sistema de consulta de impedimentos de salida del país		Necesidad de fortalecer el proceso de actualización de la información del Sistema de Consulta para los permisos de salida del país		Mejores prácticas				4/17/15				5/13/15		Dirección de Tecnología de Información .				5/13/15		-2059		VENCIDA

		FIS/N°05-01-ATI-2015/4.3/Guía de Implementación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2014		Evaluación de la gestión y seguridad de los equipos virtualizados en el Poder Judicial		Necesidad de documentar el proceso de creación de imágenes de servidores virtuales						4/20/15				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .		DSS05 ADMINISTRE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Inf fis 269-15-SAEEC-2015 Rec 4.4. Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Conveniencia que el despacho judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros, además de  que se realicen los depósitos oportunamente en la Entidad Bancaria.		Regulado por normativa interna				4/21/15				6/14/16		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		6/14/16		-1661		VENCIDA

		Inf fis. 269-15-SAEEC-2015. Rec. 4.1. Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Conveniencia que el despacho judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros, además de  que se realicen los depósitos oportunamente en la Entidad Bancaria.		Regulado por normativa interna				4/21/15						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		4/21/15		-2081		VENCIDA

		Inf. Fis. 269-15-SAEEC-2015. Rec Nº 4.5. Verificar que se efectúe oportunamente los depósitos de los dineros recibidos (Inf. 2do Seg. Nº 694-69-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Conveniencia que el despacho judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo, con información suficiente y competente para recibir esos dineros, además de  que se realicen los depósitos oportunamente en la Entidad Bancaria.		Regulado por normativa interna				4/21/15		9/30/16				Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Inf Fis N°269-15-SAEEC-2015 Rec. N° 4.6. Aprobar de manera oportuna los giros de dinero (Inf. 2do Seg. Nº 694-69-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Importancia de aprobar oportunamente el giro de dinero en el SDJ cuando por resolución judicial se ordene girar		Regulado por normativa interna				4/21/15		9/30/16				Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Inf Fis N° 269-15-SAEEC-2015. Rec. N° 4.12. Girar instrucciones a efecto que consigne el motivo por el cual se aprobó el giro bajo la modalidad de en línea.(Inf. 2do Seg. Nº 694-69-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				4/21/15		9/30/16				Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Inf Fis N° 269-15-SAEEC-2015. Rec. N° 4.13 Emitir una circular para el procedimiento de autorizaciones en línea		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				4/21/15				6/10/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		6/10/16		-1665		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 269-15-SAEEC-2015. Rec. 4.3. Supervisar que todo expediente contenga una resolución judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado.		Regulado por normativa interna				4/21/15				6/20/16		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		6/20/16		-1655		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 269-15-SAEEC-2015. Rec. Nº 4.2.  Solicitar a la Unidad Informática la desactivación de los accesos al SDJ Inf. 2do Seg. Nº 694-69-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Relevancia de solicitar a la Unidad de Informática de Nicoya la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo temporal o definitivo.		Regulado por normativa interna				4/21/15		10/31/16				Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Inf Fis 269-15-SAEEC-2015 N° 4.14. Proceder a efectuar los arqueos trimestrales en los Despachos Judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Relevancia que la Administración Regional de Nicoya realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ así como de la ejecución de los arqueos trimestrales de los títulos valores custodiados en los despa.		Regulado por normativa interna				4/21/15				6/30/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		6/30/16		-1645		VENCIDA

		Inf Fis 269-15-SAEEC-2015 N°Rec 4.15 Girar instrucciones con el fin de cumplir con la circular 16-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Relevancia que la Administración Regional de Nicoya realice las labores de control preventivo sobre algunas de las áreas de riesgo en el manejo del SDJ así como de la ejecución de los arqueos trimestrales de los títulos valores custodiados en los despa.		Regulado por normativa interna				4/21/15		7/15/16		5/3/17		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		5/3/17		-1338		VENCIDA

		Fis/N°1258-201-AEE-2014/4.5.  Analizar el procedimiento para el manejo de dinero decomisado en las Fiscalías de Flagrancia y de Turno Extraordinario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2014		Evaluación de la administración del dinero decomisado en las fiscalías		2.1	Necesidad de depositar en el Banco el dinero decomisado en forma oportuna e integra		Regulado por normativa interna				4/24/15		7/31/15		12/3/15		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		12/3/15		-1855		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 182-26-SAF-2015.Rec 4.4 A la Admón OIJ. Realizar estudio de cargadores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2014		Evaluación de  licitaciones abreviadas tramitadas por el Departamento de Proveeduría Judicial del Poder Judicial		2.1	Importancia de mejorar el proceso de compra de armas en el Poder Judicial considerando una adecuada planificación y recepción.		Regulado por normativa interna				4/24/15				12/18/15		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		12/18/15		-1840		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.3 No archivar  expedientes terminados o archivados, con depósitos con saldo (1er Seg. Inf. Nº 953-127-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 118-12-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Penal  Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.3 No archivar  expedientes terminados o archivados, con depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 125-13-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15		12/31/17				Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/31/17		-1096		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.3 No archivar  expedientes terminados o archivados, con depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 1104-168-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 106-11-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15		3/31/18		1/26/18		Juzgado Civil, Laboral y Agrario Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/31/18		-1006		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.3 No archivar  expedientes terminados o archivados, con depósitos con saldo (Inf. Seg. 974-128-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 126-16-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Familia Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.3 No archivar  expedientes terminados o archivados, con depósitos con saldo (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 119-15-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.6 Revisar que los traslado de expedientes y depósitso a otras dependencia  (1er Seg. Inf. Nº 953-127-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/16/17		Juzgado Penal  Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/16/17		-1233		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.6 Revisar que los traslado de expedientes y depósitso a otras dependencia  (Inf. Seg. 974-128-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/18/17		Juzgado Familia Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.6 Revisar que los traslado de expedientes y depósitso a otras dependencia (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/18/17		Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.6 Revisar que los traslado de expedientes y depósitso a otras dependencia (Inf. 1er Seg. Nº 1104-168-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15				9/14/17		Juzgado Civil, Laboral y Agrario Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/14/17		-1204		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.6 Revisar que los traslado de expedientes y depósitso a otras dependencia (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/17/17		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec  4.5 Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo  (1er Seg. Inf. Nº 953-127-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 118-12-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				4/27/15		9/30/17		1/26/18		Juzgado Penal  Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec  4.5 Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo (Inf. 1er Seg. Nº 1104-168-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				4/27/15				9/18/17		Juzgado Civil, Laboral y Agrario Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/18/17		-1200		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.5 Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/17/17		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec Rec 4.5  Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo  (Inf. Seg. 974-128-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/18/17		Juzgado Familia Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec Rec 4.5 Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/18/17		Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.7 Verificar que se confeccione la resolucion de giro  (1er Seg. Inf. Nº 953-127-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que todas las resoluciones de giro indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/16/17		Juzgado Penal  Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/16/17		-1233		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.7 Verificar que se confeccione la resolucion de giro  (Inf. Seg. 974-128-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que todas las resoluciones de giro indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/18/17		Juzgado Familia Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.7 Verificar que se confeccione la resolucion de giro (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que todas las resoluciones de giro indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/21/17		Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/21/17		-1228		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.7 Verificar que se confeccione la resolucion de giro (Inf. 1er Seg. Nº 1104-168-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que todas las resoluciones de giro indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				4/27/15				9/18/17		Juzgado Civil, Laboral y Agrario Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/18/17		-1200		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.7 Verificar que se confeccione la resolucion de giro (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que todas las resoluciones de giro indiquen el nombre de las personas a quien se gira, así como el número y fecha del depósito que dio contenido económico al giro.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/17/17		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.2 Ejercer la supervision y control de labores del SDJ  (Inf. 1er Seg. Nº 1104-168-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/27/15				9/14/17		Juzgado Civil, Laboral y Agrario Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/14/17		-1204		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.2 Ejercer la supervision y control de labores del SDJ  (Inf. Seg. 974-128-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/18/17		Juzgado Familia Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.2 Ejercer la supervision y control de labores del SDJ (1er Seg. Inf. Nº 953-127-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/14/17		Juzgado Penal  Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/14/17		-1235		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.2 Ejercer la supervision y control de labores del SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/18/17		Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.2 Ejercer la supervision y control de labores del SDJ (Inf. Seg 975-123-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/17/17		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.4 Solicitar a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional la desactivación de accesos al SDJ  (Inf. 1er Seg. Nº 1104-168-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				4/27/15				9/14/17		Juzgado Civil, Laboral y Agrario Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/14/17		-1204		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.4 Solicitar a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional la desactivación de accesos al SDJ  (Inf. Seg. 974-128-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 126-16-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				4/27/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Familia Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.4 Solicitar a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional la desactivación de accesos al SDJ (1er Seg. Inf. Nº 953-127-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 118-12-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				4/27/15		9/30/17		1/26/18		Juzgado Penal  Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.4 Solicitar a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional la desactivación de accesos al SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 125-13-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				4/27/15		9/30/17				Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/30/17		-1188		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.4 Solicitar a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional la desactivación de accesos al SDJ (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 119-15-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				4/27/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.10 Solicitar capacitacion del SDJ a las Administraciones Regionales (Inf. 1er Seg. Nº 981-135-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia que la Administración Regional de Turrialba realice las labores de control preventivo sobre las áreas de riesgo importantes para el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/22/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/22/17		-1227		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.12 Supervisar mediante pruebas periodicas que los Despachos Judiciales cumplan con la desactivacion de expedientes (Inf. 1er Seg. Nº 1060-131-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia que la Administración Regional de Turrialba realice las labores de control preventivo sobre las áreas de riesgo importantes para el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad.		Regulado por normativa interna				4/27/15				8/11/17		Administración Regional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/11/17		-1238		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.1 Emitir circular a los jefes y personal de los despachos judiciales relacionado con el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				4/30/15				8/3/17				ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/3/17		-1246		VENCIDA

		Fis Nº 171-24-SATI-2015 Rec. 4.1 Incorporar al Plan de Continuidad (Inf. Seg.  Nº 195-17-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-02-2014		Evaluación del aprovechamiento de compras de dispositivos de tecnologías de información.		Conveniencia de analizar el uso de dispositivos de almacenamiento externo para el respaldo de información institucional.		Regulado por normativa externa				5/1/15		11/30/15		2/1/17		Dirección de Tecnología de Información .		BAI02 ADMINISTRE LA DEFINICIÓN DE REQUERIMIENTOS		2/1/17		-1429		VENCIDA

		Inf.  N° 23-AFJP-2015  Coordinación de mejoras con DTI [es Rec 4.6 Reformulada en 2 partes: a) y b)] (Inf 2do. Seg N°1153-139-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJ-21-2014		Seguimiento recomendaciones informe N° 505-50-AFJP-2013 Evaluación reconocimiento de tiempo servido		Mejora listado entidades sujeto de reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa interna				5/4/15						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		5/4/15		-2068		VENCIDA

		Fis. 03-2014.Inf. 300-85-AUO-2015. Rec. 4.1 Circular-Comisión Comunicaciones Judiciales (Inf 1er Seg. N°77-11-SAO-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Urgencia de mejorar el Sistema de Control Interno de las Oficinas de Comunicaciones Judiciales.		Regulado por normativa externa				5/7/15				1/26/18		Comisión de Comunicaciones Judiciales .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Fis. 03-2014.Inf. 300-85-AUO-2015. Rec. 4.2 Integración-Comisión Comunicaciones Judiciales  (Inf 1er Seg. N°77-11-SAO-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Urgencia de mejorar el Sistema de Control Interno de las Oficinas de Comunicaciones Judiciales.		Regulado por normativa externa				5/7/15				1/29/18		Comisión de Comunicaciones Judiciales .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		1/29/18		-1067		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 315-90-SAO-2015 Rec 4.2 Implantación del Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Relevancia de fortalecer el Tribunal Notarial con el sistema informático requerido para su gestión judicial.		Regulado por normativa interna				5/8/15				5/22/15		Dirección de Tecnología de Información .		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		5/22/15		-2050		VENCIDA

		FIS/N°05-01-ATI-2015/4.4/Inventario virtual		Pendientes		SATI-02-2014		Evaluación de la gestión y seguridad de los equipos virtualizados en el Poder Judicial		Importancia de conciliar periódicamente el inventario de equipo virtual						5/8/15		7/31/19				Dirección de Tecnología de Información .		DSS05 ADMINISTRE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD		7/31/19		-519		VENCIDA

		Fisc Inf. N° 242-13-SAEEC-2015 Rec 4.07 Gestionar matrícula a efecto de llevar el cusro virtual		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				5/11/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				5/11/15		-2061		VENCIDA

		Fisc Inf. N° 242-13-SAEEC-2015 Rec 4.08 Supervisar que el personal matriculado realice y finalice el curso básido del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				5/11/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				5/11/15		-2061		VENCIDA

		Fisc Inf. N° 242-13-SAEEC-2015 Rec 4.09 Archivar el comprobante de las calificaciones obtenidas por el personal en el curso del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-12-2014		Juzgado Penal de San Carlos		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				5/11/15						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela				5/11/15		-2061		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 15-02-AFJP-2015 Rec.4.1 Ajustar informac SIGA Fondo casilla “Ley Descripción Ley”		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-16-2014		Evaluación de pensiones conforme al hecho generador que dio origen al beneficio		Importancia de mantener actualizada la información de los Beneficiarios del FJP en el Sistema SIGA Fondo.		Regulado por normativa interna				5/12/15				6/17/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/17/15		-2024		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.4 Remisión de los arqueos mensuales a más tardar el tercer día del mes siguiente 2.3		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.10  Necesidad de efectuar y remitir oportunamente los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado.						5/14/15				12/10/15		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				12/10/15		-1848		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.5 Girar instrucciones al encargado de caja chica sobre liquidaciones de viáticos.  2.4		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.11  Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.						5/14/15				12/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				12/14/15		-1844		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.6 Consignar su firma en las liquidaciones de viáticos presentes a cobro en la Adm Reg.  2.4		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.11  Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.						5/14/15				12/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				12/14/15		-1844		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.9 Girar instrucciones al personal, sobre el deber cumplir lo que establece el artículo 10 del Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para funcionarios públicos. 2.4		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.11  Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.						5/14/15				12/16/15		Delegación Regional I Circuito Judicial Zona Sur O.I.J				12/16/15		-1842		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.7 Que un funcionario especializado sea el que de el recibido a satisfacción de los bienes adquiridos por compra menor. 2.5		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.12  Importancia de completar debidamente la información requerida en las actas de recibido a satisfacción de los bienes y servicios adquiridos.						5/14/15				12/14/15		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				12/14/15		-1844		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.8 Implementar los cronogramas pertinentes con el fin de controlar la adecuada ejecución de la empresa contratada. 2.6		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.13  Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento del contrato de limpieza del Edificio de los Tribunales de Pérez Zeledón Nº 22-1-10.						5/14/15				12/16/15		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				12/16/15		-1842		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.1 Efectuar de manera oportuna el reintegro de los gastos. 2.1		Archivada-Perdió Vigencia.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.8  Conveniencia que la Administración de Pérez Zeledón disminuya la cantidad de documentos pendientes de cancelación, así como efectuar su reintegro de forma oportuna.						5/14/15		1/1/16				Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				1/1/16		-1826		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.2 Evitar tener documentos pendientes de pago. 2.1		Archivada-Perdió Vigencia.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.8  Conveniencia que la Administración de Pérez Zeledón disminuya la cantidad de documentos pendientes de cancelación, así como efectuar su reintegro de forma oportuna.						5/14/15		1/1/16				Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				1/1/16		-1826		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1182-142-AF-2014 Rec. 4.3 Girar instrucciones al encargado de la caja chica y mantener la supervisión sobre registros. 2.2		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		ISS.9  Importancia de mejorar el control interno para el manejo de los libros contables de  caja chica.						5/14/15				12/1/15		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				12/1/15		-1857		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 195-51-SAF-2015 Rec. 4.3  Cumplir con el artículo 18 del Reglamento CCh Auxiliares referente a remisión de arqueos mensuales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-05-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Turrialba		ISS.10  2.3  Necesidad de efectuar y remitir oportunamente los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado.						5/14/15				11/28/16		Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		11/28/16		-1494		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 195-51-SAF-2015 Rec. 4.6 Recordar con circular, a funcionarios su obligación de tramitar oportunamente liquidaciones de viáticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-05-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Turrialba		ISS.11  2.4  Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.						5/14/15				11/21/16		Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		11/21/16		-1501		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 195-51-SAF-2015 Rec.4.4 Girar las instrucciones al encargado de la caja chica respecto a revision de liquidaciones, facturas, etc.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-05-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Turrialba		ISS.11  2.4  Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.						5/14/15				11/29/16		Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		11/29/16		-1493		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 195-51-SAF-2015 Rec.4.5 Remitir el formulario oficial establecido para trámite de liquidaciones de gastos de viaje y de transporte		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		AUD-05-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Turrialba		ISS.11  2.4  Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.						5/14/15						Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		5/14/15		-2058		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 195-51-SAF-2015 Rec. 4.7  Girar instrucciones al encargado de tramitar compras menores para que contemple varios aspectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-05-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Turrialba		ISS.12  2.5 	Importancia de completar debidamente la información requerida en los expedientes de compras menores y a su vez agregar el acta formal emitida por la institución del recibido a satisfacción de los bienes y servicios adquiridos.						5/14/15				11/30/16		Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 195-51-SAF-2015 Rec. 4.8 Implementar el uso del formato establecido para la recepción formal de bienes y servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-05-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Turrialba		ISS.12  2.5 	Importancia de completar debidamente la información requerida en los expedientes de compras menores y a su vez agregar el acta formal emitida por la institución del recibido a satisfacción de los bienes y servicios adquiridos.						5/14/15		1/31/17		1/12/17		Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 195-51-SAF-2015 Rec. 4.1  Efectuar de manera oportuna el reintegro de los gastos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-05-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Turrialba		ISS.8   2.1	  Conveniencia que la Administración Regional de Turrialba efectúe los reintegros de Caja Chica ante el Departamento Financiero Contable en forma oportuna.						5/14/15				11/29/16		Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		11/29/16		-1493		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 195-51-SAF-2015 Rec. 4.2 Girar instrucciones al encargado de la caja chica para que se tomen varias medidas correctivas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-05-2014		Evaluación de fondos públicos asignados a la Administración Regional de  Turrialba		ISS.9   2.2  Importancia de mejorar diversos aspectos relacionados con el manejo de los libros contables de la caja chica.						5/14/15		12/31/16		1/11/17		Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		1/11/17		-1450		VENCIDA

		Fis/485-39-ATI-2014/4.1/Estudio de factibilidad		Pendientes		SATI-04-2014		Evaluación de la política institucional de restricción de acceso a Internet y controles asociados		Falta de controles		Mejores prácticas				5/14/15		2/15/20				Dirección de Tecnología de Información .		DSS06 ADMINISTRAR LOS CONTROLES DE PROCESOS DE NEGOCIO		2/15/20		-320		VENCIDA

		Fis/38-11-SATI-2015/4.1/Planificación Anual Integral sobre la expansión de sistemas de información.(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-06-2014		Evaluación de las estrategias de cobertura en la automatización de despachos judiciales		Conveniencia de realizar una planificación integral sobre la expansión de sistemas de información						5/15/15		8/31/18		3/11/20		Dirección de Tecnología de Información .		EDM02 ASEGURAR LA ENTREGA DE BENEFICIOS		3/11/20		-295		VENCIDA

		Fisc/1185-181-AEE-2014 Rec 4.3 Análisis de integración		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2014		Evaluación de la organización del desarrollo del Sistema para el Depósito de Objetos		2.2	Importancia de valorar la integración del Sistema para el Depósito de Objetos Decomisados con los sistemas automatizados para el control de bienes decomisados y evidencias		Regulado por normativa externa				5/18/15		11/28/15		2/8/16		Dirección de Tecnología de Información .				2/8/16		-1788		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 209-41-SAEE-2015 Rec. 4.1 Emitir normativa que regule la participación del personal judicial en actividades de cooperación internacional		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-04-2014		Evaluación para el mejoramiento del sistema de control interno de los servicios donados al Poder Judicial por parte de organismos internacionales		2.1.1 Necesidad de mejorar el flujo de información y comunicación de las donaciones recibidas por el Poder Judicial a las instancias correspondientes.		Regulado por normativa externa				5/18/15		6/30/16				Secretaría General de la Corte .				6/30/16		-1645		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 209-41-SAEE-2015 Rec. 4.2 Copiar a la OCRI y a FICO los acuedos convenios y aceptación de servicios donados por organismos internancionales		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-04-2014		Evaluación para el mejoramiento del sistema de control interno de los servicios donados al Poder Judicial por parte de organismos internacionales		2.1.1 Necesidad de mejorar el flujo de información y comunicación de las donaciones recibidas por el Poder Judicial a las instancias correspondientes.		Regulado por normativa externa				5/18/15		7/31/15				Secretaría General de la Corte .				7/31/15		-1980		VENCIDA

		FIS/Nº79-24-SAEE-2015/ Nº4.2 Instalación Sistema de Gestión de Despachos Judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2014		Evaluación del proceso de recuperación de dineros en el Poder Judicial por daños a bienes institucionales o de terceros		2.2	Conveniencia de que se implemente el Sistema de Gestión de Despachos Judiciales en el proceso de cobro administrativo		Regulado por normativa interna				5/18/15				2/24/16		Secretaría General de la Corte .		COBRO ADMINISTRATIVO		2/24/16		-1772		VENCIDA

		FIS/Nº79-24-SAEEI-2015/4.1 Implementación de oralidad (Inf. Seg. Nº 243-26-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2014		Evaluación del proceso de recuperación de dineros en el Poder Judicial por daños a bienes institucionales o de terceros		2.3	Necesidad de implementar la oralidad en los procesos de cobro administrativo		Regulado por normativa interna				5/18/15		1/30/16		2/9/17		Secretaría General de la Corte .		COBRO ADMINISTRATIVO		2/9/17		-1421		VENCIDA

		FIS/79-24-SAEE-2015/Nº4.3 Actualización índice de actuaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2014		Evaluación del proceso de recuperación de dineros en el Poder Judicial por daños a bienes institucionales o de terceros		2.4	Conveniencia de la utilización del índice de actuaciones en los expedientes físicos de cobro administrativo		Regulado por normativa interna				5/18/15				11/25/15		Secretaría General de la Corte .		COBRO ADMINISTRATIVO		11/25/15		-1863		VENCIDA

		Fis Nº676-68-AEE-2014 4.1 Planificación del trabajo de rediseño y acreditación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2013		Evaluación de los despachos acreditados con la Norma GICA-Justicia		Duplicidad de esfuerzos en rediseño de procesos		Regulado por normativa interna				5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		FIS Nº676-68-AEE-2014 4.2Delimitación de funciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2013		Evaluación de los despachos acreditados con la Norma GICA-Justicia		Duplicidad de esfuerzos en rediseño de procesos		Regulado por normativa interna				5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		FIS Nº676-68-AEE-2014 4.3 Unificar tareas de rediseño		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2013		Evaluación de los despachos acreditados con la Norma GICA-Justicia		Duplicidad de esfuerzos en rediseño de procesos		Regulado por normativa interna				5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		FIS Nº676-68-AEE-2014 4.4Centro de Apoyo responsable del seguimiento de despachos rediseñados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2013		Evaluación de los despachos acreditados con la Norma GICA-Justicia		Falta de seguimiento para el mantenimiento y mejora continua de los despachos rediseñados						5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		FIS Nº676-68-AEE-2014 4.6 Exlusión de funciones del CEGECA de la Ley de SINCA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2013		Evaluación de los despachos acreditados con la Norma GICA-Justicia		Falta de seguimiento para el mantenimiento y mejora continua de los despachos rediseñados						5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		FIS Nº676-68-AEE-2014 4.5 Única metodología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2013		Evaluación de los despachos acreditados con la Norma GICA-Justicia		Importancia de que se aprovechen y coordinen los esfuerzos de rediseño y acreditación en función de las necesidades prioritarias a nivel nacional						5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		FIS Nº676-68-AEE-2014 4.7 Remisión de Protocolo al CEGECA por el Departamento de Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2013		Evaluación de los despachos acreditados con la Norma GICA-Justicia		Importancia de que se aprovechen y coordinen los esfuerzos de rediseño y acreditación en función de las necesidades prioritarias a nivel nacional						5/18/15				7/16/15		Despacho de la Presidencia .				7/16/15		-1995		VENCIDA

		FIS Nº676-68-AEE-2014 4.8 Coorldinación entre CEGECA, Planificación y Centro de Apoyo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2013		Evaluación de los despachos acreditados con la Norma GICA-Justicia		Importancia de que se aprovechen y coordinen los esfuerzos de rediseño y acreditación en función de las necesidades prioritarias a nivel nacional						5/18/15		7/28/15		2/27/18		Despacho de la Presidencia .				2/27/18		-1038		VENCIDA

		FIS 644-64-AEE-2014 4.1 Actualizar Reglamento de la Comisión de Construcciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-27-2013		Evaluación de las gestiones para la definición de las dimensiones del edificio de los Tribunales de Justicia en Jicaral.		2.1 Necesidad de fortalecer los canales de comunicación sobre construcciones entre las instancias competentes		Regulado por normativa interna				5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		FIS 644-64-AEE-2014 4.2 Resolver sobre prioridad de los proyectos constructivos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-27-2013		Evaluación de las gestiones para la definición de las dimensiones del edificio de los Tribunales de Justicia en Jicaral.		2.1 Necesidad de fortalecer los canales de comunicación sobre construcciones entre las instancias competentes		Regulado por normativa interna				5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		FIS 644-64-AEE-2014 4.4 Acuerdos de la Comisión de Construcciones deben contener suficiente información en su parte dispositiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-27-2013		Evaluación de las gestiones para la definición de las dimensiones del edificio de los Tribunales de Justicia en Jicaral.		2.1 Necesidad de fortalecer los canales de comunicación sobre construcciones entre las instancias competentes		Regulado por normativa interna				5/18/15		7/31/15		10/26/15		Secretaría General de la Corte .				10/26/15		-1893		VENCIDA

		FIS 644-64-AEE-2014 4.5 Asignar un responsable para elaborar el protocolo en materia de construcciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-27-2013		Evaluación de las gestiones para la definición de las dimensiones del edificio de los Tribunales de Justicia en Jicaral.		2.1 Necesidad de fortalecer los canales de comunicación sobre construcciones entre las instancias competentes		Regulado por normativa interna				5/18/15		7/31/15		10/26/15		Secretaría General de la Corte .				10/26/15		-1893		VENCIDA

		FIS 644-64-AEE-2014 4.7 Incluir dimensiones de obra principal y complementarias en proyectos y planos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-27-2013		Evaluación de las gestiones para la definición de las dimensiones del edificio de los Tribunales de Justicia en Jicaral.		2.1 Necesidad de fortalecer los canales de comunicación sobre construcciones entre las instancias competentes		Regulado por normativa interna				5/18/15		8/31/16		11/2/16		Departamento Servicios Generales .				11/2/16		-1520		VENCIDA

		FIS 644-AEE-2014 4.3 Plazo para la presentación y confección del Protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-27-2013		Evaluación de las gestiones para la definición de las dimensiones del edificio de los Tribunales de Justicia en Jicaral.		2.1 Necesidad de fortalecer los canales de comunicación sobre construcciones entre las instancias competentes		Regulado por normativa interna				5/18/15				7/2/15		Secretaría General de la Corte .				7/2/15		-2009		VENCIDA

		Inf Fis Nº 269-15-SAEEC-2015. Rec. 4.10. Archivar física o electrónicamente las calificaciones		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				5/18/15						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		5/18/15		-2054		VENCIDA

		Inf Fis Nº 269-15-SAEEC-2015. Rec. 4.8. Gestionar la matricula para el Curso del SDJ (Inf. 2do Seg. Nº 694-69-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				5/18/15		9/30/16				Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Inf Fis Nº 269-15-SAEEC-2015. Rec. 4.9. Supervisar que el personal matriculado realice y apruebe el curso del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				5/18/15						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		5/18/15		-2054		VENCIDA

		Fis/Nº283- 26-AFJP-2015/ 4.6 Evaluar y mejorar el control de conciliaciones periódicias de títulos valores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2014		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.3  Importancia de establecer las acciones pertinentes para evitar que surjan diferencias en los números de cupones entre el custodio y el sistema de inversiones		Regulado por normativa externa				5/27/15				3/31/16		Departamento Financiero Contable .		INVERSIONES		3/31/16		-1736		VENCIDA

		Seg/N°03-01-AEE-2015/N° recomendación 4.1 del informe N°832-70-AEE-2013/Corte debe instaurar medidas de control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-20-2014		Seguimiento recomendaciones SAEE-09-2013_		Necesidad de propiciar una adecuada gestión en la ejecución del proceso de actualización de los planos para el edificio del tercer circuito judicial de San José.		Regulado por normativa interna				5/29/15				7/1/15		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		7/1/15		-2010		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 315-90-SAO-2015 Rec 4.4 Resguardo de controles en el servidor de datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Conveniencia de mejorar el sistema de control interno ejercido sobre los expedientes bajo responsabilidad del despacho		Regulado por normativa interna				5/30/15				6/26/15		Tribunal Disciplinario Notarial I Circuito Judicial de San José		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 315-90-SAO-2015 Rec 4.4 Unificar plantillas automatizadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Conveniencia de mejorar el sistema de control interno ejercido sobre los expedientes bajo responsabilidad del despacho		Regulado por normativa interna				5/30/15				6/26/15		Tribunal Disciplinario Notarial I Circuito Judicial de San José		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Inf Fis N° 315-90-SAO-2015 Rec 4.1 Retraso en el Tribunal Disciplinario Notarial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Importancia de mejorar los tiempos de resolución de las apelaciones planteadas ante el Tribunal Notarial.		Regulado por normativa interna				5/30/15				5/26/15				MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		5/30/15		-2042		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 427-106-SAO-2015 Rec 4.8 Supervición		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Necesidad de implementar un sistema de Control Interno que contribuya con las labores desarrolladas por el Juzgado Notarial		Regulado por normativa interna				5/30/15		8/31/15		9/2/16		Juzgado Notarial I Circuito Judicial de San José		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 427-106-SAO-2015 Rec Atrasos en las gestiones del Juzgado Notarial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Relevancia de disminuir los tiempos identificados en la tramitación y resolución de los asuntos bajo responsabilidad del Juzgado Notarial.		Regulado por normativa interna				5/30/15				6/11/15				MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		6/11/15		-2030		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 315-90-SAO-2015 Rec 4.23 Coordinar para implantar el Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Relevancia de fortalecer el Tribunal Notarial con el sistema informático requerido para su gestión judicial.		Regulado por normativa interna				5/30/15				6/26/15		Tribunal Disciplinario Notarial I Circuito Judicial de San José		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		6/26/15		-2015		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 209-41-SAEE-2015 Rec. 4.5 Ajustar el Reglamento para el Registro, Control y Uso del Mobiliario y Equipo de Oficina del Poder Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2014		Evaluación para el mejoramiento del sistema de control interno de los servicios donados al Poder Judicial por parte de organismos internacionales		2.1.2 Conveniencia de revelar en notas informativas de los Estados Financieros, los servicios recibidos por el Poder Judicial en calidad de donación		Regulado por normativa externa				5/31/15		10/31/15		6/21/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/21/16		-1654		VENCIDA

		Fis/Nº283- 26-AFJP-2015/ 4.4 Corregir la estrategia de inversiones de julio 2014 y el boletines de julio, agosto y setiembre del 2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2014		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de mantener completa y actualizada la información publicada en intranet referente a las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Regulado por normativa externa				6/1/15				4/27/15 0:00		Departamento Financiero Contable .		INVERSIONES		6/1/15		-2040		VENCIDA

		Fis Nº 1195-75-ATI-2014 4.3 Diseño de un Modelo de Gestión de la Capacidad de los Enlaces		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-05-2014		Evaluación del rendimiento de la red de datos WAN del PJ		Necesidad de establecer acuerdos que permitan priorizar los servicios que circulan por los enlaces WAN		Mejores prácticas				6/5/15				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .		02 ADMINISTRAR LA RED Y LA SEGURIDAD DE CONECTIVIDAD		8/16/18		-868		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.7. Efectuar el estudio completo de los expedientes judiciales terminados y archivados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				6/9/15		9/15/15		9/23/15		Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/23/15		-1926		VENCIDA

		iNF 465-90-SAF-2015 Rec. 4.1 Emitir una circular a todas las Delegaciones, Subdelegaciones y Oficinas Regionales de ese Organismo para que realicen arqueos mensuales, y cuando se presente un cambio de encargado de dicho fondo.  2.1 y 2.2		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AU-06-AF-2014		Evaluación de los Gastos Confidenciales  otorgados al Organismo de Investigación Judicial		ISS.3  2.1	Conveniencia de realizar arqueos y mejorar el sistema de registro contable en el libro control  Y 2.2 Necesidad de mejorar el proceso de supervisión que realiza la Delegación Regional de Liberia a las oficinas bajo su jurisdicción						6/11/15				7/21/15		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		7/21/15		-1990		VENCIDA

		4.2  Tomar medidas correspondientes a varias debilidades Gtos Confidenciales Delegación Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AU-06-AF-2014		Evaluación de los Gastos Confidenciales  otorgados al Organismo de Investigación Judicial		ISS.4  2.1	Conveniencia de realizar arqueos y mejorar el sistema de registro contable en el libro control Y 2.2 Necesidad de mejorar el proceso de supervisión que realiza la Delegación Regional de Liberia a las oficinas bajo su jurisdicción						6/11/15				6/11/15		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		6/11/15		-2030		VENCIDA

		4.3  Tomar medidas correspondientes a varias debilidades Gtos Confidenciales Delegación Liberia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AU-06-AF-2014		Evaluación de los Gastos Confidenciales  otorgados al Organismo de Investigación Judicial		ISS.5  2.1	Conveniencia de realizar arqueos y mejorar el sistema de registro contable en el libro control Y 2.2  Necesidad de mejorar el proceso de supervisión que realiza la Delegación Regional de Liberia a las oficinas bajo su jurisdicción						6/11/15				6/11/15		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		6/11/15		-2030		VENCIDA

		4.4 Tomar las medidas correspondientes por varias debilidades en Gtos Confidenciales OIJ en Subdeleg OIJ Cañas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AU-06-AF-2014		Evaluación de los Gastos Confidenciales  otorgados al Organismo de Investigación Judicial		ISS.6  2.1	Conveniencia de realizar arqueos y mejorar el sistema de registro contable en el libro control						6/11/15				6/11/15		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		6/11/15		-2030		VENCIDA

		4.5 Tomar las medidas correspondientes a debilidades en Gtos Confidenciales OIJ en Oficina Regional de Santa Cruz		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AU-06-AF-2014		Evaluación de los Gastos Confidenciales  otorgados al Organismo de Investigación Judicial		ISS.7  2.1	Conveniencia de realizar arqueos y mejorar el sistema de registro contable en el libro control						6/11/15				6/11/15		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		6/11/15		-2030		VENCIDA

		FIS/145-09-SAEEC-15/Rec #4.1 / supervisión y control d las labores q se realizan en el SDJ y d las labores d tesorería en gral.		Archivada-Reformulada.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.1     Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				6/12/15						Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .				6/12/15		-2029		VENCIDA

		Fis/145-09-SAEEC-15/Rec #4.2 /Revisión –en conjunto con las personas encargadas del SDJ que tienen perfil de acceso “Cajero”- todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-11-2014		Juzgado Civil de Menor Cuantía de San Carlos		2.1     Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				6/12/15		9/4/15		9/7/15		Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .				9/7/15		-1942		VENCIDA

		Fis. Inf. 814-115-AUO-2014. Sugerencia 3. Analizar proc de reasignaciones-Gestión Humana		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Importancia de mejorar los mecanismos de control al momento de publicar concursos por antecedentes		Regulado por normativa interna				6/12/15		12/1/15		11/30/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DIRECCIÓN EJECUTIVA		12/1/15		-1857		VENCIDA

		Fis. Inf. 814-115-AUO-2014. Sugerencias 2. Mecanismos de Control-Gestión Humana		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Importancia de mejorar los mecanismos de control al momento de publicar concursos por antecedentes		Regulado por normativa interna				6/12/15				11/2/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DIRECCIÓN EJECUTIVA		11/2/15		-1886		VENCIDA

		Fis. Inf.814-115-AUO-2014. Sugerencias 1. Verificar estado de plazas-Gestión Humana		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Importancia de mejorar los mecanismos de control al momento de publicar concursos por antecedentes		Regulado por normativa interna				6/12/15				10/9/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DIRECCIÓN EJECUTIVA		10/9/15		-1910		VENCIDA

		Fis/Nº283- 26-AFJP-2015/ 4.2 Periodicidad para la revisión de las políticas de riesgos e inversiones (Inf. Seg. Nº 357-41-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2014		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de mantener completa y actualizada la información publicada en intranet referente a las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Regulado por normativa externa				6/15/15		9/30/16		3/7/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		INVERSIONES		3/7/17		-1395		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1230-108-SAEEC-2015. Rec. 4.7. Efectuar el estudio y depuración de los depósitos que presentan un saldo en el SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 744-96-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/17/15				6/16/17		Juzgado Penal Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/16/17		-1294		VENCIDA

		Inf. Fis Nº 269-15-SAEEC-2015. Rec. 4.11. Solicitar a Gestión de Capacitación la segunda parte del curso del SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Trascendencia que el personal que utiliza el SDJ en el despacho tenga una adecuada y completa capacitación en el sistema precitado.		Regulado por normativa interna				6/18/15						Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		6/18/15		-2023		VENCIDA

		FIS/N°05-01-ATI-2015/4.2/Metas del monitoreo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2014		Evaluación de la gestión y seguridad de los equipos virtualizados en el Poder Judicial		Conveniencia de fortalecer el monitoreo de los equipos virtuales						6/22/15				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .		DSS05 ADMINISTRE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis/Nº283- 26-AFJP-2015/ 4.5 En las estrategias de inversiones, determinar la fecha en que se realicen los análisis, el período que se analizará e incluir en el informe la fecha de emisión.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2014		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de mantener completa y actualizada la información publicada en intranet referente a las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Regulado por normativa externa				6/26/15				3/31/16		Departamento Financiero Contable .		INVERSIONES		3/31/16		-1736		VENCIDA

		Fis/Nº283- 26-AFJP-2015/ 4.3 Analizar la conveniencia de que los asesores externos participen con voto en los comités de inversiones y de riesgos (Inf. Seg. Nº 357-41-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2014		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.2 Conveniencia de analizar la participación de los asesores de inversiones y de riesgos en los respectivos comités		Regulado por normativa externa				6/27/15		9/30/16		1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		INVERSIONES		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 209-41-SAEE-2015 Rec. 4.4 Estrategias de  divulgación del Manual para la formulación y tramitación de Convenios y de los lineamientos de la recomendación 4.3		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-04-2014		Evaluación para el mejoramiento del sistema de control interno de los servicios donados al Poder Judicial por parte de organismos internacionales		2.1.1 Necesidad de mejorar el flujo de información y comunicación de las donaciones recibidas por el Poder Judicial a las instancias correspondientes.		Regulado por normativa externa				6/30/15		1/31/16				Oficina Cooperación Relaciones Internacionales .				1/31/16		-1796		VENCIDA

		FIS N° 642-67-AEE-2014 4.4 Desarrollar Mejoras a la PIN según prioridad establecida por Gestión Humana		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2013		Estudio de la veracidad de la información de las vacaciones según el SIGA vs. los registros que se llevan en los despachos		2.1 Necesidad de estandarizar formularios de control de vacaciones que sean complementarios a la Proposición Electrónica de Nombramientos		Regulado por normativa interna				6/30/15				7/1/15		Dirección de Tecnología de Información .				7/1/15		-2010		VENCIDA

		Adv/Nº344-47-SAEE-2015/ 1. Comunicar la obligación de aplicar la Metodología de Administración de Proyectos"		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2015		Actividades sucintas 2015		ASU-08-2011 Importancia de que los  responsables de los proyectos, apliquen los controles		Regulado por normativa interna				6/30/15				7/21/15		Oficina Cooperación Relaciones Internacionales .		PODER JUDICIAL		7/21/15		-1990		VENCIDA

		Fisc 875-77-AEE-2013  4.5. Implmentar controles en la PIN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-23-2012		Evaluación de nombramientos en el OIJ		2.3	    Necesidad de fortalecer la seguridad del Sistema de Proposición Inteligente de Nombramientos		Regulado por normativa interna				6/30/15				7/2/15		Dirección de Tecnología de Información .		Poder Judicial		7/2/15		-2009		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec. 4.11 Ampliar el Manual de Procedimientos "Aplicación de las herramientas de evaluación del sistema de Depósitos Judiciales SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 981-135-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia que la Administración Regional de Turrialba realice las labores de control preventivo sobre las áreas de riesgo importantes para el manejo del SDJ de los despachos bajo su responsabilidad.		Regulado por normativa interna				6/30/15				8/22/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/22/17		-1227		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 624-79-AF-2014 Rec. 4.13 Coordinar lo pertinente con la Unidad de Deducciones del Departamento de Gestión Humana, con el fin de realizar los ajustes necesarios al sistema SIGA,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.2 Necesidad de que la Unidad de Deducciones del Departamento de Gestión Humana mantenga control sobre las sumas giradas de más que se encuentran en proceso de recuperación		Regulado por normativa interna				6/30/15				2/15/16		Dirección de Tecnología de Información .		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		2/15/16		-1781		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 624-79-AF-2014 Rec. 4.6 Implementar un control referente a las sumas giradas de más que se encuentran en proceso de recuperación mediante rebajos de planilla		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2013		Evaluación  sobre la razonabilidad de los salarios cancelados a los servidores judiciales por medio del SIGA		2.2 Necesidad de que la Unidad de Deducciones del Departamento de Gestión Humana mantenga control sobre las sumas giradas de más que se encuentran en proceso de recuperación		Regulado por normativa interna				6/30/15		5/30/16		6/23/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ADMINISTRACIÓN SALARIAL		6/23/16		-1652		VENCIDA

		Fis Inf 462-34-AFJP-2015 - Rec 4.1 Girar instrucciones para que se evalúe control de supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-07-2015		Cuentas menores (Otros ingresos, otros gastos, activo fijo, etc)		2.1 Importancia de efectuar una adecuada clasificación de las transacciones		Regulado por normativa interna				6/30/15				12/8/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		12/8/15		-1850		VENCIDA

		Fis Inf 462-34-AFJP-2015 - Rec 4.2 Aplicación constante manual de cuentas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-07-2015		Cuentas menores (Otros ingresos, otros gastos, activo fijo, etc)		2.1 Importancia de efectuar una adecuada clasificación de las transacciones		Regulado por normativa interna				6/30/15				6/3/15		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO CONTABILIDAD		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis Inf N° 462-34-AFJP-2015 - Rec 4.3 Procedimiento uniforme para dejar evidencia de verificación documental		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-07-2015		Cuentas menores (Otros ingresos, otros gastos, activo fijo, etc)		2.2 Conveniencia establecer un procedimiento uniforme sobre la verificación del cumplimiento de los contratos del FJP		Regulado por normativa interna				6/30/15		6/7/16		1/7/16		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO INGRESOS		6/7/16		-1668		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.7-Ampl programa técnicos-Escuela Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.1 Relevancia de efectuar un análisis organizacional y de rendimiento tanto en el Tribunal como en el Juzgado Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				6/30/15		7/31/17		4/29/16		Escuela Judicial Dirección .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		7/31/17		-1249		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 427-106-SAO-2015 Rec 4.2		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Importancia de fortalecer al Juzgado Notarial con el sistema informático requerido para su gestión judicial.		Regulado por normativa interna				6/30/15				6/18/15		Dirección de Tecnología de Información .		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis. Nº 361-65-AUO-2014. Rec. 4.3. Coordinar con el Departamento de Planificación, para realizar un  diagnóstico de la capacidad operativa. Departamento de Trabajo Social y Psicología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2013		Estudio Operativo del proceso de trabajo social y psicología que brinda la Institución como labor de apoyo a los despachos juris		2.1 Relevancia de fortalecer el modelo de supervisión implementado		Regulado por normativa interna				6/30/15				7/26/16		Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		7/26/16		-1619		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.11 Monitoreo del uso adecuado de la agenda electrónica de señalamientos- ADMINISTRACION REGIONAL DE ALAJUELA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				12/4/15		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		12/4/15		-1854		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.11 Monitoreo del uso adecuado de la agenda electrónica de señalamientos- ADMINISTRACION REGIONAL DE CARTAGO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				2/19/16		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		2/19/16		-1777		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.13 Registro oportuno en el formulario “Índice de actuaciones”- JUZ. CIVIL  II CJ SAN JOSÉ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/20/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/20/16		-1716		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.13 Registro oportuno en el formulario “Índice de actuaciones”- JUZ. CIVIL DE ALAJUELA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/30/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/30/16		-1737		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.13 Registro oportuno en el formulario “Índice de actuaciones”- JUZ. CIVIL DE CARTAGO		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/29/16 0:00		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/29/16		-1738		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.13 Registro oportuno en el formulario “Índice de actuaciones”- JUZ. CIVIL DE HEREDIA		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15		7/31/16				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		7/31/16		-1614		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.14 Datos del control de pase a fallo- JUZ. CIVIL DE ALAJUELA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/30/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/30/16		-1737		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.14 Datos del control de pase a fallo- JUZ. CIVIL DE CARTAGO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/29/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/29/16		-1738		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.14 Datos del control de pase a fallo- JUZ. CIVIL DE HEREDIA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15		7/31/16		9/7/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		9/7/16		-1576		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.14 Datos del control de pase a fallo- JUZ. CIVIL DE II CJ SAN JOSÉ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/26/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/26/16		-1710		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.15 Inventario anual de expedientes- Juz. Civil de Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/15/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/15/16		-1721		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.17 Supervisión, seguimiento y control sobre el desarrollo de la gestión del despacho - Juz. Civil de Cartago-(Inf. 1er Seg. Nº Nº 791-145-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15		9/30/16		6/27/18		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		6/27/18		-918		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.17 Supervisión, seguimiento y control sobre el desarrollo de la gestión del despacho - Juz. Civil del II CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15		9/30/16		5/31/18		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		5/31/18		-945		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.17 Supervisión, seguimiento y control sobre el desarrollo de la gestión del despacho- Juz. Civil de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/29/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/29/16		-1738		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.17 Supervisión, seguimiento y control sobre el desarrollo de la gestión del despacho- Juz. Civil de Heredia		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15		9/30/16				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.18 Datos en el recibido de los documentos - Juz. Civil de Cartago		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15						Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		6/30/15		-2011		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.18 Datos en el recibido de los documentos - Juz. Civil II CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/20/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/20/16		-1716		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.19  Pase a fallo- Juz. Civil del Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/4/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/4/16		-1732		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.19  Pase a fallo- Juz. Civil del II CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/27/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/27/16		-1709		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.20  Utilización apropiada de la agenda electrónica- Juz. Civil de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/29/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/29/16		-1738		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.20  Utilización apropiada de la agenda electrónica- Juz. Civil de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/30/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/30/16		-1737		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.21 Rotulación de archivos- Juz. Civil de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				1/26/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		1/26/16		-1801		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.21 Rotulación de archivos- Juz. Civil de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/29/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/29/16		-1738		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.22 Consignar fecha de pase a fallo en el expediente - Juz. Civil del II CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/20/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/20/16		-1716		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.23 Constancia de recibido en expediente - Juz. Civil de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/4/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/4/16		-1763		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.24 Numeración de autosentencias de homologación - Juz. Civil de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/4/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/4/16		-1763		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.25 Estado del expediente en el Sistema de Gestión - Juz. Civil de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/29/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/29/16		-1738		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.26 Fecha rige el plazo para el dictado de la sentencia - Juz. Civil de Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/18/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/18/16		-1718		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.27 Estado real del expediente en el Sistema de Gestión - Juz. Civil de Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/19/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/19/16		-1717		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.12 Capacitación sobre el uso de la Agenda Electrónica de Señalamientos y la Guía de Fases y Estados- JUZ. CIVIL DE ALAJUELA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				6/30/15				1/26/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		1/26/16		-1801		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.12 Capacitación sobre el uso de la Agenda Electrónica de Señalamientos y la Guía de Fases y Estados- JUZ. CIVIL DE HEREDIA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				6/30/15				4/13/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/13/16		-1723		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.3 Establecer lineamientos para estandarizar la utilización de vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Necesidad de uniformar criterios en cuanto a los recursos que deben utilizar los juzgados agrarios, cuando requieren realizar trabajo “in situ”.		Mejores prácticas				6/30/15				3/7/18		Comisión de Jurisdicción Agraria .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		3/7/18		-1030		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.4 Análisis de reglas prácticas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Necesidad de uniformar y fortalecer el Sistema de Control Interno en los Juzgados Agrarios		Regulado por normativa interna				6/30/15				3/7/18		Comisión de Jurisdicción Agraria .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		3/7/18		-1030		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.5 Estandarizar SCGDJ y Escritorio Virtual		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Necesidad de uniformar y fortalecer el Sistema de Control Interno en los Juzgados Agrarios		Regulado por normativa interna				6/30/15				5/11/18		Dirección de Tecnología de Información .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		5/11/18		-965		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.8 Tratamiento diferenciado a los asuntos suspendidos y a los remitidos en apelación en instancias superiores (Inf. Seg. N° 88-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Relevancia de que la información estadística oficial contribuya con la correcta toma de decisiones.		Regulado por normativa interna				6/30/15		7/14/17		11/15/17		Dirección de Planificación .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		11/15/17		-1142		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.9 Coordinación con la Comisión Especializada de la Jurisdicción Agraria a fin que se definan y uniforme las variables y su registro (Inf. Seg. N° 88-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Relevancia de que la información estadística oficial contribuya con la correcta toma de decisiones.		Regulado por normativa interna				6/30/15		7/14/17		11/15/17		Dirección de Planificación .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		11/15/17		-1142		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.12 Fortalecer mecanismos de control Cronos y Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Trascendencia de optimizar los tiempos de resolución que registra el proceso agrario.		Regulado por normativa externa				6/30/15				6/13/16		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de San José		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		6/13/16		-1662		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.2 Uniformar procedimientos de prevenciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Trascendencia de optimizar los tiempos de resolución que registra el proceso agrario.		Regulado por normativa externa				6/30/15		10/31/16		3/7/18		Comisión de Jurisdicción Agraria .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		3/7/18		-1030		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.7 Incorporar variables de antiguedad en las estadisticas (Inf. Seg. N° 88-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Trascendencia de optimizar los tiempos de resolución que registra el proceso agrario.		Regulado por normativa externa				6/30/15		7/14/17		11/15/17		Dirección de Planificación .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		11/15/17		-1142		VENCIDA

		Inf Fisc N° 280-41-AUO-2014 Rec 4.2  Dejar plasmado en el acta del CP los criterios de selección de becados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2012		Estudio Operativo del proceso de capacitación de la Escuela Judicial y el Departamento de Personal.		Importancia de establecer controles adecuados para el proceso de asignación de becas.		Regulado por normativa interna				6/30/15		10/20/17		7/19/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		7/19/18		-896		VENCIDA

		Fis. 10-2012.Inf. 299-50-AUO-2014. Rec. 4.10 Comunicado a Ministerio de Justicia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2012		Estudio Operativo del proceso de Ejecución de la Pena.		2.3 Urgencia de redefinir las funciones y estructura de la Oficina Centralizada de Información Penitenciaria del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				6/30/15		11/2/15		2/25/16		Dirección de Planificación .		Juzgados de Ejecución de la Pena		2/25/16		-1771		VENCIDA

		INF FIS N°503-82-AUO-2014 REC N°4.11 SEVRI-JPJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2013		Estudio Operativo del Proceso Penal Juvenil		Trascendencia de continuar fortaleciendo la gestión judicial que realizan los Juzgados Penales Juveniles						6/30/15				9/17/15		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		9/17/15		-1932		VENCIDA

		Fis/638-55-ATI-2014/4.1/Estandarización de Procedimientos de mantenimiento		Pendientes		SATI-07-2014		Evaluación de la gestión de atención de solicitudes para sistemas de información por parte de la DTIC		Importancia de que exista una estandarización en el proceso de registro y control de solicitudes de mantenimiento de sistemas de información						6/30/15		2/15/20				Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		2/15/20		-320		VENCIDA

		Fis/638-55-ATI-2014/4.2/Informes gerenciales sobre mantenimiento realizado (Inf. Seg. 422-42-SATI-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2014		Evaluación de la gestión de atención de solicitudes para sistemas de información por parte de la DTIC		Necesidad de que se generen reportes gerenciales para la toma de decisiones a partir de los  indicadores sobre el mantenimiento realizado						6/30/15				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		4/24/19		-617		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 940-167-AUO-2014. 4.1 Fortalecer los objetivos, metas, recursos y estructura organizacional de PRONAFE		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2014		Estudio operativo del Programa de Fiscalías Electrónicas (PRONAFE)		Importancia de fortalecer el Proyecto Nacional de Fiscalías Electrónicas		Regulado por normativa externa				7/1/15		12/31/15		5/4/16		Ministerio Público .		FISCALÍAS ADJUNTAS DEL PAÍS		5/4/16		-1702		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.6 inconsitencias se ajusten en el Sistema de Gestión.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				7/1/15				11/25/15		Dirección de Planificación .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		11/25/15		-1863		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.7 Valor tratamiento de asuntos suspendidos y a los que son remitidos en apelación en instancias superiores (Inf. Seguimiento Nº 578-62-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				7/1/15				3/13/17		Dirección de Planificación .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/13/17		-1389		VENCIDA

		FIS/N°479-35-SATI-2015/4.1/Actualizar SGT		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-13-2015		Evaluación de la capacidad de almacenamiento y procesamiento de los servidores de datos del I y II Circuito Judicial de SJ.		Necesidad de fortalecer la administración de los Servidores de Datos Físicos y Virtuales del Poder Judicial		Mejores prácticas				7/8/15				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .				8/16/18		-868		VENCIDA

		Fis. Inf. No 239-11-SAEEC -2015. Rec. 4.4. Revisar todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2014		Juzgado Agrario de Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/9/15		9/15/15		9/25/15		Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/25/15		-1924		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.6. a)  Estudio de depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				7/9/15				4/18/17		Juzgado Penal  Atenas		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/18/17		-1353		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.6. Análisis de los expedientes que remite el Juzgado Penal de Alajuela para determinar si tienen depósitos con saldo		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				7/9/15						Juzgado Penal  Atenas		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/9/15		-2002		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 240-12-SAEEC-2015. Rec. 4.6. Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-26-2014		Juzgado Penal de Atenas		Relevancia de solicitar a la Unidad Informática Regional la desactivación de los accesos del SDJ del personal asignado durante los periodos de ausentismo		Regulado por normativa interna				7/9/15				4/20/17		Juzgado Penal  Atenas		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/20/17		-1351		VENCIDA

		ADV/368-44-SAEEC-2015/1.a/. instrucciones mediante circular a los despachos y a Adm de Circuito, de renovar oportunamente los títulos de garantía (Inf. Seg. Nº 1287-132-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-23-2015		Estudio de Advertencia de custodia de títulos valores vencidos en la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia que oportunamente sea comunicado el vencimiento, sean retirados del BCR, se hagan efectivo y sean renovados los títulos valores que son parte del Haber Sucesorio o recibidos en garantías en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				7/10/15				11/10/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		11/10/16		-1512		VENCIDA

		ADV/368-44-SAEEC-2015/1.b/Supervisar el cumplimiento d la sugerencia precitada,al momento d realizar las visitas a las diferentes Adm d Circuito, así como al realizar el inventario anual d títulos valores (Inf. Seg. Nº 1287-132-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-23-2015		Estudio de Advertencia de custodia de títulos valores vencidos en la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia que oportunamente sea comunicado el vencimiento, sean retirados del BCR, se hagan efectivo y sean renovados los títulos valores que son parte del Haber Sucesorio o recibidos en garantías en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				7/10/15				11/8/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		11/8/16		-1514		VENCIDA

		ADV/368-44-SAEEC-2015/2.a/Implementar las recomendaciones incluidas en el informe Nº 199-10-AEEC-2014		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-23-2015		Estudio de Advertencia de custodia de títulos valores vencidos en la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia que oportunamente sea comunicado el vencimiento, sean retirados del BCR, se hagan efectivo y sean renovados los títulos valores que son parte del Haber Sucesorio o recibidos en garantías en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				7/10/15		2/28/17				Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/28/17		-1402		VENCIDA

		ADV/368-44-SAEEC-2015/2.b/Cumplir con el punto 2.3 del acuerdo tomado por el Consejo Superior en sesión Nº 18-14, celebrada el 27/2/14, artículo XLIII		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-23-2015		Estudio de Advertencia de custodia de títulos valores vencidos en la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia que oportunamente sea comunicado el vencimiento, sean retirados del BCR, se hagan efectivo y sean renovados los títulos valores que son parte del Haber Sucesorio o recibidos en garantías en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				7/10/15		2/28/17				Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/28/17		-1402		VENCIDA

		ADV/368-44-SAEEC-2015/2.c/Supervisar que los Administradores y las Administradoras de Despacho, comuniquen con al menos 15 días hábiles a los despachos judiciales el vencimiento de los títulos y que mantengan la evidencia de entrega y leído del comunic		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-23-2015		Estudio de Advertencia de custodia de títulos valores vencidos en la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia que oportunamente sea comunicado el vencimiento, sean retirados del BCR, se hagan efectivo y sean renovados los títulos valores que son parte del Haber Sucesorio o recibidos en garantías en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				7/10/15				11/4/16		Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/4/16		-1518		VENCIDA

		ADV/368-44-SAEEC-2015/2.d/Supervisar posterior al comunicado de cita, que los Despachos judiciales realicen las diligencias que corresponde para el retiro de las custodia y si procede la renovación, que esta se realice de manera diligente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-23-2015		Estudio de Advertencia de custodia de títulos valores vencidos en la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia que oportunamente sea comunicado el vencimiento, sean retirados del BCR, se hagan efectivo y sean renovados los títulos valores que son parte del Haber Sucesorio o recibidos en garantías en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				7/10/15				11/7/16		Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/7/16		-1515		VENCIDA

		ADV/368-44-SAEEC-2015/3.a/Supervisar que las diligencias que compete al Juzgado para retirar los títulos valores del BCR se realice dentro de los 15 días hábiles antes del vencimiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-23-2015		Estudio de Advertencia de custodia de títulos valores vencidos en la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia que oportunamente sea comunicado el vencimiento, sean retirados del BCR, se hagan efectivo y sean renovados los títulos valores que son parte del Haber Sucesorio o recibidos en garantías en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				7/10/15				11/14/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/14/16		-1508		VENCIDA

		ADV/368-44-SAEEC-2015/3.b/Constatar que de la Adm de Circuito devuelvan oportunamente al Despacho los títulos valores retirados de la custodia del Banco, los ya renovados y las nuevas adquisiciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-23-2015		Estudio de Advertencia de custodia de títulos valores vencidos en la Administración del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia que oportunamente sea comunicado el vencimiento, sean retirados del BCR, se hagan efectivo y sean renovados los títulos valores que son parte del Haber Sucesorio o recibidos en garantías en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				7/10/15				11/14/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/14/16		-1508		VENCIDA

		Fis/38-11-SATI-2015/4.2/Generar evaluaciones sobre las implantaciones de sistemas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-06-2014		Evaluación de las estrategias de cobertura en la automatización de despachos judiciales		Importancia de analizar la obtención de beneficios esperados post implantación de los sistemas de información						7/15/15				5/26/15		Dirección de Tecnología de Información .		EDM02 ASEGURAR LA ENTREGA DE BENEFICIOS		7/15/15		-1996		VENCIDA

		SUG realizar los análisis a efecto de determinar la donación del audiómetro		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2013 (2012)ADVERT		Estudio de Contrataciones Directas  Advertencia 2		Advertencia Audiometro		Regulado por normativa interna				7/17/15				3/12/14		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		7/17/15		-1994		VENCIDA

		FIS/N°31-83-ATI-2015/4.2/Uso obligatorio metodología		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-10-2014		Evaluación del procedimiento de definición de requerimientos en nuevos proyectos de tecnologías de información		Conveniencia de ampliar y fomentar el uso de la Metodología de Administración de Proyectos de TI		Mejores prácticas				7/17/15				5/11/17		Dirección de Tecnología de Información .				5/11/17		-1330		VENCIDA

		FIS/N° 22-06-ATI-2015/4.3/Plan de contingencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-19-2014		Evaluación de la plataforma para el Sistema de consulta de impedimentos de salida del país		Necesidad de complementar el Plan de Contingencias del sistema de Consulta entre la Dirección General de Migración y Extranjería y el Poder Judicial		Mejores prácticas				7/17/15		2/28/18		3/11/20		Dirección de Tecnología de Información .				3/11/20		-295		VENCIDA

		FIS/N°22-06-ATI-2015/4.4/Personal disponible		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-19-2014		Evaluación de la plataforma para el Sistema de consulta de impedimentos de salida del país		Necesidad de complementar el Plan de Contingencias del sistema de Consulta entre la Dirección General de Migración y Extranjería y el Poder Judicial		Mejores prácticas				7/17/15				5/13/15		Dirección de Tecnología de Información .				7/17/15		-1994		VENCIDA

		Inf Fis 269-15-SAEEC-2015 Rec. Nº 4.7. Revisión  depósitos cn saldo, archivo de claves y estudio diario depósitos.(Inf. 2do Seg. Nº 694-69-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-17-2015		Evaluación de la administración y control de recursos económicos de depósitos con saldo de terceras personas gestionados en el Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ) así como de los dineros recibidos en efectivo por remates en el Juzga		Conveniencia de realizar los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar en el despacho		Regulado por normativa interna				7/20/15		12/15/16				Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Guanacaste		GESTIÓN ADMINISTRATIVA		12/15/16		-1477		VENCIDA

		Cumplir con la Normativa aplicable		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				7/22/15						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Cumplir con la Normativa aplicable		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				7/22/15				9/2/16 0:00		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Tarrazú		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Cumplir con la Normativa aplicable		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				7/22/15						Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Cumplir con la Normativa aplicable		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				7/22/15						Juzgado de Cobros de Cartago .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Cumplir con la Normativa aplicable		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucra a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				7/22/15						Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/22/15						Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/22/15						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/22/15						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/22/15						Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Fomentar entre los usuarios del SDJ la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso asignadas		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/22/15						Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/4/16		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/16		-1549		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				9/2/16 0:00		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				8/16/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alvarado		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		8/16/16		-1598		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				9/2/16 0:00		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Tarrazú		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/4/16		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/16		-1549		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/5/16		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/5/16		-1548		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/5/16		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/5/16		-1548		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				9/2/16 0:00		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/5/16		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/5/16		-1548		VENCIDA

		Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/4/16		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/16		-1549		VENCIDA

		Emitir una circular para la recepción de solicitudes de usuarios de manera electrónica		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15						Consejo Superior del Poder Judicial		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/22/15		-1989		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 745-65-SAEEC-2015 Rec. 4.2 Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. Seg. Nº 1163-123-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/31/16		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 745-65-SAEEC-2015 Rec. 4.3 Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ (Inf. Seg. Nº 1163-123-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/31/16		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 750-70-SAEEC-2015 Rec. 4.2 Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. Seg. Nº 1145-118-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				10/27/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Tarrazú		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/27/16		-1526		VENCIDA

		Fis. Inf. N°738-58-SAEEC-2015 Rec. 4.2  Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. 2do Seg. Nº 832-115-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		12/12/16		7/12/17		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Fis. Inf. N°739-59-SAEEC-2015 Rec. 4.2  Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. 2do Seg. Nº 834-116-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		12/12/16		7/13/17		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/13/17		-1267		VENCIDA

		Fis. Inf. N°742-62-SAEEC-2015 Rec. 4.2  Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. 2do Seg. Nº 835-117-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		12/5/16		7/13/17		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/13/17		-1267		VENCIDA

		Fis. Inf. N°744-64-SAEEC-2015 Rec. 4.2 Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. 2do Seg. Nº 977-121-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		12/12/16		7/17/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/17/17		-1263		VENCIDA

		Fis. Inf. N°747-67-SAEEC-2015 Rec. 4.2  Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. 2do Seg. N° 695-74-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		9/19/16				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/19/16		-1564		VENCIDA

		Fis. Inf. N°749-69-SAEEC-2015 Rec. 4.2 Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		9/19/16		10/31/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alvarado		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 740-60-SAEEC-2015 Rec. 4.2 Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		12/15/16		4/27/17		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		4/27/17		-1344		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 746-66-SAEEC-2015 Rec. 4.2 Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. 2do Seg. N°599-72-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		2/20/17		5/19/17		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		5/19/17		-1322		VENCIDA

		Fis. N°741-61-SAEEC-2015  Rec. 4.2  Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		12/12/16		1/16/17		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/16/17		-1445		VENCIDA

		Fis.Inf. 748-68-SAEEC-2015 Rec. 4.2 Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor (Inf. 2do Seg. N°598-70-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		2/20/17		5/19/17		Juzgado Penal La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		5/19/17		-1322		VENCIDA

		Fis.Inf. 748-68-SAEEC-2015 Rec. 4.3 Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ (Inf. 2do Seg. N°598-70-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		2/20/17		5/19/17		Juzgado Penal La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		5/19/17		-1322		VENCIDA

		Fis.Inf. Nº 746-66-SAEEC-2015 Rec. 4.3 Archivar todas las solicitudes de desactivación de accesos al SDJ (Inf. 2do Seg. N°599-72-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15		2/20/17		5/19/17		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		5/19/17		-1322		VENCIDA

		Solicitar la desactivación de claves de acceso al SDJ cuando se da el ausentismo del servidor		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/22/15				9/2/16 0:00		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 745-65-SAEEC-2015 Rec. 4.5 Mantener la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo (Inf. Seg. Nº 1163-123-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						7/23/15				10/31/16		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 750-70-SAEEC-2015 Rec. 4.5 Mantener la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo (Inf. Seg. Nº 1145-118-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						7/23/15				10/27/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Tarrazú		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/27/16		-1526		VENCIDA

		Fis. Inf. N°743-63-SAEEC-2015 Rec. 4.5 Mantener la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo (Inf. 2do Seg. Nº 976-122-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						7/23/15		3/13/17				Juzgado de Cobros de Cartago .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/13/17		-1389		VENCIDA

		Fis. Inf. N°744-64-SAEEC-2015 Rec. 4.5 Mantener la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo (Inf. 2do Seg. Nº 977-121-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						7/23/15		12/12/16				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		12/12/16		-1480		VENCIDA

		Fis. N° 741-61-SAEEC-2015 Rec.4.5  Mantener la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						7/23/15		2/6/17		1/16/17		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/6/17		-1424		VENCIDA

		Fis.Inf. 748-68-SAEEC-2015 Rec. 4.5 Mantener la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						7/23/15				10/19/16		Juzgado Penal La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/19/16		-1534		VENCIDA

		Mantener la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						7/23/15				8/18/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alvarado		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		8/18/16		-1596		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 749-69-SAEEC-2015 Rec. 4.(x) Uso adecuado del indicador de pago  Contrav y Menor Cuantía de Alvarado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/24/15		9/19/16		10/31/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alvarado		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Uso adecuado del indicador de pago Juzgado Civil Cartago		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/24/15						Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Uso adecuado indicador de pago Juz Menor Cuantía Cartago		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/24/15						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Uso adecuado indicador de pago Juzgado Agrario Cartago		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/24/15						Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/4/16		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/16		-1549		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/4/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/16		-1549		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				9/5/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/5/16		-1578		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/5/16		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/5/16		-1548		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/5/16		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/5/16		-1548		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15						Fiscalía Penal Juvenil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/24/15		-1987		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/4/16		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/16		-1549		VENCIDA

		Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/5/16		Juzgado de Cobros de Cartago .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/5/16		-1548		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 745-65-SAEEC-2015 Rec. 4.4 Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo (Inf. Seg. Nº 1163-123-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/31/16		Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Fis.Inf. 748-68-SAEEC-2015 Rec. 4.4 Establecer y mantener en uso un libro formal para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/18/16		Juzgado Penal La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/18/16		-1535		VENCIDA

		Verificar que se efectúe oportunamente los depósitos de los dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo		Regulado por normativa interna				7/24/15				10/5/16		Juzgado de Cobros de Cartago .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/5/16		-1548		VENCIDA

		Fis.Inf. Nº 746-66-SAEEC-2015 Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión (Inf. 2do Seg. N°599-72-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				7/27/15		2/20/17		5/19/17		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		5/19/17		-1322		VENCIDA

		Fis.913-84-AEE-2013. 4.12-Capacitación para sensibilizar personal judicial en torno a la gestión documental digital.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-02-2012		Evaluación de la política institucional de cero papeles		2.1 Necesidad de establecer un archivo electrónico institucional y normalización de la recepción, almacenamiento y conservación de la información electrónica		Regulado por normativa interna				7/31/15		11/30/15				Equipo Interdisciplinario de cero papeles .		Poder Judicial		11/30/15		-1858		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.9 a)  Solicitar  la actualizacion de la tarjeta de pagos (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información sirva de base para la emisión de órdenes de apremio s		Regulado por normativa interna				7/31/15				8/21/17		Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/21/17		-1228		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.9 Solicitar  la actualizacion de la tarjeta de pagos (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información sirva de base para la emisión de órdenes de apremio s		Regulado por normativa interna				7/31/15				8/18/17		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 a)  Realizar estudio y depuracion de expedientes judiciales terminados SDJ-Gestion (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 125-13-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/15		2/28/18		1/29/18		Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/28/18		-1037		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 a)  Realizar estudio y depuracion expedientes terminados SDJ-Gestion (Inf. 1er Seg. Nº 1104-168-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 106-11-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/15		3/31/18		1/26/18		Juzgado Civil, Laboral y Agrario Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/31/18		-1006		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 a) Realizar estudio y depuracion de expedientes judiciales terminados SDJ-Gestion (1er Seg. Inf. Nº 953-127-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/15				8/16/17		Juzgado Penal  Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/16/17		-1233		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 Realizar estudio y depuracion de expedientes judiciales terminados SDJ-Gestion  (Inf. Seg. 974-128-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Familia Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 Realizar estudio y depuracion de expedientes judiciales terminados SDJ-Gestion (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 119-15-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.9 b)  Se proceda a realizar el estudio del uso adecuado del indicador de pago (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos los expedientes, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				7/31/15				8/21/17		Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/21/17		-1228		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.9 Se proceda a realizar el estudio del uso adecuado del indicador de pago (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos los expedientes, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				7/31/15				8/18/17		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 Archivar en forma física o electrónica las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ  (Inf. Seg. 974-128-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 126-16-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				7/31/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Familia Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 Archivar en forma física o electrónica las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ (Inf. Seg. 975-123-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 119-15-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				7/31/15		11/30/17		1/26/18		Juzgado Contravencional Jiménez		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 b)   Archivar en forma física o electrónica las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1004-134-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 125-13-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				7/31/15		9/30/17				Juzgado Contravencional Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/30/17		-1188		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 b)  Archivar en forma fisica o electrónica las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1104-168-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				7/31/15				9/18/17		Juzgado Civil, Laboral y Agrario Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/18/17		-1200		VENCIDA

		Inf Fis 290-19-SAECC-2015 Rec 4.8 b) Archivar en forma física o electrónica las solicitudes de desactivación de claves de acceso al SDJ  (1er Seg. Inf. Nº 953-127-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 118-12-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-29-2014		Circuito Judicial de Turrialba (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Despacho evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva a la Unidad de Tecnología de la Administración Regional de Turrialab		Regulado por normativa interna				7/31/15		9/30/17		1/26/18		Juzgado Penal  Turrialba		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/26/18		-1070		VENCIDA

		Fis. 05-2013.Inf. 895-133-AUO-2014. Rec. 4.17 Mejora en Sistema etiquetar exp con peritaje -Depto TI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2013		Estudio Operativo de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en el Juzgado y el Tribunal Contencioso Administrativo		Regulado por normativa externa				7/31/15				3/18/16		Dirección de Tecnología de Información .		MPR-CA: MACROPROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO		3/18/16		-1749		VENCIDA

		Fis. 10-2014. Inf. 391-86-SAO-2015. Rec. 4.3. Fortalecimiento SCI. Juzgados de Violencia Doméstica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2014		Evaluación operativa del proceso de violencia doméstica		Hallazgo 3Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en los juzgados evaluados		Regulado por normativa interna				7/31/15				9/26/16		Comisión Permanente de Violencia Doméstica .		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		9/26/16		-1557		VENCIDA

		FIS No. 299-32-SATI-2015 4.1 Formular plan de actualización de equipo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		NECESIDAD DE FORTALECER LOS ASPECTOS DE SEGURIDAD RELATIVOS A LOS EQUIPOS CON SISTEMA OPERATIVO WINDOWS XP Y MANTENER UN INVENTARIO DE COMPUTADORAS ACTUALIZADO A NIVEL INSTITUCIONAL		Mejores prácticas				7/31/15				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		FIS No. 299-32-SATI-2015 4.2 Plan y directrices de nombres de los equipos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		NECESIDAD DE FORTALECER LOS ASPECTOS DE SEGURIDAD RELATIVOS A LOS EQUIPOS CON SISTEMA OPERATIVO WINDOWS XP Y MANTENER UN INVENTARIO DE COMPUTADORAS ACTUALIZADO A NIVEL INSTITUCIONAL		Mejores prácticas				7/31/15				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		FIS No. 299-32-SATI-2015 4.3 Revisar y corregir equipos con Win XP (2do. Seg. Nº 626-63-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		NECESIDAD DE FORTALECER LOS ASPECTOS DE SEGURIDAD RELATIVOS A LOS EQUIPOS CON SISTEMA OPERATIVO WINDOWS XP Y MANTENER UN INVENTARIO DE COMPUTADORAS ACTUALIZADO A NIVEL INSTITUCIONAL		Mejores prácticas				7/31/15		2/1/19		4/14/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/14/20		-261		VENCIDA

		Plan para implementación continuidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2013		Evaluación de la afectación provocada a servicios de comunicación digitales en el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer la administración de los incidentes y complementar con un plan de continuidad		Mejores prácticas				7/31/15				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.2 Coordinación de Dirección de Planificación y Depto Proveeduría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de mejorar la administración tecnológica del Sistema Control Flota						8/6/15		3/31/16		3/15/16		Dirección de Planificación .				3/31/16		-1736		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.3 Mejora para observar sólo los pines de su competencia. (Inf. Seg. Nº 162-09-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de mejorar la administración tecnológica del Sistema Control Flota						8/6/15		9/30/16		12/16/16		Departamento Proveeduría .				12/16/16		-1476		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.4 Solicitar reporte para accesar lista de claves que tiene a cargo la Institución (Inf. Seg. Nº 162-09-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de mejorar la administración tecnológica del Sistema Control Flota						8/6/15		9/30/16				Departamento Proveeduría .				9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.5 Coordinar con Dirección de Planificación elaboración de un manual		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de mejorar la administración tecnológica del Sistema Control Flota						8/6/15				10/29/15		Departamento Proveeduría .				10/29/15		-1890		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.6 Realizar y documentar mensualmente los análisis respectivos que generen lo reportes pedidos a Versatec.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de mejorar la administración tecnológica del Sistema Control Flota						8/6/15				10/29/15		Departamento Proveeduría .				10/29/15		-1890		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.7 Girar instrucciones por escrito sobre realizar y documentar mensualmente los análisis de reportes solicitados a Versatec.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de mejorar la administración tecnológica del Sistema Control Flota						8/6/15				8/17/15		Departamento Proveeduría .				8/17/15		-1963		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.8 Definir y comunicar un procedimiento uniforme para la entrega de pines o claves de seguridad. (Inf. Seg. Nº 162-09-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de mejorar la administración tecnológica del Sistema Control Flota						8/6/15		9/30/16				Departamento Proveeduría .				9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.12 Conciliación mensual debidamente documentada y respalda con la documentación soporte.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de realizar registros oportunos en el libro legal y dejar evidencia de la labor de conciliación de la cuenta bancaria.						8/6/15				8/17/15		Departamento Proveeduría .				8/17/15		-1963		VENCIDA

		Fis. Inf. 464-86-AF-2015 REc. 4.13 Girar las instrucciones para registrar en el libro legal transacciones según se generen.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de realizar registros oportunos en el libro legal y dejar evidencia de la labor de conciliación de la cuenta bancaria.						8/6/15				8/17/15		Departamento Proveeduría .				8/17/15		-1963		VENCIDA

		Fis. Inf. 464-86-AF-2015 REc. 4.14 Medidas pertinentes para segregar funciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Importancia de separar las funciones incompatibles en la Unidad de Combustible del Departamento de Proveeduría.						8/6/15				11/2/15		Departamento Proveeduría .				11/2/15		-1886		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.10 Mecanismos de control para verificar remisión mensual de conciliaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Necesidad de efectuar las conciliaciones mensuales de gastos de combustible y que estas se respalden por los voucher físicos y facturas originales.						8/6/15				8/17/15		Departamento Proveeduría .				8/17/15		-1963		VENCIDA

		Fis. Inf. 464-86-AF-2015 REc. 4.15 Reiterar elaboración de conciliaciones por oficina con el control de vehículo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Necesidad de efectuar las conciliaciones mensuales de gastos de combustible y que estas se respalden por los voucher físicos y facturas originales.						8/6/15				3/4/16		Secretaría General O.I.J				3/4/16		-1763		VENCIDA

		Fis. Inf. 464-86-AF-2015 REc. 4.16 Reiterar circular a todas las Fiscalías sobre tratamiento a dar a los voucher por compra de gasolina.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Necesidad de efectuar las conciliaciones mensuales de gastos de combustible y que estas se respalden por los voucher físicos y facturas originales.						8/6/15				2/1/16		Unidad Administrativa Ministerio Público				2/1/16		-1795		VENCIDA

		Fis. Inf. 464-86-AF-2015 Rec. 4.9 Reiterar mediante circular obligación de confeccionar mensualmente las conciliaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Necesidad de efectuar las conciliaciones mensuales de gastos de combustible y que estas se respalden por los voucher físicos y facturas originales.						8/6/15				8/17/15		Departamento Proveeduría .				8/17/15		-1963		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.1 Girar instrucciones ára elaborar Convenio de Confidencialidad.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Necesidad de elaborar un nuevo Convenio de Confidencialidad que cumpla los requisitos de validez y responda a los intereses más convenientes para el Poder Judicial.						8/6/15				11/9/15						11/9/15		-1879		VENCIDA

		Fis. Inf 464-86-AF-2015 Rec. 4.11 Obtener información histórica y los perfiles de usuarios del sistema Control de Flota. (Inf. Seg. Nº 162-09-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-20-2014		Evaluación del Convenio BN Flota, suscrito entre el Poder Judicial y el Banco Nacional de Costa Rica		Necesidad de mejorar los mecanismos de control respecto a información intercambiada con la empresa Versatec.						8/6/15		9/30/16				Departamento Proveeduría .				9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis. Inf. 582-114-SAF-2015 Rec. 4.1 Dirección Ejecutiva gire instrucciones al Departamento Financiero Contable.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-26-2014		Evaluación sobre sustitución de pedidos  efectuados por la Dirección Ejecutiva período 2013-2014		Importancia que la Administración realice las modificaciones presupuestarias de conformidad con la normativa vigente.						8/7/15				2/9/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		2/9/16		-1787		VENCIDA

		Fis. Inf. N°742-62-SAEEC-2015 Rec. 4.1  Ejercer la debida supervisión (Inf. 2do Seg. Nº 835-117-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/25/15		10/5/16		7/13/17		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/13/17		-1267		VENCIDA

		Fis.Inf. 748-68-SAEEC-2015 Rec. 4.1  Ejercer la debida supervisión (Inf. 2do Seg. N°598-70-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/25/15		2/20/17		5/19/17		Juzgado Penal La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		5/19/17		-1322		VENCIDA

		Fis.N° 1362-146-AEE-2013/ 4.5 Definición de lineamientos para oficinas que administran Técnicos Supernumerarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.2.1. Importancia de estandarizar la gestión dentro el Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		3/31/17		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.11 Establecer un procedimiento formal y coordinar oficinas que administren técnicos supernumerarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.2.1. Importancia de estandarizar la gestión dentro el Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		3/31/17		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.6 Elaboración de directrices relacionadas con aspectos administrativos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.2.1. Importancia de estandarizar la gestión dentro el Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		3/31/17		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.7 Implementar actividades de control en oficinas que administran Técnicos supernumerarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.2.1. Importancia de estandarizar la gestión dentro el Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		3/31/17		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013/ 4.9 Elaborar un diagnóstico y un plan de capacitación integral		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.2.2. Importancia de establecer un Plan de capacitación General para el Programa de Técnicos Supernumerarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		3/31/17		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Fis.N°1362-146-AEE-2013-2013/ 4.8 Establecer indicadores de gestión y evaluaciones periodicas del Programa de Técnicos Supernumerarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.2.3. Importancia de disponer de indicadores de gestión estandarizados en las oficinas que administran técnicos supernumerarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		3/31/17		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Fis.No1362-146-AEE-2013/ 4.10 Incluir en los PAO actividades sobre Técnicos Supernumerarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2013		Evaluación de la efectividad de los Técnicos Supernumerarios de la Dirección Ejecutiva, como apoyo en el trámite de los procesos		2.2.4. Necesidad de incluir en los PAOS de las oficinas que administran Técnicos Supernumerarios objetivos relacionados con estas actividades		Regulado por normativa interna				8/28/15		3/31/17		6/5/18		Secretaría General de la Corte .				6/5/18		-940		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15						Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		8/28/15		-1952		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15				9/2/16 0:00		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15				10/4/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/16		-1549		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 750-70-SAEEC-2015 Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión (Inf. Seg. Nº 1352-152-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		12/31/16		12/15/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Tarrazú		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf. N°738-58-SAEEC-2015 Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión (Inf. 2do Seg. Nº 832-115-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		12/12/16		7/12/17		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Fis. Inf. N°739-59-SAEEC-2015 Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión (Inf. 2do Seg. Nº 834-116-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		12/12/16		7/13/17		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		7/13/17		-1267		VENCIDA

		Fis. Inf. N°743-63-SAEEC-2015 Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión (Inf. 2do Seg. Nº 976-122-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		3/7/17				Juzgado de Cobros de Cartago .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/7/17		-1395		VENCIDA

		Fis. Inf. N°744-64-SAEEC-2015 Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión (Inf. 2do Seg. Nº 977-121-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		12/12/16				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		12/12/16		-1480		VENCIDA

		Fis. Inf. N°749-69-SAEEC-2015 Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión y control de las labores.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		9/5/16		10/31/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alvarado		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 740-60-SAEEC-2015 Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión y control		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15		10/4/16		4/27/17		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		4/27/17		-1344		VENCIDA

		Inf. Fis. Inf. N°747-67-SAEEC-2015  Rec. 4.1 Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial de Cartago soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				8/28/15				9/19/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/19/16		-1564		VENCIDA

		INF 571-74-AUO-2014. REC 4.4 MEJORAR SISTEMA CONTROL INTERNO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2014		Estudio Operativo del proceso de ejecución de las sanciones penales juveniles		2.3	Beneficios de fortalecer el sistema de control interno implementado						8/28/15		1/11/16		4/30/18		Juzgado Ejecución Sanciones Penales Juveniles I Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Seg Inf Nº 1182-63-AEE-2012 Rec 4.17 (37-SEGA-2015) Establecer los mecanismos con los sistemas de información existentes, que permitan ejercer el control de las plazas que al final de cada periodo presupuestario  (Inf 2do. Seg N°1153-139-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SEGA-22-2014		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección de Gestión Humana		Control de la partida presupuestaria de remuneraciones		Regulado por normativa interna				8/28/15						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		8/28/15		-1952		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec 4.2. Mantener ubicación de vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.2	Importancia de eliminar el procedimiento de trasladar los vehículos caídos en comiso desde los patios donde se custodian, hasta las inmediaciones del Circuito Judicial de San Carlos						9/4/15				11/6/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/6/15		-1882		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 1248-145-AFJP-2014 Rec. 4.3 Mejorar el catálogo de bienes y servicios del sistema de registro de proveedores  (Inf. Seg. Nº 154-16-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2014		Evaluación proceso de contratación administrativa para el desarrollo de un estudio actuarial en el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Po		2.1 Necesidad de mejorar el sistema de registro de proveedores, de tal forma que se ajuste a las necesidades institucionales		Regulado por normativa interna				9/10/15				1/31/17		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 697-115-SAF-2015 Rec 4.2 DGH Realizar campaña informativa (Inf 2do. Seg N°1096-162-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-22-2014		Evaluación del rubro de carrera profesional cancelado en el Poder Judicial		2.3 Importancia de establecer controles respecto a la efectiva presentación de títulos académicos en los casos en que el reconocimiento de puntos de carrera se tramitaron mediante  certificaciones.		Regulado por normativa interna				9/15/15		9/30/16				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 697-115-SAF-2015 Rec 4.3 DGH Solicitar a servidores consignar nombre de certificados-(I Inf. Seg. Nº 1543-332-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-22-2014		Evaluación del rubro de carrera profesional cancelado en el Poder Judicial		2.4 Importancia que el formulario de solicitud de carrera profesional cuente con el nombre de los atestados que se presentan		Regulado por normativa interna				9/15/15		9/30/16		2/12/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec. 4.1.  Aplicar integralmente el "Protocolo para el trámite de vehículos decomisados por entidades judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.1	Conveniencia de realizar el seguimiento de causas relacionadas con vehículos decomisados en la Administración de San Carlos						9/19/15		6/30/16		8/31/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec. 4.7  Aplicación protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.1	Conveniencia de realizar el seguimiento de causas relacionadas con vehículos decomisados en la Administración de San Carlos						9/19/15		4/30/16		7/11/16		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/11/16		-1634		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec. 4.7  Aplicación protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.1	Conveniencia de realizar el seguimiento de causas relacionadas con vehículos decomisados en la Administración de San Carlos						9/19/15		7/15/16		7/11/16		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/15/16		-1630		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec. 4.7  Aplicación protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.1	Conveniencia de realizar el seguimiento de causas relacionadas con vehículos decomisados en la Administración de San Carlos						9/19/15		4/30/16		4/25/16		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		4/30/16		-1706		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec. 4.7  Aplicación protocolo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.1	Conveniencia de realizar el seguimiento de causas relacionadas con vehículos decomisados en la Administración de San Carlos						9/19/15		4/30/16		7/11/16		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/11/16		-1634		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec 4.3. Calendarizar visitas perito		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.2	Importancia de eliminar el procedimiento de trasladar los vehículos caídos en comiso desde los patios donde se custodian, hasta las inmediaciones del Circuito Judicial de San Carlos						9/19/15				11/10/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/10/15		-1878		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec4.4. Elinimar procedimiento de trasladar vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.2	Importancia de eliminar el procedimiento de trasladar los vehículos caídos en comiso desde los patios donde se custodian, hasta las inmediaciones del Circuito Judicial de San Carlos						9/19/15				11/6/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/6/15		-1882		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec4.6  Personal que participa en entrega de vehículos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.3	Conveniencia de destruir los vehículos antes de donarlos como chatarra y de contar para ello, con la presencia de un testigo						9/19/15				11/6/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/6/15		-1882		VENCIDA

		Actualizar la tarjeta electronica de pagos Pensiones Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de actualizar la tarjeta electronica de pagos		Regulado por normativa interna				9/25/15				10/5/16		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/5/16		-1548		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 749-69-SAEEC-2015 Rec.4.8 Actualizar la tarjeta electronica de pagos Contrav Alvarado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de actualizar la tarjeta electronica de pagos		Regulado por normativa interna				9/25/15		9/19/16		10/31/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alvarado		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/31/16		-1522		VENCIDA

		Verificar que todo expedientes se confeccione la resolucion de giro  penal juvenil		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Importancia de la debida confeccion de la resolucion que ordena girar en todos los expedientes		Regulado por normativa interna				9/25/15						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Carta .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/25/15		-1924		VENCIDA

		Verificar que todo expedientes se confeccione la resolucion de giro juz familia		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Importancia de la debida confeccion de la resolucion que ordena girar en todos los expedientes		Regulado por normativa interna				9/25/15						Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/25/15		-1924		VENCIDA

		Verificar que todo expedientes se confeccione la resolucion de giro tarrazu		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Importancia de la debida confeccion de la resolucion que ordena girar en todos los expedientes		Regulado por normativa interna				9/25/15				9/2/16 0:00		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Tarrazú		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Verificar que todo expedientes se confeccione la resolucion de giro trib juicio		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Importancia de la debida confeccion de la resolucion que ordena girar en todos los expedientes		Regulado por normativa interna				9/25/15						Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/25/15		-1924		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 209-41-SAEE-2015 Rec. 4.3 Lineamientos dirigidos a las oficinas judiciales que gestionan, reciben y ofrecen cooperación internacional, que permitan la labor de registro, control y seguimiento por parte de la OCRI		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-04-2014		Evaluación para el mejoramiento del sistema de control interno de los servicios donados al Poder Judicial por parte de organismos internacionales		2.1.1 Necesidad de mejorar el flujo de información y comunicación de las donaciones recibidas por el Poder Judicial a las instancias correspondientes.		Regulado por normativa externa				9/30/15		1/31/16				Oficina Cooperación Relaciones Internacionales .				1/31/16		-1796		VENCIDA

		FIS/79-24-SAEE-2015/Nº4.4 Establecimiento de indicadores de gestión (Inf. Seg. Nº 243-26-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2014		Evaluación del proceso de recuperación de dineros en el Poder Judicial por daños a bienes institucionales o de terceros		2.1	Conveniencia de que se establezcan indicadores de gestión en el proceso de Cobro Administrativo		Regulado por normativa interna				9/30/15				2/9/17		Secretaría General de la Corte .				2/9/17		-1421		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº493-68-SAEE-2015 Rec4.5. adquisición equipo acetileno		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		2.3	Conveniencia de destruir los vehículos antes de donarlos como chatarra y de contar para ello, con la presencia de un testigo						9/30/15				11/11/15		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/11/15		-1877		VENCIDA

		769-71-SAEEC-2015/REC # 4.10 Comunicarle a la Jefatura de la Fuerza Pública de la localidad, la importancia de  informar al personal de esa dependencia, que se abstengan de recibir dinero de la parte demandada cuando (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/13/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/13/17		-1205		VENCIDA

		769-71-SAEEC-2015/REC # 4.11 Girar instrucciones al personal del Despacho, a fin de que al recibir las demandas de PA (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/13/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/13/17		-1205		VENCIDA

		769-71-SAEEC-2015/REC # 4.13 Supervisar por muestras en las visitas programadas descentralizados que  utilicen el SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1131-169-SEGA-2017 y 2do.N° 766-127-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15		1/31/18		6/11/18		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		769-71-SAEEC-2015/REC # 4.8 ncluir todos los expedientes que actualmente reciben dinero en efectivo en el despacho y que no están en SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/13/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/13/17		-1205		VENCIDA

		769-71-SAEEC-2015/REC # 4.9 Girar instrucciones al personal del despacho, a fin de que al recibir los dineros y/o documentos del Juzg Penal, verifiquen que sean entregados de manera oportuna (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/13/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/13/17		-1205		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/REC # 4.2 Custodiar en la caja fuerte del Despacho el dinero recibido en efectivo durante la disponibilidad Y entregarlo a la Coordinadora Judicial   (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg.Nº 678-124-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15		11/30/17		5/29/18		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		5/29/18		-947		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/REC # 4.2 Custodiar en la caja fuerte del Despacho el dinero recibido en efectivo durante la disponibilidad Y entregarlo a la Coordinadora Judicial  (Inf. 1er Seg. N°1061-160-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 677-123-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15		11/30/17		5/29/18		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		5/29/18		-947		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/REC # 4.3 Girar una directriz en la que se prohíba la entrega de dinero en efectivo en el Despacho a los y las usuarias   (Inf. 1er Seg. N°1061-160-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 677-123-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15		11/30/17		5/29/18		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		5/29/18		-947		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/REC # 4.3 Girar una directriz en la que se prohíba la entrega de dinero en efectivo en el Despacho a los y las usuarias (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/6/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/6/17		-1212		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/REC # 4.6 Solicitar por escrito a la Coordinadora Judicial que Determine si la parte actora recibió, cómo y de quién recibió los dineros (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/12/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/12/17		-1206		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/REC #4.7 Solicitar por escrito al personal del Despacho, que en las Órdenes de Apremio Corporal indicar la cuenta del SDJ y la cta personal (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y entrega del dinero recibido en efectivo en los Juzgados Penal y  Contravencional  de Upala		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/12/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/12/17		-1206		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/4.12 Revisar en las visitas periódicas en los Despachos d su Jurisdicción, q los libros de control de dineros recibidos en efectivo cumplan con el formato y los datos requeridos (Inf. 1er Seg. Nº 1131-169-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Relevancia que los despachos judiciales cuenten con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo que incluya toda la información necesaria para cada uno de los procesos judiciales a las que correspondan.		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/21/17		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/21/17		-1197		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/4.4  Depositar en el SDJ el dinero recibido en efectivo,  en las primeras horas del día en que se recibe o en el  (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg.Nº 678-124-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Relevancia que los despachos judiciales cuenten con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo que incluya toda la información necesaria para cada uno de los procesos judiciales a las que correspondan.		Regulado por normativa interna				9/30/15		9/18/18		5/29/18		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/18/18		-835		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/4.4  Depositar en el SDJ el dinero recibido en efectivo,  en las primeras horas del día en que se recibe o en el inmediato hábil siguiente o entregarlo en el JCMeC d la localidad según corresponde		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Relevancia que los despachos judiciales cuenten con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo que incluya toda la información necesaria para cada uno de los procesos judiciales a las que correspondan.		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/6/17		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		9/6/17		-1212		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/4.5 Solicitar X escrito a la Coordinadora Judicial  q mantenga en uso el Libro de Control de dineros recibidos en efectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Relevancia que los despachos judiciales cuenten con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo que incluya toda la información necesaria para cada uno de los procesos judiciales a las que correspondan.		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/6/17		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		9/6/17		-1212		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/4.5 Solicitar X escrito a la Coordinadora Judicial  q mantenga en uso el Libro de Control de dineros recibidos en efectivo (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Relevancia que los despachos judiciales cuenten con un Libro para el Control de dinero recibido en efectivo que incluya toda la información necesaria para cada uno de los procesos judiciales a las que correspondan.		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/12/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/12/17		-1206		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/4.1 Ejercer la debida supervisión y control de las labores de tesorería en general en especial lo relacionado con el manejo de los dineros recibidos en efectivo, (Inf. 1er Seg. Nº 1099-161-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Trascendencia que las jefaturas de ambos Juzgados ejerzan una adecuada gestión de supervisión de las labores administrativas del personal a su cargo y pongan en práctica los controles establecidos.		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/6/17		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		9/6/17		-1212		VENCIDA

		FIS/ # 769-71-SAEEC-2015/4.1 Ejercer la debida supervisión y control de las labores de tesorería en general; en especial lo relacionado con el manejo de los dineros recibidos en efectivo,		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-34-2014		Evaluación sobre administración y control de dineros recibidos por fianzas en Juzgado Penal de Upala		Trascendencia que las jefaturas de ambos Juzgados ejerzan una adecuada gestión de supervisión de las labores administrativas del personal a su cargo y pongan en práctica los controles establecidos.		Regulado por normativa interna				9/30/15				9/5/17		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		9/5/17		-1213		VENCIDA

		SUG Emisión de regulación sobre pago kilometraje a funcionarios judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-27-2013-01		Informe de advertencia sobre kilometraje pagado a servidores judiciales (San Carlos)		Advertencia sobre importancia de regular temas sobre pago kilometraja a funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa				9/30/15				9/30/13		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		9/30/15		-1919		VENCIDA

		Adv, Inf N° 920-AAFJP-2013 SUG b)Riesgos asociados con los Fondos de Inversión están acordes con el perfil del FJP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-17-2013		Análisis política de inversiones		Fondos de Inversión		Regulado por normativa externa				9/30/15				5/29/15		Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		9/30/15		-1919		VENCIDA

		Adv, Inf N° 920-AAFJP-2013 SUG a)- Límite máximo para préstamos del total del portafolio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-17-2013		Análisis política de inversiones		Límite máximo del total del portafolio del Fondo de Jubilaciones y Pensiones para los préstamos		Regulado por normativa interna				9/30/15				4/22/16		Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		4/22/16		-1714		VENCIDA

		Adv. N° 920-AAFJP-2013 SUG d) Incluir límites para el riesgo de concentración en emisores individuales y tipo de tasa de interés		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-17-2013		Análisis política de inversiones		Límites de concentración		Regulado por normativa externa				9/30/15				5/29/15		Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		9/30/15		-1919		VENCIDA

		Adv, Inf N° 920-AAFJP-2013 sug c) Nuevas alternativas de inversión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-17-2013		Análisis política de inversiones		Oportunidades para incrementar los rendimientos que recibe el Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Regulado por normativa interna				9/30/15				5/29/15		Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		9/30/15		-1919		VENCIDA

		FIS/N°31-83-ATI-2015/4.3/Administrar proyectos TI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-10-2014		Evaluación del procedimiento de definición de requerimientos en nuevos proyectos de tecnologías de información		Conveniencia de ampliar y fomentar el uso de la Metodología de Administración de Proyectos de TI		Mejores prácticas				9/30/15				2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .				2/13/19		-687		VENCIDA

		SUG. Inf. N° 680-114-AF-2013 Regular el ingreso al sotano del edificio del II Circuito Judicial de San José		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-08-2013-01		Informe de advertencia sobre seguridad para ingreso al sótano del edificio del II Circuito Judicial de SJ		advertencia sobre ingreso al sótano del edificio del II Circuito Judicial SJ.		Regulado por normativa interna				10/1/15		4/7/14				Administración  II Circuito Judicial de San José		DIRECCIÓN EJECUTIVA		10/1/15		-1918		VENCIDA

		Sug. Inf. N°960-181-AF-2013 Sug.1 Comunicación de pedido de reactivos a VEC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2012-02		Informe de advertencia sobre comunicación de pedido de reactivos a VEC		Informe de advertencia sobre comunicación de pedido de reactivos a VEC						10/1/15				1/28/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.				1/28/16		-1799		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.3 APROBAR GUÍA DE FASES Y ESTADOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable						10/1/15				4/13/18		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		4/13/18		-993		VENCIDA

		Realizar esfuerzos para subsanar la omisión en cuanto a día y  hora de la firma del contrato.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-16-2013-1		Informe de advertencia sobre contratos de adiestramiento		Informe Advertencia						10/10/15						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/10/15		-1909		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 697-115-SAF-2015 Rec 4.4 U.C.S. Incorporar doctos en expediente electrónico-(I Inf. Seg. Nº 1543-332-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-22-2014		Evaluación del rubro de carrera profesional cancelado en el Poder Judicial		2.2 Necesidad que toda la documentación referente a los reconocimientos de puntos por carrera profesional se encuentre en el Sistema VISION 2020.		Regulado por normativa interna				10/15/15		9/30/16		5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		5/17/18		-959		VENCIDA

		Fis. Inf. 781-75-AFJP-2015 Rec. 4.3 Revelar de forma clara y precisa en las notas de los EF el monto de cuentas por cobrar sin resolución de la DE		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-05-2015		Otros aportes por cobrar (sumas giradas de más)		2.2 Importancia de que las notas de los estados financieros del Fondo de Jubilaciones y Pensiones presenten información exacta respecto al saldo de las cuentas por cobrar pendientes de resolución por parte de la Dirección Ejecutiva		Regulado por normativa externa				10/15/15				10/16/15		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO CONTABILIDAD		10/16/15		-1903		VENCIDA

		Efectuar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						10/23/15				8/18/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alvarado		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		8/18/16		-1596		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 745-65-SAEEC-2015 Rec. 4.6 Efectuar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						10/23/15		12/31/16				Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf Nº 750-70-SAEEC-2015 Rec. 4.6 Efectuar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ (Inf. Seg. Nº 1352-152-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						10/23/15		12/31/16		12/15/16		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Tarrazú		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. Inf. N°743-63-SAEEC-2015 Rec. 4.6  Efectuar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ (Inf. 2do Seg. Nº 976-122-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						10/23/15		3/13/17				Juzgado de Cobros de Cartago .		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/13/17		-1389		VENCIDA

		Fis. Inf. N°744-64-SAEEC-2015 Rec. 4.6 Efectuar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ  (Inf. 2do Seg. Nº 977-121-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						10/23/15		12/12/16				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		12/12/16		-1480		VENCIDA

		Fis. N°741-61-SAEEC-2015 Rec. 4.6 Efectuar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						10/23/15		2/6/17		1/16/17		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Cartago		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/6/17		-1424		VENCIDA

		Fis.Inf. 748-68-SAEEC-2015 Rec. 4.6 Efectuar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar						10/23/15				10/19/16		Juzgado Penal La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/19/16		-1534		VENCIDA

		Inf Fisc N° 802-73-AFJP-2015 Rec 4.3 Corrección de registros contables		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-10-2015		Fondo de Emergencias		2.1 Importancia de ajustar el registro contable y presentación del Fideicomiso del Fondo de Emergencias en los estados financieros del Poder Judicial		Regulado por normativa externa				10/23/15				10/7/15		Departamento Financiero Contable .				10/23/15		-1896		VENCIDA

		Inf Fisc N° 802-73-AFJP-2015 Rec 4.4 Corrección de fechas de presentación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-10-2015		Fondo de Emergencias		2.2 Necesidad de corregir las inconsistencias detectadas en conciliación tripartita		Mejores prácticas				10/23/15				10/7/15		Departamento Financiero Contable .				10/23/15		-1896		VENCIDA

		Inf Fisc N° 802-73-AFJP-2015 Rec 4.5 Solicitud correcciones BCR		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-10-2015		Fondo de Emergencias		2.2 Necesidad de corregir las inconsistencias detectadas en conciliación tripartita		Mejores prácticas				10/23/15				10/8/15		Departamento Financiero Contable .				10/23/15		-1896		VENCIDA

		Inf Fisc N°803-73-AFJP-2015  Rec 4.7 Definición metodología (Inf. Seg. Nº 578-62-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-10-2015		Fondo de Emergencias		2.3 Importancia de documentar los procesos que conforman el manejo de recursos del Fondo de Emergencias		Mejores prácticas				10/23/15		11/30/16		3/13/17		Dirección de Planificación .				3/13/17		-1389		VENCIDA

		Inf Fisc N° 802-73-AFJP-2015 Rec 4.2 Actualizar expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-10-2015		Fondo de Emergencias		2.4 Importancia de mantener actualizados los expedientes digitales de las inversiones		Mejores prácticas				10/23/15				6/14/16		Departamento Financiero Contable .				6/14/16		-1661		VENCIDA

		FIS N° 691-59-AFJP-2015 Rec 4.5 Desarrollar un control para monitorear quincenalmente los casos de suspensión de jubilación por reingresos a laborar en el PJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-09-2015		Fondo de Socorro Mutuo		2.3 Necesidad de rebajar la cuota de Fondo de Socorro Mutuo a los jubilados que reingresan a laborar al Poder Judicial		Regulado por normativa interna				10/24/15				5/19/16		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO INGRESOS		5/19/16		-1687		VENCIDA

		FIS N° 691-59-AFJP-2015 Rec 4.6 criterio legal sobre cobro a jubilados que obtienen su pago de jubilación por menos de 15 días (Inf. Seguimiento Nº 555-63-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-09-2015		Fondo de Socorro Mutuo		2.3 Necesidad de rebajar la cuota de Fondo de Socorro Mutuo a los jubilados que reingresan a laborar al Poder Judicial		Regulado por normativa interna				10/24/15		3/30/17		5/9/17		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO INGRESOS		5/9/17		-1332		VENCIDA

		Asesoría #1096-87-AFJP-2013  SUG N1 Revisar el organigrama de la estructura del Fondo		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJP-20-2013		Asesoría a Corte Plena sobre ubicación del asesor en riesgos		Estructura organizativa -asesor riesgos e inversiones		Regulado por normativa externa				10/24/15						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		10/24/15		-1895		VENCIDA

		Asesoría #1096-87-AFJP-2013  SUG N2 Valorar establecer alguna política interna de rotación periódica		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJP-20-2013		Asesoría a Corte Plena sobre ubicación del asesor en riesgos		Estructura organizativa -asesor riesgos e inversiones		Regulado por normativa externa				10/24/15						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		10/24/15		-1895		VENCIDA

		Fis N° 331-29-ATI-2014 4.3 criterio de evaluación de riesgo .(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-34-2013		Evaluación sobre la pérdida de información ocurrida en el II Circuito Judicial de San José		Deficiencias en los mecanismos de continuidad del servicio		Mejores prácticas				10/27/15				2/7/18		Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		2/7/18		-1058		VENCIDA

		Fis N° 331-29-ATI-2014 4.4 criterio de impacto .(1er Seg Rec Inf Nº Nº 141-14-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-34-2013		Evaluación sobre la pérdida de información ocurrida en el II Circuito Judicial de San José		Deficiencias en los mecanismos de continuidad del servicio		Mejores prácticas				10/27/15				2/7/18		Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		2/7/18		-1058		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.2 Solicitar rendición de cuentas a los fiscales para nombramientos (Inf. Seg. N° 1123-136-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				8/24/17		Ministerio Público .				8/24/17		-1225		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.21 Identificar y clasificar  legajos en Archivo Fiscal para su correspondiente remesa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				3/8/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				3/8/16		-1759		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.3 Emitir recordatorios para el abordaje de casos calificados en ausencia (Inf. Seg. N° 1123-136-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				8/25/17		Ministerio Público .				8/25/17		-1224		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.8 Supervisar cumplimiento de atención priorizada a los asunto en rezago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				3/8/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				3/8/16		-1759		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.8 Supervisar cumplimiento de atención priorizada a los asunto en rezago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				9/27/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				9/27/16		-1556		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.8 Supervisar cumplimiento de atención priorizada a los asunto en rezago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				4/1/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				4/1/16		-1735		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.8 Supervisar cumplimiento de atención priorizada a los asunto en rezago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15		5/30/16		10/11/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				10/11/16		-1542		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.9 Definir estrategias que optimicen la coordinación y supervisión entre fiscales auxiliares, y la jerarquía de la fiscalía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				3/30/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				3/30/16		-1737		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.9 Definir estrategias que optimicen la coordinación y supervisión entre fiscales auxiliares, y la jerarquía de la fiscalía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				4/8/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				4/8/16		-1728		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.9 Definir estrategias que optimicen la coordinación y supervisión entre fiscales auxiliares, y la jerarquía de la fiscalía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				9/27/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				9/27/16		-1556		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.9 Definir estrategias que optimicen la coordinación y supervisión entre fiscales auxiliares, y la jerarquía de la fiscalía		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				3/10/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				3/10/16		-1757		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.10 Cumplimiento de normativa para tramitar prórrogas de prisón preventiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.2 Relevancia de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas		Regulado por normativa interna				10/30/15				4/5/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				4/5/16		-1731		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.10 Cumplimiento de normativa para tramitar prórrogas de prisón preventiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.2 Relevancia de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas		Regulado por normativa interna				10/30/15				9/27/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				9/27/16		-1556		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.10 Cumplimiento de normativa para tramitar prórrogas de prisón preventiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.2 Relevancia de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas		Regulado por normativa interna				10/30/15				4/8/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				4/8/16		-1728		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.10 Cumplimiento de normativa para tramitar prórrogas de prisón preventiva		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.2 Relevancia de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas		Regulado por normativa interna				10/30/15		5/2/16		10/11/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				10/11/16		-1542		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.11 MEJORA DE MECANISMOS DE CONTROL		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en las Fiscalías Territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15		4/29/16		6/23/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				6/23/16		-1652		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.11 MEJORA DE MECANISMOS DE CONTROL		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en las Fiscalías Territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15		4/30/16		11/23/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				11/23/16		-1499		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.11 MEJORA DE MECANISMOS DE CONTROL		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en las Fiscalías Territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15		11/30/16				Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				11/30/16		-1492		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.11 MEJORA DE MECANISMOS DE CONTROL		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en las Fiscalías Territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				10/6/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				10/6/16		-1547		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.14 REVISIÓN BANDEJA DE ENTRADA DEL SISTEMA DE ITINERACIONES		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en las Fiscalías Territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				9/29/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				9/29/16		-1554		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.14 REVISIÓN BANDEJA DE ENTRADA DEL SISTEMA DE ITINERACIONES		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en las Fiscalías Territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15		5/31/16		8/25/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				8/25/16		-1589		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.14 REVISIÓN BANDEJA DE ENTRADA DEL SISTEMA DE ITINERACIONES		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en las Fiscalías Territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				3/31/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				3/31/16		-1736		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.6 REVISIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE LOS MECANISMOS DE CONTROL DE LA FAGFIT (Inf. Seg. N° 1124-137-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.3 Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno en las Fiscalías Territoriales		Regulado por normativa interna				10/30/15				8/29/17		Fiscalía Adjunta Gestión de Fiscalías Territoriales				8/29/17		-1220		VENCIDA

		Fis.Inf.N°970-118-AFJP-2014 Rec. 4.1 Coordinar con FICO y Personal elaborac manuales procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-12-2014		Documentación de controles y procesos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		Conveniencia de fortalecer la documentación de los controles y procesos Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/12/16		Dirección de Planificación .				5/12/16		-1694		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.1 Optimizar tiempos de devolución de asuntos, consignar constancias en el expediente pase a estudio y vence plazo de casación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.1. Trascendencia de dar seguimiento y analizar la carga de trabajo del Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil.		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/12/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/12/16		-1694		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.2 Documentación soporte al expediente.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.2. Necesidad de optimizar el uso de los sistemas de información vinculantes para la toma de decisiones institucionales.		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/16/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/16/16		-1690		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.3 Actualización de Ubicaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.2. Necesidad de optimizar el uso de los sistemas de información vinculantes para la toma de decisiones institucionales.		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/16/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/16/16		-1690		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.4 Utilizar módulo de medidas cautelares del SCGDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.2. Necesidad de optimizar el uso de los sistemas de información vinculantes para la toma de decisiones institucionales.		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/17/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/17/16		-1689		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.5 Capacitación sobre el uso del Sistema de Itineraciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.2. Necesidad de optimizar el uso de los sistemas de información vinculantes para la toma de decisiones institucionales.		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/17/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/17/16		-1689		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.6 Uso y actualización de Agenda Electrónica de Señalamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.2. Necesidad de optimizar el uso de los sistemas de información vinculantes para la toma de decisiones institucionales.		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/18/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/18/16		-1688		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.7 Implementar control histórico pase a estudio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.3. Relevancia de fortalecer diversos aspectos relacionados con la estructura de control interno implementada.		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/18/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/18/16		-1688		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.8  Registro y control de formularios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.3. Relevancia de fortalecer diversos aspectos relacionados con la estructura de control interno implementada.		Regulado por normativa interna				10/31/15				5/19/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/19/16		-1687		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.9 Recepción de Escritos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.3. Relevancia de fortalecer diversos aspectos relacionados con la estructura de control interno implementada.		Regulado por normativa interna				10/31/15		6/20/16		8/5/16		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		8/5/16		-1609		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.17 SISTEMA DE CONTROL INTERNO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Importancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de pensiones alimentarias.						10/31/15				10/18/16		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/18/16		-1535		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.17 SISTEMA DE CONTROL INTERNO		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Importancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de pensiones alimentarias.						10/31/15		7/31/16				Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/31/16		-1614		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.17 SISTEMA DE CONTROL INTERNO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Importancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de pensiones alimentarias.						10/31/15				5/26/16		Juzgado Pensiones Alimentarias Desamparados		PODER JUDICIAL		5/26/16		-1680		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.17 SISTEMA DE CONTROL INTERNO (Inf. Seg.  Nº 1338-149-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Importancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de pensiones alimentarias.						10/31/15				12/13/16		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/13/16		-1479		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.11 COMUNICAR MEJORAS TECNOLÓGICAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable						10/31/15				2/14/18		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		2/14/18		-1051		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.19 ACTUALIZAR FASES Y ESTADOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable						10/31/15				10/18/16		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/18/16		-1535		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.19 ACTUALIZAR FASES Y ESTADOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable						10/31/15				5/26/16		Juzgado Pensiones Alimentarias Desamparados		PODER JUDICIAL		5/26/16		-1680		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.19 ACTUALIZAR FASES Y ESTADOS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable						10/31/15		7/31/16				Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/31/16		-1614		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.19 ACTUALIZAR FASES Y ESTADOS (Inf. Seg. Nº 415-49-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable						10/31/15		3/30/17		2/23/17		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/30/17		-1372		VENCIDA

		SUG- Elaborar estudio e informar a la PGR respecto al pago realizado a Mario Ulate -  Info Nº 218-20-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-14-2012		Advertencia Ejecución de sentencia Mario Ulate		Necesidad de realizar un estudio y comunicarlo a la PGR sobre los pagos  realizados a Mario Ulate en el 2005 por el incremento en el monto de anuales		Regulado por normativa interna				11/1/15				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/1/15		-1887		VENCIDA

		SUG-Informar al representante del Estado- Info Nº 218-20-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-14-2012		Advertencia Ejecución de sentencia Mario Ulate		Necesidad de realizar un estudio y comunicarlo a la PGR sobre los pagos  realizados a Mario Ulate en el 2005 por el incremento en el monto de anuales		Regulado por normativa interna				11/1/15				8/26/13		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PJ		11/1/15		-1887		VENCIDA

		SUG- Solicitar estudio al Departamento de Personal - Mario Ulate, informe Nº 180-12-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-14-2012		Advertencia Ejecución de sentencia Mario Ulate		Necesidad de solicitar un estudio sobre los pagos en el incremento de anuales realizados a Mario Ulate en el 2005		Regulado por normativa interna				11/1/15				9/2/13		Juzgado de Trabajo Sección Primera II Circuito Judicial de San José				11/1/15		-1887		VENCIDA

		Adv/696-91-AEE-2015/Sug. 1 Analizar la viabilidad de cumplir con las cláusulas de la Ley de Préstamo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-17-2014		Evaluación de cumplimiento de los objetivos del Contrato de Préstamo Nº 1377/OC-CR entre la República de Costa Rica y el Banco I		•	Cumplimiento de logros esperados del II Préstamo con el BID		Regulado por normativa interna				11/1/15		1/30/16		1/14/16		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		1/30/16		-1797		VENCIDA

		Adv/696-91-AEE-2015/Sug. 2 Propuesta de Plan de Trabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-17-2014		Evaluación de cumplimiento de los objetivos del Contrato de Préstamo Nº 1377/OC-CR entre la República de Costa Rica y el Banco I		•	Cumplimiento de logros esperados del II Préstamo con el BID		Regulado por normativa interna				11/1/15		1/30/16		1/14/16		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		1/30/16		-1797		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.12 REMISIÓN DE DINERO EXTRANJERO O NACIONAL FUERA DE CIRCULACIÓN A DEP DE OBJETOS DECOMISADOS		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15						Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				11/1/15		-1887		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.12 REMISIÓN DE DINERO EXTRANJERO O NACIONAL FUERA DE CIRCULACIÓN A DEP DE OBJETOS DECOMISADOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				4/5/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				4/5/16		-1731		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.12 REMISIÓN DE DINERO EXTRANJERO O NACIONAL FUERA DE CIRCULACIÓN A DEP DE OBJETOS DECOMISADOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				9/29/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				9/29/16		-1554		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.12 REMISIÓN DE DINERO EXTRANJERO O NACIONAL FUERA DE CIRCULACIÓN A DEP DE OBJETOS DECOMISADOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				4/14/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				4/14/16		-1722		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.15 CONSIGNAR # CONSECUTIVO DE EVIDENCIA EN FORMULARIO F23		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		12/3/16				Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				12/3/16		-1489		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.15 CONSIGNAR # CONSECUTIVO DE EVIDENCIA EN FORMULARIO F23		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				3/31/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				3/31/16		-1736		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.15 CONSIGNAR # CONSECUTIVO DE EVIDENCIA EN FORMULARIO F23		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		4/30/16		8/25/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				8/25/16		-1589		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.16 INFORMACIÓN A CONSIGNAR EN LIBRO DE CTRL DE EVIDENCIAS FISICO Y DIGITAL		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				3/31/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				3/31/16		-1736		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.16 INFORMACIÓN A CONSIGNAR EN LIBRO DE CTRL DE EVIDENCIAS FISICO Y DIGITAL		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		12/15/16				Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				12/15/16		-1477		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.16 INFORMACIÓN A CONSIGNAR EN LIBRO DE CTRL DE EVIDENCIAS FISICO Y DIGITAL		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				4/7/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				4/7/16		-1729		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.18 INFORMACIÓN A CONSIGNAR EN LIBROS PARA BIENES QUE SE REMITEN AL DEP DE OBJETOS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		12/3/16				Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				12/3/16		-1489		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.18 INFORMACIÓN A CONSIGNAR EN LIBROS PARA BIENES QUE SE REMITEN AL DEP DE OBJETOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		4/29/16		10/11/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela		FISCALÍA ADJUNTA DE GESTIÓN DE FISCALÍAS TERRITORIALES		10/11/16		-1542		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.18 INFORMACIÓN A CONSIGNAR EN LIBROS PARA BIENES QUE SE REMITEN AL DEP DE OBJETOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				4/12/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				4/12/16		-1724		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.19 REVISIÓN DEL CONTENIDO DEL LIBRO DE EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		6/30/16		8/25/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				8/25/16		-1589		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.19 REVISIÓN DEL CONTENIDO DEL LIBRO DE EVIDENCIAS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		12/4/16				Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				12/4/16		-1488		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.20 CUSTODIA CONTRASEÑAS DE CAJAS FUERTES		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				4/5/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				4/5/16		-1731		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.20 CUSTODIA CONTRASEÑAS DE CAJAS FUERTES		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		12/15/16		12/4/17		Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				12/4/17		-1123		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.22 INFORMACIÓN A INCORPORAR EN LAS ACTAS DE DESTRUCCIÓN DE EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		4/29/16		4/12/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				4/29/16		-1707		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.23 ACCIONES A EJECUTAR PARA MEJORAR LA GESTIÓN DE LAS EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15				4/1/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				4/1/16		-1735		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.24 INFORMACIÓN A INCORPORAR EN ACTAS DE DESTRUCCIÓN DE EVIDENCIAS		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		1/9/17				Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				1/9/17		-1452		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.25 INFORMACIÓN A INCORPORAR EN ACTAS DE DESTRUCCIÓN DE EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				11/1/15		6/30/16		11/22/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				11/22/16		-1500		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.13 OPORTUNIDAD DE DEPOSITOS DE DINERO DECOMISADO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.5 Conveniencia de subsanar las situaciones detectadas respecto a la administración y custodia del dinero decomisado.		Regulado por normativa interna				11/1/15		6/30/16		8/25/16		Fiscalía I Circuito Judicial de Heredia				8/25/16		-1589		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.13 OPORTUNIDAD DE DEPOSITOS DE DINERO DECOMISADO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.5 Conveniencia de subsanar las situaciones detectadas respecto a la administración y custodia del dinero decomisado.		Regulado por normativa interna				11/1/15		12/31/16		11/29/17		Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				11/29/17		-1128		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.13 OPORTUNIDAD DE DEPOSITOS DE DINERO DECOMISADO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.5 Conveniencia de subsanar las situaciones detectadas respecto a la administración y custodia del dinero decomisado.		Regulado por normativa interna				11/1/15				10/6/16		Fiscalía Adjunta Puntarenas				10/6/16		-1547		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.13 OPORTUNIDAD DE DEPOSITOS DE DINERO DECOMISADO		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.5 Conveniencia de subsanar las situaciones detectadas respecto a la administración y custodia del dinero decomisado.		Regulado por normativa interna				11/1/15						Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				11/1/15		-1887		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.20 ASUNTOS PENDIENTES DE FALLO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de fortalecer el dictado de sentencia y disminuir los tiempos de duración del proceso de pensiones alimentarias en asuntos no conciliados.						11/1/15				5/26/16		Juzgado Pensiones Alimentarias Desamparados		PODER JUDICIAL		5/26/16		-1680		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.20 ASUNTOS PENDIENTES DE FALLO (Inf. Seg.  Nº 1338-149-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de fortalecer el dictado de sentencia y disminuir los tiempos de duración del proceso de pensiones alimentarias en asuntos no conciliados.						11/1/15				12/13/16		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/13/16		-1479		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.22 Cantidad de sentencias en principal, incidentes y conciliaciones realizadas		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de fortalecer el dictado de sentencia y disminuir los tiempos de duración del proceso de pensiones alimentarias en asuntos no conciliados.						11/1/15		4/20/16				Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		4/20/16		-1716		VENCIDA

		Inf. Fisc. 782-75-AFJP-2015 Rec. 4.1 Establecer un control orientado a mitigar riesgo de que no se cuantifique sumas giradas de más		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-05-2015		Otros aportes por cobrar (sumas giradas de más)		2.1 Importancia de establecer un control referente a la cuantificación y comunicación las sumas giradas de más		Regulado por normativa interna				11/2/15				12/2/15		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		12/2/15		-1856		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.1 Conformación de un equipo interdisciplinario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				11/9/15				5/3/18		Secretaría General de la Corte .				5/3/18		-973		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.10 Implementación de controles a personal judicial para impartir lecciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				11/9/15				3/4/16		Secretaría General de la Corte .				3/4/16		-1763		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.3 Desarrollo de una herramienta tecnológica para el control de los contratos (Inf. Seg N° 1578-394-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				11/14/15		10/28/16				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/28/16		-1525		VENCIDA

		SUG- Actualizar "Reglas Generales para las Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial" según sesión N° 67-11, artículo LVIII- Informe 1458-46-AAFJP-2011		Archivada-Reformulada.		AAFJP-ASU-12-2011		Análisis otorgamiento y reajustes a beneficiarias		Actualizar Reglas Generales para las Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				11/15/15				4/7/14		Secretaría General de la Corte .				11/15/15		-1873		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 988-AUD-2015. Rec. 4.1. Establecer mejoras en la gestión del compendio normativo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2015		Evaluación del sistema de control interno utilizado en la Fiscalía de Bribrí, para la administración de dineros decomisados.		2.1 Necesidad de fortalecer control interno para administración de dinero decomisado		Regulado por normativa interna				11/19/15				3/3/16		Fiscalía Bribrí		FISCALÍAS ADJUNTAS DEL PAÍS		3/3/16		-1764		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 988-AUD-2015. Rec. 4.2. Comunicar formal y oportunamente actividades al coordinador judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2015		Evaluación del sistema de control interno utilizado en la Fiscalía de Bribrí, para la administración de dineros decomisados.		2.1 Necesidad de fortalecer control interno para administración de dinero decomisado		Regulado por normativa interna				11/19/15				3/3/16		Fiscalía Bribrí		FISCALÍAS ADJUNTAS DEL PAÍS		3/3/16		-1764		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 988-AUD-2015. Rec. 4.3. Realizar el cambio de combinación de caja fuerte		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2015		Evaluación del sistema de control interno utilizado en la Fiscalía de Bribrí, para la administración de dineros decomisados.		2.1 Necesidad de fortalecer control interno para administración de dinero decomisado		Regulado por normativa interna				11/19/15				3/3/16		Fiscalía Bribrí		FISCALÍAS ADJUNTAS DEL PAÍS		3/3/16		-1764		VENCIDA

		Fis Nº 1195-75-ATI-2014 4.1 Elaboración de acuerdos de nivel operacional		En Proceso		SATI-05-2014		Evaluación del rendimiento de la red de datos WAN del PJ		Necesidad de establecer acuerdos que permitan priorizar los servicios que circulan por los enlaces WAN		Mejores prácticas				11/20/15		8/15/19				Dirección de Tecnología de Información .		02 ADMINISTRAR LA RED Y LA SEGURIDAD DE CONECTIVIDAD		8/15/19		-504		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1023-118-SAEEC-2015  Rec 1. Girar una directriz para la devolución de formularios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2015		Actividades sucintas 2015		ASU-21-15 Conveniencia de crear un lineamiento para la devolución de formularios de seguridad y cheques						11/28/15				11/12/15		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		11/28/15		-1860		VENCIDA

		Fis N° 920-95-AEE-2014 4.4 Incluir variables para la validación de las buenas prácticas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2014		Evaluación  de la aplicación de las" buenas prácticas" en el Poder Judicial		2.3 Importancia de mejorar el proceso de validación de las buenas prácticas propuestas por las oficinas y despachos judiciales.		Mejores prácticas				11/30/15				1/16/15		Oficina de Control Interno .		UNIDAD DE CONTROL INTERNO		11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fisc 886-106-AEE-2015 4.5 Instrumentos de comunicación de instancias disciplinarias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				11/30/15		7/30/16		7/4/16		Secretaría Técnica de Ética y Valores .				7/30/16		-1615		VENCIDA

		Fis 886-106-SAEE-2015 4.7 Promoción de denuncias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.2	Importancia de promover las denuncias contrarias a la ética y comunicar su confidencialidad		Regulado por normativa externa				11/30/15				11/4/15		Tribunal Inspección Judicial .				11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fis 886-106-SEE- 2015 4.16 Promoción de denuncias general		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.2	Importancia de promover las denuncias contrarias a la ética y comunicar su confidencialidad		Regulado por normativa externa				11/30/15				11/4/15		Prensa y Comunicación Organizacion .				11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fis 886-106-SEE-2015 4.10 Promoción de denuncias Inspección Fiscal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.2	Importancia de promover las denuncias contrarias a la ética y comunicar su confidencialidad		Regulado por normativa externa				11/30/15				11/4/15		Unidad de Inspección Fiscal Ministerio Público				11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fis 886-106-SEE-2015 4.11 Ajuste página WEB Inspección Fiscal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.2	Importancia de promover las denuncias contrarias a la ética y comunicar su confidencialidad		Regulado por normativa externa				11/30/15				2/25/16		Unidad de Inspección Fiscal Ministerio Público				2/25/16		-1771		VENCIDA

		Fis 886-106-SEE-2015 4.8 Promoción Asuntos Internos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.2	Importancia de promover las denuncias contrarias a la ética y comunicar su confidencialidad		Regulado por normativa externa				11/30/15				11/4/15		Dirección General O.I.J.				11/30/15		-1858		VENCIDA

		Fis 886-106-SEE-2015 4.9 Ajuste de la página Web Asuntos Internos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.2	Importancia de promover las denuncias contrarias a la ética y comunicar su confidencialidad		Regulado por normativa externa				11/30/15		4/15/16		5/19/16		Dirección General O.I.J.				5/19/16		-1687		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.9 Divulgación de artículo sobre aprendizaje en la Revista de la Escuela Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				11/30/15		8/30/16		7/20/16		Escuela Judicial Dirección .				8/30/16		-1584		VENCIDA

		Inf. Fisc. 782-75-AFJP-2015 Rec. 4.2 Cuantificar las sumas giradas de más para los casos identificados por esta auditoría (Inf. Seg. Nº 163-14-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-05-2015		Otros aportes por cobrar (sumas giradas de más)		2.1 Importancia de establecer un control referente a la cuantificación y comunicación las sumas giradas de más		Regulado por normativa interna				12/2/15				2/1/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE JUBILACIONES Y PENSIONES		2/1/17		-1429		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.4 Depurar objetos decomisados-(I CJ SAN JOSE)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.2 Urgencia de fortalecer y uniformar los mecanismos de control de evidencias y bienes decomisados en los procesos contravencionales		Regulado por normativa interna				12/5/15		6/30/16		5/22/18		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de San José		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.4 Depurar objetos decomisados-JC HEREDIA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.2 Urgencia de fortalecer y uniformar los mecanismos de control de evidencias y bienes decomisados en los procesos contravencionales		Regulado por normativa interna				12/5/15		4/30/16		4/12/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Heredia		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		4/30/16		-1706		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.4 Depurar objetos decomisados-JC I ALAJUELA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.2 Urgencia de fortalecer y uniformar los mecanismos de control de evidencias y bienes decomisados en los procesos contravencionales		Regulado por normativa interna				12/5/15		4/29/16		7/1/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		7/1/16		-1644		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.7 Destino final evidencias-JC I ALAJUELA		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.2 Urgencia de fortalecer y uniformar los mecanismos de control de evidencias y bienes decomisados en los procesos contravencionales		Regulado por normativa interna				12/5/15				4/12/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		4/12/16		-1724		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.1 Actualización Indice de actuaciones-JC Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15		6/30/16		9/6/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Heredia		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		9/6/16		-1577		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.1 Actualización Indice de actuaciones-JC I CJ Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				4/7/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		4/7/16		-1729		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.1 Actualización Indice de actuaciones-JC I CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				5/23/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de San José		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/23/16		-1683		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.1 Actualización Indice de actuaciones-JC III CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				5/26/16		Juzgado Contravencional Desamparados		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/26/16		-1680		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.10 Ajustes a formulario-Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15		6/30/16		3/30/17		Dirección de Planificación .		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		3/30/17		-1372		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.13 Seguimiento prob humedad-Adm I CJ SJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				1/15/16		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		1/15/16		-1812		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.14Caja fuerte-Adm Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15		5/31/16		4/22/16		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/31/16		-1675		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.2 Actualización Sistema de Gestión-JC Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				3/31/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Heredia		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		3/31/16		-1736		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.2 Actualización Sistema de Gestión-JC I CJ Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				4/7/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		4/7/16		-1729		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.2 Actualización Sistema de Gestión-JC III CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				5/26/16		Juzgado Contravencional Desamparados		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/26/16		-1680		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.2 Actualización Sistema Gestión-JC I CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				5/25/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de San José		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/25/16		-1681		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.3 Informe de señalamientos-JC CJ Heredia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15		4/30/16		4/12/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Heredia		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		4/30/16		-1706		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.3 Informe de señalamientos-JC I CJ Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				4/7/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		4/7/16		-1729		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.3 Informe de señalamientos-JC I CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15		9/30/16		5/22/18		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de San José		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.5 Sellos de recibido-JC I CJ  San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				5/25/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de San José		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/25/16		-1681		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.6 Corrección ingreso incorrecto de números únicos-JC I CJ  San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				5/25/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de San José		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/25/16		-1681		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.8 Uso Agenda Cronos-JC I CJ Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				4/7/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		4/7/16		-1729		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.9 Inventario-JC I CJ Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.3 Necesidad de fortalecer el control interno de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				12/5/15				5/27/16		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		5/27/16		-1679		VENCIDA

		FisInf N° 855-148-SAF-2015  Rec. 4.3  Importancia de que se aplique el Manual de Procedimientos de el trámite y Pago de las horas extra (Inf.1er Seg N°801-110-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.1	Necesidad de mejorar la aplicación de controles referente al trámite y supervisión de horas extras en las delegaciones y subdelegaciones del OIJ		Regulado por normativa interna				12/8/15				6/30/17		Dirección General O.I.J.				6/30/17		-1280		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.18 Realizar las gestiones para la recuperación de las sumas giradas de más (Inf. 1er Seg. N°1154-159-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.3 Importancia de documentar los cambios efectuados a los roles mensuales de trabajo establecidos originalmente.		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/29/17		Subdelegación Regional de La Unión O.I.J				8/29/17		-1220		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.5 Emitir un control para que todo cambio en los roles sean documentados (Inf.1er Seg N°801-110-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.3 Importancia de documentar los cambios efectuados a los roles mensuales de trabajo establecidos originalmente.		Regulado por normativa interna				12/8/15				6/30/17		Dirección General O.I.J.				6/30/17		-1280		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.15 Remitir informe trimestral al Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.4 Importancia que la Oficina de Planes y Operaciones del OIJ remita al Consejo Superior informes trimestrales referentes al gasto de horas extras.		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/4/17		Dirección General O.I.J.				8/4/17		-1245		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.16 Preparar un informe trimestral		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.4 Importancia que la Oficina de Planes y Operaciones del OIJ remita al Consejo Superior informes trimestrales referentes al gasto de horas extras.		Regulado por normativa interna				12/8/15		9/30/17		5/11/18		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				5/11/18		-965		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.19 Gestionar las claves de acceso (Inf. 1er Seg. N°1154-159-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.5 Necesidad de mantener la confidencialidad de las claves del Sistema PIN suministradas a los funcionarios de la Subdelegación del OIJ de Turrialba para el registro de horas extras.		Regulado por normativa interna				12/8/15				9/1/17		Subdelegacion Regional de Turrialba O.I.J				9/1/17		-1217		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.20 Incluir las horas ectra con las claves que suministra el Departamento de Gestión Humana(Inf. 1er Seg. N°1154-159-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.5 Necesidad de mantener la confidencialidad de las claves del Sistema PIN suministradas a los funcionarios de la Subdelegación del OIJ de Turrialba para el registro de horas extras.		Regulado por normativa interna				12/8/15				9/6/17		Subdelegacion Regional de Turrialba O.I.J				9/6/17		-1212		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.21 Tomar la medidas pertinentes para que los funcionarios cuenten con el conocimiento de la PIN (Inf. 1er Seg. N°1154-159-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.5 Necesidad de mantener la confidencialidad de las claves del Sistema PIN suministradas a los funcionarios de la Subdelegación del OIJ de Turrialba para el registro de horas extras.		Regulado por normativa interna				12/8/15				9/1/17		Subdelegacion Regional de Turrialba O.I.J				9/1/17		-1217		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4. 17 Desarrollar un reporte que contenga el consumo de las horas extra		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.6 Relevancia que exista una adecuada planificación en la asignación y distribución de horas extras, necesarias para el reforzamiento de los grupos de trabajo		Regulado por normativa interna				12/8/15				6/27/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/27/17		-1283		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4. 8 Disminuir el proceso de contratación de los Custodios del OIJ (1 er Seg. Inf. 959-133-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.6 Relevancia que exista una adecuada planificación en la asignación y distribución de horas extras, necesarias para el reforzamiento de los grupos de trabajo		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/18/17		Dirección General O.I.J.				8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.22 Distribuir en forma equitativa el tiempo extraordinario (1er. Seg. Inf N°959-133-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.6 Relevancia que exista una adecuada planificación en la asignación y distribución de horas extras, necesarias para el reforzamiento de los grupos de trabajo		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/21/17		Secretaría General O.I.J				8/21/17		-1228		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.23 Distribuir las jornadas de trabajo (1er. Seg. Inf. N°959-133-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.6 Relevancia que exista una adecuada planificación en la asignación y distribución de horas extras, necesarias para el reforzamiento de los grupos de trabajo		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/21/17		Secretaría General O.I.J				8/21/17		-1228		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.6 Determinar costo beneficio pruebas de laboratorio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.6 Relevancia que exista una adecuada planificación en la asignación y distribución de horas extras, necesarias para el reforzamiento de los grupos de trabajo		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/4/17		Dirección General O.I.J.				8/4/17		-1245		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.10 Establecer una organización de trabajo (1 er Seg. Inf 959-133-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.7 Importancia que la Jefatura de la Sección de Cárceles del I Circuito Judicial de San José, realice un uso racional de las horas extras		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/18/17		Dirección General O.I.J.				8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.11 Necesidad de resguardar la evidencia de roles (1er.Seg. Inf N°959-133-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.8 Conveniencia que la Sección de Cárceles y Transportes del OIJ, cuente con mecanismos uniformes para el control y registro de las horas extras que tramita el personal a su cargo		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/21/17		Dirección General O.I.J.				8/21/17		-1228		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.12 Establecer controles a las boletas de las horas extra (1er Seg Inf N°959-133-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.8 Conveniencia que la Sección de Cárceles y Transportes del OIJ, cuente con mecanismos uniformes para el control y registro de las horas extras que tramita el personal a su cargo		Regulado por normativa interna				12/8/15						Dirección General O.I.J.				12/8/15		-1850		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.13 Necesidad de mantener supervisión trámite oportuno de las horas extra  (1er. Seg Inf N°959-133-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.8 Conveniencia que la Sección de Cárceles y Transportes del OIJ, cuente con mecanismos uniformes para el control y registro de las horas extras que tramita el personal a su cargo		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/21/17		Dirección General O.I.J.				8/21/17		-1228		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.14 Establecer herramientas que permitan conocer el consumo de las horas extra individualizado (1er. Seg. Inf N°959-133-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.8 Conveniencia que la Sección de Cárceles y Transportes del OIJ, cuente con mecanismos uniformes para el control y registro de las horas extras que tramita el personal a su cargo		Regulado por normativa interna				12/8/15				8/21/17		Dirección General O.I.J.				8/21/17		-1228		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 850-149-SAF-2015  Rec. 4  Revisar y Actualizar el Reglamento del BEP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2015		Evaluación sobre el pago del Bono de Exclusividad Policial  (B.E.P.) a funcionarios del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de actualizar el Reglamento del Reconocimiento de la Bonificación por Exclusividad Policial (BEP).						12/9/15				5/16/16		Dirección Jurídica .		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		5/16/16		-1690		VENCIDA

		Inf. N°850-149-SAF-2015 Rec. 2  Realizar los estudios para recuperar la sumas giradas de más.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2015		Evaluación sobre el pago del Bono de Exclusividad Policial  (B.E.P.) a funcionarios del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de fortalecer la supervisión para evitar pagos indebidos de componentes salariales.						12/9/15		8/15/16		7/28/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		8/15/16		-1599		VENCIDA

		Inf. N°850-149-SAF-2015 Rec. 3 Coordinar junto con la Dirección de Tecnología de Información, las mejoras tecnológicas para que el  SIGA.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-13-2015		Evaluación sobre el pago del Bono de Exclusividad Policial  (B.E.P.) a funcionarios del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de fortalecer la supervisión para evitar pagos indebidos de componentes salariales.						12/9/15		10/31/17				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		10/31/17		-1157		VENCIDA

		Inf. N°850-149-SAF-2015 Rec.1  Mejorar la función de supervisión de las acciones de personal que asocian componentes salariales manualmente.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2015		Evaluación sobre el pago del Bono de Exclusividad Policial  (B.E.P.) a funcionarios del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de fortalecer la supervisión para evitar pagos indebidos de componentes salariales.						12/9/15				7/26/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		7/26/16		-1619		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.2 Revisión del Reglamento de Becas y permisos de estudio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				12/15/15		9/30/16		6/1/18		Dirección Jurídica .				6/1/18		-944		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.4 Gestión del Control de becas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				12/15/15				7/20/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				7/20/16		-1625		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.5 Determinación de cumplimiento de cláusulas del contrato		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				12/15/15				7/20/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				7/20/16		-1625		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.7 Conformación de base de datos con personal graduado de la MAJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				12/15/15				3/8/16		Escuela Judicial Dirección .				3/8/16		-1759		VENCIDA

		Adv N° 1367-97-ATI-2013 Sug.1 Preparación cambio IPV6(1er Seg Rec Inf Nº 137-07-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2013		Actividades Sucintas 2013 (SATI)		Cambio a IPv6		Mejores prácticas				12/15/15				2/7/18		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/7/18		-1058		VENCIDA

		Adv N° 1363-94-ATI-2013 Sug.1 Sustitución o actualización licencias Office 2003		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2013		Actividades Sucintas 2013 (SATI)		Descontinuación del Office 2003		Mejores prácticas				12/15/15				5/25/17		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		5/25/17		-1316		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.12 Plan de Acción GH (Inf. Seg. N° 434-39-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				12/18/15		6/30/16		4/17/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/17/17		-1354		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.13 Compromiso ético GH		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				12/18/15		5/30/16		6/29/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/29/16		-1646		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.14 Requerimientos éticos para proveedores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				12/18/15		4/30/16		7/22/16		Departamento Proveeduría .				7/22/16		-1623		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.3 Alternar las herramientas de medición		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				12/18/15				6/30/16		Secretaría Técnica de Ética y Valores .				6/30/16		-1645		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 988-AUD-2015. Rec. 4.4. Supervisar los inventarios de evidencias conforme a la normativa		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2015		Evaluación del sistema de control interno utilizado en la Fiscalía de Bribrí, para la administración de dineros decomisados.		2.1 Necesidad de fortalecer control interno para administración de dinero decomisado		Regulado por normativa interna				12/19/15				3/3/16		Fiscalía Bribrí		FISCALÍAS ADJUNTAS DEL PAÍS		3/3/16		-1764		VENCIDA

		ADV No. 714-58-SATI-2015 1. Plan de acción Goico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		Necesidad de establecer un plan de acción para adecuación cuartos de telecomunicaciones		Mejores prácticas				12/19/15				12/21/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/21/16		-1471		VENCIDA

		ADV No. 714-58-SATI-2015 2.Extender la sugerencia al resto de circuitos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		Necesidad de establecer un plan de acción para adecuación cuartos de telecomunicaciones		Mejores prácticas				12/19/15				12/21/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/21/16		-1471		VENCIDA

		ADV No. 714-58-SATI-2015 3. Definir espacios para cuartos de comunicaciones (Inf. Seg. Nº 704-80-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		Necesidad de establecer un plan de acción para adecuación cuartos de telecomunicaciones		Mejores prácticas				12/19/15				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1228-106-SAEEC-2015. Rec. 4.2 Ejercer la debida supervisión (Inf. 1er Seg. Nº 717-87-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el despacho judicial que atiende materia de pensiones alimentarias, mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información si		Regulado por normativa interna				12/20/15				6/9/17		Juzgado Civil Grecia				6/9/17		-1301		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1229-107-SAEEC-2015. Rec. 4.2 Ejercer la debida supervisión (Inf. 1er Seg. Nº 743-95-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el despacho judicial que atiende materia de pensiones alimentarias, mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información si		Regulado por normativa interna				12/20/15				6/13/17		Juzgado Familia Grecia				6/13/17		-1297		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1230-108-SAEEC-2015. Rec. 4.2 Ejercer la debida supervisión (Inf. 1er Seg. Nº 744-96-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el despacho judicial que atiende materia de pensiones alimentarias, mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información si		Regulado por normativa interna				12/20/15				6/16/17		Juzgado Penal Grecia				6/16/17		-1294		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1231-109-SAEEC-2015. Rec. 4.2 Ejercer la debida supervisión (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el despacho judicial que atiende materia de pensiones alimentarias, mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información si		Regulado por normativa interna				12/20/15				6/12/17		Juzgado Contravencional Grecia				6/12/17		-1298		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1232-110-SAEEC-2015. Rec. 4.2 Ejercer la debida supervisión (Inf. 1er Seg. Nº 746-98-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el despacho judicial que atiende materia de pensiones alimentarias, mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información si		Regulado por normativa interna				12/20/15				6/16/17		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				6/16/17		-1294		VENCIDA

		SUG -Importancia considerar observaciones al proyecto de modificación LOPJ- Informe adv 1196-103-AFJP-2013		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		AAFJP-08-2012		Análisis modificación al título IX  de la LOPJ y su reglamentación		Observaciones al Proyecto Modificación Título IX de Ley Orgánica del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/25/15				4/4/14		Secretaría General de la Corte .		FJP		12/25/15		-1833		VENCIDA

		SUG- Importancia considerar observaciones proyecto modificacion consensuado- Inf adv 109-10-AFJP-2013		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		AAFJP-08-2012		Análisis modificación al título IX  de la LOPJ y su reglamentación		Observaciones realizadas al proyecto consensuado por las asociaciones		Regulado por normativa interna				12/25/15				4/4/14		Secretaría General de la Corte .		FJP		12/25/15		-1833		VENCIDA

		SUG- Analisis de jerarquía de normas- Informe N° 954-78-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-19-2013		Análisis proyecto Reglamento de Reconocimiento de Tiempo Servido		Importancia de analizar el articulo 10 del Proyecto Reglamento RTS		Regulado por normativa interna				12/25/15				4/7/14		Secretaría General de la Corte .		112247-9 FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES		12/25/15		-1833		VENCIDA

		SUG- Modificar articulo 10 inciso 4N° 954-78-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-19-2013		Análisis proyecto Reglamento de Reconocimiento de Tiempo Servido		Importancia de analizar el articulo 10 del Proyecto Reglamento RTS		Regulado por normativa interna				12/25/15				4/7/14		Secretaría General de la Corte .		112247-9 FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES		12/25/15		-1833		VENCIDA

		SUG-Revisar la fórmula de cálculo reconocimiento tiempo servido -Inf N° 896-78-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-19-2013		Análisis proyecto Reglamento de Reconocimiento de Tiempo Servido		Importancia de analizar la fórmula de cálculo de reconocimiento de tiempo servido a valor presente		Regulado por normativa interna				12/25/15				10/8/15		Departamento Financiero Contable .		112247-9 FONDO DE JUBILACIONES Y PENSIONES		12/25/15		-1833		VENCIDA

		SUG- Análisis junto a un actuario del impacto de las diferentes alternativas de cambio - inf Nº 976-86-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Conveniencia de tomar importantes medidas de adecuación en el FJP a fin de tender al aseguramiento del pago de beneficios a todos sus afiliados		Mejores prácticas				12/31/15				4/29/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		12/31/15		-1827		VENCIDA

		SUG- Considerar el estudio de inversiones N° 882-51-AAFJP-2012 - inf Nº 976-86-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Conveniencia de tomar importantes medidas de adecuación en el FJP a fin de tender al aseguramiento del pago de beneficios a todos sus afiliados		Mejores prácticas				12/31/15				4/7/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		12/31/15		-1827		VENCIDA

		SUG- Contratación de un experto en materia actuarial de manera permanente- inf Nº 976-86-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Conveniencia de tomar importantes medidas de adecuación en el FJP a fin de tender al aseguramiento del pago de beneficios a todos sus afiliados		Mejores prácticas				12/31/15				4/7/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		12/31/15		-1827		VENCIDA

		SUG- Darle prioridad a la propuesta de modificación del título correspondiente al FJP- inf Nº 976-86-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Conveniencia de tomar importantes medidas de adecuación en el FJP a fin de tender al aseguramiento del pago de beneficios a todos sus afiliados		Mejores prácticas				12/31/15				4/29/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		12/31/15		-1827		VENCIDA

		SUG- Implementación de aquellas medidas que no requieren de la modificación de la LOPJ- inf Nº 976-86-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Conveniencia de tomar importantes medidas de adecuación en el FJP a fin de tender al aseguramiento del pago de beneficios a todos sus afiliados		Mejores prácticas				12/31/15				4/29/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		12/31/15		-1827		VENCIDA

		SUG- Proceso de análisis de modificación del título correspondiente al FJP sea lo más participativo posible- inf Nº 976-86-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Conveniencia de tomar importantes medidas de adecuación en el FJP a fin de tender al aseguramiento del pago de beneficios a todos sus afiliados		Mejores prácticas				12/31/15				4/29/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		12/31/15		-1827		VENCIDA

		SUG- Realizar préstamos de forma directa, y no solo a través de cooperativas y cajas de ahorro de servidores del PJ- inf Nº 976-86-AFJP-2013		Archivada-Reformulada.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Conveniencia de tomar importantes medidas de adecuación en el FJP a fin de tender al aseguramiento del pago de beneficios a todos sus afiliados		Mejores prácticas				12/31/15				4/29/14		Secretaría General de la Corte .		Poder Judicial		12/31/15		-1827		VENCIDA

		SUG - Control de emisión y revisión de la información - inf N° 829-80-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Importancia de revisión y depuración de la información que se suministra para valuaciones actuariales		Regulado por normativa externa				12/31/15				7/28/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/31/15		-1827		VENCIDA

		SUG-Controles para información que se suministra para valuaciones actuariales - inf N° 829-80-AFJP-2013		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-20-2012		Análisis Informe Actuarial		Importancia de revisión y depuración de la información que se suministra para valuaciones actuariales		Regulado por normativa externa				12/31/15				5/20/14		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/31/15		-1827		VENCIDA

		Fis Inf.   Nº 199-10-AEEC-2014 REC 4.15 Elaborar el diseño curricular, en conjunto con la Dir Ejecutiva y la Dir de Tecnología de la Información, de la capacitación virtual sobre el proceso de recepción, control, custodia y entrega de títulos valores,		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEC-17-2011		Estudio sobre el proceso de recepción, custodia y entrega de títulos valores en los despachos judiciales		Importancia que los títulos valores (garantía) se reciban endosados a la orden del Despacho Judicial que tramita el expediente y que sea comunicado al ente emisor así como los que forman parte de los procesos de Sucesiones (Haber Sucesorio)		Regulado por normativa interna				12/31/15						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		Poder Judicial		12/31/15		-1827		VENCIDA

		Fis. 02-2013 Inf. No. 99-12-AUO-2014 Rec. 4.14 Elaborar protocolo y/o manual de procedimientos sobre el uso de Agenda Cronos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2013 (SI)		Evaluación operativa de los despachos electrónicos		Importancia sobre el uso y oportuna actualización  de la información en la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos.						12/31/15		12/15/16		3/30/17		Dirección de Planificación .				3/30/17		-1372		VENCIDA

		Fis. 03-2014.Inf. 300-85-AUO-2015. Rec. 4.3 Fortalecer buenas prácticas-Comisión Comunicaciones Judiciales (Inf 1er Seg. N°77-11-SAO-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Urgencia de mejorar el Sistema de Control Interno de las Oficinas de Comunicaciones Judiciales.		Regulado por normativa externa				12/31/15				1/29/18		Comisión de Comunicaciones Judiciales .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		1/29/18		-1067		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.10 Coordinar y definir ubicación física del Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.1. Trascendencia de dar seguimiento y analizar la carga de trabajo del Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil.		Regulado por normativa interna				12/31/15				3/28/16		Administración  II Circuito Judicial de San José		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		3/28/16		-1739		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 427-106-SAO-2015 Rec 4.3 Tratamiento estadistico para las causas tramitadas en el Juzgado Notarial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Necesidad de establecer el tratamiento estadístico de las expedientes, posterior al dictado de sentencia en materia notarial.		Regulado por normativa interna				12/31/15				5/22/15		Dirección de Planificación .		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		12/31/15		-1827		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 427-106-SAO-2015 Rec 4.4 Clasificación del Circulante en el Juzgado Notarial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Necesidad de establecer el tratamiento estadístico de las expedientes, posterior al dictado de sentencia en materia notarial.		Regulado por normativa interna				12/31/15				5/22/15		Dirección de Planificación .		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		12/31/15		-1827		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 427-106-SAO-2015 Rec 4.6 Reorganización del archivo de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Necesidad de implementar un sistema de Control Interno que contribuya con las labores desarrolladas por el Juzgado Notarial		Regulado por normativa interna				12/31/15				9/2/16		Juzgado Notarial I Circuito Judicial de San José		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		9/2/16		-1581		VENCIDA

		Inf Fis N° Nº 427-106-SAO-2015 Rec 4.7 Plan de acción para controles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2014		Estudio Operativo del proceso notarial (primer y segunda instancia)		Necesidad de implementar un sistema de Control Interno que contribuya con las labores desarrolladas por el Juzgado Notarial		Regulado por normativa interna				12/31/15		3/31/17		5/23/18		Juzgado Notarial I Circuito Judicial de San José		MPR-N: MACROPROCESO NOTARIAL		5/23/18		-953		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.15 Inventario anual de expedientes- Juz. Civil de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				12/31/15				3/29/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/29/16		-1738		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.15 Inventario anual de expedientes- Juz. Civil de Cartago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				12/31/15		6/30/16		7/4/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		7/4/16		-1641		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.15 Inventario anual de expedientes- Juz. Civil del II CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				12/31/15				5/2/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		5/2/16		-1704		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.16 Destrucción de los documentos relacionados con las causas fenecidas- Juz. Civil de Alajuela		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				12/31/15				3/29/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/29/16		-1738		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.16 Destrucción de los documentos relacionados con las causas fenecidas- Juz. Civil de Cartago-(Inf. 1er Seg. Nº Nº 791-145-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				12/31/15		9/30/16				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.16 Destrucción de los documentos relacionados con las causas fenecidas- Juz. Civil de Heredia		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				12/31/15		9/30/16				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.16 Destrucción de los documentos relacionados con las causas fenecidas- Juz. Civil del II CJ San José		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				12/31/15		9/30/16		5/31/18		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		5/31/18		-945		VENCIDA

		Fis. Inf.417-90-AUO-2015. Rec. 4.3  Lineamientos sobre el adecuado manejo y control de la documentación adicional o elementos que no se pueden anexar al expediente		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		FORTALECER LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO IMPLEMENTADA EN LOS DESPACHOS CIVILES DE MAYOR CUANTÍA		Regulado por normativa interna				12/31/15		4/18/17				Dirección de Planificación .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/18/17		-1353		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.10 Ajustar guía de fases y estados sobre tratamiento de los diferentes tipos de carpetas existentes en el SCGDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				12/31/15				9/30/16		Dirección de Tecnología de Información .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.12 Capacitación sobre el uso de la Agenda Electrónica de Señalamientos y la Guía de Fases y Estados- JUZ. CIVIL DE CARTAGO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				12/31/15				3/30/16		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/30/16		-1737		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.12 Capacitación sobre el uso de la Agenda Electrónica de Señalamientos y la Guía de Fases y Estados- JUZ. CIVIL II CJ SAN JOSÉ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				12/31/15				4/21/16		Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		4/21/16		-1715		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.9 Mejoras a la agenda electrónica de señalamientos para los juzgados civiles		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				12/31/15				2/22/16		Dirección de Tecnología de Información .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		2/22/16		-1774		VENCIDA

		Fis. Inf.  Nº 367-66-AUO-2014. Rec. 4.6  Lineamientos manejo de documentación de asuntos fenecidos. Sección Desarrollo Organizacional-Depto. Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2013		Estudio Operativo del proceso laboral mayor cuantía		2.2 Necesidad de fortalecer la estructura de control interno implementada en las oficinas judiciales que tramitan la materia laboral de mayor cuantía		Regulado por normativa externa				12/31/15				5/28/15		Dirección de Planificación .		MPR-LMC: MACROPROCESO LABORAL MAYOR CUANTÍA		12/31/15		-1827		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.6 Estandarización de sistemas de trabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Necesidad de uniformar y fortalecer el Sistema de Control Interno en los Juzgados Agrarios		Regulado por normativa interna				12/31/15				2/27/18		Despacho de la Presidencia .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		2/27/18		-1038		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.10 Coordinar con la Comisión de Normalización de Formatos Jurídicos homologar formula estadística con variable estado del SCGDJ (Inf. Seg. N° 88-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Relevancia de que la información estadística oficial contribuya con la correcta toma de decisiones.		Regulado por normativa interna				12/31/15		7/14/17		11/15/17		Dirección de Planificación .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		11/15/17		-1142		VENCIDA

		Inf Fis N° 1284-213-AUO-2014 Rec 4.1  Equilibrio de señalamientos dentro y fuera del despacho		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2014		Estudio Operativo del proceso agrario		Trascendencia de optimizar los tiempos de resolución que registra el proceso agrario.		Regulado por normativa externa				12/31/15		10/31/16		3/7/18		Comisión de Jurisdicción Agraria .		MPR-A: MACROPROCESO AGRARIO		3/7/18		-1030		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.18 PLAN DE ACCIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Importancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de pensiones alimentarias.						12/31/15				4/19/16		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		4/19/16		-1717		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.18 PLAN DE ACCIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Importancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de pensiones alimentarias.						12/31/15				5/26/16		Juzgado Pensiones Alimentarias Desamparados		PODER JUDICIAL		5/26/16		-1680		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.18 PLAN DE ACCIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Importancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de pensiones alimentarias.						12/31/15				10/18/16		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/18/16		-1535		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.18 PLAN DE ACCIÓN (Inf. Seg.  Nº 1338-149-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Importancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de pensiones alimentarias.						12/31/15				12/13/16		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/13/16		-1479		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.7 INDICADORES DE GESTIÓN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de fortalecer el dictado de sentencia y disminuir los tiempos de duración del proceso de pensiones alimentarias en asuntos no conciliados.						12/31/15				4/13/18		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		4/13/18		-993		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.8 PRÁCTICAS DICTADO SENTENCIA		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de fortalecer el dictado de sentencia y disminuir los tiempos de duración del proceso de pensiones alimentarias en asuntos no conciliados.						12/31/15						Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		12/31/15		-1827		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.9 ANALIZAR EL PROYECTO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de fortalecer el dictado de sentencia y disminuir los tiempos de duración del proceso de pensiones alimentarias en asuntos no conciliados.						12/31/15				4/13/18		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		4/13/18		-993		VENCIDA

		Evaluación de los controles actuales de acceso a red 3		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-25-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad en el control de acceso a las redes		Necesidad de establecer procedimientos de acceso a red		Mejores prácticas				12/31/15						Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		12/31/15		-1827		VENCIDA

		Evaluación de los controles actuales de acceso a red 4		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-25-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad en el control de acceso a las redes		Necesidad de establecer procedimientos de acceso a red		Mejores prácticas				12/31/15						Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		12/31/15		-1827		VENCIDA

		Adv. N°1218-265-SEGA-2014 Sug.1  Establecer un proceso de aprobación sobre la aplicación del componente salarial de zonaje		Archivada-Perdió Vigencia.		SEGA-32-2014		Informe de advertencia sobre aplicación componente salarial de zonaje		Conveniencia de establecer una instancia de aprobación sobre el proceso de aplicación del componente de zonaje		Regulado por normativa externa				12/31/15						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		ZONAJE		12/31/15		-1827		VENCIDA

		FIS/634-56-ATI-2014/4.2/Catálogo de servicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2014		Evaluación de la efectividad del servicio de soporte técnico en el PJ		Necesidad de mejorar el servicio de Soporte Técnico y el Centro de Atención Tecnológico de la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/4/16				2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		2/13/19		-687		VENCIDA

		FIS/634-56-ATI-2014/4.3/Acuerdos de servicios		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-11-2014		Evaluación de la efectividad del servicio de soporte técnico en el PJ		Necesidad de mejorar el servicio de Soporte Técnico y el Centro de Atención Tecnológico de la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/4/16		2/28/18				Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		2/28/18		-1037		VENCIDA

		FIS/634-56-ATI-2014/4.4/Procedimientos formales		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-11-2014		Evaluación de la efectividad del servicio de soporte técnico en el PJ		Necesidad de mejorar el servicio de Soporte Técnico y el Centro de Atención Tecnológico de la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/4/16		2/28/18				Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		2/28/18		-1037		VENCIDA

		FIS/634-56-ATI-2014/4.5/Control de solicitudes		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-11-2014		Evaluación de la efectividad del servicio de soporte técnico en el PJ		Necesidad de mejorar el servicio de Soporte Técnico y el Centro de Atención Tecnológico de la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/4/16		2/28/18				Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		2/28/18		-1037		VENCIDA

		FIS/634-56-ATI-2014/4.6/Base de conocimiento		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-11-2014		Evaluación de la efectividad del servicio de soporte técnico en el PJ		Necesidad de mejorar el servicio de Soporte Técnico y el Centro de Atención Tecnológico de la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/4/16		2/28/18				Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		2/28/18		-1037		VENCIDA

		FIS/634-56-ATI-2014/4.7/Registro de información		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2014		Evaluación de la efectividad del servicio de soporte técnico en el PJ		Necesidad de mejorar el servicio de Soporte Técnico y el Centro de Atención Tecnológico de la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/4/16				5/12/17		Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		5/12/17		-1329		VENCIDA

		FIS/634-56-ATI-2014/4.8/Satisfacción de usuarios		Pendientes		SATI-11-2014		Evaluación de la efectividad del servicio de soporte técnico en el PJ		Necesidad de mejorar el servicio de Soporte Técnico y el Centro de Atención Tecnológico de la Dirección de Tecnologías de Información y Comunicación del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/4/16		11/15/19				Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		11/15/19		-412		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4. 7 Realizar un estudio para determinar la viabilidad de aumentar la tarifas		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.6 Relevancia que exista una adecuada planificación en la asignación y distribución de horas extras, necesarias para el reforzamiento de los grupos de trabajo		Regulado por normativa interna				1/5/16		11/16/17				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/16/17		-1141		VENCIDA

		FIS N° 691-59-AFJP-2015  Rec 4.4 Establecer un control donde se revisen las cuentas por cobrar de quienes dejan de ser empleados judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-09-2015		Fondo de Socorro Mutuo		2.1 Conveniencia de monitorear y ajustar el auxiliar "Cuota Ordinaria-Funcionarios y Jubilados" con respecto a las cuentas por cobrar de quienes dejan de ser empleados judiciales y pierden el derecho al Fondo de Socorro Mutuo.		Regulado por normativa interna				1/5/16				5/19/16		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO INGRESOS		5/19/16		-1687		VENCIDA

		FISC N° 691-59-AFJP-2015 Rec 4.3 Ajustar lo correspondiente a los ex empleados que perdieron el derecho al FSM		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-09-2015		Fondo de Socorro Mutuo		2.1 Conveniencia de monitorear y ajustar el auxiliar "Cuota Ordinaria-Funcionarios y Jubilados" con respecto a las cuentas por cobrar de quienes dejan de ser empleados judiciales y pierden el derecho al Fondo de Socorro Mutuo.		Regulado por normativa interna				1/5/16				5/27/16		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO INGRESOS		5/27/16		-1679		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.14 UNIFORMAR ANOTACIONES (Nº 783-147-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de uniformar a nivel de los despachos de pensiones alimentarias, la generación de la información estadística.						1/7/16		4/18/17		6/19/18		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		6/19/18		-926		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 26-07-AFJP-2013 /Rec 4.3 Modificar metodología de cálculo en lo concerniente a la manera de seleccionar los salarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AAFJP-02-2011		Evaluación informes otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.2  Conveniencia de modificar la metodología de cálculo de las jubilaciones en función de lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				1/11/16				2/1/16 0:00		Secretaría General de la Corte .		FJP		2/1/16		-1795		VENCIDA

		Adv/83-06-SAEEC-15/#1 Ampliar el contenido de la Circular N° 110-2014 del 2/10/2014 emitida por la Dirección Ejecutiva y dirigida a las Adm Regionales (Inf. Seg.Nº 1287-132-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2015		Advertencia a Dirección Ejecutiva sobre contenido de la Circular N° 110-DE-2014  con procedimientos relacionados con el deposito con saldo de expedientes abandonados o fenecidos en el SDJ de los despachos judiciales		Conveniencia de emitir lineamientos para que los depósitos judiciales disponibles en SDJ y pertenecen a procesos abandonados o terminados y que por diversas razones es imposible autorizar el pago sean tranferidos aal número único para esos efectos en SDJ						1/11/16				11/7/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/7/16		-1515		VENCIDA

		Adv/83-06-SAEEC-15/#2 Considerar dentro del procedimiento de cita, lo relacionado con la atención de la solicitud de las partes del proceso u otros interesados onde solicitan la devolución de los dineros (Inf. Seg.Nº 1287-132-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2015		Advertencia a Dirección Ejecutiva sobre contenido de la Circular N° 110-DE-2014  con procedimientos relacionados con el deposito con saldo de expedientes abandonados o fenecidos en el SDJ de los despachos judiciales		Conveniencia de emitir lineamientos para que los depósitos judiciales disponibles en SDJ y pertenecen a procesos abandonados o terminados y que por diversas razones es imposible autorizar el pago sean tranferidos aal número único para esos efectos en SDJ						1/11/16				11/4/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/4/16		-1518		VENCIDA

		Adv/83-06-SAEEC-15/#3/ Definir plazo prudencial para q los despachos -con apoyo y asesoría de las Adm de Circuito- procedan a transferir al exped único, los depósitos judiciales (Inf. Seg.Nº 1287-132-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2015		Advertencia a Dirección Ejecutiva sobre contenido de la Circular N° 110-DE-2014  con procedimientos relacionados con el deposito con saldo de expedientes abandonados o fenecidos en el SDJ de los despachos judiciales		Conveniencia de emitir lineamientos para que los depósitos judiciales disponibles en SDJ y pertenecen a procesos abandonados o terminados y que por diversas razones es imposible autorizar el pago sean tranferidos aal número único para esos efectos en SDJ						1/11/16				11/4/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/4/16		-1518		VENCIDA

		Adv/83-06-SAEEC-15/#4 Hacer extensiva la Circular N° 110-2014 el 2 /10/14 emitida por la Dirección a su cargo a todos los despachos d la Institución q han tenido o tienen cta cte judicial (Inf. Seg.Nº 1287-132-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-20-2015		Advertencia a Dirección Ejecutiva sobre contenido de la Circular N° 110-DE-2014  con procedimientos relacionados con el deposito con saldo de expedientes abandonados o fenecidos en el SDJ de los despachos judiciales		Conveniencia de emitir lineamientos para que los depósitos judiciales disponibles en SDJ y pertenecen a procesos abandonados o terminados y que por diversas razones es imposible autorizar el pago sean tranferidos aal número único para esos efectos en SDJ						1/11/16				11/4/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/4/16		-1518		VENCIDA

		FIS SAF 03-2015, Mejorar el control de anticipos entregados de la Caja Chica General		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2015		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Conveniencia de mejorar el control para la oportuna liquidación de los anticipos girados a los servidores judiciales						1/13/16				1/28/16		Departamento Financiero Contable .		179-1 CAJA CHICA		1/28/16		-1799		VENCIDA

		FIS, SAF 03-2015, Coordinar remisión automatica de correo a jefatura de funcionario q incumpla plazo establecido para liquidar gastos de viaje y transporte		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2015		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Importancia de presentar dentro del plazo estipulado en la normativa vigente, la liquidación de gastos de viaje						1/13/16				1/28/16		Departamento Financiero Contable .		179-1 CAJA CHICA		1/28/16		-1799		VENCIDA

		Fis Nº 1157-135-SAEE-2015 / 4.9 Mantener custodio al efectuar reseña (Inf 2do. Seg N°1098-165-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.1 Importancia de contar de manera permanente con personal de custodia de personas detenidas al momento de realizar la reseña en la Sección de Cárceles del I Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa interna				1/15/16		9/30/16				Secretaría General O.I.J		ARCHIVO CRIMINAL		9/30/16		-1553		VENCIDA

		Fisc Nº 1157-135-SAEE-2016 4.8 Elaboración del manual de procedimientos para la elaboración y entrega de las órdenes de captura		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.5 Necesidad de disponer del Manual de procedimientos y normativa que regula la confección de las órdenes de captura.		Regulado por normativa interna				1/15/16				1/15/16		Dirección de Planificación .		ARCHIVO CRIMINAL		1/15/16		-1812		VENCIDA

		Inf. No. 1209-104-SAEEC-2015. Rec. 4.4. Recordar mediantes circular sobre la entrega oportuna de las liquidaciones de viáticos (1er Seg. Inf. Nº 944-124-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional Cartago		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				1/15/16				7/17/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/17/17		-1263		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1209-104-SAEEC-2015. Rec. 4.1 Efectura de manera oportuna el reintegro de los gastos (1er Seg. Inf. Nº 944-124-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional Cartago		Conveniencia que la Administración Regional de Cartago efectué los reintegros de forma oportuna		Regulado por normativa interna				1/15/16				8/3/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/3/17		-1246		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1209-104-SAEEC-2015. Rec. 4.5 Girar instrucciones para comprobar que las facturas tenga el sello de cancelado  a nombre del PJ (1er Seg. Inf. Nº 944-124-SEGA-2017)-Inf. Il Seg. Nº 768-143-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional Cartago		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				1/15/16		10/31/17		6/27/18		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/27/18		-918		VENCIDA

		Inf. No. 1209-104-SAEEC-2015. Rec. 4.2.  Girar instrucciones al Encargado de Caja Chica para mejorar diversos aspectos relacionados con el manejo de los libros contables (1er Seg. Inf. Nº 944-124-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional Cartago		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo y detallado		Regulado por normativa interna				1/15/16				7/19/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/19/17		-1261		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1209-104-SAEEC-2015. Rec. 4.3. Remitir los arqueos mensuales a más tardar el tercer día del mes siguiente (1er Seg. Inf. Nº 944-124-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional Cartago		Necesidad de efectuar y remitir oportunamente loa arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna				1/15/16				7/17/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/17/17		-1263		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1209-104-SAEEC-2015. Rec. 4.6 Verificar que los reportes mensuales del Servicio de Fotocopiado sea congruente  (1er Seg. Inf. Nº 944-124-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional Cartago		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento del contrato 006114 relacionado al servicio de Fotocopiado en la Administración Regional de Cartago		Regulado por normativa interna				1/15/16				7/17/17		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/17/17		-1263		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 697-115-SAF-2015 Rec 4.5 UCS Diseñar mecanismo de control para entrega de titulos pendientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-22-2014		Evaluación del rubro de carrera profesional cancelado en el Poder Judicial		2.3 Importancia de establecer controles respecto a la efectiva presentación de títulos académicos en los casos en que el reconocimiento de puntos de carrera se tramitaron mediante  certificaciones.		Regulado por normativa interna				1/15/16				7/4/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				7/4/16		-1641		VENCIDA

		FIS/870-51-SATI-2015/4.2/Herramienta automática		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-19-2015		Evaluación del rendimiento de la red de datos en el I CJ-SJ		2.1 Importancia de fortalecer el análisis de problemas en equipos de comunicaciones		Regulado por normativa externa		5. Secciones		1/19/16				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .				5/10/17		-1331		VENCIDA

		FIS/870-51-SATI-2015/4.3/Plan de reemplazo de equipo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-19-2015		Evaluación del rendimiento de la red de datos en el I CJ-SJ		2.2 Necesidad de mejorar el control de fin de vida útil de los equipos de comunicaciones		Regulado por normativa externa				1/19/16				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .				5/10/17		-1331		VENCIDA

		INF. 571-74-AUO-2014. REC 4.2 REALIZAR REDISEÑO PROCESOS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2014		Estudio Operativo del proceso de ejecución de las sanciones penales juveniles		2.1	Relevancia de identificar claramente las labores de control y seguimiento a cargo de este despacho, así como agilizar la resolución de incidentes.						1/20/16		4/18/17		5/16/17		Dirección de Planificación .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		5/16/17		-1325		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.6 Articular educación moral y capacitación (Inf. Seg. Nº 324-40-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				1/29/16		12/30/16		3/3/17		Escuela Judicial Dirección .				3/3/17		-1399		VENCIDA

		Fis Nº 1157-135-SAEE-2015 4.1 Cronograma para giras de supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.2  Conveniencia de dar la prioridad necesaria a la labor de supervisión en las Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del Archivo Criminal.		Regulado por normativa interna				1/29/16				7/11/16		Dirección General O.I.J.		ARCHIVO CRIMINAL		7/11/16		-1634		VENCIDA

		Fis Nº 1157-135-SAEE-2015 4.2  Supervisión a los Peritos y Peritas en Lofoscopía por parte de las Jefaturas de Delegaciones Regionales (Inf 1er Seg N°Inf 724-93-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.2  Conveniencia de dar la prioridad necesaria a la labor de supervisión en las Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del Archivo Criminal.		Regulado por normativa interna				1/29/16				6/7/17		Dirección General O.I.J.		ARCHIVO CRIMINAL		6/7/17		-1303		VENCIDA

		Fis Nº 1157-135-SAEE-2015 4.3 Giras de Supervisión a los Archivos Criminales Regionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.2  Conveniencia de dar la prioridad necesaria a la labor de supervisión en las Delegaciones y Subdelegaciones Regionales del Archivo Criminal.		Regulado por normativa interna				1/29/16				7/7/16		Secretaría General O.I.J		ARCHIVO CRIMINAL		7/7/16		-1638		VENCIDA

		Fis Nº 1157-135-SAEE-2015 4.4 Plan de Acción para instalación del Sistema de Control de Inventarios  en los Archivos Criminales Regionales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.3 Necesidad que en los Archivos Criminales Regionales se mantenga un inventario de los materiales y equipos utilizados para el desarrollo de sus funciones		Regulado por normativa interna				1/29/16				7/8/16		Secretaría General O.I.J		ARCHIVO CRIMINAL		7/8/16		-1637		VENCIDA

		Fisc Nº 1157-135-SAEE-2015 4.6 Remisión de un plan de acción para el archivar lo pendiente en Oficinas Regionales del Archivo Criminal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.4  Conveniencia de mantener un archivo adecuado de la documentación que se genera por parte de las distintas Unidades que conforman el Archivo Criminal.		Regulado por normativa interna				1/29/16				7/8/16		Secretaría General O.I.J		ARCHIVO CRIMINAL		7/8/16		-1637		VENCIDA

		Adv. Inf. No. 1293-233-AF-2013 Contar con una adecuada plataforma tecnológica.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-31-2013		Informe de advertencia sobre la Plataforma Tecnológica  para la aplicación de las NICSP		Necesidad de contar con una adecuada plataforma tecnológica antes de la entrada en vigencia del sistema		Regulado por normativa externa				1/29/16				2/4/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		2/4/16		-1792		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.1 Emitir y/o efectuar recordatorios, respecto a las directrices vigentes (Inf. Seg. N° 1123-136-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.1 Importancia de fortalecer la gestión auxiliar que realizan las Fiscalías territoriales		Regulado por normativa interna				1/29/16				8/24/17		Ministerio Público .				8/24/17		-1225		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº 988-AUD-2015. Rec. 4.5. Realizar un inventario de la totalidad de los dineros decomisados (Inf. Seg. Nº 1022-225-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2015		Evaluación del sistema de control interno utilizado en la Fiscalía de Bribrí, para la administración de dineros decomisados.		2.2 Importancia de realizar un estudio posterior a la detección de un faltante de dinero		Regulado por normativa interna				1/31/16				11/22/18		Fiscalía Bribrí		FISCALÍAS ADJUNTAS DEL PAÍS		11/22/18		-770		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.17 DEPURACIÓN DE EVIDENCIAS, DOCUMENTOS Y BIENES DE VIEJA DATA EN CAJA FUERTE		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				1/31/16		12/15/16		11/29/17		Fiscalía I Circuito Judicial de Guanacaste				11/29/17		-1128		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.17 DEPURACIÓN DE EVIDENCIAS, DOCUMENTOS Y BIENES DE VIEJA DATA EN CAJA FUERTE		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				1/31/16		4/29/16				Fiscalía Adjunta Puntarenas				4/29/16		-1707		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.17 DEPURACIÓN DE EVIDENCIAS, DOCUMENTOS Y BIENES DE VIEJA DATA EN CAJA FUERTE		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				1/31/16		4/29/16		10/11/16		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela				10/11/16		-1542		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.5 USO DE LIBROS DE CONTROL DE EVIDENCIAS DISEÑADOS POR ÁREA DE BIENES DECOMISADOS (Inf. Seg. N° 1123-136-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				1/31/16				8/25/17		Ministerio Público .				8/25/17		-1224		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.7 PROGRAMA DE DESARROLLO FORMAL Y CONTINUO EN ADM DE EVIDENCIAS		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.4  Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				1/31/16				1/27/16		Unidad de Capacitación y Supervisión Ministerio Público				1/31/16		-1796		VENCIDA

		INF FIS N°890-149-SAO-2015 REC. 4.4 LIBRO ÚNICO PARA EL CONTROL DE DINEROS DECOMISADOS (Inf. Seg. N° 1123-136-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad física		2.5 Conveniencia de subsanar las situaciones detectadas respecto a la administración y custodia del dinero decomisado.		Regulado por normativa interna				1/31/16				8/25/17		Ministerio Público .				8/25/17		-1224		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.5 Recordatorio disposiciones sobre trámite y seguimiento de casos asignados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno de los asuntos a cargo de esta Fiscalía, así como aspectos varios en su tramitación.		Regulado por normativa interna				1/31/16				7/27/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/27/16		-1618		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.8 Mejoramiento del control de las audiencias y juicios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno de los asuntos a cargo de esta Fiscalía, así como aspectos varios en su tramitación.		Regulado por normativa interna				1/31/16				7/27/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/27/16		-1618		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.11 Depuración de usuarios del Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				1/31/16				7/27/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/27/16		-1618		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.13 Inclusión completa de datos en el Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				1/31/16				7/28/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/28/16		-1617		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.9 Lineamientos sobre uso sistemas informáticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				1/31/16				7/27/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/27/16		-1618		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.7 Evaluar sistema de control interno-(I Inf. Seg. Nº 1229-227-SEGA-2018 y 2do. Seg. 489-102-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Beneficios de fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				2/1/16		1/25/19		5/7/19		Juzgado Tránsito II Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		5/7/19		-604		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.7 Evaluar sistema de control interno-(I Inf. Seg. Nº 979-221-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Beneficios de fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				2/1/16				7/31/18		Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		7/31/18		-884		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.8 Emitir directriz para realizar inventarios y efectuar revisiones periódicas (Inf. Seg. Nº 1229-227-SEGA-2018 y 2do. Seg. 489-102-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Beneficios de fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				2/1/16		1/25/19		5/7/19		Juzgado Tránsito II Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		5/7/19		-604		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.8 Emitir directriz para realizar inventarios y efectuar revisiones periódicas(I Inf. Seg. Nº 979-221-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Beneficios de fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				2/1/16				7/31/18		Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		7/31/18		-884		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.1 Revisar, definir y documentar un modelo uniforme de tramitación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Conveniencia de promover la eficiencia y la uniformidad en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa interna				2/1/16				8/20/18		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		8/20/18		-864		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.2 Valorar legalidad de informar a personas sobre asumir pago de edicto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Conveniencia de promover la eficiencia y la uniformidad en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa interna				2/1/16				8/20/18		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		8/20/18		-864		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.10 Utilizar correctamente los nuevos formularios estadísticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Trascendencia de optimizar las herramientas informáticas asignadas		Regulado por normativa interna				2/1/16				11/22/18		Juzgado Tránsito II Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/22/18		-770		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.10 Utilizar correctamente los nuevos formularios estadísticos(I Inf. Seg. Nº 979-221-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Trascendencia de optimizar las herramientas informáticas asignadas		Regulado por normativa interna				2/1/16				7/31/18		Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		7/31/18		-884		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.11 Incorporar mejora de sistema-(I Inf. Seg. Nº 979-221-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Trascendencia de optimizar las herramientas informáticas asignadas		Regulado por normativa interna				2/1/16				7/31/18		Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		7/31/18		-884		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.3 Análisis de mejora solicitadas a las herramientas informáticas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Trascendencia de optimizar las herramientas informáticas asignadas		Regulado por normativa interna				2/1/16				8/20/18		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		8/20/18		-864		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.5 Actualizar información reportes CAT-(Inf. 1er Seg. Nº 1233-242-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Trascendencia de optimizar las herramientas informáticas asignadas		Regulado por normativa interna				2/1/16				11/22/18		Dirección de Tecnología de Información .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/22/18		-770		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.9 Diágnosticar las necesidades de capacitación del personal-(I Inf. Seg. Nº 1229-227-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Trascendencia de optimizar las herramientas informáticas asignadas		Regulado por normativa interna				2/1/16				11/22/18		Juzgado Tránsito II Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/22/18		-770		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.9 Diágnosticar las necesidades de capacitación del personal(I Inf. Seg. Nº 979-221-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Trascendencia de optimizar las herramientas informáticas asignadas		Regulado por normativa interna				2/1/16				7/31/18		Juzgado de Tránsito del I Circuito Judicial de San José		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		7/31/18		-884		VENCIDA

		FIS-No.810-66-ATI-2014-No.2 Complementar procedimientos		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-08-2014		Evaluación de la metodología para clasificar y registrar incidentes en la bitácora		Necesidad de mejorar el proceso de administración, registro y comunicación de los incidentes de tecnologías de información en el Poder Judicial		Mejores prácticas				2/1/16		5/31/18				Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		5/31/18		-945		VENCIDA

		FIS-No.810-66-ATI-2014-No.4 Desarrollar base de conocimiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2014		Evaluación de la metodología para clasificar y registrar incidentes en la bitácora		Necesidad de mejorar el proceso de administración, registro y comunicación de los incidentes de tecnologías de información en el Poder Judicial		Mejores prácticas				2/1/16		5/1/18		3/11/20		Dirección de Tecnología de Información .		DSS02 ADMINISTRE LAS SOLICITUDES DE SERVICIO E INCIDENTES		3/11/20		-295		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº1136-133-SAEE-2015 4.4. Justificaciones de devoluciones de documentos (Inf 1er Seg N°723-92-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2015		Estudio Operativo en la Sección de Presupuesto del Departamento Financiero Contable		2.2	Necesidad de dar seguimiento a los reprocesos que se generan por devoluciones de trámites en el Subproceso de presupuesto		Regulado por normativa externa				2/4/16				6/14/17		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO DE PRESUPUESTO		6/14/17		-1296		VENCIDA

		ADV 1133-134-SAEE-2015/ 4.1 Proponer plazos razonables (Inf. Seg. Nº 704-80-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2014		Evaluación del proceso de construcción de edificios propiedad del Poder Judicial		Incumplimiento en algunos de los plazos acordados en los contratos de consultoría		Regulado por normativa interna				2/5/16				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		1/31/17		-1430		VENCIDA

		ADV 1133-134-SAEE-2015/ 4.2 Control para el cumplimimiento de plazos (Inf. Seg. Nº 704-80-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2014		Evaluación del proceso de construcción de edificios propiedad del Poder Judicial		Incumplimiento en algunos de los plazos acordados en los contratos de consultoría		Regulado por normativa interna				2/5/16				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		1/31/17		-1430		VENCIDA

		ADV 1133-134-SAEE-2015/ 4.3 Informar a VEC incumplimientos de empresas consultoras (Inf. Seg. Nº 704-80-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2014		Evaluación del proceso de construcción de edificios propiedad del Poder Judicial		Incumplimiento en algunos de los plazos acordados en los contratos de consultoría		Regulado por normativa interna				2/5/16				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		1/31/17		-1430		VENCIDA

		FIS/24-01-SATI-2016/4.3 Administración de Limón (Inf. 1er Seg. N°668-118-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2015		Evaluación del ambiente físico de las telecomunicaciones en los edificios principales de Puntarenas y Limón		Necesidad de fortalecer la Seguridad Física y Ambiental de los cuartos de Telecomunicaciones en el I Circuito Judicial de Limón y el I Circuito Judicial de Puntarenas		Mejores prácticas				2/8/16				4/30/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		05 GESTIONAR ACCESO FÍSICO A LOS ACTIVOS DE TI		4/30/18		-976		VENCIDA

		FIS/24-04-SATI-2016/4.1/ Plan de Mejorar de redes		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-08-2015		Evaluación del ambiente físico de las telecomunicaciones en los edificios principales de Puntarenas y Limón		Necesidad de fortalecer la Seguridad Física y Ambiental de los cuartos de Telecomunicaciones en el I Circuito Judicial de Limón y el I Circuito Judicial de Puntarenas		Mejores prácticas				2/8/16		5/10/17				Dirección de Tecnología de Información .		05 GESTIONAR ACCESO FÍSICO A LOS ACTIVOS DE TI		5/10/17		-1331		VENCIDA

		FIS/24-04-SATI-2016/4.3 Administración de Puntarenas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2015		Evaluación del ambiente físico de las telecomunicaciones en los edificios principales de Puntarenas y Limón		Necesidad de fortalecer la Seguridad Física y Ambiental de los cuartos de Telecomunicaciones en el I Circuito Judicial de Limón y el I Circuito Judicial de Puntarenas		Mejores prácticas				2/8/16				11/16/16		Administración Regional Puntarenas		05 GESTIONAR ACCESO FÍSICO A LOS ACTIVOS DE TI		11/16/16		-1506		VENCIDA

		Realizar estudios técnicos sobre actividades de los Auxiliares de Seguridad inhabilitados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-21-2015		Análisis del pago de riesgo administrativo a servidores que se encuentran inhabilitados		Necesidad de esclarecer las condiciones para el pago del riesgo administrativo en los Auxiliares de Seguridad						2/11/16				2/8/16		Departamento Seguridad .				2/11/16		-1785		VENCIDA

		Fis N° 691-59-AFJP-2015 Rec 4.1 Depurar la información que se utiliza en el archivo de Excel		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-09-2015		Fondo de Socorro Mutuo		2.2 Conveniencia de mejorar el control de inventario de sobres lacrados		Regulado por normativa interna				2/11/16				5/16/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		5/16/16		-1690		VENCIDA

		Adv N° 166-09-ATI-2014 Sug.1 Implementación de normas pendientes		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-15-2013		Actividades Sucintas 2013 (SATI)		Seguimiento Normas Técnicas Gestión y Control de TICs		Regulado por normativa externa				2/12/16						Consejo Superior del Poder Judicial		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/12/16		-1784		VENCIDA

		Adv Inf N° 834-76-SAFJ-17-UJ-2015  Sugerenc 2 Informar Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		Importancia de revisar la interpretación del transitorio III- a Direcc Juríd		Regulado por normativa interna				2/18/16				2/18/16 0:00		Dirección Jurídica .				2/18/16		-1778		VENCIDA

		Adv Inf N° 834-76-SAFJ-17-UJ-2015  Sugerenc 3 Establecer medida precautoria		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		Importancia de revisar la interpretación del transitorio III- a Direcc Juríd		Regulado por normativa interna				2/18/16				2/18/16 0:00		Dirección Jurídica .				2/18/16		-1778		VENCIDA

		Adv Inf N° 834-76-SAFJ-17-UJ-2015 Sugerenc 1 Analizar metodología de otorgamiento		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		Importancia de revisar la interpretación del transitorio III- a Direcc Juríd		Regulado por normativa interna				2/18/16				2/18/16 0:00		Dirección Jurídica .				2/18/16		-1778		VENCIDA

		FIS/77-03-SAEEC-2016/4.1/Girar instrucciones para q se proceda con las diligencias d recuperación del dinero extraviados en las causas q no se realizó, para q esos recursos estén en custodia  (Inf 1er  Seg.Nº 930-152-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-32-2014		Estudio especial sobre el proceso de recuperación de los recursos económicos de títulos valores extraviados o prescritos pertene		Relevancia de recuperar los dineros en los cuales se determinó el responsable del extravío.		Mejores prácticas				2/21/16				7/13/18		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		7/13/18		-902		VENCIDA

		Adv N° 217-13-ATI-2014 Sug.1 Estrategias de implantación Fiscalias Electrónicas y SSC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2013		Actividades Sucintas 2013 (SATI)		Coexistencia de proyectos de fiscalías electrónicas y Sistema Seguimiento del Caso		Mejores prácticas				2/24/16				7/4/14		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCES GESTIÓN DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/24/16		-1772		VENCIDA

		FIS 227-22-ATI-2014 Recomendación 4.2 Metodologías y Procedimientos Operativos para Seguridad		En Proceso		SATI-30-2013		Evaluación del Área de Seguridad y Monitoreo de la Dirección de TIC		Necesidad de definir formalmente la estructura organizacional, funciones, responsabilidades y metodología de trabajo del Área de Seguridad y Monitoreo de la DTIC.		Regulado por normativa externa				2/25/16		1/1/19				Dirección de Tecnología de Información .				1/1/19		-730		VENCIDA

		FIS 227-22-ATI-2014 Recomendación 4.3 Estudio Planificación - Área de Seguridad		Archivada-Perdió Vigencia.		SATI-30-2013		Evaluación del Área de Seguridad y Monitoreo de la Dirección de TIC		Necesidad de definir formalmente la estructura organizacional, funciones, responsabilidades y metodología de trabajo del Área de Seguridad y Monitoreo de la DTIC.		Regulado por normativa externa				2/25/16		12/30/16				Dirección de Planificación .				12/30/16		-1462		VENCIDA

		Fisc Nº 1157-135-SAEE-2015 4.5 Archivo de la documentación en la Bodega del Archivo Criminal en Escazú		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.4  Conveniencia de mantener un archivo adecuado de la documentación que se genera por parte de las distintas Unidades que conforman el Archivo Criminal.		Regulado por normativa interna				2/26/16				7/8/16		Secretaría General O.I.J		ARCHIVO CRIMINAL		7/8/16		-1637		VENCIDA

		Fis/1240-AUD-2015/1. Ubicación Jerarquica de la Unidad de Control de Pagos (Inf. Seg. Nº 140-15-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2015		Evaluación del sistema de control interno en el Subproceso de la Unidad de Pagos Salariales		Debilidades identificadas en cuanto al Control Interno						2/29/16				1/30/17						1/30/17		-1431		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.6 Revisión de redación de cláusulas del contrato. (Inf. Seg N° 1578-394-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				2/29/16		8/31/16				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis.Inf.N°705-125-SAF-2015 Implementar metodología que garantice uniformidad en el proceso de alquiler		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2015		Evaluación del proceso de estimación del costo por alquileres		Importancia que el Poder Judicial cuente con una metodología oficializada que permita establecer adecuadamente la razonabilidad de los montos ofertados al momento de requerir el arrendamiento de un local		Regulado por normativa interna				2/29/16				9/9/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				2/29/16		-1767		VENCIDA

		FIS/N°479-35-SATI-2015/4.2/Revisión crecimiento de servidores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-13-2015		Evaluación de la capacidad de almacenamiento y procesamiento de los servidores de datos del I y II Circuito Judicial de SJ.		Necesidad de fortalecer la administración de los Servidores de Datos Físicos y Virtuales del Poder Judicial		Mejores prácticas				3/1/16				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .				4/24/19		-617		VENCIDA

		Inf Fisc N° 802-73-AFJP-2015 Rec 4.1 Actualización auxiliar (Inf 1er Seg N°731-97-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-10-2015		Fondo de Emergencias		2.2 Necesidad de corregir las inconsistencias detectadas en conciliación tripartita		Mejores prácticas				3/3/16				11/12/15		Departamento Financiero Contable .				3/3/16		-1764		VENCIDA

		INF FIS N°136-21-SAO-2016 REC 4.1. Incorporar información al control manual de pcgs que permita identificar oportunamente -(I Inf. Seg. Nº 1543-332-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Importancia de fortalecer el sistema de control interno de los permisos con goce de salario otorgados a integrantes de las juntas directivas de Asociaciones, Sindicatos y demás organizaciones gremiales y no gremiales		Regulado por normativa interna				3/4/16		11/30/17		10/23/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/30/17		-1127		VENCIDA

		INF FIS N°136-21-SAO-2016 REC 4.2. Incorporar en el control manual el número SICE que sustenta la gestión de cada permiso (Inf. Seg N° 1146-166-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Importancia de fortalecer el sistema de control interno de los permisos con goce de salario otorgados a integrantes de las juntas directivas de Asociaciones, Sindicatos y demás organizaciones gremiales y no gremiales		Regulado por normativa interna				3/4/16				6/15/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/15/17		-1295		VENCIDA

		INF FIS N°136-21-SAO-2016 REC 4.3. Respaldo y resguardo del archivo de control manual en un servidor (Inf. Seg N° 1146-166-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Importancia de fortalecer el sistema de control interno de los permisos con goce de salario otorgados a integrantes de las juntas directivas de Asociaciones, Sindicatos y demás organizaciones gremiales y no gremiales		Regulado por normativa interna				3/4/16				6/15/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/15/17		-1295		VENCIDA

		Fis/23-03-SATI-2016/4.2/Establecer metricas e indicadores sobre el cumplimiento de objetivos de los productos generados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-06-2015		Evaluación de las pruebas realizadas al Sistema CEREDOC que utilizó el repositorio de archivos MONGODB		Importancia de definir y valorar métricas e indicadores de evaluación sobre los productos generados						3/7/16		2/15/19		9/13/18		Dirección de Tecnología de Información .				2/15/19		-685		VENCIDA

		FisInf N° 855-148-SAF-2015 Rec. 4.2 Asignar a un único funcionario encargado de completar el control diario de horas extra (Inf.1er Seg N°801-110-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.1	Necesidad de mejorar la aplicación de controles referente al trámite y supervisión de horas extras en las delegaciones y subdelegaciones del OIJ		Regulado por normativa interna				3/8/16				6/30/17		Dirección General O.I.J.				6/30/17		-1280		VENCIDA

		FisInf N° 855-148-SAF-2015 Rec N° 4.1 Establecer procedimiento electrónico uniforme (Inf.1er Seg N°801-110-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.1	Necesidad de mejorar la aplicación de controles referente al trámite y supervisión de horas extras en las delegaciones y subdelegaciones del OIJ		Regulado por normativa interna				3/14/16				6/30/17		Dirección General O.I.J.				6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Rec 4.2 Establecer procedimiento revisión de anualidades		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				3/18/16				5/18/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/18/17		-1323		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Rec 4.3 Verificación estudios de carrera profesional		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				3/18/16				9/19/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/19/17		-1199		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Rec 4.7 Girar directriz sobre documentación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.3 Necesidad de documentar en los expedientes los ajustes de jubilaciones		Regulado por normativa externa				3/18/16				5/18/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/18/17		-1323		VENCIDA

		Adv N° 300-26-ATI-2014 Sug.1 Lineamiento Cambios Subsitios Web		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-01-2014		Evaluación de las facilidades de acceso de los usuarios externos a la información judicial por medio de Internet		Aprovechamiento del Recurso Humano		Regulado por normativa externa				3/21/16				7/7/14				BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		3/21/16		-1746		VENCIDA

		Adv N° 300-26-ATI-2014 Sug.2 Conveniencia de crear 20 subsitios sin nueva plantilla		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-01-2014		Evaluación de las facilidades de acceso de los usuarios externos a la información judicial por medio de Internet		Aprovechamiento del Recurso Humano		Regulado por normativa externa				3/21/16				1/28/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		3/21/16		-1746		VENCIDA

		Fis/1131-57-SATI/4.1/Procedimiento de asignación y revisión de cuentas de usuario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2014		Evaluación de la seguridad de la información contenida en el Sistema de Gestión de Recursos Humanos		Importancia de establecer formalmente procedimientos relacionados con la revisión de cuentas de acceso y bitácora del Sistema						3/21/16				3/21/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/21/18		-1016		VENCIDA

		Adv/1222-AUD-2015/1. Limitar las funciones de la Unidad de Pagos a Fiscalizador del proceso de pagos. 1er Seg Nº 1389-98-SATI-2016		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2015		Evaluación del sistema de control interno en el Subproceso de la Unidad de Pagos Salariales		Debilidades identificadas en cuanto al Control Interno						3/31/16				5/25/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/25/17		-1316		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.4 Procedimiento para evidenciar la integración de la ética (Inf. Seg. Nº 343-37-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				3/31/16		9/30/16		3/15/17		Secretaría Técnica de Ética y Valores .				3/15/17		-1387		VENCIDA

		Fisc Nº 1157-135-SAEE-2015 4.7 Informe trimestral de despachos que elaboran mal las órdenes de captura		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2015		Estudio Operativo en el  Archivo Criminal		2.5 Necesidad de disponer del Manual de procedimientos y normativa que regula la confección de las órdenes de captura.		Regulado por normativa interna				3/31/16		8/15/16		7/20/16		Secretaría General O.I.J		ARCHIVO CRIMINAL		8/15/16		-1599		VENCIDA

		Fis. Inf. No 1231-109-SAEEC-2015. Rec. 4.6. Mantenga la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/13/17		Juzgado Contravencional Grecia				6/13/17		-1297		VENCIDA

		Fis. Inf. No 1232-110-SAEEC-2015. Rec. 4.6. Girar instrucciones que se mantenga la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 746-98-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg.Nº 1232-195-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/31/16		9/30/17		11/1/17		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				11/1/17		-1156		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1229-107-SAEEC-2015. Rec. 4.6 Girar instrucciones que se mantenga la práctica en forma diaria del estudio y revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 743-95-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 1200-170-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				3/31/16		9/30/17		9/22/17		Juzgado Familia Grecia				9/30/17		-1188		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1228-106-SAEEC-2015. Rec. 4.5. Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros (Inf. 1er Seg. Nº 717-87-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/9/17		Juzgado Civil Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/9/17		-1301		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1229-107-SAEEC-2015. Rec. 4.5. Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo (Inf. 1er Seg. Nº 743-95-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/13/17		Juzgado Familia Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/13/17		-1297		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1230-108-SAEEC-2015. Rec. 4.5. Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo (Inf. 1er Seg. Nº 744-96-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/16/17		Juzgado Penal Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/16/17		-1294		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1231-109-SAEEC-2015. Rec. 4.5. Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/12/17		Juzgado Contravencional Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/12/17		-1298		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1232-110-SAEEC-2015. Rec. 4.5. Establecer y mantener en uso un libro para el registro y control de los dineros recibidos en efectivo (Inf. 1er Seg. Nº 746-98-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/19/17		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/19/17		-1291		VENCIDA

		Fis. Inf. No.1231-109-SAEEC-2015. Rec. 4.9. Velar por que los depósitos de dinero se realicen oportunamente (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el Despacho Judicial cuente con un libro para el control de dinero recibido en efectivo.		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/12/17		Juzgado Contravencional Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/12/17		-1298		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1228-106-SAEEC-2015- Rec. 4.3.  Comunicar a la Unidad Informática Regional la desactivacion de claves (Inf. 1er Seg. Nº 717-87-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/9/17		Juzgado Civil Grecia				6/9/17		-1301		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1228-106-SAEEC-2015. Rec. 4.4  Archivar las solicitudes de desactivacion de claves de acceso (Inf. 1er Seg. Nº 717-87-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/9/17		Juzgado Civil Grecia				6/9/17		-1301		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1229-107-SAEEC-2015. Rec. 4.3. Comunicar a la Unidad de informatica Regional la desactivación de claves por ausentismo del personal con acceso al SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 743-95-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 1200-170-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				3/31/16		9/30/17		10/24/17		Juzgado Familia Grecia				10/24/17		-1164		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1230-108-SAEEC-2015. Rec. 4.3.  Comunicar a la Unidad de informatica Regional la desactivación de claves por ausentismo del personal con acceso al SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 744-96-SEGA-2017) (Inf 2do Seg Nº 1291-196-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				3/31/16		9/30/17		11/2/17		Juzgado Penal Grecia				11/2/17		-1155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1231-109-SAEEC-2015. Rec. 4.3. Comunicar a la Unidad de informatica Regional la desactivación de claves (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/12/17		Juzgado Contravencional Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/12/17		-1298		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1232-110-SAEEC-2015. Rec. 4.3. Comunicar a la Unidad de informatica Regional la desactivación de claves por ausentismo para el personal con acceso al SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 746-98-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				3/31/16				6/19/17		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				6/19/17		-1291		VENCIDA

		Fis/23-03-SATI-2016/4.1/Detalle de las pruebas realizadas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-06-2015		Evaluación de las pruebas realizadas al Sistema CEREDOC que utilizó el repositorio de archivos MONGODB		Conveniencia de contar con documentación detallada sobre las pruebas realizadas a los productos generados						3/31/16				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .				8/16/18		-868		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Rec 4.1 Efectuar correcciones a casos detallados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				4/7/16				9/19/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/19/17		-1199		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Rec 4.4 Comunicar los ajustes realizados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				4/7/16				9/19/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/19/17		-1199		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Corrección casos horas extra		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.2 Importancia de revisar monto de jubilaciones otorgadas de aquellos casos en que se presentan pagos de horas extras o ascensos después de realizado el cálculo del beneficio y previo a la fecha de jubilación		Mejores prácticas				4/7/16				9/19/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/19/17		-1199		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Rec 4.9 Documentar casos de reajustes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.3 Necesidad de documentar en los expedientes los ajustes de jubilaciones		Regulado por normativa externa				4/7/16				11/16/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/16/17		-1141		VENCIDA

		FIS/24-01-SATI-2016/4.2 Guía Técnica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2015		Evaluación del ambiente físico de las telecomunicaciones en los edificios principales de Puntarenas y Limón		Necesidad de fortalecer la Seguridad Física y Ambiental de los cuartos de Telecomunicaciones en el I Circuito Judicial de Limón y el I Circuito Judicial de Puntarenas		Mejores prácticas				4/8/16				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .		05 GESTIONAR ACCESO FÍSICO A LOS ACTIVOS DE TI		8/16/18		-868		VENCIDA

		Inf. Fis. 855-148-SAF-2015 Rec. 4.4 Emitir una circular número de folio y hora de salida y finalización de jornada en el libro de novedades (Inf.1er Seg N°801-110-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.2	Importancia de consignar adecuadamente la información requerida en los libros de novedades y en el Sistema PIN, como respaldo de las horas extra tramitadas		Regulado por normativa interna				4/14/16				6/30/17		Dirección General O.I.J.				6/30/17		-1280		VENCIDA

		FIS/285-29-SAEE-2016/4.1/Comisión debe Considerar Estudios Técnicos (Inf. Seg. Nº 126-05-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-16-2016		Actividades sucintas 2016		ASU-02-2016/  2.1 Importancia de que los proyectos constructivos se apegue a criterios técnicos		Regulado por normativa interna				4/15/16		9/30/17		11/14/19 0:00		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		11/14/19		-413		VENCIDA

		FIS/285-29-SAEE-2016/4.2/Sustentar parte dispositiva de acuerdos (Inf. Seg. Nº 126-05-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-16-2016		Actividades sucintas 2016		ASU-02-2016/  2.1 Importancia de que los proyectos constructivos se apegue a criterios técnicos		Regulado por normativa interna				4/15/16		9/30/17		11/14/19 0:00		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		11/14/19		-413		VENCIDA

		FIS/285-29-SAEE-2016/4.3/Definir plazo a Planificación para presentar informe		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2016		Actividades sucintas 2016		ASU-02-2016/  2.1 Importancia de que los proyectos constructivos se apegue a criterios técnicos		Regulado por normativa interna				4/15/16				7/8/16		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		7/8/16		-1637		VENCIDA

		FIS/285-29-SAEE-2016/4.5/Dirección Ejecutiva debe justificar cuando se aparte de un criterio técnico (Inf. Seg. Nº 126-05-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-16-2016		Actividades sucintas 2016		ASU-02-2016/  2.1 Importancia de que los proyectos constructivos se apegue a criterios técnicos		Regulado por normativa interna				4/15/16		9/30/17		11/14/19 0:00		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		11/14/19		-413		VENCIDA

		FIS/870-51-SATI-2015/4.1/Estandarizar clasificación de incidentes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-19-2015		Evaluación del rendimiento de la red de datos en el I CJ-SJ		2.1 Importancia de fortalecer el análisis de problemas en equipos de comunicaciones		Regulado por normativa externa		5. Secciones		4/19/16				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .				5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1228-106-SAEEC-2015. Rec. 4.8. Solicitar la remisión de los expedientes en el SDJ (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/29/16				6/12/17		Juzgado Contravencional Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/12/17		-1298		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1235-113-SAEEC-2015. Rec. 4.1. Analizar la viabilidad de una alerta en el SDJ sobre dineros de los que ya existe Resolucion par girar y no se ha realizado la autorizacion (Inf. 1er seg. Nº 800-109-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/29/16				6/30/17		Dirección de Tecnología de Información .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1231-109-SAEEC-2015. Rec. 4.10. Actualizar la tarjeta electrónica de pagos incluyendo la fecha inicial de giro (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el despacho judicial que atiende materia de pensiones alimentarias, mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información si		Regulado por normativa interna				4/29/16				6/12/17		Juzgado Contravencional Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/12/17		-1298		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1232-110-SAEEC-2015. Rec. 4.10. Actualizar la tarjeta electrónica de pagos inclyendo la fecha inicial de giro (Inf. 1er Seg. Nº 746-98-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg.Nº 1232-195-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia que el despacho judicial que atiende materia de pensiones alimentarias, mantenga actualizadas las tarjetas electrónicas de control de pagos, para lo cual deben incluir la fecha inicial de giro, con el propósito de que dicha información si		Regulado por normativa interna				4/29/16		9/30/17		11/1/17		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/1/17		-1156		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.7 Reporte de Jefaturas sobre movimientos de personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		2. Conveniencia de establecer mecanismos efectivos de control para las cuentas de acceso de los usuarios						4/30/16				5/10/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.13 Selección obligatoria de los campos Motivo y Submotivo para efectuar las consultas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		3. Conveniencia de que en la Bitácora de la PIP, se referencien las subconsultas realizadas a la primera entrada de solicitud de información y sea obligatorio completar los campos Motivo y Submotivo para que el acceso se haga efectivo		Mejores prácticas				4/30/16				5/10/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.9 Mecanismos de control sobre consultas no relacionadas a causas en proceso		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		4. Conveniencia de fortalecer el control de consultas realizadas en la PIP no relacionas en forma directa con causas en proceso		Regulado por normativa interna				4/30/16				5/10/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis. 10-2014. Inf. 391-86-SAO-2015. Rec. 4.1. Adecuación del SCGDJ al proceso. Comisión de Violencia Doméstica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2014		Evaluación operativa del proceso de violencia doméstica		Hallazgo 1 Importancia de analizar los indicadores utilizados en el proceso de violencia doméstica e identificar eventos que limiten su oportuna gestión		Regulado por normativa externa				4/30/16		11/30/16		7/12/17		Comisión Permanente de Violencia Doméstica .		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015,  Rec 4.7  seguimiento de informes estadisticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16		12/1/16		8/29/18		Comisión RAC .		CENTROS DE CONCILIACIÓN		8/29/18		-855		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec 4.10 definir lineamientos y controles institucionales de forma integral		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16				5/8/17		Unidad Jueces Conciliadores  I Circuito Judicial de San José		CENTROS DE CONCILIACIÓN		5/8/17		-1333		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec 4.11 incluir correctamente información en el sistema de gestion		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16				8/30/16		Unidad Jueces Conciliadores  I Circuito Judicial de San José		CENTROS DE CONCILIACIÓN		8/30/16		-1584		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec 4.12 Realizar inventarios periodicos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16				8/30/16		Unidad Jueces Conciliadores  I Circuito Judicial de San José		CENTROS DE CONCILIACIÓN		8/30/16		-1584		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec 4.13  Realizar ajustes al sistema de gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16		12/1/16		8/6/18		Dirección de Tecnología de Información .		CENTROS DE CONCILIACIÓN		8/6/18		-878		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec 4.5  Analisis de resultados a los ajustes del SCI de los Centros de Conciliación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16		12/1/16		8/29/18		Comisión RAC .		CENTROS DE CONCILIACIÓN		8/29/18		-855		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec 4.6  Plan de trabajo para mejorar efectividad de audiencias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16		8/3/16		8/29/18		Comisión RAC .		CENTROS DE CONCILIACIÓN		8/29/18		-855		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec 4.8 Acceso a la agenda cronos (Inf 2do Seg N°664-79-SEGA-2017 )		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16		7/3/17				Unidad Jueces Conciliadores  I Circuito Judicial de San José		CENTROS DE CONCILIACIÓN		7/3/17		-1277		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec 4.9 Plan de acción para definir procedimientos uniformes (Inf 2do Seg N°664-79-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el Sistema de Control Interno		Regulado por normativa interna				5/1/16		1/9/17				Unidad Jueces Conciliadores  I Circuito Judicial de San José		CENTROS DE CONCILIACIÓN		1/9/17		-1452		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.11 Mecanismo de control donde ubicar documentación actualizada sobre las políticas generales de la disponibilidad. (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Importancia de reconocer la disponibilidad únicamente en Despachos aprobados por las instancias jerárquicas superiores.						5/12/16				12/13/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		12/13/17		-1114		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.12 Reiterar en forma escrita, al personal del Proceso de Administración Salarial, el deber cumplir con las políticas generales sobre la disponibilidad.(Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Importancia de reconocer la disponibilidad únicamente en Despachos aprobados por las instancias jerárquicas superiores.						5/12/16				12/13/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		12/13/17		-1114		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.7 Supervisar adecuadamente el procedimiento correspondiente a la acción de “cese” por disponibilidad. (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Importancia de reconocer la disponibilidad únicamente en Despachos aprobados por las instancias jerárquicas superiores.						5/12/16		1/31/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.8 Recuperar las sumas giradas de más de los funcionarios detallados en el Cuadro N°3 (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. Seg. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Importancia de reconocer la disponibilidad únicamente en Despachos aprobados por las instancias jerárquicas superiores.						5/12/16		3/30/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.5 Fortalecer la supervisión relacionada con disponibilidad del Tribunal Procesal Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda. (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. 468-105-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Necesidad de fortalecer la supervisión en los pagos por concepto de disponibilidad en el Tribunal Procesal Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda.						5/12/16		1/15/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		1/15/18		-1081		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.6 Recuperar montos pagados en puestos donde no procede el pago de disponibilidad. (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. Seg. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Necesidad de fortalecer la supervisión en los pagos por concepto de disponibilidad en el Tribunal Procesal Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda.						5/12/16		3/30/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016- Rec 4.3 Recuperar los montos girados de más a los funcionarios judiciales mostrados en el Cuadro N°1 (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. Seg. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Necesidad de suspender el pago del rubro salarial de disponibilidad en función de lo dispuesto en la normativa vigente						5/12/16		2/28/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		FISC/260-25-SAEE-2016/  REC 4.5. Valorar los requisitos del puesto de Jefe de la Sección Radiocomunicaciones (Inf. Seg. Nº 1166-119-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		5/13/16		12/31/16		11/7/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/31/16		-1461		VENCIDA

		FISC/260-25-SAEE-2016/ REC 4.2.  Definir un representante de la Secretaría General del OIJ que participe en la decisión de adquirir los radios (Inf. Seg.  Nº 1147-114-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		3. Órganos Auxiliares		5/13/16				10/7/16		Dirección General O.I.J.				10/7/16		-1546		VENCIDA

		FISC/260-25-SAEE-2016/ REC 4.3. Indicar en los oficios de solicitud de inicio de compra de radios la necesidad a satisfacer (Inf. Seg. Nº 1147-114-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		3. Órganos Auxiliares		5/13/16				10/14/16		Dirección General O.I.J.				10/14/16		-1539		VENCIDA

		FISC/260-25-SAEE-2016/ REC 4.7.  Girar directrices para que se verifique que se aportan estudios de factibilidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		5/13/16				5/17/16		Departamento Proveeduría .				5/17/16		-1689		VENCIDA

		FISC/260-25-SAEE-2016/ REC 4.8. Girar directrices para que se consigne la existencia de estudios previos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		5/13/16				5/17/16		Departamento Proveeduría .				5/17/16		-1689		VENCIDA

		FIS/N°284-28-SAEE-2016/Rec 4.1 Documentar estudio técnico previo (Inf 1er Seg N°1160-107-SEGA-2016) (Inf 2do Seg N°622-78-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-20-2016		Evaluación de la contratación directa para la compra de un Penetrómetro de bolsillo		Conveniencia que la Administración disponga de información suficiente que esté orientada a fortalecer la toma de decisiones respecto a las adquisiciones en materia de contratación directa.		Regulado por normativa interna				5/13/16		2/15/17		12/6/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		DEPARTAMENTO DE LABORATORIOS DE CIENCIAS FORENSES		2/15/17		-1415		VENCIDA

		FISC/260-25-SAEE-2016/ REC 4.6.  Revisar y adoptar disposiciones establec en circular 11-2013 a contratación directa por excepción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		5/31/16				5/26/16		Departamento Proveeduría .				5/31/16		-1675		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec 4.2 Emitir una circular para indicar la obligación de tramitar oportunamente las liquidaciones (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna y bien confeccionadas		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/8/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/8/17		-1149		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec 4.6A - Girar instrucciones para proceder a consignar su firma (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna y bien confeccionadas		Regulado por normativa interna				5/31/16						Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/31/16		-1675		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec 4.6B  - Girar instrucciones para proceder a revisar las liquidaciones presentadas por los servidores (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna y bien confeccionadas		Regulado por normativa interna				5/31/16						Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/31/16		-1675		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec 4.6C  -  Girar instrucciones proceder mantener actualizado registro de adelantos girados (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna y bien confeccionadas		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/9/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec. 4.6D  - Comunicar el vencimiento del plazo para la entrega de las liquidaciones (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017 y 2do. N° 309-051-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna y bien confeccionadas		Regulado por normativa interna				5/31/16		3/30/18		3/13/18		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/30/18		-1007		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016. REC. 4.7 Girar instrucciones sobre el deber de presentar las liquidaciones de viáticos de manera oportuna (Inf. Seg. N° 1215-185-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna y bien confeccionadas		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/7/17		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/7/17		-1150		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016. Rec. 4.6L  - Realizar los reintegros según lo estipulado en la normativa (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia que la Administración Regional de Liberia efectúe los reintegros de forma oportuna		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/9/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis. Inf. 373-24-SAEEC-2016 Rec. 4.6M  - Cancelar las facturas hasta que contengan la debida aprobación (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/9/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016. Rec 4.6K   - Facturas esten a nombre del Poder Judicial (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/9/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016. Rec. 4.6J  - Verificar facturas a nombre del Poder Judicial y sello de cancelado (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/9/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec 4.6G  - Elaborar un registro informativo (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017 y 2do. N° 309-051-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				5/31/16		3/30/18		3/13/18		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/30/18		-1007		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec. 4.6 I   Realizar los cierres mensuales (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/9/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec. 4.6H - Efectuar los asientos de reversión (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017 y 2do. N° 309-051-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				5/31/16		3/30/18		3/13/18		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/30/18		-1007		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016. Rec. 4.6F  -  Realizar mejoras en diversos aspectos relacionados con el manejo de los libros (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/9/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016. Rec. 4.5. Solicitar la depuración de los Anexos A, B, C y D (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017 y 2do. Seg. 1039-236-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Importancia de realizar oportunamente la depuración de los Anexos de los Estados de Conciliación		Regulado por normativa interna				5/31/16		7/31/18		8/3/18		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/3/18		-881		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016. Rec. 4.1. Efectuar de manera oportuna los arqueos, así como el envío de los mismos (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017 y 2do. Inf. Seg. N° 309-051-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Necesidad de efectuar y remitir oportunamente los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado.		Regulado por normativa interna				5/31/16		3/30/18		3/13/18		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/30/18		-1007		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-AEEC-2016. Rec. 4.3 Solicitar e implementar un cronograma de visitas (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/8/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/8/17		-1149		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016. Rec. 4.4. Girar instrucción para que actualicen el Control de Activos Fijos (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/8/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/8/17		-1149		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 373-24-SAEEC-2016 Rec. 4.6E  - Trasladar mensualmente a Caja Única Estado el monto retenido ISR (Inf. Seg. N° 1294-189-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Liberia		Relevancia de trasladar al Estado el impuesto de renta de forma oportuna		Regulado por normativa interna				5/31/16				11/9/17		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis/Nº283- 26-AFJP-2015/ 4.1 Documentar versión final política de inversiones cuando realizan modificaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2014		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de mantener completa y actualizada la información publicada en intranet referente a las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Regulado por normativa externa				5/31/16				5/12/15		Secretaría General de la Corte .		INVERSIONES		5/31/16		-1675		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 346-76-SAO-2016 4.3 Ejercer acciones correspondiente ante incumplimiento de responsabilidades (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017) (Inf. 2do. Seg. N° 836-112-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.1 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno para los casos en conocimiento y trámite por la Fiscalía		Regulado por normativa interna				5/31/16		6/30/17				Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.4 Recordatorio sobre el cumplimiento de lineamientos relacionados con Sistemas Informáticos (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.2 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				5/31/16				3/30/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		3/30/17		-1372		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.5 Comunicar las omisiones de información en los sistemas informáticos para su corrección (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.2 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				5/31/16				3/30/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		3/30/17		-1372		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.6 Depuración de autorizados para acceso en el Sistema de Gestión (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.2 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				5/31/16				3/30/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público				3/30/17		-1372		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 346-76-SAO-2016 4.15 Cumplimiento Circular 06-2015 sobre Depósitos de Dinero decomisado (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017) (Inf. 2do. Seg. N° 836-112-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				5/31/16		6/30/17		7/12/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 346-76-SAO-2016 4.16 Seguimiento disposiciones sobre el manejo de evidencias (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017) (Inf. 2do. Seg. N° 836-112-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				5/31/16		6/30/17		7/13/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		7/13/17		-1267		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.11 Revisiones mensuales Libro Bienes Decomisados (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				5/31/16				4/18/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/18/17		-1353		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.13 Establecer prohibición para uso exclusivo de Bodega (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				5/31/16				4/19/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/19/17		-1352		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.14 Revisión responsabilidades encargada de Bodega (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				5/31/16				4/19/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/19/17		-1352		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.18 Orden y contro de Formularios F-23 (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				5/31/16				4/24/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/24/17		-1347		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.19 Orden y control Actas de Destrucción (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				5/31/16				4/25/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/25/17		-1346		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.20 Actualización compendio normativo sobre evidencias (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				5/31/16				4/27/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/27/17		-1344		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.1/Priorizar solicitudes de cambio con modificaciones a BD		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Conveniencia de atender mejoras que generan modificaciones directas a la BD		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.4/Priorizar solicitud de cambio sobre compras menores		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Conveniencia de atender mejoras que generan modificaciones directas a la BD		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.12/Revisión de autorizados ingreso a bodega de seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Conveniencia de controlar el acceso a la bodega para el resguardo de las cintas de respaldo		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.2/Actualización manual de procedimiento Actualización SGT		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Conveniencia de mantener actualizado el Sistema de Gestión Tecnológica		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.10/Revisión del contenido de la cinta de respaldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Importancia de garantizar el proceso de Programación de respaldos y Traslado a cintas		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.11/Retiro de cintas de respaldo del dispositivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Importancia de garantizar el proceso de Programación de respaldos y Traslado a cintas		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.3/Revisión de programación de respaldos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Importancia de garantizar el proceso de Programación de respaldos y Traslado a cintas		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.14/Configuración de alertas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Necesidad de fortalecer el proceso de monitoreo de los servidores del SIGA		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.8/Plan de migración servidores con SO Windows Server 2003		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Necesidad de fortalecer el proceso de monitoreo de los servidores del SIGA		Regulado por normativa externa				5/31/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.1 Seguimiento de los planes de acción (Inf. Seg.Nº 343-37-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				6/1/16		10/30/16		2/27/17		Secretaría Técnica de Ética y Valores .				2/27/17		-1403		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.2 Indicadores áreas de gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				6/1/16				6/29/16		Secretaría Técnica de Ética y Valores .				6/29/16		-1646		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.21 Mejoras controles Formularios Seguridad (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.4 Importancia de la debida asignación y control de Formularios de Seguridad		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		6/1/16				4/27/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALIA ADJUNTA DE DELITOS SEXUALES		4/27/17		-1344		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec. 4.1 suspender creacion de sedes del Centro de conciliación (Inf. Seg. Nº 745-90-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Importancia de valorar la funcionalidad y aprovechamiento de los Centros de Conciliación del Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				6/1/16		8/1/16		6/19/17		Secretaría General de la Corte .		CENTROS DE CONCILIACIÓN		6/19/17		-1291		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec. 4.2 Asignar funciones adicionales  (Inf. Seg. Nº 745-90-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Importancia de valorar la funcionalidad y aprovechamiento de los Centros de Conciliación del Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				6/1/16		7/1/16		6/19/17		Secretaría General de la Corte .		CENTROS DE CONCILIACIÓN		6/19/17		-1291		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec. 4.3 Inventario de expedientes en audiencia en todos los despachos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Importancia de valorar la funcionalidad y aprovechamiento de los Centros de Conciliación del Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				6/1/16		9/5/16		10/2/18		Secretaría General de la Corte .		CENTROS DE CONCILIACIÓN		10/2/18		-821		VENCIDA

		Inf. Fis N° 371-98-SAO-2015, Rec. 4.4 Emitir directriz sobre remision de asuntos al centro de conciliaciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2013		Evaluación operativa de los Centros de Conciliación del Poder Judicial		Importancia de valorar la funcionalidad y aprovechamiento de los Centros de Conciliación del Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				6/1/16		6/21/16		8/30/16		Secretaría General de la Corte .		CENTROS DE CONCILIACIÓN		8/30/16		-1584		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.8, A DFC, Brindar capacitación a personal de CCH de AR Pococí		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.1  Obligatoriedad de reponer el faltante detectado en el arqueo practicado por la Auditoría Judicial y eventos posteriores						6/2/16				6/2/16		Departamento Financiero Contable .				6/2/16		-1673		VENCIDA

		Adv. 354-52-AEE-2015/ Aplicar la metodología institucional de inventarios Circular 154-10.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2015		Evaluación para el mejoramiento del proceso de administración de vehículos decomisados en la Administración Regional de San Carlos		Sugerencia-Conveniencia de analizar la azonabilidad de la metodología de inventario		Mejores prácticas				6/3/16				7/26/18		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/26/18		-889		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.1 Al Direc Ejecut, Instrucciones para reintegro de faltante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.1  Obligatoriedad de reponer el faltante detectado en el arqueo practicado por la Auditoría Judicial y eventos posteriores						6/3/16				6/3/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/3/16		-1672		VENCIDA

		FIS/285-29-SAEE-2016/4.4/Decidir si el proyecto continúa o se suspende. Informar esa decisión al Consejo (Inf. Seg. Nº 126-05-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2016		Actividades sucintas 2016		ASU-02-2016/  2.1 Importancia de que los proyectos constructivos se apegue a criterios técnicos		Regulado por normativa interna				6/4/16		9/30/17		1/30/17		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		9/30/17		-1188		VENCIDA

		FIS/445-29-SATI-2016/4.2 Registro de servidores en herramienta de monitoreo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Necesidad de incluir todos los servidores de datos del Departamento de Seguridad en la herramienta de monitoreo de la DTI		Regulado por normativa externa				6/6/16				10/3/17		Departamento Seguridad .		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		10/3/17		-1185		VENCIDA

		FIS/445-29-SATI-2016/4.5 Plaqueo de equipos (Nº 574-132-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Necesidad de mantener actualizado el Sistema de Control de Activos Fijos y plaquear los equipos considerados componentes de los equipos especializados		Regulado por normativa externa				6/6/16		7/2/18		5/31/19		Administración Complejo Forense		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		5/31/19		-580		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Rec 4.5 Efectuar correcciones a los casos detallados-(Inf. 1er. Seg. Nº 276-11-SAFJP-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas por esta Auditoría		Regulado por normativa interna				6/7/16		12/21/18		3/29/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/29/19		-643		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.9 Realizar el estudio para identificar los servidores judiciales  nombrados en los despachos citados en el Cuadro N°3 y determinar si recibieron disponibilidad (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. Seg. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Importancia de reconocer la disponibilidad únicamente en Despachos aprobados por las instancias jerárquicas superiores.						6/11/16		3/30/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.2 Reporte para labor de supervisión en Unidad de Pagos de casos con cese de disponibilidad.(Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Necesidad de suspender el pago del rubro salarial de disponibilidad en función de lo dispuesto en la normativa vigente						6/11/16		3/30/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		Fis. Inf N°350 -22-SAFJP-2016 4.2. Realizar el ajuste al sistema SIGA Fondo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-03-2015		Reconocimiento de tiempo servido -Aportes por cobrar a los trabajadores -		Importancia establecer una fecha de corte uniforme en cálculos de reconocimiento tiempo servido		Regulado por normativa externa				6/20/16		2/28/17		12/22/16		Dirección de Tecnología de Información .				2/28/17		-1402		VENCIDA

		Fis. Inf N°350 -22-SAFJP-2016 Coordinar ajuste fecha corte en SIGA FONDO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-03-2015		Reconocimiento de tiempo servido -Aportes por cobrar a los trabajadores -		Importancia establecer una fecha de corte uniforme en cálculos de reconocimiento tiempo servido		Regulado por normativa externa				6/20/16				12/7/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/7/16		-1485		VENCIDA

		Adv Nº 512-44-AEE-2014/ 1 sugerencia: Revisar y ajustar Reglamento General de Comisiones (INF. 1161-250-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. sug. Nº 572-164-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-06-2013		Evaluación de la efectividad de la gestión de las Comisiones del Poder Judicial		Necesidad de actualizar el “Reglamento General de Comisiones del Poder Judicial”.						6/21/16		8/2/19				Secretaría General de la Corte .				8/2/19		-517		VENCIDA

		Adv Nº512-44-AEE-2014 /05 Sugerencia:  Acuerdos de creación de comisiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2013		Evaluación de la efectividad de la gestión de las Comisiones del Poder Judicial		Necesidad de actualizar el “Reglamento General de Comisiones del Poder Judicial”.						6/21/16		10/31/16		10/2/18		Secretaría General de la Corte .				10/2/18		-821		VENCIDA

		Adv Nº512-44-AEE-2014/ 2 Sugerencia:  Ajustar reglamentos de las comisiones (INF. 1161-250-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. sug. Nº 572-164-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-06-2013		Evaluación de la efectividad de la gestión de las Comisiones del Poder Judicial		Necesidad de actualizar el “Reglamento General de Comisiones del Poder Judicial”.						6/21/16		8/2/19				Secretaría General de la Corte .				8/2/19		-517		VENCIDA

		Adv Nº512-44-AEE-2014/ 3 Sugerencia:  Estudio de cada comisión para definir su permanencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2013		Evaluación de la efectividad de la gestión de las Comisiones del Poder Judicial		Necesidad de actualizar el “Reglamento General de Comisiones del Poder Judicial”.						6/21/16		10/31/16		10/2/18		Secretaría General de la Corte .				10/2/18		-821		VENCIDA

		Adv Nº512-44-AEE-2014/ 4 Sugerencia:  Actualización de lista de comisiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2013		Evaluación de la efectividad de la gestión de las Comisiones del Poder Judicial		Necesidad de actualizar el “Reglamento General de Comisiones del Poder Judicial”.						6/21/16				7/8/16		Secretaría General de la Corte .				7/8/16		-1637		VENCIDA

		Adv. Inf. N°533-57-AFJP-14-UJ-2015 Sugerencias-potestad reglamentaria		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJ-17-2015		Ejercicio de la potestad reglamentaria en el Poder Judicial		Ejercicio de la potestad reglamentaria en el Poder Judicial		Regulado por normativa externa				6/25/16				5/6/16		Secretaría General de la Corte .		CORTE PLENA		6/25/16		-1650		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.7, A DFC, Ejercer mayor supervisión sobre CCH AR Pococí  (Inf. Seg. Nº 1363-153-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.1  Obligatoriedad de reponer el faltante detectado en el arqueo practicado por la Auditoría Judicial y eventos posteriores						6/26/16				12/16/16		Departamento Financiero Contable .				12/16/16		-1476		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.9, Al Jefe Adm Reg, Efectuar supervisión sobre encargado de la caja chica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.1  Obligatoriedad de reponer el faltante detectado en el arqueo practicado por la Auditoría Judicial y eventos posteriores						6/26/16		8/31/17		7/7/17		Administración Regional  Pococí				8/31/17		-1218		VENCIDA

		Fis 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec 4.10, Al Jefe Adm Reg, Asegurar utilización de libros de efectivo y cuenta corriente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.2  Necesidad de que la Administración Regional de Pococí utilice permanentemente los libros oficiales de control de la Cuenta Corriente como de Efectivo						6/26/16				8/18/16		Administración Regional  Pococí				8/18/16		-1596		VENCIDA

		Fis 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec 4.11, Al Jefe Adm Reg, Gestionar Capacitación ante DFC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.2  Necesidad de que la Administración Regional de Pococí utilice permanentemente los libros oficiales de control de la Cuenta Corriente como de Efectivo						6/26/16				8/18/16		Administración Regional  Pococí				8/18/16		-1596		VENCIDA

		Fis 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec 4.16, Al encargado de la CCH, Utilizar los libros de Control de efectivo y cuenta corriente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.2  Necesidad de que la Administración Regional de Pococí utilice permanentemente los libros oficiales de control de la Cuenta Corriente como de Efectivo						6/26/16				8/18/16		Administración Regional  Pococí				8/18/16		-1596		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.12, Al Jefe Adm Reg, Girar instrucciones para evitar tener docs pendientes de pago		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.3  Relevancia de cancelar de forma oportuna los documentos presentados a la Administración y que se mantienen pendientes de cancelación						6/26/16				8/26/16		Administración Regional  Pococí				8/26/16		-1588		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.17, Al encargado de la CCH, Erradicar práctica de comprar a crédito		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.3  Relevancia de cancelar de forma oportuna los documentos presentados a la Administración y que se mantienen pendientes de cancelación						6/26/16				8/26/16		Administración Regional  Pococí				8/26/16		-1588		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.2,  A la Direc Ejecut, Valorar efectuar reintegro extraordinario de 30 docs por ¢1.330.668,00 (Inf. Seg. 899-71-SAF-2016)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.3  Relevancia de cancelar de forma oportuna los documentos presentados a la Administración y que se mantienen pendientes de cancelación						6/26/16				7/4/17 0:00		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				7/4/17		-1276		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.3, A la Direc Ejecut, Valorar cancelar Fact 2368 de Juan Carlos Mora Castro por ¢60.000,00 (Inf. Seg. 899-71-SAF-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.3  Relevancia de cancelar de forma oportuna los documentos presentados a la Administración y que se mantienen pendientes de cancelación						6/26/16				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/31/17		-1430		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.4, A la Direc Ejecut, Valorar cancelar 17 facts por ¢1.296.000,00 de Luis Fernando Rivas Li. (Inf. Seg 899-71-SAF-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.3  Relevancia de cancelar de forma oportuna los documentos presentados a la Administración y que se mantienen pendientes de cancelación						6/26/16				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/31/17		-1430		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec 4.13,  Al Jefe Adm Reg, Girar instrucciones para cumplir con Art 18 Reglamento CCH Aux.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.4  Obligación de efectuar y remitir oportunamente los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado						6/26/16				8/26/16		Administración Regional  Pococí				8/26/16		-1588		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec 4.18,  Al encargado CCH, Dar cumplimiento al Art 18 Reglamento CCH Aux.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.4  Obligación de efectuar y remitir oportunamente los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado						6/26/16				8/26/16		Administración Regional  Pococí				8/26/16		-1588		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec 4.19, Al encargado de la CCH, Implementar mecanismos de control para liquidación oportuna de anticipos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.5  Importancia de corregir las debilidades encontradas con el trámite y manejo de los anticipos o adelantos de dinero						6/26/16				8/26/16		Administración Regional  Pococí				8/26/16		-1588		VENCIDA

		FIS 13-2016, 529-38-SAF-2016, Rec 4.20, Al encargado de la CCH, Verificar q toda fact presentada cuente con recibido conforme y firma de quien autoriza pago final y sello cancelado.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.6  Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente						6/26/16		8/31/17		7/7/17		Administración Regional  Pococí				8/31/17		-1218		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec 4.14, Al Jefe Adm Reg, Implementar mecanismos de control y supervisión para Ck´s de mas de 6 meses de emitidos y no entregados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.7  Importancia de que los cheques con más de seis meses de emitidos sean remitidos a la cuenta 20192-8						6/26/16				8/26/16		Administración Regional  Pococí				8/26/16		-1588		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec 4.15, Al Jefe Adm Reg, Indagar sobre lo acontecido con el Taller Enderezdo y Pintura Siquirres		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.7  Importancia de que los cheques con más de seis meses de emitidos sean remitidos a la cuenta 20192-8						6/26/16				8/26/16		Administración Regional  Pococí				8/26/16		-1588		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.5, A la Direc Ejecut, Valorar cancelar facturas de anexo 4 del informe (Inf. Seg 899-71-SAF-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.8  Conveniencia de valorar las presuntas deudas pendientes de pago con los distintos proveedores						6/26/16				3/14/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/14/17		-1388		VENCIDA

		FIS 13-2016, 526-38-SAF-2016, Rec. 4.6, A la Direc Ejecut, Valorar cancelar facturas de anexo 5 del informe		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2016		Estudio de Caja Chica de la Administración Regional del Segundo Circuito Judicial de Limón		ISS.8  Conveniencia de valorar las presuntas deudas pendientes de pago con los distintos proveedores						6/26/16				5/23/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				5/23/17		-1318		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.10 Realizar depuracion de cuentas de usuario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		2. Conveniencia de establecer mecanismos efectivos de control para las cuentas de acceso de los usuarios						6/30/16				5/10/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.6 Procedimiento de creación de cuentas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		2. Conveniencia de establecer mecanismos efectivos de control para las cuentas de acceso de los usuarios						6/30/16				5/10/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.8 Procedimiento sobre revisión de cuentas de usuario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		2. Conveniencia de establecer mecanismos efectivos de control para las cuentas de acceso de los usuarios						6/30/16				5/10/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.11 Consultas derivadas hereden datos de la consulta original		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		3. Conveniencia de que en la Bitácora de la PIP, se referencien las subconsultas realizadas a la primera entrada de solicitud de información y sea obligatorio completar los campos Motivo y Submotivo para que el acceso se haga efectivo		Mejores prácticas				6/30/16				5/10/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.12 Establecer un formato estandar  en el campo de referencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		3. Conveniencia de que en la Bitácora de la PIP, se referencien las subconsultas realizadas a la primera entrada de solicitud de información y sea obligatorio completar los campos Motivo y Submotivo para que el acceso se haga efectivo		Mejores prácticas				6/30/16				5/10/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis. Inf. No 1231-109-SAEEC-2015. Rec 4.7. Efectuar el estudio y depuración de los depósitos que presentan en el SDJ  (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/30/16				6/13/17		Juzgado Contravencional Grecia				6/13/17		-1297		VENCIDA

		Fis. Inf. No 1232-110-SAEEC-2015 Rec. 4.7 Efectuar el estudio y depuración de los depósitos que presentan un saldo en el SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 746-98-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg.Nº 1232-195-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/30/16		9/30/17		11/1/17		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega				11/1/17		-1156		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1228-106-SAEEC-2015. Rec. 4.7. Efectuar el estudio y depuración de los depósitos que presentan un saldo en el SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 717-87-SEGA-2017) (Inf. 2do seg. Nº 1216-348-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/30/16		12/15/17		10/11/19		Juzgado Civil Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/11/19		-447		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1229-107-SAEEC-2015. Rec.4.7. Efectuar el estudio y depuración de los depósitos que presentan un saldo en el SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 743-95-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 1200-170-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/30/16		9/30/17		9/22/17		Juzgado Familia Grecia				9/30/17		-1188		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.1 Apoyo técnico al “Modelo de Gestión Administrativa”		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.1 Importancia de consolidar la estructura funcional y de trabajo de la Fiscalía de San José.		Regulado por normativa interna				6/30/16		9/30/16		10/19/16		Fiscalía Adjunta de San José   .		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		10/19/16		-1534		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.2 incorporar acciones necesarias para el mejoramiento del sistema de control Interno		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno de los asuntos a cargo de esta Fiscalía, así como aspectos varios en su tramitación.		Regulado por normativa interna				6/30/16				7/27/16		Fiscalía Adjunta de San José   .		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/27/16		-1618		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.4  Inventario general		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno de los asuntos a cargo de esta Fiscalía, así como aspectos varios en su tramitación.		Regulado por normativa interna				6/30/16				7/27/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/27/16		-1618		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.6 Coordinar destrucción de archivos fiscales		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno de los asuntos a cargo de esta Fiscalía, así como aspectos varios en su tramitación.		Regulado por normativa interna				6/30/16		8/31/16				Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.7  Gestionar uso Agenda Electrónica Cronos		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno de los asuntos a cargo de esta Fiscalía, así como aspectos varios en su tramitación.		Regulado por normativa interna				6/30/16		8/31/16				Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		8/31/16		-1583		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.10 Revisar reportes estadísticos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				6/30/16		9/30/16		10/19/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		10/19/16		-1534		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.12 Documentar procedimiento sobre acceso información Sistema de Gestión.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				6/30/16				7/28/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/28/16		-1617		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.17 Mejoras a los sistemas informáticos utilizados por la Fiscalía de San José (INF 1ER. 228-SEGA18)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				6/30/16				8/1/18		Dirección de Tecnología de Información .		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		8/1/18		-883		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.18 Revisión de los formularios estadísticos y otros (Inf. Seg. N° 88-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				6/30/16		7/14/17		8/31/17		Dirección de Planificación .		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.14 Fortalecer los procedimientos relacionados con la recepción, registro y custodia de la evidencia y bienes decomisados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.4 Relevancia de mejorar el proceso de administración y custodia de bienes decomisados y evidencias.		Regulado por normativa interna				6/30/16				7/28/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/28/16		-1617		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.16 Revisar el cumplimiento disposiciones sobre procesos de evidencias, bienes y objetos decomisados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.4 Relevancia de mejorar el proceso de administración y custodia de bienes decomisados y evidencias.		Regulado por normativa interna				6/30/16				7/28/16		Unidad de Inspección Fiscal Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/28/16		-1617		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.15 Supervisión y control sobre uso formularios de seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.5 Importancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad		Regulado por normativa interna				6/30/16				7/28/16		Fiscalía I Circ. Judicial. San José		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		7/28/16		-1617		VENCIDA

		Fis. 03-2014.Inf. 300-85-AUO-2015. Rec. 4.4 Programa Información Geográfica- (Inf. Seg. 837-113-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Urgencia de mejorar el Sistema de Control Interno de las Oficinas de Comunicaciones Judiciales.		Regulado por normativa externa				6/30/16		2/15/17		7/12/17		Dirección de Planificación .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Fis. 03-2014.Inf. 300-85-AUO-2015. Rec. 4.6 Aspectos a considerar en nuevo Sistema-Depto Tecnología de Información. (Inf. Seg. N° 1005-228-SEGA-2018 y 2do.10-01-ISEG-SAO-2021)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Urgencia de mejorar el Sistema de Control Interno de las Oficinas de Comunicaciones Judiciales.		Regulado por normativa externa				6/30/16		5/31/19		12/18/20		Dirección de Tecnología de Información .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		12/18/20		-13		VENCIDA

		Fis. 03-2014.Inf. 300-85-AUO-2015. Rec. 4.7 Módulo en Capacitación-Escuela Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Urgencia de mejorar el Sistema de Control Interno de las Oficinas de Comunicaciones Judiciales.		Regulado por normativa externa				6/30/16				4/29/16		Escuela Judicial Dirección .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		6/30/16		-1645		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.15 Capacitación-Escuela Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.1  Relevancia de uniformar el procedimiento para el registro estadístico de expedientes inactivos		Regulado por normativa interna				6/30/16				4/29/16		Escuela Judicial Dirección .		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		6/30/16		-1645		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.12 ANALIZAR CARGAS DE TRABAJO (Inf, Seg. 982-118-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de fortalecer el dictado de sentencia y disminuir los tiempos de duración del proceso de pensiones alimentarias en asuntos no conciliados.						6/30/16		4/18/17		7/12/17		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		7/12/17		-1268		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.13 REDISEÑO GOICOECHEA (Inf. Seg. 982-118-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Relevancia de fortalecer el dictado de sentencia y disminuir los tiempos de duración del proceso de pensiones alimentarias en asuntos no conciliados.						6/30/16		7/12/17		7/12/17		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		7/12/17		-1268		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.5/Corregir incidente con notificaciones por vía fax		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Conveniencia de atender mejoras que generan modificaciones directas a la BD		Regulado por normativa externa				6/30/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.9/Monitoreo servicios de SQL Server		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Necesidad de fortalecer el proceso de monitoreo de los servidores del SIGA		Regulado por normativa externa				6/30/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		Sug. Inf. N°68-05-SEGA-2016 Sug. 1 Establecer SDJ a cada Sección del Juzgado Especializado de Cobros del IICircuito Judicial de San José.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SEGA-01-2016		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a diversos despachos judiciales emitidas por la sección de Estudios Económicos.		Importancia de establecer un SDJ para cada sección.		Mejores prácticas				6/30/16		11/15/16		1/19/17		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		1/19/17		-1442		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 346-76-SAO-2016 4.1 Sobre inventario de casos bajo responsabilidad de la Fiscalía (Inf. 1er Seg. Nº 551-43-SEGA-2017) (Inf. 2do. Seg. N° 836-112-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.1 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno para los casos en conocimiento y trámite por la Fiscalía		Regulado por normativa interna				7/1/16		6/30/17		7/12/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 346-76-SAO-2016 4.2 Mejoras procesos de supervisión del personal (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017) (Inf. 2do. Seg. N° 836-112-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.1 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno para los casos en conocimiento y trámite por la Fiscalía		Regulado por normativa interna				7/1/16		6/30/17				Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público				6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 346-76-SAO-2016 4.12 Ejercer supervisión en el tema de evidencias (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017) (Inf. 2do. Seg. N° 836-112-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				7/1/16		6/30/17		7/12/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.17 Rotulación Bodega Evidencias (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				7/1/16				4/24/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/24/17		-1347		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.9 Control de armas bajo responsabildiad de la Fiscalía (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				7/1/16				4/17/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/17/17		-1354		VENCIDA

		INF FIS N°1193-212-AUO-2014 REC 4.4 Analizar los parámetros de señalamientos-Dep Planificación		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-09-2014		Estudio Operativo del proceso de tránsito		Conveniencia de promover la eficiencia y la uniformidad en la tramitación de los procesos		Regulado por normativa interna				7/1/16						Dirección de Planificación .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		7/1/16		-1644		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.15 ANALIZAR TRATAMIENTO ESTADÍSTICO		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable						7/1/16		4/18/17		6/13/17		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		6/13/17		-1297		VENCIDA

		INF FIS N°631-121-SAO-2015 REC. 4.16 DEFINIR TRATAMIENTO CONSIGNACIONES		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-15-2014		Estudio Operativo del proceso de pensiones alimentarías.		Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable						7/1/16		7/14/17		2/23/18		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		2/23/18		-1042		VENCIDA

		Fis, Inf. No. 717-128-SAF-2015 Rec 4.2 Girar instrucciones a las jefaturas de Despachos de turno extraordinario para que respeten los roles de trabajo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de respetar los roles de trabajo e importancia de fortalecer el sistema de control interno.		Regulado por normativa interna				7/19/16				8/3/16		Secretaría General de la Corte .		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		8/3/16		-1611		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 717-128-SAF-2015 Rec 4.4  Girar instrucciones al Dpto. Gestión Humana para que analice si los funcionarios judiciales presentan movimientos migratorios sin haber tramitado vacaciones, licencios o permisos con o sin goce de salario.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de respetar los roles de trabajo e importancia de fortalecer el sistema de control interno.		Regulado por normativa interna				7/19/16				8/3/16		Secretaría General de la Corte .		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		8/3/16		-1611		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 717-128-SAF-2015 Rec 4.6 (Juez coordinador) Analizar y comunicar las acciones de mejora  y su impacto en el sistema de control interno.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de respetar los roles de trabajo e importancia de fortalecer el sistema de control interno.		Regulado por normativa interna				7/19/16				7/17/18		Juzgado Violencia Doméstica -Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		7/17/18		-898		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 717-128-SAF-2015 Rec. 4.3 Reiterar circular sobre la obligaciión de los jueces coordinadores de ejercer una adecuada y constante supervisión de las horas extras.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de respetar los roles de trabajo e importancia de fortalecer el sistema de control interno.		Regulado por normativa interna				7/19/16				8/3/16		Secretaría General de la Corte .		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		8/3/16		-1611		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 717-128-SAF-2015 Rec. 4.5 Girar instrucciones a la Administración del Srgundo Circuito Judicial de San José, para que elabore un plan de acción.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de respetar los roles de trabajo e importancia de fortalecer el sistema de control interno.		Regulado por normativa interna				7/19/16				8/3/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		8/3/16		-1611		VENCIDA

		Fis. Inf. No.717-128-SAf-2015  Rec.4.1 Implementar un mecanismo de control electrónico referente al ingreso y salida del personal que labora turno extraordinario.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de respetar los roles de trabajo e importancia de fortalecer el sistema de control interno.		Regulado por normativa interna				7/19/16				8/3/16		Secretaría General de la Corte .		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		8/3/16		-1611		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 717-128-SAF-2015 Rec 4.6 (administradora) Analizar y comunicar las acciones e mejora y su impacto en el sistema de control interno.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de respetar los roles de trabajo e importancia de fortalecer el sistema de control interno.		Regulado por normativa interna				7/19/16				7/17/18		Administración  II Circuito Judicial de San José		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		7/17/18		-898		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 717-128-SAF-2015 Rec 4.8 Implementar las mejoras programadas al PIN y al SIGA-GH		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de respetar los roles de trabajo e importancia de fortalecer el sistema de control interno.		Regulado por normativa interna				7/19/16				7/29/16		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		7/29/16		-1616		VENCIDA

		Fis. Inf No 717-128-SAF-2015 Rec. 4.7 (Juez Coordinador) Gestionar claves de acceso a meritorios de conformidad con circular 68-05.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de una adecuada utilización del personal meritorio de conformidad con la normativa.		Regulado por normativa interna				7/19/16				7/29/16		Juzgado Violencia Doméstica -Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		7/29/16		-1616		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 717-128-SAF-2015 Rec. 4.7 (administradora) Gestionar claves de acceso a meritorios de conformidad con circular 68-05.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-17-2015		Estudio sobre horas extras canceladas en Juzgado Violencia Doméstica Turno Extraordinario		Importancia de una adecuada utilización del personal meritorio de conformidad con la normativa.		Regulado por normativa interna				7/19/16				7/17/18		Administración  II Circuito Judicial de San José		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		7/17/18		-898		VENCIDA

		FIS/77-03-SAEEC-2016/4.2/estudio en coordinación con Dir. Jurídica d las causas ingresadas por extravío d dinero, para determinar trámites q tienen pendiente recuperación d recursos por ausencia  (Inf 1er Seg. Nº 930-152-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-32-2014		Estudio especial sobre el proceso de recuperación de los recursos económicos de títulos valores extraviados o prescritos pertene		Relevancia de recuperar los dineros en los cuales se determinó el responsable del extravío.		Mejores prácticas				7/21/16				7/13/18		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		7/13/18		-902		VENCIDA

		Fis 886-106-AEE-2015 4.15 Modificar formulario de autoevaluación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2014		Evaluación de la gestión ética en el Poder Judicial		2.1	Importancia de que el personal judicial interiorice aún más la ética y los valores compartidos		Regulado por normativa externa				7/29/16				3/7/16		Oficina de Control Interno .				7/29/16		-1616		VENCIDA

		Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016-Rec. 4.1 Presentar plan correctivo de atrasos para audiciencas masivas (Inf. 1er Seg. N°1293-198-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de fortalecer la gestión del Juzgado Penal de Cartago-Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016		Regulado por normativa interna				7/29/16				11/14/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		11/14/17		-1143		VENCIDA

		Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016-Rec. 4.4 Erradicar cambios de ubicación sin resultato de la diligencia (Inf. 1er Seg. N°1293-198-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de fortalecer la gestión del Juzgado Penal de Cartago-Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016		Regulado por normativa interna				7/29/16				11/14/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		11/14/17		-1143		VENCIDA

		Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016-Rec. 4.5 Incorporar al expediente en forma oportuna la minuta y audio del resultado de audiencia de asuntos masivos (Inf. 1er Seg. N°1293-198-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de fortalecer la gestión del Juzgado Penal de Cartago-Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016		Regulado por normativa interna				7/29/16				11/14/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		11/14/17		-1143		VENCIDA

		Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016-Rec. 4.6 Remitir inmediatamente al Juez(a) asuntos masivos señalados (Inf. 1er Seg. N°1293-198-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de fortalecer la gestión del Juzgado Penal de Cartago-Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016		Regulado por normativa interna				7/29/16				11/14/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		11/14/17		-1143		VENCIDA

		Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016-Rec. 4.7 Evaluar metodología de trabajo para la tramitación de asuntos masivos (Inf. 1er Seg. N°1293-198-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de fortalecer la gestión del Juzgado Penal de Cartago-Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016		Regulado por normativa interna				7/29/16				11/14/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		11/14/17		-1143		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.13/Actualización del procedimiento para la remisión y traslado de cintas a bodega		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Conveniencia de controlar el acceso a la bodega para el resguardo de las cintas de respaldo		Regulado por normativa externa				7/29/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		Seg. Inf. N° 1057-148-AF-2012-Rec 4.5 (37-SEGA-2015)  - Remitir al Departamento o área que se defina en la recomendación No. 4.2 (Inf. Seg N° 1578-394-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SEGA-22-2014		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a la Dirección de Gestión Humana		Importancia de la revisión de los datos y cálculos presentados por el INS en las liquidaciones de la póliza de riesgos del trabajo		Regulado por normativa interna				7/29/16						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		7/29/16		-1616		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.3 Unidades tecnologicas segregadas de DTI se apeguen a politicas y procedimientos aprobados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		1. Importancia de que el Poder Judicial establezca los mecanismos de control necesarios para detectar posibles usos indebidos de la PIP adscrita al OIJ						7/31/16				5/10/17		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fis. 10-2014. Inf. 391-86-SAO-2015. Rec. 4.2. Mejoras clasificación del Circulante y otros. Depto. de Planificación		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-10-2014		Evaluación operativa del proceso de violencia doméstica		Hallazgo 1 Importancia de analizar los indicadores utilizados en el proceso de violencia doméstica e identificar eventos que limiten su oportuna gestión		Regulado por normativa externa				7/31/16		11/30/16				Comisión Permanente de Violencia Doméstica .		MPR-VD: MACROPROCESO VIOLENCIA DOMÉSTICA		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.10 Revisión de evidencias a cargo y disposición de las mismas (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				8/1/16				4/6/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/6/17		-1365		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.15/Actualización de manual de procedimiento herramienta de monitoreo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Necesidad de fortalecer el proceso de monitoreo de los servidores del SIGA		Regulado por normativa externa				8/1/16				10/24/16		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		10/24/16		-1529		VENCIDA

		Fisc.Inf.N° 671-54-SAEE-2016.Rec. 4.9.Cierre libro legal ICD (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1.1	Archivo electrónico de Gastos Confidenciales desactualizado y sin la estructura requerida		Regulado por normativa interna				8/3/16				5/21/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/21/18		-955		VENCIDA

		Fisc.N° 671-54-SAEE-2016.Rec 4.4. Implementación de proceso de comunicación de lineamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1.1	Archivo electrónico de Gastos Confidenciales desactualizado y sin la estructura requerida		Regulado por normativa interna				8/3/16				6/2/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		6/2/17		-1308		VENCIDA

		Fisc.N° 671-54-SAEE-2016.Rec 4.7.Girar instrucciones formales y supervisar a encargado de Gastos confidenciales (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1.1	Archivo electrónico de Gastos Confidenciales desactualizado y sin la estructura requerida		Regulado por normativa interna				8/3/16				5/21/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/21/18		-955		VENCIDA

		FIS/445-29-SATI-2016/4.6 Actualización del Sistema de Control de Activos Fijos (CAF)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Necesidad de mantener actualizado el Sistema de Control de Activos Fijos y plaquear los equipos considerados componentes de los equipos especializados		Regulado por normativa externa				8/5/16				7/2/18		Administración Complejo Forense		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		7/2/18		-913		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 697-115-SAF-2015 Rec.4.1 D.G.H. Tomar medidas para disminuir tiempos de demora (Inf. 2do. Seg. Nº 1543-332-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-22-2014		Evaluación del rubro de carrera profesional cancelado en el Poder Judicial		2.1 Importancia que la Dirección de Gestión Humana trámite en forma oportuna los estudios por reconocimiento de Carrera Profesional que solicitan los servidores judiciales.		Regulado por normativa interna				8/15/16		1/31/17				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Inf.  N° 23-AFJP-2015  Inclusión de información SIGA Fondo [es Rec 4.6 Reformulada en 2 partes: a) y b)](Inf 2do. Seg N°1153-139-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJ-21-2014		Seguimiento recomendaciones informe N° 505-50-AFJP-2013 Evaluación reconocimiento de tiempo servido		Mejora listado entidades sujeto de reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa interna				8/27/16						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		8/27/16		-1587		VENCIDA

		INF ADV N°79-06-SAO-2016 ADV 1 Establecimiento de un protocolo que regule el uso de los permisos con goce de salario (Inf. Seg. N° 108-20-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Conveniencia de regular y uniformar el uso de los permisos con goce de salario otorgados a asociaciones y organizaciones gremiales o no gremiales						8/31/16		7/1/19		1/28/20		Consejo Superior del Poder Judicial				1/28/20		-338		VENCIDA

		INF ADV N°79-06-SAO-2016 ADV 2 Sugerencia de temas a incorporar al protocolo de regulación de los permisos con goce de salario (Nº 1351-254-SEGA-2018 y 2do N° 108-20-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Conveniencia de regular y uniformar el uso de los permisos con goce de salario otorgados a asociaciones y organizaciones gremiales o no gremiales						8/31/16		7/1/19		1/28/20		Consejo Superior del Poder Judicial				1/28/20		-338		VENCIDA

		INF ADV N°79-06-SAO-2016 ADV 3 Gestión de un estudio técnico a las Direcciones de GH, Planificación y Jurídica. (Nº 1351-254-SEGA-2018 y 2do N° 108-20-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Conveniencia de regular y uniformar el uso de los permisos con goce de salario otorgados a asociaciones y organizaciones gremiales o no gremiales						8/31/16		7/1/19		1/28/20		Consejo Superior del Poder Judicial				1/28/20		-338		VENCIDA

		INF ADV N°79-06-SAO-2016 ADV 4 Definición de los permisos con goce que deben ser registrados en el SIGA-GH (Nº 1351-254-SEGA-2018 y 2do N° 108-20-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Conveniencia de regular y uniformar el uso de los permisos con goce de salario otorgados a asociaciones y organizaciones gremiales o no gremiales						8/31/16		7/1/19		1/28/20		Consejo Superior del Poder Judicial				1/28/20		-338		VENCIDA

		Fisc.Inf.N° 671-54-SAEE-2016 .Rec 4.3. Revisión y actualización de instrumento de evaluación (Inf 1er Seg N°756-103-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1.1	Archivo electrónico de Gastos Confidenciales desactualizado y sin la estructura requerida		Regulado por normativa interna				9/1/16				6/12/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		6/12/17		-1298		VENCIDA

		Fisc.N° 671-54-SAEE-2016.Rec. 4.8.Impelmentar medidas de control en el archivo. (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1.1	Archivo electrónico de Gastos Confidenciales desactualizado y sin la estructura requerida		Regulado por normativa interna				9/1/16				5/21/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/21/18		-955		VENCIDA

		Inf Adv N° 609-60-AFJP-2015  SUG  Gestiones correspondientes ante la Dirección Jurídica para definir el proceder sobre el cobro de la cuota y los derechos como mutualistas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-09-2015		Fondo de Socorro Mutuo		1. Conveniencia de definir el proceder sobre el cobro de la cuota y los derechos como mutualistas de los jubilados que reingresan a trabajar al Poder Judicial por quincenas completas y se convierten en empleados interinos		Regulado por normativa interna				9/1/16				5/13/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		9/1/16		-1582		VENCIDA

		FIS/183-14-SATI-2016/4.1/Centralizar registro de aprobaciones		En Proceso		SATI-09-2015		Evaluación sobre la devolución de computadores alquilados y donación de equipo tecnológico en el PJ		Importancia de llevar un registro centralizado de las donaciones de recursos tecnológicos  en la DTI		Mejores prácticas		4. Departamentos		9/1/16		11/15/18				Dirección de Tecnología de Información .				11/15/18		-777		VENCIDA

		FIS/183-14-SATI-2016/4.2/Documentar procedimientos		En Proceso		SATI-09-2015		Evaluación sobre la devolución de computadores alquilados y donación de equipo tecnológico en el PJ		Necesidad de fortalecer el proceso de devolución de equipo alquilado.		Regulado por normativa externa		5. Secciones		9/1/16		8/16/19				Dirección de Tecnología de Información .				8/16/19		-503		VENCIDA

		Fis. Inf. N°747-67-SAEEC-2015 Rec. 4.5 Estudio forma diaria del estudio y revisión de los depósitos que presentan un saldo (Inf. 2do Seg. N° 695-74-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				9/2/16		1/19/17				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/19/17		-1442		VENCIDA

		Fis. Inf. N°747-67-SAEEC-2015 Rec. 4.6 Efectuar el estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ (Inf. 2do Seg. N° 695-74-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2015		Estudio sobre la administración de los recursos terceros, gestionados a través del SDJ , circuito Cartago.		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				9/2/16		1/19/17				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Unión		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/19/17		-1442		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 778-29-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/23/17		Juzgado Contravencional Nandayure		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/23/17		-1438		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 779-30-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/27/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/27/17		-1434		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 780-31-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/24/17		Juzgado Contravencional  Menor Cuantía Hojancha II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/24/17		-1437		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 781-32-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				2/13/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/13/17		-1417		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 781-32-SAECC-2016 Rec Nº1.6   Relevancia de poner en practica y cumplir con las Circualares emitidas por el consejo superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				2/14/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya				2/14/17		-1416		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 782-33-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/31/17		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 783-34-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				2/8/17		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/8/17		-1422		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 784-35-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/30/17		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/30/17		-1431		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 785-36-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/26/17		Juzgado Penal Juvenil Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/26/17		-1435		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 786-37-SAECC-2016 Rec Nº1.1   Ejercer la debida supervisión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				9/5/16				2/8/17		Juzgado de Menor Cuantia y Transito de Nicoya Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/8/17		-1422		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 781-32-SAEEC-2016 Rec Nº  1.3 Mantener la práctica de efectuar a diario el estudio de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				9/5/16				2/10/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/10/17		-1420		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 782-33-SAECC-2016 Rec Nº1.3 Mantener la práctica de efectuar a diario el estudio de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/31/17		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 783-34-SAEEC-2016 Rec Nº  1.3 Mantener la práctica de efectuar a diario el estudio de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				9/5/16				2/8/17		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/8/17		-1422		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 784-35-SAEEC-2016 Rec Nº  1.3 Mantener la práctica de efectuar a diario el estudio de los depósitos con saldo (Inf. 2do Seg. N°1214-184-sega-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				9/5/16		6/30/17		10/25/17		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/25/17		-1163		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 786-37-SAEEC-2016 Rec Nº 1.3 Mantener la práctica de efectuar a diario el estudio de los depósitos con saldo (Inf. 2do Seg. Nº 750-102-SEGA-2017) (Inf. 3er Seg. Nº 1407-353-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				9/5/16		12/15/17		11/30/18		Juzgado de Menor Cuantia y Transito de Nicoya Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf Fisc Nº781-32-SAEEC-2016  Rec Nº1.7 Indicar en el campo de observaciones del SDJ, el motivo por el cual se gira la autorización en línea (Inf. 2do Seg. Nº 749-101-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Importancia de utilizar el módulo de autorizaciones en línea solo en caso de extrema uregencia, además de agregar la debida justifiacion en el expediente o en el campo de observaciones del SDJ		Regulado por normativa interna				9/5/16		5/15/17		6/7/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/7/17		-1303		VENCIDA

		Inf Fisc Nº781-32-SAEEC-2016 Rec Nº1.8 Aplicación de autorizaciones en línea solo en caso urgente (Inf. 2do Seg. Nº 749-101-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Importancia de utilizar el módulo de autorizaciones en línea solo en caso de extrema uregencia, además de agregar la debida justifiacion en el expediente o en el campo de observaciones del SDJ		Regulado por normativa interna				9/5/16		5/15/17		6/7/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/7/17		-1303		VENCIDA

		Inf Fisc Nº786-37 Rec Nº 1.7 Indicar en el campo de observaciones del SDJ, el motivo por el cual se gira la autorización en línea (Inf. 2do Seg. Nº 750-102-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Importancia de utilizar el módulo de autorizaciones en línea solo en caso de extrema uregencia, además de agregar la debida justifiacion en el expediente o en el campo de observaciones del SDJ		Regulado por normativa interna				9/5/16		4/30/17		6/21/17		Juzgado de Menor Cuantia y Transito de Nicoya Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/21/17		-1289		VENCIDA

		Inf Fisc Nº786-37-SAEEC-2016 Rec Nº 1.8 Aplicación de autorizaciones en línea solo en caso urgente (Inf. 2do Seg. Nº 750-102-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Importancia de utilizar el módulo de autorizaciones en línea solo en caso de extrema uregencia, además de agregar la debida justifiacion en el expediente o en el campo de observaciones del SDJ		Regulado por normativa interna				9/5/16		4/30/17		6/21/17		Juzgado de Menor Cuantia y Transito de Nicoya Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/21/17		-1289		VENCIDA

		Inf Fis N 783-34-SAEEC-2016 Rec. 1.4 Comunicar a la Unidad de Informática Regional la desactivación de claves por ausentismo. (Inf. 2do Seg. Nº 747-99-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				9/5/16		5/15/17		6/7/17		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/7/17		-1303		VENCIDA

		Inf Fis N782-33-SAECE-2016  Rec N 1.4 Comunicar a la Unidad de Informatica Regional la desactivación de claves por ausentismo. (Inf. 2do Seg. Nº 748-100-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				9/5/16		5/15/17		6/7/17		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/7/17		-1303		VENCIDA

		Inf Fis N784-35-SAEEC-2016 Rec 1.4 Comunicar a la Unidad de Informatica Regional la desactivación de claves por ausentismo. (Inf. 2do Seg. N°1214-184-sega-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				9/5/16		5/15/17				Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		5/15/17		-1326		VENCIDA

		Inf Fisc N 779-30-SAEEC-2016 Rec N 1.4 Comunicar a la Unidad de Informatica Regional la desactivación de claves por ausentismo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/27/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias Jicaral		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/27/17		-1434		VENCIDA

		Inf Fisc N 781-32-SAEEC-2016 Rec N 1.4 Comunicar a la Unidad de Informatica Regional la desactviación de claves por ausentismo. (Inf. 2do Seg. Nº 749-101-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				9/5/16		5/31/17		6/7/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/7/17		-1303		VENCIDA

		Inf Fisc N 785-36-SAEEC-2016 Rec N 1.4 Comunicar a la Unidad de Informatica Regional la desactivación de claves por ausentismo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				9/5/16				1/26/17		Juzgado Penal Juvenil Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/26/17		-1435		VENCIDA

		Inf Fisc N 786-37-SAEEC-2016 Rec N 1.4 Comunicar a la Unidad de Informatica Regional la desactivación de claves por ausentismo. (Inf. 2do Seg. Nº 750-102-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				9/5/16		5/15/17		6/21/17		Juzgado de Menor Cuantia y Transito de Nicoya Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/21/17		-1289		VENCIDA

		Fis. Inf. N°794-39-SAEEC-2016 Rec. 4.5 Importancia de cumplir con lo que indica la Circular 189-2015 del Consejo Superior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				9/8/16				3/31/17		Juzgado Contravencional Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/31/17		-1371		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 794-39-SAEEC-2016 REC N 4.3 mantener la practica de realizar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1 er Seg. Nº 445-50-SEGA-2017 y 2do. 1123-286-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				9/8/16		2/28/18		9/9/19		Juzgado Contravencional Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/9/19		-479		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 795-40-SAEEC-2016 REC N 4.3 mantener la practica de realizar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Inf. 2do Seg. Nº 1149-175-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				9/8/16		8/15/17		10/4/17		Juzgado Civil y Trabajo Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/17		-1184		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 796-41-SAEEC-2016 REC N 4.3 mantener la practica de realizar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Inf. 2do Seg N° 1148-167-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				9/8/16		5/31/17		9/27/17		Tribunal de Juicio Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/27/17		-1191		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 798-43-SAEEC-2016 REC N 4.3 Mantener  la practica de realizar diariamente la revisión de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				9/8/16				4/6/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantia  Puerto Jimenez		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		4/6/17		-1365		VENCIDA

		Inf Fisc Nº797-42-SAEEC-2016 REC N 4.3 mantener la practica de realizar diariamente la revisión de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				9/8/16				2/28/17		Juzgado Penal Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/28/17		-1402		VENCIDA

		Inf fisc N 794-39-SAEEC-2016 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en las labores de tesorería y afines		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ del Juzgado Contravencional de Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16				3/21/17		Juzgado Contravencional Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/21/17		-1381		VENCIDA

		Inf fisc N 795-40-SAEEC-2016  Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en las labores de tesorería y afines		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ del Juzgado Contravencional de Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16				3/13/17		Juzgado Civil y Trabajo Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/13/17		-1389		VENCIDA

		Inf fisc N 796-41-SAEEC-2016 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en las labores de tesorería y afines		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ del Juzgado Contravencional de Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16				4/5/17		Tribunal de Juicio Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		4/5/17		-1366		VENCIDA

		Inf fisc N 797-42-SAEEC-2016 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en las labores de tesorería y afines		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ del Juzgado Contravencional de Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16				2/28/17		Juzgado Penal Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/28/17		-1402		VENCIDA

		Inf fisc N 798-43-SAEEC-2016 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en las labores de tesorería y afines		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ del Juzgado Contravencional de Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16				4/19/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantia  Puerto Jimenez		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		4/19/17		-1352		VENCIDA

		Inf Fisc N 794-39-SAEEC-2016 REC N 4.6   Relevancia de realizar el oportuno deposito de los dineros recibidos producto de un remate.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Importancia que se realice el depósito de los dineros recibidos en efectivo en el plazo estipulado en la normativa		Regulado por normativa interna				9/8/16				3/31/17		Juzgado Contravencional Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/31/17		-1371		VENCIDA

		Inf  Fis N°796-41 Rec N°4.8 Solicitar la Desactivación de los Accesos del SDJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal durante los periodos de ausentismo a la Unidad de Tecnología del Segundo Circuito Judicial Zona Sur, Sede Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16				4/4/17		Tribunal de Juicio Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		4/4/17		-1367		VENCIDA

		Inf  Fis N°798-43-SAEEC-2016 Rec N°4.8 Solicitar la Desactivación de los Accesos del SDJ (Inf. 2do. Seg N° 1147-163-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal durante los periodos de ausentismo a la Unidad de Tecnología del Segundo Circuito Judicial Zona Sur, Sede Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16		7/31/17		9/27/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantia  Puerto Jimenez		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/27/17		-1191		VENCIDA

		Inf Fis N°795-40-SAEEC-2016 Rec N°4.8 Solicitar la Desactivación de los Accesos del SDJ (Inf. 2do Seg. Nº 1149-175-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal durante los periodos de ausentismo a la Unidad de Tecnología del Segundo Circuito Judicial Zona Sur, Sede Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16		8/15/17		10/4/17		Juzgado Civil y Trabajo Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/17		-1184		VENCIDA

		Inf Fisc N 794-39-SAEEC-2016 Rec N°4.8 Solicitar la Desactivación de los Accesos del SDJ (Inf. 2do Seg. Nº 1150-176-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Relevancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal durante los periodos de ausentismo a la Unidad de Tecnología del Segundo Circuito Judicial Zona Sur, Sede Golfito		Regulado por normativa interna				9/8/16		9/30/17		8/19/19 0:00		Juzgado Contravencional Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		8/19/19		-500		VENCIDA

		FIS 687-59-ATI-2014 4.1 Control de Licencias		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-12-2014		Evaluación de los mecanismos utilizados para la detección de malware en el Poder Judicial		Importancia de mejorar la gestión del licenciamiento de la herramienta de antimalware institucional		Regulado por normativa externa				9/10/16						Dirección de Tecnología de Información .		DSS05 ADMINISTRE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD		9/10/16		-1573		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.10 Realizar el estudio a funcionarios de despachos del país donde no corresponde el pago por disponibilidad y determinar si se les cancelado. (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. Seg. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Importancia de reconocer la disponibilidad únicamente en Despachos aprobados por las instancias jerárquicas superiores.						9/11/16		4/30/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016  Rec 4.4 Realizar los estudios para identificar los servidores judiciales con períodos superiores a los 30 días naturales y se les pago disponibilidad. (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. Seg. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Necesidad de suspender el pago del rubro salarial de disponibilidad en función de lo dispuesto en la normativa vigente						9/11/16		6/15/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		FISC/260-25-SAEE-2016/Rec 4.1 Emitir lineamientos sobre proceso previo a solicitud de compras (Inf. Seg. Nº 1354-113-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		2. Consejo Superior		9/15/16				10/10/16		Secretaría General de la Corte .				10/10/16		-1543		VENCIDA

		FIS/865-55-SATI-2015/4.1/Gestionar el uso del software libre		Pendientes		SATI-03-2015		Evaluación del cambio hacia software libre realizado en la institución.		Importancia de fortalecer la gestión del software libre utilizado en el Poder Judicial		Regulado por normativa externa		6. Unidades Administrativas		9/16/16		10/31/19				Dirección de Tecnología de Información .				10/31/19		-427		VENCIDA

		FISC/OFICIO260-25-SAEE-2016 del 14-03/RECOM 4.1-b) Integrar y liderar equipo interdisciplinario (Inf. Seg. Nº 490-53-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		9/30/16		3/20/17		4/25/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				4/25/17		-1346		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.18 Corregir debilidades formularios de seguridad -Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				9/30/16				7/5/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/5/17		-1275		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 - Rec. 4.3: Uniformar ubicaciones y tareas del Escritorio Virtual Nº 477-145-18-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R1-Promover uniformidad y eficiencia en la tramitación		Regulado por normativa interna				9/30/16		8/20/18		5/27/20		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.10: Asignar notificaciones al personal técnico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/16/16		Juzgado Tránsito Puntarenas		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/16/16		-1506		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.5: Revisar SCI implementado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/21/18		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/21/18		-771		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.5: Revisar SCI implementado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				8/20/18		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		8/20/18		-864		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.6: Emitir directices para la revisión y seguimiento de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/16/16		Juzgado Tránsito Puntarenas		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/16/16		-1506		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.6: Emitir directices para la revisión y seguimiento de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/16/16		Juzgado Tránsito III Circuito Judicial de Alajuela		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/16/16		-1506		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.6: Emitir directices para la revisión y seguimiento de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/15/16		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Heredia		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/15/16		-1507		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.6: Emitir directices para la revisión y seguimiento de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				10/26/16		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		10/26/16		-1527		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.7: Realizar inventarios y revisiones periódicas del circulante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16		11/15/16		11/17/16		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Heredia		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/17/16		-1505		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.7: Realizar inventarios y revisiones periódicas del circulante		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/16/16		Juzgado Tránsito Puntarenas		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/16/16		-1506		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.7: Realizar inventarios y revisiones periódicas del circulante (Inf. Seg N° 1498-360-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/30/18		Juzgado Tránsito III Circuito Judicial de Alajuela		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.7: Realizar inventarios y revisiones periódicas del circulante (Inf. Seg. Nº 468-48-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16		10/31/16		4/20/17		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		4/20/17		-1351		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.8: Diagnóstico necesidades capacitación en el uso de herramientas de tramitación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16		11/15/16		11/17/16		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Heredia		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/17/16		-1505		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.8: Diagnóstico necesidades capacitación en el uso de herramientas de tramitación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/16/16		Juzgado Tránsito Puntarenas		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/16/16		-1506		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.8: Diagnóstico necesidades capacitación en el uso de herramientas de tramitación (Inf. Seg N° 1498-360-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/30/18		Juzgado Tránsito III Circuito Judicial de Alajuela		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.8: Diagnóstico necesidades capacitación en el uso de herramientas de tramitación (Inf. Seg. Nº 468-48-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16		10/31/16		4/20/17		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		4/20/17		-1351		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.9: Mejorar tramitación de edictos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16		10/31/16		4/20/17		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		4/20/17		-1351		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.9: Mejorar tramitación de edictos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/16/16		Juzgado Tránsito Puntarenas		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/16/16		-1506		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.9: Mejorar tramitación de edictos (Inf. Seg N° 1498-360-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16				11/30/18		Juzgado Tránsito III Circuito Judicial de Alajuela		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.9: Mejorar tramitación de edictos (Inf. Seg. Nº 468-48-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				9/30/16		11/15/16		11/17/16		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Heredia		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		11/17/16		-1505		VENCIDA

		Fis/723-52-SATI-2016/4.2 Necesidad de crear contratos de confidencialidad con el personal relacionado con sistemas de cifrado de datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2016		Evaluación del proceso de cifrado de datos en sistemas de información automatizado		Necesidad de crear contratos de confidencialidad con el personal relacionado con sistemas de cifrado de datos		Regulado por normativa externa				9/30/16				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/24/19		-617		VENCIDA

		Fisc.N° 671-54-SAEE-2016 Rec.N°4.1.Implementación de estrategia de trabajo de supervisión de oficinas policiales (Inf 1er Seg N°756-103-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1.1	Archivo electrónico de Gastos Confidenciales desactualizado y sin la estructura requerida		Regulado por normativa interna				10/3/16				6/12/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		6/12/17		-1298		VENCIDA

		FIS/930-71-SATI-2015/4.1/Creación de equipo intersdiciplinario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2015		Evaluación de la aplicación móvil del Poder Judicial		Importacia de fortalecer la administración de la aplicación móvil		Mejores prácticas		4. Departamentos		10/4/16				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .		BAI01 GESTIONAR PROGRAMAS Y PROYECTOS		8/16/18		-868		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 780-31-SAEEC-2016 Rec Nº 1.9  Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  y la información que mantiene el SDJ. (HOJANCHA)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/5/16				1/20/17		Juzgado Contravencional  Menor Cuantía Hojancha II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		1/20/17		-1441		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 781-32-SAEEC-2016 Rec Nº  1.9 Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  y la información que mantiene el SDJ. (Inf. 2do Seg. Nº 749-101-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/5/16		5/15/17		6/20/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/20/17		-1290		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 783-34-SAEEC-2016 Rec Nº  1.9 Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  y la información que mantiene el SDJ. (General)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/5/16				2/1/17		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/1/17		-1429		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 786-37-SAEEC-2016 Rec Nº 1.9 Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  y la información que mantiene el SDJ. (Inf. 2do Seg. Nº 750-102-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/5/16		4/30/17		6/21/17		Juzgado de Menor Cuantia y Transito de Nicoya Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		6/21/17		-1289		VENCIDA

		FIS/938-50-SATI-2015/4.2/ Coordinación con la UTI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2015		Evaluación de la participación de la DTIC en la adquisición de software aplicativo del OIJ.		Conveniencia de fortalecer la coordinación entre la DTIC y la UTI para la adquisición de software de aplicación		Regulado por normativa interna				10/5/16				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .				4/24/19		-617		VENCIDA

		FIS/938-50-SATI-2015/4.1/Procedimiento de Asesoría de compra de SF Aplicación		Pendientes		SATI-11-2015		Evaluación de la participación de la DTIC en la adquisición de software aplicativo del OIJ.		Necesidad de fortalecer el proceso de asesoría para la adquisición de software de aplicación en las dependencias del Poder Judicial		Mejores prácticas				10/5/16		7/31/19				Dirección de Tecnología de Información .				7/31/19		-519		VENCIDA

		Adv Inf N° 965-78-SAFJP-2015  Sug 1 Equipo insterdisciplinario para elaborar propuesta de parámetros		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		Conveniencia de valorar si los beneficiarios necesitan de la pensión, basados en si su trabajo o sus rentas le permiten proveer sus alimentos sin ella.		Regulado por normativa interna				10/9/16				12/20/18		Secretaría General de la Corte .				12/20/18		-742		VENCIDA

		Adv Inf N° 965-78-SAFJP-2015  Sug 2 Establecer un plan de acción para realizar un estudio de las pensiones otorgadas		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		Conveniencia de valorar si los beneficiarios necesitan de la pensión, basados en si su trabajo o sus rentas le permiten proveer sus alimentos sin ella.		Regulado por normativa interna				10/9/16						Secretaría General de la Corte .				10/9/16		-1544		VENCIDA

		Inf fisc N 794-39-SAEEC-2016 Rec N 4.4 Necesidad de efectuar la desactivación en el SDJ de los casos terminados procesalmente (Inf. 1 er Seg. Nº 445-50-SEGA-2017 y 2do. 1123-286-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ del Juzgado Contravencional de Golfito		Regulado por normativa interna				10/10/16		2/28/18		9/9/19		Juzgado Contravencional Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/9/19		-479		VENCIDA

		FIS/998-72-SATI-2015/ 4.1 Procedimientos para la Gestión y control de cambios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-12-2015		Evaluación del proceso de cambio realizado para la migración de plataforma en los sistemas del ECU y SDJ.		Necesidad de fortalecer el proceso de migración de los sistemas informáticos ECU y SDJ en el PJ		Mejores prácticas				10/20/16				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .				8/16/18		-868		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 - Rec. 4.2: Establecer indicadores de gestión para los señalamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R1-Promover uniformidad y eficiencia en la tramitación		Regulado por normativa interna				10/31/16				8/20/18		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		8/20/18		-864		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 - Rec. 4.4: Uniformar registros en la Agenda Cronos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R1-Promover uniformidad y eficiencia en la tramitación		Regulado por normativa interna				10/31/16				8/20/18		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		8/20/18		-864		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.2 Implementar formularios uniformes.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.1  Relevancia de fortalecer la efectividad en las actuaciones judiciales relacionadas con los procesos de niñez y adolescencia.		Regulado por normativa externa				10/31/16				8/17/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.5 Constancia de acciones para reducir señalamientos no realizados.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.1  Relevancia de fortalecer la efectividad en las actuaciones judiciales relacionadas con los procesos de niñez y adolescencia.		Regulado por normativa externa				10/31/16				8/17/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.6 Implementar como mecanismo de control el sello de pase a fallo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.1  Relevancia de fortalecer la efectividad en las actuaciones judiciales relacionadas con los procesos de niñez y adolescencia.		Regulado por normativa externa				10/31/16				8/17/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.13 Seguimiento de la agenda electrónica de señalamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.2  Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable.		Regulado por normativa interna				10/31/16		4/30/17		4/3/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		4/30/17		-1341		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.3 Uso de agenda electrónica de señalamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.2  Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable.		Regulado por normativa interna				10/31/16				8/17/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.4 Actualizar la ubicación de carpetas remitidas al Archivo Judicial.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.2  Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable.		Regulado por normativa interna				10/31/16				8/17/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.7 Inventario de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.2  Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable.		Regulado por normativa interna				10/31/16				8/17/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.8 Revision de causas de anexos 2 y 3.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.2  Urgencia de que la información electrónica utilizada para la toma de decisiones sea exacta y confiable.		Regulado por normativa interna				10/31/16				8/18/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.12 Plan de Acción cierre de cuenta corriente N° 001-156638-5.  (Inf. Seg. Nº 1363-153-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.3. Importancia de implementar las acciones pertinentes para definir el destino de los recursos de terceras personas depositados en la cuenta corriente judicial N° 001-156638-5		Regulado por normativa interna				10/31/16				12/16/16		Departamento Financiero Contable .		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		12/16/16		-1476		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.9 Consignaciones de Pago Anexo 7 (Inf. 2do Seg. Nº 1357-338-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.3. Importancia de implementar las acciones pertinentes para definir el destino de los recursos de terceras personas depositados en la cuenta corriente judicial N° 001-156638-5		Regulado por normativa interna				10/31/16		11/21/17		1/11/19		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		1/11/19		-720		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.10 Aspectos diversos de control de pase a fallo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.4. Trascendencia de fortalecer diversas actividades de control en el Juzgado de la Niñez y Adolescencia.		Regulado por normativa interna				10/31/16				8/18/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.11 Relacionada con el tema de las notificaciones e itineraciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.4. Trascendencia de fortalecer diversas actividades de control en el Juzgado de la Niñez y Adolescencia.		Regulado por normativa interna				10/31/16				8/18/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Fisc.Inf.N° 671-54-SAEE-2016.Rec. 4.5. Revisión, ajuste, aprobación y divulgación de normativa gastos confidenciales (Inf 1er Seg N°756-103-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.2 Importancia de revisar y ajustar la normativa institucional que regula los gastos confidenciales		Regulado por normativa interna				11/1/16		11/15/17				Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		11/15/17		-1142		VENCIDA

		Adv. Inf. 1147-126-AFJP-2014 Sug.  Implementación control para preveer remisión información oportuna		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-05-2014		Evaluación sobre la provisión de la cotización seguro, enfermedad y maternidad		Importancia de remitir  información de planillas extraordinarias a la CCSS oportunamente para pago seguro por enfermedad y materinidad		Regulado por normativa interna				11/1/16				2/17/16		Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO EGRESOS		11/1/16		-1521		VENCIDA

		FIS/445-29-SATI-2016/4.1 Definición políticas y lineamientos para adquisición de equipo tecnológico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Conveniencia de definir políticas para la adquisición de equipo tecnológico considerado como componente de equipo especializado		Regulado por normativa externa				11/1/16				10/2/17		Dirección de Tecnología de Información .		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		10/2/17		-1186		VENCIDA

		FIS/1046-89-SAEEC-15/4.1/Definir claramente los diferentes tipos d trámite q se llevan, así como origen:responsables,resultados,montos q se tramitan y demás datos requisito para efectividad del control interno, (Inf 1er Seg Nº 953-211-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-32-2014		Estudio especial sobre el proceso de recuperación de los recursos económicos de títulos valores extraviados o prescritos pertene		Relevancia de implementar el control para el registro de las causas que se tramitan por concepto de extravio de dinero en las oficinas judiciales.		Mejores prácticas				11/2/16				7/20/18		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		7/20/18		-895		VENCIDA

		FIS/1046-89-SAEEC-2015/4.2/Solicitar colaboración Área d Gestión/Normalización d la DTI, analizar los resultados obtenidos y definir mejoras o adaptaciones en Sist d Gestión, parametrizarla y utilizarla (Inf 1er Seg Sug Nº 953-211-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-32-2014		Estudio especial sobre el proceso de recuperación de los recursos económicos de títulos valores extraviados o prescritos pertene		Relevancia de implementar el control para el registro de las causas que se tramitan por concepto de extravio de dinero en las oficinas judiciales.		Mejores prácticas				11/2/16				7/20/18		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		7/20/18		-895		VENCIDA

		FIS/445-29-SATI-2016/4.3 Manual Uso CAF		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Necesidad de mantener actualizado el Sistema de Control de Activos Fijos y plaquear los equipos considerados componentes de los equipos especializados		Regulado por normativa externa				11/4/16				9/19/16		Departamento Proveeduría .		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		11/4/16		-1518		VENCIDA

		Fisc.Inf.N° 671-54-SAEE-2016.Rec. 4.6 Conformación compendio electrónico_gastos confidenciales (Inf 1er Seg N°756-103-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.2 Importancia de revisar y ajustar la normativa institucional que regula los gastos confidenciales		Regulado por normativa interna				11/8/16		11/15/17				Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		11/15/17		-1142		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 781-32- SAEEC-20016 Rec Nº 1.5  Uso adecuado del indicador de pago automatico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				11/8/16				2/7/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/7/17		-1423		VENCIDA

		FIS/1006-074-SAE-2016/4.1/La Jefatura Departamental debe definir un plan de acción para culminar el proyecto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-21-2016		Estudio especial sobre el equipamiento del laboratorio de materiales		Conveniencia de supervisar adecuadamente el proyecto de equipamiento en el Laboratorio de Materiales de la Sección de Ingeniería Forense		Regulado por normativa interna				11/18/16				11/14/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		DEPARTAMENTO DE LABORATORIOS DE CIENCIAS FORENSES		11/18/16		-1504		VENCIDA

		FIS/1006-074-SAE-2016/4.2/La Jefatura Departamental debe dar seguimiento y supervisión a equipos adquiridos, promoviendo el fin público y evitar garantías vencidas (Inf 2do Seg N° 638-82-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-21-2016		Estudio especial sobre el equipamiento del laboratorio de materiales		Conveniencia de supervisar adecuadamente el proyecto de equipamiento en el Laboratorio de Materiales de la Sección de Ingeniería Forense		Regulado por normativa interna				11/18/16		3/31/17		6/2/17		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		DEPARTAMENTO DE LABORATORIOS DE CIENCIAS FORENSES		6/2/17		-1308		VENCIDA

		SUG- Inf Nº 1022-125-AFJP-2014 Reunión de alto nivel con el Director General de Tributación aplicac cuota exenta		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-07-2013		Evaluación de las cuentas por pagar del Fondo de Jubilaciones y Pensiones, su presentación y revelación en los estados financier		Cuota exenta considerada dos veces al recibir salario, jubilación o pensión simultáneamente		Regulado por normativa externa				11/22/16				7/2/15		Secretaría General de la Corte .		ESTADOS FINANCIEROS DEL FONDO DE JUBILACIONES		11/22/16		-1500		VENCIDA

		ADV/1135-82-SATI-2015/4.1 Reubicar la manejadora del aire acondicionado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		Necesidad de fortalecer el sistema de aire acondicionado en el cuarto de instrumentos de la Sección Química Analítica		Regulado por normativa externa				11/23/16				12/5/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/5/16		-1487		VENCIDA

		ADV/1135-82-SATI-2015/4.2 Independencia del drenaje de la manejadora		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		Necesidad de fortalecer el sistema de aire acondicionado en el cuarto de instrumentos de la Sección Química Analítica		Regulado por normativa externa				11/23/16				12/5/16		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/5/16		-1487		VENCIDA

		Fisc.828-104-SAEE-2015/4.8 Inclusión personal graduado en MAJ en Plan capacitación de la Escuela Judicial		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-19-2014		Evaluación de los aportes generados al Poder Judicial como resultado del Convenio de cooperación entre la Universidad Nacional y		2.3	Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Maestría en Administración de Justicia		Regulado por normativa interna				11/30/16		5/30/16				Escuela Judicial Dirección .				11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec. 4.2 Emitir una circular sobre el trámite oportuno de las liquidaciones de viáticos (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec. 4.3 Informar al Organo Superior en caso de incumplimiento por parte del servidor en la entrega de la liquidación  (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017) (Inf 2do Seg Nº 1292-197-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				11/30/16		9/30/17		11/2/17		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/2/17		-1155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec. 4.6 c)  Consignar su firma en el espacio denominado Revisado y liquidado conforme  (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				11/30/16						Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEECC-2016. Rec. 4.6 d)  Revisar las liquidaciones presentadas por los funcionarios de manera que cumplan con los requisitos  (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				11/30/16						Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2015. Rec. 4.6 g)  Verificar que todas las facturas presentadas a cobro cuenten con la establecido en la normativa (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec. 4.6 f)  Comprobar que todas las facturas cuentan con el sello de cancelado (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec.  4.6 e)  Efectuar asientos de reversión para corregir errores de anotación en registros previos (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallada y adecuado		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec. 4.1. Emitir una directriz a las Administraciones Regionales (Inf. Seg. Nº 1363-153-SEGA-2016)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallada y adecuado		Regulado por normativa interna				11/30/16				12/15/16		Departamento Financiero Contable .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/15/16		-1477		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec. 4.6 a)  Girar instrucciones a fin de cumplir con la remisión de los arqueos en tiempo (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Importancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja  chica asignado		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec. 4.6. h)  Girar instrucciones y supervisar para que se registre oportunamente los cheques  (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Importancia de un registro oportuno de los cheques		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016 Rec. 4.5 Girar instrucciones a los choferes sobre la obligación de entregar las libretas de control y servicios de mantenimiento (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Importancia que se mantenga un control para la entrega y recibido de las Libretas de Control y Servicio de Mantenimiento Preventivo de Vehículos que utilizan los choferes de la Administración Regional de Nicoya		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016. Rec. 4.4  Implementar un control sobre la entrega y el recibido de las libretas que utilizan los choferes (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Importancia que se mantenga un control para la entrega y recibido de las Libretas de Control y Servicio de Mantenimiento Preventivo de Vehículos que utilizan los choferes de la Administración Regional de Nicoya		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1105-65-SAEEC-2016.  Rec. 4.6 b)  Girar instrucciones para proceder a trasladar de manera oportuna el impuesto sobre la renta  (Inf. 1er Seg. Nº 792-105-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-07-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Nicoya		Relevancia del traslado oportuno del impuesto de renta al Estado		Regulado por normativa interna				11/30/16				11/8/16		Administración Regional II Circuito Judicial de Guanacaste		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/30/16		-1492		VENCIDA

		Fis/1131-57-SATI/4.2/Analisis de Bitacoras		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2014		Evaluación de la seguridad de la información contenida en el Sistema de Gestión de Recursos Humanos		Importancia de establecer formalmente procedimientos relacionados con la revisión de cuentas de acceso y bitácora del Sistema						11/30/16				3/21/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/21/18		-1016		VENCIDA

		Fis. Inf 1232-80-ATI-2014. Rec 4.1- Estructura de TI		Archivada-Perdió Vigencia.		SATI-13-2014		Actividades Sucintas 2014 (SATI)		ASU-36-2014 Estructura de TI						12/5/16		7/12/17		11/19/19 0:00		Dirección de Planificación .		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		11/19/19		-408		VENCIDA

		FIS/445-29-SATI-2016/4.8 Responsabilidad sobre servidores del Departamento de Seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Conveniencia de que personal especializado se encargue de los servidores del Departamento de Seguridad		Regulado por normativa externa				12/5/16				7/2/18		Dirección de Tecnología de Información .		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		7/2/18		-913		VENCIDA

		Inf Fis N° 794-39-SAEEC-2016 Rec N°4.7 Mantener Actualizada la Tarjeta Electrónica de Pagos (Inf. 2do Seg Nº 1150-176-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos.		Regulado por normativa interna				12/8/16		9/30/17		10/4/17		Juzgado Contravencional Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/17		-1184		VENCIDA

		Inf Fis N°798-43-SAEEC-2016 Rec N°4.7 Mantener Actualizada la Tarjeta Electrónica de Pagos (Inf. 2do. Seg N° 1147-163-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia que el Despacho Judicial periódicamente actualice la tarjeta electrónica de control de pagos.		Regulado por normativa interna				12/8/16		7/31/17		9/27/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantia  Puerto Jimenez		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/27/17		-1191		VENCIDA

		Inf. Adv. 360-27-AFJP-2014 Sug. 4.1 Elaboración plan estratégico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-10-2014		Evaluación sobre planificación estratégica del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Plan estratégico Fondo Jubilaciones y Pensiones		Mejores prácticas				12/16/16				2/10/16		Secretaría General de la Corte .		CONSEJO SUPERIOR		12/16/16		-1476		VENCIDA

		Inf Asesoría  N° 502-38-AFJP-2014 Observaciones condiciones nuevo préstamo ANEJUD		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJ-11-2014		Asesoría sobre el préstamo de dos mil millones de colones a la ANEJUD		Análisis condiciones nuevo préstamo ANEJUD		Regulado por normativa externa				12/16/16						Secretaría General de la Corte .		CONSEJO SUPERIOR		12/16/16		-1476		VENCIDA

		Inf. Asesoría N° 955-80-AFJP-2013 Observaciones a proceso elaboración EF fondo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-18-2013		Análisis de la remisión de información contable y de inversiones a la SUPEN		Análisis proceso de elaboración estados financieros del FJP para remisión información a Supen		Regulado por normativa externa				12/16/16				3/3/16		Secretaría General de la Corte .				12/16/16		-1476		VENCIDA

		Adv/1222-AUD-2015/2. Identificación de perfiles incompatibles a una misma persona. 1er Seg. Nº 1389-98-SATI-2016		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2015		Evaluación del sistema de control interno en el Subproceso de la Unidad de Pagos Salariales		Debilidades identificadas en cuanto al Control Interno						12/18/16				5/25/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/25/17		-1316		VENCIDA

		Fis N°1216-86-SAEE-2016 Rec 4.1 Sustitución de la Secretaria DCF hacia Dir OIJ  (Inf 1er Seg N°Inf 725-94-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-12-2016		Estudio Operativo en la Sección de  Bioquímica del Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses del Organismo de Investigaci		Oportunidad de mejorar el rendimiento en la emisión de dictámenes		Regulado por normativa externa				12/19/16				6/6/17		Dirección General O.I.J.				6/6/17		-1304		VENCIDA

		FISC/260-25-SAEE-2016/ REC 4.4.  Revisar y ajustar el borrador del manual de procedimientos de compras directas,  según la gestión retomada en setiembre 2015 (Inf. Seg Nº 578-62-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-19-2015		Evaluación de procedimientos de compra de equipos de comunicación para la Oficina de Radiocomunicación del OIJ		2.1 Necesidad de documentar adecuadamente los estudios previos que motivan el inicio de los procedimientos de compras de equipo de radiocomunicación del OIJ		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		12/23/16		4/30/17				Dirección de Planificación .				4/30/17		-1341		VENCIDA

		Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016-Rec. 4.2 Mejorar SCI de los asuntos masivos (Inf. 1er Seg. N°1293-198-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de fortalecer la gestión del Juzgado Penal de Cartago-Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016		Regulado por normativa interna				12/23/16				11/14/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		11/14/17		-1143		VENCIDA

		Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016-Rec. 4.3 Realizar inventarios y conciliaciones periódicas de expedientes (Inf. 1er Seg. N°1293-198-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de fortalecer la gestión del Juzgado Penal de Cartago-Inf. fis. N° 497-81-SAO-2016		Regulado por normativa interna				12/23/16				11/14/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		11/14/17		-1143		VENCIDA

		Informe de Seguimiento adv N° 588-82-SEGA-2013- Establecer lineamientos que orienten a los jueces a nivel nacional, cuando procedan a determinar la suficiencia de la garantía en el momento que un obligado alimentario solicita salir del país		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		US-12-2013		Seguimiento de recomendaciones dirigidas al Juzgado de  Pensiones Alimentarias y Violencia Doméstica de Pavas		Trascendencia que el control, custodia y devolución de los títulos valores (garantías) y Bonos de Garantía de Cumplimiento sea efectiva y oportuna por parte del Juzgado y Administración según corresponda.		Mejores prácticas				12/30/16						Eva  Camacho Vargas				12/30/16		-1462		VENCIDA

		Fis. Inf. 1025-157-SAO-2015 Rec. 4.3 Gestionar capacitación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del I Circuito Judicial de San José		2.1 Importancia de consolidar la estructura funcional y de trabajo de la Fiscalía de San José.		Regulado por normativa interna				12/31/16				7/27/16		Fiscalía Adjunta de San José   .		FISCALÍA ADJUNTA DE PRIMER CIRCUITO JUDICIAL DE SAN JOSÉ		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis. 03-2014.Inf. 300-85-AUO-2015. Rec. 4.5 Comunicar mejoras de formularios estadísticos-Depto Planificación 958-207-SEGA-2018/ Nº 1306-244-SEGA-2019		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAO-03-2014		Estudio operativo del proceso de comunicaciones judiciales		Urgencia de mejorar el Sistema de Control Interno de las Oficinas de Comunicaciones Judiciales.		Regulado por normativa externa				12/31/16		7/20/19				Dirección de Planificación .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		7/20/19		-530		VENCIDA

		INF FIS N° 815-145-SAO-2015 REC 4.11 Revisar modelo de organización, cargas de trabajo y aspectos a considerar en rediseño de procesos. (Inf. Seg. 982-118-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-04-2015		Estudio operativo del proceso de apelación de sentencia penal juvenil		2.1. Trascendencia de dar seguimiento y analizar la carga de trabajo del Tribunal de Apelación de Sentencia Penal Juvenil.		Regulado por normativa interna				12/31/16		7/12/17		7/12/17		Dirección de Planificación .		MPR-PJ: MACROPROCESO PENAL JUVENIL		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.11 Depurar Buzón de escritos Sistema de Gestión (Inf. Seg. 896-119-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 151-17-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				12/31/16		10/31/17				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/31/17		-1157		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.11 Depurar Buzón de escritos Sistema de Gestión -Tribunal de Juicio de Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017 y 2do. Seg. Informe N° 1209-183-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				12/31/16		9/30/17		10/25/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/25/17		-1163		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.13  Aprovechamiento Agenda Cronos (Inf. Seg. 896-119-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 151-17-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				12/31/16		10/31/17		1/29/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		1/29/18		-1067		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.13  Aprovechamiento Agenda Cronos -Tribunal de Juicio de Heredia (Inf. Seg. 1059-125-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				12/31/16				8/22/17		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		8/22/17		-1227		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.13  Aprovechamiento Agenda Cronos -Tribunal de Juicio de Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				12/31/16				7/4/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/4/17		-1276		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.13 Aprovechamiento Agenda Cronos -  (Inf. Seg. 833-104-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				12/31/16				7/10/17		Tribunal de Juicio Puntarenas		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/10/17		-1270		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.14-Corregir debilidades en manejo evidencias-  (Inf. Seg. 833-104-SEGA-2017 y 2do Seg. 1203-179-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		9/30/17		10/19/17		Tribunal de Juicio Puntarenas		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/19/17		-1169		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.14-Corregir debilidades en manejo evidencias (Inf. Seg. 1059-125-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 33-04-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		11/30/17		12/19/17		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		12/19/17		-1108		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.14-Corregir debilidades en manejo evidencias- (Inf. Seg. 896-119-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N°151-17-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		10/31/17				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/31/17		-1157		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.15-Registro y seguimiento de evidencias-Alajuela (Inf. Seg. 896-119-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 151-17-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		10/31/17		1/29/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		1/29/18		-1067		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.15-Registro y seguimiento de evidencias-Heredia (Inf. Seg. 1059-125-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 33-04-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		11/30/17		12/19/17		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		12/19/17		-1108		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.15-Registro y seguimiento de evidencias-Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16				7/4/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/4/17		-1276		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.15-Registro y seguimiento de evidencias-Puntarenas  (Inf. Seg. 833-104-SEGA-2017 y 2do Seg. 1203-179-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		9/30/17		10/19/17		Tribunal de Juicio Puntarenas		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/19/17		-1169		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.16-Plantilla vehículos decomisados- Alajuela (Inf. Seg. 896-119-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16				7/27/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/27/17		-1253		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.16-Plantilla vehículos decomisados- Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16				7/4/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/4/17		-1276		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.16-Plantilla vehículos decomisados- Puntarenas  (Inf. Seg. 833-104-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16				7/10/17		Tribunal de Juicio Puntarenas		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/10/17		-1270		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.16-Plantilla vehículos decomisados-Heredia (Inf. Seg. 1059-125-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16				8/22/17		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		8/22/17		-1227		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.17-Control trimestral de armas (Inf. Seg. 896-119-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 151-17-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		10/31/17		1/29/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		1/29/18		-1067		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.17-Control trimestral de armas-Heredia (Inf. Seg. 1059-125-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 33-04-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		11/30/17		12/19/17		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		12/19/17		-1108		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.17-Control trimestral de armas-Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017 y 2do. Seg. Informe N° 1209-183-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		9/30/17		10/26/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/26/17		-1162		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.17-Control trimestral de armas-Puntarenas (Inf. Seg. 833-104-SEGA-2017 y 2do Seg. 1203-179-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		9/30/17				Tribunal de Juicio Puntarenas		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		9/30/17		-1188		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.19-Acta de destrucción (Inf. Seg. 1059-125-SEGA-2017 y 2do. Inf. N° 33-04-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16		11/30/17				Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		11/30/17		-1127		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.19-Acta de destrucción-Puntarenas  (Inf. Seg. 833-104-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				12/31/16				7/11/17		Tribunal de Juicio Puntarenas		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/11/17		-1269		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.18 Corregir debilidades formularios de seguridad  (Inf. Seg. 896-119-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 151-17-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				12/31/16		10/31/17		1/29/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		1/29/18		-1067		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.18 Corregir debilidades formularios de seguridad -Heredia (Inf. Seg. 1059-125-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				12/31/16		11/30/17		12/19/17		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		12/19/17		-1108		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-10-AUO-2016. Rec. 4.18 Corregir debilidades Formularios de Seguridad-Puntarenas  (Inf. Seg. 833-104-SEGA-2017 y 2do Seg. 1203-179-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				12/31/16		9/30/17		10/20/17		Tribunal de Juicio Puntarenas		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/20/17		-1168		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.4 Efectuar inventario del circulante en oficinas evaluadas (Inf. Seg. Nº 578-62-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				12/31/16				3/20/17		Dirección de Planificación .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/20/17		-1382		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.5 incorporar en las estadísticas datos sobre señalamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ACTUALIZAR Y OPTIMIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN UTILIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES INSTITUCIONALES.		Regulado por normativa interna				12/31/16				3/20/17		Dirección de Planificación .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		3/20/17		-1382		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.2 Estudio de cargas de trabajo y cantidad de plazas 958-207-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ANALIZAR LA CARGA DE TRABAJO Y TIEMPOS DE RESPUESTA DE LOS JUZGADOS CIVILES DE MAYOR CUANTIA.		Regulado por normativa interna				12/31/16		4/18/17		8/22/17		Dirección de Planificación .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		8/22/17		-1227		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-90-SAO-2015 Rec. 4.8 Ajustar indicador de congestión.		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		TRASCENDENCIA DE AJUSTAR EL INDICADOR JUDICIAL RAZÓN DE CONGESTIÓN DE MODO QUE REVELE EL NIVEL DE SATURACIÓN REAL DE LAS OFICINAS JUDICIALES.		Mejores prácticas				12/31/16		7/14/17				Dirección de Planificación .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.11 Expedientes inactivos-Planifica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.1  Relevancia de uniformar el procedimiento para el registro estadístico de expedientes inactivos		Regulado por normativa interna				12/31/16				3/30/17		Dirección de Planificación .		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		3/30/17		-1372		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.16 Medidas alternas-Escuela Judicial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.4  Relevancia de implementar medidas alternas para la solución de conflictos en materia Contravencional, ante las limitaciones que presenta la Defensa Pública para atender estos asuntos		Regulado por normativa interna				12/31/16				4/29/16		Escuela Judicial Dirección .		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Inf. Fis. 932-110-SAO-2016: Rec. 4.1 Seguimiento y supervisión de expedientes judiciales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2015		Estudio operativo del proceso especial de protección a la niñez y la adolescencia		2.1  Relevancia de fortalecer la efectividad en las actuaciones judiciales relacionadas con los procesos de niñez y adolescencia.		Regulado por normativa externa				12/31/16				8/17/17		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		MPR-NA: MACROPROCESO NIÑEZ Y ADOLESCENCIA		8/17/17		-1232		VENCIDA

		INF FIS N°136-21-SAO-2016 REC 4.4. Conciliación y verificar los registros de los permisos con goce de salario (Inf. Seg N° 1146-166-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Importancia de fortalecer el sistema de control interno de los permisos con goce de salario otorgados a integrantes de las juntas directivas de Asociaciones, Sindicatos y demás organizaciones gremiales y no gremiales		Regulado por normativa interna				12/31/16				6/15/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/15/17		-1295		VENCIDA

		INF FIS N°136-21-SAO-2016 REC 4.5. Verificación de la información de los permisos otorgados en el control manual y en el SIGA-GH (Inf. Seg N° 1146-166-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2015		Estudio especial sobre la rendición de cuentas de organizaciones de apoyo a la gestión judicial		Importancia de fortalecer el sistema de control interno de los permisos con goce de salario otorgados a integrantes de las juntas directivas de Asociaciones, Sindicatos y demás organizaciones gremiales y no gremiales		Regulado por normativa interna				12/31/16				1/10/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/10/19		-721		VENCIDA

		Evaluación de los controles actuales de acceso a red 5		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-25-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad en el control de acceso a las redes		Necesidad de establecer procedimientos de acceso a red		Mejores prácticas				12/31/16						Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		12/31/16		-1461		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016  Rec. 4.7 Inventario de evidencias (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				1/2/17				4/4/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		4/4/17		-1367		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.8 Revisión y destrucción de documentación administrativa (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.3 Relevancia de la implementación oportuna de mejoras en el sistema de control interno del proceso de administración de evidencias y bienes decomisados		Regulado por normativa interna				1/2/17				3/30/17		Unidad Especializada Violencia Dom. Delitos Sex. Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNERO		3/30/17		-1372		VENCIDA

		Fis.03-2015. Inf. 376-76-SAO-2016 4.22 Mejoras espacio fisico de la Fiscalía (Inf. Seg. Nº 551-43-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2015		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Delitos Sexuales y Violencia Doméstica del Primer Circuito J		2.5 Necesidad que la infraestructura física de la Fiscalía Adjunta contra la Violencia de Género, responda a los estándares requeridos para brindar una atención de calidad a la persona usuaria		Regulado por normativa interna				1/2/17				4/25/17		Unidad Administrativa Ministerio Público		FISCALIA ADJUNTA DE DELITOS SEXUALES		4/25/17		-1346		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.7/Cambios en el Sistema de Gestión Tecnológica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Conveniencia de mantener actualizado el Sistema de Gestión Tecnológica		Regulado por normativa externa				1/3/17		4/30/17		1/21/19		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		1/21/19		-710		VENCIDA

		FIS/377-26-SATI-2016/4.6/Modificación al SGT		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2015		Evaluación de la Calidad Técnico-Informática del proyecto SIGA		Conveniencia de separar los ambientes de producción y contingencia con otros ambientes		Regulado por normativa externa				1/3/17		4/30/17		2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .		APO11 ADMINISTRE CALIDAD		2/13/19		-687		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 Rec. 4.11: Mejorar condiciones de archivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R2-Fortalecer el sistema de control interno		Regulado por normativa interna				1/6/17				11/15/16		Juzgado Tránsito I Circuito Judicial de Heredia		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		1/6/17		-1455		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 22-06-SAFPJ-2015 Rec 4.8 Inlcuir en manual la documentación de ajustes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.3 Necesidad de documentar en los expedientes los ajustes de jubilaciones		Regulado por normativa externa				1/7/17				11/16/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/16/17		-1141		VENCIDA

		Fisc.N° 671-54-SAEE-2016  .Rec 4.2.Coordinación actividades de capaitación gastos confidenciales (Inf 1er Seg N°756-103-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2016		Evaluación de Gastos Confidenciales en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1.1	Archivo electrónico de Gastos Confidenciales desactualizado y sin la estructura requerida		Regulado por normativa interna				1/9/17				6/12/17		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		6/12/17		-1298		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.5. Emitir una circular recordando la obligación de tramitar oportunamente las liquidaciones de viáticos  (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				1/9/17				11/27/17		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Inf Fis Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.1. Realizar las acciones necesarias para cumplir con lo establecido para las Administraciones Regionales  (Inf. 1er Seg. 1410-190-SEGA-2017 y 2do 762-90-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Importancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja  chica asignado		Regulado por normativa interna				1/9/17		3/30/18		5/3/18		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/3/18		-973		VENCIDA

		Inf Fis Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.2.a. Girar instrucciones para que se cumpla con la remisión de los arqueos mensuales en tiempo  (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Importancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja  chica asignado		Regulado por normativa interna				1/9/17				11/27/17		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Inf Fis Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.2.b. Girar instrucciones de eliminar la práctica de realizar sobreescritura  libros contables (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017 y 2do 762-90-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Importancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja  chica asignado		Regulado por normativa interna				1/9/17		3/30/18		5/3/18		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/3/18		-973		VENCIDA

		Inf Fis Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.2.c. Girar instrucciones sobre incluir de forma correcta las anotaciones de los libros contables  (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Importancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja  chica asignado		Regulado por normativa interna				1/9/17				11/27/17		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Inf Fis Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.2.d. Girar instrucciones a efectuar los cierres mensuales conformidad con el Manual Cajas Chicas  (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Importancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja  chica asignado		Regulado por normativa interna				1/9/17				11/27/17		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Inf Fis Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.2.e. Girar instrucciones para que se proceda a cambiar cheques de caja chica oportunamente. (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Importancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja  chica asignado		Regulado por normativa interna				1/9/17				11/27/17		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.3. Establecer los controles a efecto que se presente la firma del jefe de oficina en las boletas que se presentan al Servicio Médico. (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017 y 2do 762-90-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos N° 103112 “Servicio médico bajo la modalidad de hora profesional " y el contrato N°  017114 "Servicio de  mantenimiento preventivo y correctivo  de UPS		Regulado por normativa interna				1/9/17		6/30/18		5/3/18		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/30/18		-915		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.4. Solicitar el formulario de visita por parte de la empresa contratista, además del técnico de la Administración debe dar el visto bueno del trabajo realizado.  (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Relevancia de ejercer la función de control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos N° 103112 “Servicio médico bajo la modalidad de hora profesional " y el contrato N°  017114 "Servicio de  mantenimiento preventivo y correctivo  de UPS		Regulado por normativa interna				1/9/17				11/27/17		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1229-107-SAEEC-2015. Rec. 4.4. Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso (Inf. 1er Seg. Nº 743-95-SEGA-2017) (Inf. 2do Seg. Nº 1200-170-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/9/17		9/30/17		10/24/17		Juzgado Familia Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/24/17		-1164		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1230-108-SAEEC-2015. Rec. 4.4. Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso (Inf. 1er Seg. Nº 744-96-SEGA-2017) (Inf 2do Seg Nº 1291-196-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/9/17		9/30/17		11/2/17		Juzgado Penal Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/2/17		-1155		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1231-109-SAEEC-2015. Rec. 4.4. Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso (Inf. 1er Seg. N°Nº 713-88-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/9/17				6/12/17		Juzgado Contravencional Grecia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/12/17		-1298		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1232-110-SAEEC-2015. Rec. 4.4. Archivar las solicitudes de desactivación de claves de acceso (Inf. 1er Seg. Nº 746-98-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-28-2014		Circuito Judicial de Grecia (Juzgados: Civil y Trabajo; Penal; Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica; Contravencional y d		Relevancia de que los Despachos Judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/9/17				6/19/17		Juzgado Contravencional y de Menor Cuantia Valverde Vega		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/19/17		-1291		VENCIDA

		Fis Inf. N°539-31-SAFJP-2016 Rec 4.1 Suspender de forma definitiva 2x1		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.1 Interpretación y aplicación del transitorio III de la Ley Nº 7302		Regulado por normativa interna				1/9/17						Secretaría General de la Corte .				1/9/17		-1452		VENCIDA

		Fis. Info.N° 972-62-SAFJP-2016 Rec 4.1  Ajustar el porcentaje del aporte patronal que se cancela actualmente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-16-2015		Incremento proporcional del aporte estatal y patronal al FJP		Importancia de ajustar y reconocer el aporte patronal al Fondo de Jubilaciones y Pensiones, de forma proporcional al incremento del aporte obrero, conforme al ordenamiento jurídico		Regulado por normativa interna				1/9/17				12/19/16 0:00		Secretaría General de la Corte .				1/9/17		-1452		VENCIDA

		Inf. Fisc. No. 1235-77-SAFJP-2016 Rec. 4.1  Girar directriz  para segregar información pago colectivas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-04-2016		Evaluación referente a los aportes obrero, patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		2.1 Importancia de establecer controles para la inclusión de información de los pagos por colectivas		Regulado por normativa interna				1/9/17				5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/17/18		-959		VENCIDA

		Inf. Fisc. No. 1235-77-SAFJP-2016 Rec. 4.2 Establecer mecanismo de supervisión en segregación de los pagos por colectivas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-04-2016		Evaluación referente a los aportes obrero, patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		2.1 Importancia de establecer controles para la inclusión de información de los pagos por colectivas		Regulado por normativa interna				1/9/17				5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/17/18		-959		VENCIDA

		FIS/445-29-SATI-2016/4.4 Detalle costos en carteles de compra (Inf 1er Seg N°1160-107-SEGA-2016) (Inf 2do Seg N°622-78-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Necesidad de mantener actualizado el Sistema de Control de Activos Fijos y plaquear los equipos considerados componentes de los equipos especializados		Regulado por normativa externa				1/10/17		2/15/17				Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		2/15/17		-1415		VENCIDA

		FIS/1006-074-SAE-2016/4.3/La Jefatura de Sección debe analizar si se requieren otros equipos. De ser así, deberá realizar un nuevo proyecto (Inf 2do Seg N°638-82-SGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-21-2016		Estudio especial sobre el equipamiento del laboratorio de materiales		Conveniencia de supervisar adecuadamente el proyecto de equipamiento en el Laboratorio de Materiales de la Sección de Ingeniería Forense		Regulado por normativa interna				1/20/17				12/6/16		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		DEPARTAMENTO DE LABORATORIOS DE CIENCIAS FORENSES		1/20/17		-1441		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016. Rec. 4.7. A Jefe Adm. Salarial. Proponer mejoras la confección de las acciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.1 Beneficios de mejorar los controles durante la elaboración de las acciones a efectos de asignar los componentes salariales que correspondan.		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec. 4.14. A los Encargados de realizar acciones. Tener mayor cuidadoy control al generar acciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.1 Beneficios de mejorar los controles durante la elaboración de las acciones a efectos de asignar los componentes salariales que correspondan.		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec.4.8. Establecer un procedimiento sobre certificación de estudios. (Inf. Seg. N° 95-09-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.2  Importancia de establecer controles respecto a la efectiva presentación de títulos académicos para el reconocimiento de dedicación exclusiva.		Regulado por normativa interna				1/23/17				12/18/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		12/18/17		-1109		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016. Rec. 4.1. A Dirección Gestión Humana. Realizar las gestiones para actualizar manual e instructivo.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.3  Importancia de contar con la actualización de los Manuales de puestos e Instructivo de dedicación exclusiva.		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016. Rec.4.2. A la Dirección de Gestión Humana. Valorar oficializar manual descriptivo de puestos.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.3  Importancia de contar con la actualización de los Manuales de puestos e Instructivo de dedicación exclusiva.		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec.4.11. A Coordinadoras Componentes Salariales. Indicar información en espacio de comentarios de las acciones.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.3  Importancia de contar con la actualización de los Manuales de puestos e Instructivo de dedicación exclusiva.		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec.4.4. A Jefatura Administración Salarial. Implementar lista de control.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.3  Importancia de contar con la actualización de los Manuales de puestos e Instructivo de dedicación exclusiva.		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec.4.5. A Jefatura Administración Salarial. Establecer como prioridad la revisión desde VISION 2020.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.3  Importancia de contar con la actualización de los Manuales de puestos e Instructivo de dedicación exclusiva.		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec.4.6. A Jefatura de Administración Salarial. Proceder con análisis de anexos 1 y 2.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.3  Importancia de contar con la actualización de los Manuales de puestos e Instructivo de dedicación exclusiva.		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/16/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/16/18		-1049		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec.4.10. Incorporar en el expediente los documentos indicados en el anexo 3. (Inf. Seg. N° 95-09-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.4 Aspectos varios obtenidos en el estudio		Regulado por normativa interna				1/23/17				12/18/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		12/18/17		-1109		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec.4.12. A Coordinadoras de Componentes Salariales. Cumplir con el proced. del Instructivo de Dedicación Exclusiva.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.4 Aspectos varios obtenidos en el estudio		Regulado por normativa interna				1/23/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec.4.9. Tener debido cuidado para que expedientes cuenten con atestados. (Inf. Seg. N° 95-09-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.4 Aspectos varios obtenidos en el estudio		Regulado por normativa interna				1/23/17				12/19/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		12/19/17		-1108		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.a. Girar instrucciones sobre efectuar y remitir oportunamente los arqueos mensuales (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017 y 2do. Seg 1134-285-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Conveniencia de efectuar y remitir oportunamente los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado.		Regulado por normativa interna				1/31/17		1/30/18				Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/30/18		-1066		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016  Rec. 4.2. Emitir una circular a todos los funcionarios judiciales sobre su obligación de tramitar oportunamente las liquidaciones de viáticos (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente.		Regulado por normativa interna				1/31/17				10/2/17		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/2/17		-1186		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.3. Informar al Órgano Superior (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017 y 2do. Seg 1134-285-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente.		Regulado por normativa interna				1/31/17		1/30/18				Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/30/18		-1066		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.c. Girar instrucciones para que los servidores judiciales consignen todos los datos que se incluyen en el formulario para liquidación de viáticos (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente.		Regulado por normativa interna				1/31/17						Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.d. Girar instrucciones a la Encargada de la caja chica y mantener la supervisión correspondiente con el fin de revisar las liquidaciones de viáticos (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente.		Regulado por normativa interna				1/31/17						Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/31/17		-1430		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.h. Girar instrucciones a fin de que las facturas sean presentadas conforme a la normativa (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.		Regulado por normativa interna				1/31/17				10/3/17		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/3/17		-1185		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.i. Girar instrucciones a fin de que se verifique la información en las facturas  (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017 y 2do. Seg 1134-285-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente.		Regulado por normativa interna				1/31/17		11/15/17		9/24/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/24/19		-464		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.1. Realizar acciones para cumplir con deberes establecidos para Administraciones Reg (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017 y 2do. Seg. 1134-285-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo y detallado		Regulado por normativa interna				1/31/17		1/30/18				Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/30/18		-1066		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.e. Se efectuen asientos de reversión para corregir (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo y detallado		Regulado por normativa interna				1/31/17				10/3/17		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/3/17		-1185		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.f. Se mejore el detalle de los registros (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo y detallado		Regulado por normativa interna				1/31/17				10/3/17		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/3/17		-1185		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.g. Realizar los cierres como lo establece el manual (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo y detallado		Regulado por normativa interna				1/31/17				10/3/17		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/3/17		-1185		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.j. Girar instrucciones a fin de que se verifiquen las facturas (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017 y 2do. Seg 1134-285-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Importancia de un registro oportuno de los cheques		Regulado por normativa interna				1/31/17		11/15/17				Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/15/17		-1142		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.4. Supervisar que el control de entradas y salidas cuente con la información completa (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017 y 2do. Seg 1134-285-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Importancia que se mantenga un control adecuado para el ingreso y salida de vehículos que utilizan los choferes de la Administración Regional		Regulado por normativa interna				1/31/17		1/30/18		9/24/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		9/24/19		-464		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.5. Actualizar el CAF cuando existan movimientos con el equipo (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				1/31/17				10/3/17		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/3/17		-1185		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-100-SAEEC-2016. Rec. 4.6.b. Girar instrucciones a fin de que se proceda a depositar de manera oportuna el impuesto de renta (Inf. 1er Seg. Nº 1156-173-SEGA-2017 y 2do. Seg 1134-285-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-10-2015		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica Administración Regional y las dependencias del Organismo de Investigació		Relevancia de trasladar al Estado el impuesto de renta en forma oportuna		Regulado por normativa interna				1/31/17		1/30/18				Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/30/18		-1066		VENCIDA

		Inf Fisc N° 803-73-AFJP-2015 Rec 4.6 Elaboración de manual de procedimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-10-2015		Fondo de Emergencias		2.3 Importancia de documentar los procesos que conforman el manejo de recursos del Fondo de Emergencias		Mejores prácticas				1/31/17		4/18/17		3/30/17		Dirección de Planificación .				4/18/17		-1353		VENCIDA

		Fis Inf.1385-101-SAO-2016. Rec. 4.6.2 Implementar un control electrónico para el monitoreo del vencimiento de los plazos otorgados a resoluciones provisionales (Inf. Seg. 1205-181-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 127-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno asociado a la gestión judicial que realizan las secciones especializadas de flagrancia		Regulado por normativa interna				1/31/17		1/30/18		2/1/18		Tribunal de Flagrancia de Puntarenas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		2/1/18		-1064		VENCIDA

		Fis/724-52-SATI-2016/4.3 Necesidad de crear un proceso formal de clasificación de información		En Proceso		SATI-08-2016		Evaluación del proceso de cifrado de datos en sistemas de información automatizado		Necesidad de crear un proceso formal de clasificación de información		Regulado por normativa interna				1/31/17		8/22/19				Devoluciones Archivo Judicial		PODER JUDICIAL		8/22/19		-497		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 781-32-SAEEC-2016 Rec Nº  1.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				2/6/17				2/10/17		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/10/17		-1420		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 782-33-SAECC-2016 Rec Nº 1.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				2/6/17				1/31/17		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/6/17		-1424		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 783-34-SAEEC-2016 Rec Nº  1.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				2/6/17				2/8/17		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/8/17		-1422		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 784-35-SAEEC-2016 Rec Nº  1.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 2do Seg. N°1214-184-sega-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				2/6/17		6/30/17		10/25/17		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica II Circuito Judicial de Guanacaste		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/25/17		-1163		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 786-37-SAEEC-2016 Rec Nº  1.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 2do Seg. Nº 750-102-SEGA-2017) (Inf. 3er Seg. Nº 1407-353-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2015		Evaluación de administración y control de recursos económicos en SDJ del Circuito Judicial de Nicoya		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendiente de autorizar		Regulado por normativa interna				2/6/17		12/15/17		11/30/18		Juzgado de Menor Cuantia y Transito de Nicoya Nicoya		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 795-40-SAEEC-2016 REC N 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 2do Seg. Nº 1149-175-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				2/8/17		8/15/17		10/4/17		Juzgado Civil y Trabajo Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/4/17		-1184		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 796-41-SAEEC-2016 REC N 4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 2do Seg N° 1148-167-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				2/8/17		7/31/17		9/27/17		Tribunal de Juicio Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/27/17		-1191		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 797-42-SAEEC-2016 REC N 4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				2/8/17				2/28/17		Juzgado Penal Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/28/17		-1402		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 798-43-SAEEC-2016 REC N 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				2/8/17				4/6/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantia  Puerto Jimenez		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		4/6/17		-1365		VENCIDA

		Inf Fisc Nº794-39-SAEEC-2016 REC. N 4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 1 er Seg. Nº 445-50-SEGA-2017 y 2do. 1123-286-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-01-2015		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ, así como el c		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				2/8/17		2/28/18		9/9/19		Juzgado Contravencional Golfito		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		9/9/19		-479		VENCIDA

		Fis Inf. N°539-31-SAFJP-2016 Rec 4.2 Actualizar el reglamento con las reglas sobre aplicación del 2x1		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.1 Interpretación y aplicación del transitorio III de la Ley Nº 7302		Regulado por normativa interna				2/9/17		8/1/19				Secretaría General de la Corte .				8/1/19		-518		VENCIDA

		Fis N° 691-59-AFJP-2015 Rec 4.2 Automatizar el control de inventarios (Inf. Seg. Nº 799-106-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-09-2015		Fondo de Socorro Mutuo		2.2 Conveniencia de mejorar el control de inventario de sobres lacrados		Regulado por normativa interna				2/11/17				6/28/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		DIRECCIÓN EJECUTIVA		6/28/17		-1282		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.13 Oficio de devolución de articulos (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		2.1 Necesidad de establecer indicadores que permitan evaluar la gestión del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				2/13/17				3/21/17		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		3/21/17		-1381		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.6 Girar instrucciones y supervisar  (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		2.1 Necesidad de establecer indicadores que permitan evaluar la gestión del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				2/13/17				3/7/17		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		3/7/17		-1395		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.7 Instrucciones sobre obre la utilidad y/o obsolescencia de los artículos custodiados en el Almacén (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Importancia de verificar la utilidad de los artículos a desechar por la institución		Regulado por normativa interna				2/13/17				3/7/17		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		3/7/17		-1395		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.15  Restringir y controlar los ingresos a las bodegas del Almacén (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de almacenamiento y custodia		Regulado por normativa externa				2/13/17				3/21/17		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		3/21/17		-1381		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.4 Coordinar con el Departamento de Financiero Contable y el Almacén lo relativo al proceso de inventario (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de inventarios		Mejores prácticas				2/13/17				4/18/17		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		4/18/17		-1353		VENCIDA

		Fis N° 691-59-AFJP-2015 4.7 Considerar dentro del proyecto Siga Conta el control de inventarios ( Inf. Seg. Nº 674-75-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-09-2015		Fondo de Socorro Mutuo		2.2 Conveniencia de mejorar el control de inventario de sobres lacrados		Regulado por normativa interna				2/14/17				6/5/17		Dirección de Tecnología de Información .		DIRECCIÓN EJECUTIVA		6/5/17		-1305		VENCIDA

		FIS/445-29-SATI-2016/4.7 Brindar información sobre resultado de anteproyecto de presupuesto de recurso informático (Inf 1er Seg Nº 1217-214-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Necesidad de informar el resultado del análisis del anteproyecto de presupuesto de recurso tecnológico para el DCF		Regulado por normativa externa				2/15/17				6/18/18		Dirección General O.I.J.		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		6/18/18		-927		VENCIDA

		Fisc/53-20-SAEE-2017 4.1 Reconsiderar acuerdo curso de armas y defensa personal (Inf. 1er seg. Nº 439-127-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.2	CONVENIENCIA DE QUE LA TOTALIDAD DEL PERSONAL QUE REALIZA LABORES OPERATIVAS EN EL OIJ, CUENTE CON EL PROGRAMA DE FORMACIÓN BÁSICO		Regulado por normativa interna				2/20/17		5/29/20		4/15/20		Consejo Superior del Poder Judicial				5/29/20		-216		VENCIDA

		Fisc/53-20-SAEE-2017 4.4 Reporte de personas pendientes de cursar Programa de formación incial.   (Inf. 1er Seg. N°1097-164-SEGA-2017) (Inf. 2do seg. Nº 14-01-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.2	CONVENIENCIA DE QUE LA TOTALIDAD DEL PERSONAL QUE REALIZA LABORES OPERATIVAS EN EL OIJ, CUENTE CON EL PROGRAMA DE FORMACIÓN BÁSICO		Regulado por normativa interna				2/20/17		1/19/18		2/6/19		Dirección General O.I.J.				2/6/19		-694		VENCIDA

		Fisc/50-23-SAEE-2017 4.3 Reporte de actividades extraordinarias (Inf. 1er Seg. N°1097-164-SEGA-2017) (SEG. SEG. 233-50-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.3	Conveniencia de fortalecer el control interno existente para planificación y ejecución de prácticas policiales		Regulado por normativa interna				2/20/17		12/15/17				Dirección General O.I.J.				12/15/17		-1112		VENCIDA

		Fis. Info.N° 972-62-SAFJP-2016 Rec 4.2  Ajuste aporte patronal retroactivo y plan de acción para retribuir impacto económico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-16-2015		Incremento proporcional del aporte estatal y patronal al FJP		Importancia de ajustar y reconocer el aporte patronal al Fondo de Jubilaciones y Pensiones, de forma proporcional al incremento del aporte obrero, conforme al ordenamiento jurídico		Regulado por normativa interna				2/23/17				5/30/17		Secretaría General de la Corte .				5/30/17		-1311		VENCIDA

		ADV/182-13-SATI-2016/4.1 Contratación de consultoría Cargas Térmicas (1er Seg Adv Inf Nº 789-139-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2015		Evaluación del proceso de adquisición de equipo tecnológico por parte de los Departamentos de Ciencias Forenses y Seguridad		Necesidad de continuar con la consultoría de las cargas térmicas en el edificio Laboratorio de Ciencias Forenses		Regulado por normativa externa				2/25/17				5/30/17		Departamento Servicios Generales .		04 ADQUIRIR LOS COMPONENTES DE LA SOLUCIÓN		5/30/17		-1311		VENCIDA

		Fis Inf.1383-101-SAO-2016. Rec. 4.7 Diseñar e implementar un programa de capacitación sobre el proceso de administración de evidencias y bienes decomisados (Inf 1er Seg Nº 952-154-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.3 Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso		Regulado por normativa interna				2/28/17				11/9/17		Escuela Judicial Dirección .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis/1131-57-SATI-2015 /4.3/Procedimiento de revisión de las bitácoras del Sistema (Inf. Seg. 410-71-SEGA-2018 y 2do. 390-97-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2014		Evaluación de la seguridad de la información contenida en el Sistema de Gestión de Recursos Humanos		Importancia de establecer formalmente procedimientos relacionados con la revisión de cuentas de acceso y bitácora del Sistema						2/28/17		5/30/18		3/30/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/30/20		-276		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 108-03-SAF-2017  Rec. No. 4.3. Emitir circular estableciendo la obligatoriedad que los despachos judiciales presenten una proyección del costo económico de algún proyecto o trabajo especial Nº 490-106-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.3 Importancia que la Administración cuando solicita aprobación al Consejo Superior para desarrollar algún proyecto el cual requiere tiempo extraordinario incorpore el costo económico que conlleva.		Mejores prácticas				3/2/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial				5/13/19		-598		VENCIDA

		Adv/1051-63-SATI-2016/4.1/Necesidad de desarrollar y ejecutar cambios en la vista principal del SADCF(1er Seg Rec Inf Nº 137-07-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2016		Actividades Sucintas FIS y Criterios Técnicos 2016 (SATI)		Necesidad de desarrollar y ejecutar cambios en la vista principal del Sistema Automatizado del Departamento de Ciencias Forenses (SADCF)		Regulado por normativa interna				3/5/17				2/7/18		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/7/18		-1058		VENCIDA

		Adv/1051-63-SATI-2016/4.2/Necesidad de reforzar a la población judicial el proceso y el uso de las herramientas de comunicación y reporte de errores(1er Seg Rec Inf Nº 137-07-SATI-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2016		Actividades Sucintas FIS y Criterios Técnicos 2016 (SATI)		Necesidad de reforzar a la población judicial el proceso y el uso de las herramientas de comunicación y reporte de errores		Regulado por normativa interna				3/5/17				2/7/18		Dirección de Tecnología de Información .		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		2/7/18		-1058		VENCIDA

		Fis, N° 1021-60-SAFJP-2016 4.1 Acontecimientos e implicaciones relacionadas con el cambio del IPC en julio 2015		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.1 Importancia de ajustar la variación del Índice de Precios al Consumidor (IPC) registrada en julio del 2015 y analizar las situaciones que implica dicho cambio.		Regulado por normativa externa				3/8/17				2/9/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				2/9/18		-1056		VENCIDA

		Fis, N° 1021-60-SAFJP-2016 4.2 Informar a la Auditoría sobre el cumplimiento de cada una de las actividades definidas		En Proceso		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.1 Importancia de ajustar la variación del Índice de Precios al Consumidor (IPC) registrada en julio del 2015 y analizar las situaciones que implica dicho cambio.		Regulado por normativa externa				3/8/17		9/19/19				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		9/19/19		-469		VENCIDA

		Fis N° 1021-60-SAFJP-2016 4.1 acontecimientos e implicaciones relacionadas con el cambio del IPC en julio 2015		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.2 Importancia de mantener actualizada la información del Índice de Precios al Consumidor (IPC) en el sistema		Regulado por normativa interna				3/8/17				2/9/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				2/9/18		-1056		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.17  Revisar y depurar, las personas usuarias que tienen acceso a los sistemas.(Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Importancia del uso de las claves personales de acceso a los sistemas informáticos del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				3/9/17				3/31/17		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		3/31/17		-1371		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.18 Crear plantillas de accesos por puesto para otrogar permisos informáticos (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Importancia del uso de las claves personales de acceso a los sistemas informáticos del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				3/9/17				3/29/17		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		3/29/17		-1373		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.1 Establecer en el Plan de trabajo del 2017el desarrollo del módulo del Almacén en SIGA-PJ (Inf.1er Seg. Nº 504-87-SEGA-2018)		En Proceso		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de fortalecer los sistemas informáticos del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				3/9/17		12/3/19				Dirección de Tecnología de Información .				12/3/19		-394		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.16 Control interno para el servicio de custodia de licores (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de almacenamiento y custodia		Regulado por normativa externa				3/9/17				4/21/17		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		4/21/17		-1350		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.3 Ajustes a los inventrarios del Alamcén (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de inventarios		Mejores prácticas				3/9/17				3/3/17		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		3/9/17		-1393		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016. Rec. 4.3. A Dirección Gestión Humana. Diseñar un mecanismo de control y seguimiento.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.2  Importancia de establecer controles respecto a la efectiva presentación de títulos académicos para el reconocimiento de dedicación exclusiva.		Regulado por normativa interna				3/9/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec.4.1 Emitir una circular sobre consecuencia de presentación inoportuna de las liquidaciones de viáticos. (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec. 4.2 Emitir una circular a todos los despachos del Circuito para que cumplan con el inciso a y b del artículo 8 Reglamento de Caja Chica (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec.4.3 F) Girar instrucciónes para verificar que todas las facturas esten a nombre del Poder Judicial (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec.4.3 G) Girar instrucciones para comprobar que todas las facturas cuenten con el sellos de cancelado por parte de la empresa  (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec. 4.3 C) Girar instrucción para eliminar la práctica de realizar sobreescrituras (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallada y adecuado		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec. 4.3 D) Girar instrucción de manera que mejoren el detalle en los registros (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallada y adecuado		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec. 4.3 E) Girar instrucción de manera que realicen asientos de reversión  (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallada y adecuado		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec. 4.3 A) Girar instrucciones al Encargado de Caja Chica referente a cumplir con el plazo de remisión de los arqueos de Caja Chica  (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Importancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja  chica asignado		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec.4.3 H)  Girar instrucciones para registrar los cheques inmediato a su confección  (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Importancia de un registro oportuno de los cheques		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. Inf. N°198-27-SAEEC-2017 Rec.4.3 B) Girar instrucciones para trasladar mensualmente el impuesto de renta de forma oportuna  (Inf. Seg. N° 1204-177-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de Puntarenas.		Relevancia del traslado oportuno del impuesto de renta al Estado		Regulado por normativa interna				3/10/17				10/12/17		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		ADV Nº 243-27-SATI-2015 1 Valorar integración del SSC con el SCCN		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-13-2014		Actividades Sucintas 2014 (SATI)		Necesidad de aprovechar la inversión realizada en el desarrollo del SCCN		Mejores prácticas				3/10/17				11/19/19 0:00		Fiscalía Adjunta Crimen Organizado		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		11/19/19		-408		VENCIDA

		ADV Nº 243-27-SATI-2015 2 Emisión de directriz para uso estándar del SCCN		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SATI-13-2014		Actividades Sucintas 2014 (SATI)		Necesidad de aprovechar la inversión realizada en el desarrollo del SCCN		Mejores prácticas				3/10/17				11/19/19 0:00		Fiscalía Adjunta Crimen Organizado		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		11/19/19		-408		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.8 Emitir una directriz para comunicar el plan anual (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		2.1 Necesidad de establecer indicadores que permitan evaluar la gestión del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				3/13/17				4/7/17		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		4/7/17		-1364		VENCIDA

		Fisc/53-20-SAEE-2017 4.6 Propuesta de recurso humano (Inf 1er Seg Nº 952-154-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.1	NECESIDAD DE REGLAMENTAR LAS PRUEBAS DE APTITUD FÍSICA Y PRÁCTICAS POLICIALES DEL PERSONAL OPERATIVO EN EL OIJ		Regulado por normativa interna				3/20/17				11/3/17		Escuela Judicial Dirección .				11/3/17		-1154		VENCIDA

		Fisc/50-23-SAEE-2017 4.2 Deliminar y documentar el concepto de prácticas policiales (Inf. 1er Seg. N°1097-164-SEGA-2017) (seg. seg 233-50-sega-2019		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.3	Conveniencia de fortalecer el control interno existente para planificación y ejecución de prácticas policiales		Regulado por normativa interna				3/20/17		11/15/17				Dirección General O.I.J.				11/15/17		-1142		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1173-88-SAEEC-2016 Rec Nº 4.5 Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  y la información que mantiene el SDJ.  (Inf. Seg. N° 1296-320-SEGA-2018)		En Proceso		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en los expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados o han sido remitidos por incompetencia a otros despachos.		Regulado por normativa interna				3/20/17		6/30/19				Tribunal Procesal Contencioso Administrativo II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis/213-16-SATI-2017/4.1/Documentación de los Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2016		Evaluación de la planificación del rediseño de las redes WAN		Importancia de cumplir con la metodología de administración de proyectos en cuanto al archivo de la documentación y mantenerla actualizada según el avance del Proyecto						3/20/17				2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .				2/13/19		-687		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.4 Dar cumplimiento a lo establecido mediante circular No. 261-2014-(I Inf. Seg. Nº 1239-224-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				3/23/17				10/8/18		Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/8/18		-815		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.4 Dar cumplimiento a lo establecido mediante circular No. 261-2014-(I Inf. Seg. Nº 1352-313-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg.Nº 1254-330-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				3/23/17		5/31/18		10/15/20		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/15/20		-77		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.5 Subsanar debilidades e relacionadas con accesos y seguridad de la información-(I Inf. Seg. Nº 1239-224-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.3. Necesidad de contar con un manejo apropiado de acceso y seguridad para los sistemas de información institucionales.		Regulado por normativa externa				3/23/17				10/8/18		Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/8/18		-815		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.5 Subsanar debilidades expuesta en resultado 2.3 del presente informe relacionadas con accesos y seguridad -(I Inf. Seg. Nº 1352-313-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.3. Necesidad de contar con un manejo apropiado de acceso y seguridad para los sistemas de información institucionales.		Regulado por normativa externa				3/23/17				11/9/18		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/9/18		-783		VENCIDA

		Adv. Inf. N° 805-94-AFJP-2014 -SUG- Valorar anular proceso de contratación directa 2014-CD-000086-PROVCD		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		AUD-03-2014		Evaluación proceso de contratación administrativa para el desarrollo de un estudio actuarial en el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Po		Conveniencia de anular el proceso de contratación directa 2014-CD-000086-PROVCD		Mejores prácticas				3/24/17						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		3/24/17		-1378		VENCIDA

		Adv. Inf. Nº 217-21-AFJP-2015 -SUG- Incluir en los carteles de contratación de servicios profesionales relacionados con el Fondo de Jubilaciones y Pensiones lo referente al requisito de inscripción en el  colegio profesional respectivo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2014		Evaluación proceso de contratación administrativa para el desarrollo de un estudio actuarial en el Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Po		Conveniencia de incluir en cartel de contratación de servicios profesionales FJP el requistio de incorporación al Colegio de Profesionales en CE		Regulado por normativa interna				3/24/17				6/19/15		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/24/17		-1378		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.2 Definición de un protocolo para el monitoreo de las labores tecnicas en la PIP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		1. Importancia de que el Poder Judicial establezca los mecanismos de control necesarios para detectar posibles usos indebidos de la PIP adscrita al OIJ						3/31/17				5/10/17		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/10/17		-1331		VENCIDA

		Fisc. Inf. No.108-03-SAF-2017 Rec. 4.1 Girar instrucciones a los diversos programas presupuestarios para que remitan al CS informe de costo y cantidad de tiempo extraordianrio  Nº 490-106-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.1 Importancia que nuestra Institución cuente con adecuados sistemas de información que permitan conocer de forma oportuna el comportamiento del costo y consumo del tiempo extraordinario.		Regulado por normativa interna				3/31/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial				5/13/19		-598		VENCIDA

		Fisc. Inf. No.108-03-SAF-2017 Rec. No. 4.2. Emitir directriz estableciendo un periodo máximo razonable para realizar el trámite de cobro de horas extra. (490-106-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.2 Conveniencia que los servidores judiciales que laboran tiempo extraordinario presenten el informe y cobro respectivo en un plazo oportuno.		Regulado por normativa interna				3/31/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial				5/13/19		-598		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 108-03-SAF-2017 Rec. 4.7. Girar instrucciones a los jueces y juezas coordinadoras y al personal encargado de aprobar horas extra autorizar solamente el tiempo efectivo.(196-06-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.5 Importancia que las horas extras tramitadas correspondan a labores efectivamente llevadas a cabo en las diligencias judiciales		Regulado por normativa interna				3/31/17				2/28/19		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				2/28/19		-672		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 108-03-SAF-2017 Rec. 4.9 Realizar un estudio de sumas pagadas de más a Jueza de Juzgado Penal de Heredia.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.5 Importancia que las horas extras tramitadas correspondan a labores efectivamente llevadas a cabo en las diligencias judiciales		Regulado por normativa interna				3/31/17				2/15/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 108-03-SAF-2017 Rec. No. 4.8 Girar instrucciones a las personas juzgadoras que incluyan en el libro de disponibilidad información correcta, completa, precisa y legible.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.6 Importancia que el personal de los despachos judiciales llenen adecuadamente el libro de disponibilidad con el fin de contar con la información necesaria para la verificación de las horas extras laboradas.		Regulado por normativa interna				3/31/17				2/28/19		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.14-Corregir debilidades en manejo evidencias-Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				3/31/17				7/4/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/4/17		-1276		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.19-Acta de destrucción-Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				3/31/17				7/5/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/5/17		-1275		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 777-99-SAO-2016 - Rec. 4.1: Emitir lineamientos para la uniformidad procesal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2015		Estudio operativo del proceso de tránsito en juzgados especializados. (4 a 5 oficinas)		R1-Promover uniformidad y eficiencia en la tramitación		Regulado por normativa interna				3/31/17				8/20/18		Comisión Interinstitucional de Tránsito .		MPR-T: MACROPROCESO TRÁNSITO		8/20/18		-864		VENCIDA

		ADV/244-12-SATI-2016/1.Lineamientos para la inclusión de usuarios(1er Seg Rec Inf Nº 1241-74-SATI-2017)-(2do Seg Rec Inf Nº 45-10-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2015		Evaluación de la actualización de los servicios de directorio activo y correo		Ausencia de estandarización en la inclusión de información del usuario en el Directorio Activo		Mejores prácticas				3/31/17		12/1/18		5/29/20		Dirección de Tecnología de Información .		DSS01 ADMINISTRE LAS OPERACIONES		5/29/20		-216		VENCIDA

		FIS/1256-90-SAEE-2016/4.1. Elaborar y presentar ante Corte Plena el análisis de la Reglamentación y funciones de los Consejos de Administración de Circuito350-78-SEGA-2019// Nº 1015-226-ISEG-SEGA-2020		En Proceso		SAEE-02-2016		Evaluación de la gestión de los Consejos de Administración de los Circuitos Judiciales de acuerdo con las funciones establecidas		2.1 Necesidad de establecer lineamientos para los Consejos de Administración, acordes con la realidad institucional		Regulado por normativa interna				4/3/17		1/15/21				Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		1/15/21		15		VIGENTE

		FIS/1256-90-SAEE-2016/4.3 Establecer en coordinación con las Adm Regionales, mecanismos de control ( Inf. Seg. Nº 663-76-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2016		Evaluación de la gestión de los Consejos de Administración de los Circuitos Judiciales de acuerdo con las funciones establecidas		2.2 Importancia de fortalecer el Control Interno por parte de los Consejos de Administración		Regulado por normativa interna				4/3/17				3/14/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		4/3/17		-1368		VENCIDA

		ADV/355-28-SATI-2015/4.1/Coordinación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		Necesidad de asegurar los equipos de telecomunicaciones de la Corte por reestructuración		Mejores prácticas				4/3/17				5/9/17		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/9/17		-1332		VENCIDA

		ADV/355-28-SATI-2015/4.1/Informar telemática 1er Seg. Nº 99-SATI-2016		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		Necesidad de asegurar los equipos de telecomunicaciones de la Corte por reestructuración		Mejores prácticas				4/3/17				5/25/17		Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		5/25/17		-1316		VENCIDA

		ADV/355-28-SATI-2015/4.1/Informar traslado. 1er Seg.Nº 99-SATI-2016		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2015		Actividades Sucintas FIS 2015 (SATI)		Necesidad de asegurar los equipos de telecomunicaciones de la Corte por reestructuración		Mejores prácticas				4/3/17				5/25/17		Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		5/25/17		-1316		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.3  Emitir una circular sobre consecuencia de presentación inoportuna de las liquidaciones de viáticos (Inf. 1er Seg. Nº 499-62-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten de manera oportuna de acuerdo con lo establecido por la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/6/17				4/30/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.2 Efectuar un plan de contingencia (1er Seg Inf Nº 787-141-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que la Administración Regional efectúe los reintegros de forma oportuna		Regulado por normativa interna				4/6/17				3/22/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/22/18		-1015		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.4 F) Girar instrucciones para que se proceda a efectuar de manera oportuna los reintegros de caja chica (Inf. 1er Seg. Nº 499-62-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que la Administración Regional efectúe los reintegros de forma oportuna		Regulado por normativa interna				4/6/17				4/30/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.1  Emitir una circular para que las facturas comerciales presentadas esten a nombre de la Corte Suprema de Justicia Poder Judiical (1er Seg Inf Nº 787-141-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/6/17				3/22/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/22/18		-1015		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.4 D)   Verificar que las facturas esten a nombre del Poder Judicial (Inf. 1er Seg. Nº 499-62-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/6/17				4/30/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.4 E) Comprobar que todas las facturas consten con el sello de cancelado (Inf. 1er Seg, N°499-62-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/6/17				4/30/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.4 A) Rec.  Eliminar la practica de utilizar corrector (Inf. 1er Seg. Nº 499-62-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallada y adecuado		Regulado por normativa interna				4/6/17				4/30/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.4 B)  Indicar una justificación breve del gasto (Inf. 1er Seg. Nº 499-62-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallada y adecuado		Regulado por normativa interna				4/6/17				4/30/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 297-29-SAEEC-2017 Rec. 4.4 C)  Efectuar asientos de reversión (Inf. 1er Seg. N°668-118-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2016		Evaluación de fondos públicos asignados a la Caja Chica de la Administración Regional en el Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallada y adecuado		Regulado por normativa interna				4/6/17				4/30/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fis N° 341-14-SAFJP-2017  4.12 control en el sistema SIGA FJP si la fecha de rige del beneficio es anterior a la fecha de defunción del causante.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.2 Conveniencia de incorporar algunos controles relacionados con el proceso de otorgamiento de pensiones		Regulado por normativa interna				4/6/17				4/6/17		Dirección de Tecnología de Información .				4/6/17		-1365		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.1.Ajustar en el sistema SIGA Fondo el IPC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				4/7/17				4/7/17 0:00		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/7/17		-1364		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.8 Coordinar las actividades que se requieran, para establecer formalmente una política		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				4/7/17				4/7/17		Departamento Financiero Contable .				4/7/17		-1364		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.6 Supervisar las actividades de coordinación (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		2.1 Necesidad de establecer indicadores que permitan evaluar la gestión del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				4/9/17				5/15/17		Departamento Proveeduría .				5/15/17		-1326		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.11 Analizar los controles manuales en los requrimientos para el SIGA-PJ (1er Seg Inf Nº 784-149-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de fortalecer los sistemas informáticos del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				4/9/17				10/2/17		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		10/2/17		-1186		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.2 Considerar a la Auditoría en la etapa de requerimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de fortalecer los sistemas informáticos del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				4/9/17				2/14/17		Dirección de Tecnología de Información .				4/9/17		-1362		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.4 Coordinar con el Departamento de Financiero Contable y el Almacén lo relativo al proceso de inventario (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de inventarios		Mejores prácticas				4/9/17				5/30/17		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		5/30/17		-1311		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017  4.3 Procedimiento de comunicación a la Unidad de Jub y Pens de las sumas giradas de más a jubilados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				4/21/17				6/2/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/2/17		-1308		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017 4.4 Revisión de los “pagos por periodos anteriores”		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				4/21/17				11/16/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/16/17		-1141		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017 4.7 Procedimiento de revisión para asegurar que la información de los Índices Salariales en la Intranet se encuentre actualizada.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				4/21/17				11/16/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/16/17		-1141		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017 4.8 Ajustar los Índices de Competencia Salarial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				4/21/17				5/19/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/19/17		-1322		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017 4.9 Control donde se revisa la información de los Índices Salariales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				4/21/17		7/3/18		12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/20/18		-742		VENCIDA

		Inf Fisc 391-30-SAECC-2017 Rec Nº4.5   Relevancia de poner en práctica y cumplir con Circulares emitidas C.S (Inf. Seg. N° 209-031-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/16/18		Juzgado Contravencional Miramar		PODER JUDICIAL		2/16/18		-1049		VENCIDA

		Inf Fisc 391-30-SAECC-2017 Rec Nº4.5   Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circualares emitidas por el CS  ( Inf. Seg. N° 206-023-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				4/28/17						Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		4/28/17		-1343		VENCIDA

		Inf Fisc 391-30-SAECC-2017 Rec Nº4.5   Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circualares emitidas por el CS  (Inf. 1er Seg. N°25-03-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/18/17		Juzgado Contravencional Cóbano		PODER JUDICIAL		12/18/17		-1109		VENCIDA

		Inf Fisc 391-30-SAECC-2017 Rec Nº4.5   Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circualares emitidas por el CS  (Inf. 1er Seg. Nº 268-28-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				4/28/17						Juzgado Civil Puntarenas		PODER JUDICIAL		4/28/17		-1343		VENCIDA

		Inf Fisc 391-30-SAECC-2017 Rec Nº4.5   Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circualares emitidas por el CS  (Juzgado Contravencional de Esparza de Puntarenas) (Inf. 1er. Seg. Nº 292-38-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/20/18		Juzgado Contravencional Esparza		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Inf Fisc 391-30-SAECC-2017 Rec Nº4.5   Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circualares emitidas por el CS (Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de Puntarenas) (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Inf Fisc 391-30-SAECC-2017 Rec Nº4.5  Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circualares emitidas por el CS (Inf. 1er Seg 190-19-SEGA-2018)  (Inf. 2do Seg. Nº 1577-393-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				4/28/17		5/31/18		1/7/19		Tribunal de Juicio Puntarenas		PODER JUDICIAL		1/7/19		-724		VENCIDA

		Inf  Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo  (Juzgado de Familia) (Inf. 1er Seg. Nº 310-27-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/12/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (1er Seg Rec Inf Nº 1449-216-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/13/17		Juzgado Penal         Cóbano		PODER JUDICIAL		12/13/17		-1114		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. N° 206-023-SEGA-2018)  (Inf. 2do Seg. Nº 1580-395-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17		8/31/18				Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. N°32-07-SEGA-2018) (Inf 2do SegNº 742-133-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17		3/31/18		6/11/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Garabito		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 268-28-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17		8/21/18				Juzgado Civil Puntarenas		PODER JUDICIAL		8/21/18		-863		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 40-02-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1494-366-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17		4/15/18		12/19/18		Juzgado Penal Garabito		PODER JUDICIAL		12/19/18		-743		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg Nº 1575-367-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17		8/31/18				Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo (Juzgado contravencional de Esparza) (Inf. 1er. Seg. Nº 292-38-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/20/18		Juzgado Contravencional Esparza		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la revisión de los depósitos con saldo Juzgado Penal (Inf. Seg. 185-22-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/13/18		Juzgado Penal Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente revisión depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. 190-19-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1577-393-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				4/28/17		5/31/18		1/7/19		Tribunal de Juicio Puntarenas		PODER JUDICIAL		1/7/19		-724		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1  Ejercer la debida Supervisión (1er Seg Rec Inf Nº 1449-216-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/12/17		Juzgado Penal         Cóbano		PODER JUDICIAL		12/12/17		-1115		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1  Ejercer la debida Supervisión (Inf. Seg. N° 208-025-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1  Ejercer la debida Supervisión( Juzgado de Familia) (Inf. 1er Seg. Nº 310-27-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/12/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión - (Inf. Seg. N° 190-19-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/12/18		Tribunal de Juicio Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (1er Seg Rec Inf Nº 1416-214-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/5/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía  Monteverde		PODER JUDICIAL		12/5/17		-1122		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (Inf. 1er Seg. N°25-03-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/18/17		Juzgado Contravencional Cóbano		PODER JUDICIAL		12/18/17		-1109		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (Inf. 1er Seg. N°32-07-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/20/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Garabito		PODER JUDICIAL		12/20/17		-1107		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (Inf. 1er Seg. Nº 268-28-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/12/18		Juzgado Civil Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (Inf. 1er Seg. Nº 40-02-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				1/12/18		Juzgado Penal Garabito		PODER JUDICIAL		1/12/18		-1084		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (Inf. Seg. N° 209-031-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado Contravencional Miramar		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (Inf. Seg.N°  206-023-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/13/18		Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (Juzgado Contravencional de Esparza) (Inf. 1er. Seg. Nº 292-38-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/20/18		Juzgado Contravencional Esparza		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión (Juzgado de Cobro) (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión Juzgado Penal (Inf. Seg. 185-22-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/13/18		Juzgado Penal Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Supervisión (Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec. 4.18 Supervisar que los despacho judiciales mantengan y usen el libroe de control de dinero en efectivo (Inf. 1er. Seg. Nº 211-21-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/9/18		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/9/18		-1056		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec. 4.20  Girar una directriz en la que se prohíba la entrega de dinero en efectivo en el Despacho a los y las usuarias del Poder Judicial, por cuanto . (Inf. 1er Seg. N°25-03-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1497-365-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17		3/31/18				Juzgado Contravencional Cóbano		PODER JUDICIAL		3/31/18		-1006		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.10 Girar una directriz en la que se prohíba la entrega de dinero en efectivo en el Despacho a los y las usuarias del Poder Judicial, por cuanto lo procedente es depositarlo en el SDJ.(Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.10 Girar una directriz en la que se prohíba la entrega de dinero en efectivo en el Despacho a los y las usuarias, por cuanto lo procedente es depositarlo en el SDJ. (Inf. Seg. N° 208-025-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.11 Emitir la resolución que ordena girar cuando corresponde (Inf. 1er Seg. N° 208-025-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1499-364-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17		8/31/18				Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.11 Emitir la resolución que ordena girar cuando corresponde, a fin de que no se mantenga en custodia dineros que a derecho pertenecen a terceras (Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1576-392-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17		6/30/18		1/7/19		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		1/7/19		-724		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.12 /Solicitar por escrito al personal del Despacho y supervisar q en las resoluciones, actas, conciliaciones, homologaciones, sentencias u otras (Inf. Seg. N° 208-025-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.12 Solicitar por escrito al personal del Despacho y supervisar que en las resoluciones, actas, conciliaciones, homologaciones, (Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.13 /Solicitar por escrito a quien corresponda, incluir oportunamente en el SDJ todos los expedientes que recibiran depósito (Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.13 Solicitar por escrito a quien corresponda, incluir oportunamente en el SDJ (Inf. Seg. N° 208-025-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.14 /Custodiar en la caja fuerte del Despacho el dinero recibido en efectivo por situaciones emergentes o contingencias previo a ser entregado para el depósito. (Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.15 Custodiar bajo llave el dinero recibido en efectivo por situaciones emergentes o contingencias (Inf. Seg. N° 208-025-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.16/Girar instrucciones al personal del despacho y supervisar que en todas las actas de remate se incluyan datos del dinero recibido. (Juzgado de Cobros) (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/20/18		Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.17 Supervisar y girar instrucciones al personal para q a través del libro control dinero recibido en efectivo U otro control supervisen q los despachos no entreguen dinero   (Inf. 1er Seg. Nº 211-21-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/9/18		Administración Regional Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/9/18		-1056		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.19 Depositar en el SDJ el dinero recibido en efectivo, el día en que se recibe o en las primeras horas del inmediato hábil siguiente, (Inf. 1er Seg. N°25-03-SEGA-2018) (Inf.. 2do Seg.Nº 1497-365-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17		3/31/18				Juzgado Contravencional Cóbano		PODER JUDICIAL		3/31/18		-1006		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.21 Definir una solución alterna tomando en cuenta riesgos de la situación de entrega de dinero en efectivo y carencia de control sobre estos adicional a la constancia de entrega. (Inf. 1er Seg. Nº 368-65-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				3/22/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/22/18		-1015		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.7 /Depositar en el SDJ el dinero recibido en efectivo, el día en que se recibe o en las primeras horas del inmediato hábil siguiente (Inf. 1er Seg. N° 208-025-SEGA-2018)  (Inf. 2do Seg.Nº 1499-364-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17		8/31/18				Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.7 Depositar en el SDJ el dinero recibido en efectivo, el día en que se recibe o en las primeras horas del inmediato hábil siguiente, ( Jgado de Cobro) (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.7/Depositar en el SDJ el dinero recibido en efectivo, el día en que se recibe o en las primeras horas del inmediato hábil siguiente, (Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1576-392-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17		6/30/18				Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		6/30/18		-915		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.8 /Utilizar el formulario F-406 denominado “recibo de dinero”  SDJ (Inf. 1er Seg. N° 208-025-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1499-364-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17		8/31/18				Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.8 /Utilizar el formulario F-406 denominado “recibo de dinero” y entregar el original al adjudicatario del remate  (Jgado de Cob) (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.8 /Utilizar el formulario F-406 denominado “recibo de dinero” y entregar el original al adjudicatario del remate (Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1576-392-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17		6/30/18		1/7/19		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		1/7/19		-724		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.9 Mantener y hacer uso del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo (Inf. Seg. N° 208-025-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.9 Mantener y hacer uso del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo y  registrar toda la información desde q ingresa hasta el depósito (Inf. 1er. Seg.Nº 278-30-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/19/18		Juzgado Penal Juvenil  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.9 Mantener y hacer uso del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo y  registrar toda la información desde q ingresa hasta el depósito (Jcobros ) (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener una adecuada custodia, control y depósito del dinero recibido en efectivo en los Juzgados: Cobro y Menor Cuantía, Penal Juvenil y en el Juzgado de Violencia Doméstica todos de Puntarenas		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/20/18		Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec. 4.24 Crear y usar el Libro de Control de Dinero recibido en efectivo de terceras personas, aplicando el formato establecido en la circular N° 30-12 d Dir Ejecutiva (Jgdo de Cobro) (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/20/18		Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec. 4.24 Crear y usar el Libro de Control de Dinero recibido en efectivo de terceras personas, aplicando el formato establecido en la circular N° 30-12 d Dir Ejecutiva (Juzgado de Familia) (Inf. 1er Seg. Nº 310-27-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/12/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22 Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo (1er Seg Rec Inf Nº 1416-214-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/5/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía  Monteverde		PODER JUDICIAL		12/5/17		-1122		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22 Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012 (Juzgado Contrv de Esparza) (Inf. 1er. Seg. Nº 292-38-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/20/18		Juzgado Contravencional Esparza		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22 Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012 Nueva recomendación (Inf. 1er Seg. N°32-07-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/20/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Garabito		PODER JUDICIAL		12/20/17		-1107		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22 Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012 Nueva recomendación (Inf. Seg. N° 190-19-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/13/18		Tribunal de Juicio Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22//Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012 Nueva recomendación (Inf. 1er Seg. Nº 268-28-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/12/18		Juzgado Civil Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22//Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012 Nueva recomendación (Inf. 1er Seg. Nº 40-02-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				1/12/18		Juzgado Penal Garabito		PODER JUDICIAL		1/12/18		-1084		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22/Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo (Inf. Seg. N° 209-031-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado Contravencional Miramar		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22/Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012 Nueva recomendación Juzgado Penal (Inf. Seg. 185-22-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/13/18		Juzgado Penal Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.22Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012  (Inf. 1er Seg. N°25-03-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/18/17		Juzgado Contravencional Cóbano		PODER JUDICIAL		12/18/17		-1109		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.23 Mejorar los registros incluidos en Libro Control dineros recibidos en efectivo, no presente tachones, corrector y sobre escrituras (Inf. Seg. 185-22-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/13/18		Juzgado Penal Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.24 //Crear y usar el Libro de Control de Dinero recibido en efectivo de terceras personas, aplicando el formato establecido en la circular N° 30-12 d Dir Ejecutiva (1er Seg Rec Inf Nº 1449-216-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				12/13/17		Juzgado Penal         Cóbano		PODER JUDICIAL		12/13/17		-1114		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.24 //Crear y usar el Libro de Control de Dinero recibido en efectivo de terceras personas, aplicando el formato establecido en la circular N° 30-12 d Dir Ejecutiva (Inf. Seg. N° 207-024-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/13/18		Juzgado Contravencional  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Fis. Inf. N°391-30-SAEEC-2017 Rec.4.24 /Crear y usar el Libro de Control de Dinero recibido en efectivo de terceras personas (Inf. Seg. N° 208-025-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz		Regulado por normativa interna				4/28/17				2/15/18		Juzgado de Violencia Doméstica Puntarenas .		PODER JUDICIAL		2/15/18		-1050		VENCIDA

		Inf fisc N° 391-30-SAEEC-2017 Rec N° 4.4 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación claves de acceso del SD.J (Inf. 1er Seg. 190-19-SEGA-2018)  (Inf. 2do Seg. Nº 1577-393-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios						4/28/17		5/31/18				Tribunal de Juicio Puntarenas		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		Inf fisc N° 391-30-SAEEC-2017 Rec N° 4.4 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SDJ. (Inf. 1er Seg. Nº 268-28-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios						4/28/17		3/31/18				Juzgado Civil Puntarenas		PODER JUDICIAL		3/31/18		-1006		VENCIDA

		Inf fisc N° 391-30-SAEEC-2017 Rec N° 4.4 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SDJ. (Inf. 1er Seg. Nº 310-27-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1495-363-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios						4/28/17		3/12/18				Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		3/12/18		-1025		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.10 1.Actualizar la circular 02-2012 (Ier Seg Inf. N° 757-26-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				5/5/17				6/12/18		Dirección de Tecnología de Información .				6/12/18		-933		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.4 Evidenciar la revisión y aprobación de la inclusión mensual y modificación posterior del IPC		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				5/5/17				5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/17/18		-959		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.5 Ajustar la información de los rendimientos de inversiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				5/5/17				5/9/17		Departamento Financiero Contable .				5/9/17		-1332		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.6 Documentar, mientras se aplica la recomendación 4.9		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				5/5/17				5/9/17		Departamento Financiero Contable .				5/9/17		-1332		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.7 Estudios técnicos sobre la utilidad y/o obsolescencia de los artículos custodiados en el Almacén (1er Seg Inf Nº 784-149-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Importancia de verificar la utilidad de los artículos a desechar por la institución		Regulado por normativa interna				5/9/17				2/16/18		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		2/16/18		-1049		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.10 Supervisión en los puestos del Almacén		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de almacenamiento y custodia		Regulado por normativa externa				5/9/17				8/3/17		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		8/3/17		-1246		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.5  Informe sobre la Gestión del Almacén (Inf. 1er Seg. Nº 793-108-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de almacenamiento y custodia		Regulado por normativa externa				5/9/17				6/6/17		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		6/6/17		-1304		VENCIDA

		FIS/398-29-SATI-2017/4.9 Contrato de Confidencialidad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		5/19/17				2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .				2/13/19		-687		VENCIDA

		FIS/399-29-SATI-2017/4.4 Eliminar Registros (Inf. Seg. Inf. 442-41-SEGA-2018y 2do Seg. Nº 1353-322-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		5/19/17		6/29/18		3/5/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/5/20		-301		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.6  Cumplir con circular 189-2015 del Cons Superior  (Inf 1er Seguimiento N 324-07-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				5/25/17				11/28/17		Juzgado Civil I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/28/17		-1129		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.6  Cumplir con circular 189-2015 del Cons Superior (Inf 1er Seguimiento N 333-08-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/7/17		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/7/17		-1120		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.6  Cumplir con circular 189-2015 del Cons Superior del 29 /10/2015 s/procedimiento d asignación d perfiles y claves d acceso al SDJ. (Inf 1er Seg Nº 340-14-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg. Nº 117-16-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18		2/8/19		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/8/19		-692		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la practica del estudio y reevisión de los expedinetes que poseen saldo.(Inf 1er Seg Nº 335-10-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 136-11-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18		2/8/19		Juzgado Contravencional Matina		PODER JUDICIAL		2/8/19		-692		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos ) (Inf 1er Seg  N 324-07-SAEEC-2018) (Inf 2do Seg.Nº 715-130-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/19/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/19/18		-987		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos q presentan un saldo. (Inf 1er Seg Nº 336-12-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 73-10-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18		2/4/19		Juzgado de Familia Limón		PODER JUDICIAL		2/4/19		-696		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos q presentan un saldo. (Inf 1er Seg Nº 343-11-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/5/17		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/5/17		-1122		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos q presentan un saldo. (Inf 1er Seg Nº 348-19-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 116-15-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18		2/8/19		Tribunal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/8/19		-692		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos q presentan un saldo. (Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17						Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/25/17		-1316		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos q presentan un saldo.(Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/4/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Bribri		PODER JUDICIAL		12/4/17		-1123		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos q presentan un saldo.(Inf 1er Seg Nº 339-13-SAEEC-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 74-12-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18		2/4/19		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/4/19		-696		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos q presentan un saldo.(Inf 1er Seg Nº 340-14-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg. Nº 117-16-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/23/18		-983		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos q presentan un saldo.(Inf 1er Seg Nº 342-15-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado de Violencia doméstica  I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos.(Inf 1er Seg Nº 333-08-SAEEC-2018) (Inf.2do seg. Nº 138-13-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18				Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/23/18		-983		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.3 Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósitos.(inf 1er Seg Nº 346-18-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg. Nº 73-07-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18		2/4/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/4/19		-696		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1  Ejercer la debida supervisión Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía de Limon		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17						Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/25/17		-1316		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1  Ejercer la debida supervisión.(Inf 1er Seg Nº 339-13-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/5/17		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/5/17		-1122		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión . (Inf 1er Seg Nº 335-10-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg. Nº 136-11-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18		2/8/19		Juzgado Contravencional Matina		PODER JUDICIAL		2/8/19		-692		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión . (Inf 1er Seg Nº 340-14-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/7/17		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/7/17		-1120		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión Juzgado Agrario de Limon (Inf 1er Seg Nº 323-06-SAECC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				11/28/17		Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/28/17		-1129		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión Juzgado Contravencional de LImon (Inf 1er Seg Nº 343-11-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/5/17		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/5/17		-1122		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión Juzgado Contravencional y de Menor Cuantía de Bribri.(Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/4/17		Juzgado Contravencional Bribrí		PODER JUDICIAL		12/4/17		-1123		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión Juzgado de Cobro y de Menor Cuantia de Limon (Inf 1er Seg Nº 333-08-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/7/17		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/7/17		-1120		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión Juzgado de Violencia Domestica de Limon.(Inf 1er Seg Nº 342-15-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado de Violencia doméstica  I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión Juzgado Penal de Bribri.(Inf 1er Seg Nº 344-16-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado Penal Bribrí		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión Juzgado Penal Juvenil de Limon. (inf 1er Seg Nº 346-18-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión Juzgado Penal Limon.(Inf 1er Seg Nº 345-17-SAECC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf 1er Seg Nº 348-19-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Tribunal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.1 Ejercer la debida supervisión.(Inf 1er Seg Nº 336-12-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/5/17		Juzgado de Familia Limón		PODER JUDICIAL		12/5/17		-1122		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.7 Deber de corregir las inconsistencias (Contravencional. (Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/4/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Bribri		PODER JUDICIAL		12/4/17		-1123		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.7 Deber de corregir las inconsistencias. (Inf 1er Seg Nº 333-08-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/7/17		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/7/17		-1120		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.8 Deber de la Administración de comunicar los errores e inconsistencias (Inf 1er Seg Nº 426-05-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ del Juzgado evaluado.		Regulado por normativa interna				5/25/17				11/28/17		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/28/17		-1129		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.10 Supervisar constantemente q la Tarjeta Electrónica del SDJ para PA, tenga información completa, veraz y actualidad (Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018) (Inf. 2do Seg. Rec. Nº 750-132-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				5/25/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bribrí		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.10 Supervisar constantemente q la Tarjeta Electrónica del SDJ para PA, tenga información completa, veraz y actualidad(Inf 1er Seg Nº 335-10-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 136-11-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18				Juzgado Contravencional Matina		PODER JUDICIAL		4/23/18		-983		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.10 Supervisar constantemente q la Tarjeta Electrónica del SDJ para PA, tenga información completa, veraz y actualidad.(Inf 1er Seg Nº 339-13-SAEEC-2018)(Inf. 2do seg Nº 74-12-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18				Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/23/18		-983		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.11 Mantener la práctica de realizar en forma diaria el estudio y revisión de las autorizaciones pagadas(Inf 1er Seg Nº 335-10-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 136-11-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18				Juzgado Contravencional Matina		PODER JUDICIAL		4/23/18		-983		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.11 Mantener la práctica de realizar en forma diaria el estudio y revisión de las autorizaciones pagadas. (Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018)  (Inf. 2do Seg.Nº 750-132-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				5/25/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bribrí		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.11 Mantener la práctica de realizar en forma diaria el estudio y revisión de las autorizaciones pagadas. (Inf 1er Seg Nº 339-13-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 74-12-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				5/25/17		4/23/18				Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/23/18		-983		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec. N° 4.12  Establecer y mantener en uso el libro de control de dinero en efectivo. (Inf 1er Seg Nº 333-08-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que los despachos judiciales cuenten con un libro  para el control de dinero recibido en efectivo  y registren toda la  información requerida sobre  la recepción, custodia y depósito en la entidad bancaria y lo responsables de esas funciones		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/7/17		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/7/17		-1120		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec. N° 4.12  Establecer y mantener en uso el libro de control de dinero en efectivo.(Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que los despachos judiciales cuenten con un libro  para el control de dinero recibido en efectivo  y registren toda la  información requerida sobre  la recepción, custodia y depósito en la entidad bancaria y lo responsables de esas funciones		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Bribri		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec. N° 4.12 Establecer y mantener en uso el libro de control de dinero en efectivo(Inf 1er Seg Nº 340-14-SAEEC-2018) .		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que los despachos judiciales cuenten con un libro  para el control de dinero recibido en efectivo  y registren toda la  información requerida sobre  la recepción, custodia y depósito en la entidad bancaria y lo responsables de esas funciones		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/7/17		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/7/17		-1120		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec. N° 4.12 Establecer y mantener en uso el libro de control de dinero en efectivo.(Inf 1er Seg Nº 339-13-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que los despachos judiciales cuenten con un libro  para el control de dinero recibido en efectivo  y registren toda la  información requerida sobre  la recepción, custodia y depósito en la entidad bancaria y lo responsables de esas funciones		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec. N° 4.13  Establecer y mantener en uso el libro de control de dinero en efectivo  (Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que los despachos judiciales cuenten con un libro  para el control de dinero recibido en efectivo  y registren toda la  información requerida sobre  la recepción, custodia y depósito en la entidad bancaria y lo responsables de esas funciones		Regulado por normativa interna				5/25/17						Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/25/17		-1316		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec. N° 4.13  Establecer y mantener en uso el libro de control de dinero en efectivo. (Inf 1er Seg Nº 335-10-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que los despachos judiciales cuenten con un libro  para el control de dinero recibido en efectivo  y registren toda la  información requerida sobre  la recepción, custodia y depósito en la entidad bancaria y lo responsables de esas funciones		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/7/17		Juzgado Contravencional Matina		PODER JUDICIAL		12/7/17		-1120		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec. N° 4.13  Establecer y mantener en uso el libro de control de dinero en efectivo. (Inf 1er Seg Nº 344-16-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que los despachos judiciales cuenten con un libro  para el control de dinero recibido en efectivo  y registren toda la  información requerida sobre  la recepción, custodia y depósito en la entidad bancaria y lo responsables de esas funciones		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado Penal Bribrí		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec. N° 4.13  Establecer y mantener en uso el libro de control de dinero en efectivo.(Inf 1er Seg Nº 342-15-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia que los despachos judiciales cuenten con un libro  para el control de dinero recibido en efectivo  y registren toda la  información requerida sobre  la recepción, custodia y depósito en la entidad bancaria y lo responsables de esas funciones		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado de Violencia doméstica  I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.5 Comunicar a la Unidad Informática Regional de Limón, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ. (Inf 1er Seg Nº 348-19-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Relevancia de solicitar a la Unidad informática Regional, la desactivación de los accesos al SDJ del personal durante los periodos de ausentismo temporal o permanente, con o sin sustitución de éstos		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Tribunal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.5 Comunicar a la Unidad Informática Regional de Limón, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ.(Inf 1er Seg Nº 339-13-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Relevancia de solicitar a la Unidad informática Regional, la desactivación de los accesos al SDJ del personal durante los periodos de ausentismo temporal o permanente, con o sin sustitución de éstos		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/6/17		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.5 Comunicar la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ. (Inf 1er Seg Nº 343-11-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Relevancia de solicitar a la Unidad informática Regional, la desactivación de los accesos al SDJ del personal durante los periodos de ausentismo temporal o permanente, con o sin sustitución de éstos		Regulado por normativa interna				5/25/17				12/5/17		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/5/17		-1122		VENCIDA

		Fis. Inf. N°458-19-SAF-2017 Rec. 4.1 Ajustar y recuperar el porcentaje por riesgo del puesto 96419, cédula 4-157-803. (Inf. Seg N° 1146-166-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2016		Evaluación sobre el plus salarial denominado “riesgo”		Mantener el debido cuidado al momento de tramitar el reconocimiento del plus salarial por riesgo		Regulado por normativa externa				5/28/17				7/11/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				7/11/17		-1269		VENCIDA

		Fis. Inf. N°458-19-SAF-2017 Rec. 4.2 Fortalecer la función de supervisión ejercida por la Unidad de Pagos (Inf. 1er seg. Nº 1450-396-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-16-2016		Evaluación sobre el plus salarial denominado “riesgo”		Mantener el debido cuidado al momento de tramitar el reconocimiento del plus salarial por riesgo		Regulado por normativa externa				5/28/17				5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/17/18		-959		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.6  Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales    (Inf. 1er Seg. 190-19-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1577-393-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				5/29/17		5/31/18		1/7/19		Tribunal de Juicio Puntarenas		PODER JUDICIAL		1/7/19		-724		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.6  Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1575-367-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				5/29/17		8/31/18				Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.6  Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  y la información que mantiene el SDJ. (Inf. 1er Seg. Nº 268-28-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				5/29/17				2/12/18		Juzgado Civil Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.7 Documentar los controles correspondientes a la exactitud de los rendimientos de inversiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				5/29/17				5/9/17		Departamento Financiero Contable .				5/29/17		-1312		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.1 Revisión de recursos para el personal DTI y CI para el monitoreo de la PIP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		1. Importancia de que el Poder Judicial establezca los mecanismos de control necesarios para detectar posibles usos indebidos de la PIP adscrita al OIJ						5/31/17				5/10/17		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		5/31/17		-1310		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.4 Revisiones de muestras de consultas x parte de CI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		1. Importancia de que el Poder Judicial establezca los mecanismos de control necesarios para detectar posibles usos indebidos de la PIP adscrita al OIJ						5/31/17				5/10/17		Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		5/31/17		-1310		VENCIDA

		Fis/280-AUD-2016/4.5 Revisiones de informes estadisticos x parte de CI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-01-2015		Evaluación de la Plataforma de Información Policial (PIP)		1. Importancia de que el Poder Judicial establezca los mecanismos de control necesarios para detectar posibles usos indebidos de la PIP adscrita al OIJ						5/31/17				5/10/17		Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		5/31/17		-1310		VENCIDA

		Inf. Fisc N°1216-86-SAEE-2016 Rec 4.2 Monitoreo de revisión por pares (1er Seg Rec Inf. Nº 1341-204-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-12-2016		Estudio Operativo en la Sección de  Bioquímica del Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses del Organismo de Investigaci		Oportunidad de mejorar el rendimiento en la emisión de dictámenes		Regulado por normativa externa				5/31/17				5/31/17		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.				5/31/17		-1310		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 108-03-SAF-2017 Rec. 4.5 Dar cumplimiento al acuerdo de Corte Plena relacionado con la actualización del Reglamento de Compensación por Disponibilidad. (Inf. Seg. Nº 493-130-SEGA-2019)		En Proceso		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.4 Importancia que la Administración mantenga directrices y políticas debidamente actualizadas sobre el control y autorización para el pago de tiempo extraordinario por disponibilidad y confeccione los protocolos requeridos para su adecuada regulación.		Regulado por normativa interna				5/31/17		5/29/20				Consejo Superior del Poder Judicial				5/29/20		-216		VENCIDA

		FIS/1376-96-SATI-2016/1 Incluir en la metodología de Admin. de Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-03-2016		Evaluación de los factores técnicos y económicos que se incluyen en los estudios de factibilidad para el desarrollo de sistemas		Conveniencia de mejorar los factores a considerar en los estudios de factibilidad para el desarrollo y contratación de los Sistemas de Información		Regulado por normativa interna				6/1/17				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/24/19		-617		VENCIDA

		FIS/1256-90-SAEE-2016/ 4.4. Elaborar y remitir a Corte Plena para que apruebe y divulgue, la propuesta del Reglamento de Consejos de Administración, según informe presentado por la Comisión Especial encargada del análisis de las funciones de esos Órganos		En Proceso		SAEE-02-2016		Evaluación de la gestión de los Consejos de Administración de los Circuitos Judiciales de acuerdo con las funciones establecidas		2.1 Necesidad de establecer lineamientos para los Consejos de Administración, acordes con la realidad institucional		Regulado por normativa interna				6/5/17		3/21/20				Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		3/21/20		-285		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017 4.9 Uso de la boleta oficial de tiempo extraordinario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 2.3 Conveniencia de uniformar el uso de la boleta oficial donde reportar el tiempo extra laborado		Regulado por normativa interna				6/5/17				7/14/17		Departamento Seguridad .				7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017  4.4 Crear mecanismo de control para centralizar toda la información relacionada con las horas extras		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 2.1 Importancia de Fortalecer el Sistema de Control Interno relacionado con la revisión, registro y aprobación de las horas extras		Regulado por normativa interna				6/5/17				7/14/17		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017  4.5 Revisar la totalidad de las boletas de horas extras presentadas por los Guardas de Seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 2.1 Importancia de Fortalecer el Sistema de Control Interno relacionado con la revisión, registro y aprobación de las horas extras		Regulado por normativa interna				6/5/17				7/14/17		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017  4.6 Consignar el número de folio al ingresar las horas extras a la PIN		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 2.1 Importancia de Fortalecer el Sistema de Control Interno relacionado con la revisión, registro y aprobación de las horas extras		Regulado por normativa interna				6/5/17				7/14/17		Departamento Seguridad .				7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017 4.1 Supervisar de forma adecuada y constante supervisión sobre el cobro de las horas extraordinarias		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 2.1 Importancia de Fortalecer el Sistema de Control Interno relacionado con la revisión, registro y aprobación de las horas extras		Regulado por normativa interna				6/5/17				7/12/17		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		7/12/17		-1268		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017 4.2 Recuperar sumas pagadas de mas por tiempo extra no comprobado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 2.1 Importancia de Fortalecer el Sistema de Control Interno relacionado con la revisión, registro y aprobación de las horas extras		Regulado por normativa interna				6/5/17				7/14/17		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017 4.3 Consignar de forma completa y correcta la información en los libros de asistencia y COSE		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 2.1 Importancia de Fortalecer el Sistema de Control Interno relacionado con la revisión, registro y aprobación de las horas extras		Regulado por normativa interna				6/5/17				7/14/17		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017 4.7 Realizar un análisis de los controles de asistencia que actualmente se utilizan.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 Importancia de consignar adecuadamente la información requerida en los libros de entrada y salida y en el Sistema del COSE, como respaldo de las horas extra tramitadas.		Regulado por normativa interna				6/5/17				7/14/17		Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		7/14/17		-1266		VENCIDA

		Fis. N° 553-22-SAF-2017 4.8 Gestionar ante la Dirección de Tecnología de Información un sistema automatizado. Nº 546-66-SEGA-2019		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-03-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en el Departamento de Seguridad		Fis. N° 553-22-SAF-2017 Importancia de consignar adecuadamente la información requerida en los libros de entrada y salida y en el Sistema del COSE, como respaldo de las horas extra tramitadas.		Regulado por normativa interna				6/5/17		8/31/17				Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		FIS/No.515-33-SATI-2017/4.1 Usuarios y claves, acceso a la información de caracter personal		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2017		Evaluación del impacto del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones del Poder Judicial (SATDPJ) en las labores judiciales.		Conveniencia de mejorar aspectos de seguridad tecnológica en el Sistema de Información SATDPJ-SIGMA		Regulado por normativa interna				6/5/17				2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .				2/13/19		-687		VENCIDA

		FIS/No.515-33-SATI-2017/4.2 Definición y Activación de Bitácora de transacciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2017		Evaluación del impacto del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones del Poder Judicial (SATDPJ) en las labores judiciales.		Conveniencia de mejorar aspectos de seguridad tecnológica en el Sistema de Información SATDPJ-SIGMA		Regulado por normativa interna				6/5/17				2/13/19		Dirección de Tecnología de Información .				2/13/19		-687		VENCIDA

		FIS/No.516-33-SATI-2017/4.3 Revisión de Bitácoras. 958-207-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2017		Evaluación del impacto del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones del Poder Judicial (SATDPJ) en las labores judiciales.		Conveniencia de mejorar aspectos de seguridad tecnológica en el Sistema de Información SATDPJ-SIGMA		Regulado por normativa interna				6/5/17				8/31/17		Dirección de Planificación .				8/31/17		-1218		VENCIDA

		FIS/No.516-33-SATI-2017/4.4 Clasificar información sensible contenida en SIGMA. 958-207-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2017		Evaluación del impacto del Sistema de Apoyo a la Toma de Decisiones del Poder Judicial (SATDPJ) en las labores judiciales.		Conveniencia de mejorar aspectos de seguridad tecnológica en el Sistema de Información SATDPJ-SIGMA		Regulado por normativa interna				6/5/17		7/14/17		8/31/17		Dirección de Planificación .				8/31/17		-1218		VENCIDA

		FIS/399-29-SATI-2017/4.2 Clasificar Datos (Inf. Seg. Inf. 442-41-SEGA-2018y 2do Seg.  Nº 1353-322-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		6/5/17		6/29/18		3/5/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/5/20		-301		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec. 4.3  Emitir una circular a los diferentes despachos sobre la obligatoriedad de no custodiar títulos valores en escritorios, expedientes físicos o cualquier espacio de las oficinas (Inf. 1er Seg.Nº 1126-212-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				6/12/17				6/21/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		6/21/18		-924		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec. 4.4  Analizar e implementar en coordinación con la Dirección Jurídica las modificaciones requeridas en el Manual de Procedimientos para la Administración (220-48-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				6/12/17		8/25/19				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		8/25/19		-494		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec. 4.5 Mantener la supervisión de la custodia de títulos valores entregados en garantía del Tribunal Penal de San José (1er Seg Inf Nº 827-208-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				6/12/17				11/27/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec. 4.6 Contuniar con la asesoría que se ha estado desarrollando por parte de esa Administración  (1er Seg Inf Nº 827-208-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				6/12/17				11/27/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.10 Registro de Firmas  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				9/28/17		Defensa Pública de Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				9/28/17		-1190		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.3 Incluir en la PIN reconocimiento de vac por cierre colectivo  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				9/28/17		Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				9/28/17		-1190		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.4 Nombramientos en sustituciones  por incapacidad  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				9/28/17		Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				9/28/17		-1190		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.5 Cambios en el rol de trabajo  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				9/28/17		Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				9/28/17		-1190		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.6 Registro de firmas  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				9/28/17		Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				9/28/17		-1190		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.7 Control y trámite de horas extras de los coordinadores de la Defensa  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				9/28/17		Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				9/28/17		-1190		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.8 Incluir en la PIN reconocimiento de vac por cierre colectivo (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				9/28/17		Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				9/28/17		-1190		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.9 Control y Tramite de Horas Extra de los Defensores bajo su responsabilidad  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				9/28/17		Defensa Pública de Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				9/28/17		-1190		VENCIDA

		Inf Fis N° 339-05-SAF-2017 Rec 4.13  Nombramientos en sustituciones  por incapacidad de auxiliares(Inf. 1er Seg. N°1201-178-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				10/17/17		Juzgado Penal Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				10/17/17		-1171		VENCIDA

		Inf Fis N° 339-05-SAF-2017 Rec 4.14  Autorización en cambios de rol (Inf. 1er Seg. N°1201-178-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				10/23/17		Juzgado Penal Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				10/23/17		-1165		VENCIDA

		Inf Fis N° 339-05-SAF-2017 Rec 4.15  Supervisión registros de asistencia, vacaciones etc(Inf. 1er Seg. N°1201-178-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				10/23/17		Juzgado Penal Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				10/23/17		-1165		VENCIDA

		Inf Fis N° 339-05-SAF-2017 Rec 4.18  Registro de firmas (Inf. 1er Seg. N°1201-178-SEGA-2017)		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17		12/15/17				Juzgado Penal Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				12/15/17		-1112		VENCIDA

		Inf Fis N° 339-05-SAF-2017 Rec 4.2 Nombramientos en sustituciones  por incapacidad (196-06-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/13/17				2/28/19		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				2/28/19		-672		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.11 Implementación del Sistema de Gestión  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017) (Inf  2do Seg. 1397-211-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.2 Importancia de utilizar el sistema de Gestión de Despachos Judiciales en el Juzgado Penal y Defensa Pública de Turno Extraordinario		Regulado por normativa interna				6/13/17		10/30/17				Defensa Pública de Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				10/30/17		-1158		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.12 Capacitación en el Sistema de Gestión  (Inf. 1er Seg. N°1122-172-SEGA-2017) (Inf 2 do Seg N°1397-211-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.2 Importancia de utilizar el sistema de Gestión de Despachos Judiciales en el Juzgado Penal y Defensa Pública de Turno Extraordinario		Regulado por normativa interna				6/13/17		11/15/17				Defensa Pública de Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				11/15/17		-1142		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.16 Implementación del Sistema de Gestión(Inf. 1er Seg. N°1201-178-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.2 Importancia de utilizar el sistema de Gestión de Despachos Judiciales en el Juzgado Penal y Defensa Pública de Turno Extraordinario		Regulado por normativa interna				6/13/17		11/30/17		5/10/19		Juzgado Penal Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				5/10/19		-601		VENCIDA

		Inf Fis N° 338-05-SAF-2017 Rec 4.17 Capacitación en el Sistema de Gestión (Inf. 1er Seg. N°1201-178-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.2 Importancia de utilizar el sistema de Gestión de Despachos Judiciales en el Juzgado Penal y Defensa Pública de Turno Extraordinario		Regulado por normativa interna				6/13/17		11/30/17		5/10/19		Juzgado Penal Turno Extraordinario II Circuito Judicial de San José				5/10/19		-601		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017  4.1 Análisis inconsistencias y medidas correctivas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				6/15/17				5/29/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/15/17		-1295		VENCIDA

		Fis N° 341-14-SAFJP-2017  4.10 control en el sistema SIGA FJP con el Tribunal Supremo de Elecciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.2 Conveniencia de incorporar algunos controles relacionados con el proceso de otorgamiento de pensiones		Regulado por normativa interna				6/15/17				11/16/17		Dirección de Tecnología de Información .				11/16/17		-1141		VENCIDA

		Inf Fis N° 339-05-SAF-2017 Rec 4.1 Plan de contingencia para despachos turno extraordinario en incapacidades (196-06-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/23/17		8/21/19		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				7/9/20		-175		VENCIDA

		Inf Fis N° 339-05-SAF-2017 Rec 4.20  Estudio de sumas de más (Inf. Seg. 467-112-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de Control Interno referente la gestión administrativa del Juzgado Penal y la Defensa Pública de Turno Extraordinario del II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa externa				6/23/17				4/20/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/20/20		-255		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.4  Desactivar todos los expedientes que si tienen depósitos y eliminar los expedientes que no tienen depósitos . (Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Importancia de mantener en el SDJ adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados		Regulado por normativa interna				6/26/17				12/4/17		Juzgado Contravencional Bribrí		PODER JUDICIAL		12/4/17		-1123		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.3 Documentar el procedimiento a seguir para la inclusión y modificación posterior del IPC-(Inf. 1er. Seg. Nº 276-11-SAFJP-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				6/29/17		1/31/19		3/29/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/29/19		-643		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.9 Efectuar los ajustes correspondientes en el sistema SIGA-Fondo (Ier Seg Inf. N° 757-26-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				6/29/17				6/12/18		Dirección de Tecnología de Información .				6/12/18		-933		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº1136 -133-SAEE-2015 4.1. Establecimiento de indicadores de gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2015		Estudio Operativo en la Sección de Presupuesto del Departamento Financiero Contable		2.1	Conveniencia de que se establezcan indicadores de gestión en el Subproceso de Presupuesto		Regulado por normativa externa				6/30/17		8/30/17		3/15/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		SUBPROCESO DE PRESUPUESTO		8/30/17		-1219		VENCIDA

		Fis. Inf Nº1136 -133-SAEE-2015 Rec. 4..5 Manual de Procedimientos para el subproceso (Inf. Seg. Nº 133-08-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-08-2015		Estudio Operativo en la Sección de Presupuesto del Departamento Financiero Contable		2.3	Necesidad de confeccionar un Manual de Procedimientos del Subproceso de Presupuesto		Regulado por normativa externa				6/30/17						Departamento Financiero Contable .		SUBPROCESO DE PRESUPUESTO		6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fisc Inf. N°1216-86-SAEE-2016 Rec 4.3 Porcentaje de dictámenes según el avance del mes  (1er Seg Rec Inf. Nº 1341-204-SEGA-2017) (2do Seg InfNº 828-209-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-12-2016		Estudio Operativo en la Sección de  Bioquímica del Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses del Organismo de Investigaci		Oportunidad de mejorar el rendimiento en la emisión de dictámenes		Regulado por normativa externa				6/30/17		7/31/18		6/14/18		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.				7/31/18		-884		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 108-03-SAF-2017 Rec. 4.6. Analizar las Normas prácticas para el reconocimiento de las horas extra laboradas durante el periodo de la disponiblidad 490-106-SEGA-2019		En Proceso		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.4 Importancia que la Administración mantenga directrices y políticas debidamente actualizadas sobre el control y autorización para el pago de tiempo extraordinario por disponibilidad y confeccione los protocolos requeridos para su adecuada regulación.		Regulado por normativa interna				6/30/17		5/29/20				Consejo Superior del Poder Judicial				5/29/20		-216		VENCIDA

		Inf. Fisc. No. 1236-78-SAFJP-2016 Rec. 4.4. Desarrollar en SIGA GH mecanismo segregación pagos por colectivas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-04-2016		Evaluación referente a los aportes obrero, patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		2.1 Importancia de establecer controles para la inclusión de información de los pagos por colectivas		Regulado por normativa interna				6/30/17				6/12/18		Dirección de Tecnología de Información .				6/12/18		-933		VENCIDA

		Inf. Fisc. No.1235-77-SAFJP-2016 Rec .4.3. Definir plan de acción información a FICO pago colectivas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-04-2016		Evaluación referente a los aportes obrero, patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		2.1 Importancia de establecer controles para la inclusión de información de los pagos por colectivas		Regulado por normativa interna				6/30/17				5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/17/18		-959		VENCIDA

		Inf. Fisc. No.1236-78-SAFJP-2016 Rec .4.3. Definir un plan de acción en cuanto a la información que se ha venido remitiendo al Departamento Financiero Contable, sobre los pagos por colectivas		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-04-2016		Evaluación referente a los aportes obrero, patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		2.1 Importancia de establecer controles para la inclusión de información de los pagos por colectivas		Regulado por normativa interna				6/30/17				12/19/18		Dirección de Tecnología de Información .				12/19/18		-743		VENCIDA

		SUG Inf N° 1029-98-SAO-2016,  Rec 1. Mejoras en los Sist. Informátcicos para el proceso inventarios. Recomendación a DTI.  PRIMER SEG. Nº 364-53-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		Importancia de atender inconsistencias presentadas en el proceso de inventarios en despachos especializados de Familia de San José		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		6/30/17				4/3/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/3/19		-638		VENCIDA

		SUG Inf N° 1029-98-SAO-2016, Rec 2. Informar mejoras en los sistemas para el proceso de inventario.  PRIMER SEG. Nº 364-53-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		Importancia de atender inconsistencias presentadas en el proceso de inventarios en despachos especializados de Familia de San José		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		6/30/17				4/3/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/3/19		-638		VENCIDA

		SUG Inf N° 1029-98-SAO-2016, Rec 3. Coordinación con Planficación ajustes sistemas para proceso de inventario. PRIMER SEGUIMIENTO  Nº 364-53-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		Importancia de atender inconsistencias presentadas en el proceso de inventarios en despachos especializados de Familia de San José		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		6/30/17				4/3/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/3/19		-638		VENCIDA

		SUG Inf N° 1034-98-SAO-2016 Rec 4. Comunicación con los despachos mejoras del proceso de inventario (Inf. Seg. Nº 1101-138-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		Importancia de atender inconsistencias presentadas en el proceso de inventarios en despachos especializados de Familia de San José		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		6/30/17		7/14/17		8/31/17		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.1- Tiempos y Movimientos, rediseño, circulante y promedio anual de participación en sentencias  -Corte Plena Nº 547-86-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17		5/21/19		5/28/19		Secretaría General de la Corte .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		5/28/19		-583		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.12  Reportes períodicos sobre volúmen de trabajo (Inf. Seg. 1059-125-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 33-04-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17		11/30/17				Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		11/30/17		-1127		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.12  Reportes períodicos sobre volúmen de trabajo- (Inf. Seg. 833-104-SEGA-2017 y 2do Seg. 1203-179-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17		9/30/17		10/19/17		Tribunal de Juicio Puntarenas		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/19/17		-1169		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.12  Reportes períodicos sobre volúmen de trabajo (Inf. Seg. 896-119-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. N° 151-17-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17		10/31/17				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/31/17		-1157		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.12  Reportes períodicos sobre volúmen de trabajo-Tribunal de Juicio de Liberia (Inf. Seg. Nº 806-91-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17				7/4/17		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/4/17		-1276		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.5 Analisis de Recursos Disponibles -Centro de Apoyo (Inf. Seg. N° 1202-174-SEGA-2017) (Inf. 2do. seg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17		12/31/18		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.6 Coordinación con TI  Agenda Cronos-Centro de Apoyo (Inf. Seg. N° 1202-174-SEGA-2017) (Inf. 2do. seg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17		12/31/18		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.7 Coordinación con TI-Alertas Sistema -Centro de Apoyo (Inf. Seg. N° 1202-174-SEGA-2017) (Inf. 2do. seg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17		12/31/18		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.8 Control Apoyo Recurso Humano -Centro de Apoyo (Inf. Seg. N° 1202-174-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.1 Importancia de equilibrar las cargas de trabajo en los tribunales penales y procurar una reducción sustancial en los tiempos de respuesta en materia Penal, Civil y Laboral.		Regulado por normativa externa				6/30/17				10/12/17		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/12/17		-1176		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.10-Analizar Libro Evidencias MP-Dirección de Planificación (Inf. Seg. Nº 1101-138-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				6/30/17		7/12/17		8/17/17		Dirección de Planificación .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		8/17/17		-1232		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.3- Protocolo Evidencias-Centro (Inf. Seg. N° 1202-174-SEGA-2017) (Inf. 2do. serg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				6/30/17		12/31/18		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.4-Sistema Informático de Evidencias-Centro Apoyo (Inf. Seg. N° 1202-174-SEGA-2017) (Inf. 2do. seg. Nº 1210-318-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				6/30/17		12/31/18		10/6/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/6/20		-86		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.9-Descongestionamiento bodegas evidencias -Centro de Apoyo (Inf. Seg. N° 1202-174-SEGA-2017) (Inf. 2do. seg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.2  Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso.		Regulado por normativa interna				6/30/17		12/31/18		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. 05-2015.Inf. 1257-100-AUO-2016. Rec. 4.2  Actualización Manual Formularios de Seguridad  (Inf. Seg. N° 838-114-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2015		Estudio operativo sobre los procesos judiciales bajo conocimiento de los Tribunales Mixtos		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				6/30/17				7/11/17				MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/11/17		-1269		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.2 Análisis de Impacto de Ley de Cobro en el Poder Judicial (216-08-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.1. Relevancia de analizar el impacto generado con la aplicación de la Ley de Cobro Judicial, en los despachos a cargo de la tramitación este proceso.		Regulado por normativa externa				6/30/17				2/28/19		Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.1 Potenciar en el personal judicial aprovechamiento de cursos virtuales de la Plataforma CAPACITATE (Inf. 1er. seg. Nº 951-183-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				6/30/17				9/27/18		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		9/27/18		-826		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.10 Campaña de divulgación sobre importancia de uso de la Agenda Electrónica  (PRIMER SEG. Nº 364-53-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. 1471-115-ISEG-SAO-20-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				6/30/17		10/3/19		12/10/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.3 Valorar particularidades de despachos cobratorios respecto a la realización de inventarios de expedientes		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				6/30/17				2/28/19		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.6 Coordinar capacitación virtual para personal judicial-(I Inf. Seg. Nº 1239-224-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				6/30/17				10/8/18		Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/8/18		-815		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.6 Coordinar capacitación virtual para personal judicial-(I Inf. Seg. Nº 1352-313-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				6/30/17				11/9/18		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/9/18		-783		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.7 Simplificar actualización de resultados en agenda electrónica para remates		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				6/30/17				4/3/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/3/19		-638		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.8 Aspectos a considerar en el diseño del nuevo sistema para gestión y tramitacion de expedientes judiciales (PRIMER SEG.  Nº 364-53-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. 1471-115-ISEG-SAO-20-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				6/30/17		4/3/19		12/10/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.9 Solución de autogerenciamiento para despachos cobratorios.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.2. Trascendencia de optimizar la utilización de herramientas tecnológicas que coadyuvan con la gestión judicial y la toma de decisiones en los procesos de cobro.		Regulado por normativa externa				6/30/17				4/3/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/3/19		-638		VENCIDA

		Inf. Fis. N°197-02-SAO-2017 - Rec. 4.11 Diseño de un protocolo respecto al manejo adecuado, sanas prácticas, control y seguimiento uso del Sistema de Seguridad del SCGDJ. (PRIMER SEG.  Nº 364-53-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. 1471-115-ISEG-SAO-20-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2016		Estudio operativo del proceso de cobro a cargo de los juzgados primero y segundo de San José		2.3. Necesidad de contar con un manejo apropiado de acceso y seguridad para los sistemas de información institucionales.		Regulado por normativa externa				6/30/17		10/3/19		12/10/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		Fis. 09-2015.Inf. 1059-140-AUO-2015. Rec. 4.12 Manual proced- Planificación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2015		Estudio operativo de los procesos contravencionales conocidos por los juzgados especializados		2.2 Urgencia de fortalecer y uniformar los mecanismos de control de evidencias y bienes decomisados en los procesos contravencionales		Regulado por normativa interna				6/30/17				3/30/17		Dirección de Planificación .		MPR-C: MACROPROCESO CONTRAVENCIONAL		6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fis Inf.1383-101-SAO-2016. Rec. 4.2 Revisar los indicadores de gestión utilizados para la materia especializada de flagrancia		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.1 Importancia de analizar los indicadores utilizados en el proceso de flagrancia, a fin de garantizar la correcta toma de decisiones y aprovechar al máximo los recursos existentes		Regulado por normativa interna				6/30/17						Dirección de Planificación .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fis Inf.1383-101-SAO-2016. Rec. 4.3 Analizar cargas de trabajo de la materia de flagrancia considerando los ajustes que puedan surgir al valorar el efecto de los reentrados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.1 Importancia de analizar los indicadores utilizados en el proceso de flagrancia, a fin de garantizar la correcta toma de decisiones y aprovechar al máximo los recursos existentes		Regulado por normativa interna				6/30/17						Dirección de Planificación .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		6/30/17		-1280		VENCIDA

		Fis Inf.1385-101-SAO-2016. Rec. 4.6.1 Implementar un control electrónico para monitorear los expedientes en rebeldía (Inf. Seg. 1205-181-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 127-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno asociado a la gestión judicial que realizan las secciones especializadas de flagrancia		Regulado por normativa interna				6/30/17		1/30/18		1/31/18		Tribunal de Flagrancia de Puntarenas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		1/31/18		-1065		VENCIDA

		Fis Inf.1386-101-SAO-2016. Rec. 4.6.1 Implementar un control electrónico para monitorear los expedientes en rebeldía (Inf. Seg. N° 1072-246-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno asociado a la gestión judicial que realizan las secciones especializadas de flagrancia		Regulado por normativa interna				6/30/17				8/13/18		Tribunal de Flagrancia Alajuela .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		8/13/18		-871		VENCIDA

		Fis Inf.1386-101-SAO-2016. Rec. 4.6.2 Implementar un control electrónico para el monitoreo del vencimiento de los plazos otorgados a resoluciones provisionales (Inf. Seg. N° 1072-246-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno asociado a la gestión judicial que realizan las secciones especializadas de flagrancia		Regulado por normativa interna				6/30/17				8/13/18		Tribunal de Flagrancia Alajuela .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		8/13/18		-871		VENCIDA

		Fis Inf.386-101-SAO-2016. Rec. 4.9 Efectuar una revisión de perfiles y accesos con el objetivo de asegurar la adecuada segregación de funciones en los sistemas utilizados en el proceso de flagrancia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno asociado a la gestión judicial que realizan las secciones especializadas de flagrancia		Regulado por normativa interna				6/30/17				4/2/19		Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		4/2/19		-639		VENCIDA

		Fis Inf.1383-101-SAO-2016. Rec. 4.8 Incluir dentro del plan anual, la capacitación sobre el proceso de administración de evidencia y bienes decomisados (Inf 1er Seg Nº 952-154-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.3 Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso		Regulado por normativa interna				6/30/17				11/9/17		Escuela Judicial Dirección .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis Inf.1386-101-SAO-2016. Rec. 4.4 Revisar y corregir adecuado proceso de manejo, custodia y control de evidencias y bienes decomisados (Inf. Seg. 1205-181-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 127-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.3 Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso		Regulado por normativa interna				6/30/17		1/30/18		1/31/18		Tribunal de Flagrancia de Puntarenas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		1/31/18		-1065		VENCIDA

		Fis Inf.1386-101-SAO-2016. Rec. 4.4 Revisar y corregir adecuado proceso de manejo, custodia y control de las evidencias y bienes decomisados (Inf. Seg. N° 1072-246-SEGA-2018 y 2do. 1282-342-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.3 Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados y fortalecer el sistema de control interno inherente a este proceso		Regulado por normativa interna				6/30/17		2/28/19		10/23/19				MPR-P: MACROPROCESO PENAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Fis Inf.1385-101-SAO-2016. Rec. 4.5 Fortalecer control interno sobre los formularios de seguridad (Inf. Seg. 1205-181-SEGA-2017 y 2do. Seg Inf. 127-18-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.4 Importancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad		Regulado por normativa interna				6/30/17		1/30/18		1/31/18		Tribunal de Flagrancia de Puntarenas .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		1/31/18		-1065		VENCIDA

		Fis Inf.1386-101-SAO-2016. Rec. 4.5 Fortalecer el sistema de control interno sobre los formularios de seguridad (Inf. Seg. N° 1072-246-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.4 Importancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad		Regulado por normativa interna				6/30/17				8/13/18		Tribunal de Flagrancia Alajuela .		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		8/13/18		-871		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.1 "actualización integral del Reglamento de Zonaje" (SEG.  Nº1298-218-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.1   SAF- Relevancia de establecer la interpretación de los conceptos de  “arraigo” e “interés institucional”, incluidos en el Reglamento de Zonaje				2. Consejo Superior		7/1/17		3/23/18		11/11/19		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		11/11/19		-416		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.3 "Solicitud de criterios oficiales en duda de la aplicación de normativa" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2020 y 2do. 463-96-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.1   SAF- Relevancia de establecer la interpretación de los conceptos de  “arraigo” e “interés institucional”, incluidos en el Reglamento de Zonaje						7/1/17		4/30/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.13 "Estudio general de sumas de más por permutas" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 380-92-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.2   SAF- Importancia de corregir las situaciones detectadas en el pago de zonaje a los servidores judiciales que realizan permutas						7/1/17		4/30/18		3/30/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.14 "Revisión y supervisión en solicitudes de zonaje cuando hay permutas" (Inf.Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 461-91-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.2   SAF- Importancia de corregir las situaciones detectadas en el pago de zonaje a los servidores judiciales que realizan permutas						7/1/17		4/30/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.15 "Ejercer supervisión y corregir los errores humanos después de generada la planilla"(I Inf. Seg. Nº 294-10-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.3   SAF- Trascendencia de implementar mecanismos de control que coadyuven con la disminución de sumas giradas de más o de menos, generadas por errores internos del proceso de zonaje de la Dirección de Gestión Humana						7/1/17				3/12/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/12/18		-1025		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.19 "Evidenciar resultados de las revisiones de las acciones de zonaje"-(I Inf. Seg. Nº 294-10-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.3   SAF- Trascendencia de implementar mecanismos de control que coadyuven con la disminución de sumas giradas de más o de menos, generadas por errores internos del proceso de zonaje de la Dirección de Gestión Humana						7/1/17		6/29/18		3/12/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.22 "Dejar en las acciones de personal los comentarios elaborados por la oficina responsable" (Imf. Seg. 294-10-SEGA-2020 y 462-95-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.5   SAF- Conveniencia que en las acciones y proposiciones de personal se detalle la zona específica donde se encuentra destacado el funcionario judicial						7/1/17		4/30/18		4/20/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/20/20		-255		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.4 "Incluir en el apartado de observaciones el lugar donde se destaca el funcionario"-(I Inf. Seg. Nº 294-10-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.5   SAF- Conveniencia que en las acciones y proposiciones de personal se detalle la zona específica donde se encuentra destacado el funcionario judicial						7/1/17				3/12/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/12/18		-1025		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.6  "Resguardar información de zonaje en sistema 2020" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 463-96-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.8   SATI - Conveniencia de que la documentación relacionada al componente de zonaje se encuentre debidamente respaldada						7/1/17		4/30/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fis. Inf. 417-99-SAO-2015 Rec.4.1 sobre asuntos pendientes de fallo. 958-207-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2014		Estudio Operativo del proceso civil de mayor cuantía (primer instancia)		IMPORTANCIA DE ANALIZAR LA CARGA DE TRABAJO Y TIEMPOS DE RESPUESTA DE LOS JUZGADOS CIVILES DE MAYOR CUANTIA.		Regulado por normativa interna				7/1/17				8/22/17		Dirección de Planificación .		MPR-CMC: MACROPROCESO CIVIL MAYOR CUANTÍA		8/22/17		-1227		VENCIDA

		FIS No.1376-96-SATI-2016 No.2 Elaborar los estudios de factibilidad con los factores adecuados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-03-2016		Evaluación de los factores técnicos y económicos que se incluyen en los estudios de factibilidad para el desarrollo de sistemas		Conveniencia de mejorar los factores a considerar en los estudios de factibilidad para el desarrollo y contratación de los Sistemas de Información		Regulado por normativa interna				7/3/17				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/24/19		-617		VENCIDA

		FIS/398-29-SATI-2017/4.5 Control de Motivo de Consulta		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		7/3/17				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .				8/16/18		-868		VENCIDA

		FIS/398-29-SATI-2017/4.6 Eliminar Permisos a Desarrolladores (2do. Seg. Nº 626-63-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		7/3/17		4/30/20		3/20/20		Dirección de Tecnología de Información .				4/30/20		-245		VENCIDA

		FIS/398-29-SATI-2017/4.7 Encriptar Base de Datos (2do. Seg. Nº 626-63-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		7/3/17		4/30/20		8/28/20		Dirección de Tecnología de Información .				8/28/20		-125		VENCIDA

		ADV/501-32-SATI-2017/1/Corregir Titularidad Propiedades (1er Seg Adv. Inf. Nº 749-140-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Titularidad de las Propiedades en Arrendamiento		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		7/3/17				6/29/17		Dirección Jurídica .		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		7/3/17		-1277		VENCIDA

		ADV/501-32-SATI-2017/2/Verificar Titularidad Propiedades (1er Seg. Adv. Inf. Nº 749-140-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Titularidad de las Propiedades en Arrendamiento		Regulado por normativa externa				7/3/17				6/11/18		Dirección Jurídica .		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		6/11/18		-934		VENCIDA

		ADV/632-42-SATI-2017/1/Requisito Valor Fiscal Actualizado (1er Seg Adv. Inf. Nº 749-140-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Valor Fiscal de las Propiedades		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		7/3/17				7/13/17		Dirección Jurídica .		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		7/13/17		-1267		VENCIDA

		FIS. Inf. N° 672-041-SAF-2017,  Rec. 4.4  Medidas de control para identificar tiempos expectantes (Inf. 1er Seg. Nº Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		Hallazgos Informe Horas Extra Juzgado Penal de Limón		Regulado por normativa interna				7/5/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		FIS. Inf. N° 672-041-SAF-2017,  Rec. 4.6  Mantener debido cuidado para detectar casos de continuidad laboral (Inf. 1er Seg. Nº Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		Hallazgos Informe Horas Extra Juzgado Penal de Limón		Regulado por normativa interna				7/5/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		FIS. Inf. N° 672-041-SAF-2017,  Rec. 4.7  Fortalecer controles para aprobación de horas extra (196-06-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		Hallazgos Informe Horas Extra Juzgado Penal de Limón		Regulado por normativa interna				7/5/17				2/28/19		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		FIS. Inf. N° 672-041-SAF-2017, Rec.  4.5  Mejorar supervisión de horas extra ingresadas en la PIN y coincidan con Libro Disponibilidad (Inf. 1er Seg. Nº Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		Hallazgos Informe Horas Extra Juzgado Penal de Limón		Regulado por normativa interna				7/5/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		FIS. Inf. N° 672-041-SAF-2017, Rec. 4.1  Recuperación de los montos incorrectamente cancelados (Inf. Seg N° 1146-166-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		Hallazgos Informe Horas Extra Juzgado Penal de Limón		Regulado por normativa interna				7/5/17				7/11/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		7/11/17		-1269		VENCIDA

		FIS. Inf. N° 672-041-SAF-2017, Rec. 4.2  Mejorar controles sobre el pago de horas extra		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		Hallazgos Informe Horas Extra Juzgado Penal de Limón		Regulado por normativa interna				7/5/17				3/26/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/26/18		-1011		VENCIDA

		FIS. Inf. N° 672-041-SAF-2017, Rec. 4.3  Descripción Libro Disponibilidad (Inf. 1er Seg. Nº Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		Hallazgos Informe Horas Extra Juzgado Penal de Limón		Regulado por normativa interna				7/5/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		FIS. Inf. N° 672-041-SAF-2017, Rec. 4.8  Mantener cuidado de la información que se ingresa en el Sistema PIN (Inf. 1er Seg. Nº Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		Hallazgos Informe Horas Extra Juzgado Penal de Limón		Regulado por normativa interna				7/5/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		FIS N° 634-32-SAFJP-2017 4.3.Reversar los saldos de las cuentas por cobrar		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.2 Conveniencia de revisar el registro contable de los saldos por cobrar por concepto de reconocimiento de tiempo servido de ex servidores de la institución		Regulado por normativa interna				7/7/17				11/15/18		Departamento Financiero Contable .				11/15/18		-777		VENCIDA

		FIS N° 634-32-SAFJP-2017 4.4 Registrar en cuentas de orden los saldos que se reversaron en el ítem anterior		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.2 Conveniencia de revisar el registro contable de los saldos por cobrar por concepto de reconocimiento de tiempo servido de ex servidores de la institución		Regulado por normativa interna				7/7/17				11/15/18		Departamento Financiero Contable .				11/15/18		-777		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.1 Realizar los ajustes correspondientes en el SIGA Fondo  y SIGA GFH (I Seg-Inf N°290-09-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				7/7/17				9/1/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		9/1/17		-1217		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.2 Establecer las medidas de control interno pertinentes al realizar los ajustes en el sistema SIGA Fondo sobre los aportes patronal y estatal (I Seg.-Inf.N°290-09-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				7/7/17				3/14/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.3 Establecer algún mecanismo que permita conocer oportunamente los cambios en el porcentaje del aporte estatal aplicableal FJP (I Seg. - Inf. N°290-09-SAFJ-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				7/7/17				3/14/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.4 Reactivar el proceso de cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido (I Seg. - Inf. N°290-09-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				7/7/17				3/14/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.6 Coordinar con la DTI la emisión de todos los reportes históricos en que se utilizó un porcentaje incorrecto de los aportes patronal y estatal (I Seg - Inf. N°290-09-SAFJ-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				7/7/17				11/14/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		11/14/17		-1143		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.8. Elaborar la solicitud de requerimiento para la DTI con el objetivo de que se diseñe una herramienta que facilite la verificación de los casos en que se realice un re cálculo de RTS (I Seg-Inf N°290-09-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				7/7/17				3/14/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.12 Establecer indicadores de Gestión (Inf. 1er Seg. Nº 796-178-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.  Nº 457-142-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		2.1 Necesidad de establecer indicadores que permitan evaluar la gestión del Almacén Judicial		Regulado por normativa interna				7/9/17		9/30/19		10/4/19		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		10/4/19		-454		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.19 Destino final de los licores  que no tiene  movimiento (Inf. 1er.seg. N°1230-301-SEGA-2018)		En Proceso		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de almacenamiento y custodia		Regulado por normativa externa				7/9/17		1/28/19				Oficina de Relaciones Públicas y Protocolo .		PODER JUDICIAL		1/28/19		-703		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.14  Actividades de control relacionadas con la realización de inventarios (1er Seg Inf Nº 784-149-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de inventarios		Mejores prácticas				7/9/17				9/20/17		Departamento Proveeduría .		ALMACÉN		9/20/17		-1198		VENCIDA

		FIS/N°1407-97-SAEE-2016/N°4.9  Ajustes en la cuenta del inventario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2016		Estudio operativo en el Almacén de la Proveeduría Judicial		Necesidad de mejorar la gestión del proceso de inventarios		Mejores prácticas				7/9/17				5/4/18		Departamento Financiero Contable .				5/4/18		-972		VENCIDA

		ADV. INF N°128-05-SAO-2017 SUG 1 ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN (490-106-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-19-2016		Estudio de advertencia relacionado con la estrategia de comunicación organizacional		Importancia de analizar la estrategia del Departamento de Prensa para la comunicación de circulares, directrices y demás elementos del marco normativo		Regulado por normativa interna				7/10/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial		CONSEJO SUPERIOR		5/13/19		-598		VENCIDA

		ADV. INF N°128-05-SAO-2017 SUG 2 REVISION Y DEPURACIÓNDEL REPOSITORIO DE CIRCULARES Y DIRECTRICES (490-106-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-19-2016		Estudio de advertencia relacionado con la estrategia de comunicación organizacional		Importancia de analizar la estrategia del Departamento de Prensa para la comunicación de circulares, directrices y demás elementos del marco normativo		Regulado por normativa interna				7/10/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial		CONSEJO SUPERIOR		5/13/19		-598		VENCIDA

		ADV. INF N°128-05-SAO-2017 SUG 3 ESTRATEGIA DE COMUNICACIÓN (490-106-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-19-2016		Estudio de advertencia relacionado con la estrategia de comunicación organizacional		Importancia de analizar la estrategia del Departamento de Prensa para la comunicación de circulares, directrices y demás elementos del marco normativo		Regulado por normativa interna				7/10/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial		CONSEJO SUPERIOR		5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec 4.1 Efectuar consultas a las entidades bancarias si los certificados vencidos tienen contenido económico		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				7/12/17				10/29/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		10/29/18		-794		VENCIDA

		Fis. Inf. N°662-39-SAF-2017 Rec. 4.2 Cumplir solicitudes del Consejo Superior (Inf. 1er Seg. N°1343-209-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-06-2016		Estudio sobre el proceso de recuperación de sumas giradas de más por el Poder Judicial, durante el 2015		2.1 Importancia de lograr una eficiente gestión de las sumas giradas de más						7/13/17		12/22/17				Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		12/22/17		-1105		VENCIDA

		Fis. Inf. N°662-39-SAF-2017 Rec. 4.4 Dar prioridad a casos de jubilados y personas inactivas -(I Inf. Seg. Nº 1543-332-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2016		Estudio sobre el proceso de recuperación de sumas giradas de más por el Poder Judicial, durante el 2015		2.1 Importancia de lograr una eficiente gestión de las sumas giradas de más						7/13/17		12/22/17		1/10/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		1/10/19		-721		VENCIDA

		Fis. Inf. N°662-39-SAF-2017 Rec. 4.1 Reiterar la Circular 97-2015  del Consejo Superior (Inf. 1er Seg. N°1342-208-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2016		Estudio sobre el proceso de recuperación de sumas giradas de más por el Poder Judicial, durante el 2015		2.2  Importancia de presentar la constancia sobre el estado de sumas giradas de más en caso de licencias sin goce de salario		Regulado por normativa interna				7/13/17				11/16/17				PODER JUDICIAL		11/16/17		-1141		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017  4.2 Plan de acción que fortalezca el control interno de los componentes salariales		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				7/14/17				11/9/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/9/17		-1148		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.9 Realizar estudio de las tarjetas electrónicas de pago de los procesos de pensiones alimentarias(Inf 1er Seg Nº 339-13-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 74-12-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				7/26/17		6/21/18				Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/21/18		-924		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.9 Realizar estudio de las tarjetas electrónicas de pago de los procesos de pensiones alimentarias. (Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018) (Inf. 2do Seg. Rec. Nº 750-132-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				7/26/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bribrí		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.9 Realizar estudio de las tarjetas electrónicas de pago de los procesos de pensiones alimentarias.(Inf 1er Seg Nº 335-10-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 136-11-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada correctamente  de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ (Contravencional Bribri)		Regulado por normativa interna				7/26/17		7/21/18				Juzgado Contravencional Matina		PODER JUDICIAL		7/21/18		-894		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.21 "Cuidado a la hopra de asignar zonaje a permutantes en zonas que no corresponden" (Inf.Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do.461-91-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.2   SAF- Importancia de corregir las situaciones detectadas en el pago de zonaje a los servidores judiciales que realizan permutas						7/27/17		6/29/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo tomar en cta circular 05-2016 Dir Ejectiva (Inf. Seg. N° 431-057-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/4/18		Juzgado Familia y Penal Juvenil  I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/4/18		-1002		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo y determinar si debe girar tomar en cta circular 05-2016 Dir Ejectiva (Inf. Seg. N° 428-055-SEGA-2018 y 2do. N° 1404-343-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18		11/13/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		PODER JUDICIAL		11/13/18		-779		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, ((1er Seg. Nº 1414-213-SEGA-2017 y 2do Seg. N° 411-056-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				12/4/17		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		12/4/17		-1123		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d depósito con saldo (Inf. Seg. N° 306-34-SEGA-2018 y 2do. N° 1401-341-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18		11/12/18		Juzgado Civil y Trabajo Cañas		PODER JUDICIAL		11/12/18		-780		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito   (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1409-356-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito  (Inf. 1er Seg. Nº 390-72-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg Nº 1378-381-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		6/30/19				Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito  (Inf. 1er Seg. Nº 392-76-SEGA-2018) (Inf. 2do Se. Nº 1440-355-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/6/18				Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		10/6/18		-817		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito  (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1444- 361-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/3/18				Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		10/3/18		-820		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1410-354-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/16/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito con saldo (Inf. Seg. N° 277-032-SEGA-2018 y 2do. N° 1403-342-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		5/31/18		11/12/18		Juzgado Penal Cañas		PODER JUDICIAL		11/12/18		-780		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito con saldo (Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018 y 2do. N° 1422-344-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18		11/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		PODER JUDICIAL		11/16/18		-776		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito con saldo y determinar si debe girar (Inf. 1er Seg. Nº 308-40-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/21/18		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito con saldo y determinar si debe girar (Inf. 1er Seg. Nº 389-70-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado Penal Juvenil  Liberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito con saldo y determinar si debe girar (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica d reporte del SDJ de depósito con saldo y determinar si debe girar (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, asimismo debe realizar revisión periódica, tomar en cta circular 05-2016 Dir Ejectiva (Inf. Seg. N° 279-33-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/20/18		Tribunal de Juicio Cañas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.b/ en forma diaria hacer estudio y revisión d depósitos q presentan saldo, determinar si debe girar tomar en cta circular 05-2016 Dir Ejectiva (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018 y 2do. N° 1402-346-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		9/30/18		-823		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial  terminados o archivados con resolución, depósitos (Inf. Seg. N° 428-055-SEGA-2018 y 2do. N° 1404-343-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18		11/13/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		PODER JUDICIAL		11/13/18		-779		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución  (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución (Inf. Seg. 277-32-SEGA-2018 y 2do. N° 1403-342-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		5/31/18		11/12/18		Juzgado Penal Cañas		PODER JUDICIAL		11/12/18		-780		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, (1er Seg. Nº 1414-213-SEGA-2017 y 2do Seg. N° 411-056-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				12/4/17		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		12/4/17		-1123		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018)  (Inf. 2do Seg. Nº 1410-354-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/16/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. Seg. N° 431-057-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/4/18		Juzgado Familia y Penal Juvenil  I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/4/18		-1002		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, tienen pendientes  (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1409-356-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, tienen pendientes . (Inf. 1er Seg. Nº 392-76-SEGA-2018) (Inf. 2do Se. Nº 1440-355-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/6/18				Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia				10/6/18		-817		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, tienen pendientes . (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1444- 361-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/3/18				Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		10/3/18		-820		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, tienen pendientes hacer estudio (Inf 1er Seg Nº 390-72-SEGA-2018) (Inf. 2do seg Nº 1378-381-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		6/30/19				Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, tienen pendientes hacer estudio d depósitos  con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 308-40-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/21/18		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, tienen pendientes hacer estudio d depósitos  con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 389-70-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado Penal Juvenil  Liberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial en San Joaquín Heredia están terminados o archivados con resolución, tienen pendientes hacer estudio d depósitos  con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial están terminados o archivados con resolución, tienen pendientes hacer estudio d depósitos  con saldo.(Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018 y 2do. N° 1422-344-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18		11/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		PODER JUDICIAL		11/16/18		-776		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial están terminados o archivados con resolución,(Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018 y 2do. N° 1402-346-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		9/30/18		-823		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial terminados o archivados con resolución c/ pendientes depósitos  con saldo. Tomar en cta circular 05-2016 (Inf. Seg. N° 279-33-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/20/18		Tribunal de Juicio Cañas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.c/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial terminados o archivados con resolución, tienen pendientes hacer estudio d depósitos  con saldo (Inf. Seg. N° 306-34-SEGA-2018 y 2do. N° 1401-341-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18		11/12/18		Juzgado Civil y Trabajo Cañas		PODER JUDICIAL		11/12/18		-780		VENCIDA

		Fis/689-40-SAEEC-17/# 4.25/Cumplir con lo indicado en la circular N° 37-2010 comunicar a los despachos q deben informar a la Adm traslado de dinero para tomar medidas d seguridad (Inf. 1er Seg. Nº 391-73-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/689-40-SAEEC-17/# 4.26 /Cumplir con la circular N° 74-2014 d la Dir Ejecutiva del 4/6/14 para q en lo sucesivo suministren seguridad en el trasaldo del dinero  (Inf. 1er Seg. Nº 391-73-SEGA-2018) (Inf 2do Seg Nº 744-135-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		5/30/18		6/11/18		Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		Fis/689-40-SAEEC-17/#4.1/instrucciones a Adm Reg d Liberia q realice las gestiones necesarias para usar los beneficios del “Contrato para el Servicio de Recolección y Trámite d Depósitos en Cuenta Corriente" (Inf 1er Seg Nº 537-80-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/22/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/22/18		-1015		VENCIDA

		Fis/689-40-SAEEC-17/#4.2/instrucciones a todas las Adm Regionales q requieren y no están usando los beneficios del “Contrato para el Servicio d Recolección y Trámite d Depósitos en Cuenta Corriente", (Inf 1er seg Nº 537-80-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/22/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/22/18		-1015		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas  a BCR  (Inf 1er Seg Nº 390-72-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1408-352-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		5/5/18		11/30/18		Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas  a BCR (Inf. 1er Seg. Nº 308-40-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1406-350-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		6/30/18				Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica Cañas				6/30/18		-915		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas  traslado a BCR (1er Seg. Nº 1414-213-SEGA-2017 y 2do Seg. N° 1399-339-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		6/30/18				Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Guanacaste				6/30/18		-915		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas para traslado a BCR (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/15/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas				3/15/18		-1022		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas para traslado a BCR (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		6/30/18				Juzgado Contravencional Tilarán				6/30/18		-915		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas para traslado a BCR (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz				7/31/17		-1249		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas para traslado a BCR (Inf. Seg. N° 428-055-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17						Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .				7/31/17		-1249		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas para traslado a BCR (Inf. Seg. N° 431-057-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17						Juzgado Familia y Penal Juvenil  I Circuito Judicial de Guanacaste				7/31/17		-1249		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas para traslado a BCR (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17						Juzgado Contravencional Bagaces				7/31/17		-1249		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas para traslado a BCR y deben guardar evidencia (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17						Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste				7/31/17		-1249		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, Adm tome medidas para traslado a BCR y deben guardar evidencia d gestiones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17						Juzgado Penal Juvenil  Liberia				7/31/17		-1249		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, BCR (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018 y 2do. N° 1402-346-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18		11/9/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste				11/9/18		-783		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, traslado a BCR (Inf. Seg. N° 279-33-SEGA-2018 y 2do. N° 1400-340-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18				Tribunal de Juicio Cañas				8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, traslado a BCR (Inf. Seg. N° 306-34-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18				Juzgado Civil y Trabajo Cañas				8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg q ha recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, traslado a BCR (Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares				8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.7/Comunicar inmediatamente a la Adm Reg recibido d terceros dinero en efectivo, títulos valores–cheques-para depositar en SDJ, traslado a BCR (Inf. Seg. N° 277-32-SEGA-2018 y 2do. N° 1403-342-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.10) Trascendencia de tomar medidas de seguridad al momento que requieren trasladar a la entidad bancaria los recursos económicos de terceras personas y que fueron recibido en los despachos judiciales del Circuito		Regulado por normativa interna				7/31/17		5/31/18		11/12/18		Juzgado Penal Cañas				11/12/18		-780		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.20/fomentar prohibición d compartir, divulgar o utilizar las claves d acceso asignadas, durante ausentismo temporales y permanentes (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.2)  Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso a este Sistema en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.20/fomentar prohibición d compartir, divulgar o utilizar las claves d acceso asignadas, durante ausentismo temporales y permanentes por vacaciones,incapacidades,permisos con o sin goce (Inf 1er Seg Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.2)  Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso a este Sistema en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/31/17				5/2/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.21/Solicitar diligentemente a Unidad Informática Reg la desactivación de perfiles (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.2)  Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso a este Sistema en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.21/Solicitar diligentemente a Unidad Informática Reg, para el desempeño d sus funciones, activación o acceso nuevo al SDJ según sea el caso, para el personal q inicia labores en el Despacho, (Inf 1er Seg Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.2)  Trascendencia de mantener la debida discrecionalidad en el uso de la clave de paso del SDJ por parte del personal que tiene acceso a este Sistema en el Despacho		Regulado por normativa interna				7/31/17				5/2/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.17 desactivación temporal o definitiva d accesos al SDJ, inmediatamente q se dé el ausentismo (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018 y 2do. N° 1423-345-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.3) Importancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Circuito evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva al Departamento de Tecnología de Información		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/31/18		11/19/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		11/19/18		-773		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.17/Solicitar a Informática del Circuito desactivación temporal o definitiva d accesos al SDJ (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018 y 2do. N° 1402-346-SEGA-2018))		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.3) Importancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Circuito evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva al Departamento de Tecnología de Información		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		9/30/18		-823		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.17/Solicitar a Informática del Circuito desactivación temporal o definitiva d accesos al SDJ, d quienes no laboran en el Despacho e inmediatamente  (Inf. 1er Seg. Nº 391-73-SEGA-2018) (Inf 2do Seg Nº 744-135-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.3) Importancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Circuito evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva al Departamento de Tecnología de Información		Regulado por normativa interna				7/31/17		5/6/18		4/19/18		Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		5/6/18		-970		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.17/Solicitar a Informática del Circuito desactivación temporal o definitiva d accesos al SDJ, d quienes no laboran en el Despacho e inmediatamente  (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1444- 361-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.3) Importancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Circuito evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva al Departamento de Tecnología de Información		Regulado por normativa interna				7/31/17		5/3/18				Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		5/3/18		-973		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.17/Solicitar a Informática del Circuito desactivación temporal o definitiva d accesos al SDJ, d quienes no laboran en el Despacho e inmediatamente q se dé el ausentismo (Inf 1er Seg Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.3) Importancia de solicitar la desactivación de los accesos del SDJ del personal del Circuito evaluado durante los periodos de ausentismo temporal o definitiva al Departamento de Tecnología de Información		Regulado por normativa interna				7/31/17				5/2/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.9./ cumplir diariamente con el proceso de desactivación o eliminación de los expedientes en SDJ (Inf. Seg. N° 279-33-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/20/18		Tribunal de Juicio Cañas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.9./ cumplir diariamente con el proceso de desactivación o eliminación de los expedientes en SDJ (Inf. Seg. N° 306-34-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/21/18		Juzgado Civil y Trabajo Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.9./ cumplir diariamente con el proceso de desactivación o eliminación de los expedientes en SDJ (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018 y 2do. N° 1402-346-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/17		9/30/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		9/30/18		-823		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.9./ cumplir diariamente con el proceso de desactivación o eliminación de los expedientes en SDJ (Inf. Seg. N° 428-055-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/20/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		PODER JUDICIAL		3/20/18		-1017		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.9./ cumplir diariamente con el proceso de desactivación o eliminación de los expedientes en SDJ con resolución d archivo definitivo  (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018)  (Inf. 2do Seg. Nº 1444- 361-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/3/18		11/30/18		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.9./ cumplir diariamente con el proceso de desactivación o eliminación de los expedientes en SDJ con resolución d archivo definitivo (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018) (Inf 2do Seg. Nº 1409-356-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/17		6/30/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.9./ cumplir diariamente con el proceso de desactivación o eliminación de los expedientes en SDJ con resolución d archivo definitivo (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1410-354-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/16/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.13/ Actualizar en lo sucesivo las Tarjeta Electrónica de pago disponibles en el SDJ de los procesos de PA  (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018 y 2do. N° 1423-345-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/31/18		11/19/18		Juzgado Contravencional Bagaces		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		11/19/18		-773		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.13/ Actualizar en lo sucesivo las Tarjeta Electrónica de pago disponibles en el SDJ de los procesos de PA, q reflejen la información actualizada  (Inf. 1er Seg. Nº 392-76-SEGA-2018) (Inf. 2do Se. Nº 1440-355-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/6/18				Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/6/18		-817		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.13/ Actualizar en lo sucesivo las Tarjeta Electrónica de pago disponibles en el SDJ de los procesos de PA, q reflejen la información actualizada (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1410-354-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				7/31/17		7/16/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.13/ Actualizar en lo sucesivo las Tarjeta Electrónica de pago disponibles en el SDJ de los procesos de PA, q reflejen la información actualizada y adecuada de los periodos (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/15/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/15/18		-1022		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.13/ Actualizar en lo sucesivo las Tarjeta Electrónica de pago disponibles en el SDJ de los procesos de PA, q reflejen la información actualizada y adecuada de los periodos q se están cancelando (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/#4.13/ Actualizar en lo sucesivo las Tarjeta Electrónica de pago disponibles en el SDJ de los procesos de PA,(Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018 y 2do. N° 1422-344-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18		11/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		11/16/18		-776		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/#4.16/ Utilizar correctamente el indicador de pago automático en el módulo de expediente  (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018 y 2do. N° 1423-345-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/31/17		10/31/18		11/19/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		11/19/18		-773		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/#4.16/ Utilizar correctamente el indicador de pago automático en el módulo de expediente, únicamente las causas de PA y/o los Alquileres tengan la opción d pago Automático (Inf 1er Seg Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/31/17				5/2/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/#4.16/ Utilizar correctamente el indicador de pago automático en el módulo de expediente, únicamente las causas de PA y/o los Alquileres tengan la opción d pago Automático (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/15/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		3/15/18		-1022		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/#4.16/ Utilizar correctamente el indicador de pago automático en el módulo de expediente, únicamente las causas de PA y/o los Alquileres tengan la opción d pago Automático (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán				2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/#4.16/ Utilizar correctamente el indicador de pago automático en el módulo de expediente, únicamente las causas de PA y/o los Alquileres tengan la opción d pago Automático (Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018 y 2do. N° 1422-344-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18		11/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares				11/16/18		-776		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/#4.11/ Seleccionar y designar correctamente el tipo de expediente según la causa o delito (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.7) Importancia de seleccionar el tipo de expediente correcto en el SDJ según el tipo de proceso o delito		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/#4.11/ Seleccionar y designar correctamente el tipo de expediente según la causa o delito del proceso, al momento de incluir los expedientes en el SDJ en lo sucesivo.(Inf. 1er Seg. Nº 308-40-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.7) Importancia de seleccionar el tipo de expediente correcto en el SDJ según el tipo de proceso o delito		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/21/18		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/689-40-SAEEC-17/# 4.24/instrucciones al personal, q al recibir del Juz Penal y d PA dineros efectivo y doc relacionados, verifiq q éstos sean entregados 1as horas del hábil sigte a la recepción en disponibilidad, (Inf. 1er Seg. Nº 391-73-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.8)  Importancia que el dinero recibido en efectivo durante la disponibilidad sea depositado en el SDJ o entregado según corresponda el mismo día o a más tardar en las primeras horas del día hábil siguiente		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/689-40-SAEEC-17/# 4.3/Emitir circular para personal d todos los Juz Penales y turnos extraordinarios q atienden disponibilidad, Juz q atienden PA y Adm Reg d todo el país, reiterando controles manejo d dineros (Inf 1er seg Nº 537-80-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.8)  Importancia que el dinero recibido en efectivo durante la disponibilidad sea depositado en el SDJ o entregado según corresponda el mismo día o a más tardar en las primeras horas del día hábil siguiente		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/22/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/22/18		-1015		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.14/instrucciones a Coord Judicial q inmediatamente recibidol dinero en efectivo debe entregarlo a Admin. (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.8)  Importancia que el dinero recibido en efectivo durante la disponibilidad sea depositado en el SDJ o entregado según corresponda el mismo día o a más tardar en las primeras horas del día hábil siguiente		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/20/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		3/20/18		-1017		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.19/ Depositar en el SDJ el dinero recibido en efectivo el mismo día q se recibe o en las 1as horas del día hábil sigte d recibido (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.8)  Importancia que el dinero recibido en efectivo durante la disponibilidad sea depositado en el SDJ o entregado según corresponda el mismo día o a más tardar en las primeras horas del día hábil siguiente		Regulado por normativa interna				7/31/17						Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		7/31/17		-1249		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.19/ Depositar en el SDJ el dinero recibido en efectivo el mismo día q se recibe o en las 1as horas del día hábil sigte d recibido, coordinar con  Adm Reg  del Circuito para medidas d seguridad  (Inf 1er Seg Nº 439-78-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.8)  Importancia que el dinero recibido en efectivo durante la disponibilidad sea depositado en el SDJ o entregado según corresponda el mismo día o a más tardar en las primeras horas del día hábil siguiente		Regulado por normativa interna				7/31/17						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		7/31/17		-1249		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.23/instrucciones al personal, q al recibir del Juz Penal dineros en efectivo y documentos relacionados, verifiq q éstos sean entregados 1as horas del hábil sigte a la recepción en disponibilidad, (Inf. 1er Seg. Nº 392-76-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.8)  Importancia que el dinero recibido en efectivo durante la disponibilidad sea depositado en el SDJ o entregado según corresponda el mismo día o a más tardar en las primeras horas del día hábil siguiente		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/689-40-SAEEC-17/# 4.27/ Revisar en las visitas periódicas a los Despachos de Jurisdicción, q libro d control d dineros recibidos en efectivo en uso, tenga formato  (Inf. 1er Seg. Nº 391-73-SEGA-2018)  (Inf 2do Seg. Nº 1405-349-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17		8/31/18		11/1/18		Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		11/1/18		-791		VENCIDA

		Fis/689-40-SAEEC-17/#4.28/Supervisar constantemente en muestras mínimo en visitas programadas a su jurisdicción ATENCIÓN Bagaces y La Cruz q el dinero efectivo recibido se deposite SDJ según normativa (Inf. 1er Seg. Nº 391-73-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.18/ directriz en q prohíban entregar dinero en efectivo en el Juz a personas beneficiarias, lo procedente es depositarlo en SDJ con las medidas d seguridad establecidas por el PJ  (Inf 1er Seg Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				5/2/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.18/ Directriz en q prohíban entregar dinero en efectivo en el Juz a personas beneficiarias, lo procedente es depositarlo en SDJ con las medidas d seguridad establecidas por el PJ (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.22/ Solicitar por escrito a la Coord Judicial q establezca y mantenga en uso un Libro de Control d dineros recibidos en efectivo, el cual se debe llevar en un Libro de Actas, separado por columnas (Inf 1er Seg Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				5/2/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ  cumplir la normativa d PJ relacionada (Inf. Seg. N° 428-055-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/20/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		PODER JUDICIAL		3/20/18		-1017		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada (1er Seg. Nº 1414-213-SEGA-2017 y 2do Seg. N° 411-056-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				12/1/17		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		12/1/17		-1126		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada (Inf. Seg. N° 277-032-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/19/18		Juzgado Penal Cañas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada, (Inf. Seg. N° 431-057-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/4/18		Juzgado Familia y Penal Juvenil  I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/4/18		-1002		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe (Inf. 1er Seg. Nº 308-40-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/21/18		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/14/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe (Inf. 1er Seg. Nº 389-70-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado Penal Juvenil  Liberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe (Inf. 1er Seg. Nº 390-72-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe (Inf. 1er Seg. Nº 392-76-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería en gral,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe y remitirles circulares (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/18/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		4/18/18		-988		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ y d tesorería, cumplir la normativa d PJ relacionada, remitirles circulares en física o electrónica (Inf. Seg. N° 279-33-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/20/18		Tribunal de Juicio Cañas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ,  cumplir la normativa d PJ relacionada, remitirles circulares en física o electrónica (Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ,  cumplir la normativa d PJ relacionada,cumplir las recomendaciones d este informe y remitirles circulares en física o electrónica (Inf. Seg. N° 306-34-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/21/18		Juzgado Civil y Trabajo Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.4/supervisar,controlar labores q realizan en SDJ, cumplir la normativa d PJ (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/19/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		3/19/18		-1018		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/ Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/19/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		3/19/18		-1018		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución  (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución (1er Seg. Nº 1414-213-SEGA-2017 y 2do Seg. N° 411-056-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				12/1/17		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		12/1/17		-1126		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución (Inf. Seg. N° 277-032-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/19/18		Juzgado Penal Cañas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución (Inf. Seg. N° 306-34-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/21/18		Juzgado Civil y Trabajo Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución (Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución (Inf. Seg. N° 428-055-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/20/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		PODER JUDICIAL		3/20/18		-1017		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución (Inf. Seg. N° 431-057-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/4/18		Juzgado Familia y Penal Juvenil  I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/4/18		-1002		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. 1er Seg. Nº 308-40-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/21/18		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				3/14/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. 1er Seg. Nº 389-70-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado Penal Juvenil  Liberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. 1er Seg. Nº 390-72-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado de Cobros de Liberia I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. 1er Seg. Nº 392-76-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/9/18		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				4/18/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		4/18/18		-988		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.5/Mantener actualizado formato del Libro d Control d dineros recibidos en efectivo, según los nuevos lineamientos q emita la Institución, siempre en Libro de Actas y separado por columnas (Inf. Seg. N° 279-33-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.9) Relevancia de contar con el libro de control de dineros recibidos en efectivo y en formato actualizado y que en los despachos judiciales no entreguen esos dineros directamente a las personas usuarias.		Regulado por normativa interna				7/31/17				2/20/18		Tribunal de Juicio Cañas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		FIS INF N°661-25-SAO-2017  REC 4.2. Emisión de una circular comunicando a nivel nacional la designación del responsable de la revisión y actualización de los machotes		En Proceso		SAO-17-2016		Estudio especial  relacionado con la gestión documental del Ministerio Público		2.1	Relevancia de revisar y actualizar los machotes y plantillas utilizados para la diversidad de gestiones bajo responsabilidad del Ministerio Público		Regulado por normativa interna				7/31/17		5/27/19				Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		5/27/19		-584		VENCIDA

		FIS INF N°661-25-SAO-2017 REC 4.1. Designación de un responsable de la revisión y actualización de los machotes y plantillas utilizados por el MP (Inf 1er Seg Nº 955-216-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-17-2016		Estudio especial  relacionado con la gestión documental del Ministerio Público		2.1	Relevancia de revisar y actualizar los machotes y plantillas utilizados para la diversidad de gestiones bajo responsabilidad del Ministerio Público		Regulado por normativa interna				7/31/17				6/22/18		Ministerio Público .		FISCALÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA		6/22/18		-923		VENCIDA

		FIS/1256-90-SAEE-2016/ 4.2. Incluir en los PAO´s del Consejo Superior, objetivos y metas relacionadas con la gestión de los Consejos de Administración ( Nº 490-106-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2016		Evaluación de la gestión de los Consejos de Administración de los Circuitos Judiciales de acuerdo con las funciones establecidas		2.1 Necesidad de establecer lineamientos para los Consejos de Administración, acordes con la realidad institucional		Regulado por normativa interna				8/1/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 795-43-SAF-2017 Rec.4.1 A la Dirección General del OIJ.  Realizar gestiones para determinar la viabilidad de fusionar SITE y SIORI (1er Seg Inf Nº 806-150-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.2-Importancia de valorar la funcionalidad de la Sección de Investigación de Turno Extraordinario		Regulado por normativa interna				8/3/17				5/7/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/7/18		-969		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 795-43-SAF-2017 Rec.4.11. Al Departamento de Investigaciones Criminales. Girar instrucciones a jefes de Sección para que cuenten con rol de disponibilidad (Inf 1er seg.Nº 1302-304-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.3-Necesidad de documentar los roles de disponibilidad		Regulado por normativa interna				8/3/17				5/21/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/21/18		-955		VENCIDA

		Fis.Inf.N°795-43-SAF-2017 Rec.4.2 A la Dirección General del OIJ.  Girar instrucciones a Oficinas del OIJ para contar con el rol de disponibilidad. (Inf 1er Seg Nº 1217-214-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.3-Necesidad de documentar los roles de disponibilidad		Regulado por normativa interna				8/3/17				6/22/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		6/22/18		-923		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 795-43-SAF-2017 Rec.4.13. Al Departamento de Investigaciones Criminales.  Establecer los controles para evidenciar la supervisión (Inf 1er seg.Nº 1302-304-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.4-Importancia de analizar el fortalecimiento de labores administrativas relacionadas con el pago de horas extra		Regulado por normativa interna				8/3/17				5/21/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/21/18		-955		VENCIDA

		Fis.Inf.N°795-43-SAF-2017 Rec.4.3 A la Dirección General del OIJ.  Realizar gestiones para modificar el formulario de asistencia F-195. (Inf. Seg. N° 1312-306-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.4-Importancia de analizar el fortalecimiento de labores administrativas relacionadas con el pago de horas extra		Regulado por normativa interna				8/3/17				7/23/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/23/18		-892		VENCIDA

		FIS/398-29-SATI-2017/4.8 Ambiente de Pruebas (2do. Seg. Nº 626-63-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		8/3/17		4/30/20		8/28/20		Dirección de Tecnología de Información .				8/28/20		-125		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.9.  Establecer algún mecanismo alternativo de control que coadyuve en la verificación de la integridad de cada uno de los casos en que se realice un re cálculo		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				8/7/17						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		8/7/17		-1242		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec. 4.2. a conformar equipo de trabajo a efecto de realizar labores sobre la existencia de títulos valores vencidos y prescriptos (1er Seg Inf Nº 827-208-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				8/14/17		11/27/17		11/27/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec. 4.2.b conformar equipo de trabajo a efecto de realizar labores sobre la existencia de títulos valores vencidos y prescriptos (1er Seg Inf Nº 827-208-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				8/14/17		11/27/17		11/27/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec. 4.2.c Conformar equipo de trabajo a efecto de realizar labores sobre la existencia de títulos valores vencidos y prescriptos  (1er Seg Inf Nº 827-208-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				8/14/17		11/27/17		11/27/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 572-37-SAEEC-2017. Rec. 4.2.d Conformar equipo de trabajo a efecto de realizar labores sobre la existencia de títulos valores vencidos y prescriptos  (1er Seg Inf Nº 827-208-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-21-2015		Evaluación sobre el proceso de custodia y vigencia de títulos valores pertenecientes al Tribunal Penal del Primer Circuito Judicial de San José		Importancia de mantener custodia y controles adecuados de los títulos valores recibidos en garantía		Regulado por normativa interna				8/14/17		11/27/17		11/27/17		Administración de Tribunales I Circuito Judicial de San José		ADMINISTRACIÓN DE DINEROS DE TERCERAS PERSONAS		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Fis. Inf 820-64-ATI-2014 Rec 4.1- Oficina de Administración de Proyectos (Inf. Seg.  Nº 578-62-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-13-2014		Actividades Sucintas 2014 (SATI)		ASU-12-2014 Oficina de Administracion de Proyectos						8/15/17		2/15/17		12/7/16		Dirección de Planificación .		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		8/15/17		-1234		VENCIDA

		Adv/819-59-SATI-2016/1. Necesidad de aprobar y divulgar de manera formal las políticas establecidas en el PETIC de la DTI para el periodo 2015-2020.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-10-2016		Evaluación del establecimiento de planes tácticos que apoyan el cumplimiento del PETIC en la DTI		Necesidad de aprobar y divulgar de manera formal las políticas establecidas en el PETIC de la DTI para el periodo 2015-2020.		Regulado por normativa interna				8/18/17				6/23/17		Comisión Gerencial de Tecnologías de Información CGTI		PODER JUDICIAL		8/18/17		-1231		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.10.  Realizar los ajustes correspondientes al registro contable de los aportes patronal y estatal, una vez que GH remita los reportes que sustentan las cuentas por cobrar al PJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				8/26/17		11/28/18		9/28/18		Departamento Financiero Contable .		PODER JUDICIAL		11/28/18		-764		VENCIDA

		FIS/Oficio 753-66-SAEE-2017/4.1/Comparación entre base de datos de la CGR y Dirección de Gestión Humana-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-05-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2016		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		Conveniencia de mejorar el sistema de información y comunicación para el proceso de Declaraciones Juradas		Regulado por normativa externa				8/28/17				7/4/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		7/4/19		-546		VENCIDA

		FIS/Oficio 753-66-SAEE-2017/4.3/Formalización del Manual de Inducción (Inf. Seg. Nº 1234-213-SEGA-2018 y 2do. 471-108-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2016		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		Conveniencia de mejorar el sistema de información y comunicación para el proceso de Declaraciones Juradas		Regulado por normativa externa				8/28/17		3/29/19				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		3/29/19		-643		VENCIDA

		FIS/Oficio 753-66-SAEE-2017/4.4/Analizar la razonabilidad en la duplicidad de Registros (Inf. Seg. Nº 1234-213-SEGA-2018 y 2do. 471-108-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2016		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		Conveniencia de mejorar el sistema de información y comunicación para el proceso de Declaraciones Juradas		Regulado por normativa externa				8/28/17		1/31/19		4/21/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		4/21/20		-254		VENCIDA

		FIS/Oficio 753-66-SAEE-2017/4.5/Definir formalmente la periodicidad para salvaguardar la información (Inf. Seg. Nº 1234-213-SEGA-2018 y 2do. 471-108-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2016		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		Conveniencia de mejorar el sistema de información y comunicación para el proceso de Declaraciones Juradas		Regulado por normativa externa				8/28/17		1/31/19				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		1/31/19		-700		VENCIDA

		FIS/Oficio 753-66-SAEE-2017/4.6/Gestión Humana debe documentar las comunicaciones finales que remite respecto a la conveniencia de presentar declaración final(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-05-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2016		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		Conveniencia de mejorar el sistema de información y comunicación para el proceso de Declaraciones Juradas		Regulado por normativa externa				8/28/17				7/4/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		7/4/19		-546		VENCIDA

		FIS/753-66-SAEE-2017/4.2/Campañas de Divulgación-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-05-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2016		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		Importancia que las gestiones de la Dirección de Gestión Humana promuevan lo relacionado con la acreditación de las cuentas de correo electrónico		Regulado por normativa externa				8/28/17				7/4/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEPARTAMENTO DE PERSONAL		7/4/19		-546		VENCIDA

		Fis.Inf.N°617-49-SAEE-2017/Rec.N°4.7 Registro movimientos internos y externos personal Sección Estupefacientes  (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2015		Estudio Operativo en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1  Medición de la gestión de las operaciones		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		8/30/17				5/18/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DE ESTUPEFACIENTES		5/18/18		-958		VENCIDA

		Fis.Inf.N°617-49-SAEE-2017/Rec.4.5.Ampliación memorándum manejo de los CICO (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2015		Estudio Operativo en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.2 Ampliación de memorando CICO		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		8/30/17				5/18/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DE ESTUPEFACIENTES		5/18/18		-958		VENCIDA

		Fis.Inf.N°617-49-SAEE-2017/Rec.4.6.Mantener actualizado el registro CICO (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2015		Estudio Operativo en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.2 Ampliación de memorando CICO		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		8/30/17				5/18/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DE ESTUPEFACIENTES		5/18/18		-958		VENCIDA

		Fis.Inf.N°617-49-SAEE-2017/Rec.4.8 Cronograma de implementación módulo de investigadores (Inf. 1er seg. N°118-17-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2015		Estudio Operativo en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.5 Conveniencia de implementar mejoras en el Sistema de Expediente Criminal Único en la Sección de Estupefacientes.		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		8/30/17				2/18/19		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		SECCIÓN DE ESTUPEFACIENTES		2/18/19		-682		VENCIDA

		FIS N° 635-32-SAFJP-2017 4.1 Efectuar un estudio para cada uno de los casos del cuadro 1		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso de cálculo de reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa interna				8/30/17				9/22/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		9/22/17		-1196		VENCIDA

		FIS N° 635-32-SAFJP-2017 4.2 Plan de acción		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso de cálculo de reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa interna				8/30/17				9/22/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		9/22/17		-1196		VENCIDA

		FIS N° 634-32-SAFJP-2017 4.5 Definir una política respecto al registro contable		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.2 Conveniencia de revisar el registro contable de los saldos por cobrar por concepto de reconocimiento de tiempo servido de ex servidores de la institución		Regulado por normativa interna				8/30/17				11/15/18		Departamento Financiero Contable .				11/15/18		-777		VENCIDA

		Inf Fisc Nº1136 -133-SAEE-2015 Rec N°4.2 Incluir mejora para determinar desaprobaciones (Inf 2do Seg.N°600-71-SEGA-2017)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-08-2015		Estudio Operativo en la Sección de Presupuesto del Departamento Financiero Contable		2.2	Necesidad de dar seguimiento a los reprocesos que se generan por devoluciones de trámites en el Subproceso de presupuesto		Regulado por normativa externa				8/31/17		8/30/17				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		SUBPROCESO DE PRESUPUESTO		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Fis.Inf.N°564-45-SAEE-2017/Rec.N°4.1 Incluir en Reglamento de Becas la formación académica de los médicos residentes		En Proceso		SAEE-11-2016		Evaluación del  Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Universidad de Costa Rica para estudios		2.3 Importancia de firmar contratos de especialidad de medicos residentes y revisar naturaleza jurídica		Regulado por normativa interna		7. Oficinas		8/31/17		3/21/20				Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		3/21/20		-285		VENCIDA

		Fis.Inf.N°564-45-SAEE-2017/Rec.N°4.4.Definición del contrato de formación de funcionarias interinas.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-11-2016		Evaluación del  Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Universidad de Costa Rica para estudios		2.3 Importancia de firmar contratos de especialidad de medicos residentes y revisar naturaleza jurídica		Regulado por normativa interna		5. Secciones		8/31/17						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Fis.Inf.N°564-45-SAEE-2017/Rec.N°4.8 Definición a lo interno el Convenio de Medicina Legal (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2016		Evaluación del  Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Universidad de Costa Rica para estudios		2.5 Necesidad de evaluar el cumplimiento de los objetivos del convenio		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		8/31/17		10/31/17		5/24/18		Departamento Medicina Legal O.I.J.		DEPARTAMENTO DE MEDICINA LEGAL		5/24/18		-952		VENCIDA

		Fis.Inf.N°564-45-SAEE-2017/Rec.N°4.6 Valorar proceso de selección de medicos legales e incluirlo en modelo de competencias-(Inf. 2 Seg. Nº 1156-329-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2016		Evaluación del  Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Universidad de Costa Rica para estudios		2.6 Importancia de que Selección Humana participe en proceso selección de medicos residentes		Regulado por normativa interna				8/31/17		8/31/18		12/5/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Fis.Inf.N°564-45-SAEE-2017/Rec.N°4.9 Implementación de controles en posgrado de Medicina Legal. (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020) (Inf. 2do. seg. Nº 628-184-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2016		Evaluación del  Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Universidad de Costa Rica para estudios		2.7 Importancia de establecer sistema de control interno en convenio de medicina legal		Regulado por normativa interna				8/31/17		7/31/20		5/8/20		Departamento Medicina Legal O.I.J.		DEPARTAMENTO DE MEDICINA LEGAL		7/31/20		-153		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 875-55-SAEEC-2017Rec Nº 4.9   Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circulares emitidas por el consejo superior (Inf 1er Seg Nº 998-229-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				8/31/17						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 878-55-SAECC-2017 Rec Nº 4.9   Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circulares emitidas por C.S (Inf. Seg.1018-234-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/6/18		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/6/18		-878		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 880-55-SAECC-2017 Rec Nº 4.9  Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circulares emitidas C.S (Inf. Seg.1010-233-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/1/18		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		8/1/18		-883		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 883-55-SAECC-2017 Rec Nº4.9 Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circulares emitidas por el consejo superior (Inf 1er Seg Nº 1016-239-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				8/31/17						Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº879-55-SAECC-2017 Rec Nº 4.9 Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circulares emitidas por el consejo superior  (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018) (Inf. 2do seg.Nº 1285-362-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				8/31/17		9/16/18		10/31/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		10/31/19		-427		VENCIDA

		Inf Fisc Nº882-55-SAECC-2017 Rec Nº 4.9 Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circulares emitidas por C.S (Inf. Seg. N°1037-235-SEGA-2018 2do. Seg. 1297-340-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				8/31/17		8/7/18		10/23/19		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Inf Fisc Nº885-55-SAECC-2017 Rec Nº 4.9 Relevancia de poner en práctica y cumplir con las Circulares emitidas por el consejo superior (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				8/31/17				9/6/18		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/6/18		-847		VENCIDA

		Info Fisc N  872-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf. Seg. 1003-231-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1246-359-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/23/19		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Info Fisc N  873-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf. 1er Seg. Nº 1038-243-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/14/19				Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/19		-686		VENCIDA

		Info Fisc N  874-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf. Seg. 1002-230-SEGA-2018) Nº 954-210-SEGA-2019		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/31/19		-700		VENCIDA

		Info Fisc N  875-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf 1er Seg Nº 998-229-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/3/18		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/3/18		-881		VENCIDA

		Info Fisc N  876-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf. Seg. 1006-232-SEGA-2018 y 2do. Seg.1321-339-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19				Juzgado Contravencional Atenas		PODER JUDICIAL		1/31/19		-700		VENCIDA

		Info Fisc N  877-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf 1er Seg Nº 1017-240-SEGA-2018 ) (Inf. 2do. seg. Nº 1316-356-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/7/19				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Mateo		PODER JUDICIAL		2/7/19		-693		VENCIDA

		Info Fisc N  878-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf. Seg.1018-234-SEGA-2018 y 2do. Seg.1300-341-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		3/31/19				Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		3/31/19		-641		VENCIDA

		Info Fisc N  879-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1285-362-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		8/16/18		10/31/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		10/31/19		-427		VENCIDA

		Info Fisc N  879-55-SAECC-2017 Rec N 4.6 Agregar en el campo de observaciones la justicicación del giro de una autorización en Línea (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018) (Inf. 2do seg.Nº 1285-362-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/16/19		10/31/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		10/31/19		-427		VENCIDA

		Info Fisc N  879-55-SAECC-2017 Rec N 4.7 Utilizar de  manera excepcional el módulo de autorizaciones en Línea (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		8/16/18		-868		VENCIDA

		Info Fisc N  880-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf. Seg.1010-233-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1181-334-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/3/19		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		10/3/19		-455		VENCIDA

		Info Fisc N  881-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf 1er SegNº 1004-238-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/3/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/3/18		-881		VENCIDA

		Info Fisc N  882-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ (Inf. Seg. N°1037-235-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1297-340-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/10/19				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/10/19		-690		VENCIDA

		Info Fisc N  883-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf 1er Seg Nº 1016-239-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1296-361-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/7/19				Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/7/19		-693		VENCIDA

		Info Fisc N  884-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Tribunal laboral  )		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17						Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Info Fisc N  885-55-SAECC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida supervisión en áreas atientes al SDJ y otros (Inf 1er seg Nº 1130-247-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1305-358-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de justificar de manera adecuada en el expediente las autorizaciones en línea		Regulado por normativa interna				8/31/17		3/5/19				Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		3/5/19		-667		VENCIDA

		Inf Fisc N°874-55-SAEEC-2017 Rec N°4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf.Seg 1002-230-SEGA-2018) Inf. Nº 954-210-SEGA-2019		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/31/19		-700		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 872-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes terminados los cuales contengan depósitos (Inf. Seg. 1003-231-SEGA-2018)  (Inf. 2do seg. Nº 1246-359-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/23/19		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 872-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. 1003-231-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1246-359-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/23/19		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 873-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Inf. 1er Seg. Nº 1038-243-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/14/19				Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/19		-686		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 873-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 1038-243-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/14/19				Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/19		-686		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 874-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes terminados con depósitos (Inf. Seg. 1002-230-SEGA-2018) Nº 954-210-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		8/16/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/16/19		-503		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 876-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. 1006-232-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1321-339-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/11/19		Juzgado Contravencional Atenas		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 876-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.4 No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Inf. Seg. 1006-232-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1321-339-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/11/19		Juzgado Contravencional Atenas		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 878-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Inf. Seg.1018-234-SEGA-2018 y 1300-341-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		3/31/19				Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		3/31/19		-641		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 878-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg.1018-234-SEGA-2018 y 2do. 1300-341-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		3/31/19				Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		3/31/19		-641		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 880-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Inf. Seg.1010-233-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/1/18		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		8/1/18		-883		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 880-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg.1010-233-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/1/18		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		8/1/18		-883		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 881-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Inf 1er Seg Nº 1004-238-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/3/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/3/18		-881		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 881-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf 1er Seg Nº 1004-238-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/3/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/3/18		-881		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 882-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Inf. Seg. N°1037-235-SEGA-2018 y 2do. seg. Seg. 1297-340-SEGA-2019)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/10/19				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/10/19		-690		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 882-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. N°1037-235-SEGA-2018 y 2do. Seg. Seg. 1297-340-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/10/19				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/10/19		-690		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 883-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Inf 1er Seg Nº 1016-239-SEGA-2018) (Inf 2do. seg.Nº 1296-361-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/7/19		11/1/19		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 883-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf 1er Seg Nº 1016-239-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1296-361-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/7/19		11/1/19		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 884-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Tribunal Laboral )		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17						Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 884-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Tribunal Laboral)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17						Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 885-55-SAEEC-2017 Rec Nº4. 4  No archivar ni remitir al archivo judicial expedientes  terminados los cuales contengan depósitos (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17				9/6/18		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/6/18		-847		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 885-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.3  Mantener la práctica de efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				8/31/17				9/6/18		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/6/18		-847		VENCIDA

		Inf Fisc N 873-55-SAEEC-2017 Rec N 4.13 Necesidad de mantener el adecuado control en el vencimiento y prescripción de las cédulas hipoterias (Inf.1er Seg. Nº 1038-243-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/14/19				Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/19		-686		VENCIDA

		Inf Fisc N 873-55-SAEEC-2017 Rec N 4.14 Velar por el cumplimiemto normado en relación al control y custodia de los títulos valores (Inf. 1er Seg. Nº 1038-243-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/14/18		Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/14/18		-870		VENCIDA

		Inf Fisc N 873-55-SAEEC-2017 Rec N 4.15 No mantener en el Juzgado Cedulas hipotecarias prescritas el cual incremente  la posibilidad que se  ocasione un perjuicio económico a terceros .(Inf.1er Seg. Nº 1038-243-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/14/19				Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/19		-686		VENCIDA

		Inf Fisc N 886-55-SAEEC-2017 Rec N4.20  Ejercer la debida supervisión en relación al control y custodia de los Títulos Valores (Inf. Seg. N°1047-237-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1314-347-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/28/19				Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis. Inf. No 877-55-SAEEC-2017 Rec.  N° 4.8 Supervisar que conste la resolución judicial que ordena girar (Inf 1er Seg Nº 1017-240-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado.		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/8/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Mateo		PODER JUDICIAL		8/8/18		-876		VENCIDA

		Fis. Inf. No 879-55-SAEEC-2017 Rec.  N° 4.8 Supervisar que conste la resolución judicial que ordena girar (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado.		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		8/16/18		-868		VENCIDA

		Fis. Inf. No 880-55-SAEEC-2017 Rec.  N° 4.8 Supervisar que conste la resolución judicial que ordena girar (Inf. Seg.1010-233-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado.		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/1/18		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		8/1/18		-883		VENCIDA

		Fis/872-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ (Inf. Seg. 1003-231-SEGA-2018) (Inf 2do seg.Nº 1246-359-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/23/19		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Fis/873-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, inmediatamente que se da el ausentismo  (Inf. 1er Seg. Nº 1038-243-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		9/14/18				Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/14/18		-839		VENCIDA

		Fis/874-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ (Inf. Seg.1002-230-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17				7/30/18		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/30/18		-885		VENCIDA

		Fis/875-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, inmediatamente que se da el ausentismo del personal (Inf 1er Seg Nº 998-229-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/3/18		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/3/18		-881		VENCIDA

		Fis/876-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ (Inf. Seg. 1006-232-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1321-339-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19				Juzgado Contravencional Atenas		PODER JUDICIAL		1/31/19		-700		VENCIDA

		Fis/877-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ,   (Inf 1er Seg Nº 1017-240-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1316-356-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		9/7/18				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Mateo		PODER JUDICIAL		9/7/18		-846		VENCIDA

		Fis/878-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, inmediatamente que se da el ausentismo del personal (Inf. Seg.1018-234-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/6/18		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/6/18		-878		VENCIDA

		Fis/879-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, inmediatamente que se da el ausentismo (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		8/16/18		-868		VENCIDA

		Fis/880-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional TI, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ (Inf. Seg.1010-233-SEGA-2018 2do. Seg. 1181-334-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/3/19		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		10/3/19		-455		VENCIDA

		Fis/881-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5  Desactivación temporal o definitiva accesos al SDJ, se da el ausentismo  (Inf 1er Seg Nº 1004-238-SEGA-2018 y 2do. Seg 1318-337-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/3/19				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/3/19		-697		VENCIDA

		Fis/882-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información, la desactivación temporal de accesos al SDJ (Inf. Seg. N°1037-235-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1297-340-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/10/19		10/23/19		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Fis/883-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ,   (Inf 1er Seg Nº 1016-239-SEGA-2018) (Inf. 2do seg.  Nº 1296-361-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		9/7/18				Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/7/18		-846		VENCIDA

		Fis/884-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ, inmediatamente que se da el ausentismo del personal (Tribunal  Laboral)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17						Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		Fis/885-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología de Información del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de los accesos al SDJ,  (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1305-358-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		10/6/18				Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/6/18		-817		VENCIDA

		Fis/886-55-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Comunicar a la Unidad Regional de Tecnología, la desactivación temporal de accesos al SDJ (Inf. Seg. N°1047-237-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1314-347-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de las personas usuarias		Regulado por normativa interna				8/31/17		2/28/19				Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis/876-55-SAEEC-2017/# 4.11/Actualizar diariamente las Tarjeta Electrónica d pago del SDJ de PA,  con periodos de pagos correctos (Inf. Seg. 1006-232-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1321-339-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/11/19		Juzgado Contravencional Atenas		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Fis/879-55-SAEEC-2017/# 4.11 /Actualizar diariamente las Tarjeta Electrónica d pago del SDJ de PA,  con periodos de pagos correctos (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1285-362-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/31/17		5/16/19		10/31/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		10/31/19		-427		VENCIDA

		Fis/880-55-SAEEC-2017/# 4.11/Actualizar diariamente las Tarjeta Electrónica d pago del SDJ de PA, con periodos de pagos correctos (Inf. Seg. 1010-233-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1181-334-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/31/17		1/31/19		10/3/19		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		10/3/19		-455		VENCIDA

		Fis/885-55-SAEEC-2017/# 4.11/Actualizar diariamente las Tarjeta Electrónica d pago del SDJ de PA,  con periodos de pagos correctos (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1305-358-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				8/31/17		3/6/19		11/6/19		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/6/19		-421		VENCIDA

		Fis/877-55-SAEEC-2017/# 4.16/Corroborar que al solicitar un nuevo perfil de acceso al SDJ para el personal del despacho a cargo, se incluya en el mismo oficio la desactivación del perfil anterior (Inf 1er Seg Nº 1017-240-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia que de una adecuada asignación de los perfiles de acceso al SDJ para mantener la separación de labores incompatibles		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/8/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Mateo		PODER JUDICIAL		8/8/18		-876		VENCIDA

		Fis/877-55-SAEEC-2017/# 4.17/Eliminar la práctica de solicitar un segundo perfil de accesos riesgosos para un mismo periodo y usuario del SDJ, sin haber solicitado la desactivación del anterior (Inf 1er Seg Nº 1017-240-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia que de una adecuada asignación de los perfiles de acceso al SDJ para mantener la separación de labores incompatibles		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/8/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Mateo		PODER JUDICIAL		8/8/18		-876		VENCIDA

		Fis/877-55-SAEEC-2017/# 4.18 /Solicitar la desactivación de uno de los Perfil de accesos mencionados en este informe, que la Técnica judicial no requiere según el puesto que desempeña. (Inf 1er Seg Nº 1017-240-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia que de una adecuada asignación de los perfiles de acceso al SDJ para mantener la separación de labores incompatibles		Regulado por normativa interna				8/31/17				8/8/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Mateo		PODER JUDICIAL		8/8/18		-876		VENCIDA

		Fis/885-55-SAEEC-2017/   Rec N 4.17 Eliminar la práctica de solicitar un segundo perfil de accesos riesgosos para un mismo periodo y usuario del SDJ, sin haber solicitado la desactivación del anterior (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia que de una adecuada asignación de los perfiles de acceso al SDJ para mantener la separación de labores incompatibles		Regulado por normativa interna				8/31/17				9/6/18		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/6/18		-847		VENCIDA

		Fis/885-55-SAEEC-2017/# 4.16/Corroborar que al solicitar un nuevo perfil de acceso al SDJ para el personal del despacho a cargo, se incluya en el mismo oficio la desactivación del perfil anterior (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia que de una adecuada asignación de los perfiles de acceso al SDJ para mantener la separación de labores incompatibles		Regulado por normativa interna				8/31/17				9/6/18		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/6/18		-847		VENCIDA

		Fis/885-55-SAEEC-2017/# 4.18 /Solicitar la desactivación de uno de los Perfil de accesos mencionados en este informe, que la Técnica judicial no requiere según el puesto que desempeña. (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia que de una adecuada asignación de los perfiles de acceso al SDJ para mantener la separación de labores incompatibles		Regulado por normativa interna				8/31/17				9/6/18		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/6/18		-847		VENCIDA

		Fis/887-55-SAEEC-2017/# 4.19/Eliminar la práctica d asignarle 2 códigos a un mismo usuario del SDJ, aún más si ésta tendría disponible 2 perfiles d accesos riesgosos -aprobación, actualización y Autorización o cajero- (Inf 1er SegNº 960-219-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia que de una adecuada asignación de los perfiles de acceso al SDJ para mantener la separación de labores incompatibles		Regulado por normativa interna				8/31/17				7/20/18		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/20/18		-895		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 108-03-SAF-2017. Rec. 4.4 Girar instrucciones al Centro de Apoyo para que revise y actualice el aparte 7 de las Normas prácticas. 490-106-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.4 Importancia que la Administración mantenga directrices y políticas debidamente actualizadas sobre el control y autorización para el pago de tiempo extraordinario por disponibilidad y confeccione los protocolos requeridos para su adecuada regulación.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial				5/13/19		-598		VENCIDA

		Fisc. Inf. No, 108-03-SAF-2017. Rec. No. 4.11 Desarrollar e implementar un libro de disponibilidad automático. PRIMER SEG.  Nº 364-53-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.6 Importancia que el personal de los despachos judiciales llenen adecuadamente el libro de disponibilidad con el fin de contar con la información necesaria para la verificación de las horas extras laboradas.		Regulado por normativa interna				8/31/17				4/3/19		Dirección de Tecnología de Información .				4/3/19		-638		VENCIDA

		Fis Inf. N°539-31-SAFJP-2016 Rec 4.3 Valorar correctivas casos mal otorgados		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		2.1 Interpretación y aplicación del transitorio III de la Ley Nº 7302		Regulado por normativa interna				8/31/17				2/1/19		Secretaría General de la Corte .				2/1/19		-699		VENCIDA

		-(Inf. 2 Seg. Nº 1331-240-SEGA-2019)INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.6 Ejercer mayor supervisión del personal técnico y de las directrices-(Inf. 1er. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)/-(Inf. 2 Seg. Nº 1331-240-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		6/28/19				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.24 Valorar esquema vigente de las funciones y tareas asignadas a la figura de la coordinación judicial (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.4  Análisis del circulante perteneciente a cada fiscal (Inf. 1er seg. Nº 820-148-SEGA-2018 y 2do. Seg. Nº 262-50-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		12/11/18		3/2/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		3/2/20		-304		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.4  Análisis del circulante perteneciente a cada fiscal (Inf. 1er. Seg. Nº 698-93-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1252329-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		8/31/18		10/14/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/14/20		-78		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.4  Análisis del circulante perteneciente a cada fiscal(I Inf. Seg. Nº 699-114-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 171-31-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		11/30/18				Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.4  Análisis del circulante perteneciente a cada fiscal(Inf. 1er. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)-(Inf. 2 Seg. Nº 1331-240-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		6/28/19				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.5 Solicitar a cada fiscal informes de rendición de cuentas ante todorotación  (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.5 Solicitar a cada fiscal los informes de rendición de cuentas ante todo movimiento de salida, traslado. ascenso o rotación  -(I Inf. Seg. Nº 820-148-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.5 Solicitar a cada fiscal los informes de rendición de cuentas ante todo movimiento de salida, traslado. ascenso o rotación (I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.5 Solicitar a cada fiscal los informes de rendición de cuentas ante todo movimiento o rotación  (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.6 Ejercer una mayor y efectiva supervisión del personal técnico y de las directrices en pro de la continuidad de las causas (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.6 Ejercer una mayor y efectiva supervisión del personal técnico y de las directrices en pro de la continuidad de las causas (Inf. 1er seg. Nº 820-148-SEGA-2018 y 2do. 262-050*-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		12/11/18		3/2/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		3/2/20		-304		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.6 Ejercer una mayor y efectiva supervisión del personal técnico y de las directrices en pro de la continuidad de las causas-(Inf. 1er. Seg. Nº 698-93-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1252329-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		8/31/18		10/14/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/14/20		-78		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.7 Realizar periódica de los documentos del expediente electrónico en"Borrador Público-(Inf. 1er. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)/-(Inf. 2 Seg. Nº 1331-240-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		6/28/19				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.7 Realizar periódicamente una revisión y depuración de los documentos del expediente electrónico con el indicativo de "Borrador Público  (Inf. 1er seg. Nº 820-148-SEGA-2018 y 2do. Seg. 262-050-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17		12/11/18		3/2/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		3/2/20		-304		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.7 Realizar periódicamente una revisión y depuración de los documentos del expediente electrónico con el indicativo de "Borrador Público (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.7 Realizar periódicamente una revisión y depuración de los documentos del expediente electrónico con el indicativo de "Borrador Público" (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.10 Dar cumplimiento a varios elementos de la Circular N°171-2012 del Consejo Superior relacionado con el manejo de evidencias (I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.10 Dar cumplimiento a varios elementos de la Circular N°171-2012 del Consejo Superior relacionado con el manejo de evidencias -(I Inf. Seg. Nº 820-148-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.10 Dar cumplimiento a varios elementos de la Circular N°171-2012 del Consejo Superior relacionado con el manejo de evidencias (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.10 Dar cumplimiento a varios elementos de la Circular N°171-2012 del Consejo Superior relacionado con el manejo de evidencias (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.11 Mantener actualizados los libros de control de evidencias físico y electrónico (Inf. 1er seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.11 Mantener actualizados los libros de control de evidencias físico y electrónico (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.11 Mantener actualizados los libros de control de evidencias físico y electrónico-(I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.11 Mantener actualizados los libros de control de evidencias físico y electrónico-(I Inf. Seg. Nº 820-148-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.12 Revisión de manera oportuna y como mínimo una vez al mes del contenido del libro de control físico de evidencias (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.12 Revisión de manera oportuna y como mínimo una vez al mes del contenido del libro de control físico de evidencias (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.12 Revisión de manera oportuna y como mínimo una vez al mes del contenido del libro de control físico de evidencias (Inf. 1er seg. Nº 820-148-SEGA-2018 y 2do. Seg. 262-050-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17		12/11/18		3/2/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		3/2/20		-304		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.12 Revisión de manera oportuna y como mínimo una vez al mes del contenido del libro de control físico de evidencias-(I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.22 Implementar  archivo electrónico de control de depósitos bancarios -(Inf. 1er. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)Circular 6-ADM-2015 de la -(Inf. 2. Seg. Nº 1331-240-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17		6/28/19		11/19/19		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.22 Implementar un archivo electrónico de control de depósitos bancarios según Circular 6-ADM-2015 de la FGR (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/5/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/5/18		-940		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.23 Utilización de un único libro de control digital de las evidencias y bienes decomisados		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17						Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/17		-1218		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.25 Ejercer debida supervisión y seguimiento  del dinero decomisado cumpla con varios requisitos (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17		6/1/18		6/5/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/5/18		-940		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.3 Proveer a las fiscalías electrónicas de los respectivos libros de control de depósitos diseñados por el Área de Bienes Decomisados  Nº 238-52-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				3/19/19		Unidad Administrativa Ministerio Público		PODER JUDICIAL		3/19/19		-653		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.8 Eliminar la práctica de consignar la firma y nombre en el último renglón de las boletas de cadena de custodia denominado "Entrega" por parte de los responsables de la bodega de evidencias (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-20		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.8 Eliminar la práctica de consignar la firma y nombre en el último renglón de las boletas de cadena de custodia denominado "Entrega" por parte de los responsables de la bodega de evidencias-(I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-201		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.8 Eliminar la práctica de consignar la firma y nombre en el último renglón de las boletas de cadena de custodia denominado "Entrega" por parte de los responsables de la bodega de evidencias-(I Inf. Seg. Nº 820-148-SEGA-201		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.8 Eliminar la práctica de consignar la firma y nombre en el último renglón de las boletas de cadena de custodia denominado (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.9 Ejercer la debida supervisión a fin de que se complete de manera oportuna la información correspondiente a la cadena de custodia (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.9 Ejercer la debida supervisión a fin de que se complete de manera oportuna la información correspondiente a la cadena de custodia (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.9 Ejercer la debida supervisión a fin de que se complete de manera oportuna la información correspondiente a la cadena de custodia (Inf. 1er seg. Nº 820-148-SEGA-2018 y 2do. Seg 262-050-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17		12/11/18		3/2/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		3/2/20		-304		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.9 Ejercer la debida supervisión a fin de que se complete de manera oportuna la información correspondiente a la cadena de custodia(I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.2 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.13 Revisión y corrección de aspectos susceptibles de mejora relacionados con el sistema de control de los formularios de seguridad -(I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.13 Revisión y corrección de aspectos susceptibles de mejora relacionados con el sistema de control de los formularios de seguridad -(I Inf. Seg. Nº 820-148-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.13 Revisión y corrección de aspectos susceptibles de mejora relacionados con el sistema de control de los formularios de seguridad (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.13 Revisión y corrección del sistema de control de los formularios de seguridad-(Inf. 1er. Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.3 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				8/31/17		11/30/18		2/14/19		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/14/19		-686		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.14 Aplicar y utilizar diariamente la matriz de medidas cautelares  (Inf. 1er seg. Nº 820-148-SEGA-2018 y 2do. Seg. 262-050-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17		12/11/18		3/2/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		3/2/20		-304		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.14 Aplicar y utilizar diariamente la matriz de medidas cautelares (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.14 Aplicar y utilizar diariamente la matriz de medidas cautelares (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.14 Aplicar y utilizar diariamente la matriz de medidas cautelares-(Inf. 1er. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)/-(Inf. 2 Seg. Nº 1331-240-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17		6/28/19				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.15 Dejar claramente descrito en solicitud de prórroga de prisión preventiva la fecha de emisión del documento y el vencimiento de medida impuesta (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.15 Dejar claramente descrito en solicitud de prórroga de prisión preventiva la fecha de emisión del documento y el vencimiento de medida impuesta (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.15 Dejar claramente descrito en solicitud de prórroga de prisión preventiva la fecha de emisión del documento y el vencimiento de medida impuesta (Inf. 1er seg. Nº 820-148-SEGA-2018 y 2do. Seg. 262-050-SEGA-2020 )		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17		12/11/18		3/2/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		3/2/20		-304		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.15 Dejardescrito en prórroga de prisión preventiva la fecha de emisión del documento y el vencimiento -(Inf. 1er. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)-/-(Inf. 2 Seg. Nº 1331-240-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17		6/28/19		11/19/19		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.20 Migrar hacia la creación de legajos de medidas cautelares (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.4 Beneficios de mejorar el proceso de control y seguimiento de las prisiones preventivas.		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.16 Implementar el control trimestral de las armas (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.16 Implementar el control trimestral de las armas (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.16 Implementar el control trimestral de las armas-(I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.16 Implementar el control trimestral de las armas-(I Inf. Seg. Nº 820-148-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.17 Consignar la información  acta de recibo de armas de la Dirección General de Armamento (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.17 Consignar la información requerida en cada una de las variables del acta de recibo de armas de la Dirección General de Armamento (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.17 Consignar la información requerida en cada una de las variables del acta de recibo de armas de la Dirección General de Armamento-(I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.17 Consignar la información requerida en cada una de las variables del acta de recibo de armas de la Dirección General de Armamento-(I Inf. Seg. Nº 820-148-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.18 Control de ingreso y egreso de documentos, valores o evidencias resguardados en las cajas fuertes -(I Inf. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.18 Control de ingreso y egreso de documentos, valores o evidencias resguardados en las cajas fuertes (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.18 Control de ingreso y egreso de documentos, valores o evidencias resguardados en las cajas fuertes (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.18 Control de ingreso y egreso de documentos, valores o evidencias resguardados en las cajas fuertes (Inf. 1er seg. Nº 820-148-SEGA-2018 y 2do. Seg. 262-050-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17		12/11/18		3/2/20		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		3/2/20		-304		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.19 Revisión de la Bandeja de Entrada y Salida del Sistema de Itineraciones (Inf. 1er Seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.19 Revisión de la Bandeja de Entrada y Salida del Sistema de Itineraciones (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/1/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.19 Revisión de la Bandeja de Entrada y Salida del Sistema de Itineraciones-(I Inf. Seg. Nº 820-148-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.19 Revisión de la Bandeja de Entrada y Salida del Sistema de Itineraciones-(Inf. 1er. Seg. Nº 760-119-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				6/29/18		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.21 Custodia de la contraseña de la Caja Fuerte (Inf. 1er seg. Nº 698-93-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.26 Traslado a la caja fuerte de evidencias resguardadas en dispositivos tipo mini casilleros (Inf. 1er Seg. Nº 699-114-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.5 Relevancia del fortalecimiento del sistema de control interno asociado a diversas gestiones		Regulado por normativa interna				8/31/17				5/31/18		Fiscalía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº1136-133-SAEE-2015 4.3.  Informe sobre devoluciones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2015		Estudio Operativo en la Sección de Presupuesto del Departamento Financiero Contable		2.2	Necesidad de dar seguimiento a los reprocesos que se generan por devoluciones de trámites en el Subproceso de presupuesto		Regulado por normativa externa				9/1/17		8/30/17		3/15/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		SUBPROCESO DE PRESUPUESTO		9/1/17		-1217		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.17 "Cese de zonaje y cobro de sumas de más a permutas (Inf. 2do. Seg 429-109-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.2   SAF- Importancia de corregir las situaciones detectadas en el pago de zonaje a los servidores judiciales que realizan permutas						9/1/17		4/30/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/15/20		-260		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.18 "Cese de zonaje y cobro de sumas de más en general a partir de la fecha en que realizaron la permuta (Inf. 2do. Seg. 429-109-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.2   SAF- Importancia de corregir las situaciones detectadas en el pago de zonaje a los servidores judiciales que realizan permutas						9/1/17		5/31/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/15/20		-260		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.10 "Recuperar las sumas de más del personal incluido en el anexo N°3" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 380-92-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.3   SAF- Trascendencia de implementar mecanismos de control que coadyuven con la disminución de sumas giradas de más o de menos, generadas por errores internos del proceso de zonaje de la Dirección de Gestión Humana						9/1/17		6/29/18		3/30/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.11 "Corrección de pagos realizados en el rubro de zonaje" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 461-91-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.3   SAF- Trascendencia de implementar mecanismos de control que coadyuven con la disminución de sumas giradas de más o de menos, generadas por errores internos del proceso de zonaje de la Dirección de Gestión Humana						9/1/17		6/29/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.20 "Controles para el análisis y pago de zonaje" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 462-95-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.4   SAF- Importancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las asignaciones de zonaje y establecer los mecanismos de control asociados a esta labor		Regulado por normativa interna				9/1/17		6/30/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/30/18		-915		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.7 "Revisión de Seguridad del Módulo de Zonaje" (Inf. Seg 294-10-SEGA-2018 y 2do.469-106-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.6   SATI - Necesidad de fortalecer las medidas de seguridad para el ingreso al Módulo de Zonaje						9/1/17		4/30/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.8  Cifrado de información (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 469-106-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.6   SATI - Necesidad de fortalecer las medidas de seguridad para el ingreso al Módulo de Zonaje						9/1/17		4/30/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 794-43-SAF-2017 Rec.4.7 Admin. Salarial. Efectuar estudio de sumas giradas de más a todos los funcionarios del OIJ (Inf. Seg. 372-61-SEGA-2018 y 2do. Seg. 305-69-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.1- Necesidad de cumplir con la reforma al artículo 10 del Reglamento de Compensación por Disponibilidad en el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				9/3/17		6/28/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/28/18		-917		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 795-43-SAF-2017 Rec.4.12.  Al Departamento de Investigaciones Criminales. Implementar el uso del libro de disponibilidad. (Inf 1er seg.Nº 1302-304-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.4-Importancia de analizar el fortalecimiento de labores administrativas relacionadas con el pago de horas extra		Regulado por normativa interna				9/3/17				5/21/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/21/18		-955		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 795-43-SAF-2017 Rec.4.4  A la Dirección General del OIJ.  Analizar con Depto. Investigaciones Criminales los motivos de la no utilización del ECU (Inf. Seg. N° 1312-306-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.4-Importancia de analizar el fortalecimiento de labores administrativas relacionadas con el pago de horas extra		Regulado por normativa interna				9/3/17				7/26/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/26/18		-889		VENCIDA

		Fis.Inf. N°922-57-SAF-2017 Rec 4.1 Emitir una circular sobre la importantocia y obligación de comunicar cualquier movimiento de recurso humano originado por permisos sin goce, cese u otros ( Nº 490-106-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2016		Estudio referente al reconocimiento del rubro de anualidades a personal del Poder Judicial		Necesidad de ajustar diversos aspectos relacionados con el otorgamiento de las anuales al personal judicial		Regulado por normativa interna				9/11/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial				5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis.Inf. N°922-57-SAF-2017 Rec 4.3  Girar las instrucciones al personal que elabora estudios de anuales, para que se tenga el debido cuidado al momento de confeccionarlos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2016		Estudio referente al reconocimiento del rubro de anualidades a personal del Poder Judicial		Necesidad de ajustar diversos aspectos relacionados con el otorgamiento de las anuales al personal judicial		Regulado por normativa interna				9/11/17				1/25/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/25/18		-1071		VENCIDA

		Fis. Inf. N°662-39-SAF-2017 Rec. 4.3  Recuperar oportunamente montos de más de jubilados y personas inactivas (Inf. Seg.Nº 1350- 210-SEGA-2017 y 2do. Seg. Nº 335-71-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2016		Estudio sobre el proceso de recuperación de sumas giradas de más por el Poder Judicial, durante el 2015		2.1 Importancia de lograr una eficiente gestión de las sumas giradas de más						9/13/17		12/22/17		3/17/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/17/20		-289		VENCIDA

		Fis. Inf. N°662-39-SAF-2017 Rec. 4.5 Tomar las acciones pertinentes para agilizar los estudios pendientes de realizar de las posibles sumas de más (Inf. Seg.Nº 1350- 210-SEGA-2017 y 2do. Seg. Nº 335-71-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2016		Estudio sobre el proceso de recuperación de sumas giradas de más por el Poder Judicial, durante el 2015		2.1 Importancia de lograr una eficiente gestión de las sumas giradas de más						9/13/17		12/22/17		3/17/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/17/20		-289		VENCIDA

		Fis. Inf. N°662-39-SAF-2017 Rec. 4.6  Agilizar la gestión de las posibles sumas de más de montos menores a ¢166.000,00 del personal activo-(I Inf. Seg. Nº 1543-332-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-06-2016		Estudio sobre el proceso de recuperación de sumas giradas de más por el Poder Judicial, durante el 2015		2.3   Necesidad de gestionar montos menores a ¢166.000,00 de posibles sumas de más		Regulado por normativa externa				9/13/17		3/1/18		5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		5/17/18		-959		VENCIDA

		Fis. Inf. 1010-55-SAF-2017  Rec 4.4 Diagnóstico de los procesos y el personal de la Administración (1er Seg Rec Inf N°1395-194-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2017		Evaluación de recursos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		Final  2.3 Importancia de delegar las funciones entre los servidores de la Administración, tomando en cuenta la normativa y el marco legal vigenteNueva incidencia		Regulado por normativa interna				9/15/17				11/17/17		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				11/17/17		-1140		VENCIDA

		Fis. Inf. 1010-55-SAF-2017  Rec 4.1 Fortalecer los mecanismos de control relacionados con la caja chica. (1er Seg Rec. Inf. Nº 1395-194-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2017		Evaluación de recursos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		Final 2.1	Necesidad de fortalecer el sistema de control interno en el pago de bienes y servicios en la Administración Regional del I Circuito Judicial de la Zona Sur		Regulado por normativa interna				9/15/17				11/16/17		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				11/16/17		-1141		VENCIDA

		Fis. Inf. 1010-55-SAF-2017  Rec 4.2. Adecuada y equitativa distribución de activos y bienes en el proceso de donación (1er Seg Rec. Inf. Nº 1395-194-SEGA-2017) (2do Seg Inf. Nº 748-138-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2017		Evaluación de recursos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		Final 2.2	Necesidad de fortalecer los mecanismos de control relacionado con el proceso de donaciones establecidos por la Administración Regional		Regulado por normativa interna				9/15/17		5/31/18		4/4/18		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				5/31/18		-945		VENCIDA

		Fis. Inf. 1010-55-SAF-2017  Rec 4.3 Seguimiento a la donación realizada a la Asociación Desarrollo Integral de Villa Ligia  (1er Seg Rec. Inf. Nº 1395-194-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2017		Evaluación de recursos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		Final 2.2	Necesidad de fortalecer los mecanismos de control relacionado con el proceso de donaciones establecidos por la Administración Regional		Regulado por normativa interna				9/15/17				10/31/17		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				10/31/17		-1157		VENCIDA

		Fis. Inf. 1010-55-SAF-2017  Rec 4.5 Adecuada supervisión sobre el archivo documentarl de los procedimientos (1er Seg Rec Inf N°1395-194-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2017		Evaluación de recursos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		Final 2.4 Importancia de fortalecer el control relacionado con el archivo, resguardo y completitud de la documentación que respalda las transacciones realizadas en la ARICJZS		Regulado por normativa interna				9/15/17				11/30/17		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				11/30/17		-1127		VENCIDA

		Fis. Inf. 1010-55-SAF-2017  Rec 4.6 Referencia lista de chequeo adjunta a las compras menores (1er Seg Rec Inf N°1395-194-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2017		Evaluación de recursos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		Final 2.4 Importancia de fortalecer el control relacionado con el archivo, resguardo y completitud de la documentación que respalda las transacciones realizadas en la ARICJZS		Regulado por normativa interna				9/15/17				11/29/17		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				11/29/17		-1128		VENCIDA

		Fis. Inf. 1010-55-SAF-2017  Rec 4.7 Correcta identificación y periodico inventario de los automotores y partes decomisados  (1er Seg Rec Inf N°1395-194-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2017		Evaluación de recursos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		Final 2.5 Importancia de mantener actualizado el control de vehículos, motocicletas y partes decomisadas, así como el envío trimestral de los informes al Programa de descongestionamiento		Regulado por normativa interna				9/15/17				11/29/17		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				11/29/17		-1128		VENCIDA

		Fis. Inf. 1010-55-SAF-2017  Rec 4.8 Identificación de los vehículos que se describen en el anexo 1 (1er Seg Rec Inf N°1395-194-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-13-2017		Evaluación de recursos asignados a la Administración Regional de Pérez Zeledón		Final 2.5 Importancia de mantener actualizado el control de vehículos, motocicletas y partes decomisadas, así como el envío trimestral de los informes al Programa de descongestionamiento		Regulado por normativa interna				9/15/17				11/1/17		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur				11/1/17		-1156		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017  4.5 Efectuar un estudio para cada uno de los casos detallados en el cuadro 1		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				9/15/17		3/31/18		5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/17/18		-959		VENCIDA

		Fis N° 340-14-SAFJP-2017  4.6 Plan de acción que fortalezca el control interno de los cálculos de jubilación		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.1 Conveniencia de tomar medidas correctivas en relación con las inconsistencias detectadas en los cálculos del monto de jubilaciones.		Regulado por normativa interna				9/15/17		3/31/18		5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				5/17/18		-959		VENCIDA

		Fisc /53-20-SAEE-2017 4.8 Revisar para trámite el Reglamento para la aplicación de pruebas, a fin de determinar la aptitud física del personal Operativo OIJ  (Inf. 1er seg. Nº 1242-302-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 449-159-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.1	NECESIDAD DE REGLAMENTAR LAS PRUEBAS DE APTITUD FÍSICA Y PRÁCTICAS POLICIALES DEL PERSONAL OPERATIVO EN EL OIJ		Regulado por normativa interna				9/20/17		3/28/19				Unidad de Capacitación Escuela Judicial OIJ .				3/28/19		-644		VENCIDA

		Fisc/53-20-SAEE- 2017 4,7 Estudio de factibilidad técnico, legal y económico para la aplicación de pruebas. (Inf. 1er seg. Nº 1242-302-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 449-159-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.1	NECESIDAD DE REGLAMENTAR LAS PRUEBAS DE APTITUD FÍSICA Y PRÁCTICAS POLICIALES DEL PERSONAL OPERATIVO EN EL OIJ		Regulado por normativa interna				9/20/17		3/28/19				Unidad de Capacitación Escuela Judicial OIJ .				3/28/19		-644		VENCIDA

		Fisc/53-20-SAEE 2017 4.5/Plan para promover la condición física (234-51-SEGA-2019) Segundo Seg. (779-170-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.1	NECESIDAD DE REGLAMENTAR LAS PRUEBAS DE APTITUD FÍSICA Y PRÁCTICAS POLICIALES DEL PERSONAL OPERATIVO EN EL OIJ		Regulado por normativa interna				9/20/17		8/28/19				Dirección General O.I.J.				8/28/19		-491		VENCIDA

		Inf Fis N° 339 y 338-05-SAF-2017 Rec 4.21 Inclusión de los roles del turno extraordinario en la PIN (Inf. 1er Seg. N°1398-212-SEGA-2017 y 2do. Seg. 301-54-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.3 Importancia de incluir en el sistema PIN los roles de los despachos que laboran jornadas de turno extraordinario						9/23/17		3/1/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/1/18		-1036		VENCIDA

		Inf Fis N° 338 Y 339-05-SAF-2017 Rec 4.19 Sumas de más por 24 y 31 de diciembre (Inf. 1er Seg. N°1398-212-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-20-2015		Evaluación de las horas extras canceladas en el Juzgado Penal, Fiscalía y Defensa Pública de Trurno Extraordinarios del II CJSJ		2.4 Importancia que la Dirección de Gestión Humana aplique las directrices emanadas por Corte Plena o Consejo Superior en materia de Asuetos y Horas Extra						9/23/17				11/30/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				11/30/17		-1127		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.12. Efectuar los ajustes correspondientes en el sistema SIGA-Fondo. (Ier Seg Inf. N° 757-26-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				9/26/17		8/31/18		2/14/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		2/14/19		-686		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.13. Desarrollar una funcionalidad en el sistema SIGA GFH que permita al usuario actualización  porcentajes (Ier Seg Inf. N° 757-26-SAFJP-2018).		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				9/26/17				6/12/18		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		6/12/18		-933		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. 190-19-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1577-393-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17		5/31/18		1/7/19		Tribunal de Juicio Puntarenas		PODER JUDICIAL		1/7/19		-724		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo, Juzgado Penal (Inf. Seg. 185-22-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17				2/13/18		Juzgado Penal Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (1er Seg Rec Inf Nº 1449-216-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17				12/13/17		Juzgado Penal         Cóbano		PODER JUDICIAL		12/13/17		-1114		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. N° 206-023-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1580-395-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17		8/31/18				Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. N°32-07-SEGA-2018) (Inf 2do Seg Nº 742-133-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17		3/31/18		6/11/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Garabito		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 268-28-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17		8/21/18				Juzgado Civil Puntarenas		PODER JUDICIAL		8/21/18		-863		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 40-02-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg.Nº 1494-366-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17		4/15/18		12/19/18		Juzgado Penal Garabito		PODER JUDICIAL		12/19/18		-743		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er. Seg. Nº 291-37-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg Nº 1575-367-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17		8/31/18				Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Juzgado Contravencional de Esparza) (Inf. 1er. Seg. Nº 292-38-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17				2/20/18		Juzgado Contravencional Esparza		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.2 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Juzgado de Familia) (Inf. 1er Seg. Nº 310-27-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos  con saldo		Regulado por normativa interna				9/28/17				2/12/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/12/18		-1053		VENCIDA

		Fis.Inf.N°617-49-SAEE-2017/Rec.4.1. Gestión y seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones pendientes Subproceso Salud Ocupacional. (Inf 1er Seg Nº 31-06-SEGA-2018)   (Inf 2do Seg Nº 954-215-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2015		Estudio Operativo en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.4 Necesidad de mejorar condiciones de espacio físico Sección de Estupefacientes		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		9/29/17		4/20/18		6/21/18		Dirección General O.I.J.		SECCIÓN DE ESTUPEFACIENTES		6/21/18		-924		VENCIDA

		Fis.Inf.N°564-45-SAEE-2017/Rec.N°4.3 Revisar, definir y remitir a Consejo Superior para su aprobación el procedimiento para nombrar médicos residentes.-(Inf. 2 Seg. Nº 1156-329-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2016		Evaluación del  Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Universidad de Costa Rica para estudios		2.4 Definición formal de procedimiento para nombrar estudiantes de Medicina Legal		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		9/29/17		3/21/18		12/5/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Fis.Inf.N°564-45-SAEE-2017/Rec.N°4.7 Estudio y cobro de sumas giradas de más a medicos residentes-(Inf. 2 Seg. Nº 1156-329-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-11-2016		Evaluación del  Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Universidad de Costa Rica para estudios		2.4 Definición formal de procedimiento para nombrar estudiantes de Medicina Legal		Regulado por normativa interna		5. Secciones		9/29/17		3/21/18		12/5/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Adv/1019-AUD-2016/4.1/Formalizar la Metodología de Administración de Proyectos en materia Tecnológica.(1er Seg Rec Inf Nº 1241-74-SATI-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2016		Evaluación de los procesos aplicados para el desarrollo del estudio de factibilidad y el cartel de contratación del Sistema de Riesgos para el Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		1. Necesidad de formalizar la Metodología de Administración de Proyectos en materia Tecnológica.		Regulado por normativa interna				9/30/17				12/19/17		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/19/17		-1108		VENCIDA

		Adv/1020-AUD-2016/4.2/Incorporar al pliego de condiciones, la garantía del sistema en caso de errores de funcionalidad y programación.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-03-2016		Evaluación de los procesos aplicados para el desarrollo del estudio de factibilidad y el cartel de contratación del Sistema de Riesgos para el Fondo de Jubilaciones y Pensiones.		2. Necesidad de incorporar al pliego de condiciones, la garantía del sistema en caso de errores de funcionalidad y programación.		Regulado por normativa interna				9/30/17				11/17/16		Departamento Financiero Contable .		PODER JUDICIAL		9/30/17		-1188		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.10/ designar el tipo d expediente correcto según el tipo d causa (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.7) Importancia de seleccionar el tipo de expediente correcto en el SDJ según el tipo de proceso o delito		Regulado por normativa interna				9/30/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/722-40-SAEEC-17/# 4.10/ designar el tipo d expediente correcto según el tipo d causa, al menos para los expedientes incluidos como Pensiones Alimentarias, incluyendo los contenidos en este informe (Inf. 1er Seg. Nº 308-40-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.7) Importancia de seleccionar el tipo de expediente correcto en el SDJ según el tipo de proceso o delito		Regulado por normativa interna				9/30/17				2/21/18		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Inf 258-18-SAF-2016 Rec 4.1 Mecanismo de control para detectar los casos donde el período de incapacidades, vacaciones o permisos con goce, superen los 30 días naturales. (Inf. 1er Seg. N°1450-218-SEGA-2017 y 2do. 410-104-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-11-2015		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a funcionarios del Ámbito Jurisdiccional		Necesidad de suspender el pago del rubro salarial de disponibilidad en función de lo dispuesto en la normativa vigente						9/30/17		3/15/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE COMPONENTES SALARIALES		4/15/20		-260		VENCIDA

		Fis Inf Nº 803-50-SAO-2017 Rec. 4.4  Actualización de estados y ubicaciones-(I Inf. Seg. Nº 1007-223-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Beneficios de la uniformidad y continuidad de los procesos, según el esquema que rige la operatividad del despacho		Regulado por normativa interna				9/30/17				9/17/18		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/17/18		-836		VENCIDA

		Fis Inf Nº 803-50-SAO-2017 Rec. 4.7 Revisión de bandejas sistema de itineraciones-(I Inf. Seg. Nº 1007-223-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Beneficios de maximizar el uso del Sistema de Itineraciones como mecanismo de control electrónico de la entrada y salida de los procesos		Regulado por normativa interna				9/30/17				9/17/18		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/17/18		-836		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec 4.2  Mejorar descripciones de libros de disponibilidad y novedades (Inf. Seg. N° 277-032-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.2  Importancia de mejorar el control interno en las descripciones de los libros de control de disponibilidad utilizados en los juzgados penales, así como en el de novedades del OIJ		Mejores prácticas				10/1/17				2/19/18		Juzgado Penal Cañas		PODER JUDICIAL		2/19/18		-1046		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec 4.2  Mejorar descripciones de libros de disponibilidad y novedades (Inf. Seg. N° 370-052-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.2  Importancia de mejorar el control interno en las descripciones de los libros de control de disponibilidad utilizados en los juzgados penales, así como en el de novedades del OIJ		Mejores prácticas				10/1/17				3/14/18		Juzgado Penal Santa Cruz		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec 4.2  Mejorar descripciones de libros de disponibilidad y novedades (Inf. Seg. N° 371-053-SEGA-2018 y 2do. N° 1398-347-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.2  Importancia de mejorar el control interno en las descripciones de los libros de control de disponibilidad utilizados en los juzgados penales, así como en el de novedades del OIJ		Mejores prácticas				10/1/17		6/30/18		11/8/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		11/8/18		-784		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec 4.2  Mejorar descripciones de libros de disponibilidad y novedades (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018 y 2do. N° 1402-346-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.2  Importancia de mejorar el control interno en las descripciones de los libros de control de disponibilidad utilizados en los juzgados penales, así como en el de novedades del OIJ		Mejores prácticas				10/1/17		7/31/18		11/8/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		11/8/18		-784		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec. 4.4  Girar instrucciones para que toda acción sea registrado en el Sistema ECU con mayor detalle. (Inf. 1er Seg. N°438-79-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.2  Importancia de mejorar el control interno en las descripciones de los libros de control de disponibilidad utilizados en los juzgados penales, así como en el de novedades del OIJ		Mejores prácticas				10/1/17				4/18/18		Subdelegación Regional de Cañas O.I.J		PODER JUDICIAL		4/18/18		-988		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec. 4.4  Girar instrucciones para que toda acción sea registrado en el Sistema ECU con mayor detalle. (Inf. 1er Seg. Nº 364-66-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.2  Importancia de mejorar el control interno en las descripciones de los libros de control de disponibilidad utilizados en los juzgados penales, así como en el de novedades del OIJ		Mejores prácticas				10/1/17				4/2/18		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J		PODER JUDICIAL		4/2/18		-1004		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec. 4.4  Girar instrucciones para que toda acción sea registrado en el Sistema ECU con mayor detalle. (Inf. 1er Seg. Nº 365-67-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.2  Importancia de mejorar el control interno en las descripciones de los libros de control de disponibilidad utilizados en los juzgados penales, así como en el de novedades del OIJ		Mejores prácticas				10/1/17				4/2/18		Oficina Regional Santa Cruz O.I.J		PODER JUDICIAL		4/2/18		-1004		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec. 4.4  Girar instrucciones para que toda acción sea registrado en el Sistema ECU con mayor detalle. (Inf. 1er Seg. Nº 369-68-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº444-81-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.2  Importancia de mejorar el control interno en las descripciones de los libros de control de disponibilidad utilizados en los juzgados penales, así como en el de novedades del OIJ		Mejores prácticas				10/1/17		5/2/18		4/18/18		Subdelegación Regional de Nicoya  O.I.J		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		FIS, Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec 4.1, Girar instrucciones para que en todo momento se respete el rol de trabajo diseñado. (196-06-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.3  Importancia de documentar los cambios realizados al rol de disponibilidad previamente establecido		Regulado por normativa interna				10/1/17				2/28/19		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		FIS. Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec 4.3, Documentar todos aquellos cambios en el rol establecido previamente.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.3  Importancia de documentar los cambios realizados al rol de disponibilidad previamente establecido		Regulado por normativa interna				10/1/17				3/14/18		Juzgado Penal Santa Cruz		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		FIS. Inf N° 1011-66-SAF-2017, Rec 4.3, Documentar todos aquellos cambios en el rol establecido previamente. (Inf. Seg. N° 371-053-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2016		Estudio sobre  horas extras canceladas por el Poder Judicial al personal que labora en juzgados penales de Guanacaste		ISS.3  Importancia de documentar los cambios realizados al rol de disponibilidad previamente establecido		Regulado por normativa interna				10/1/17				3/14/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		3/14/18		-1023		VENCIDA

		Fis Inf Nº 803-50-SAO-2017 Rec. 4.2 Aprovechamiento agenda electrónica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Relevancia de optimizar el uso de la Agenda Electrónica de Señalamientos		Regulado por normativa interna				10/1/17				9/17/18		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/17/18		-836		VENCIDA

		FIS/1009-57-SATI-2017/4.1/Solicitar ante Comite Gerencial de Informatica sobre prioridades del Proyecto y recursos asignados		Pendientes		SATI-05-2017		Evaluación de la planificación y desarrollo del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		2.1 Necesidad de revisar la prirización del Proyecto y los recursos asignados para asegurar razonablemente su oportuna conclusión		Regulado por normativa interna				10/1/17		4/30/20				Dirección de Tecnología de Información .				4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis/1009-57-SATI-2017/4.3/Documentación en cronogramas de actualizaciones del Proyecto (Inf. Seg. 422-42-SATI-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-05-2017		Evaluación de la planificación y desarrollo del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		2.1 Necesidad de revisar la prirización del Proyecto y los recursos asignados para asegurar razonablemente su oportuna conclusión		Regulado por normativa interna				10/1/17				4/24/19		Dirección de Tecnología de Información .				4/24/19		-617		VENCIDA

		FIS/399-29-SATI-2017/4.1 Formalizar Estructura (Inf. Seg. Inf. 442-41-SEGA-2018y 2do Seg.  Nº 1353-322-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		10/2/17		9/28/18		3/5/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/5/20		-301		VENCIDA

		FIS/399-29-SATI-2017/4.3 Reglamento y Protocolo (I Seg. Nº441-41-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-07-2016		Evaluación de la seguridad de la información personal utilizada por la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de mejorar los controles de acceso a la información personal de los funcionarios judiciales		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		10/2/17				4/19/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/19/18		-987		VENCIDA

		FIS/1377-97-SATI-2016/1. Actualización del Reglamento de administración y uso de recursos tecnológicos respecto a correo electrónico		Pendientes		SATI-13-2016		Evaluación de la gestión del servicio de correo electrónico ante la migración al ambiente de nube		Importancia de actualizar el Reglamento de administración y uso de recursos tecnológicos y comunicar las nuevas facilidades del Proyecto de Mensajería en la nube						10/2/17		8/15/19				Dirección de Tecnología de Información .				8/15/19		-504		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 794-43-SAF-2017 Rec.4.5 A la Dirección Gestión Humana.  Establecer un  control para verificar el art. 10 Reglamento Compensación (Inf. Seg. 372-61-SEGA-2018 y 2do. 470-103-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.1- Necesidad de cumplir con la reforma al artículo 10 del Reglamento de Compensación por Disponibilidad en el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				10/3/17		6/28/18		4/21/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/21/20		-254		VENCIDA

		Fis Inf 950-53-SAF-2017 Rec. 4.1   instrucciones para ajustes salariales en puestos con iguales condiciones-( l Seg. Nº 329-59-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		2.1 Conveniencia de ajustar la estructura salarial del personal profesional que labora en Turno Extraordinario.		Regulado por normativa interna				10/3/17				3/22/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/22/18		-1015		VENCIDA

		FIS/1256-90-SAEE-2016/ 4.5. Elaborar y remitir a Corte para su aprobación y divulgación, un Manual de Organización y funciones de los Consejos de Administración (Nº 783-147-SEGA-2018)/Nº 1306-244-SEGA-2019		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-02-2016		Evaluación de la gestión de los Consejos de Administración de los Circuitos Judiciales de acuerdo con las funciones establecidas		2.1 Necesidad de establecer lineamientos para los Consejos de Administración, acordes con la realidad institucional		Regulado por normativa interna				10/4/17		3/19/19				Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		3/19/19		-653		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.2.h. Importancia de realizar el oportuno reintegro de los gastos por medio de caja chica  (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017).		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Conveniencia que la Administración Regional de Santa Cruz efectúe los reintegros en el plazo establecido		Regulado por normativa interna				10/9/17				11/27/17		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.2.f.  Girar instrucciones para estampar sello recibido Administración liquidaciones viáticos (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				10/9/17						Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/9/17		-1179		VENCIDA

		Fis.Inf. N° 922-57-SAF-2017 Rec 4.5 Coordinar con la Escuela Judicial y tomar las medidas necesarias con el fin de que la documentación de pasaso de capacitación pueda ser incorporada al expediente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2016		Estudio referente al reconocimiento del rubro de anualidades a personal del Poder Judicial		Conveniencia de que toda documentación referente a las anualidades se encuentre archivada en el expediente electrónico del funcionario		Regulado por normativa interna				10/11/17				1/29/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/29/18		-1067		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 582-41-SAO-2017 Rec. 4.4: Seguimiento en los Juzgados Penales de Pérez Zeledón y San Carlos para eleminar y remesar expedientes(196-06-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de revisar y mejorar el modelo de despacho electrónico-Inf. Parcial 582-41-SAO-2017		Regulado por normativa interna				10/13/17				2/28/19		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 582-41-SAO-2017-Rec. 4.1: Dar seguimiento a la implemenetación de mejoras en Sistema Gestión y Escritorio Virtual (196-06-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de revisar y mejorar el modelo de despacho electrónico-Inf. Parcial 582-41-SAO-2017		Regulado por normativa interna				10/13/17		8/21/19		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 582-41-SAO-2017-Rec. 4.2: Crear catálogo para uniformar ubicaciones en el Escritorio Virtual (196-06-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de revisar y mejorar el modelo de despacho electrónico-Inf. Parcial 582-41-SAO-2017		Regulado por normativa interna				10/13/17		8/21/19		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1262-82-SAEEC-2016 Rec 4.2.g. Girar instrucciones p/ las facturas quec reciben cuenten con requerimientos legales  (Inf. Seg. 1410-190-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-09-2015		Evaluación de Fondos publicos Caja Chica Administracion y Gastos Confidenciales OIJ Santa Cruz.		Conveniencia que las facturas y documentos que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				10/16/17				11/27/17		Administración Regional Santa Cruz		ADMINISTRACIONES REGIONALES		11/27/17		-1130		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ (Inf. Seg. N° 277-032-SEGA-2018 y 2do. N° 1403-342-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		5/31/18		11/12/18		Juzgado Penal Cañas		PODER JUDICIAL		11/12/18		-780		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ (Inf. Seg. N° 279-33-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17				2/20/18		Tribunal de Juicio Cañas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ (Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018 y 2do. N° 1422-344-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		8/31/18		11/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		PODER JUDICIAL		11/16/18		-776		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, debe tomarse en cuenta circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (1er Seg. Nº 1414-213-SEGA-2017 y 2do Seg. N° 411-056-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		11/30/17		12/4/17		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		12/4/17		-1123		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, debe tomarse en cuenta circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. Seg. N° 428-055-SEGA-2018 y 2do. N° 1404-343-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		9/30/18		11/13/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		PODER JUDICIAL		11/13/18		-779		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, debe tomarse en cuenta circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. Seg. N° 431-057-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17				4/4/18		Juzgado Familia y Penal Juvenil  I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		4/4/18		-1002		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe (Inf. Seg. N° 306-34-SEGA-2018 y 2do. 1401-341-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		8/31/18		11/12/18		Juzgado Civil y Trabajo Cañas		PODER JUDICIAL		11/12/18		-780		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe además debe tomarse  (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1409-356-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		9/30/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe además debe tomarse  (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1444- 361-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		10/3/18				Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		10/3/18		-820		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe además debe tomarse (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1410-354-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		10/16/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe además debe tomarse en cuenta circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. 1er Seg. Nº 308-40-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17				2/21/18		Juzg Familia, Penal Juvenil, Violencia Doméstica Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe además debe tomarse en cuenta circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. 1er Seg. Nº 389-70-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17				4/9/18		Juzgado Penal Juvenil  Liberia		PODER JUDICIAL		4/9/18		-997		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe además debe tomarse en cuenta circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17 /# 4.6.a/ Depurar, análisis y estudio d todos los depósitos q presentan saldo en SDJ,circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018 y 2do. N° 1402-346-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.1) Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				10/20/17		9/30/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		9/30/18		-823		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración de los depósitos (Inf 1er Seg Nº 333-08-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 138-13-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		12/21/18				Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/21/18		-741		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración de todos los depósitos.(Inf 1er Seg Nº 340-14-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 117-16-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		9/21/18				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/21/18		-832		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración,  de todos los depósitos.(Inf 1er Seg Nº 335-10-SAEEC-2018) (Inf. 2do. seg.Nº 136-11-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		10/22/18		2/8/19		Juzgado Contravencional Matina		PODER JUDICIAL		2/8/19		-692		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración,  de todos los depósitos.(Inf 1er Seg Nº 343-11-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17				12/5/17		Juzgado Contravencional I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/5/17		-1122		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración, análisis y estudio de todos los depósitos que presentan un saldo en el SDJ.(Inf 1er Seg Nº 339-13-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg.Nº 74-12-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		9/21/18		2/4/19		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/4/19		-696		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración, de todos los depósitos.(Inf 1er Seg Nº 336-12-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg. Nº 73-10-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		9/21/18		2/4/19		Juzgado de Familia Limón		PODER JUDICIAL		2/4/19		-696		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración, de todos los depósitos.(Inf 1er Seg Nº 342-15-SAEEC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17				12/6/17		Juzgado de Violencia doméstica  I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración, de todos los depósitos.(Inf 1er Seg Nº 348-19-SAEEC-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		9/21/18				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/21/18		-832		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración, de todos los depósitos.(Inf 1er Seg Nº 348-19-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg. Nº 116-15-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		9/24/18		2/8/19		Tribunal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/8/19		-692		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración, los depósitos.(inf 1er Seg Nº 346-18-SAEEC-2018) (Inf. 2do seg. Nº 73-07-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		9/24/18		2/4/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/4/19		-696		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Efectuar en coordinación con el personal a su cargo  la depuración,de  todos los depósitos.(Inf 1 er Seg Nº 334-09-SAECC-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17				12/4/17		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Bribri		PODER JUDICIAL		12/4/17		-1123		VENCIDA

		Fis. Inf. N°486-33-SAEEC-2017 Rec.4.2  Mantener la práctica diaria del estudio y revisión d los depósito. (Inf 1er Seg  N 324-07-SAEEC-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-08-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito  Judicial de la Zona Atlántica, Limón		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo		Regulado por normativa interna				10/25/17		12/19/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/19/18		-743		VENCIDA

		Fis.Inf.N°564-45-SAEE-2017/Rec.N°4.5 Ajuste de contrato de médicos residentes conforme requerimientos institucionales-(Inf. 2 Seg. Nº 1156-329-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-11-2016		Evaluación del  Convenio de Cooperación Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Universidad de Costa Rica para estudios		2.3 Importancia de firmar contratos de especialidad de medicos residentes y revisar naturaleza jurídica		Regulado por normativa interna		7. Oficinas		10/31/17		8/31/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.8/estudio completo de expedientes terminados o archivados (Inf. Seg. N° 428-055-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/31/17				3/20/18		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Guanacas .		PODER JUDICIAL		3/20/18		-1017		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.8/estudio completo de expedientes terminados o archivados -desactivar o eliminar - (Inf. Seg. N° 408-054-SEGA-2018 y 2do. N° 1402-346-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/31/17		9/30/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		9/30/18		-823		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.8/estudio completo de expedientes terminados o archivados, incluyendo los detectados en ésta evaluación (Inf. Seg. N° 306-34-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/31/17				2/21/18		Juzgado Civil y Trabajo Cañas		PODER JUDICIAL		2/21/18		-1044		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.8/estudio completo de expedientes terminados o archivados, incluyendo los detectados en ésta evaluación -desactivar sí tienen depósitos (Inf. 1er Seg. Nº 398-77-SEGA-2018)  (Inf 2do Seg Nº 743-134-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/31/17		10/3/18		6/11/18		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial de Guanacaste		PODER JUDICIAL		10/3/18		-820		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.8/estudio completo de expedientes terminados o archivados, incluyendo los detectados en ésta evaluación -desactivar sí tienen depósitos y eliminar - (Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg. Nº 1410-354-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/31/17		8/16/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.8/estudio completo de expedientes terminados o archivados, incluyendo los detectados en ésta evaluación -desactivar sí tienen depósitos y eliminar los q -(Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018) (Inf 2do Seg.Nº 1409-356-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/31/17		6/30/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.8/estudio completo de expedientes terminados o archivados, incluyendo os detectados en ésta evaluación (Inf. Seg. N° 279-33-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.4) Relevancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados, archivados y remitidos por incompetencia en el SDJ.		Regulado por normativa interna				10/31/17				2/20/18		Tribunal de Juicio Cañas		PODER JUDICIAL		2/20/18		-1045		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.12/ Corregir Tarjeta Electrónica de pagos procesos de PA en SDJ, errores en fechas d inicio y final –periodo d pago 1900,1901,1902,1931,1954,1955,1971,1973,2018, 2022 (Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018 y 2do. N° 1422-344-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/31/17		8/31/18		11/16/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		11/16/18		-776		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.12/Solicitar al cajero q corrija las Tarjeta Electrónica de pagos procesos de PA en SDJ, q tienen errores en fechas d inicio y final d la aplicación (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018 y 2do. N° 1423-345-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/31/17		10/31/18		11/19/18		Juzgado Contravencional Bagaces		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		11/19/18		-773		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.12/Solicitar al cajero q corrija las Tarjeta Electrónica de pagos procesos de PA en SDJ, q tienen errores en fechas d inicio y final d la aplicación –,(Inf. 1er Seg. Nº 392-76-SEGA-2018) (Inf. 2do Se. Nº 1440-355-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/31/17		10/6/18				Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		10/6/18		-817		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.12/Solicitar al cajero q corrija las Tarjeta Electrónica de pagos procesos de PA en SDJ, q tienen errores en fechas d inicio y final d la aplicación ,(Inf. 1er Seg. Nº 439-78-SEGA-2018)  (Inf. 2do Seg. Nº 1410-354-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/31/17		7/16/18		11/30/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.12/Solicitar al cajero q corrija las Tarjeta Electrónica de pagos procesos de PA en SDJ, q tienen errores en fechas d inicio y final d la aplicación –periodo d pago-con años 1900,1901,1902,(Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.12/Solicitar al cajero q corrija las Tarjeta Electrónica de pagos procesos de PA en SDJ, q tienen errores en fechas d inicio y final d la aplicación –periodo d pago-con años 1900,1901,1902,1931, (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.5)  Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/31/17				3/15/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		MPR-PA: MACROPROCESO PENSIONES ALIMENTARIAS		3/15/18		-1022		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.15/ instrucciones y supervisar q se realice estudio y q sea utilizado adecuadamente módulo indicador de pago en “SI”  (Inf. Seg. N° 443-058-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				10/31/17				4/6/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		4/6/18		-1000		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.15/ instrucciones y supervisar q se realice estudio y q sea utilizado adecuadamente módulo indicador de pago en “SI”, en causas de PA y/o alquileres (Inf. Seg. N° 307-35-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				10/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Abangares		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.15/ instrucciones y supervisar q se realice estudio y q sea utilizado adecuadamente módulo indicador de pago en “SI”, en causas de PA y/o alquileres, los casos reportados en este informe (Inf 1er Seg Nº 439-78-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				10/31/17				5/2/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.15/ instrucciones y supervisar q se realice estudio y q sea utilizado adecuadamente módulo indicador de pago en “SI”, en causas de PA y/o alquileres, los casos reportados en este informe (Inf. 1er Seg. Nº 363-45-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				10/31/17				3/15/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		3/15/18		-1022		VENCIDA

		Fis/ 722-40-SAEEC-17/# 4.15/ instrucciones y supervisar q se realice estudio y q sea utilizado adecuadamente módulo indicador de pago en “SI”, en causas de PA y/o alquileres, los casos reportados en este informe (Inf. 1er Seg. Nº 393-43-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2015		SDJ Circuito Judicial Liberia		(2.6)  Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente		Regulado por normativa interna				10/31/17				2/26/18		Juzgado Contravencional Tilarán		PODER JUDICIAL		2/26/18		-1039		VENCIDA

		Fis/876-55-SAEEC-2017/# 4.12 Actualizar con datos correctos  las Tarjeta Electrónica d pago disponibles en el SDJ d los procesos correspondientes a PA (Inf. Seg. 1006-232-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1321-339-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/31/17		1/31/19		10/11/19		Juzgado Contravencional Atenas		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Fis/-879-55 SAEEC-2017/# 4.12/Actualizar con datos correctos  las Tarjeta Electrónica d pago disponibles en el SDJ d los procesos correspondientes a PA q están desactualizadas (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1285-362-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				10/31/17		5/16/19		10/31/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		10/31/19		-427		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.2 Gestionar capacitación ante la Unidad de Capacitación y Supervisión del MP relacionado con el Manual de Gestión (Inf. 1er seg. Nº 65-04-SEGA-2020) (Inf. 2do seg. Nº 432-125-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna				10/31/17		5/31/20		4/14/20		Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		5/31/20		-214		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.1 Revisar circulante individual y global de la oficina (Inf. 1er Seg. N°668-118-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/28/18		-948		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.1 Revisar circulante individual y global de la oficina (Inf. 1er Seg. Nº 500-83-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/27/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		4/27/18		-979		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.1 Revisar circulante individual y global de la oficina (Inf. 1er Seg. Nº 540-84-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/30/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.1 Revisar circulante individual y global de la oficina-(Inf. 1er. Seg. Nº 516-63-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 121-21-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17		10/29/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		10/29/18		-794		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.2-Mejorar seguimiento resoluciones provisionales (Inf. 1er Seg. N°668-118-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/28/18		-948		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.2-Mejorar seguimiento resoluciones provisionales (Inf. 1er Seg. Nº 500-83-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/27/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		4/27/18		-979		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.2-Mejorar seguimiento resoluciones provisionales (Inf. 1er Seg. Nº 540-84-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/30/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.2-Mejorar seguimiento resoluciones provisionales-(Inf. 1er. Seg. Nº 516-63-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 121-21-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17		10/29/18		2/11/19		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/11/19		-689		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.3-Aplicar sanciones por atrasos injustificados (Inf. 1er Seg. N°668-118-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/28/18		-948		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.3-Aplicar sanciones por atrasos injustificados (Inf. 1er Seg. Nº 500-83-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/27/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		4/27/18		-979		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.3-Aplicar sanciones por atrasos injustificados (Inf. 1er Seg. Nº 540-84-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/30/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.3-Aplicar sanciones por atrasos injustificados-(Inf. 1er. Seg. Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.8-Diagnosticar Sistema de Control Interno Implementado (1er Seg Rec. Inf. Nº 1339-206-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				11/28/17		Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		11/28/17		-1129		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.4-Revisar y corregir mecanismos de control (Inf. 1er Seg. N°668-118-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/28/18		-948		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.4-Revisar y corregir mecanismos de control (Inf. 1er Seg. Nº 500-83-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/27/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		4/27/18		-979		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.4-Revisar y corregir mecanismos de control (Inf. 1er Seg. Nº 540-84-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/30/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.4-Revisar y corregir mecanismos de control-(Inf. 1er. Seg. Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.5-Acatar directrices para programar señalamientos en Agenda Cronos (Inf. 1er Seg. N°668-118-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/28/18		-948		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.5-Acatar directrices para programar señalamientos en Agenda Cronos (Inf. 1er Seg. Nº 500-83-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/27/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		4/27/18		-979		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.5-Acatar directrices para programar señalamientos en Agenda Cronos (Inf. 1er Seg. Nº 540-84-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/30/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.5-Acatar directrices para programar señalamientos en Agenda Cronos-(Inf. 1er. Seg. Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.6- Revisar bandeja de Entrada del Sistema de Intineraciones (Inf. 1er Seg. N°668-118-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/28/18		-948		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.6- Revisar bandeja de Entrada del Sistema de Intineraciones (Inf. 1er Seg. Nº 500-83-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/27/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		4/27/18		-979		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.6- Revisar bandeja de Entrada del Sistema de Intineraciones (Inf. 1er Seg. Nº 540-84-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/30/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.6- Revisar bandeja de Entrada del Sistema de Intineraciones-(Inf. 1er. Seg. Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.7- Gestionar capacitación en Sistema Intineraciones WEB		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/30/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.7- Gestionar capacitación en Sistema Intineraciones WEB		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/31/17		-1157		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.7- Gestionar capacitación en Sistema Intineraciones WEB ((Inf. 1er Seg Nº 516-63-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				5/2/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/2/18		-974		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.7- Gestionar capacitación en Sistema Intineraciones WEB (Inf. 1er Seg. Nº 500-83-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						10/31/17				4/27/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		4/27/18		-979		VENCIDA

		FIS/1222-80-SATI-2016/1/Creación de un nuevo sistema (1er Seg Inf Nº 788-151-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2016		Actividades Sucintas FIS y Criterios Técnicos 2016 (SATI)		Conveniencia de desarrollar un nuevo Sistema de Información para el CICO del OIJ		Regulado por normativa externa				11/1/17				12/6/17		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		12/6/17		-1121		VENCIDA

		Adv/1124-77-SATI-2016/4.1/Análisis de Estructura Organizativa de TI 490-106-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-01-2016		Evaluación de los sistemas de información automatizados con dependencia de informáticos para su uso.		Importancia de analizar los resultados obtenidos mediante encuesta con respecto a la dependencia de profesionales en Informática en sistemas de información		Mejores prácticas				11/5/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial				5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis.Inf.N°617-49-SAEE-2017/Rec.4.4. Realización de inventario bienes del ICD (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2015		Estudio Operativo en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.3 Mejoramiento control interno bienes prestados por ICD		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		11/17/17				5/18/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DE ESTUPEFACIENTES		5/18/18		-958		VENCIDA

		Fis Inf 950-53-SAF-2017 Rec. 4.2  ajuste estructura salarial profesionales turno extraordinario (Inf. Seg. 329-59-SEGA-2018 y 2do. Seg. 305-69-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		2.1 Conveniencia de ajustar la estructura salarial del personal profesional que labora en Turno Extraordinario.		Regulado por normativa interna				11/17/17		9/28/18		3/10/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/10/20		-296		VENCIDA

		Adv. Inf. N° 1127-101-AFJP-2015 Sug. Revisión técnica de la formula a valor presente		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-03-2015		Reconocimiento de tiempo servido -Aportes por cobrar a los trabajadores -		Importancia de comprobar la fórmula a valor presente desde punto técnico		Regulado por normativa externa				11/18/17				5/11/16 0:00		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/18/17		-1139		VENCIDA

		FIS/1024-58-SATI-2017/4.1 Definir información de la bitacora		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-13-2017		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema de Justicia Restaurativa Penal Juvenil para uso institucional		Importancia de fortalecer la seguridad del Sistema de Justicia Restaurativa Penal Juvenil		Regulado por normativa externa				11/20/17				1/22/19		Subcomisión Penal Juvenil .		APO13 ADMINISTRE SEGURIDAD		1/22/19		-709		VENCIDA

		FIS/1024-58-SATI-2017/4.2 Definir responsables de habilitar accesos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-13-2017		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema de Justicia Restaurativa Penal Juvenil para uso institucional		Importancia de fortalecer la seguridad del Sistema de Justicia Restaurativa Penal Juvenil		Regulado por normativa externa				11/20/17				1/22/19		Subcomisión Penal Juvenil .		APO13 ADMINISTRE SEGURIDAD		1/22/19		-709		VENCIDA

		FIS/1024-58-SATI-2017/4.3 Procedimineto  y responsable de modulo de seguridad		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-13-2017		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema de Justicia Restaurativa Penal Juvenil para uso institucional		Importancia de fortalecer la seguridad del Sistema de Justicia Restaurativa Penal Juvenil		Regulado por normativa externa				11/20/17				1/22/19		Subcomisión Penal Juvenil .		APO13 ADMINISTRE SEGURIDAD		1/22/19		-709		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.14. Elaborar una herramienta en el sistema SIGA Fondo, en coordinación con Gestión Humana.  (Ier Seg Inf. N° 757-26-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				11/26/17				6/12/18		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		6/12/18		-933		VENCIDA

		ADV/1250-50-SATI-2016/1. Creación de Equipo Interdisciplinario		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-06-2016		Evaluación de la gestión de las bitácoras en aplicaciones y bases de datos en sistemas de información críticos		Necesidad de establecer usuarios responsables de la estructura, los procedimientos de revisión y mejoras de las bitácoras de cada sistema		Regulado por normativa externa				11/28/17				11/14/18		Dirección de Tecnología de Información .				11/14/18		-778		VENCIDA

		ADV/1250-50-SATI-2016/2. Aspectos Mínimos y Designación de Responsables Operativos		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-06-2016		Evaluación de la gestión de las bitácoras en aplicaciones y bases de datos en sistemas de información críticos		Necesidad de establecer usuarios responsables de la estructura, los procedimientos de revisión y mejoras de las bitácoras de cada sistema		Regulado por normativa externa				11/28/17						Dirección de Tecnología de Información .				11/28/17		-1129		VENCIDA

		ADV/1250-50-SATI-2016/3. Revisión de Estructuras y Reportes de Bitácoras		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SATI-06-2016		Evaluación de la gestión de las bitácoras en aplicaciones y bases de datos en sistemas de información críticos		Necesidad de establecer usuarios responsables de la estructura, los procedimientos de revisión y mejoras de las bitácoras de cada sistema		Regulado por normativa externa				11/28/17						Dirección de Tecnología de Información .				11/28/17		-1129		VENCIDA

		Fis.Inf.N°617-49-SAEE-2017/Rec.4.3. Coordinación inventario bienes del ICD (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2015		Estudio Operativo en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.3 Mejoramiento control interno bienes prestados por ICD		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		11/30/17				5/18/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DE ESTUPEFACIENTES		5/18/18		-958		VENCIDA

		FIS/1334-101-SAEE-2017/4.5/Obligación de maximizar el aprovechamiento del SIMEL (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2016		Estudio Operativo en las Unidades Médico Legales del Departamento de Medicina legal del Organismo de Investigación Judicial		Conveniencia que en las Unidades Regionales Médico Legales se maximice el uso del Sistema de Medicina Legal		Regulado por normativa interna				11/30/17				11/30/17		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		11/30/17		-1127		VENCIDA

		FIS/N° 1334-101-SAEE-2017/4.2/Jefatura Depto Medicina Legal deberá definir temporalmente indicadores de gestión (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2016		Estudio Operativo en las Unidades Médico Legales del Departamento de Medicina legal del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de definir indicadores que permitan evaluar la gestión de las Unidades Médico Legal		Regulado por normativa interna				11/30/17				11/30/17		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		11/30/17		-1127		VENCIDA

		Fisc. Inf. No. 108-03-SAF-2017 Rec. 4.10 Resideñar el PIN o desarrollar un nuevo sistema informático que permite control las disposiciones del Reglamento de disponibilidad PRIMER SEG.  Nº 364-53-SEGA-2019		En Proceso		SAF-14-2014		Estudio sobre el cálculo aritmético y los controles implementados  para el  pago de horas extras en el Poder Judicial		2.4 Importancia que la Administración mantenga directrices y políticas debidamente actualizadas sobre el control y autorización para el pago de tiempo extraordinario por disponibilidad y confeccione los protocolos requeridos para su adecuada regulación.		Regulado por normativa interna				11/30/17		4/3/19				Dirección de Tecnología de Información .				4/3/19		-638		VENCIDA

		Fis/876-55-SAEEC-2017/# 4.10/perfil Autorización o cajero en el SDJ corregir las Tarjeta Electrónica d pagos d PA, q presentan errores en periodo d pago (Inf. Seg. 1006-232-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1321-339-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/1/17		1/31/19		10/11/19		Juzgado Contravencional Atenas		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Fis/879-55-SAEEC-2017/# 4.10 /perfil Autorización o cajero en el SDJ corregir las Tarjeta Electrónica d pagos d PA, q presentan errores en periodo d pago (Inf. 1er Seg. Nº 1048-244-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1285-362-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/1/17		5/16/19		10/31/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Poás		PODER JUDICIAL		10/31/19		-427		VENCIDA

		Fis/880-55-SAEEC-2017/# 4.10/perfil Autorización o cajero en el SDJ corregir las Tarjeta Electrónica pagos PA, con errores en periodo (Inf. Seg.1010-233-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1181-334-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/1/17		1/31/19		10/3/19		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		10/3/19		-455		VENCIDA

		Fis/885-55-SAEEC-2017/# 4.10 perfil Autorización o cajero en el SDJ corregir las Tarjeta Electrónica d pagos d PA, q presentan errores en periodo d pago (Inf. 1er Seg. Nº 1130-247-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg.Nº 1305-358-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/1/17		3/6/19		11/6/19		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/6/19		-421		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.2 "Diseñar manual de zonaje" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 463-96-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.4   SAF- Importancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las asignaciones de zonaje y establecer los mecanismos de control asociados a esta labor		Regulado por normativa interna				12/1/17		6/29/18		4/20/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/20/20		-255		VENCIDA

		Inf. Adv No.1167-102-AFJP-2015 Sug. No. 3 Contratar al asesor interno de inversiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2015		Inversiones		Análisis de la cartera de inversiones del FJP		Mejores prácticas				12/1/17				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/1/17		-1126		VENCIDA

		Inf. Adv No.1167-102-AFJP-2015 Sug. No. 4 Coordinar análisis de la cartera		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2015		Inversiones		Análisis de la cartera de inversiones del FJP		Mejores prácticas				12/1/17				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/1/17		-1126		VENCIDA

		Inf. Adv No.1167-102-AFJP-2015 Sug. No. 5 Establecer periodicidad para revisión de la cartera		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2015		Inversiones		Análisis de la cartera de inversiones del FJP		Mejores prácticas				12/1/17				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/1/17		-1126		VENCIDA

		Inf. Adv No.1167-102-AFJP-2015 Sug. No. 6 Solicitar a FICO análisis mejoras al sistema de inversiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2015		Inversiones		Análisis de la cartera de inversiones del FJP		Mejores prácticas				12/1/17		6/30/18		9/25/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/30/18		-915		VENCIDA

		Inf. Adv No.1167-102-AFJP-2015 Sug. No. 1 Propuesta de modificación al Protocolo de canje de títulos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2015		Inversiones		Revisión del Protocolo de canje de deuda y del proceso de inversiones		Mejores prácticas				12/1/17				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/1/17		-1126		VENCIDA

		Inf. Adv No.1167-102-AFJP-2015 Sug. No. 2 Revisar el proceso de inversiones en general		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJ-01-2015		Inversiones		Revisión del Protocolo de canje de deuda y del proceso de inversiones		Mejores prácticas				12/1/17				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/1/17		-1126		VENCIDA

		Fis Inf Nº 803-50-SAO-2017 Rec. 4.5 Depurar perfiles de acceso-(I Inf. Seg. Nº 1007-223-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Importancia de mantener actualizado el control de acceso a las herramientas tecnológicas otorgadas para el ejercicio de su función jurisdiccional		Regulado por normativa interna				12/1/17				9/17/18		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/17/18		-836		VENCIDA

		Fis/1009-57-SATI-2017/4.2/Asignaciones del personal que minimicen atrasos del Proyecto		Pendientes		SATI-05-2017		Evaluación de la planificación y desarrollo del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		2.1 Necesidad de revisar la prirización del Proyecto y los recursos asignados para asegurar razonablemente su oportuna conclusión		Regulado por normativa interna				12/1/17		4/30/20				Dirección de Tecnología de Información .				4/30/20		-245		VENCIDA

		FIS/613-40-SATI-2017/4.1 Definir criterios (220-48-SEGA-2019) y 494-110-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-03-2017		Evaluación de la disponibilidad y capacidad tecnológica de los sistemas  de información prioritarios en el Poder Judicial.		Importancia de fortalecer la identificación de los sistemas críticos institucionales		Mejores prácticas				12/3/17		8/25/19		3/1/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				8/25/19		-494		VENCIDA

		ADV/523-18-SATI-2017/4.1 Restablecimiento del ENTI ( Nº 490-106-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-15-2016		Actividades Sucintas FIS y Criterios Técnicos 2016 (SATI)		Necesidad de verificar el cumplimiento de las Normas técnicas para la gestión y el control de las Tecnologías de Información de la Contraloría General de la República		Regulado por normativa externa				12/4/17				5/13/19		Consejo Superior del Poder Judicial		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1316-101-SAF-2016.. Rec. 4.13. A Coordinadoras de Componentes Salariales y Pagos.  Valorar adecuar espacio en el SIGA.-(I Inf. Seg. Nº 210-29-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2015		Estudio sobre el reconocimiento del componente salarial Dedicación Exclusiva a servidores judiciales.		2.4 Aspectos varios obtenidos en el estudio		Regulado por normativa interna				12/6/17				4/30/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		DEDICACIÓN EXCLUSIVA		4/30/18		-976		VENCIDA

		Fis.Inf. N°922-57-SAF-2017 Rec 4.2 Iniciar los trámites administrativos para recuperar las sumas giradas de más		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-05-2016		Estudio referente al reconocimiento del rubro de anualidades a personal del Poder Judicial		Necesidad de ajustar diversos aspectos relacionados con el otorgamiento de las anuales al personal judicial		Regulado por normativa interna				12/11/17				1/25/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				1/25/18		-1071		VENCIDA

		Adv Inf. No. 391-24-SAFJP-2016 FIS 1. Remitir a estudio de Medicina Legal los casos de otorgamiento de pensión-hijas mayores de 25 años		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		Conveniencia realizar estudios de medicina legal a los hijos e hijas mayores a 25 años que les corresponde la ley actual para determinar su invalidez		Regulado por normativa interna				12/15/17						Secretaría General de la Corte .				12/15/17		-1112		VENCIDA

		Adv. Inf. No. 391-24-SAFJP-2016 FIS 2. Valorar en el momento oportuno la toma de acciones correctivas		Archivada-Perdió Vigencia.		SAFJ-02-2015		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones		Conveniencia realizar estudios de medicina legal a los hijos e hijas mayores a 25 años que les corresponde la ley actual para determinar su invalidez		Regulado por normativa interna				12/15/17						Secretaría General de la Corte .		ADMINISTRACIÓN DE PERSONAL		12/15/17		-1112		VENCIDA

		Fis N° 341-14-SAFJP-2017  4.11 control en el sistema SIGA GFH con el maestro de defunciones. (Ier Seg Inf. N° 757-26-SAFJP-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-03-2016		Evaluación sobre el otorgamiento y ajustes de jubilaciones y pensiones.		2.2 Conveniencia de incorporar algunos controles relacionados con el proceso de otorgamiento de pensiones		Regulado por normativa interna				12/15/17				6/12/18		Dirección de Tecnología de Información .				6/12/18		-933		VENCIDA

		Adv. Inf. N° 1266-191-SEGA-2017 Sug.2 Indicar en las Órdenes de Apremio Corporal, la cuenta del número único del expediente (Inf. Seg N° 682-101-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SEGA-03-2017		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a diversos oficinas judiciales emitidas por la Auditoría Judicial		Necesidad de la utilización del SDJ en el Juzg. Contrav. Guatuso		Regulado por normativa interna				12/15/17				5/24/18		Juzgado Contravencional Guatuso		PODER JUDICIAL		5/24/18		-952		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1175-90-SAEEC-2017 Rec Nº  4.8 Conveniencia de limitar  las labores de los funcionarios los culaes sus familiares tengan procesos judiciales en el despacho. (Jzdo Civil)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercarnos.		Regulado por normativa interna				12/20/17						Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/20/17		-1107		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1176-91-SAEEC-2016 Rec Nº  4.8 Conveniencia de limitar  las labores de los funcionarios los culaes sus familiares tengan procesos judiciales en el despacho. (Inf. Seg. 1287-318-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercarnos.		Regulado por normativa interna				12/20/17						Juzgado Civil Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/20/17		-1107		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1178-93-SAEEC-2017 Rec Nº  4.8. Conveniencia de limitar  las labores de los funcionarios los culaes sus familiares tengan procesos judiciales en el despacho. (Inf 1er seg. Nº 1278-323-SEGA-2018 y 2do. 472-100-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercarnos.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/19/18		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/19/18		-804		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1179-94-SAEEC-2017 Rec Nº  4.8 Cconveniencia de limitar  las labores de los funcionarios los culaes sus familiares tengan procesos judiciales en el despacho. (Inf. 1er seg. Nº 1304-331-SEGA-2018 y 2do. 475-101-SEGA-2019))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercarnos.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/23/18		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/23/18		-800		VENCIDA

		Inf Fisc N 1173-88-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo  (Inf. Seg. N° 1296-320-SEGA-2018)		En Proceso		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		6/30/19				Tribunal Procesal Contencioso Administrativo II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Inf Fisc N 1173-88-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados.  (Inf. Seg. N° 1296-320-SEGA-2018)		En Proceso		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		6/30/19				Tribunal Procesal Contencioso Administrativo II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Inf Fisc N 1174-89-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo (Inf. Seg. N° 1313-314-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17				9/28/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf Fisc N 1174-89-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados. (Inf. Seg. N° 1313-314-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17				9/28/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf Fisc N 1177-92-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo (Inf 1er seg. Nº 1271-321-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/12/18		Juzgado Contravencional II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Inf Fisc N 1177-92-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados. (Inf 1er seg. Nº 1271-321-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/12/18		Juzgado Contravencional II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Inf Fisc N 1178-93-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo.(Inf 1er seg. Nº 1278-323-SEGA-2018  y 2do. 472-100-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		4/16/19		5/2/19		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1178-93-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados.(Inf 1er seg. Nº 1278-323-SEGA-2018 y 2do. 472-100-SEGA-2019))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		4/16/19		5/2/19		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1179-94-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo (Inf. 1er seg. Nº 1304-331-SEGA-2018 y 2do. 475-101-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		4/22/19		5/2/19		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1179-94-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados. (Inf. 1er seg. Nº 1304-331-SEGA-2018 y 2do. 475-101-SEGA-2019))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		4/22/19		5/2/19		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1180-95-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo (Inf. Seg.1286-319-SEGA-2018 y 2do Seg. 467-99-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		4/30/19		5/2/19		Juzgado de Trabajo Sección Segunda II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1180-95-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados. (Inf. Seg. N° 1286-319-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		4/30/19		5/2/19				PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1181-96-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo (Inf. Seg. N° 1258-317-SEGA-2018 y 2do.1046-287-ISEG-SEGA-2020))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		6/2/19		9/1/20		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/1/20		-121		VENCIDA

		Inf Fisc N 1181-96-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados. (Inf. Seg. N° 1258-317-SEGA-2018 y 2do.1046-287-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		6/2/19		9/1/20		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/1/20		-121		VENCIDA

		Inf Fisc N 1183-98-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo  (Inf 1er seg. Nº 1303-330-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/23/18		Tribunal de Juicio Flagrancia  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/23/18		-800		VENCIDA

		Inf Fisc N 1183-98-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados.  (Inf 1er seg. Nº 1303-330-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/23/18		Tribunal de Juicio Flagrancia  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/23/18		-800		VENCIDA

		Inf Fisc N 1185-100-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo  (Inf. Seg. N° 1314-315-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17				9/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf Fisc N 1185-100-SAEEC-2017 Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados. (Inf. Seg. N° 1314-315-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17				9/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf Fisc N1175-90 -SAEEC-2017  Rec4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo (Juz Civil)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17						Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/20/17		-1107		VENCIDA

		Inf Fisc N1175-90 -SAEEC-2017  Rec4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados. (Juz Civil)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17						Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/20/17		-1107		VENCIDA

		Inf Fisc N1176-91-SAEEC-2017  Rec 4.4 No archivar en el archivo Judicial expedientes terminados. (Inf. Seg. 1287-318-SEGA-2018 y N° 967-272-SEGA-2020 Cierre técnico.)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		8/31/19				Juzgado Civil Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		8/31/19		-488		VENCIDA

		Inf Fisc N1176-91-SAEEC-2017 Rec 4.3 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo (Inf. Seg. 1287-318-SEGA-2018 y N° 967-272-SEGA-2020 cierre técnico )		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				12/20/17		8/31/19				Juzgado Civil Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		8/31/19		-488		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1173-88-SAEEC-2016 Rec Nº 4.6 Efectuar diariamene el proceso de desactivación de los expedientes terninados en  Gestión vrs SDJ.  (Inf. Seg. N° 1296-320-SEGA-2018)		En Proceso		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en los expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados o han sido remitidos por incompetencia a otros despachos.		Regulado por normativa interna				12/20/17		6/30/19				Tribunal Procesal Contencioso Administrativo II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1173-87-SAEEC-2017 Rec Nº  4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines, (Inf. Seg. N° 1296-320-SEGA-2018)		En Proceso		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17		6/30/19				Tribunal Procesal Contencioso Administrativo II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1174-89-SAEEC-2017 Rec Nº  4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf. Seg. N° 1313-314-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				9/27/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/27/18		-826		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1174-89-SAEEC-2017 Rec Nº  4.7  Comunicar en forma oportuna la desactivacióon de las claves de acceso. (Inf. Seg. N° 1313-314-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				9/28/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1175-90-SAEEC-2017 Rec Nº  4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Juzgdo Civil)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17						Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/20/17		-1107		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1176-91-SAEEC-2017 Rec Nº  4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf. Seg. 1287-318-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/4/18		Juzgado Civil Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/4/18		-819		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1177-92-SAEEC-2016 Rec Nº  4.1 Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf 1er seg. Nº 1271-321-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/12/18		Juzgado Contravencional II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1178-93-SAEEC-2017 Rec Nº  4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf 1er seg. Nº 1278-323-SEGA-2018 y 2do. 472-100-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17		4/16/19		5/2/19		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1179-94-SAEEC-2017 Rec Nº  4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf. 1er seg. Nº 1304-331-SEGA-2018 y 2do. 475-101-SEGA-2019))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17		4/22/19		5/2/19		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1180-95-SAEEC-2017 Rec Nº  4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf. Seg. N° 1286-319-SEGA-2018 y 2do. 467-99-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/4/18		Juzgado de Trabajo Sección Segunda II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/4/18		-819		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1181-96-SAEEC-2017 Rec Nº  4.1 Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf. Seg. N° 1258-317-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/2/18		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/2/18		-821		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1182-97-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf. Seg. N° 1257-316-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/1/18		Juzgado Violencia Doméstica II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/1/18		-822		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1183-98-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines. (Inf 1er seg. Nº 1303-330-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/23/18		Tribunal de Juicio Flagrancia  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/23/18		-800		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1185-100-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1  Ejercer la debida supervisión en las labores de tesoreria y afines.  (Inf. Seg. N° 1314-315-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Relevancia de que el despacho judicial del Circuito soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				12/20/17				9/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf fisc N 1175-90  Rec N 4.9 Mantener un adecuado registro de los dineros recibidos en efectivo (Jzdo Civil Mayor)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Trascendencia de que el Despacho lleve de forma adecuada el control de dineros recibidos en efectivo.		Regulado por normativa interna				12/20/17						Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/20/17		-1107		VENCIDA

		Inf fisc N 1184-99  Rec N 4.10 Girar instrucciones para mantener y usar el libro de  dineros recibidos en efectivo (Inf 1er seg. Nº 1270-326-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Trascendencia de que el Despacho lleve de forma adecuada el control de dineros recibidos en efectivo.		Regulado por normativa interna				12/20/17				10/12/18		Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 391-30-SAEEC-2017 Rec Nº 4.1 Ejercer la debida Supervisión ( Inf. Seg. N° 207-024-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Puntarenas		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				12/22/17				2/13/18		Juzgado Contravencional  Puntarenas		PODER JUDICIAL		2/13/18		-1052		VENCIDA

		Fis.Inf.N°617-49-SAEE-2017/Rec.N°4.2 Mapeo de los principales procesos de investigación (Inf 1er Seg Nº 1244-218-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2015		Estudio Operativo en la Sección de Estupefacientes del OIJ		2.1  Medición de la gestión de las operaciones		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		12/27/17				5/18/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DE ESTUPEFACIENTES		5/18/18		-958		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.16 "Incluir en SIGA un campo que identifique la zona donde se destaca el servidor" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 462-95-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.4   SAF- Importancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las asignaciones de zonaje y establecer los mecanismos de control asociados a esta labor		Regulado por normativa interna				12/27/17		4/30/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/30/18		-976		VENCIDA

		FIS N° 394-17-SAFJP-2017 4.2 Efectuar un re cálculo de las sumas a reintegrar por RTS		En Proceso		SAFJP-06-2016		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Conveniencia fortalecer control interno en el proceso de inclusión y modificación de la información en el sistema para cálculo de la suma a reintegrar por reconocimiento de tiempo servido		Regulado por normativa externa				12/29/17		9/19/19				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/19/19		-469		VENCIDA

		Fis/723-52-SATI-2016/4.1 Necesidad de crear un proceso formal de cifrado de datos		Pendientes		SATI-08-2016		Evaluación del proceso de cifrado de datos en sistemas de información automatizado		Necesidad de crear un proceso formal de cifrado de datos		Regulado por normativa externa				12/29/17		4/30/21				Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/30/21		120		VIGENTE

		Adv/1222-AUD-2015/3. Reemplazo de scripts utilizados por la Unidad de Control por reportes del Sistema 1er Seg.Nº 1389-98-SATI-2016		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		AUD-04-2015		Evaluación del sistema de control interno en el Subproceso de la Unidad de Pagos Salariales		Debilidades identificadas en cuanto al Control Interno						12/31/17				5/25/17		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/31/17		-1096		VENCIDA

		Fis Inf.1383-101-SAO-2016. 4.1 Analizar la viabilidad que existe para utilizar la Agenda Cronos en los despachos de flagrancia  (196-06-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 756-192-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-20-2015		Estudio Especial Tribunal de Flagrancia de Alajuela		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno asociado a la gestión judicial que realizan las secciones especializadas de flagrancia		Regulado por normativa interna				12/31/17		8/21/19		7/9/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		MPR-P: MACROPROCESO PENAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Evaluación de los controles actuales de acceso a red 6 (1er Seg Rec Inf Nº 1442-79-SATI-2017)		En Proceso		SATI-25-2012		Evaluación de la gestión de la seguridad en el control de acceso a las redes		Necesidad de establecer procedimientos de acceso a red		Mejores prácticas				12/31/17		12/15/20				Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		12/15/20		-16		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.9 "Estudio general de sumas de más canceladas por arraigo  e interés personal" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 461-91-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.1   SAF- Relevancia de establecer la interpretación de los conceptos de  “arraigo” e “interés institucional”, incluidos en el Reglamento de Zonaje						1/1/18		6/29/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017 Rec 4.12 "Coordinación con Reclutamiento para establecer control entre nombramientos y zonaje" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 461-91-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.4   SAF- Importancia de darle un oportuno y adecuado seguimiento a las asignaciones de zonaje y establecer los mecanismos de control asociados a esta labor		Regulado por normativa interna				1/1/18		6/29/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		Inf Fis Nº 765-40-SAF-2017  Rec 4.5 "Controles automatizados para zonaje" (Inf. Seg. 294-10-SEGA-2018 y 2do. 463-96-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-09-2016		Estudio sobre el reconocimiento del zonaje a funcionarios del ámbito jurisdiccional de la Institución		2.7   SATI - Importancia de fortalecer las medidas de control autómaticas en el traspaso de información, registro y pago del componente salarial de zonaje						1/1/18		6/29/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/29/18		-916		VENCIDA

		Fis Inf Nº 803-50-SAO-2017 Rec. 4.3  Uniformidad del proceso, (Inf.1er. Seg. 1007-223-SEGA-2018 y 2do. 1397-354-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Beneficios de la uniformidad y continuidad de los procesos, según el esquema que rige la operatividad del despacho		Regulado por normativa interna				1/1/18		10/31/18		11/16/20		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/16/20		-45		VENCIDA

		Fis Inf Nº 1502-90-SAO-2017 Rec. 4.1 Emisión de circular respecto a la necesidad de remitir itinerado, sin excepción, todo recurso en alzada al Superior. (Inf. Seg. 1484-361-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Beneficios de maximizar el uso del Sistema de Itineraciones como mecanismo de control electrónico de la entrada y salida de los procesos		Regulado por normativa interna				1/1/18		5/31/21				Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		5/31/21		151		VIGENTE

		Fis.Inf.N° 794-43-SAF-2017 Rec.4.8 Admin. Salarial. Revisar los pagos de los servidores que reciben disponibilidad (Inf. Seg. 372-61-SEGA-2018 y 2do. Seg 305-69-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.1- Necesidad de cumplir con la reforma al artículo 10 del Reglamento de Compensación por Disponibilidad en el Poder Judicial		Regulado por normativa interna				1/3/18		6/28/18		3/10/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/10/20		-296		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 794-43-SAF-2017 Rec.4.6 A la Dirección Gestión Humana.  Completar matriz de procedimientos y tamitar ante Planificación el instructivo de disponibilidad (Inf. Seg. 372-61-SEGA-2018 y 2do. 470-103-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.5-Importancia de contar con un Instructivo sobre el tema de disponibilidad		Regulado por normativa interna				1/3/18		6/28/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/28/18		-917		VENCIDA

		FIS/N° 1334-101-SAEE-2017/4.3/Unidad Administrativa deberá establecer Actividades de Control para monitorear efectividad de las Unidades Médico Legal (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020) (Inf. 2do. seg. Nº 628-184-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2016		Estudio Operativo en las Unidades Médico Legales del Departamento de Medicina legal del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de definir indicadores que permitan evaluar la gestión de las Unidades Médico Legal		Regulado por normativa interna				1/5/18		7/31/20		5/25/20		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/31/20		-153		VENCIDA

		FIS/1377-97-SATI-2016/2. Plan para maximizar uso de Office 365		Pendientes		SATI-13-2016		Evaluación de la gestión del servicio de correo electrónico ante la migración al ambiente de nube		Importancia de actualizar el Reglamento de administración y uso de recursos tecnológicos y comunicar las nuevas facilidades del Proyecto de Mensajería en la nube						1/7/18		8/15/19				Dirección de Tecnología de Información .				8/15/19		-504		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1374-105-SAEEC-2017 Rec.4.10   Revisar que todo servidor que tenga causas que se está tramitando en el despacho no tenga relación con el expediente. (Inf. Seg. N° 730-111-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/1/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1374-105-SAEEC-2017 Rec.4.11   Cumplir con la Circular 189-2015 (Inf. Seg. N° 730-111-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de limitar labores específicas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/1/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1371-102-SAEEC-2017 Rec. 4.4 Mantener la práctica del estudio y revisión de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 664-108-SEGA-2018 y 2do. Seg. 464-76-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18		3/29/19		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/29/19		-643		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1371-102-SAEEC-2017 Rec. 4.5 Realizar revisión periódica de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 664-108-SEGA-2018 y 2do. Seg. 464-76-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18		3/29/19		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/29/19		-643		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1372-103-SAEEC-2017  Rec. 4.4  Mantener la práctica del estudio y revisión de los depósitos con saldo (Inf. Seg. N° 662-107-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/15/18		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/15/18		-961		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1372-103-SAEEC-2017 Rec. 4.5 Realizar revisión periódica de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 662-107-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/15/18		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/15/18		-961		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1373-104-SAEEC-2017  Rec.4.4  Mantener la práctica del estudio y revisión de los depósitos con saldo.(1er Seg Inf Nº 625-112-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/22/18		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1373-104-SAEEC-2017 Rec. 4.5 Realizar revisión periódica de los depósitos con saldo. (1er Seg Inf Nº 625-112-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/22/18		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1375-106-SAEEC-2017  Rec.4.4  Mantener la práctica del estudio y revisión de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18		9/4/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		9/4/18		-849		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1375-106-SAEEC-2017 Rec. 4.5 Realizar revisión periódica de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18		9/4/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		9/4/18		-849		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1379-110-SAEEC-2017  Rec.4.4  Mantener la práctica del estudio y revisión de los depósitos con saldo. (1er Seg. Inf. Nº 767-104-SEGA-2018) (Inf 2do seg. Nº 326-79-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18		12/4/18		3/27/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		PODER JUDICIAL		3/27/19		-645		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1379-110-SAEEC-2017 Rec. 4.5 Realizar revisión periódica de los depósitos con saldo. (1er Seg. Inf. Nº 767-104-SEGA-2018) (Inf 2do seg. Nº 326-79-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18		12/4/18		3/27/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		PODER JUDICIAL		3/27/19		-645		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-112-SAEEC-2017  Rec.4.4  Mantener la práctica del estudio y revisión de los depósitos con saldo. (1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/12/18		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		6/12/18		-933		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-112-SAEEC-2017 Rec. 4.5 Realizar revisión periódica de los depósitos con saldo.(1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 351-80-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				1/8/18		9/4/18		4/3/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		4/3/19		-638		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1378-109-SAEEC-2017. Rec.4.4  Solicitar se deposite el dinero en el tiempo establecido por la normativa.(Inf. Seg. N° 705-110-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de entregar a más tardar el día siguiente hábil los dineros recibidos en efectivo por concepto de remates		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/31/18		Juzgado de Cobro  Heredia		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1382-113-SAEEC-2017. Rec.4.18  Solicitar se deposite el dinero en el tiempo establecido por la normativa. (Inf. 1er Seg. Nº 633-113-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de entregar a más tardar el día siguiente hábil los dineros recibidos en efectivo por concepto de remates		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/23/18		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/23/18		-953		VENCIDA

		Fis. Inf. No.  1374-105-SAEEC-2017  Rec.4.8   Fomentar la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso. (Inf. Seg. N° 730-111-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/1/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. No.  1381-112-SAEEC-2017  Rec.4.8   Fomentar la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso. (1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/12/18		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		6/12/18		-933		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1371-102-SAEEC-2017 Rec.  4.1 Ejercer la debida supervisión y control de las labores. (Inf. Seg. N° 664-108-SEGA-2018 y 2do. Seg. 464-76-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18				Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1371-102-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ. (Inf. Seg. N° 664-108-SEGA-2018 y 2do. Seg. 464-76-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18		3/29/19		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/29/19		-643		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1372-103-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ. (Inf. Seg. N° 662-107-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/15/18		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/15/18		-961		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1372-103-SAEEC-2017 Rec. 4.1  Ejercer la debida supervisión y control de las labores. (Inf. Seg. N° 662-107-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 424-73-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18		3/27/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/27/19		-645		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1373-104-SAEEC-2017 4.1.   Ejercer la debida supervisión y control de las labores (1er Seg Inf Nº 625-112-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/22/18		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1373-104-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general. (1er Seg Inf Nº 625-112-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/22/18		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1374-105-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general. (Inf. Seg. N° 730-111-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/1/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1374-105-SAEEC-2017 Rec. 4.1  Ejercer la debida supervisión y control de las labores (Inf. 1er Seg. N° 730-111-SEGA-2018) (Inf. 2do seg Nº 305-77-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		12/31/18		3/22/19		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/22/19		-650		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1375-106-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general. (Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/23/18		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/23/18		-953		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1375-106-SAEEC-2017 Rec.4.1   Ejercer la debida supervisión y control de las labores (Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		8/23/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/23/18		-861		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1376-107-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general.  (Juzgado Trabajo de  Heredia). (1er Seg Inf Nº 624-105-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/22/18		Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1376-107-SAEEC-2017 Rec.4.1   Ejercer la debida supervisión y control de las labores (1er Seg Inf Nº 624-105-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 425-74-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		9/21/18				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		9/21/18		-832		VENCIDA

		fis. Inf. No. 1377-108 SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general. (Inf. Seg. N° 636-109-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/16/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		PODER JUDICIAL		5/16/18		-960		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1377-108-SAEEC-2017 Rec.4.1   Ejercer la debida supervisión y control de las labores (Inf. Seg. N° 636-109-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 426-75-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1378-109-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general. (Inf. Seg. N° 705-110-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/31/18		Juzgado de Cobro  Heredia		PODER JUDICIAL		5/31/18		-945		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1378-109-SAEEC-2017 Rec.4.1   Ejercer la debida supervisión y control de las labores. (Inf. Seg. N° 705-110-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 423-72-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		2/28/19				Juzgado de Cobro  Heredia		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1379-110-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general.  (1er Seg. Inf. Nº 767-104-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/13/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		PODER JUDICIAL		6/13/18		-932		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1379-110-SAEEC-2017 Rec.4.1   Ejercer la debida supervisión y control de las labores (1er Seg. Inf. Nº 767-104-SEGA-2018) (Inf 2do seg. Nº 326-79-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		12/4/18		3/27/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		PODER JUDICIAL		3/27/19		-645		VENCIDA

		fis. Inf. No. 1380-111-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general. (Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/11/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		5/11/18		-965		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1380-111-SAEEC-2017 Rec.4.1   Ejercer la debida supervisión y control de las labores (Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 366-71-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18		3/28/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		3/28/19		-644		VENCIDA

		fis. Inf. No. 1381-112-SAEEC-2017 Rec.  4.2 Emitir una circular a efecto que el personal conozca la reglamentación vigente del SDJ, y de otras áreas de tesorería en general.  (1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/12/18		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		6/12/18		-933		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-112-SAEEC-2017 Rec.4.1   Ejercer la debida supervisión y control de las labores (1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 351-80-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/8/18		9/4/18				Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		9/4/18		-849		VENCIDA

		Inf fisc N° 1375-106-SAEEC-2017 Rec N° 4.13 Necesidad de mantener el adecuado control en el vencimiento y prescripción de los títulos valores. (Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				1/8/18		6/23/15				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/8/18		-1088		VENCIDA

		Inf fisc N° 1375-106-SAEEC-2017 Rec N° 4.14 Importancia de remitir al BCR todo certificado en coordinación con la ADR de Heredia. (Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				1/8/18		6/23/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/23/18		-922		VENCIDA

		Inf fisc N° 1375-106-SAEEC-2017 Rec N° 4.15 Supervisar que no se mantengan encustodia títulos vencidos y prescritos.(Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				1/8/18		6/23/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/23/18		-922		VENCIDA

		Inf fisc N° 1375-106-SAEEC-2017 Rec N° 4.17 Efectuar las oconsultas necesarias a la comisión de la jurisdicción civil en cuanto al procedimiento de los títulos vencidos de vieja data. (Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/23/18		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/23/18		-953		VENCIDA

		Inf fisc N° 1375-106-SAEEC-2017 Rec N° 4.19 Ejecer la debida Supervisión en relación a los títulos valores que se reciban en los despachos de su dependencia.. (Inf. 1er Seg. Nº 633-113-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/23/18		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/23/18		-953		VENCIDA

		Inf fisc N° 1380-111-SAEEC-2017 Rec N° 4.14 Importancia de remitir al BCR todo certificado en coordinación con la ADR de Heredia.(Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 366-71-SEGA-2019)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf fisc N° 1380-111-SAEEC-2017 Rec N° 4.15 Supervisar que no se mantengan encustodia títulos vencidos y prescritos. (Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 366-71-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/11/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		5/11/18		-965		VENCIDA

		Inf fisc N°1380-111-SAEEC-2017 Rec N° 4.13 Necesidad de mantener el adecuado control en el vencimiento y prescripción de los títulos valores. (Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 366-71-SEGA-2019)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis. Inf. No.  1379-110-SAEEC-2017 Rec4 .6  Consignar en el espacio de observaciones que existe en el módulo de autorizaciones del SDJ el motivo esencial por el cual se aprobó el giro en línea. (1er Seg. Inf. Nº 767-104-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realicen con toda la documentación y los controles institucionales que respaldan y garantizan la razonabilidad del pago efectuado		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/13/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		PODER JUDICIAL		6/13/18		-932		VENCIDA

		Fis. Inf. No.  1380-111-SAEEC-2017 Rec 4.5 Supervisar que todo expediente contenga la resolución judicial que ordena girar. (Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 366-71-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realicen con toda la documentación y los controles institucionales que respaldan y garantizan la razonabilidad del pago efectuado		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18		3/28/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		3/28/19		-644		VENCIDA

		Fis. Inf. No.  1380-111-SAEEC-2017 Rec4 6. Consignar en observaciones del módulo de autorizaciones del SDJ el motivop or el cual se aprobó el giro en línea. (Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 366-71-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realicen con toda la documentación y los controles institucionales que respaldan y garantizan la razonabilidad del pago efectuado		Regulado por normativa interna				1/8/18				5/11/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		5/11/18		-965		VENCIDA

		Fis. Inf. No.  1381-112-SAEEC-2017 Rec4 5. Supervisar que todo expediente contenga la resolución judicial que ordena girar.(1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realicen con toda la documentación y los controles institucionales que respaldan y garantizan la razonabilidad del pago efectuado		Regulado por normativa interna				1/8/18				6/12/18		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		6/12/18		-933		VENCIDA

		Inf fisc N° 1371-102-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves SDJ. (Inf. Seg. N° 664-108-SEGA-2018 y 2do. Seg. 464-76-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18				Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf fisc N° 1372-103-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SDJ. (Inf. Seg. N° 662-107-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 424-73-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18		3/27/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/27/19		-645		VENCIDA

		Inf fisc N° 1374-105-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación claves SDJ (Inf. Seg. N° 730-111-SEGA-2018)  (Inf. 2do seg Nº 305-77-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/8/18		12/31/18		3/22/19		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/22/19		-650		VENCIDA

		Inf fisc N° 1377-108-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SDJ (Inf. Seg. N° 636-109-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 426-75-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf fisc N° 1378-109-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar la desactivación de las claves SDJ. (Inf. Seg. N° 705-110-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 423-72-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/8/18		2/28/19				Juzgado de Cobro  Heredia		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Inf fisc N° 1380-111-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SDJ (Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 366-71-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/8/18		11/30/18		3/28/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		3/28/19		-644		VENCIDA

		Inf fisc N° 1381-112-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SDJ (1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018)  (Inf. 2do seg.Nº 351-80-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/8/18		9/4/18				Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		9/4/18		-849		VENCIDA

		Inf fisc N°1376-107-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SDJ (1er Seg Inf Nº 624-105-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				1/8/18		9/21/18				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		9/21/18		-832		VENCIDA

		Fis Inf Nº 803-50-SAO-2017 Rec. 4.1  Disminuir tiempos de respuesta. (Inf. 1er. Seg. 1007-223-SEGA-2018 y 2do. 1397-354-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Necesidad de mejorar los tiempos de respuestas de las gestiones bajo responsabilidad del Tribunal de Familia		Regulado por normativa interna				1/8/18		10/31/18		11/16/20		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/16/20		-45		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 582-41-SAO-2017-Rec. 4.3: Solicitar criterio a la Comisión de Asuntos Penales para tramitar audiencias masivas (780-172-SEGA-2019)  Nº 287-51-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Importancia de revisar y mejorar el modelo de despacho electrónico-Inf. Parcial 582-41-SAO-2017		Regulado por normativa interna				1/12/18				3/6/20		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis Inf Nº 803-50-SAO-2017 Rec. 4.6 Coordinar capacitación en sistemas-(I Inf. Seg. Nº 1007-223-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Importancia de mantener actualizado el control de acceso a las herramientas tecnológicas otorgadas para el ejercicio de su función jurisdiccional		Regulado por normativa interna				1/15/18				9/17/18		Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/17/18		-836		VENCIDA
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		Inf Fisc N 1469-138-SAEEC-2017  Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg N° 626-96-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18		11/30/18		5/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf Fisc N 1469-138-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg N° 626-96-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/14/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/14/18		-962		VENCIDA

		Inf Fisc N 1470-139-SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Inf Fisc N 1470-139-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros.  (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Inf Fisc N 1471-140-SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg. Nº 679-125-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg Nº 1320-221-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18		9/28/18				Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf Fisc N 1471-140-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg. Nº 679-125-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/29/18		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		5/29/18		-947		VENCIDA

		Inf Fisc N 1472-141-SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros.  (Inf. Seg. N° 765-94-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/9/18		Juzgado Violencia Doméstica II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/9/18		-967		VENCIDA

		Inf Fisc N 1472-141-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg. N° 765-94-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/9/18		Juzgado Violencia Doméstica II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/9/18		-967		VENCIDA

		Inf Fisc N 1473-142-SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg N° 680-99-SEGA-2018 y 2do. Seg. 957-214-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18		11/30/18				Juzgado Mixto. Upala		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf Fisc N 1473-142-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros.  (Inf. Seg N° 680-99-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/22/18		Juzgado Mixto. Upala		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Inf Fisc N 1474-143-SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg 782-102-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/11/18		Juzgado Penal de La Fortuna La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		Inf Fisc N 1474-143-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg 782-102-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/11/18		Juzgado Penal de La Fortuna La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		Inf Fisc N 1475-144-SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg. Nº 663-120-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal  Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc N 1475-144-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg. Nº 663-120-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal  Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc N 1476-145-SAEEC-2017  Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg. Nº 667-122-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc N 1476-145-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. 1er Seg. Nº 667-122-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc N 1477-146SAEEC-2017 Rec N 4.1 Ejercer la debida Supervisión en aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg. N° 766-95-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/9/18		Juzgado de Familia  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/9/18		-967		VENCIDA

		Inf Fisc N 1477-146-SAEEC-2017 Rec N 4.2 Emitir una circular a efecto de que el personal conozca los aspectos atinentes al SDJ y otros. (Inf. Seg. N° 766-95-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/9/18		Juzgado de Familia  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/9/18		-967		VENCIDA

		Inf Fisc N 1470-139-SAEEC-2017 Rec 4..14  Mantener la práctica de efectuar la revisión y estudio en la actualización de la tarjeta electrónica  (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada la tarjeta electónica de pagos		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Inf Fisc N 1470-139-SAEEC-2017 Rec 4.13 Supervisar que se mantenga actualizada la tarjeta electrónica de pagos  (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada la tarjeta electónica de pagos		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Inf Fisc N1466-135-SAEEC-2017 Rec 4.13 Supervisar que se mantenga actualizada la tarjeta electrónica de pagos (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018) (Inf. 2do. Seg. Nº 927-235-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada la tarjeta electónica de pagos		Regulado por normativa interna				1/18/18		9/29/18		8/12/19		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Inf Fisc N1466-135-SAEEC-2017 Rec 4.14 Mantener la práctica de efectuar la revisión y estudio en la actualización de la tarjeta electrónica de pagos (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada la tarjeta electónica de pagos		Regulado por normativa interna				1/18/18		9/29/18		8/12/19		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1461-130-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente.  (Inf. Seg. N° 665-97-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/18/18		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/18/18		-958		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1461-130-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Tribunal de Juicio)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/18/18		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/18/18		-958		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1462-131-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente (Inf. Seg. N° 676-98-SEGA-2018 y 2do. Seg. 895-215-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18		1/31/19		7/31/19		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1462-131-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ.(Inf. Seg. N° 676-98-SEGA-2018 y 2do. Seg. 895-215-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18		1/31/19		7/31/19		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1463-132-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. 1er Seg. Nº 661-116-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1463-132-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. 1er Seg. Nº 661-116-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1464-133-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. 1er Seg Nº 700-128-SEGA-2018) (Inf. 2do seg.  Nº 1308-291-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18		9/18/18				Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .		PODER JUDICIAL		9/18/18		-835		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1464-133-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. 1er Seg Nº 700-128-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1308-291-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18		9/18/18				Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .		PODER JUDICIAL		9/18/18		-835		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1465-134-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente (Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/1/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1465-134-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/1/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1466-135-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018) (Inf. 2do. Seg. Nº 927-235-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18		9/18/18		8/12/19		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1466-135-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018)  (Inf. 2do. Seg. Nº 927-235-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18		9/18/18		8/12/19		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1467-136-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. 1er Seg. Nº 666-121-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Contravencional Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1467-136-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. 1er Seg. Nº 666-121-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Contravencional Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1468-137-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente (Inf. Seg. N° 639-100-SEGA-2018 y 2do. Seg. 900-216-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18		11/30/18		8/1/19		Juzgado Contravencional Guatuso		PODER JUDICIAL		8/1/19		-518		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1468-137-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. Seg. N° 639-100-SEGA-2018 y 2do. Seg. 900-216-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18		11/30/18		8/1/19		Juzgado Contravencional Guatuso		PODER JUDICIAL		8/1/19		-518		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1469-138-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. Seg N° 626-96-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/14/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/14/18		-962		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1469-138-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. Seg N° 626-96-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/14/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/14/18		-962		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1470-139-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1470-139-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1471-140-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. 1er Seg. Nº 679-125-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/29/18		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		5/29/18		-947		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1471-140-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. 1er Seg. Nº 679-125-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/29/18		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		5/29/18		-947		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1473-142-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar diariamente el estudio de los depósitos con saldo. (Inf. Seg N° 680-99-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/22/18		Juzgado Mixto. Upala		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1473-142-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ  (Inf. Seg N° 680-99-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/22/18		Juzgado Mixto. Upala		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1474-143-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. Seg. N° 782-102-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/11/18		Juzgado Penal de La Fortuna La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1474-143-SAEEC-2017 Rec Nº4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente (Inf. Seg. N° 782-102-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/11/18		Juzgado Penal de La Fortuna La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1475-144-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. 1er Seg. Nº 663-120-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal  Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1475-144-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. 1er Seg. Nº 663-120-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal  Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1476-145-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4  Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. 1er Seg. Nº 667-122-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1476-145-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. 1er Seg. Nº 667-122-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1477-146-SAEEC-2017 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar el estudios de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. Seg. N° 766-95-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/9/18		Juzgado de Familia  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/9/18		-967		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1477-146-SAEEC-2017 Rec Nº 4.5 Realizar periodicamente la información de los depósitos con saldo que aparecen en el SDJ. (Inf. Seg. N° 766-95-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/9/18		Juzgado de Familia  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/9/18		-967		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1465-134-SAEEC-2017 Rec.4.15 /Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012  (Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/1/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1469-138-SAEEC-2017 Rec.4.15 Actualizar el formato del Libro de Control de dineros recibidos en efectivo según la circular N° 30-2012 (Inf. Seg N° 626-96-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/14/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/14/18		-962		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1462-131-SAEEC-2017 Rec n 4.8  Fomentar la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso (Inf. Seg. N° 676-98-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/22/18		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1465-134-SAEEC-2017  Rec n 4.8 Fomentar la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso. (Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/18/18				6/1/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1473-142-SAEEC-2017  Rec N 4.8 Fomentar la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso.  (Inf. Seg N° 680-99-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el despacho evaluado.		Regulado por normativa interna				1/18/18				5/22/18		Juzgado Mixto. Upala		PODER JUDICIAL		5/22/18		-954		VENCIDA

		Inf fisc N° 1461-130-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SD.J  (Inf. Seg. N° 665-97-SEGA-2018 y 2do. Seg. 884-213-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede San Carlos, soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.						1/18/18		11/30/18		7/31/19		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Inf fisc N° 1465-134-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SD.J (Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede San Carlos, soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.						1/18/18				6/1/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Inf fisc N° 1469-138-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SD.J (Inf. Seg N° 626-96-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede San Carlos, soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.						1/18/18		11/30/18		5/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf fisc N° 1471-140-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SD.J (Inf. 1er Seg. Nº 679-125-SEGA-2018)  (Inf. 2do. seg. Nº 1320-221-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede San Carlos, soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.						1/18/18		6/28/18				Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		6/28/18		-917		VENCIDA

		Inf fisc N° 1473-142-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SD.J (Inf. Seg N° 680-99-SEGA-2018 y 2do. Seg. 957-214-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede San Carlos, soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.						1/18/18		11/30/18				Juzgado Mixto. Upala		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Inf fisc N° 1475-144-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SD.J (Inf. 1er Seg. Nº 663-120-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede San Carlos, soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.						1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal  Los Chiles		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Inf fisc N° 1476-145-SAEEC-2017 Rec N° 4.7 Comunicar a la Unidad de Informática la desactivación de las claves de acceso del SD.J (Inf. 1er Seg. Nº 667-122-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede San Carlos, soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.						1/18/18				5/25/18		Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		5/25/18		-951		VENCIDA

		Fis/1009-57-SATI-2017/4.4/Procedimiento para nuevos requerimientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-05-2017		Evaluación de la planificación y desarrollo del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		2.1 Necesidad de revisar la prirización del Proyecto y los recursos asignados para asegurar razonablemente su oportuna conclusión		Regulado por normativa interna				1/29/18				12/18/19		Dirección de Tecnología de Información .				12/18/19		-379		VENCIDA

		Fis/1009-57-SATI-2017/4.5/Cumplimiento de Metodología de Administracion de Proyectos en cuanto a metricas e indicadores de desempeño		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-05-2017		Evaluación de la planificación y desarrollo del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		2.2 Necesidad de cumplir con la Metodología de Administración de Proyectos en cuanto a definir y aplicar métricas e indicadores de desempeño para la valoración posterior del Proyecto		Regulado por normativa interna				1/29/18				12/18/19		Dirección de Tecnología de Información .				12/18/19		-379		VENCIDA

		Fis-1351-104-SAEE-2017-4.2-Formulario F-441 (1er Seg Inf Nº 806-150-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2017		Estudio Operativo en la Oficina  de Asuntos Internos del Organismo de Investigación Judicial		Fis-1351-104-SAEE-2017-Importancia de estandarizar un único procedimiento para controlar el préstamo de Expedientes		Regulado por normativa interna				1/31/18				5/7/18		Dirección General O.I.J.		ASUNTOS INTERNOS		5/7/18		-969		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 872-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. 1003-231-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1246-359-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18		1/31/19		10/23/19		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 873-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 1er Seg. Nº 1038-243-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18		2/14/19				Juzgado Civil Mayor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/19		-686		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 874-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. 1002-230-SEGA-2018) Nº 954-210-SEGA-2019		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18		1/31/19				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/31/19		-700		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 876-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. 1006-232-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1321-339-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18		1/31/19		10/11/19		Juzgado Contravencional Atenas		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 878-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg.1018-234-SEGA-2018, 2do. Seg. 1300-341-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18		3/31/19				Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		3/31/19		-641		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 880-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg.1010-233-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18				8/1/18		Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		8/1/18		-883		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 881-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf 1er Seg Nº 1004-238-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18				8/3/18		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/3/18		-881		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 882-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N°1037-235-SEGA-2018 y Seg. 1297-340-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18		2/10/19				Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/10/19		-690		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 883-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf 1er Seg Nº 1016-239-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1296-361-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18		2/7/19		11/1/19		Juzgado Agrario I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 884-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Tribunal Laboral )		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18						Tribunal Trabajo Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/31/18		-1065		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 885-55-SAEEC-2017 Rec Nº4.2  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf 1er seg Nº 1130-247-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ del  Primer Circuito Judicial de Alajuela		Importancia de realizar el estudio de aquellos depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				1/31/18				9/5/18		Juzgado de Pensiones Oral-Electrónico de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/5/18		-848		VENCIDA

		INF FIS N°616-28-SAO-2017 REC. 4.1 Analizar y plantear mejoras o ajustes al contenido de la Circular 15-2005 (Inf. 1er seg. Nº 65-04-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2016		Estudio operativo de los procesos a cargo de las fiscalías territoriales que operan con la modalidad electrónica.		2.1 Necesidad de fortalecer la gestión que realizan las Fiscalías evaluadas, a fin de disminuir períodos de inactividad identificada		Regulado por normativa interna		3. Órganos Auxiliares		1/31/18				10/1/18		Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		10/1/18		-822		VENCIDA

		Fis, Inf. N° 1229-90-SAF-2017 Rec. 4.4 Girar las instrucciones pertinentes al personal encargado de elaborar los cierres mensuales en los libros de la caja chica general-(I Inf. Seg. Nº 1209-312-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Conveniencia de incorporar el nombre y la firma de las personas encargadas de elaborar y supervisar el cierre mensual en el Libro contable de la Caja Chica General.		Regulado por normativa interna				2/1/18				10/19/18		Departamento Financiero Contable .				10/19/18		-804		VENCIDA

		Fis, Inf. N° 1229-90-SAF-2017 Rec. 4.5 Incorporar el nombre y la firma de las personas responsables de elaborar y supervisar el cierre mensual en el Libro Contable de la Caja Chica General(I Inf. Seg. Nº 1209-312-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Conveniencia de incorporar el nombre y la firma de las personas encargadas de elaborar y supervisar el cierre mensual en el Libro contable de la Caja Chica General.		Regulado por normativa interna				2/1/18				10/19/18		Departamento Financiero Contable .				10/19/18		-804		VENCIDA

		Fis, Inf. N° 1229-90-SAF-2017 Rec. 4.6 Emitir una circular que se indique la importancia y obligación de consignar la firma de las personas responsables de elaborar y supervisar  cierres mensuales en libros de caja(I Inf. Seg. Nº 1209-312-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Conveniencia de incorporar el nombre y la firma de las personas encargadas de elaborar y supervisar el cierre mensual en el Libro contable de la Caja Chica General.		Regulado por normativa interna				2/1/18				10/19/18		Departamento Financiero Contable .				10/19/18		-804		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1229-90-SAF-2017 N° 4.3 Gestionar ante DTI  realizar las mejoras sl  “Reporte de Liquidación de gastos de viaje” y “Liquidación de gastos de Transporte y otros gastos en el interior del país” (I Inf. Seg. Nº 1309-312-SEGA-2018)		Implementadas		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Importancia que la información capturada y mostrada en el sistema SIGA-PJ coincida con los formularios oficiales de la Institución.		Regulado por normativa interna				2/1/18		4/30/19		9/8/20		Departamento Financiero Contable .				9/8/20		-114		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1229-90-SAF-2017 Rec. 4.2 Coordinar con la Dirección de Tecnología de la Información  incluir en el módulo de Caja Chica del Sistema SIGA – PJ los mismos formularios. (Inf. Seg. Nº 1309-312-SEGA-2018)		Implementadas		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Importancia que la información capturada y mostrada en el sistema SIGA-PJ coincida con los formularios oficiales de la Institución.		Regulado por normativa interna				2/1/18		4/30/19		9/8/20		Departamento Financiero Contable .				9/8/20		-114		VENCIDA

		Fis, Inf. N° 1229-90-SAF-2017 Rec. 4.1 Emitir una nueva circular dirigida a nivel institucional donde se describa claramente que todas facturas por medio de Caja Chica deben tener el nombre (Inf. 1er Seg Nº 1126-212-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Importancia que todas las facturas comerciales presentadas se encuentren a nombre de la Corte Suprema de Justicia, Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				2/1/18				6/21/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/21/18		-924		VENCIDA

		Fis, Inf. N° 1229-90-SAF-2017 Rec. 4.7 Coordinar con Dirección Jurídica modificación art. 11 “Requisitos de los comprobantes” del Reglamento para la Operación del Fondo General de la Caja Chica PJ. (Inf. Seg. Nº 1309-312-SEGA-2018)		Implementadas		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Importancia que todas las facturas comerciales presentadas se encuentren a nombre de la Corte Suprema de Justicia, Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				2/1/18		4/30/19		9/8/20		Departamento Financiero Contable .				9/8/20		-114		VENCIDA

		Adv. Inf. Nº1207-137-SAEE-2015 Archivo de comunicaciones en expedientes electrónicos-(I Seg. Nº 1356-336-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2015		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de los funcionarios judiciales obligados a declar		Importancia de archivar las comunicaciones de los declarantes en el expediente personal		Mejores prácticas				2/4/18				11/9/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		UNIDAD DE INVESTIGACIÓN Y CONTROL DE CALIDAD		11/9/18		-783		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1378-109-SAEEC-2017 Rec Nº 4.9 Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión y el SDJ. (Inf. Seg. N° 705-110-SEGA-2018 y 2do. Seg N° 423-72-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				2/5/18		2/28/19		3/27/19		Juzgado de Cobro  Heredia		PODER JUDICIAL		3/27/19		-645		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1380-111-SAEEC-2017 Rec Nº 4.9  Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión y la información que mantiene el SDJ. (Inf. Seg. N° 634-106-SEGA-2018, 2do. Seg N° 366-71-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				2/5/18		11/30/18		3/28/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		3/28/19		-644		VENCIDA

		Fis.Inf. N°922-57-SAF-2017 Rec 4.4 Elaborar un plan de acción  para realizar oportunamente los estudios de cálculos de las anualidades -(I Inf. Seg. Nº 1543-332-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-05-2016		Estudio referente al reconocimiento del rubro de anualidades a personal del Poder Judicial		Necesidad de ajustar diversos aspectos relacionados con el otorgamiento de las anuales al personal judicial		Regulado por normativa interna				2/11/18		10/30/18		5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/30/18		-793		VENCIDA

		Adv/1366-105-SAEE-2017/Documentar la prioridad en la tramitación de casos (Inf. Adv. Nº 1581-396-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				2/12/18				1/7/19		Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		1/7/19		-724		VENCIDA

		INF FIS N°18-02-2018 REC. 4.4. Incorporar en estadísticas de concursos de jueces suplentes un detalle de listados terminados-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-05-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2016		Estudio operativo la Sección Administración de Carrera Judicial de la Dirección de Gestión Humana		2.1 Conveniencia de fortalecer la gestión relacionada con los concursos para integrar listas de jueces y juezas suplentes		Regulado por normativa interna				2/12/18				7/3/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		7/3/19		-547		VENCIDA

		INF FIS N°18-02-SAO-2018 REC. 4.1. Ajustes a los párrafos de designación de nombramientos de jueces suplentes en las actas de sesiones de Corte Plena y del Consejo Superior  Nº 950-181-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2016		Estudio operativo la Sección Administración de Carrera Judicial de la Dirección de Gestión Humana		2.1 Conveniencia de fortalecer la gestión relacionada con los concursos para integrar listas de jueces y juezas suplentes		Regulado por normativa interna				2/12/18				8/30/19		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		8/30/19		-489		VENCIDA

		INF FIS N°18-02-SAO-2018 REC. 4.3. Lista de suplentes ordenada conforme a quien tenga el promedio más alto en la categoría respectiva en nuevo Sistema ( Inf. Seg. Nº 218-44-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2016		Estudio operativo la Sección Administración de Carrera Judicial de la Dirección de Gestión Humana		2.1 Conveniencia de fortalecer la gestión relacionada con los concursos para integrar listas de jueces y juezas suplentes		Regulado por normativa interna				2/12/18				2/19/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		2/19/20		-316		VENCIDA

		FIS/1443-80-SATI-2017/4.3/Informacion del Proyecto Actualizada		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2017		Evaluación de la seguridad lógica del Sistema de Obligados a Pensión Alimentaria		Necesidad de documentar los procedimientos y mantener actualizada la documentación generada en el Proyecto						2/12/18				12/18/19		Dirección de Tecnología de Información .				12/18/19		-379		VENCIDA

		Fis/1443-80-SATI-2017/4.2/Pruebas periodicas al Plan de Contingencia		Pendientes		SATI-02-2017		Evaluación de la seguridad lógica del Sistema de Obligados a Pensión Alimentaria		Necesidad de fortalecer el proceso de pruebas al Plan de Contingencia y restauración de información						2/12/18		8/15/19				Dirección de Tecnología de Información .				8/15/19		-504		VENCIDA

		1- Elaborar plan de acción con implicaciones por cambios (Adv. Inf. N° 220-08-SAFJP-2017)-(Inf. 1er. Seg. Nº SAFJP-09-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-09-2017		Valuación de inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones considerando cambios en el proceso de inversión.		Valuación de inversiones del FJP		Regulado por normativa externa				2/15/18				11/29/18		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		11/29/18		-763		VENCIDA

		Adv. Inf. N° 1266-191-SEGA-2017 Sug.1 Incluir causas de pensión en el SDJ. (Inf. Seg N° 682-101-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SEGA-03-2017		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a diversos oficinas judiciales emitidas por la Auditoría Judicial		Necesidad de la utilización del SDJ en el Juzg. Contrav. Guatuso		Regulado por normativa interna				2/15/18				5/24/18		Juzgado Contravencional Guatuso		PODER JUDICIAL		5/24/18		-952		VENCIDA

		Adv. Inf. N° 1266-191-SEGA-2017 Sug.3 Ejecutar un plan correctivo de modo que los obligados alimentarios cumplan con comprobantes de pago (Inf. Seg N° 682-101-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SEGA-03-2017		Seguimiento de recomendaciones dirigidas a diversos oficinas judiciales emitidas por la Auditoría Judicial		Necesidad de la utilización del SDJ en el Juzg. Contrav. Guatuso		Regulado por normativa interna				2/15/18				5/24/18		Juzgado Contravencional Guatuso		PODER JUDICIAL		5/24/18		-952		VENCIDA

		Fis Inf 950-53-SAF-2017 Rec. 4.3 determinación sumas giradas de más por disponibilidad (Inf. 2do. Seg. N°421-107-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-2016		Actividades sucintas 2016 (SAF)		2.1 Conveniencia de ajustar la estructura salarial del personal profesional que labora en Turno Extraordinario.		Regulado por normativa interna				2/16/18		9/28/18		4/15/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/15/20		-260		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 909-193-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18				7/12/18		Oficina de Atención y Proteccion a la Victima Pavas		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 919-203-SEGA-2018, 2do. Seg. 1542-368-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado de Pensiones de Puntarenas .		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 872-156-SEGA-2018 y 2do. Seg, 1551-369-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 873-157-SEGA-2018 y 2do. 1568-370-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18		10/31/18				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 874-158-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1552-371-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Pensiones Alimentarias Desamparados		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 875-159-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1553-372-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18		10/31/18				Juzgado Contravencional Los Chiles		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 876-160-SEGA-2018 y 2do.1569-373-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18		10/31/18				Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 877-161-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1556-374-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 878-162-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18				7/12/18		Juzgado Contravencional de San Ramon  San Ramón		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 879-163-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18				7/12/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Cruz		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 880-164-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1557-375-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Cañas		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 896-180-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18				7/12/18		Juzgado Contravencional Buenos Aires		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 897-181-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/20/18				7/12/18		Juzgado Contravencional Cóbano		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/53-20-SAEE-2017 4.9  Reglamentar prácticas policiales  (Inf. 1er seg. Nº 1242-302-SEGA-2018) (Inf. 2do.seg. Nº 449-159-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-20-2015		Evaluación operativa de las prácticas policiales desarrolladas por el Organismo de Investigación Judicial		2.1	NECESIDAD DE REGLAMENTAR LAS PRUEBAS DE APTITUD FÍSICA Y PRÁCTICAS POLICIALES DEL PERSONAL OPERATIVO EN EL OIJ		Regulado por normativa interna				2/20/18		3/28/19				Unidad de Capacitación Escuela Judicial OIJ .				3/28/19		-644		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.10  Actualización de los sistemas de información. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				2/24/18				5/13/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.10  Actualización de los sistemas de información. (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.15 Control complementario de los asuntos de segunda instancia. (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.8 Dar seguimiento a los expedientes judiciales bajo responsabilidad del despacho (Inf. 1er. Seg. 487-96-SEGA-2019 y 2do. 773-203-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				2/24/18		6/28/19		7/9/20		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.8 Dar seguimiento a los expedientes judiciales bajo responsabilidad del despacho (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.9  Tiempo de espera de asuntos pendientes de fallo y priorizar aquellos de vieja data  (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.24  Validar los informes estadísticos.Nº 860-198-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				2/24/18				7/26/19		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/26/19		-524		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.14  Revisión periódica de la información atinente a los listados estadísticos judiciales.Nº 860-198-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				2/24/18				7/26/19		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/26/19		-524		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.22 Actualizar la información de expedientes judiciales de forma periódica (informes mensuales). (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.23 Confiabilidad de la información de la oficina (actualización del circulante activo, pasivo y asuntos terminados) de acuerdo con los requerimientos de las instancias.Nº 860-198-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				2/24/18				7/26/19		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/26/19		-524		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.11 Actualizar y depurar el personal autorizado para accesar a la información de los sistemas informáticos. (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.12  Implementar procesos de capacitación.(Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.13  Coordinar con Dirección de Tecnología de Información sobre la atención de la recomendación  (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.18  Dejar constancia de recibido. Nº 860-198-SEGA-2019		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18				8/7/19 0:00		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		8/7/19		-512		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.19 Trasladar los expedientes inmediatamente al juez o jueza una vez que se encuentren listos para fallo.(Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.20  Utilizar apropiadamente la agenda del despacho. (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.16  Registrar oportunamente en el formulario “Índice de actuaciones”.Nº 860-198-SEGA-2019		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18				8/7/19 0:00		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		8/7/19		-512		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.17 Registrar correctamente los datos del control de pase a fallo. (Inf. Seg. Nº 860-198-SEGA-2019 y 2do. Seg. N° 704-179-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18		1/23/20		6/23/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/23/20		-191		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.18  Dejar constancia de recibido.  (Inf. Seg. 684-178-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.18  Dejar constancia de recibido. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019 y 2do. 773-203-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18		7/31/19		7/9/20		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.19 Trasladar los expedientes inmediatamente al juez o jueza una vez que se encuentren listos para fallo.  (Inf. Seg. 684-178-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.19 Trasladar los expedientes inmediatamente al juez o jueza una vez que se encuentren listos para fallo. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18				5/14/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/14/19		-597		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.20  Utilizar apropiadamente la agenda del despacho. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18				5/14/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/14/19		-597		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.21 Adecuada rotulación de expedientes.Nº 860-198-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				2/24/18				7/26/19		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/26/19		-524		VENCIDA

		FIS/609-40-SATI-2017/4.3 Utilizar el BIA		En Proceso		SATI-03-2017		Evaluación de la disponibilidad y capacidad tecnológica de los sistemas  de información prioritarios en el Poder Judicial.		Importancia de fortalecer la identificación de los sistemas críticos institucionales		Mejores prácticas				2/24/18		6/18/20				Dirección de Tecnología de Información .				6/18/20		-196		VENCIDA

		FIS/613-40-SATI-2017/4.2 Actualizar el BIA (Inf. 1er. seg. Nº 874-202-SEGA-2019) (2do. Seg. Nº 626-63-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-03-2017		Evaluación de la disponibilidad y capacidad tecnológica de los sistemas  de información prioritarios en el Poder Judicial.		Importancia de fortalecer la identificación de los sistemas críticos institucionales		Mejores prácticas				2/24/18		10/31/19		3/31/20		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/31/20		-275		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.5 Efectuar un re cálculo de las sumas a reintegrar de los casos en cuya determinación se utilizaron los porcentajes patronal y estatal incorrectos		En Proceso		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				2/26/18		9/19/19				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		9/19/19		-469		VENCIDA

		FIS/76-08-SATI-2018/4.1/Ordenar Capacitación (Inf. 1er. seg. Nº 951-183-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Necesidad de mejorar la Metodología para la Valoración del Costo de Arrendamiento de un Local		Regulado por normativa externa				2/26/18				9/19/18		Consejo Superior del Poder Judicial		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		9/19/18		-834		VENCIDA

		FIS/76-08-SATI-2018/4.5/Analizar Requisitos del Puesto-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-05-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Necesidad de mejorar la Metodología para la Valoración del Costo de Arrendamiento de un Local		Regulado por normativa externa				2/26/18				7/3/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		7/3/19		-547		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				11/21/18 0:00		Juzgado Civil I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		11/21/18		-771		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes  (Inf. Seg. 920-204-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 898-182-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1563-384-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 899-183-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Seb .		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 900-184-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional de Guacimo .		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 901-185-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Acosta		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 902-186-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional Osa		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 903-187SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 904-188-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional Turrialba		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 905-189-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 906-190-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1564-385-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 907-191-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1573-386-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18				Juzgado Contravencional Orotina		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 908-192-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Isidro de Heredia		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 910-194-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Familia Turrialba		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 911-195-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		7/17/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 912-196-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1565-387-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 913-197-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1566-388-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Carrillo		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 914-198-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía San Mateo		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 915-199-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional de Quepos-Emma Ortiz Pérez (Autorizada)		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 916-200-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1567-389-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Contravencional Bagaces		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 917-201-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Mora		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. 918-202-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional   Zarcero		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 881-165-SEGA-2018 y 2do. 1570-376-SEGA-2018 )		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18				Juzgado Contravencional Golfito		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 882-166-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Aserrí		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 883-167-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 884-168-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional Paraíso		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 885-169-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1571-377-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 886-170-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1558-378-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Escazú		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 887-171-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 888-172-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1559-379-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 889-173-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1572-380-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18				Juzgado Contravencional Bribrí		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 890-174-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1560-381-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Contravencional de Corredores   II Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 891-175-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1561-382-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Contravencional Matina		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 892-176-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional Coto Brus		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 893-177-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 894-178-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18				7/12/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.6 Aprobación de las modificaciones pendientes (Inf. Seg. N° 895-179-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1562-383-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						2/28/18		10/31/18		12/17/18		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía La Unión		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fis/1484-110-SAEE-2017/4.4 Lista de personas que deberán participar en la capacitación SOAP (Inf. Seg. N° 959-206-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.2 Importancia de contar con el Protocolo para la atención de impedimentos de salida del país que no corresponden		Regulado por normativa interna				2/28/18				7/13/18		Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		7/13/18		-902		VENCIDA

		FIS/N° 1334-101-SAEE-2017/4.4/Convenio interinstitucional con la Caja Costarricense del Seguro Social (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020) (Inf. 2do.seg. Nº 628-184-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2016		Estudio Operativo en las Unidades Médico Legales del Departamento de Medicina legal del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de definir indicadores que permitan evaluar la gestión de las Unidades Médico Legal		Regulado por normativa interna				2/28/18		7/31/20		5/25/20		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/31/20		-153		VENCIDA

		FIS/N° 1334-101-SAEE-2017/4.6/Definir Actividades de Control para las Unidades Médico Legal (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020) (Inf. 2do seg. Nº 628-184-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2016		Estudio Operativo en las Unidades Médico Legales del Departamento de Medicina legal del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de definir indicadores que permitan evaluar la gestión de las Unidades Médico Legal		Regulado por normativa interna				2/28/18		7/31/20		5/25/20		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/31/20		-153		VENCIDA

		FIS/N° 1334-101-SAEE-2017/4.7/Actualizar a personas expertas respecto a las mejoras del Sistema de Medicina Legal (Inf. 1er seg. N°119-18-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2016		Estudio Operativo en las Unidades Médico Legales del Departamento de Medicina legal del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de definir indicadores que permitan evaluar la gestión de las Unidades Médico Legal		Regulado por normativa interna				2/28/18				2/18/19		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		PODER JUDICIAL		2/18/19		-682		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 112-02-SAEEC-2018-Rec.4.10 Establecer un regitro de las comunicaciones efectuadas por el personal en relación a los familiares con causa en el despacho (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 112-02-SAEEC-2018-Rec.4.8 Cumplir con la circular 189-2015 (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 112-02-SAEEC-2018-Rec.4.9 Cumplir con la normativa relacionada al proceso de asiganción de perfiles de usuarios del SDJ con familiares con causa en el despacho (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 114-02-SAEEC-2018-Rec.4.10 Establecer un regitro de las comunicaciones efectuadas por el personal en relación a los familiares con causa en el despacho (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				3/1/18		10/11/18		11/8/19		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/8/19		-419		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 114-02-SAEEC-2018-Rec.4.8  Cumplir con  la circular 189-2015 (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				3/1/18		10/11/18		11/8/19		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/8/19		-419		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 114-02-SAEEC-2018-Rec.4.9 Cumplir con la normativa relacionada al proceso de asiganción de perfiles de usuarios del SDJ con familiares con causa en el despacho (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 107-02-SAEEC-2018-Rec 4.4 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. N° 1153-274-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18				8/31/18		Tribunal de Juicio de San Ramón San Ramón		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 107-02-SAEEC-2018-Rec.4.5 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. N° 1153-274-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18				8/31/18		Tribunal de Juicio de San Ramón San Ramón		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 108-02-SAEEC-2018-Rec.4.4 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ  (Inf. Seg. 1207-277-SEGA-2018 2do, Seg. 1304-338-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18		5/12/19		10/11/19		Juzgado Civil y de Trabajo de San Ramón .		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 108-02-SAEEC-2018-Rec.4.5 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ  (Inf. Seg. 1207-277-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1304-338-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18		5/12/19		10/11/19		Juzgado Civil y de Trabajo de San Ramón .		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 109-02-SAEEC-2018-Rec.4.4 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ  (Inf. 1er Seg. Nº 1151-282-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1301-360-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18		1/11/19		11/1/19		Juzgado Agrario  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 109-02-SAEEC-2018-Rec.4.5 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ  (Inf. 1er Seg. Nº 1151-282-SEGA-2018) (Inf 2do seg. Nº 1301-360-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18		1/11/19		11/1/19		Juzgado Agrario  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 111-02-SAEEC-2018 Rec.4.4  Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. 1174-276-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº1302-364-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18		5/5/19		11/1/19		Juzgado Contravencional de San Ramon  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 111-02-SAEEC-2018-Rec.4.5 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. 1174-276-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº1302-364-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18		5/5/19		11/1/19		Juzgado Contravencional de San Ramon  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 112-02-SAEEC-2018  Rec.4.4 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 112-02-SAEEC-2018-Rec.4.5 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 113-02-2018-Rec.4.4 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. 1192-275-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18				8/31/18		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 113-02-SAEEC-2018-Rec.4.5 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. 1192-275-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18				8/31/18		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 114-02-2018-Rec.4.4 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18		1/11/19		11/8/19		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/8/19		-419		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 114-02-SAEEC-2018-Rec.4.5 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18		1/11/19		11/8/19		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/8/19		-419		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 116-02-SAEEC-2018-Rec.4.4 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1149-281-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/10/18		Juzgado Contravencional   Zarcero		PODER JUDICIAL		9/10/18		-843		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 116-02-SAEEC-2018-Rec.4.5 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1149-281-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/10/18		Juzgado Contravencional   Zarcero		PODER JUDICIAL		9/10/18		-843		VENCIDA

		Inf Fisc N 107-02-SAEEC-2018 Rec 4.1 Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf. Seg. N° 1153-274-SEGA-2018 y 2do. 1315-336-SEGA-19)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18		12/31/18				Tribunal de Juicio de San Ramón San Ramón		PODER JUDICIAL		12/31/18		-731		VENCIDA

		Inf Fisc N 107-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente. (Inf. Seg. N° 1153-274-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				8/31/18		Tribunal de Juicio de San Ramón San Ramón		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Inf Fisc N 108-02-SAEEC-2018  Rec 4.1 Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf. Seg. 1207-277-SEGA-2018 y 2do, Seg. 1304-338-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18		5/12/19				Juzgado Civil y de Trabajo de San Ramón .		PODER JUDICIAL		5/12/19		-599		VENCIDA

		Inf Fisc N 108-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente en temas de tesorería en general. (Inf. Seg. 1207-277-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/7/18		Juzgado Civil y de Trabajo de San Ramón .		PODER JUDICIAL		9/7/18		-846		VENCIDA

		Inf Fisc N 109-02-SAEEC-2018 Rec 4.1 Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf. 1er Seg. Nº 1151-282-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1301-360-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18		1/11/19		11/19/19 0:00		Juzgado Agrario  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		Inf Fisc N 109-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente en temas de tesorería en general. (Inf. 1er Seg. Nº 1151-282-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Agrario  San Ramón		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Inf Fisc N 110-02-SAEEC-2018 Rec 4.1 Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf 1er Seg Nº 1209-283-SEGA-2018 y 2do.1313-333-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18		6/28/19				Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		Inf Fisc N 110-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente en temas de tesorería en general. (Inf 1er Seg Nº 1209-283-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				10/2/18		Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		PODER JUDICIAL		10/2/18		-821		VENCIDA

		Inf Fisc N 111-02-SAEEC-2018  Rec 4.1 Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf. Seg. 1174-276-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº1302-364-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18		5/5/19		11/19/19 0:00		Juzgado Contravencional de San Ramon  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		Inf Fisc N 111-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente en temas de tesorería en general. (Inf. Seg. 1174-276-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/5/18		Juzgado Contravencional de San Ramon  San Ramón		PODER JUDICIAL		9/5/18		-848		VENCIDA

		Inf Fisc N 112-02-SAEEC-2018 Rec 4.1  Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018 y 2do. 1176-335-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18		3/31/19		10/4/19		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		10/4/19		-454		VENCIDA

		Inf Fisc N 112-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente en temas de tesorería en general. (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Inf Fisc N 113-02-SAEEC-2018 Rec 4.1 Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf. Seg. 1192-275-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				8/31/18		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Inf Fisc N 113-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente en temas de tesorería en general. (Inf. Seg. 1192-275-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				8/31/18		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Inf Fisc N 114-02-SAEEC-2018  Rec 4.1 Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18		3/11/19		11/19/19 0:00		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		Inf Fisc N 114-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente en temas de tesorería en general. (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Inf Fisc N 116-02-SAEEC-2018 Rec 4.1  Ejercer la debida supervisión en labores de tesoreria en general. (Inf. 1er Seg. Nº 1149-281-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/10/18		Juzgado Contravencional   Zarcero		PODER JUDICIAL		9/10/18		-843		VENCIDA

		Inf Fisc N 116-02-SAEEC-2018 Rec 4.2 Emitir una circular al personal sobre la obligación que tienen de conocer la legislación vigente en temas de tesorería en general. (Inf. 1er Seg. Nº 1149-281-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/10/18		Juzgado Contravencional   Zarcero		PODER JUDICIAL		9/10/18		-843		VENCIDA

		Inf Fisc N114-02-SAEEC-2018 Rec N 4.15 Mantener el uso de Libro de Control de dinero en efectivo de acuerdo  a lo que establece la circular 54-2014 de la Dirección Ejecutiva (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/12/18		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		9/12/18		-841		VENCIDA

		Inf Fisc N114-02-SAEEC-2018 Rec N 4.16 Mantener el uso de Libro de Control de dinero en efectivo de acuerdo  a lo que establece la circular 54-2014 de la Dirección Ejecutiva ( Juzgado Contravencional de Naranjo)		Archivada-Reformulada.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz y solicitar la colaboración a la Administración Regional para el traslado de dineros al BCR.		Regulado por normativa interna				3/1/18				11/19/19 0:00		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		Inf fisc N° 108-02-SAEEC-2018 Rec N° 4.14 Solicitar al encargado de las autorizaciones que agregue la justificación cuando se efectúe una autorización en línea (Inf. Seg. 1207-277-SEGA-2018  y 2do. Seg. 1304-338-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia para que en el Sistema de Depósitos Judiciales se indique en las observaciones la justificación del pago realizado en línea.		Regulado por normativa interna				3/1/18		5/12/19		10/11/19		Juzgado Civil y de Trabajo de San Ramón .		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Inf fisc N° 116-02-SAEEC-2018 Rec N° 4.14 Solicitar al encargado de las autorizaciones que agregue la justificación cuando se efectúe una autorización en línea (Inf. 1er Seg. Nº 1149-281-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia para que en el Sistema de Depósitos Judiciales se indique en las observaciones la justificación del pago realizado en línea.		Regulado por normativa interna				3/1/18				9/10/18		Juzgado Contravencional   Zarcero		PODER JUDICIAL		9/10/18		-843		VENCIDA

		Inf Fisc N 114-02-SAEEC-2018 Rec N 4.12 Actualizar diariamente la tarjeta electrónica de pagos. (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018)  (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				3/1/18		3/11/19		11/11/19		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/11/19		-416		VENCIDA

		FIS Inf. N° 92-03-SAF-2018, Rec. 4.1, Imprementar controles para el plaqueo inmediato de los activos entregados por el proveedor (Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.1  Necesidad de contar con la asignación del número de patrimonio a los activos pendientes de plaquear		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		3/1/18				6/11/18		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		FIS Inf N° 92-03-SAF-2018, Rec. 4.4, Cumplimiento con el plazo de la remisión de arqueos, art 18 Reglam CCh Aux (Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.2  Necesidad de cumplir la normativa respecto a la remisión de arqueos		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		3/1/18				6/11/18		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		FIS Inf N° 92-03-SAF-2018, Rec 4.2, Proceder a reversar los cheques con mas de 4 años en circulación. (Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.3  Conveniencia de anular el cheque emitido por más de cuatro años en circulación				4. Departamentos		3/1/18				6/11/18		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		FIS Inf N° 92-03-SAF-2018, Rec. 4.5  Realizar gestiones para obtener facturas originales de la Imprenta Nacional oportunamente  (Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.4  Importancia de que todo gasto tramitado se respalde con la correspondiente factura comercial conforme el Reglam CCh Aux		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		3/1/18				6/11/18		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		6/11/18		-934		VENCIDA

		FIS Inf N° 92-03-SAF-2018, Rec. 4.3 Fortalecer el SCI en el registro de transacciones de libros de efectivo, cuenta corriente y tarjetas (Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.5  Importancia de mejorar las anotaciones en los libros de efectivo, cuenta corriente y tarjetas institucionales		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		3/1/18				6/12/18		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		6/12/18		-933		VENCIDA

		Inf Fisc N 110-02-SAEEC-2018 Y Oficio 145-03-SAEEC-2018 Rec N 4.17 Comunicar la desactivación de los usauarios del SDJ en periodos de ausentismo. (Inf 1er Seg Nº 1209-283-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1313-333-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				3/6/18		10/28/18				Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		PODER JUDICIAL		10/28/18		-795		VENCIDA

		Inf Fisc N 111-02-SAEEC-2018 y Oficio Número 146-03-SAEEC-2018 Rec N 4.17 Comunicar la desactivación de los usauarios del SDJ en periodos de ausentismo. (Inf. Seg. 1174-276-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg.Nº1302-364-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				3/6/18		5/5/19		11/19/19 0:00		Juzgado Contravencional de San Ramon  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		Inf Fisc N 112-02-SAEEC-2018 y Oficio Número 147-03-SAEEC-2018 Rec N 4.17 Comunicar la desactivación de los usauarios del SDJ en periodos de ausentismo. (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018 y 2do. 1176-335-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				3/6/18		3/31/19		10/4/19		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		10/4/19		-454		VENCIDA

		Inf Fisc N 114-02-SAEEC-2018 y Oficio Número 148-SAEEC-2018 Rec N 4.17 Comunicar la desactivación de los usauarios del SDJ en periodos de ausentismo.(Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018)(Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				3/6/18		10/11/18		11/19/19 0:00		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		Inf Fisc N107-02-SAEEC-2018 y  Oficio 142-03 SAEEC-2018 Rec N 4.17 Desactivación de los usuarios del SDJ en periodos de ausentismo (Inf. Seg. N° 1153-274-SEGA-2018 y 2do. 1315-336-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				3/6/18		12/31/18				Tribunal de Juicio de San Ramón San Ramón		PODER JUDICIAL		12/31/18		-731		VENCIDA

		Inf Fisc N-108-02-SAEEC-2018-SAEEC-2018 Oficio 143-03-SAEEC-2018 Rec N 4.17 Comunicar la desactivación de los usauarios del SDJ en periodos de ausentismo.  (Inf. Seg. 1207-277-SEGA-2018 y 2do, Seg. 1304-338-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				3/6/18		5/12/19				Juzgado Civil y de Trabajo de San Ramón .		PODER JUDICIAL		5/12/19		-599		VENCIDA

		Inf Fisc N109-02-SAEEC-2018 Oficio 144-03-SAEEC-2018 Rec N 4.17 Comunicar la desactivación de los usauarios del SDJ en periodos de ausentismo. (Inf. 1er Seg. Nº 1151-282-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1301-360-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Relevancia de que los despachos judiciales del Circuito Judicial soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				3/6/18		1/11/19		11/19/19 0:00		Juzgado Agrario  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		Fis. Inf. 158-18-SAO-2018  Rec. 4.5 Fortalecer la labor de supervisión, control y seguimiento (Nº 633-154-SEGA-2019)(Inf. 2er. Seg. Nº 1491-404-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2017		Estudio operativo en el Digesto Jurisprudencia		3.2 Relevancia de mejorar el sistema de control interno del Digesto de Jurisprudencia.		Regulado por normativa interna				3/8/18		12/6/19		12/13/19		Centro Electrónico Información Jurisprudencial .		PODER JUDICIAL		12/13/19		-384		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018  4.3 Documentar la selección de paralelo o sistema		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				3/14/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018  4.7 Comunicación de lineamientos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				3/14/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018  4.8 Emitir directriz sobre estudios de carrera y anualidades		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				3/14/18				2/13/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		2/13/19		-687		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018 4.10 Girar directrices a Unidad de presupuesto sobre ajsute índice salarial		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				3/14/18				5/17/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		5/17/18		-959		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018 4.9 Denifir acciones sobre cantidad funciones del personal-(Inf. 1er. Seg. Nº  SAFJP-01-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				3/14/18		2/28/19		3/29/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/29/19		-643		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018  4.4 Solicitar a TI herramienta de pagos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				3/15/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018  4.5 Solicitar a TI creaciión herramienta de detección sumas giradas de más		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				3/15/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018  4.6 Documentar requerimientos a TI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				3/15/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.11 Actualizar y depurar el personal autorizado para accesar a la información de los sistemas informáticos. (Inf. Seg. 683-177-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				3/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.21 Adecuada rotulación de expedientes. (Inf. Seg. 684-178-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				3/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		FIS/76-08-SATI-2018/4.2/Solicitar Ajuste de Metodología		En Proceso		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Necesidad de mejorar la Metodología para la Valoración del Costo de Arrendamiento de un Local		Regulado por normativa externa				3/26/18		3/31/20				Consejo Superior del Poder Judicial		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.5 Supervisión activa sobre la capacitación de todo el personal en sistemas de información  (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				3/30/18				12/17/18		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.5 Supervisión activa sobre la capacitación de todo el personal en sistemas de información de uso institucional (Inf. Seg N° 1481-348-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				3/30/18				11/30/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.5 Supervisión capacitación en sistemas de información de uso institucional. (Inf.1er. Seg. N° 639-144-SEGA-2019 y 2do.1379-346-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				3/30/18		11/29/19		11/12/20		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui		PODER JUDICIAL		11/12/20		-49		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.6 Comunicados internos, en torno a las debilidades expuestas en resultado 2.1 del presente informe. (Inf. Seg N° 1481-348-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				3/30/18				11/30/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.6 Comunicados internos, en torno a las debilidades expuestas en resultado 2.1 del presente informe.(Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				3/30/18				12/17/18		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.6 Comunicados internos, en tornodebilidades expuestas en resultado 2.1 del presente informe. (Inf.1er. Seg. N° 639-144-SEGA-2019 y 2do.1379-346-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				3/30/18		11/29/19		11/12/20		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui		PODER JUDICIAL		11/12/20		-49		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.10 Potenciar la aplicación de audiencias tempranas de conciliación  (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.2. Relevancia de potenciar estrategias orientadas a incrementar la eficiencia en la tramitación de los asuntos alimentarios bajo su competencia.		Regulado por normativa interna				3/30/18				12/17/18		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.10 Potenciar la aplicación de audiencias tempranas de conciliación (Inf. Seg N° 1481-348-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.2. Relevancia de potenciar estrategias orientadas a incrementar la eficiencia en la tramitación de los asuntos alimentarios bajo su competencia.		Regulado por normativa interna				3/30/18				11/30/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.15 Emisión de ordenes de apremio de conformidad con lo establecido. (Inf.1er. Seg. N° 639-144-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				3/30/18				6/11/19		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui		PODER JUDICIAL		6/11/19		-569		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.8 Supervisión en la gestión documental del expediente (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1523-380-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				3/30/18		6/12/19		12/5/19		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.8 Supervisión en la gestión documental del expediente (Inf. Seg N° 1481-348-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1524-382-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				3/30/18		6/30/19				Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.8 Supervisión en la gestión documental del expediente. (Inf.1er. Seg. N° 639-144-SEGA-2019 y 2do.1379-346-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				3/30/18		11/29/19				Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Adv. N°785-46-SAO-2017- Sug. 1 Directrices plan de vacaciones (Inf. 1er. seg. Nº 952-184-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-17-2017		Plan de Vacaciones Colectivas del Poder Judicial 2016-2017		Inf. Adv. 46-SAO-2017 Horario Cierre Colectivo		Regulado por normativa externa				3/30/18				9/10/18		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		9/10/18		-843		VENCIDA

		Inf. Adv. 1316-75-SAO-2017  1 Girar instrucciones para que se realice una depuración de usuarios activos SCGDJ. (Inf. 1er. seg. Nº 952-184-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-19-2017		Accesos y seguridad de la información		Necesidad de fortalecer la Seguridad de acceso de la Información contenida en el Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales		Regulado por normativa interna				3/30/18				9/10/18		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		9/10/18		-843		VENCIDA

		Inf. Adv. 1316-75-SAO-2017 2 Establecer y divulgar un procedimiento aplicable para asignación y mantenimiento de permisos SCGDJ. (Inf. 1er. seg. adv. Nº 781-174-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 834-207-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-19-2017		Accesos y seguridad de la información		Necesidad de fortalecer la Seguridad de acceso de la Información contenida en el Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales		Regulado por normativa interna				3/30/18		5/5/20				Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		5/5/20		-240		VENCIDA

		Fis. Inf. 158-18-SAO-2018 Rec. 4.2 Realizar un estudio estructural y organizacional. 958-207-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2017		Estudio operativo en el Digesto Jurisprudencia		3.1 Importancia de realizar un análisis integral en el Digesto de Jurisprudencia que apoye el logro de los objetivos propuestos.		Regulado por normativa interna				3/31/18				3/16/18		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		3/31/18		-1006		VENCIDA

		Fis/205-23-SATI-2018/4.5/Documentar formalmente las reuniones de los Proyectos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-18-2017		Evaluación de la implementación, uso y funcionamiento de la nueva herramienta de Mesa de Ayuda adquirida por la DTI		Importancia de documentar formalmente las minutas producto de las reuniones del Proyectos		Regulado por normativa externa				3/31/18				12/18/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/18/19		-379		VENCIDA

		FIS/ No. 1054-53-SATI-2017/ 4.1 Formalizar Cartera de Administración de Proyectos en DTI		En Proceso		SATI-01-2017		Evaluación de la gestión de la cartera de proyectos de tecnología del Poder Judicial		Necesidad de que se formalice el proceso de gestión de la Cartera de Proyectos de tecnología de información y sus componentes, en la DTI		Mejores prácticas				4/2/18		6/18/20				Dirección de Tecnología de Información .				6/18/20		-196		VENCIDA

		FIS/1025-58-SATI-2017/4.4 Esquema de seguridad		En Proceso		SATI-13-2017		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema de Justicia Restaurativa Penal Juvenil para uso institucional		Importancia de fortalecer la seguridad del Sistema de Justicia Restaurativa Penal Juvenil		Regulado por normativa externa				4/2/18		6/18/20				Dirección de Tecnología de Información .		APO13 ADMINISTRE SEGURIDAD		6/18/20		-196		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1374-105-SAEEC-2017 Rec 4.12 Efectuar un estudio para determinar los procesos que tienen el indicador de pago automático en NO en materia de pensiones. (Inf. Seg. N° 730-111-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones alimentaria, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				4/4/18				6/1/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1379-110-SAEEC-2017 Rec 4.12  Efectuar un estudio para determinar los procesos que tienen el indicador de pago automático en NO en materia de pensiones. (1er Seg. Inf. Nº 767-104-SEGA-2018) (Inf 2do seg. Nº 326-79-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones alimentaria, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				4/4/18		12/4/18		3/27/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		PODER JUDICIAL		3/27/19		-645		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-112-SAEEC-2017 Rec 4.12 Efectuar un estudio para determinar los procesos que tienen el indicador de pago automático en NO en materia de pensiones. (1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018)  (Inf. 2do. seg. Nº 351-80-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Necesidad de mantener el indicador de pago automático en “SI” en todos aquellos expedientes relacionados con el proceso de pensiones alimentaria, salvo en casos especiales		Regulado por normativa interna				4/4/18		9/12/18		4/3/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		4/3/19		-638		VENCIDA

		Inf fisc N° 1375-106-SAEEC-2017 Rec N° 4.16 Finalizar la recomendación implementada en el punto 4.2.4 del informe 817-182-AEEC-2009.(Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Relevancia de mantener vigentes los títulos valores recibidos en el Juzgado como parte de los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				4/4/18		9/30/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		9/30/18		-823		VENCIDA

		Fis. Inf. 280-09-SAF-2018 Rec 4.2 Medidas que garanticen una adecuada planificación de las compras ( Nº 580-142-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-08-2017		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		Conveniencia que la Sección de Patología Forense Mejore la planificación en la compra de bienes		Regulado por normativa interna				4/9/18				5/31/19		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/31/19		-580		VENCIDA

		Fis. Inf. 280-09-SAF-2018 Rec 4.3 Gestionar el funcionamiento de los bienes adquiridos en la compra 2017CD-0000027-PROVCD ( Nº 580-142-SEGA-2019) (Inf. 2do.seg. Nº 522-149-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-08-2017		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		Conveniencia que la Sección de Patología Forense Mejore la planificación en la compra de bienes		Regulado por normativa interna				4/9/18		2/28/20				Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		2/28/20		-307		VENCIDA

		Dia. Inf. 280-09-SAF-2018 Rec 4.1 Acciones que permitan corregir el proceso de compra de vacunas (Inf. 1er. seg. Nº 1515-398-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 1141-308-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-08-2017		Evaluación de las contrataciones realizadas por la Proveeduría Judicial utilizando el mecanismo de Compras Directas		Necesidad de mejorar aspectos relacionados con las compras de vacunas por el OIJ		Regulado por normativa interna				4/9/18		3/31/20				Administración O.I.J				3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis. Inf. N°266-26-SAO-2018 Rec 4.4 Fortalecer la labor de supervisión, control y seguimiento (Inf. Seg. 474-97-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2016		Estudio operativo en el Tribunal Agrario		3.1  Relevancia de fortalecer la gestión del proceso agrario en segunda instancia jurisdiccional		Regulado por normativa interna				4/9/18				4/26/19		Tribunal Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/26/19		-615		VENCIDA

		FIS/1443-80-SATI-2017/4.4/Aprobar procedimientos de monitoreo		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2017		Evaluación de la seguridad lógica del Sistema de Obligados a Pensión Alimentaria		Necesidad de documentar los procedimientos y mantener actualizada la documentación generada en el Proyecto						4/10/18				8/16/18		Dirección de Tecnología de Información .				8/16/18		-868		VENCIDA

		Fis Inf N° 26-01-SAFJP-2018 4.11 Plan de actividades para fortalecer transmisión de conocimiento-(Inf. 1er. Seg. Nº  SAFJP-01-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				4/15/18		2/28/19		3/29/19		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		3/29/19		-643		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.10 Análisis de asuntos que presentan seis o más meses de inactividad-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.1. Relevancia de fortalecer la tramitación de los procesos penales en etapa preparatoria.		Regulado por normativa interna				4/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.3 Abordaje oportuno denuncias ingresadas donde figuran personas adultas mayores.		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.1. Relevancia de fortalecer la tramitación de los procesos penales en etapa preparatoria.		Regulado por normativa interna				4/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.4 Girar instrucciones adecuada aplicación de Matrix para definir circulante por riesgo-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.1. Relevancia de fortalecer la tramitación de los procesos penales en etapa preparatoria.		Regulado por normativa interna				4/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.5 Tomar medidas orientadas a promover la valoración inicial de la causa dentro de plazos establecidos-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.1. Relevancia de fortalecer la tramitación de los procesos penales en etapa preparatoria.		Regulado por normativa interna				4/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.6 Fortalecer la supervisión, control y seguimiento, en asuntos con extensos lapsos de inactividad-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.1. Relevancia de fortalecer la tramitación de los procesos penales en etapa preparatoria.		Regulado por normativa interna				4/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.17 Implementar un control trimestral de Armas-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.2. Beneficios de optimizar las actividades de control asociadas con la custodia y manejo de evidencias bajo responsabilidad de la Fiscalía.		Regulado por normativa interna				4/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.18 Registro oportuno de toda evidencia en controles respectivos-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.2. Beneficios de optimizar las actividades de control asociadas con la custodia y manejo de evidencias bajo responsabilidad de la Fiscalía.		Regulado por normativa interna				4/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.19 Oportunidad y completitud de cadena de custodia-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.2. Beneficios de optimizar las actividades de control asociadas con la custodia y manejo de evidencias bajo responsabilidad de la Fiscalía.		Regulado por normativa interna				4/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.20 Análisis de indicios pendientes de disponer-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.2. Beneficios de optimizar las actividades de control asociadas con la custodia y manejo de evidencias bajo responsabilidad de la Fiscalía.		Regulado por normativa interna				4/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.7 Manejo y Control de Evidencias-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.2. Beneficios de optimizar las actividades de control asociadas con la custodia y manejo de evidencias bajo responsabilidad de la Fiscalía.		Regulado por normativa interna				4/15/18				11/29/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.8 Depuración de Control Electrónico e indicios bajo responsabilidad de la Fiscalía-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.2. Beneficios de optimizar las actividades de control asociadas con la custodia y manejo de evidencias bajo responsabilidad de la Fiscalía.		Regulado por normativa interna				4/15/18		11/29/19				Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		11/29/19		-398		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.9 Fortalecer administración de formularios de seguridad-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.3. Trascendencia de fortalecer el control y administración de formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				4/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.16 Depuración de usuarios con accesos y permisos al SCGDJ-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.4. Necesidad de efectuar un adecuado mantenimiento de los permisos brindados en el Sistema de Gestión.		Regulado por normativa interna				4/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		Adv. 2 Inf. 1361-105-SAEE-2017/Limitación de permisos en Sistema de Gestión (Inf. Seg. N° 465-105-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				4/26/19		Juzgado Especializado de Cobros  Sección Segunda II Circuito Judicial		PODER JUDICIAL		4/26/19		-615		VENCIDA

		Adv.1 Inf. 1361-105-SAEE-2017/Documentar la prioridad en la tramitación de casos (Inf. Seg. N° 465-105-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				4/26/19		Juzgado Especializado de Cobros  Sección Segunda II Circuito Judicial		PODER JUDICIAL		4/26/19		-615		VENCIDA

		Adv/1357-105-SAEE-2017/Documentar la prioridad en la tramitación de casos-(I Inf. Seg. Nº 1239-224-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				10/8/18		Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/8/18		-815		VENCIDA

		Adv/1357-105-SAEE-2017/Limitación de permisos en Sistema de Gestión-(I Inf. Seg. Nº 1239-224-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				10/8/18		Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/8/18		-815		VENCIDA

		Adv/1358-105-SAEE-2017 Sug. 2) Limitación de permisos en Sistema de Gestión (Inf. seg. sug. Nº 1280-331-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18						Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/16/18		-990		VENCIDA

		Adv/1358-105-SAEE-2017 Sug.1) Documentar la prioridad en la tramitación de casos (Inf. seg. sug. Nº 1280-331-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				10/19/20		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/19/20		-73		VENCIDA

		Adv/1359-105-SAEE-2017/Documentar la prioridad en la tramitación de casos-(I Inf. Seg. Nº 1008-226-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				9/18/18		Juzgado Tercero Especializado de Cobro .		PODER JUDICIAL		9/18/18		-835		VENCIDA

		Adv/1359-105-SAEE-2017/Limitación de permisos en Sistema de Gestión-(I Inf. Seg. Nº 1008-226-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				9/18/18		Juzgado Tercero Especializado de Cobro .		PODER JUDICIAL		9/18/18		-835		VENCIDA

		Adv/1360-105-SAEE-2017/Documentar la prioridad en la tramitación de casos-(I Inf. Seg. Nº 1240-308-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				10/8/18		Juzgado Especializado de Cobros Sección Primera II Circuito Judicial		PODER JUDICIAL		10/8/18		-815		VENCIDA

		Adv/1360-105-SAEE-2017/Limitación de permisos en Sistema de Gestión		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				10/8/18		Juzgado Especializado de Cobros Sección Primera II Circuito Judicial		PODER JUDICIAL		10/8/18		-815		VENCIDA

		Adv/1362-105-SAEE-2017/Documentar la prioridad en la tramitación de casos-(I Inf. Seg. Nº 1227-252-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				11/14/18		Juzgado Especializado de Cobros  Sección Tercera II Circuito Judicial		PODER JUDICIAL		11/14/18		-778		VENCIDA

		Adv/1362-105-SAEE-2017/Limitación de permisos en Sistema de Gestión-(I Inf. Seg. Nº 1227-252-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				11/14/18		Juzgado Especializado de Cobros  Sección Tercera II Circuito Judicial		PODER JUDICIAL		11/14/18		-778		VENCIDA

		Adv/1363-105-SAEE-2017/ 1. Documentar la prioridad en la tramitación de casos (Inf. Seg. 1283-343-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				10/23/19		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Adv/1363-105-SAEE-2017/ 2. Limitación de permisos en Sistema de Gestión (Inf. Seg. 1283-343-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				10/23/19		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/23/19		-435		VENCIDA

		Adv/1364-105-SAEE-2017/Documentar la prioridad en la tramitación de casos-Inf. l Seg. Nº 807-153-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				6/27/18		Juzgado de Cobros de Cartago .		PODER JUDICIAL		6/27/18		-918		VENCIDA

		Adv/1364-105-SAEE-2017/Limitación de permisos en Sistema de Gestión-Inf. I Seg. Nº 807-153-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				6/27/18		Juzgado de Cobros de Cartago .		PODER JUDICIAL		6/27/18		-918		VENCIDA

		Adv/1365-105-SAEE-2017/Documentar la prioridad en la tramitación de casos (Inf. Seg. Nº 120-19-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18				2/11/19		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		2/11/19		-689		VENCIDA

		Adv/1365-105-SAEE-2017/Limitación de permisos en Sistema de Gestión (Inf. Seg. Nº 120-19-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18						Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/16/18		-990		VENCIDA

		Adv/1366-105-SAEE-2017/Limitación de permisos en Sistema de Gestión (Inf. Adv. Nº 1581-396-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-04-2017		Estudio sobre la oportunidad en la resolución de casos en los Juzgados de Cobro		Adv.Deficiencias del control interno		Regulado por normativa interna				4/16/18						Juzgado de Cobros Civil Menor Cuantía  Puntarenas		PODER JUDICIAL		4/16/18		-990		VENCIDA

		Fis. Nº1162-96-SAEE-2017 4.2. Futuras modificaciones de los controles de vehículos (1er Seg. Inf. Nº 775-137-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2017		Evaluación del control interno para el resguardo de la flotilla vehicular asignada al Departamento de Investigaciones Criminales		2.1	Necesidad de considerar el costo - beneficio de los controles		Regulado por normativa externa				4/16/18				6/15/18		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		6/15/18		-930		VENCIDA

		Fis-Nº1162-96-SAEE-2017 4.1. Análisis de costo-beneficio de los prosibles controles a implementar (1er Seg. Inf. Nº 775-137-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-18-2017		Evaluación del control interno para el resguardo de la flotilla vehicular asignada al Departamento de Investigaciones Criminales		2.1	Necesidad de considerar el costo - beneficio de los controles		Regulado por normativa externa				4/16/18				6/6/18		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		6/6/18		-939		VENCIDA

		Fis.Inf.N°28-04-SAEE-2018.Rec N°4.1 Integración de los datos estadísticos al Sistema de Información de la Defensa Pública (Inf. 1er Seg. Nº 745-136-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-19-2017		Estudio operativo de la Defensa Pública		2.1Necesidad de gestionar la información relacionada con los datos estadísticos de los recursos de apelación y casación que plantea la Defensa Pública.		Regulado por normativa externa				4/16/18				6/11/18		Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		6/11/18		-934		VENCIDA

		Fis. Nº37-05-SAEE-2018 4.3. Alternativas para brindar servicio de ginecología (Inf. Seg. 1443-324-SEGA-2018 y 2do. 460-70-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2016		Estudio Operativo del servicio médico para los empleados judiciales		2.2 Importancia que se agilice el proceso de nombramientos de los profesionales en Ginecología en San José y Goicoechea						4/18/18		12/20/18		4/20/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/20/20		-255		VENCIDA

		Fis. Nº37-05-SAEE-2018 4.5. Recuperación de sumas pagadas de más-(I Inf. Seg. Nº 1443-324-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-06-2016		Estudio Operativo del servicio médico para los empleados judiciales		2.2 Importancia que se agilice el proceso de nombramientos de los profesionales en Ginecología en San José y Goicoechea						4/18/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis. Nº 37-05-SAEE-2018 4.4. Aprobación de protocolo de emergencias-(I Inf. Seg. Nº 1443-324-SEGA-2018 y 2do. 460-70-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-06-2016		Estudio Operativo del servicio médico para los empleados judiciales		2.3	Necesidad que se implemente el protocolo para la atención de emergencias y evitar la saturación de los Servicios de Salud		Regulado por normativa externa				4/18/18		6/29/18				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				6/29/18		-916		VENCIDA

		Inf Fisc N 1465-134-SAEEC-2017 N 4.11 Necesidad de que el despacho utilice adecuadamente el Indicador de Pago según corresponda.(Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 908-219-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				4/18/18		11/30/18		8/7/19		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		8/7/19		-512		VENCIDA

		Inf Fisc N 1466-135-SAEEC-2017 Rec N 4.11 Necesidad de que el despacho utilice adecuadamente el Indicador de Pago según corresponda. (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018) (Inf. 2do. Seg. Nº 927-235-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				4/18/18		8/29/18		8/12/19		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Inf Fisc N 1470-139-SAEEC-2017 Rec N 4.11 Necesidad de que el despacho utilice adecuadamente el Indicador de Pago  (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de mantener un adecuado uso del indicador automático de pago conforme la materia relacionada con el expediente.		Regulado por normativa interna				4/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Inf Fisc 1466-135-SAEEC-2017 Rec 4.12 Efectuar el estudio correspondiente a la actualización de la tarjeta electrónica de pagos. (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018) (Inf. 2do. Seg. Nº 927-235-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada la tarjeta electónica de pagos		Regulado por normativa interna				4/18/18		9/29/18		8/12/19		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Inf Fisc1470-139-SAEEC-2017Rec 4.12 Efectuar el estudio correspondiente a la actualización de la tarjeta electrónica  (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia del uso adecuado y mantener actualizada la tarjeta electónica de pagos		Regulado por normativa interna				4/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1462-131-SAEEC-2017 Rec Nº 4.6  Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  y la información que mantiene el SDJ. (Inf. Seg. N° 676-98-SEGA-2018 y 2do. Seg. 895-215-SEG)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/18/18		1/31/19		7/31/19		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1464-133-SAEEC-2017 Rec Nº 4.6  Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales  y la información que mantiene el SDJ. (Inf. 1er Seg Nº 700-128-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de mantener el adecuado estado lógico de los expedientes terminados y archivados en el SDJ.		Regulado por normativa interna				4/18/18				6/1/18		Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .		PODER JUDICIAL		6/1/18		-944		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.1 Gestiones pendientes de aprobación SOAP (Inf. Seg. N° 871-155-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						4/20/18				7/3/18		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		7/3/18		-912		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.2 Diseño e implementación de un control de seguimiento (Inf. Seg. N° 959-206-SEGA-2018 y 2do. Seg. N° 1525-391-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						4/20/18		10/31/18				Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/1484-110-SAEE-2017/4.3 Control a lo interno de los despachos para eliminar inconsistencias. (Inf. Seg. N° 959-206-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1525-391-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.1 Necesidad de mantener los datos actualizados en el SOAP						4/20/18		10/31/18				Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fis/ 1484-110-SAEE-2017/4.5 Solicitud de un instructivo (Nº 783-147-SEGA-2018 y 2do. Seg. N° 48-03-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2017		Evaluación sobre el proceso de inscripción de obligados al pago de pensión alimentaria con impedimento de salida.		2.2 Importancia de contar con el Protocolo para la atención de impedimentos de salida del país que no corresponden		Regulado por normativa interna				4/20/18		9/19/18		1/22/19		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		1/22/19		-709		VENCIDA

		Adv Inf N° 180-07-SAFJP-2018 SUG 1 Analizar el dictamen de la Procuraduría		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-05-2017		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Reconocimiento de tiempo en entidades públicas no estatales sólo para anuales		Regulado por normativa externa				4/20/18				12/20/18		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 267-13-SAFJP-2018 Rec. 4.7 Coordinar con Oficina Control Interno capacitacitación en SEVRI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				4/20/18				7/18/18		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		7/18/18		-897		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 267-13-SAFJP-2018 Rec. 4.3 Solicitar acompañamiento a Control Interno para SEVRI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				4/20/18				7/18/18		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		7/18/18		-897		VENCIDA

		FIS/1315-77-2017/4.1 Controles de trazabilidad de la MAI (1er. Seg. Nº 625-62-SEG-SATI-2020)		En Proceso		SATI-16-2017		Evaluación de la gestión del Modelo de Desarrollo de Arquitectura Organizacional en el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el proyecto de la Arquitectura de la información en la DTI		Mejores prácticas				4/20/18		1/3/21				Dirección de Tecnología de Información .		APO03 ADMINISTRE LA ARQUITECTURA EMPRESARIAL		1/3/21		3		VIGENTE

		FIS/1315-77-2017/4.2 Definir proceso de gestión de la MAI (1er. Seg. Nº 625-62-SEG-SATI-2020)		En Proceso		SATI-16-2017		Evaluación de la gestión del Modelo de Desarrollo de Arquitectura Organizacional en el Poder Judicial		Necesidad de fortalecer el proyecto de la Arquitectura de la información en la DTI		Mejores prácticas				4/20/18		1/3/21				Dirección de Tecnología de Información .		APO03 ADMINISTRE LA ARQUITECTURA EMPRESARIAL		1/3/21		3		VIGENTE

		FIS N° 349-12-SAF-2018, Rec 4.1 Realizar gestiones ante el BCR para contar con información para conciliar (Inf. 1er Seg. Nº 1126-212-SEGA-2018) (Inf 2do Seg Nº 1222-299-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.6  Necesidad de realizar las conciliaciones bancarias a las cuentas relacionadas con las tarjetas de compras institucionales del Banco de Costa Rica						4/22/18		12/5/18		10/2/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/5/18		-757		VENCIDA

		FIS N° 349-12-SAF-2018, Rec 4.2 Girar instrucciones a FICO para que realicen obligatoriamente conciliaciones bancarias en evaluaciones de CCh´s Aux como parte de su labor. (Inf. 1er Seg.Nº 1126-212-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.6  Necesidad de realizar las conciliaciones bancarias a las cuentas relacionadas con las tarjetas de compras institucionales del Banco de Costa Rica						4/22/18				6/21/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		6/21/18		-924		VENCIDA

		FIS, Inf N° 349-12-SAF-2018, Rec. 4.3 Definir y comunicar acciones que aseguren legibilidad de facturas y comprobantes (Vouchers) a traves del tiempo.(Inf. 1er Seg. Nº 1126-212-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.7  Conveniencia de evitar la ilegibilidad de las facturas y los comprobantes de compra y otros documentos impresos en papel químico por parte de los proveedores.						4/22/18				6/21/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		6/21/18		-924		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.16  Registrar oportunamente en el formulario “Índice de actuaciones”.  (Inf. Seg. 683-177-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				4/24/18						Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		4/24/18		-982		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.17 Registrar correctamente los datos del control de pase a fallo. (Inf. Seg. 684-178-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				4/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.20  Utilizar apropiadamente la agenda del despacho.  (Inf. Seg. 684-178-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				4/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		FIS/76-08-SATI-2018/4.3/Solicitar Informe Técnico (Nº1298-218-SEGA-2019)		En Proceso		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Necesidad de mejorar la Metodología para la Valoración del Costo de Arrendamiento de un Local		Regulado por normativa externa				4/26/18		4/1/20				Consejo Superior del Poder Judicial		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		4/1/20		-274		VENCIDA

		Fis. Nº235-19-SAEE-2018/4.6. Información en las carpetas para anlizar tiempod de respuesta por etapa (Inf. 1er Seg Nº 1228-303-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2016		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Económicos y Financieros del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inve		2.2	Importancia de establecer un sistema de medición de la gestión de las operaciones en la Sección de Delitos Económicos y Financieros.		Regulado por normativa interna				4/30/18				5/17/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DELITOS ECONÓMICOS Y FINANCIEROS		5/17/18		-959		VENCIDA

		Fis/388-28-SAEE-2018 Nº4.2/ Cumplimiento de normativa sobre depósitos  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-12-2018		Evaluación de la administración del dinero decomisado en la Fiscalía de Fraudes.		2.1	Importancia de cumplir con la normativa relacionada con dinero decomisado		Regulado por normativa interna				4/30/18				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		FISCALÍA ADJUNTA DE FRAUDES		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 108-02-SAEEC-2018 Rec 4.6 El estudio, análisis y depuración completa de los expedientes judiciales terminados o archivados.  (Inf. Seg. 1207-277-SEGA-2018 y 2do. Seg. 1304-338-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/30/18		5/12/19				Juzgado Civil y de Trabajo de San Ramón .		PODER JUDICIAL		5/12/19		-599		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 110-02-SAEEC-2018 Rec 4.6 El estudio, análisis y depuración completa de los expedientes judiciales terminados o archivados. (Inf 1er Seg Nº 1209-283-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/30/18				10/2/18		Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		PODER JUDICIAL		10/2/18		-821		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 111-02-SAEEC-2018. Rec 4.6 El estudio, análisis y depuración completa de los expedientes judiciales terminados o archivados. (Inf. Seg. 1174-276-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº1302-364-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/30/18		5/5/19		11/1/19		Juzgado Contravencional de San Ramon  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 113-02-SAEEC-2018 . Rec 4.6 El estudio, análisis y depuración completa de los expedientes judiciales terminados o archivados. (Inf. Seg. 1192-275-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/30/18				8/31/18		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 114-02-SAEEC-2018. Rec 4.6 El estudio, análisis y depuración completa de los expedientes judiciales terminados o archivados. (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados en el SDJ		Regulado por normativa interna				4/30/18		1/11/19		11/8/19		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/8/19		-419		VENCIDA

		FIS N° 380-13-SAF-2018, Rec 4.4 Establecer medidas para el reintegro de gastos dentro del plazo establecido (Inf. Seg N°1137-251-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.10  Necesidad de efectuar el reintegro oportuno de los gastos tramitados por el fondo de caja chica.						5/3/18				7/12/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		FIS N° 380-13-SAF-2018, Rec 4.5 Implementar medidas a fin de que el número original del documento a rintegrar concuerde con el número incluído en el SIGA PJ. (Inf. Seg N°1137-251-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.11  Necesidad de registrar adecuadamente los documentos incluidos en el Sistema SIGAPJ para el respectivo reintegro de gastos.						5/3/18				7/12/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		FIS 380-13-SAF-2018, Rec. 4.3  Implementar mecanismos de control para evitar documentos pendientes de pago. (Inf. Seg N°1137-251-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.12  Conveniencia de cancelar oportunamente las facturas pendientes a los proveedores.						5/3/18				7/12/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/12/18		-903		VENCIDA

		FIS N° 380-13-SAF-2018, Rec. 4.1 Instaurar medidas para el trámite oportuno de gastos de viaje al interior del país por parte del personal. (Inf. Seg N°1137-251-SEGA-2018) (Inf. 2do seg.Nº 14-01-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.8  Importancia de presentar las liquidaciones de gastos de viaje dentro del plazo estipulado en la normativa vigente						5/3/18		2/28/19		12/17/18		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		FIS N° 380-13-SAF-2018, Rec 4.2 Establecer las medidas requeridas para que la emisión de anticipos de viáticos no se contrapongan con lo normalmente establecido en la normativa. (Inf. Seg N°1137-251-SEGA-2018) (Inf. 2do seg.Nº 14-01-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-09-2017		Evaluación y análisis de las erogaciones efectuadas en la Institución a través de cajas chicas.		ISS.9  Importancia que el trámite de anticipos y de gastos de viaje permita cumplir a cabalidad con la normativa vigente.						5/3/18		2/28/19		8/12/19		Dirección General O.I.J.		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Fis. Inf. N°266-26-SAO-2018 Rec 4.3 Monitorear y dar seguimiento a la actualización de los sistemas. (Inf. Seg. 474-97-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2016		Estudio operativo en el Tribunal Agrario		3.2 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				5/9/18				4/26/19		Tribunal Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/26/19		-615		VENCIDA

		Fis. Inf. N°266-26-SAO-2018 Rec 4.5  Registro adecuado de personas autorizadas con accesos a sistemas (Inf. Seg. 474-97-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2016		Estudio operativo en el Tribunal Agrario		3.3  Importancia de actualizar debidamente las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por el Tribunal Agrario		Regulado por normativa interna				5/9/18				4/26/19		Tribunal Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/26/19		-615		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.11 Corregir situaciones evidenciadas en resultado 2.3 cuadro 11, relacionadas con formularios de seguridad-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.3. Trascendencia de fortalecer el control y administración de formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				5/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.12 Asegurar el respeto de la consecutividad de las fórmulas de seguridad-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.3. Trascendencia de fortalecer el control y administración de formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				5/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.13 Erradicar uso simultaneo de dos talonarios de formulas de seguridad del tipo-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.3. Trascendencia de fortalecer el control y administración de formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				5/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.14 Uniformidad, completifud y oportunidad de la información registrada en controles de formularios de seguridad-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.3. Trascendencia de fortalecer el control y administración de formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				5/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.15 Control y seguimiento de formularios de seguridad entregados y pendiente de recibido para archivo de copias-(Inf. 1er. Seg. Nº 909-169-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.3. Trascendencia de fortalecer el control y administración de formularios de seguridad.		Regulado por normativa interna				5/15/18				9/2/19		Fiscalía de Pococi Fiscalía II Circuito Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		9/2/19		-486		VENCIDA

		ADV / 296-31-SATI-2018 / 1 / Asignar recurso humano a la UEPPI. 958-207-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-03-2018		Evaluación de la metodología para determinar el valor económico-social de las inversiones en tecnologías de información		Plazas de la Unidad Estratégica de Portafolio de Proyectos Institucional		Regulado por normativa interna				5/15/18				5/24/18		Dirección de Planificación .				5/24/18		-952		VENCIDA

		ADV / 296-31-SATI-2018 / 2 / Analizar las cargas de trabajo de la Unidad de Formulación de Presupuesto. 958-207-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-03-2018		Evaluación de la metodología para determinar el valor económico-social de las inversiones en tecnologías de información		Plazas de la Unidad Estratégica de Portafolio de Proyectos Institucional		Regulado por normativa interna				5/15/18				5/24/18		Dirección de Planificación .				5/24/18		-952		VENCIDA

		Adv Inf N° 180-07-SAFJP-2018 SUG 2. Determinar el procedimiento adecuado		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-05-2017		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Reconocimiento de tiempo en entidades públicas no estatales sólo para anuales		Regulado por normativa externa				5/18/18				12/20/18		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Inf Fisc N 1173-88-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo  (Inf. Seg. N° 1296-320-SEGA-2018)		En Proceso		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18		6/30/19				Tribunal Procesal Contencioso Administrativo II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Inf Fisc N 1174-89-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo  (Inf. Seg. N° 1313-314-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18				9/28/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf Fisc N 1175-90-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo (Juzgado Civil)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18						Juzgado Civil Mayor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/21/18		-955		VENCIDA

		Inf Fisc N 1176-91-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. 1287-318-SEGA-2018 y 967-272-SEGA-2020 Cierre Técnico)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18		8/31/19				Juzgado Civil Menor Cuantía II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		8/31/19		-488		VENCIDA

		Inf Fisc N 1177-92-SAEE-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo (Inf 1er seg. Nº 1271-321-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18				10/12/18		Juzgado Contravencional II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Inf Fisc N 1178-93-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo (Inf 1er seg. Nº 1278-323-SEGA-2018 y 2do. 472-100-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18		4/16/19		5/2/19		Juzgado Familia II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1179-94-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. 1er seg. Nº 1304-331-SEGA-2018 y 2do. 475-101-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18		4/22/19		5/2/19		Juzgado Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1180-95-SAEEC-2017 Rec 4.2  Realizar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. N° 1286-319-SEGA-2018 y 2do. 467-99-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18		4/30/19		5/2/19		Juzgado de Trabajo Sección Segunda II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		5/2/19		-609		VENCIDA

		Inf Fisc N 1183-98-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf 1er seg. Nº 1303-330-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18				10/23/18		Tribunal de Juicio Flagrancia  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/23/18		-800		VENCIDA

		Inf Fisc N 1185-100-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo.  (Inf. Seg. N° 1314-315-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18				9/28/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/28/18		-825		VENCIDA

		Inf Fisc N1181-96-SAEEC-2017 Rec 4.2 Realizar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg. N° 1258-317-SEGA-2018 y 2do.1046-287-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2016		Evaluación sobre administración y control de dineros en SDJ Segundo Circuito  Judicial de San José		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depositos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				5/21/18		6/2/19		9/1/20		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		9/1/20		-121		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.11. Efectuar los ajustes correspondientes a las cuentas por cobrar por RTS, de aquellos casos en que se realice un re cálculo de la suma a reintegrar por dicho concepto		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				5/26/18		12/19/19		9/8/20		Departamento Financiero Contable .		PODER JUDICIAL		9/8/20		-114		VENCIDA

		FIS/76-08-SATI-2018/4.4/Solicitar Gestiones Legales. (SEG. Nº1298-218-SEGA-2019)		En Proceso		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Necesidad de mejorar la Metodología para la Valoración del Costo de Arrendamiento de un Local		Regulado por normativa externa				5/26/18		4/1/20				Consejo Superior del Poder Judicial		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		4/1/20		-274		VENCIDA

		FIS/N° 1334-101-SAEE-2017/4.8/Establecer en el SIMEL Alarmas sobre la gestión de las Unidades Regionales (Inf. 1er seg. N°119-18-SEGA-2019) (817-173-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2016		Estudio Operativo en las Unidades Médico Legales del Departamento de Medicina legal del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de definir indicadores que permitan evaluar la gestión de las Unidades Médico Legal		Regulado por normativa interna				5/31/18		7/8/19		7/1/19		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/8/19		-542		VENCIDA

		Fis/388-28-SAEE-2018 Nº4.1 /Ajustar normativa sobre el registro de dinero (Inf 1er Seg Nº 955-216-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-12-2018		Evaluación de la administración del dinero decomisado en la Fiscalía de Fraudes.		2.1	Importancia de cumplir con la normativa relacionada con dinero decomisado		Regulado por normativa interna				5/31/18				6/12/18		Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE FRAUDES		6/12/18		-933		VENCIDA

		Inf Fisc N 114-02-SAEEC-2018 Rec N 4.13 Corregir adecuadamente la tarjeta electrónica de pagos.(Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				5/31/18		3/11/19		11/19/19 0:00		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/19/19		-408		VENCIDA

		Inf Fisc N114-02-SAECC-2018 Rec N 4.11 Actualizar la tarjeta electrónica de pagos (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				5/31/18		3/11/19		11/11/19		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/11/19		-416		VENCIDA

		Inf fis N° 506-18-SAFJP-2018  Rec 1 Solicitar criterio Dirección Jurídica		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-09-2018		Evaluación costo de vida del segundo semestre del 2017, aplicado a jubilados y pensionados		2.1 Necesidad de documentar los criterios aplicables en el proceso de cálculo de costo vida.		Regulado por normativa interna				5/31/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Inf fis N° 506-18-SAFJP-2018  Rec 2 Archivo y divulgación criterios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-09-2018		Evaluación costo de vida del segundo semestre del 2017, aplicado a jubilados y pensionados		2.1 Necesidad de documentar los criterios aplicables en el proceso de cálculo de costo vida.		Regulado por normativa interna				5/31/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Inf fis N°506-18-SAFJP-2018     Rec 3 Análisis de Escenarios		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-09-2018		Evaluación costo de vida del segundo semestre del 2017, aplicado a jubilados y pensionados		2.1 Necesidad de documentar los criterios aplicables en el proceso de cálculo de costo vida.		Regulado por normativa interna				5/31/18				12/20/18		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 602-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.10 Importancia de mantener información veraz en la tarjeta electronica en el SDJ (Inf. 1er. Seg. Nº 652-157-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 837-213-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.3 Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/3/18		12/31/19		7/22/20		Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		7/22/20		-162		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 602-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.11 Importancia de mantener información veraz en la tarjeta electronica en el SDJ (Inf. 1er. Seg. Nº 652-157-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 837-213-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.3 Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/3/18		12/31/19		7/22/20		Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		7/22/20		-162		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 604-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.10 Importancia de mantener información veraz en la tarjeta electronica en el SDJ (Inf. 1er seg. Nº 665-161-SEGA-2019) (Inf.2do. seg. Nº 833-215-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.3 Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/3/18		12/15/19				Juzgado Contravencional de Guacimo .		PODER JUDICIAL		12/15/19		-382		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 604-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.11 Importancia de mantener información veraz en la tarjeta electronica en el SDJ (Inf. 1er seg. Nº 665-161-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg.Nº 833-215-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.3 Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/3/18		12/15/19				Juzgado Contravencional de Guacimo .		PODER JUDICIAL		12/15/19		-382		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 607-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.10 Importancia de mantener información veraz en la tarjeta electronica en el SDJ (Inf. 1er seg. Nº 677-163-SEGA-2019)  (Inf. 2do.seg. Nº 768-214-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.3 Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/15/19		7/8/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .		PODER JUDICIAL		7/8/20		-176		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 607-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.11 Importancia de mantener información veraz en la tarjeta electronica en el SDJ (Inf. 1er seg. Nº 677-163-SEGA-2019) (Inf. 2do.seg. Nº 768-214-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.3 Trascendencia del uso adecuado de la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/15/19		7/8/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .		PODER JUDICIAL		7/8/20		-176		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 595-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.8   Necesidad de Agregar la Resolución de Giro la cual contenga los datos necesarios para efectiar el giro de dinero.(Inf, 1er. seg. Nº 607-146-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.4 Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado. (Juzgado Penal) 4.8		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/4/19		Juzgado Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 602-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.8 Necesidad de Agregar la Resolución de Giro la cual contenga los datos necesarios para efectiar el giro de dinero. (Inf. 1er. Seg. Nº 652-157-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 837-213-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.4 Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado. (Juzgado Penal) 4.8		Regulado por normativa interna				6/3/18		12/31/19				Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 608-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.8 Necesidad de Agregar la Resolución de Giro la cual contenga los datos necesarios para efectiar el giro de dinero. (Inf. 1er seg. Nº 678-164-SEGA-2019 y 2do. 568-170-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.4 Relevancia de que el proceso de giro de dineros del SDJ se realice con toda la documentación que respalda y garantiza la razonabilidad del pago efectuado. (Juzgado Penal) 4.8		Regulado por normativa interna				6/3/18		7/15/19		5/22/20		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		PODER JUDICIAL		5/22/20		-223		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 596-34SAEEC-2018 Rec Nº4.6  Deber de desactivar a los usuarios del SDJ en periodos de ausentismo. (Inf. 1er, seg. Nº 628-151-SEGA-2019 y 578-172-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.5 Relevancia que el Tribunal de Juicio de Pococí solicite oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/30/19		5/27/20		Tribunal Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 596-34SAEEC-2018 Rec Nº4.7  Deber de desactivar a los usuarios del SDJ en periodos de ausentismo. (Inf. 1er, seg. Nº 628-151-SEGA-2019 y 2do. 578-172-SEGa-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.5 Relevancia que el Tribunal de Juicio de Pococí solicite oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ durante los periodos de ausentismo de los usuarios.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/30/19		5/27/20		Tribunal Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 594-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er seg. Nº 591-145-SEGA-2019 )		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/3/19		Juzgado Agrario de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 594-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular . (Inf. 1er seg. Nº 591-145-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/3/19		Juzgado Agrario de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 595-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er. seg. Nº 607-146-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/4/19		Juzgado Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 595-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular . (Inf, 1er. seg. Nº 607-146-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/4/19		Juzgado Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 596-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er. seg. Nº 628-151-SEGA-2019 y 2do. 578-172-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/30/19		5/27/20		Tribunal Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 596-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular . (Inf. 1er. seg. Nº 628-151-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/6/19		Tribunal Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/6/19		-574		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 597-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er. seg. Nº 651-152-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 836-212-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		12/31/19				Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 597-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular . (Inf. 1er. seg. Nº 651-152-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/12/19		Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		6/12/19		-568		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 598-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er. seg. Nº 629-153-SEGA-2019 y 2do. 566-141-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/15/19		5/22/20		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/22/20		-223		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 598-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular . (Inf. 1er. seg. Nº 629-153-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/6/19		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/6/19		-574		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 599-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er seg. Nº 634-156-SEGA-2019 ) (Inf. 2do. seg. rec. Nº 752-211-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/15/19		7/3/20		Juzgado Civil de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		7/3/20		-181		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 599-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular . (Inf. 1er seg. Nº 634-156-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/10/19		Juzgado Civil de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		6/10/19		-570		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 600-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er seg. Nº 579-137-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				5/30/19		Juzgado Violencia Doméstica II Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/30/19		-581		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 600-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular.  (Inf. 1er seg. Nº 579-137-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				5/30/19		Juzgado Violencia Doméstica II Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/30/19		-581		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 601-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er. seg. Nº 608-147-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/4/19		Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 601-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular .(Inf. 1er. seg. Nº 608-147-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/4/19		Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 602-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er. Seg. Nº 652-157-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 837-213-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		12/31/19				Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 602-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular. (Inf. 1er. Seg. Nº 652-157-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/12/19		Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		6/12/19		-568		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 603-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. ((Inf. 1er seg. Nº 664-158-SEGA-2019 y 2do. 579-171-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/15/19		5/27/20		Juzgado Familia de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 603-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular. (Inf. 1er seg. Nº 664-158-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/13/19		Juzgado Familia de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		6/13/19		-567		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 604-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er seg. Nº 665-161-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 833-215-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		12/15/19				Juzgado Contravencional de Guacimo .		PODER JUDICIAL		12/15/19		-382		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 604-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular.(Inf. 1er seg. Nº 665-161-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/13/19		Juzgado Contravencional de Guacimo .		PODER JUDICIAL		6/13/19		-567		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 605-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er seg.Nº 588-138-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/3/19		Tribunal Penal Siquirres		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 605-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular.  (Inf. 1er seg.Nº 588-138-SEGA-2019 )		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/3/19		Tribunal Penal Siquirres		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 606-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er seg. Nº 687-162-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				7/1/19		Juzgado Penal Siquirres		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 606-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular. (Inf. 1er seg. Nº 687-162-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				7/1/19		Juzgado Penal Siquirres		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 607-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er seg. Nº 677-163-SEGA-2019) (Inf. 2do.seg. Nº 768-214-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/15/19		7/8/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .		PODER JUDICIAL		7/8/20		-176		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 607-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular.   (Inf. 1er seg. Nº 677-163-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				7/1/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 608-34SAEEC-2018 Rec Nº4.1 Ejercer la debida supervisión. (Inf. 1er seg. Nº 678-164-SEGA-2019 y 2do. 568-170-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18		9/15/19		5/22/20		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		PODER JUDICIAL		5/22/20		-223		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 608-34SAEEC-2018 Rec Nº4.2 Emitir periódicamente una circular.  (Inf. 1er seg. Nº 678-164-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				7/1/19		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 609-34SAEEC-2018 Rec Nº4.13 Deber de la Administración de comunicar los errores e inconsistencias (Inf. 1er. seg. Nº 589-139-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.6 Conveniencia de resolver los errores e inconsistencias presentados en el SDJ de los Despachos evaluados.		Regulado por normativa interna				6/3/18				6/3/19		Administración Regional  Pococí		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1371-102-SAEEC-2017 Rec. 4.3  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 664-108-SEGA-2018 y 2do. Seg. 464-76-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/4/18		11/30/18		3/29/19		Tribunal I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/29/19		-643		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1372-103-SAEEC-2017  Rec. 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 662-107-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/4/18				5/15/18		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/4/18		-941		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1373-104-SAEEC-2017  Rec.4.3  Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (1er Seg Inf Nº 625-112-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/4/18				5/22/18		Juzgado Civil Menor Cuantía I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		6/4/18		-941		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1375-106-SAEEC-2017  Rec.4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 635-115-SEGA-2018)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/4/18		9/4/18				Juzgado Civil I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		9/4/18		-849		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1379-110-SAEEC-2017  Rec.4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (1er Seg. Inf. Nº 767-104-SEGA-2018) (Inf 2do seg. Nº 326-79-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/4/18		12/4/18		3/27/19		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Santo Domingo		PODER JUDICIAL		3/27/19		-645		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1381-112-SAEEC-2017  Rec.4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo.(1er Seg Inf. Nº 763-91-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 351-80-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatizado de Depósitos y Pagos Judiciales (SDJ), así como el control y custodia del dinero recibido en efectivo a cargo de los despach		Conveniencia de realizar en el despacho el estudio correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				6/4/18		9/4/18		4/3/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica San Joaquín		PODER JUDICIAL		4/3/19		-638		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.6 d  - Ejecutar el artículo 15 del Reglamento de Cajas Chicas Auxiliares. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Importancia de fortalecer el sistema de información en relación con el manejo de dineros de caja chica.		Regulado por normativa interna				6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec 4.6 e  - Mantener la documentación de los reintegros debidamente foliada. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Importancia de fortalecer el sistema de información en relación con el manejo de dineros de caja chica.		Regulado por normativa interna				6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.6 c  - Acatar la Circular N° 03-2018 de la Dirección Ejecutiva. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Importancia de fortalecer el sistema de información en relación con el manejo de dineros de caja chica.		Regulado por normativa interna				6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.6 f  - Norma de control para el sector público 4.4.1. referente a documentación y registro de la gestión. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Importancia de fortalecer el sistema de información en relación con el manejo de dineros de caja chica.		Regulado por normativa interna				6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.6 g  - Elaborar en forma completa, clara el detalle de los registros efectuados en  libros contables. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Importancia de fortalecer el sistema de información en relación con el manejo de dineros de caja chica.		Regulado por normativa interna				6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.6 h  - Cumplir con la norma de control para el sector público 5.6. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Importancia de fortalecer el sistema de información en relación con el manejo de dineros de caja chica.		Regulado por normativa interna				6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. Inf. N°  531-32-SAEEC-2018 Rec 4.4  Girar instrucciones para la revisión, análisis y verificación completa de los componentes que conforman el arqueo  (Inf. 1er. seg. Nº 1253-321-ISEG-SEGA-2020)		Implementadas		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/4/18		11/15/20		10/29/20		Departamento Financiero Contable .		PODER JUDICIAL		11/15/20		-46		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.5 Ejercer la debida supervisión y control de los fondos de la Caja Chica Auxiliar. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.7 Cumplir con el art 24 del Reglamento de Caja Chicas Auxiliares. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna				6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 531-32-SAEEC-2018 Rec 4.3 Girar instrucciones a la persona encargada de realizar los arqueos a fin que proceda a revisar y analizar la información remitida por las Adm Regionales (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1253-321-ISEG-SEGA-2020)		Implementadas		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/4/18		11/15/20		10/29/20		Departamento Financiero Contable .		PODER JUDICIAL		11/15/20		-46		VENCIDA

		Fis. Inf. N°530-32-SAEEC-2018 Rec 4.2.  Girar instrucciones para que los arqueos y la doc citada circular 3-2018 sea revisada, analizada y verificada (Inf.1er. seg. Nº 874-202-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/4/18				3/15/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/15/19		-657		VENCIDA

		Fis. Inf. N°530-32-SAEEC-2018 Rec. 4.1.  Fortalecer el sistema de control interno (Inf.1er. seg. Nº 874-202-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna				6/4/18				3/15/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/15/19		-657		VENCIDA

		Fis. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.6 a  - Ejecutar el art 23 inciso i,k y l Reglamento de Caja Chica Auxiiar. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. N° 528-32-SAEEC-2018 Rec. 4.6 b  - Cumplir con lo establecido en el Manual Proc Caja Chica Auxiliar en el procedimiento 9. (Inf. Seg. N° 1240-303-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de la aplicación de procedimientos de control respecto de los arqueos mensuales al fondo de caja chica asignado		Regulado por normativa interna				6/4/18				10/12/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		10/12/20		-80		VENCIDA

		Fis. Inf. N°266-26-SAO-2018 Rec 4.1 Realización de estudio sobre cuotas de trabajo del Tribunal Agrario. 958-207-SEGA-2018		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2016		Estudio operativo en el Tribunal Agrario		3.1  Relevancia de fortalecer la gestión del proceso agrario en segunda instancia jurisdiccional		Regulado por normativa interna				6/8/18				5/23/18		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		6/8/18		-937		VENCIDA

		Fis. Inf. N°266-26-SAO-2018 Rec 4.6 Depuración de accesos a los sistemas (Inf. Seg. 474-97-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2016		Estudio operativo en el Tribunal Agrario		3.3  Importancia de actualizar debidamente las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por el Tribunal Agrario		Regulado por normativa interna				6/8/18				4/26/19		Tribunal Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/26/19		-615		VENCIDA

		ADV/590-34-SATI-2016/4.1 Integrar Equipo para Gestión Documental  (seg. Nº1299-211-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SATI-15-2016		Actividades Sucintas FIS y Criterios Técnicos 2016 (SATI)		Integrar Equipo para Gestión Documental		Regulado por normativa externa				6/11/18				11/19/19 0:00		Consejo Superior del Poder Judicial		MACROPROCESO GESTION DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN		11/19/19		-408		VENCIDA

		Fis, Inf. N° 1229-90-SAF-2017 Rec. 4.8 Completar la información requerida en la “Matriz para el levantamiento de procedimientos-(I Inf. Seg. Nº 1309-312-SEGA-2018)		Implementadas		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Importancia de actualizar los manuales de procedimientos utilizados por el Área de Pagos Menores.		Regulado por normativa interna				6/15/18		4/30/19		9/8/20		Departamento Financiero Contable .				9/8/20		-114		VENCIDA

		Fis Inf N° 27-02-SAFJP-2018 4.12 Elaborar herramientas solicitadas por GH		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-01-2017		Evaluación sobre el otorgamiento de jubilaciones		2.1 Necesidad de analizar las inconsistencias detectadas en la revisión de los cálculos de jubilaciones evaluadas		Regulado por normativa interna				6/15/18				9/12/18		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		9/12/18		-841		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1461-130-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo.  (Inf. Seg. N° 665-97-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/18/18		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1462-131-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 676-98-SEGA-2018 y 2do. Seg. 895-215-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		1/31/19		7/31/19		Juzgado Civil y Trabajo II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1463-132-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 661-116-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/25/18		Juzgado Agrario II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1464-133-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg Nº 700-128-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1308-291-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/18/18				Juzgado Menor Cuantía II Circuito Judicial de Alaj .		PODER JUDICIAL		9/18/18		-835		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1465-134-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg Nº 701-129-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/1/18		Juzgado Contravencional  de San Carlos		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1466-135-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg Nº 685-126-SEGA-2018) (Inf. 2do. Seg. Nº 927-235-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/18/18		8/12/19		Juzgado Contravencional Upala		PODER JUDICIAL		8/12/19		-507		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1467-136-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 666-121-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/25/18		Juzgado Contravencional Los Chiles		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1468-137-SAEEC-2017 Rec Nº4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 639-100-SEGA-2018 y 2do. Seg. 900-216-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		11/30/18		8/1/19		Juzgado Contravencional Guatuso		PODER JUDICIAL		8/1/19		-518		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1469-138-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo.(Inf. Seg N° 626-96-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/14/18		Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1470-139-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo.  (Inf. Seg N° 759-103-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/8/18		Juzgado Contravencional La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1471-140-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 679-125-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/29/18		Juzgado Penal Upala		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1473-142-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo.  (Inf. Seg N° 680-99-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/22/18		Juzgado Mixto. Upala		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1474-143-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 782-102-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/11/18		Juzgado Penal de La Fortuna La Fortuna		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1475-144-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 663-120-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/25/18		Juzgado Penal  Los Chiles		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1476-145-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er Seg. Nº 667-122-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/25/18		Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 1477-146-SAEEC-2017 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. N° 766-95-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-06-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Importancia de que los despachos judiciales realicen el estudio de los depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				5/9/18		Juzgado de Familia  San Carlos		PODER JUDICIAL		6/18/18		-927		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 594-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de depurar diariamente los depósitos con saldo. ((Inf. 1er seg. Nº 591-145-SEGA-2019))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/3/19		Juzgado Agrario de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 594-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 591-145-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/3/19		Juzgado Agrario de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 595-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de depurar diariamente los depósitos con saldo. (Inf, 1er. seg. Nº 607-146-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/4/19		Juzgado Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 595-34-SAEEC-2018 rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo (Inf, 1er. seg. Nº 607-146-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/4/19		Juzgado Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 596-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4 Mantener la práctica de efectuar la depuración de los depósitos con saldo diariamente. (Inf. 1er. seg. Nº 628-151-SEGA-2019 y 2do. 578-172-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/30/19		5/27/20		Tribunal Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 596-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 628-151-SEGA-2019 y 2do. 578-172-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/30/19		5/27/20		Tribunal Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 597-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 651-152-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 836-212-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		12/31/19				Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 597-34-SAEEC-2018 Rec Nº4.4  Efectuar diariamente  la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 651-152-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 836-212-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		12/31/19				Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 598-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4  Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 629-153-SEGA-2019 y 2do. 566-141-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		5/22/20		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/22/20		-223		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 598-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 629-153-SEGA-2019 y 2do. 566-141-SEGA-2020))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		5/22/20		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/22/20		-223		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 599-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4  Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 634-156-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. rec. Nº 752-211-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		7/3/20		Juzgado Civil de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		7/3/20		-181		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 599-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 634-156-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. rec. Nº 752-211-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		7/3/20		Juzgado Civil de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		7/3/20		-181		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 601-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4  Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 608-147-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/4/19		Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 601-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 608-147-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/4/19		Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 602-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4 Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo.(Inf. 1er. Seg. Nº 652-157-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/12/19		Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		6/12/19		-568		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 602-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er. Seg. Nº 652-157-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				6/12/19		Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		6/12/19		-568		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 603-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4  Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 664-158-SEGA-2019 y 2do. 579-171-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		5/27/20		Juzgado Familia de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 603-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 664-158-SEGA-2019 y 2do. 579-171-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		5/27/20		Juzgado Familia de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 604-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4 Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 665-161-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 833-215-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		7/22/20		Juzgado Contravencional de Guacimo .		PODER JUDICIAL		7/22/20		-162		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 604-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que . (Inf. 1er seg. Nº 665-161-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 833-215-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		7/22/20		Juzgado Contravencional de Guacimo .		PODER JUDICIAL		7/22/20		-162		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 606-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4 Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 687-162-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				7/1/19		Juzgado Penal Siquirres		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 606-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 687-162-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				7/1/19		Juzgado Penal Siquirres		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 607-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4  Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 677-163-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				7/1/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 607-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 677-163-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18				7/1/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica de Siquirr .		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 608-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.4 Efectuar diariamente la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 678-164-SEGA-2019 y 2do. 568-170-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		5/22/20		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		PODER JUDICIAL		5/22/20		-223		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 608-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.5 No archivar expedientes en el archivo que contengan depósitos con saldo.(Inf. 1er seg. Nº 678-164-SEGA-2019 y 2do. 568-170-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				6/18/18		9/15/19		5/22/20		Juzgado Contravencional y Laboral de Siquirres .		PODER JUDICIAL		5/22/20		-223		VENCIDA

		Adv Inf N° 180-07-SAFJP-2018 SUG 3. Remitir al Consejo Superior el análisis del dictamen		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-05-2017		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		Reconocimiento de tiempo en entidades públicas no estatales sólo para anuales		Regulado por normativa externa				6/18/18				12/20/18		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis. Nº235-19-SAEE-2018/4.4 Buenas prácticas para cumplir cuota (Inf. 1er Seg Nº 1228-303-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2016		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Económicos y Financieros del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inve		2.2	Importancia de establecer un sistema de medición de la gestión de las operaciones en la Sección de Delitos Económicos y Financieros.		Regulado por normativa interna				6/29/18				5/17/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DELITOS ECONÓMICOS Y FINANCIEROS		6/29/18		-916		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.9-Evaluar cargas de trabajo (Inf. Seg. N° 135-04-SEGA-2018) (Seg. Nº 1306-244-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						6/29/18		7/31/19		11/11/19		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		11/11/19		-416		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.10-Incorporar reporteadores en las herramientas de tramitación (Primer Seg. 875-200-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						6/29/18		1/29/20				Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		1/29/20		-337		VENCIDA

		Inf. Fis. N° 923-55-SAO-2017-Rec. 4.11-Incoporar mejoras en el Sistema de Intineraciones		En Proceso		SAO-02-2016		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los juzgados penales, modalidad electrónica.		2.2 Relevancia de fortalecer el sistema de control interno-Oficio 923-55-SAO-2017 -3 INFORME-FINAL						6/29/18		1/29/20				Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		1/29/20		-337		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.4 Uso obligatorio de mejora para despachos mixtos en agenda electrónica (1 ER SEG. 875-200-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				6/29/18				7/30/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis-1351-104-SAEE-2017-Establecer indicadores (Inf. Seg. N° 1071-249-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-05-2017		Estudio Operativo en la Oficina  de Asuntos Internos del Organismo de Investigación Judicial		Fis-1351-104-SAEE-2017-Conveniencia de establecer indicadores de eficiencia para las investigaciones preliminares y para las causas, a fin de mejorar los controles para disminuir el circulante.		Regulado por normativa interna				6/30/18				7/10/18		Dirección General O.I.J.		ASUNTOS INTERNOS		7/10/18		-905		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.5 Sistemas informáticos utilizados para la tramitación.  Nº 953-209-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				6/30/18				8/30/19		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		8/30/19		-489		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.6 Utilización de la variable "falta de interés” . Nº 953-209-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				6/30/18				8/30/19		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		8/30/19		-489		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.27  Depuración del estado del Sistema de Seguridad del Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales.Nº 875-200-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				6/30/18				7/30/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.26 Incorporar en el Protocolo sanas prácticas, controles y seguimiento con el uso del Sistema de Seguridad del Sistema Costarricense de Gestión de Despachos Judiciales.(875-200-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				6/30/18				7/30/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 90-04-SAO-2018 Rec 4.2  Coordinación nuevo Sistema de Gestión-(Inf. 1er. Seg. Nº 856-221-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-60-2020)		En Proceso		SAO-03-2017		Estudio operativo en el Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones (CJIC)		2.1	Necesidad de analizar las cargas de trabajo bajo responsabilidad del Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones		Regulado por normativa externa				6/30/18		7/30/21				Secretaria  Centro de Intervenciones		PODER JUDICIAL		7/30/21		211		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 90-04-SAO-2018 Rec 4.3 Aprovechamiento herramientas informáticas-(Inf. 1er. Seg. Nº 856-221-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-60-2020)		En Proceso		SAO-03-2017		Estudio operativo en el Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones (CJIC)		2.1	Necesidad de analizar las cargas de trabajo bajo responsabilidad del Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones		Regulado por normativa externa				6/30/18		7/30/21				Secretaria  Centro de Intervenciones		PODER JUDICIAL		7/30/21		211		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 90-04-SAO-2018 Rec 4.1 Supervisión del Sistema de Control Interno-(Inf. 1er. Seg. Nº 856-221-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-60-2020)		En Proceso		SAO-03-2017		Estudio operativo en el Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones (CJIC)		2.2	Importancia de fortalecer el sistema de control interno diseñado para el registro de las actividades.		Regulado por normativa externa				6/30/18		7/30/21				Secretaria  Centro de Intervenciones		PODER JUDICIAL		7/30/21		211		VIGENTE

		Fis. Inf. N°266-26-SAO-2018 Rec 4.2 Actualizar adecuadamente la información de los expedientes judiciales. (Inf. Seg. 474-97-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2016		Estudio operativo en el Tribunal Agrario		3.2 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				6/30/18				4/26/19		Tribunal Agrario II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/26/19		-615		VENCIDA

		Fis. Inf. 158-18-SAO-2018  Rec. 4.1 Analizar los resultados de este informe con la finalidad de aplicar las acciones pertinentes. (SEG. Nº1298-218-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2017		Estudio operativo en el Digesto Jurisprudencia		3.1 Importancia de realizar un análisis integral en el Digesto de Jurisprudencia que apoye el logro de los objetivos propuestos.		Regulado por normativa interna				6/30/18				11/11/19		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		11/11/19		-416		VENCIDA

		FIS/1444-80-SATI-2017/4.1/Establecer un procedimiento institucional sobre revisión de permisos y cuentas de acceso al SOAP		En Proceso		SATI-02-2017		Evaluación de la seguridad lógica del Sistema de Obligados a Pensión Alimentaria		Importancia de establecer formalmente procedimientos relacionados con la revisión de cuentas de acceso		Regulado por normativa externa				6/30/18		5/5/20				Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				5/5/20		-240		VENCIDA

		FIS/684-49-SATI-2018/ 3. Necesidad de actualizar circular 157-2016 de la Secretaría de la Corte		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2018		Evaluación del proceso de identificación, evaluación y mitigación de los riesgos operativos y tecnológicos de la DTI		1. Importancia de mejorar el proceso de comunicación e investigación entre la Dirección de Tecnología de Información y otras áreas de la institución		Regulado por normativa interna				6/30/18				12/18/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/18/19		-379		VENCIDA

		FIS/684-49-SATI-2018/ 5. Actualización del Sistema SGT - PIP		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2018		Evaluación del proceso de identificación, evaluación y mitigación de los riesgos operativos y tecnológicos de la DTI		1. Importancia de mejorar el proceso de comunicación e investigación entre la Dirección de Tecnología de Información y otras áreas de la institución		Regulado por normativa interna				6/30/18				1/22/19		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		PODER JUDICIAL		1/22/19		-709		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.1 Estrategia para erradicar la reincidencia o materialización de situaciones asociadas a la no corresondencia de la información entre sistemas SCGDJ - SOAP.		En Proceso		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				7/1/18		5/5/20				Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		5/5/20		-240		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.2 Ajustes a la Guía de Fases y Estados del SCGDJ y Manuales de usuario del SOAP		En Proceso		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				7/1/18		5/5/20				Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		5/5/20		-240		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.7 Analizar situación actual de expedientes enlistados en Anexo 1. (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018) (Inf.2do. seg. Nº 1523-380-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				7/1/18		6/12/19				Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		6/12/19		-568		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.7 Analizar situación actual de expedientes enlistados en Anexo 1. (Inf. Seg N° 1481-348-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1524-382-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				7/1/18		6/30/19		12/5/19		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.7 Analizar situación actual de expedientes enlistados en Anexo 1. (Inf.1er. Seg. N° 639-144-SEGA-2019 y 2do.1379-346-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				7/1/18		6/11/19		11/12/20		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui		PODER JUDICIAL		11/12/20		-49		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.13 Mantener actualizados los controles internos implementados. (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.2. Relevancia de potenciar estrategias orientadas a incrementar la eficiencia en la tramitación de los asuntos alimentarios bajo su competencia.		Regulado por normativa interna				7/1/18				12/17/18		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.11 Analizar situación actual de expedientes enlistados en Anexo No.3    (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1523-380-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/1/18		6/12/19				Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		6/12/19		-568		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.11 Analizar situación actual de expedientes enlistados en Anexo No.3 (Inf. Seg N° 1481-348-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1524-382-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/1/18		6/30/19		12/5/19		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.12 Optimizar aprovechamiento de la Agenda Electrónica (Cronos) mejora despachos mixtos. (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1523-380-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/1/18		6/12/19		12/5/19		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.12 Optimizar aprovechamiento de la Agenda Electrónica (Cronos) mejora despachos mixtos. (Inf. Seg N° 1481-348-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/1/18				11/30/18		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.14 Atender con oportunidad bandejas de entrada y salida del Sistema para el Envío y Recepción de Itineraciones Judiciales (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/1/18				12/17/18		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		12/17/18		-745		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.9 Actualización de la Agenda Electrónica (Cronos)  (Inf. 1er Seg.Nº 1493-362-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1523-380-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/1/18		6/12/19		12/5/19		Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias II Circuito Judicial de Guanacaste, Nicoya		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.9 Actualización de la Agenda Electrónica (Cronos). (Inf.1er. Seg. N° 639-144-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/1/18				6/11/19		Juzgado Violencia Domest y Pensiones Sarapiqui Juzgado de pensiones Sarapiqui		PODER JUDICIAL		6/11/19		-569		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.9 Actualización de la Agenda Electrónica Cronos (Inf. Seg N° 1481-348-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº 1524-382-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.3. Beneficios de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/1/18		6/30/19		12/5/19		Juzgado de Pensiones Alimentarias y Contrav. LIberia		PODER JUDICIAL		12/5/19		-392		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.2 Relacionada con plantillas o formatos electrónicos empleados por el MP para la recepción de la denuncia penal, en procesos donde intervienen PME.		En Proceso		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.1. Relevancia de fortalecer la tramitación de los procesos penales en etapa preparatoria.		Regulado por normativa interna				7/1/18		5/29/19				Monitoreo Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		5/29/19		-582		VENCIDA

		Inf. Fis. 229-23-SAO-2018 Rec. 4.1 Fortalecimiento Control Electrónico de Evidencias, discriminar objetos a la orden de Fiscalía. (Inf 1er Seg Nº 955-216-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-07-2017		Estudio operativo de los procesos a cargo de la Fiscalía Adjunta del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica		2.2. Beneficios de optimizar las actividades de control asociadas con la custodia y manejo de evidencias bajo responsabilidad de la Fiscalía.		Regulado por normativa interna				7/1/18				7/2/18		Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		7/2/18		-913		VENCIDA

		Fis, Inf. N° 1229-90-SAF-2017 Rec. 4.9 Coordinar con la Dirección de Tecnología de Información para actualizar los manuales. (Inf. Seg. Nº 1309-312-SEGA-2018)		Implementadas		SAF-01-2017		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Importancia de actualizar los manuales de procedimientos utilizados por el Área de Pagos Menores.		Regulado por normativa interna				7/2/18		4/30/19		9/8/20		Departamento Financiero Contable .				9/8/20		-114		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec. 4.2 Girar instrucciones sobre supervisión constante y permanente cumplimiento cláusulas del servicio de jardinería.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.1 	DEFINITIVO-Importancia de corregir las debilidades detectadas en el Contrato 47116, referente a los servicios de jardinería integral para los diversos Circuitos Judiciales del país, bajo la modalidad de entrega según demanda.		Regulado por normativa interna				7/2/18				8/23/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		8/23/18		-861		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.11 Remitir copia de los contratos a las oficinas encargadas de administrarlo. (Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018) (Inf. 2do Seg Nº 1301-334-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.1 	DEFINITIVO-Importancia de corregir las debilidades detectadas en el Contrato 47116, referente a los servicios de jardinería integral para los diversos Circuitos Judiciales del país, bajo la modalidad de entrega según demanda.		Regulado por normativa interna				7/2/18		10/31/18		7/20/18		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.4 A la Jefatura de la Dirección Ejecutiva. Girar instrucciones para contar con especificaciones técnicas adecuadas.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.1 	DEFINITIVO-Importancia de corregir las debilidades detectadas en el Contrato 47116, referente a los servicios de jardinería integral para los diversos Circuitos Judiciales del país, bajo la modalidad de entrega según demanda.		Regulado por normativa interna				7/2/18				8/23/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		8/23/18		-861		VENCIDA

		Fis. Inf. N°727-31-SAF-2018 Rec.4.3 remisión al Regente Químico los productos utilizados en contrato jardinería		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.1 	DEFINITIVO-Importancia de corregir las debilidades detectadas en el Contrato 47116, referente a los servicios de jardinería integral para los diversos Circuitos Judiciales del país, bajo la modalidad de entrega según demanda.		Regulado por normativa interna				7/2/18				8/23/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				8/23/18		-861		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.21 A la Jefatura  de la Unidad Canina. Remitir a FICO el dato exacto de la cantidad de canes. (1er Seg Inf Nº 826-210-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.2 	DEFINITIVO-Importancia de atender las debilidades detectadas relacionadas con los servicios veterinarios para los canes de la Unidad Canina, según lo establecido en el Contrato 57116.		Regulado por normativa interna				7/2/18				6/21/18		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		PODER JUDICIAL		7/2/18		-913		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.14 A la Jefatura de Admon de Goicoechea. Ejercer una supervisión y segto constante a los reportes del Sistema de Bombeo. (Inf 1er seg. Nº 1270-326-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 	DEFINITIVA-Conveniencia de atender y resolver oportunamente las reparaciones y otros aspectos de interés relacionados con el mantenimiento del sistema de bombeo contra incendio en el II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa interna				7/2/18				10/12/18		Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.15 Realizar gestiones para contar con el manual de usuario arranque bomba contra incendio (Inf 1er seg. Nº 1270-326-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 	DEFINITIVA-Conveniencia de atender y resolver oportunamente las reparaciones y otros aspectos de interés relacionados con el mantenimiento del sistema de bombeo contra incendio en el II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa interna				7/2/18				10/12/18		Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.16  Proceder con remisión piezas contrato 51116 bombeo contra incendio (Inf 1er seg. Nº 1270-326-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 	DEFINITIVA-Conveniencia de atender y resolver oportunamente las reparaciones y otros aspectos de interés relacionados con el mantenimiento del sistema de bombeo contra incendio en el II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa interna				7/2/18				10/12/18		Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Fis. Inf. N°727-31-SAF-2018 Rec.4.13 A la Jefatura de Admón de Goicoechea. Proceder a gestionar las reparaciones de piezas del Sistema de Bombeo. (Inf 1er seg. Nº 1270-326-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 	DEFINITIVA-Conveniencia de atender y resolver oportunamente las reparaciones y otros aspectos de interés relacionados con el mantenimiento del sistema de bombeo contra incendio en el II Circuito Judicial de San José.		Regulado por normativa interna				7/2/18				10/12/18		Administración  II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		10/12/18		-811		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.17 Fortalecer el control correspondiente al despacho de trajes TYVEK. (Inf. Seg N°1137-251-SEGA-2018) (Inf. 2do. seg. Nº1133-307-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 	DEFINITIVA-Conveniencia de contar con un adecuado control sobre los trajes tipo TYVEK para el OIJ según Contrato 71116.		Regulado por normativa interna				7/2/18		4/15/20		8/25/20		Administración O.I.J		PODER JUDICIAL		8/25/20		-128		VENCIDA
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		Fis. Inf. N°727-31-SAF-2018 Rec. 4.7 Instrucciones sobre tratamiento de piezas en desecho contrato 37116. (Inf 1er Seg Nº 962-217-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.6 DEFINITIVO-Importancia de cumplir con las cláusulas del contrato 37116 sobre el mantenimiento de equipos de varias Secciones del Departamento de Ciencias Forenses en procura de un adecuado funcionamiento.		Regulado por normativa interna				7/2/18				6/11/18		Departamento Proveeduría .		DEPARTAMENTO DE PROVEEDURÍA		7/2/18		-913		VENCIDA

		Fis. Inf. N°727-31-SAF-2018 Rec.4.19.a Proceder con lo indicado en la cláusula tercera del contrato 37116. ( Nº 575-140-SEGA-2019 y Nº 576-141-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.6 DEFINITIVO-Importancia de cumplir con las cláusulas del contrato 37116 sobre el mantenimiento de equipos de varias Secciones del Departamento de Ciencias Forenses en procura de un adecuado funcionamiento.		Regulado por normativa interna				7/2/18				5/31/19		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/31/19		-580		VENCIDA

		Fis. Inf. N°727-31-SAF-2018 Rec.4.19.b Proceder con lo indicado en la cláusula tercera del contrato 37116. ( Nº 575-140-SEGA-2019 y Nº 576-141-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.6 DEFINITIVO-Importancia de cumplir con las cláusulas del contrato 37116 sobre el mantenimiento de equipos de varias Secciones del Departamento de Ciencias Forenses en procura de un adecuado funcionamiento.		Regulado por normativa interna				7/2/18				5/31/19		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		PODER JUDICIAL		5/31/19		-580		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.20 A la Jefatura de Sección Radiología. Ejercer una supervisión adecuada sobre la documentación emitida por la empresa. (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.7 DEFINITIVO-Importancia que los reportes de mantenimiento de la impresora láser en seco de la Sección de Radiología cuenten con la información completa según el contrato 74116.		Regulado por normativa interna				7/2/18				6/8/18		Departamento Medicina Legal O.I.J.				7/2/18		-913		VENCIDA
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		Inf. Fis N°105-14-SAO-2018 Rec. 4.4 Establecer un procedimiento uniforme para las oficinas que gestionan los procesos civiles		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-04-2016		Estudio operativo del proceso civil menor de cuantía a cargo de juzgados especializados en  San José.		2.1 Trascendencia de evaluar las situaciones evidenciadas en los Juzgados Civiles de Menor Cuantía del Primer Circuito Judicial de San José. Inf. Fis N°105-14-SAO-2018		Regulado por normativa interna				7/2/18						Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		7/2/18		-913		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 794-43-SAF-2017 Rec.4.10 Realizar estudio de sumas giradas de más por disponibilidad (Inf. 1er. Seg. Nº 502-114-SEGA-2020)		En Proceso		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.2-Importancia de valorar la funcionalidad de la Sección de Investigación de Turno Extraordinario		Regulado por normativa interna				7/3/18		10/30/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		10/30/20		-62		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 794-43-SAF-2017 Rec.4.9 Realizar acciones a fin de suspender el pago de disponibilidad (Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-502-114-SEGA-2020)		En Proceso		SAF-08-2016		Estudio sobre el pago del rubro de Disponibilidad a personal del OIJ		Definitivo 2.2-Importancia de valorar la funcionalidad de la Sección de Investigación de Turno Extraordinario		Regulado por normativa interna				7/3/18		10/30/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		10/30/20		-62		VENCIDA

		FIS/1443-80-SATI-2017/4.5/Documentar los acuerdos de monitoreo		En Proceso		SATI-02-2017		Evaluación de la seguridad lógica del Sistema de Obligados a Pensión Alimentaria		Necesidad de documentar los procedimientos y mantener actualizada la documentación generada en el Proyecto						7/9/18		6/18/20				Dirección de Tecnología de Información .				6/18/20		-196		VENCIDA
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		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.15 Control complementario de los asuntos de segunda instancia. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				7/24/18				5/13/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.8 Dar seguimiento a los expedientes judiciales bajo responsabilidad del despacho (Inf. Seg. 683-177-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.9  Tiempo de espera de asuntos pendientes de fallo y priorizar aquellos de vieja data.  (Inf. Seg. 683-177-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.9  Tiempo de espera de asuntos pendientes de fallo y priorizar aquellos de vieja data. (Inf. 1er seg Nº 487-96-SEGA-2019  y 2do. 773-203-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				7/24/18		9/30/19		7/9/20		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.9  Tiempo de espera de asuntos pendientes de fallo y priorizar aquellos de vieja data. Inf. Seg. Seg.Nº 1322- 241-SEGA-2019		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				7/24/18		6/28/19				Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.23 Confiabilidad y actualización circulante activo pasivo y asuntos terminados (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019 y 2do. 773-203-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18		10/31/19		7/9/20		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.24  Validar los informes estadísticos.  (Inf. Seg. 684-178-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.24  Validar los informes estadísticos. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019  y 2do. 773-203-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18		10/31/19		7/9/20		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.14  Revisión periódica de la información atinente a los listados estadísticos judiciales-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18				12/21/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		12/21/18		-741		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.14  Revisión periódica de la información atinente a los listados estadísticos judiciales. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18				5/13/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.14  Revisión periódica de la información atinente a los listados estadísticos judiciales. (Inf. Seg. 683-177-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.22 Actualizar la información de expedientes judiciales de forma periódica   (Inf. Seg. 684-178-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.22 Actualizar la información de expedientes judiciales de forma periódica (informes mensuales). (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019  y 2do. 773-203-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18		10/31/19		7/9/20		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/9/20		-175		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.23 Confiabilidad de la información, actualización del circulante activo, pasivo y asuntos terminados (Inf. Seg. 684-178-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.2  Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.11 Actualizar y depurar el personal autorizado para accesar a la información de los sistemas informáticos-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				7/24/18				12/21/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		12/21/18		-741		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.12  Implementar procesos de capacitación-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				7/24/18				12/21/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		12/21/18		-741		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.13  Coordinar con Dirección de Tecnología de Información sobre la atención de la recomendación  4.11  (Inf. Seg. 683-177-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.11 Actualizar y depurar el personal autorizado para accesar a la información de los sistemas informáticos.(Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				7/24/18				5/13/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.12  Implementar procesos de capacitación.  (Inf. Seg. 683-177-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				7/24/18				6/16/20		Juzgado Segundo de Familia I Circuito Judicial de  San José		PODER JUDICIAL		6/16/20		-198		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.13  Coordinar con Dirección de Tecnología de Información sobre la atención de la recomendación  4.11-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				7/24/18				12/21/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		12/21/18		-741		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.16  Registrar oportunamente en el formulario “Índice de actuaciones”-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018) Inf. Seg. Seg. Nº 1322- 241-SEGA-2019		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18		6/28/19				Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.17 Registrar correctamente los datos del control de pase a fallo-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18				12/21/18		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		12/21/18		-741		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018 /4.17 Registrar correctamente los datos del control de pase a fallo. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18				5/14/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/14/19		-597		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.16  Registrar oportunamente en el formulario “Índice de actuaciones”. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019 y 2do. 773-203-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18		7/31/19				Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.18  Dejar constancia de recibido-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018)Inf. Seg. Seg. Nº 1322- 241-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18		6/28/19		11/4/19		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		11/4/19		-423		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.19 Trasladar los expedientes inmediatamente al juez o jueza una vez que se encuentren listos para fallo-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18		6/28/19				Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.20  Utilizar apropiadamente la agenda del despacho-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018) Inf. Seg. Seg. Nº 1322- 241-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18		6/28/19		11/4/19		Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		11/4/19		-423		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.21 Adecuada rotulación de expedientes-(I Inf. Seg. Nº 1544-325-SEGA-2018) Inf. Seg. Seg. Nº 1322- 241-SEGA-2019		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18		6/28/19				Juzgado de Familia  Puntarenas		PODER JUDICIAL		6/28/19		-552		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.21 Adecuada rotulación de expedientes.(Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.4 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados de familia especializados		Regulado por normativa interna				7/24/18				5/14/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/14/19		-597		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 107-02-SAEEC-2018 -Rec.4.3  Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. N° 1153-274-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				7/31/18				8/31/18		Tribunal de Juicio de San Ramón San Ramón		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 108-02-SAEEC-2018-Rec.4.3 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ  (Inf. Seg. 1207-277-SEGA-2018 2do, Seg. 1304-338-SEGA-2019 )		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				7/31/18		5/12/19		10/11/19		Juzgado Civil y de Trabajo de San Ramón .		PODER JUDICIAL		10/11/19		-447		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 109-02-SAEEC-2018   -Rec.4.3  Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1151-282-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1301-360-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				7/31/18		8/15/19		11/1/19		Juzgado Agrario  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 111-02-SAEEC-2018-Rec.4.3 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ  (Inf. Seg. 1174-276-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº1302-364-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				7/31/18		5/5/19		11/1/19		Juzgado Contravencional de San Ramon  San Ramón		PODER JUDICIAL		11/1/19		-426		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 112-02-SAEEC-2018 -Rec.4.3 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg. 1219-278-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				7/31/18				9/11/18		Juzgado Contravencional Palmares		PODER JUDICIAL		9/11/18		-842		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 113-02-SAEEC-2018-Rec.4.3 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. Seg.1192-275-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				7/31/18				8/31/18		Juzgado Penal III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 114-02-SAEEC-2018-Rec.4.3 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ  (Inf. 1er Seg. Nº 1154-295-SEGA-2018) (Inf. 2do seg. Nº 1355-367-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				7/31/18		1/11/19		11/8/19		Juzgado Contravencional Naranjo		PODER JUDICIAL		11/8/19		-419		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 116-02-2018 Rec.4.3 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf. 1er Seg. Nº 1149-281-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				7/31/18				9/10/18		Juzgado Contravencional   Zarcero		PODER JUDICIAL		9/10/18		-843		VENCIDA

		FIS/786-53-SATI-2018/4.4 Uso de bitacoras		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2018		Evaluación de la seguridad física y funcionamiento de los equipos de infraestructura tecnológica en administraciones regionales		Necesidad de fortalecer la seguridad física de los cuartos de cableado		Mejores prácticas		4. Departamentos		7/31/18				12/18/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/18/19		-379		VENCIDA

		FIS/786-53-SATI-2018/4.5 Coordinar almacenaje de equipo (Inf. 1er seg. Nº 234-45-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2018		Evaluación de la seguridad física y funcionamiento de los equipos de infraestructura tecnológica en administraciones regionales		Necesidad de fortalecer la seguridad física de los cuartos de cableado		Mejores prácticas		6. Unidades Administrativas		7/31/18				2/21/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Cartago		PODER JUDICIAL		2/21/20		-314		VENCIDA

		FIS/684-49-SATI-2018/ 1. Necesidad de una circular de coordinación para herramientas y necesidades en la ejecución de metodología SEVRI. (Inf. 1er seg. Nº 951-183-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2018		Evaluación del proceso de identificación, evaluación y mitigación de los riesgos operativos y tecnológicos de la DTI		1. Importancia de mejorar el proceso de comunicación e investigación entre la Dirección de Tecnología de Información y otras áreas de la institución		Regulado por normativa interna				7/31/18				10/29/18		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		10/29/18		-794		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.1 tomar medidas sobre contrato 47116 jardinería  (necesidades reales)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.1 	DEFINITIVO-Importancia de corregir las debilidades detectadas en el Contrato 47116, referente a los servicios de jardinería integral para los diversos Circuitos Judiciales del país, bajo la modalidad de entrega según demanda.		Regulado por normativa interna				8/1/18				8/23/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		8/23/18		-861		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 727-31-SAF-2018 Rec.4.12 A la Jefatura de la OPO. REalizar análisis de cláusulas del contrato en forma conjunta con la Unidad Canina. (1er Seg Inf Nº 826-210-SEGA-2018 )		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.2 	DEFINITIVO-Importancia de atender las debilidades detectadas relacionadas con los servicios veterinarios para los canes de la Unidad Canina, según lo establecido en el Contrato 57116.		Regulado por normativa interna				8/1/18				6/21/18		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		PODER JUDICIAL		8/1/18		-883		VENCIDA

		Fis/869-64-SATI-2018/4.1/Establecer las prioridad del SIAGPJ y asignar a los recursos de forma exclusiva en el Proyecto		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-01-2018		Evaluación del desarrollo del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		Importancia de reducir el Atraso en el Proyecto						8/15/18				12/18/19		Dirección de Tecnología de Información .				12/18/19		-379		VENCIDA

		Fis. Inf.N235-19-SAEE-2018 4.1. Directrices sobre contenido de estadísticas (Inf. 1er Seg Nº 1228-303-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2016		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Económicos y Financieros del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inve		2.1	Necesidad de mejorar la información estadística y sistemas de información para la toma de decisiones.		Regulado por normativa externa				8/31/18				9/17/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DELITOS ECONÓMICOS Y FINANCIEROS		9/17/18		-836		VENCIDA

		Fis. Nº235-19-SAEE-2018/4.5. Establecimiento de indicadores de gestión (Inf. 1er Seg Nº 1228-303-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2016		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Económicos y Financieros del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inve		2.2	Importancia de establecer un sistema de medición de la gestión de las operaciones en la Sección de Delitos Económicos y Financieros.		Regulado por normativa interna				8/31/18				7/30/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DELITOS ECONÓMICOS Y FINANCIEROS		8/31/18		-853		VENCIDA

		FIS/N° 1334-101-SAEE-2017/4.1/Dirección de Planificación deberá Asesorar a Medicina Legal (Inf. Seg. N° 135-04-SEGA-2018 y 2do. Seg. 107-12-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-09-2016		Estudio Operativo en las Unidades Médico Legales del Departamento de Medicina legal del Organismo de Investigación Judicial		Necesidad de definir indicadores que permitan evaluar la gestión de las Unidades Médico Legal		Regulado por normativa interna				8/31/18		7/31/19				Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N° 5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registros en agenda cronos (Inf. Seg. 1295-345-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18		1/31/20				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Alajuela				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registros en agenda cronos (Inf, 1er. Seg. N° 700-199-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18		9/30/20				Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José				9/30/20		-92		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registros en agenda cronos (Inf. Seg. 242-49-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18				2/24/20		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Cartago				2/24/20		-311		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registros en agenda cronos (Inf. Seg. 466-98-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18				4/29/19		Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de San José				4/29/19		-612		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registros en agenda cronos (Inf. Seg. N° 456-103-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18				4/29/19		Juzgado Penal II Circuito Judicial de San José				4/29/19		-612		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registros en agenda cronos-(Inf. 1er. seg. Nº 235-46-SEGA-2020)		En Proceso		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18		5/31/20				Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de Cartago				5/31/20		-214		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registros en agenda cronos-Juzgado Penal de Heredia (Inf. Seg N° 428-85-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18				3/29/19		Juzgado Penal I Circuito Judicial de Heredia .				3/29/19		-643		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registros en agenda cronos-Tribunal de Juicio Heredia (Inf. 1er Seg.Nº 427-84-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18		6/30/19				Tribunal I Circuito Judicial de Heredia				6/30/19		-550		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8  Implementación de controles internos y periodicidad de supervisión de registrosen agenda cronos (Inf. Seg. 1281-344-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18		1/31/20				Juzgado Penal I Circuito Judicial de Alajuela				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.8 Impelementación de controles y supervisión periodica de señalamientos de la Agenda Cronos (Inf. Seg. N° 710-200-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				8/31/18				6/23/20		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de San José				6/23/20		-191		VENCIDA

		Adv/ 834-67-SAEE- Sug N°2-Valorar alcances directriz DGT-R-25-2016 “Regulación de requisitos para el trámite de autorización para recibir donaciones deducibles de la renta bruta del donante”, desde punto vista proceso de donación  Nº 590-143-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-23-2016		Advertencia sobre la aplicabilidad en el Poder Judicial, de la “Directriz DGT-R-25-2016 sobre Regulación de requisitos para el trámite de autorización para recibir donaciones deducibles de la renta bruta del donante		Deber de aplicar esta Directriz en los procesos, tanto de recepción como entrega de donaciones de bienes, servicios o dinero		Regulado por normativa externa				8/31/18				6/3/19		Programa Justicia Restaurativa .		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Adv/ 833-67-SAEE- Sug N°1- Establecer los canales de comunicación apropiados para que se consolide la información de donaciones (Inf. Seg. Nº 704-80-SEGA-2017)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-23-2016		Advertencia sobre la aplicabilidad en el Poder Judicial, de la “Directriz DGT-R-25-2016 sobre Regulación de requisitos para el trámite de autorización para recibir donaciones deducibles de la renta bruta del donante		Necesidad de disponer de información consolidada y sistemas de infomración adecuados de las diferentes oficinas beneficiarias de las donaciones		Regulado por normativa externa				8/31/18				1/31/17		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		8/31/18		-853		VENCIDA

		Adv. Inf. N°965-37-SAEEC-2018 SUG #4/ Efectuar pruebas en reportes del SDJ, cuando hayan modificaciones, mejoras o ajustes a éste, para ver la completitud y calidad de los datos disponible antes de  (Inf. 1er. seg. Nº 1351-324-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-13-2018		Advertencia sobre las inconsistencias en modulo consulta de depósitos con contraorden en el SDJ		Relevancia que la información generada en el reporte digital y la prevista de impresión de los depósitos judiciales con contraorden en el SDJ cumplan con las características de exactitud y completitud		Regulado por normativa externa				8/31/18				11/9/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		11/9/20		-52		VENCIDA

		FIS/684-49-SATI-2018/ 2 Necesidad de oficializar herramienta de riesgos de Control Interno (Inf. 1er. seg. Nº 1251-325-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2018		Evaluación del proceso de identificación, evaluación y mitigación de los riesgos operativos y tecnológicos de la DTI		1. Importancia de mejorar el proceso de comunicación e investigación entre la Dirección de Tecnología de Información y otras áreas de la institución		Regulado por normativa interna				8/31/18				10/5/20		Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		10/5/20		-87		VENCIDA

		Fis/205-23-SATI-2018/4.1/Identificar y corregir los problemas que presenta el GIS		En Proceso		SATI-18-2017		Evaluación de la implementación, uso y funcionamiento de la nueva herramienta de Mesa de Ayuda adquirida por la DTI		Conveniencia de verificar que el uso y funcionalidades del Sistema, se ajusten a las necesidades del Poder Judicial		Regulado por normativa externa				8/31/18		6/18/20				Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		6/18/20		-196		VENCIDA

		Fis/205-23-SATI-2018/4.2/Analizar la compatibilidad del sistema con los diferentes navegadores		En Proceso		SATI-18-2017		Evaluación de la implementación, uso y funcionamiento de la nueva herramienta de Mesa de Ayuda adquirida por la DTI		Conveniencia de verificar que el uso y funcionalidades del Sistema, se ajusten a las necesidades del Poder Judicial		Regulado por normativa externa				8/31/18		6/18/20				Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		6/18/20		-196		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.11 Supervisión del Legajo de Investigación (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1124-327-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.1	NECESIDAD DE DISMINUIR EL REZAGO EN LAS DELEGACIONES DE POCOCÍ Y LIBERIA		Regulado por normativa externa				9/8/18				9/4/20		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J				9/4/20		-118		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.12 Registro  de envío de informes  (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1124-327-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.2	 Necesidad de registrar en bitácora de investigación, los tiempos relacionados con la revisión de informes y ajuste de estos		Regulado por normativa interna				9/8/18				9/4/20		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J				9/4/20		-118		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.18 Registro de envío de informes (Inf. 1er seg. Nº 807-165-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.2	 Necesidad de registrar en bitácora de investigación, los tiempos relacionados con la revisión de informes y ajuste de estos		Regulado por normativa interna				9/8/18				7/11/19		Delegación Regional II Circuito Jud.Zona Atlántica O.I.J				7/11/19		-539		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.5 Registro de envíos de informes a revisión. Nº 959-242-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.2	 Necesidad de registrar en bitácora de investigación, los tiempos relacionados con la revisión de informes y ajuste de estos		Regulado por normativa interna				9/8/18				8/26/19		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J				8/26/19		-493		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.1 Salvaguarda de expedientes Nº 959-242-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.3	Importancia de mejorar la integridad de la información relacionada con los legajos de investigación		Regulado por normativa interna				9/8/18				8/26/19		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J				8/26/19		-493		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.2 Reubicación de los artículos de limpieza Nº 959-242-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.3	Importancia de mejorar la integridad de la información relacionada con los legajos de investigación		Regulado por normativa interna				9/8/18				8/26/19		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J				8/26/19		-493		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.3 Control para el préstamo de expedientes Nº 959-242-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.3	Importancia de mejorar la integridad de la información relacionada con los legajos de investigación		Regulado por normativa interna				9/8/18				8/26/19		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J				8/26/19		-493		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.6 Reubicación de los artículos de limpieza (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1124-327-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.3	Importancia de mejorar la integridad de la información relacionada con los legajos de investigación		Regulado por normativa interna				9/8/18				8/12/20		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J				8/12/20		-141		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.7 Fortalecimiento del control para el préstamo de expedientes (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1124-327-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.3	Importancia de mejorar la integridad de la información relacionada con los legajos de investigación		Regulado por normativa interna				9/8/18				8/12/20		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J				8/12/20		-141		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 267-13-SAFJP-2018 Rec. 4.4Establecer procedimiento participativo para SEVRI		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				9/8/18				12/20/18		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		12/20/18		-742		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 267-13-SAFJP-2018 Rec. 4.5  Mecanismo para mantener actualizados los riesgos del Proceso de Inversiones		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				9/8/18				12/20/18		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		12/20/18		-742		VENCIDA

		ADV/1049-59-SATI-2017/1 Motivo por el cual establecieron como razonable un monto de arrendamiento sin información técnica cuantitativa. (Inf. 1er. seg. Nº 952-184-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Contrato de Arrendamiento 002217 de Edificio en Pérez Zeledón		Regulado por normativa externa				9/13/18				10/1/18		Consejo Superior del Poder Judicial		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		10/1/18		-822		VENCIDA

		ADV/1049-59-SATI-2017/2 Criterio sobre vicio de nulidad por 16 y 158 de LGAP (Inf. 1er. seg. Nº 952-184-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Contrato de Arrendamiento 002217 de Edificio en Pérez Zeledón		Regulado por normativa externa				9/13/18				10/1/18		Consejo Superior del Poder Judicial		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		10/1/18		-822		VENCIDA

		ADV/1049-59-SATI-2017/3 Riesgo de Inundación Pérez Zeledón (Inf. 1er. seg. Nº 952-184-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-11-2017		Evaluación de la gestión del arrendamiento de propiedades para fines judiciales		Contrato de Arrendamiento 002217 de Edificio en Pérez Zeledón		Regulado por normativa externa				9/13/18				10/1/18		Consejo Superior del Poder Judicial		BAI04 ADMINISTRE LA DISPONIBILIDAD Y CAPACIDAD		10/1/18		-822		VENCIDA

		Fis/869-64-SATI-2018/4.3/Determinar si los atrasos de la empresa requieren de la aplicación de sanciones por incumplimiento		Pendientes		SATI-01-2018		Evaluación del desarrollo del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		Importancia de reducir el Atraso en el Proyecto						9/15/18						Dirección de Tecnología de Información .				9/15/18		-838		VENCIDA

		FIS/786-53-SATI-2018/4.2 Definir guía para cuartos de comunicación (1er. Seg. Nº 625-62-SEG-SATI-2020)		En Proceso		SATI-04-2018		Evaluación de la seguridad física y funcionamiento de los equipos de infraestructura tecnológica en administraciones regionales		Necesidad de fortalecer la seguridad física de los cuartos de cableado		Mejores prácticas		4. Departamentos		9/28/18		12/3/20				Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/3/20		-28		VENCIDA

		FIS/786-53-SATI-2018/4.3 Estandarizar rotulación (1er. Seg. Nº 625-62-SEG-SATI-2020)		En Proceso		SATI-04-2018		Evaluación de la seguridad física y funcionamiento de los equipos de infraestructura tecnológica en administraciones regionales		Necesidad de fortalecer la seguridad física de los cuartos de cableado		Mejores prácticas		4. Departamentos		9/28/18		12/3/20				Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/3/20		-28		VENCIDA

		Adv. Inf. N°965-37-SAEEC-2018 SUG #1/ Identificar las causas de las diferencias en la información generada en la consulta de depósitos con contraorden en el SDJ da diferentes resultados (Inf. 1er. seg. Nº 1351-324-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-13-2018		Advertencia sobre las inconsistencias en modulo consulta de depósitos con contraorden en el SDJ		Relevancia que la información generada en el reporte digital y la prevista de impresión de los depósitos judiciales con contraorden en el SDJ cumplan con las características de exactitud y completitud		Regulado por normativa externa				9/30/18				11/9/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		11/9/20		-52		VENCIDA

		Adv. Inf. N°965-37-SAEEC-2018 SUG #2/ Subsanar las debilidades o fallas q se detecten X las q se presentan las diferencias señaladas en este informe, a fin  d q la información sea exacta (Inf. 1er. seg. Nº 1351-324-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-13-2018		Advertencia sobre las inconsistencias en modulo consulta de depósitos con contraorden en el SDJ		Relevancia que la información generada en el reporte digital y la prevista de impresión de los depósitos judiciales con contraorden en el SDJ cumplan con las características de exactitud y completitud		Regulado por normativa externa				9/30/18				11/9/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		11/9/20		-52		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 110-02-SAEEC-2018-Rec.4.7 Depuración de  los  Depósitos con saldo del SDJ (Inf 1er Seg Nº 1209-283-SEGA-2018 y 2do. 1313-333-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				10/1/18		6/28/19		10/3/19		Juzgado de Cobro y Menor Cuantía de San Ramón  San Ramón		PODER JUDICIAL		10/3/19		-455		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 594-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.12 Mantener el correcto estado de aquellos expedientes terminados procesalmente y desactivados en el SDJ (Inf. 1er seg. Nº 591-145-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.2 Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				10/1/18				6/3/19		Juzgado Agrario de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 595-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.12 Mantener el correcto estado de aquellos expedientes terminados procesalmente y desactivados en el SDJ (Inf, 1er. seg. Nº 607-146-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.2 Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				10/1/18				6/4/19		Juzgado Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 603-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.12  Mantener el correcto estado expedientes terminados procesalmente y desactivados en el SDJ (Inf. 1er seg. Nº 664-158-SEGA-2019 y 2do. 579-171-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.2 Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				10/1/18		9/15/19		5/27/20		Juzgado Familia de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 637-48-SAO-2018. Rec. 4.1 Actualización de manuales e instructivos estadísticos de Pensiones Alimentarias. (Inf. Seg. N° 135-04-SEGA-2018) (Nº 1306-244-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		3.1 Relevancia de la correspondencia de los datos resguardados en sistemas informáticos que apoyan la tramitación de los procesos alimentarios.		Regulado por normativa interna				10/1/18		7/31/19				Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 637-48-SAO-2018. Rec. 4.2 Emitir comunicados internos -(Inf. 1er. Seg. Nº 852-220-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-57-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		3.1 Relevancia de la correspondencia de los datos resguardados en sistemas informáticos que apoyan la tramitación de los procesos alimentarios.		Regulado por normativa interna				10/1/18				7/29/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		7/29/20		-155		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 637-48-SAO-2018. Rec. 4.3 Monitorear y gestionar ante la oficina correspondiente, necesidades de capacitación del recurso asignado-(Inf. 1er. Seg. Nº 852-220-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-57-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		3.1 Relevancia de la correspondencia de los datos resguardados en sistemas informáticos que apoyan la tramitación de los procesos alimentarios.		Regulado por normativa interna				10/1/18				7/29/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		7/29/20		-155		VENCIDA

		Fis inf 1483-AUD-2017 Rec 4.1 reglamento institucional organización y funciones Proveeduría (789-175-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2016		Evaluación de licitaciones públicas tramitadas por el Departamento de la Proveeduría Judicial		2.1 Necesidad de aplicar adecuadamente la metodología de administración de proyectos en cuanto a la planificación de compras y la elaboración de estudios de factibilidad así como realizar los aumentos en los objetos contractuales apegados a la Ley.		Regulado por normativa externa				10/2/18				7/9/19		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		7/9/19		-541		VENCIDA

		Fis inf 1483-AUD-2017 Rec 4.2  desarrollo de los lineamientos, procesos y plantillas necesarias para la gestión de las adquisiciones relacionadas con proyectos tecnológicos (Inf. 1er. seg. Nº 1235-323-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAF-10-2016		Evaluación de licitaciones públicas tramitadas por el Departamento de la Proveeduría Judicial		2.1 Necesidad de aplicar adecuadamente la metodología de administración de proyectos en cuanto a la planificación de compras y la elaboración de estudios de factibilidad así como realizar los aumentos en los objetos contractuales apegados a la Ley.		Regulado por normativa externa				10/2/18		12/31/20				Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/31/20		0		VIGENTE

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.1 Colaboración al Ministerio Público  IN. PRIMER SEG. Nº 570-168-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						10/5/18				6/1/20		Consejo Superior del Poder Judicial		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		6/1/20		-213		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.4 Revisión de prisiones preventivas (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.2 Beneficios del oportuno gerenciamiento de las solicitudes de prisión preventiva.		Regulado por normativa externa				10/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.3 mantenimiento sistema de itineraciones (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.3 Necesidad de mantener actualizado el sistema de itineraciones		Regulado por normativa externa				10/7/18				7/19/19		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/19/19		-531		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.11 subsanación de errores (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.4 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				10/7/18				8/26/19		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		8/26/19		-493		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.5 actualización libros de bodega evidencias (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.4 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				10/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.6 formato de libros de evidencias (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.4 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				10/7/18				8/26/19				PODER JUDICIAL		8/26/19		-493		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.7 manejo cadena custodia (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.4 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				10/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.8 corrección depósitos bancarios (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.4 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				10/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.9 realización efectiva conciliaciones de evidencias (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.4 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				10/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.13 Modificación procedimentos actuales (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.5 Importancia de modificar el procedimiento utilizado por la Fiscalía Adjunta del Segundo Circuito Judicial de San José, para la remisión de los bienes y evidencias al Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				10/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.14 corregir situaciones demostradas (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.6 Importancia de fortalecer el control interno relacionado con los formularios de seguridad		Regulado por normativa interna				10/7/18				8/26/19		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		8/26/19		-493		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.13 Valorar la remodelación de la Bodega de expedientes. (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1124-327-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.3	Importancia de mejorar la integridad de la información relacionada con los legajos de investigación		Regulado por normativa interna				10/8/18				9/4/20		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J				9/4/20		-118		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.10 cumplimiento directrices Consejo Superior (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.4 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				10/9/18				8/26/19		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		8/26/19		-493		VENCIDA

		Fis/869-64-SATI-2018/4.2/Analizar los atrasos y aplicar las acciones correctivas necesarias para el avance del Proyecto		Pendientes		SATI-01-2018		Evaluación del desarrollo del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		Importancia de reducir el Atraso en el Proyecto						10/15/18						Dirección de Tecnología de Información .				10/15/18		-808		VENCIDA

		Fis/869-64-SATI-2018/4.4/Importancia de mejorar la definición de metricas e indicadores de desempeño		Pendientes		SATI-01-2018		Evaluación del desarrollo del Sistema Integral de apoyo a la Gestión de los Procesos Jurisdiccionales		Necesidad de mejorar la definición y aplicación de las métricas e indicadores de desempeño para la valoración posterior del Proyecto						10/15/18						Dirección de Tecnología de Información .				10/15/18		-808		VENCIDA

		Inf fisc N° 463-16-SAFJP-2018 Rec 4.1 Efectuar estudio para los casos		En Proceso		SAFJP-05-2017		Evaluación sobre reconocimiento de tiempo servido		2.1 Importancia de fortalecer el proceso de cálculo de reconocimiento tiempo servido		Regulado por normativa interna				10/19/18		9/19/19				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		9/19/19		-469		VENCIDA

		ADV/1191-71-SATI-2017/1./Reubicación unidad monitoreo de Base de datos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-06-2017		Evaluación de la gestión de la seguridad de la información en cuanto a la protección contra divulgación de las bases de datos		Necesidad de valorar la estructura organizativa del área de monitoreo de BD		Mejores prácticas				10/28/18				7/13/18		Dirección de Planificación .		APO13 ADMINISTRE SEGURIDAD		10/28/18		-795		VENCIDA

		Adv. Inf. N° 1225-298-SEGA-2018  Sug 1. Reconsiderar y aclarar a las Administraciones Regionales el criterio señalado en el oficio Nº 5188-DE-2015 Inf. 1er. seg sug. Nº 850-203-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SEGA-24-2018		Seguimiento de Recomendaciones de Alajuela SDJ		Definir claramente el procedimiento de custodia de las cédulas hipotecarias recibidas en los despachos judiciales ya sea como garantía de una causa judicial o como documento probatorio de otras para su ejecución		Regulado por normativa interna				10/28/18				3/7/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/7/19		-665		VENCIDA

		Fis. Nº235-19-SAEE-2018/ 4.2. Levantamientos de secreto bancario (Inf. 1er Seg Nº 1228-303-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2016		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Económicos y Financieros del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inve		2.2	Importancia de establecer un sistema de medición de la gestión de las operaciones en la Sección de Delitos Económicos y Financieros.		Regulado por normativa interna				10/31/18				9/14/18		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DELITOS ECONÓMICOS Y FINANCIEROS		10/31/18		-792		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.6  Coordinar con la Presidencia la estandarización de conceptos de Estado vigentes en la Agenda Cronos (Inf. Seg. N° 135-04-SEGA-2018) (Nº 1306-244-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				10/31/18		7/31/19				Dirección de Planificación .				7/31/19		-519		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.7 Coordinación con Presidencia y Dirección de Tecnología definición formal de estados y resultados del nuevo sistema (Inf. Seg. N° 135-04-SEGA-2018) (Nº 1306-244-SEGA-2019)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				10/31/18		7/31/19				Dirección de Planificación .				7/31/19		-519		VENCIDA

		Adv. Inf. N°965-37-SAEEC-2018 SUG #3/Realizar pruebas para otros reportes de los distintos módulos del SDJ y  comprobar si cumplan con condiciones d exactitud caso contrario realizar acciones (Inf. 1er. seg. Nº 1351-324-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-13-2018		Advertencia sobre las inconsistencias en modulo consulta de depósitos con contraorden en el SDJ		Relevancia que la información generada en el reporte digital y la prevista de impresión de los depósitos judiciales con contraorden en el SDJ cumplan con las características de exactitud y completitud		Regulado por normativa externa				10/31/18				11/9/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		11/9/20		-52		VENCIDA

		Inf. Fis N°105-14-SAO-2018 Rec. 4.6 Analizar la importancia de que se realice un proceso formal de inventario de los documentos probatorios		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-04-2016		Estudio operativo del proceso civil menor de cuantía a cargo de juzgados especializados en  San José.		2.1 Trascendencia de evaluar las situaciones evidenciadas en los Juzgados Civiles de Menor Cuantía del Primer Circuito Judicial de San José. Inf. Fis N°105-14-SAO-2018		Regulado por normativa interna				10/31/18						Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fis Inf Nº 1502-90-SAO-2017 Rec. 4.2 Necesidad de capacitación en torno al uso correcto del Sistema de Itineraciones, de los asuntos que se remiten en alzada -(I Inf. Seg. Nº 1007-223-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2016		Estudio operativo en el Tribunal de Familia		Beneficios de maximizar el uso del Sistema de Itineraciones como mecanismo de control electrónico de la entrada y salida de los procesos		Regulado por normativa interna				10/31/18				9/17/18		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		10/31/18		-792		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.15 Cumplir lineamientos uso de sistemas-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-11-2019) (-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						10/31/18		11/29/19		6/12/20		Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		6/12/20		-202		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.16 -  Actualización de información-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-11-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						10/31/18		11/29/19		7/9/19		Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		11/29/19		-398		VENCIDA

		FIS/684-49-SATI-2018/ 4. Necesidad de agregar a todas las áreas que gestionan TI, en la ejecución de metodología SEVRI.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-09-2018		Evaluación del proceso de identificación, evaluación y mitigación de los riesgos operativos y tecnológicos de la DTI		2. Importancia de involucrar a todas las áreas que gestionan Tecnología en el equipo SEVRI de la DTI		Regulado por normativa interna				10/31/18				12/18/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/18/19		-379		VENCIDA

		FIS/1188-73-SATI-2018/4.2 Trasladar la función de administración de ususarios del SADCF (Inf. 1er seg. Nº 1515-398-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-13-2018		Evaluación del funcionamiento del Sistema Automatizado para el Departamento de Ciencias Forenses		Necesidad de desarrollar los requerimientos de los usuarios para el Sistema SADCF por parte de la Unidad Tecnología Informática para el Departamento de Ciencias Forenses del OIJ		Regulado por normativa interna				10/31/18				9/25/18		Dirección General O.I.J.				10/31/18		-792		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.17 Seguimiento a las reparaciones de vehículos  (Inf. 1er seg. Nº 807-165-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.1	NECESIDAD DE DISMINUIR EL REZAGO EN LAS DELEGACIONES DE POCOCÍ Y LIBERIA		Regulado por normativa externa				11/8/18				7/11/19		Delegación Regional II Circuito Jud.Zona Atlántica O.I.J				7/11/19		-539		VENCIDA

		Fis. Inf # 455-23-SAEEC-18 Rec 4.11/ Cumplir con la Circular 189-2015 del Consejo Superior del 29-10-2015 sobre el procedimiento para la asignación de perfiles y claves de acceso al personal (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis. Inf # 455-23-SAEEC-18 Rec 4.12/ Girar instrucciones por escrito al personal propietario, interino, meritorio y de nuevo ingreso con respecto al cumplimiento de la circular 189-2015 (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis. Inf # 455-23-SAEEC-18 Rec 4.13/ Tener registro d comunicaciones de todo el personal del despacho realizada X escrito,  d la existencia de expedientes alli a su nombre o d algún pariente consanguíneo o x afinidad (Inf. 1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de limitar labores especificas al personal con acceso al SDJ, en los casos cuya gestión esté relacionada con alguna causa judicial que involucre a parientes cercanos		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis/448-23-SAEEC-18/# 4.6/Mantener la práctica diaria hacer el estudio y revisión de los depósitos que con saldo,  asimismo realizar revisión periódica del reporte del SDJ  (1er. Seg. 1177-290-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/2/19		Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/2/19		-456		VENCIDA

		Fis/448-23-SAEEC-18/# 4.7/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial San Joaquín los q con resolución están terminado o archivados (1er. Seg. 1177-290-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/2/19		Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/2/19		-456		VENCIDA

		Fis/449-23-SAEEC-18/# 4.6/Mantener la práctica diaria hacer el estudio y revisión de los depósitos que con saldo,  asimismo realizar revisión periódica del reporte del SDJ  (Inf. 1er. Seg. 1158-289-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/1/19		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/1/19		-457		VENCIDA

		Fis/449-23-SAEEC-18/# 4.7/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial San Joaquín los q con resolución están terminados o archivados, tienen depósitos pendientes d autorizar. (Inf. 1er. Seg. 1158-289-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/1/19		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/1/19		-457		VENCIDA

		Fis/451-23-SAEEC-18/# 4.6/Mantener la práctica diaria hacer el estudio y revisión de los depósitos que con saldo,  asimismo realizar revisión periódica del reporte del SDJ  e indicar los depósitos con sumas (Inf. 1er. Seg. Nº 1121-299-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/23/19		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/23/19		-465		VENCIDA

		Fis/451-23-SAEEC-18/# 4.7/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial San Joaquín los q con resolución están terminados o archivados, tienen depósitos (Inf. 1er. Seg. Nº 1121-299-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/23/19		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/23/19		-465		VENCIDA

		Fis/453-23-SAEEC-18/# 4.6/Mantener la práctica diaria hacer el estudio y revisión de los depósitos que con saldo,  asimismo realizar revisión periódica del reporte del SDJ  e indicar los depósitos (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/12/18		8/21/20				Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		8/21/20		-132		VENCIDA

		Fis/453-23-SAEEC-18/# 4.7/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial San Joaquín los q con resolución están terminados o archivados, (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/12/18		8/21/20				Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		8/21/20		-132		VENCIDA

		Fis/454-23-SAEEC-18/# 4.6/Mantener la práctica diaria hacer el estudio y revisión de los depósitos que con saldo,  asimismo realizar revisión periódica del reporte del SDJ (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/454-23-SAEEC-18/# 4.7/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial los q con resolución están terminados o archivados, tienen depósitos pendientes d autorizar. (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/26/19		Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/26/19		-462		VENCIDA

		Fis/455-23-SAEEC-18/# 4.6/Mantener la práctica diaria hacer el estudio y revisión de los depósitos que con saldo, revisión periódica del reporte del SDJ  (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis/455-23-SAEEC-18/# 4.7/ No archivar expedientes ni remitir al Arch Judicial con resolución están terminados o archivados. (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis. Inf.#455-23-SAEEC-18 Rec 4.14/ Girar instrucciones X escrito al personal con perfil cajero, módulo autorizaciones del SDJ, motivo esencial X el cual se aprobó la autorización en línea (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Importancia de justificar de manera adecuada y hacer uso excepcional en el expediente de las autorizaciones en línea.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis. Inf.#455-23-SAEEC-18 Rec 4.15/ Girar instrucciones al personal usuario del SDJ, q según reglamentación vigente se utilice el giro de autorizaciones en línea en casos urgentes (Inf. 1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Importancia de justificar de manera adecuada y hacer uso excepcional en el expediente de las autorizaciones en línea.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis. Inf. #453-23-SEEC-18 Rec. 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/24/19		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/24/19		-464		VENCIDA

		Fis. Inf. #455-23-SAEEC-18 Rec. 4.18 Girar instrucciones escritas al Coordinador Judicial de actualizar formato Libro Control dineros recibidos en efectivo segun circular 30-2012 Dirección Ejecutiva, reiterada 54-2014 (Inf. 1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis. Inf. #455-23-SAEEC-18 Rec. 4.20/Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo (Inf. 1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis. Inf.#448-23-SAEEC-18 Rec 4.18/ Girar instrucciones escritas a quien ocupa el puesto Coordinador Judicial, q actualice el formato Libro de Control d dineros recibidos en efectivo Circular #30-2012 y reiteración #54-2014 (1er. Seg. 1177-290-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/2/19		Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/2/19		-456		VENCIDA

		Fis. Inf.#448-23-SAEEC-18 Rec 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo (1er. Seg. 1177-290-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/2/19		Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/2/19		-456		VENCIDA

		Fis. Inf.#449-23-SAEEC-18 Rec 4.19/ Girar instrucciones escritas a quien ocupa el puesto Coordinador Judicial, q actualice el formato Libro de Control dinerosefectivo Circular #30-2012 y reiteración #54-2014 (Inf. 1er. Seg. 1158-289-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/1/19		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/1/19		-457		VENCIDA

		Fis. Inf.#449-23-SAEEC-18 Rec 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo (Inf. 1er. Seg. 1158-289-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/1/19		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/1/19		-457		VENCIDA

		Fis. Inf.#450-23-SAEEC-18 Rec 4.18/ Girar instrucciones escritas a quien ocupa el puesto Coordinador Judicial, q actualice el formato Libro de Control d dineros recibidos en efectivo Circular #30-2012  (Inf 1er seg  Nº 1057-297-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/10/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/10/19		-478		VENCIDA

		Fis. Inf.#450-23-SAEEC-18 Rec 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo y cheques para depositar en SDJ (Inf 1er seg Nº 1057-297-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/10/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/10/19		-478		VENCIDA

		Fis. Inf.#451-23-SAEEC-18 Rec 4.19/ Girar instrucciones escritas a quien ocupa el puesto Coordinador Judicial, q actualice el formato Libro de Control d dineros recibidos en efectivo Circular #30-2012 (Inf. 1er. Seg. Nº 1121-299-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/23/19		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/23/19		-465		VENCIDA

		Fis. Inf.#451-23-SAEEC-18 Rec 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo (Inf. 1er. Seg. Nº 1121-299-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/23/19		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/23/19		-465		VENCIDA

		Fis. Inf.#452-23-SAEEC-18 Rec 4.18/ Girar instrucciones escritas a quien ocupa el puesto Coordinador Judicial, q actualice el formato Libro de Control d dineros recibidos en efectivo Circular #30-2012   (Inf 1er seg Nº 1059-298-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/11/19		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/11/19		-477		VENCIDA

		Fis. Inf.#452-23-SAEEC-18 Rec 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo y cheques para depositar en SDJ (Inf 1er seg Nº 1059-298-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/11/19		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/11/19		-477		VENCIDA

		Fis. Inf.#454-23-SAEEC-18 Rec 4.18/ Girar instrucciones escritas a quien ocupa el puesto Coordinador Judicial, q actualice el formato Libro de Control d dineros recibidos en efectivo (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/26/19		Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/26/19		-462		VENCIDA

		Fis. Inf.#454-23-SAEEC-18 Rec 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/26/19		Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/26/19		-462		VENCIDA

		Fis. Inf.#456-23-SAEEC-18 Rec 4.19/ Girar instrucciones escritas a quien ocupa el puesto Coordinador Judicial, q actualice el formato Libro de Control d dineros recibidos en efectivo Circular #30-2012 ( Inf. 1er seg Nº 1100-296-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/9/19		Juzgado de Violencia Doméstica I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/9/19		-479		VENCIDA

		Fis. Inf.#456-23-SAEEC-18 Rec 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo y cheques para depositar en SDJ (Inf 1er seg. Nº 1100-296-SEGA-2019))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/9/19		Juzgado de Violencia Doméstica I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/9/19		-479		VENCIDA

		Fis. Inf.#457-23-SAEEC-18 Rec 4.20/ Utilizar el transporte de seguridad que brinda el BCR gratuitamente en vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo y cheques para depositar en SDJ (Inf. 1er seg. Nº 1153-330-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				8/30/19		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		8/30/19		-489		VENCIDA

		Fis. Inf.#457-23-SAEEC-18 Rec 4.23/ Girar instrucciones escritas d supervisar q despachos del Circuito mantengan y usen el Libro de Control de Dinero recibido en efectivo, formato vigente al momento circular N° 30-12 (Inf. 1er seg. Nº 1153-330-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				8/22/19		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		8/22/19		-497		VENCIDA

		Fis. Inf.#457-23-SAEEC-18 Rec 4.24/ comunicar y girar instrucciones  usar servicio d seguridad q brinda el BCR vehículos blindados –remeseros- para trasladar dinero efectivo y cheques para depositar SDJ (Inf. 1er seg. Nº 1153-330-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				8/30/19		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		8/30/19		-489		VENCIDA

		Fis. Inf.#457-23-SAEEC-18 Rec 4.25/Asesorar a despachos judiciales del uso de recolección d dineros con vehículos remeseros del BCR (Inf. 1er seg. Nº 1153-330-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/1/19		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/1/19		-457		VENCIDA

		Fis. Inf.#457-23-SAEEC-18 Rec 4.26/ Supervisar y fomentar periódicamente utilizar el servicio d seguridad q brinda el BCR a través de vehículos blindados –remeseros- para el traslado dinero en efectivo (Inf. 1er seg. Nº 1153-330-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				8/30/19		Administración Regional I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		8/30/19		-489		VENCIDA

		Fis. Inf.453#-23-SAEEC-18 Rec 4.18/ Girar instrucciones escritas a quien ocupa el puesto Coordinador Judicial, q actualice el formato Libro de Control d dineros recibidos en efectivo Circular #30-2012 (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Necesidad de contar con un libro de control de dineros recibidos en efectivo, con formato actualizado e información completa y veraz aunado a que los depósitos se realicen utilizando el transporte de seguridad que brinda el BCR.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/24/19		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/24/19		-464		VENCIDA

		Fis. Inf.#447-23-SAEEC-18 Rec 4.1/ circular para despachos q los dineros sean depositado en el SDJ o entregados el día del remate o a más tardar en las 1as horas del día hábil sgte al servicio q brinda BCR, (Inf. 1er. seg Nº 874-202-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de la cantidad, calidad y oportunidad de la información incluida en los expedientes relacionados con procesos de remate en el Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Perez Zeledón.		Regulado por normativa interna				11/12/18				12/13/18		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/13/18		-749		VENCIDA

		Fis. Inf.#453-23-SAEEC-18 Rec 4.21/ Incluir oportunamente los expediente en el SDJ e incorporar en línea los datos de las personas físicas o jurídicas (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de la cantidad, calidad y oportunidad de la información incluida en los expedientes relacionados con procesos de remate en el Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Perez Zeledón.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/24/19		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/24/19		-464		VENCIDA

		Fis. Inf.#453-23-SAEEC-18 Rec 4.22/ Depositar o entregar el mismo día del remate al remesero q brinda el BCR los dineros, hacer el depósito a nombre del adjudicatario y no bajo la identidad de la parte actora del (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de la cantidad, calidad y oportunidad de la información incluida en los expedientes relacionados con procesos de remate en el Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Perez Zeledón.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/24/19		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/24/19		-464		VENCIDA

		Fis. Inf.#454-23-SAEEC-18 Rec 4.21/ Incluir oportunamente los expediente en el SDJ e incorporar en línea los datos de las personas físicas o jurídicas que se adjudicaron el bien. (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de la cantidad, calidad y oportunidad de la información incluida en los expedientes relacionados con procesos de remate en el Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Perez Zeledón.		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis. Inf.#454-23-SAEEC-18 Rec 4.22/ Depositar o entregar el mismo día del remate al remesero q brinda el BCR los dineros, hacer el depósito a nombre del adjudicatario y tipo remate (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de la cantidad, calidad y oportunidad de la información incluida en los expedientes relacionados con procesos de remate en el Circuito Judicial de la Zona Sur, sede Perez Zeledón.		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/448-23-SAEEC-18/# 4.16/ Comunicar a DTI del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, en periodos ausentismo (1er. Seg. 1177-290-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/448-23-SAEEC-18/# 4.17/ Comunicar a DTI del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, en periodos ausentismo (1er. Seg. 1177-290-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/448-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ (1er. Seg. 1177-290-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/448-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, obligación de conocer y aplicar la normativa institucional (1er. Seg. 1177-290-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/2/19		Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/2/19		-456		VENCIDA

		Fis/449-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ. (Inf. 1er. Seg. 1158-289-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/1/19		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/1/19		-457		VENCIDA

		Fis/449-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, así como la obligación de conocer y aplicar la normativa institucional (Inf. 1er. Seg. 1158-289-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				10/1/19		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/1/19		-457		VENCIDA

		Fis/450-23-SAEEC-18/# 4.16/ Comunicar a DTI del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, en periodos d ausentismo del colaborador(a) de la oficina a cargo (Inf. 1er seg Nº 1057-297-SEGA-2019))		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/10/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/10/19		-478		VENCIDA

		Fis/450-23-SAEEC-18/# 4.17/ Comunicar a DTI del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, en periodos d ausentismo del colaborador(a) de la oficina a cargo (Inf. 1er seg Nº 1057-297-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/10/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/10/19		-478		VENCIDA

		Fis/450-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ y de las labores de tesorería en general (Inf. 1er seg Nº 1057-297-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/9/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/9/19		-479		VENCIDA

		Fis/451-23-SAEEC-18/# 4.17/ Comunicar a DTI del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, en periodos ausentismo. (Inf. 1er. Seg. Nº 1121-299-SEGA-2019 y 2do.1063-288-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		12/31/19		9/2/20		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fis/451-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ. (Inf. 1er. Seg. Nº 1121-299-SEGA-2019 y 2do.1063-288-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		12/31/19		9/2/20		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fis/451-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, así como la obligación de conocer y aplicar la normativa institucional (Inf. 1er. Seg. Nº 1121-299-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/23/19		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/23/19		-465		VENCIDA

		Fis/452-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ y de las labores de tesorería en general (Inf 1er seg Nº 1059-298-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/11/19		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/11/19		-477		VENCIDA

		Fis/452-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, así como la obligación de conocer y aplicar la normativa  (Inf 1er seg Nº 1059-298-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/11/19		Juzgado Penal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/11/19		-477		VENCIDA

		Fis/453-23-SAEEC-18/# 4.16/ Desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, periodos ausentismo (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019, 1065-289-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		12/31/19		9/3/20		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/3/20		-119		VENCIDA

		Fis/453-23-SAEEC-18/# 4.17/  Desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019, 1065-289-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		12/31/19		9/3/20		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/3/20		-119		VENCIDA

		Fis/453-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		8/21/20				Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		8/21/20		-132		VENCIDA

		Fis/453-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, así como la obligación de conocer y aplicar la normativa institucional (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/24/19		Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/24/19		-464		VENCIDA

		Fis/454-23-SAEEC-18/# 4.16/ Comunicar a DTI del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, en periodos d ausentismo (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/454-23-SAEEC-18/# 4.17/ Comunicar a DTI del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, en periodos d ausentismo (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/454-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		3/31/20				Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/454-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, así como la obligación de conocer y aplicar la normativa institucional (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/26/19		Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/26/19		-462		VENCIDA

		Fis/455-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ y de las labores de tesorería en general (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis/455-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, así como la obligación de conocer y aplicar la normativa institucional (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis/456-23-SAEEC-18/# 4.2/ Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ y de las labores de tesorería en general (Inf. 1er seg.Nº 1100-296-SEGA-2019) )		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/9/19		Juzgado de Violencia Doméstica I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/9/19		-479		VENCIDA

		Fis/456-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, así como la obligación de conocer y aplicar la normativa . (Inf. 1er seg.Nº 1100-296-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/9/19		Juzgado de Violencia Doméstica I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/9/19		-479		VENCIDA

		Fis450/-23-SAEEC-18/# 4.3/ Circular al personal despachos q realizan labores d Adm y control d recursos en el SDJ, en forma física o electrónica, así como la obligación de conocer y aplicar la normativa. (Inf 1er seg Nº 1057-297-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/9/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/9/19		-479		VENCIDA

		Fis451/-23-SAEEC-18/# 4.16/ Comunicar a DTI del Circuito, la desactivación temporal o definitiva de accesos al SDJ, periodos ausentismo.r(a) (Inf. 1er. Seg. Nº 1121-299-SEGA-2019 y 2do.1063-288-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Relevancia de que los despachos judiciales soliciten oportunamente la desactivación de claves de ingreso al SDJ, durante los periodos de ausentismo de los usuarios		Regulado por normativa interna				11/12/18		12/31/19		9/2/20		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fis/ 455-23-2018-SAEEC/Rec # 4.10/ Mantener la práctica de realizar en forma diaria el estudio y revisión de las autorizaciones pagadas a fin de actualizar los periodos de pago en la tarjeta Electrónica en el SDJ (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis/ 455-23-2018-SAEEC/Rec # 4.9/Supervisar constantemente que la Tarjeta Electrónica de Pagos disponible en el SDJ para procesos de Pensiones Alimentarias, disponga de información completa, veraz y actualizada (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				11/12/18				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		FIS No.580-45-SATI-2018 - No.2 Mecanismo de rendición de cuentas (1er. Seg. Nº 625-62-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-02-2018		Evaluación de la estandarización de los procedimientos de tecnología en las administraciones regionales		Conveniencia de establecer un mecanismo de rendición de cuentas de las áreas informáticas regionales hacia el Coordinador Regional de la DTI		Regulado por normativa interna				11/15/18				4/17/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/17/20		-258		VENCIDA

		Fis Inf N° 1053-36-SAFJP-2018 4.2 Documentar controles críticos-(Inf. 1er. Seg. Nº 276-11-SAFJP-2019)		En Proceso		SAFJP-11-2018		Madurez de controles críticos en el proceso de otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1 Importancia de fortalecer la documentación y supervisión de los controles críticos en el proceso de otorgamiento de jubilaciones y pensiones, así como el SEVRI.		Regulado por normativa interna				11/17/18		4/30/19				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 594-34SAEEC-2018 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 591-145-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				11/19/18				6/3/19		Juzgado Agrario de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/3/19		-577		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 595-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf, 1er. seg. Nº 607-146-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				11/19/18				6/4/19		Juzgado Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 596-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 628-151-SEGA-2019 y 2do. 578-172-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				11/19/18		9/30/19		5/27/20		Tribunal Penal de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 597-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 651-152-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 836-212-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				11/19/18		12/31/19				Juzgado de Cobros de Pococí II Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 598-34-SAEEC-2018 Rec Nº4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 629-153-SEGA-2019 y 2do. 566-141-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				11/19/18		9/15/19		5/22/20		Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		5/22/20		-223		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 601-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 608-147-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				11/19/18				6/4/19		Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/4/19		-576		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 602-34-SAEEC-2018 Rec Nº4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er. Seg. Nº 652-157-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				11/19/18				6/12/19		Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		6/12/19		-568		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 603-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 664-158-SEGA-2019 y 2do.579-171-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				11/19/18		9/15/19		5/27/20		Juzgado Familia de Pococí  Pococí		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 606-34-SAEEC-2018 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er. seg. Nº 687-162-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-14-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del Sistema Automatiza(Pococi)		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				11/19/18				7/1/19		Juzgado Penal Siquirres		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA
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		Fis/558-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar; determinar destino d esos dineros y aplicar circular 05-2016 d Dir Ejecutiva		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18						Juzgado Segundo Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/29/18		-763		VENCIDA

		Fis/558-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18						Juzgado Segundo Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		11/29/18		-763		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos   (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.  Nº 342-89-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		8/31/19		3/30/20		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. -firmar lectura o correo confirmando recibido. Repetir periódicamente (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/25/19		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo realizar una revisión periódica del reporte del SDJ (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/25/19		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar determinar destino d esos dineros y aplicar circular (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 342-89-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		3/22/19		3/30/20		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 342-89-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		6/30/19		3/30/20		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Fis/560-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos (Inf. 1er Seg. N° 227-45-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 939-230-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		12/31/19				Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Fis/560-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. (Inf. Seg. N° 227-45-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/25/19		Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis/560-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo realizar una revisión periódica del reporte del SDJ  (Inf. Seg. N° 227-45-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 939-230-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		12/31/19				Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Fis/560-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar determinar destino d esos dineros y aplicar circular 05-2016 (Inf. Seg. N° 227-45-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 939-230-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		12/31/19				Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Fis/560-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar (Inf. Seg. N° 227-45-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 939-230-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		12/31/19				Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Fis/561-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos (Inf. 1er seg. Nº 228-49-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.Nº 860-229-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		12/31/19		7/30/20		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/30/20		-154		VENCIDA

		Fis/561-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. -firmar lectura o correo confirmando recibido. Repetir periódicamente (Inf. 1er seg. Nº 228-49-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/26/19		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/26/19		-674		VENCIDA

		Fis/561-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo realizar una revisión periódica del reporte del SDJ (Inf. 1er seg. Nº 228-49-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 860-229-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		12/31/19		7/30/20		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/30/20		-154		VENCIDA

		Fis/561-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar determinar destino d esos dineros y aplicar circular 05-2016  (Inf. 1er seg. Nº 228-49-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 860-229-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		12/31/19		7/30/20		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/30/20		-154		VENCIDA

		Fis/561-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar  (Inf. 1er seg. Nº 228-49-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 860-229-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		12/31/19		7/30/20		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/30/20		-154		VENCIDA

		Fis/562-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos  (Inf. 1er seg. Nº 197-41-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 300-68-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		7/31/19		3/6/20		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/562-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. -firmar lectura o correo confirmando recibido. Repetir periódicamente (Inf. 1er seg.Nº 197-41-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/25/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis/562-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo realizar una revisión periódica del reporte del SDJ (Inf. 1er seg. Nº 197-41-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 300-68-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		7/31/19		3/9/20		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/9/20		-297		VENCIDA

		Fis/562-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar determinar destino d esos dineros y aplicar circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. 1er seg. Nº 197-41-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/25/19		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis/562-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar (Inf. 1er seg.Nº 197-41-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 300-68-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		7/31/19		3/9/20		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/9/20		-297		VENCIDA

		Fis/563-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos  (Inf. 1er seg.Nº 199-46-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.Nº 298-55-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		6/30/19		3/6/20		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/563-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. -firmar lectura o correo confirmando recibido. Repetir periódicamente (Inf. 1er seg.Nº 199-46-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/25/19		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis/563-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo realizar una revisión periódica del reporte del SDJ (Inf. 1er seg.Nº 199-46-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 298-55-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		6/30/19		3/6/20		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/563-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar determinar destino d esos dineros y aplicar circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. 1er seg. Nº 199-46-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/25/19		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis/563-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar (Inf. 1er seg. Nº 199-46-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.Nº 298-55-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		6/30/19		3/6/20		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/564-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos  (Inf. Seg. N° 198-42-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 334-87-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		8/31/19		3/27/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/564-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. -firmar lectura o correo confirmando recibido. Repetir periódicamente (Inf. Seg. N° 198-42-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/18/19		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/18/19		-682		VENCIDA

		Fis/564-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo realizar una revisión periódica del reporte del SDJ (Inf. Seg. N° 198-42-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 334-87-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		8/31/19		3/27/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/564-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar determinar destino (Inf. Seg. N° 198-42-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/18/19		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/18/19		-682		VENCIDA

		Fis/564-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar (Inf. Seg. N° 198-42-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 334-87-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		8/31/19		3/27/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/565-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos y se cumpla (Inf. Seg. N° 221-44-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 299-67-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		9/30/19		3/6/20		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/-565-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. (Inf. Seg. N° 221-44-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/21/19		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/21/19		-679		VENCIDA

		Fis/565-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo realizar una revisión periódica del reporte del SDJ (Inf. Seg. N° 221-44-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.Nº 299-67-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		9/30/19		3/6/20		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/565-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar determinar destino d esos dineros y aplicar circular 05-2016 d Dir Ejecutiva (Inf. Seg. N° 221-44-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/21/19		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/21/19		-679		VENCIDA

		Fis/565-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar (Inf. Seg. N° 221-44-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 299-67-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		9/30/19		3/6/20		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/566-33-SAEEC-18/# 4.1./ Ejercer supervisión y control de labores del SDJ y labores d tesorería en gral, complementarias a las funciones sustantivas d los procesos (Inf. Seg. N° 204-43-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 341-88-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		8/31/19		3/27/20		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/566-33-SAEEC-18/# 4.2./Emitir circular física o electrónica a personal usuario del SDJ, obligación d conocer y aplicar normativa relacionada. -firmar lectura o correo confirmando recibido. Repetir periódicamente (Inf. Seg. N° 204-43-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/19/19		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/19/19		-681		VENCIDA

		Fis/566-33-SAEEC-18/# 4.4./ diariamente estudio y revisión de depósitos con saldo realizar una revisión periódica del reporte del SDJ (Inf. Seg. N° 204-43-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 341-88-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		8/31/19		3/27/20		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/566-33-SAEEC-18/# 4.5./ No archivar expedientes terminados o archivados con depósitos pendientes de autorizar determinar destino d esos dineros y aplicar circular 05-2016 (Inf. Seg. N° 204-43-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 341-88-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		8/31/19		3/27/20		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/566-33-SAEEC-18/# 4.6./ Revisar periódica el reporte del SDJ d depósitos con sumas pendientes d autorizar para determinar si corresponde girar (Inf. Seg. N° 204-43-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 341-88-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				11/29/18		8/31/19		3/27/20		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.10/ Comunicar formalmente al personal responsable de actualizar la tarjeta electrónica de pagos en el SDJ, que mantenga la práctica diaria d realizar estudio y revisión d las autorizaciones (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Importancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos		Regulado por normativa interna				11/29/18				2/25/19		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.11./ Monitorear periódicamente las tarjeta electrónica de pagos disponible en el SDJ de PA, en cuanto a los datos incluidos en ella –actualización de periodo  (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 342-89-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Importancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos		Regulado por normativa interna				11/29/18		11/30/19		3/30/20		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Fis /N° 1333-57-SAEE-2018/ 4.1 / Lineamiento de información que debe consignarse en el depósito bancario para pago de honorarios		En Proceso		SAEE-07-2018		Estudio Operativo en la Defensa Pública relacionado con el cobro de honorarios		2.1 Necesidad de llevar un control detallado de los depósitos recibidos en la cuenta bancaria N° 183581-5 “Defensores Públicos”.		Regulado por normativa interna				11/30/18		12/15/20				Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				12/15/20		-16		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.2 Inclusión en el Manual vigente del Sistema Agenda Cronos "Estados" (Inf. 1er. seg. Nº 1234-322-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				11/30/18				10/9/20		Dirección de Tecnología de Información .				10/9/20		-83		VENCIDA

		Fis/205-23-SATI-2018/4.3/Analizar las necesidades de capacitación para los especialistas tecnicos		Pendientes		SATI-18-2017		Evaluación de la implementación, uso y funcionamiento de la nueva herramienta de Mesa de Ayuda adquirida por la DTI		Necesidad de fortalecer el proceso de capacitación de la nueva herramienta de Mesa de  Ayuda		Regulado por normativa externa				11/30/18						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis/205-23-SATI-2018/4.4/Fortalecer las actividades de sensibilización y capacitación sobre el uso del GIS para el usuario final		Pendientes		SATI-18-2017		Evaluación de la implementación, uso y funcionamiento de la nueva herramienta de Mesa de Ayuda adquirida por la DTI		Necesidad de fortalecer el proceso de capacitación de la nueva herramienta de Mesa de  Ayuda		Regulado por normativa externa				11/30/18						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		11/30/18		-762		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.1 aprovechamiento herramientas tecnológicas (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.1 Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuestas y cargas de trabajo de la Fiscalía Adjunta del Segundo Circuito Judicial de San José		Regulado por normativa interna				12/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.2 efectuar adecuada supervisión (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.1 Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuestas y cargas de trabajo de la Fiscalía Adjunta del Segundo Circuito Judicial de San José		Regulado por normativa interna				12/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 938-62-SAO-2018 Rec. 4.12 realizar control trimestral de armas (Inf. 1er.Seg 1051-104-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-06-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de la Fiscalía Adjunta del II Circuito San José		2.4 Conveniencia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias.		Regulado por normativa interna				12/7/18		1/31/20				Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.4. Girar instruc mediante circular emitida Ám Jurisd para que sentencias dictan causas penales CO, persona juzg ronuncie específica resp cuantíía INFISEG570-168-SEGA-2020		En Proceso		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa		2. Consejo Superior		12/13/18		11/15/20				Consejo Superior del Poder Judicial				11/15/20		-46		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.3. Solicitar a la Dirección Jurídica del Poder Judicial, coordinar con la Dirección Jurídica del ICD respecto a los capitales emergentes sobre los cuales se declara pérdida de patrimonio de las personas demandadasv		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa		1. Corte Plena		12/14/18				5/27/20		Secretaría General de la Corte .				5/27/20		-218		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.7. Establecer formalmente a la Administración del OIJ el deber de conciliar con el ICD los montos de los recursos transferidos correspondientes a la ley 8754, respecto a los depósitos efectuados (Inf. 1er seg Nº 136-23-SEGA-2020)		Implementadas		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa		3. Órganos Auxiliares		12/14/18		6/30/20		10/15/20		Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		10/15/20		-77		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.2. Solicitar a la Dirección Jurídica la elaboración de un procedimiento de creación y modificación de leyes.Nº 564-161-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.2	Importancia de unificar esfuerzos en las gestiones que se realicen para el fortalecimiento de la plataforma de Información Policial.		Regulado por normativa externa		1. Corte Plena		12/14/18				5/27/20		Secretaría General de la Corte .				5/27/20		-218		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.1. Definir formalmente instancia req seg adecuado e integral al diseño de una estrategia para el fortalecimiento, avance y consolidación de la  PIP Nº 564-161-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa		1. Corte Plena		12/17/18				5/27/20		Secretaría General de la Corte .				5/27/20		-218		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 267-13-SAFJP-2018 Rec. 4.1 Documentar todos los riesgos del proceso de inversiones-(Inf. 1er. Seg. Nº  281-09-SAFJP-2019)		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/18						Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		12/31/18		-731		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 267-13-SAFJP-2018 Rec. 4.2 Armonizar nueva metodología del Proceso de  Riesgos con el SEVRI-(Inf. 1er. Seg. Nº  281-09-SAFJP-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/18				9/20/18		Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		12/31/18		-731		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 267-13-SAFJP-2018 Rec. 4.6 Describir con exactitud los controles en el SEVRI-(Inf. 1er. Seg. Nº  281-09-SAFJP-2019)		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/18						Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		12/31/18		-731		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 267-13-SAFJP-2018 Rec. 4.8 Documentar identificación de riesgos de gestión activa y pasiva del Proceso de Inversiones		Archivada-Sin Verificación / Otros Motivos.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/18						Departamento Financiero Contable .		DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE		12/31/18		-731		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 285-13-SAFJP-2018 Rec. 4.10 Brindar asesoría en el perfeccionamiento y seguimiento del SEVRI del Proceso de Inversiones		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/18						Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		12/31/18		-731		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 285-13-SAFJP-2018 Rec. 4.9 Actualizar Guía metodológica y Marco orientador-(Inf. 1er. Seg. Nº SAFJP-05-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-06-2017		Evaluación de las inversiones efectuadas con recursos del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1  Importancia de fortalecer la gestión de riesgos del proceso de las inversiones del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				12/31/18				7/8/19		Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		7/8/19		-542		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.1 Modelos de organización y gestión en los despachos  en cuanto a la estructura y distribución de las labores. (Inf. 1er. Seg.1419-360-ISEG-SEGA-2020) )		En Proceso		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				12/31/18		7/30/21				Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		7/30/21		211		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.4 Sistemas de administración de los expedientes. (Inf, Seg. N° 1419-360-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				12/31/18		7/30/21				Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		7/30/21		211		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.7 Viabilidad de establecer indicadores o variables de naturaleza cualitativa.		En Proceso		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				12/31/18		7/30/21				Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		7/30/21		211		VIGENTE

		Inf. Fis N°105-14-SAO-2018 Rec. 4.7 Proceso de depuración de la información que se encuentra en el Sistema de Gestión		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-04-2016		Estudio operativo del proceso civil menor de cuantía a cargo de juzgados especializados en  San José.		2.1 Trascendencia de evaluar las situaciones evidenciadas en los Juzgados Civiles de Menor Cuantía del Primer Circuito Judicial de San José. Inf. Fis N°105-14-SAO-2018		Regulado por normativa interna				12/31/18						Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		12/31/18		-731		VENCIDA

		Inf. Fis N°105-14-SAO-2018 Rec. 4.8 Establecer directrices claras para los Juzgados Civiles		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-04-2016		Estudio operativo del proceso civil menor de cuantía a cargo de juzgados especializados en  San José.		2.2 Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados civiles de menor cuantía		Regulado por normativa interna				12/31/18						Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		12/31/18		-731		VENCIDA

		Inf. Fis N°105-14-SAO-2018 Rec. 4.10 Usuarios no autorizados		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-04-2016		Estudio operativo del proceso civil menor de cuantía a cargo de juzgados especializados en  San José.		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Mejores prácticas				12/31/18						Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		12/31/18		-731		VENCIDA

		Inf. Fis N°105-14-SAO-2018 Rec. 4.9 Proceso de depuración periódico de usuarios		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-04-2016		Estudio operativo del proceso civil menor de cuantía a cargo de juzgados especializados en  San José.		2.3 Importancia de la confiabilidad de la información generada para la toma de decisiones		Mejores prácticas		1. Corte Plena		12/31/18						Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		12/31/18		-731		VENCIDA

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.1 Gestionar y coordinar lo pertinente para la emisión de lineamientos requeridos para una aplicación uniforme de lo establecido en artículo 4 de la Ley 7586.		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.2 Importancia de la uniformidad en la aprobación de movimientos alusivos a la inclusión y cancelación de expedientes y medidas en el Sistema para el Registro de Personas Agresoras (SRAG).		Regulado por normativa interna				12/31/18				1/11/19		Comisión Permanente de Violencia Doméstica .		PODER JUDICIAL		1/11/19		-720		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 637-48-SAO-2018. Rec. 4.4 Monitorear y gestionar ante la oficina correspondiente, necesidades de capacitación del recurso asignado-(Inf. 1er. Seg. Nº 852-220-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-57-2020)		En Proceso		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		3.1 Relevancia de la correspondencia de los datos resguardados en sistemas informáticos que apoyan la tramitación de los procesos alimentarios.		Regulado por normativa interna				12/31/18		2/26/21				Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		2/26/21		57		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 637-48-SAO-2018. Rec. 4.6 Determinar la situación actual de expedientes reportados bajo estado Sentencia Dictada-(Inf. 1er. Seg. Nº 852-220-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-57-2020)		En Proceso		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		3.1 Relevancia de la correspondencia de los datos resguardados en sistemas informáticos que apoyan la tramitación de los procesos alimentarios.		Regulado por normativa interna				12/31/18		2/26/21				Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		2/26/21		57		VIGENTE

		Fis. Inf. N°637-48-SAO-2018. Rec. 4.5 Actualización de carpetas principales y accesorias (legajos, incidentes, etc.) en la tramitación procesos de pensiones alimentarias-(Inf. 1er. Seg. Nº 852-220-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-57-2020)		En Proceso		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		3.1 Relevancia de la correspondencia de los datos resguardados en sistemas informáticos que apoyan la tramitación de los procesos alimentarios.		Regulado por normativa interna				12/31/18		2/26/21				Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		2/26/21		57		VIGENTE

		Fis. Inf. N°637-48-SAO-2018. Rec. 4.7 Coordinar acciones para fortalecer la correspondencia de datos entre SCGDJ y SOAP.-(Inf. 1er. Seg. Nº 852-220-ISEG-SEGA-2020/ SEGA-57-2020)		En Proceso		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		3.1 Relevancia de la correspondencia de los datos resguardados en sistemas informáticos que apoyan la tramitación de los procesos alimentarios.		Regulado por normativa interna				12/31/18		2/26/21				Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		2/26/21		57		VIGENTE

		Fis. Inf. 158-18-SAO-2018  Rec. 4.3 Brindar asesoría a la jefatura del Digesto en relación al Control Interno-(Inf. 1er. Seg. Nº 1485-404-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.Nº 1353-350-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2017		Estudio operativo en el Digesto Jurisprudencia		3.2 Relevancia de mejorar el sistema de control interno del Digesto de Jurisprudencia.		Regulado por normativa interna				12/31/18		7/31/20		7/20/20		Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		7/31/20		-153		VENCIDA

		Fis. Inf. 158-18-SAO-2018  Rec. 4.4  Integrar las nuevas versiones del Sistema de Gestión y del -(Inf. 1er. Seg. Nº 1491-404-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-10-2017		Estudio operativo en el Digesto Jurisprudencia		3.3 Beneficio de que los formatos utilizados para la emisión de sentencias permitan el uso apropiado por parte del personal del Digesto de Jurisprudencia		Regulado por normativa interna				12/31/18				12/13/19		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/13/19		-384		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec 4.17 Manejo de evidencias-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-11-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		11/29/19				Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		11/29/19		-398		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.10 Seguimiento y supervisión de causas-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-11-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19				7/5/19		Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		7/5/19		-545		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.11 Mayor supervisión -(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-11-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		11/29/19		6/12/20		Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		6/12/20		-202		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.13  Implementación controles-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-11-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		11/29/19				Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		11/29/19		-398		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.14  Recordatorio seguimiento de causas y cumplimiento de controles-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-11-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		11/29/19		7/9/19		Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		11/29/19		-398		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.18 Control de asistencia-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-11-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		11/29/19				Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		11/29/19		-398		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.2 Coordinación con -(Inf. 1er. Seg. Nº 1332-246-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19				1/24/19		Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		1/24/19		-707		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.4  Informes de gestión (Inf. 1er seg. Nº 1332-246-SEGA-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		4/30/20		5/21/20		Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		5/21/20		-224		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.5 Coordinar con GH apoyo en perfil profesional y -(Inf. 1er. Seg. Nº 1332-246-SEGA-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		4/30/20				Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.6  Coordinar con Planificación estudio de estructura-(Inf. 1er. Seg. Nº 1332-246-SEGA-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		4/30/20		5/21/20		Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		5/21/20		-224		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.7 Coordinar con DTI necesidades de controles internos-(Inf. 1er. Seg. Nº 1332-246-SEGA-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		4/30/20		5/21/20		Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		5/21/20		-224		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.8 Revisar marco -(Inf. 1er. Seg. Nº 1332-246-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19				1/24/19		Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		1/24/19		-707		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.9 Protocolo cadena de custodia-(Inf. 1er. Seg. Nº 1332-246-SEGA-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/5/19		4/30/20		5/21/20		Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		5/21/20		-224		VENCIDA

		Fis. inf. N° 842-35-2018 Rec. 4.3 Perfiles -(Inf. 1er. Seg. Nº 1332-246-SEGA-2019)-(Inf. 2 Seg. 627-187-ISEG-SEGA-2020/SEGA-47-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.						1/6/19		4/30/20		5/21/20		Ministerio Público .		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		5/21/20		-224		VENCIDA

		FIS/442-28-SATI-2016/4.1 Sistema de Gestión del Conocimiento		Pendientes		SATI-12-2016		Evaluación de la gestión del conocimiento en la DTIC para la mejora continua de los procesos.		Necesidad de desarrollar un Sistema de Gestión del Conocimiento en la DTI		Mejores prácticas				1/7/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		1/7/19		-724		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.5 Analizar artículos 84 y 149 LOPJ		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.1 Importancia de un análisis integral en el Registro Judicial, que apoye el logro de los objetivos propuestos.						1/8/19				8/7/20		Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		8/7/20		-146		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.7 Realizar diagnóstico seguridad e higiene (Inf. Seg. Nº 518-134-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.1 Importancia de un análisis integral en el Registro Judicial, que apoye el logro de los objetivos propuestos.						1/8/19				5/7/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		5/7/20		-238		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.10 Incluir reporte de historial. ( Nº 1245-328-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.2 Relevancia de fortalecer el procedimiento de cancelación de los asientos de las personas sentenciadas luego del cumplimiento de la pena.						1/8/19		2/28/20				Registro Judicial .		PODER JUDICIAL		2/28/20		-307		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.3 Reporte estadístico		Pendientes		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.2 Relevancia de fortalecer el procedimiento de cancelación de los asientos de las personas sentenciadas luego del cumplimiento de la pena.						1/8/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		1/8/19		-723		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.4  Armonizar Sistemas		Pendientes		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.2 Relevancia de fortalecer el procedimiento de cancelación de los asientos de las personas sentenciadas luego del cumplimiento de la pena.						1/8/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		1/8/19		-723		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.8  Elaborar procedimiento para verificar cumplimiento de penas. (SEG. Nº 1245-328-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.2 Relevancia de fortalecer el procedimiento de cancelación de los asientos de las personas sentenciadas luego del cumplimiento de la pena.						1/8/19		2/20/20				Registro Judicial .		PODER JUDICIAL		2/20/20		-315		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.9 Informar sobre dependencias que ingresan información tardía. (SEG.  Nº 1245-328-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.2 Relevancia de fortalecer el procedimiento de cancelación de los asientos de las personas sentenciadas luego del cumplimiento de la pena.						1/8/19				11/11/19		Registro Judicial .		PODER JUDICIAL		11/11/19		-416		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.1 Analizarla el traslado de responsabilidad (Inf. Seg. Nº 280-22-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.3 Urgencia que los despachos responsables, mantengan actualizada la información en el Sistema de Administración y Control Electrónico de Juzgamientos (SACEJ)		Regulado por normativa externa				1/8/19				5/11/20		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		5/11/20		-234		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.11 Diseñar reporteadores (SEG. 1245-328-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.3 Urgencia que los despachos responsables, mantengan actualizada la información en el Sistema de Administración y Control Electrónico de Juzgamientos (SACEJ)		Regulado por normativa externa				1/8/19		2/28/20				Registro Judicial .		PODER JUDICIAL		2/28/20		-307		VENCIDA

		FIS/1329-55-SAEE-2018 /N°4.7/Cuantificar para efectos estadísticos y de eficiencia, las aperturas de evidencias que son canceladas.(Inf. 1er seg. Nº 16-02-SEGA-2020)		Implementadas		SAEE-07-2017		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Informáticos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investig		2.2 Conveniencia de analizar desde el punto de vista legal, el proceso de apertura de evidencias		Regulado por normativa interna				1/11/19		4/30/20		8/3/20		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.				8/3/20		-150		VENCIDA

		Fisc/N°1447- 64-SAEE-2018/4.1 Continuidad del SICOVE ( Nº 627-149-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2018		Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.		Conveniencia de sustituir el Sistema de Control de Vehículos en la Sección de Transportes Administrativos de la Institución, atendiendo los principios administrativos de eficiencia y eficacia		Regulado por normativa externa				1/11/19				6/6/19		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		6/6/19		-574		VENCIDA

		Fisc/N°1447- 64-SAEE-2018/4.2 Reporte de software obsoleto ( Nº 609-150-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-09-2018		Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.		Conveniencia de sustituir el Sistema de Control de Vehículos en la Sección de Transportes Administrativos de la Institución, atendiendo los principios administrativos de eficiencia y eficacia		Regulado por normativa externa				1/11/19		12/6/19				Dirección de Tecnología de Información .				12/6/19		-391		VENCIDA

		Fisc/N°1447- 64-SAEE-2018/4.3 Análisis_ incorporar requerimientos en SICOVE (616-148-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2018		Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.		Conveniencia de sustituir el Sistema de Control de Vehículos en la Sección de Transportes Administrativos de la Institución, atendiendo los principios administrativos de eficiencia y eficacia		Regulado por normativa externa				1/11/19				6/6/19		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				6/6/19		-574		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018  Rec. 4.3 Mayor supervisión  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.1 Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuesta y cargas de trabajo de la Fiscalía Adjunta de Fraudes.		Mejores prácticas				1/11/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018  Rec. 4.5  Mantener actualizados registros de formularios de seguridad  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno de la Fiscalía analizada						1/11/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf.  N°1479-79-SAO-2018 Rec. 4.9 Maximizar uso de espacio físico de la bodega  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.3 Relevancia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias		Regulado por normativa interna				1/11/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018   Rec. 4.4  Unificar control de bodega de evidencias  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.3 Relevancia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias		Regulado por normativa interna				1/11/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018   Rec. 4.7 Mantener actualizados los libros de control físico y electónico de evidencias.  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.3 Relevancia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias		Regulado por normativa interna				1/11/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018  Rec. 4.8 Ejercer supervisión referente a las boletas de cadena de custodia (Informe Nº 1279-333- ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.3 Relevancia de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias		Regulado por normativa interna				1/11/19		12/13/19		10/20/20		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		10/20/20		-72		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018   Rec. 4.10 Cumplir el Manual de cajas fuertes. Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.4 Beneficios de mantener un adecuado control de Caja Fuerte		Regulado por normativa externa				1/11/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018   Rec. 4.11 Control de armas  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.5 Importancia de mantener actualizados los controles relacionados con las armas en la bodega de evidencias		Regulado por normativa interna				1/11/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		Fis. Inf. N°1479-79-SAO-2018  Rec. 4.12 Realizar informes trimestrales de armas  Nº 1058-293-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta de Fraudes		2.5 Importancia de mantener actualizados los controles relacionados con las armas en la bodega de evidencias		Regulado por normativa interna				1/11/19				9/13/19		Unidad Especializada Estafas Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/13/19		-475		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.6. Gestionar ante ICD el traslado de los recursos al Organismo de Investigación Judicial, que se han acumulado por concepto de Ley N° 8754 “Ley contra la delincuencia organizada”, tanto del principal como de intereses ganados		En Proceso		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa		3. Órganos Auxiliares		1/14/19						Dirección General O.I.J.		DIRECCIÓN GENERAL DEL OIJ		1/14/19		-717		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.8. Coordinar con Tecnología de Información, la Dirección del OIJl, el Centro de Apoyo, y  Planificación, la definición de requerm de información  (Inf. 1er seg. Nº 65-04-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa		3. Órganos Auxiliares		1/14/19				12/4/18		Ministerio Público .				1/14/19		-717		VENCIDA

		FIS/1188-73-SATI-2018/4.1 Analizar y otorgar recursos para completar los requerimientos del SADCF (Inf. 1er seg. Nº 472-120-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SATI-13-2018		Evaluación del funcionamiento del Sistema Automatizado para el Departamento de Ciencias Forenses		Necesidad de desarrollar los requerimientos de los usuarios para el Sistema SADCF por parte de la Unidad Tecnología Informática para el Departamento de Ciencias Forenses del OIJ		Regulado por normativa interna				1/21/19						Dirección General O.I.J.				1/21/19		-710		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.12  Implementar procesos de capacitación. (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				1/24/19				5/13/19		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		5/13/19		-598		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.13  Coordinar con Dirección de Tecnología de Información sobre la atención de la recomendación  4.11 (Inf. 1er seg. Nº 487-96-SEGA-2019)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.3 Necesidad de la debida actualización de las personas con acceso autorizado en los sistemas informáticos utilizados por los despachos:		Regulado por normativa interna				1/24/19				8/7/19 0:00		Juzgado Familia I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/7/19		-512		VENCIDA

		Fisc. N° 944-43-SAEE-2018  Sistema de Agenda Cronos- Rec. 5.1 Supervisión y seguimiento uso efectivo de Salas Juicio (Inf. 1er. seg. Nº 874-202-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 66-13-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.2	Importancia de disminuir los tiempos para el señalamiento de la audiencia		Regulado por normativa interna				1/25/19		9/30/19		9/27/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.9/ Efectuar estudio d tarjetas electr d pago d PA desactualizadas y actualizadas erróneamente con fechas futuras incluidos en este informe  - (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 342-89-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Importancia de mantener actualizada la tarjeta electrónica de pagos		Regulado por normativa interna				1/29/19		11/30/19		3/30/20		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1490-76-SAO-2018   Rec. 5.1 Establecer mecanismo de comunicación-(Inf. 1er. Seg. Nº 1485-334-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-18-2017		Estudio relacionado con el proceso contencioso administrativo, primera y segunda instancia.		3.1 Beneficios de definir temas vinculados con  el rediseños de procesos, partes involucradas y demás factores que inciden de manera directa o indirecta para la implementación oportuna de los cambios propuestos.		Regulado por normativa interna				1/30/19		6/30/21				Comisión Contenciosa Administra Rivas		PODER JUDICIAL		6/30/21		181		VIGENTE

		Fis /N° 1333-57-SAEE-2018/4.3/ Analizar formalmente implantar el SDJ		En Proceso		SAEE-07-2018		Estudio Operativo en la Defensa Pública relacionado con el cobro de honorarios		2.1 Necesidad de llevar un control detallado de los depósitos recibidos en la cuenta bancaria N° 183581-5 “Defensores Públicos”.		Regulado por normativa interna				1/31/19		12/15/20				Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				12/15/20		-16		VENCIDA

		Fis /N° 1333-57-SAEE-2018/ 4.5 /Reglamentar la valoración de la ejecución de dineros ingresados a favor de la DP vía presupuesto de la República		En Proceso		SAEE-07-2018		Estudio Operativo en la Defensa Pública relacionado con el cobro de honorarios		2.2 Conveniencia de establecer el tratamiento de los fondos existentes en la cuenta especial del Banco de Costa Rica N°183581-5 “Defensores Públicos.		Regulado por normativa externa				1/31/19		12/15/20				Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				12/15/20		-16		VENCIDA

		Fis /N° 1333-57-SAEE-2018/ 4.7/Solicitar criterio técnico a la Dirección Jurídica sobre documentar solvencia económica		En Proceso		SAEE-07-2018		Estudio Operativo en la Defensa Pública relacionado con el cobro de honorarios		2.3 Importancia de definir el criterio técnico legal y de mejorar el sistema de control de interno referente al cobro de honorarios.						1/31/19		12/15/20				Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				12/15/20		-16		VENCIDA

		Fis /N° 1333-57-SAEE-2018/ 4.8/Definir sistema de control interno para cobro de honorarios		En Proceso		SAEE-07-2018		Estudio Operativo en la Defensa Pública relacionado con el cobro de honorarios		2.3 Importancia de definir el criterio técnico legal y de mejorar el sistema de control de interno referente al cobro de honorarios.						1/31/19		1/31/21				Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				1/31/21		31		VIGENTE

		Fis /N° 1333-57-SAEE-2018/ 4.9/Supervisión proceso de cobro		En Proceso		SAEE-07-2018		Estudio Operativo en la Defensa Pública relacionado con el cobro de honorarios		2.3 Importancia de definir el criterio técnico legal y de mejorar el sistema de control de interno referente al cobro de honorarios.						1/31/19		12/15/20				Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				12/15/20		-16		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.4  Analizar los cambios requeridos en los sistemas de la Agenda Cronos		Pendientes		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				1/31/19						Dirección de Tecnología de Información .				1/31/19		-700		VENCIDA

		FIS N°944-43-SAEE-2018  N°5.5 Diseñar, documentar estrategias de capacitación en el uso de la agenda Cronos		Pendientes		SAEE-16-2017		Estudio operativo “Manejo de agendas en Tribunales y Juzgados Penales”		3.1Importancia de realizar mejoras al Sistema de la Agenda Cronos a fin de obtener información de calidad		Regulado por normativa interna				1/31/19						Dirección de Tecnología de Información .				1/31/19		-700		VENCIDA

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.10 Ejercer mayor supervisión inclusión de motivos de no realización de audiencias en el Sistema Agenda Cronos, según lo consignado en expediente (Inf. Seg. 845-204-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.1 Relevancia de propiciar una mayor efectividad en las diligencias que conlleva el trámite, resolución y seguimiento de los procesos de Violencia Doméstica.		Regulado por normativa interna				1/31/19				7/28/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		7/28/20		-156		VENCIDA

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.11 Coordinar y gestionar la activación de mejora 135-2016 despachos mixtos y la capacitación requerida para su uso (Inf. Seg. 845-204-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.1 Relevancia de propiciar una mayor efectividad en las diligencias que conlleva el trámite, resolución y seguimiento de los procesos de Violencia Doméstica.		Regulado por normativa interna				1/31/19				7/28/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		7/28/20		-156		VENCIDA

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.3 Potenciar uso de tecnología para el trasiego de información.		Pendientes		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.1 Relevancia de propiciar una mayor efectividad en las diligencias que conlleva el trámite, resolución y seguimiento de los procesos de Violencia Doméstica.		Regulado por normativa interna				1/31/19				1/31/19		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		PODER JUDICIAL		1/31/19		-700		VENCIDA

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.5 Cumplimiento de circulares del Consejo Superior Nº 112-2012 y Nº 14-2015, respecto al seguimiento efectivo de las medidas de protección. (Inf. Seg. 845-204-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.1 Relevancia de propiciar una mayor efectividad en las diligencias que conlleva el trámite, resolución y seguimiento de los procesos de Violencia Doméstica.		Regulado por normativa interna				1/31/19		1/20/21		1/31/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		1/20/21		20		VIGENTE

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.7 Girar instrucciones al personal profesional y de apoyo de consignar correctamente la fecha de vencimiento de las medidas de protección (Inf. Seg. 845-204-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.1 Relevancia de propiciar una mayor efectividad en las diligencias que conlleva el trámite, resolución y seguimiento de los procesos de Violencia Doméstica.		Regulado por normativa interna				1/31/19				7/28/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		7/28/20		-156		VENCIDA

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.8 Girar instrucciones al personal materia VD para actualización de fases y estados de las causas en el SCGDJ y Escritorio Virtual. (Inf. Seg. 845-204-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.1 Relevancia de propiciar una mayor efectividad en las diligencias que conlleva el trámite, resolución y seguimiento de los procesos de Violencia Doméstica.		Regulado por normativa interna				1/31/19				7/28/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		7/28/20		-156		VENCIDA

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.9 Analizar y coordinar con representantes PISAV, las condiciones resultado 2.1.1, fortalecer el control y diligenciamiento de los procesos de VD. (Inf. Seg. 845-204-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.1 Relevancia de propiciar una mayor efectividad en las diligencias que conlleva el trámite, resolución y seguimiento de los procesos de Violencia Doméstica.		Regulado por normativa interna				1/31/19		1/20/21		1/31/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		1/20/21		20		VIGENTE

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.12 Estrategias para fortalecer el registro y aprobación de asientos de inclusión, modificación y cancelación en el SRAG. (Inf. Seg. 845-204-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.2 Importancia de la uniformidad en la aprobación de movimientos alusivos a la inclusión y cancelación de expedientes y medidas en el Sistema para el Registro de Personas Agresoras (SRAG).		Regulado por normativa interna				1/31/19				7/28/20		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		7/28/20		-156		VENCIDA

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.6 Monitorear y gestionar la capacitación y sensibilización del personal sobre uso y actualización sistemas informáticos que apoyan a materia VD. (Inf. Seg. 845-204-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.2 Importancia de la uniformidad en la aprobación de movimientos alusivos a la inclusión y cancelación de expedientes y medidas en el Sistema para el Registro de Personas Agresoras (SRAG).		Regulado por normativa interna				1/31/19		1/20/21		1/31/19		Juzgado Pensiones y Violencia Doméstica Pavas		PODER JUDICIAL		1/20/21		20		VIGENTE

		Fis. Inf. 1472-77-SAO-2018 Rec. 4.2 Potenciar uso de tecnología para el trasiego de información.		Pendientes		SAO-05-2017		Estudio operativo de los procesos relacionados con la Plataforma Integral Servicios Atención a la Víctima (PISAV) de Pavas		2.3 Beneficios de fortalecer el proceso de generación y trasiego de información entre el Juzgado de Violencia Domestica y las demás oficinas adscritas a la plataforma.						1/31/19				1/31/19		Oficina Atención a la Víctima del Delito .		PODER JUDICIAL		1/31/19		-700		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.10 Supervisión de las causas en proceso (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1124-327-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.1	NECESIDAD DE DISMINUIR EL REZAGO EN LAS DELEGACIONES DE POCOCÍ Y LIBERIA		Regulado por normativa externa				2/8/19				9/4/20		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J				9/4/20		-118		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.15 Revisión oportuna del estado del circulante (Inf. 1er seg. Nº 807-165-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.1	NECESIDAD DE DISMINUIR EL REZAGO EN LAS DELEGACIONES DE POCOCÍ Y LIBERIA		Regulado por normativa externa				2/8/19				7/11/19		Delegación Regional II Circuito Jud.Zona Atlántica O.I.J				7/11/19		-539		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.16 Revisión oportuna del estado del circulante (Inf. 1er seg. Nº 807-165-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.1	NECESIDAD DE DISMINUIR EL REZAGO EN LAS DELEGACIONES DE POCOCÍ Y LIBERIA		Regulado por normativa externa				2/8/19				7/11/19		Delegación Regional II Circuito Jud.Zona Atlántica O.I.J				7/11/19		-539		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.9 Revisión del Circulante (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1124-327-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.1	NECESIDAD DE DISMINUIR EL REZAGO EN LAS DELEGACIONES DE POCOCÍ Y LIBERIA		Regulado por normativa externa				2/8/19				9/4/20		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J				9/4/20		-118		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.14 Supervisar la ejecución de inventarios (Inf. 1er seg. Nº 807-165-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.4	Necesidad de establecer adecuadamente el proceso de inventario de bienes decomisados.		Regulado por normativa interna				2/8/19				7/11/19		Delegación Regional II Circuito Jud.Zona Atlántica O.I.J				7/11/19		-539		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.4 Supervisar la ejecución de inventarios Nº 959-242-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.4	Necesidad de establecer adecuadamente el proceso de inventario de bienes decomisados.		Regulado por normativa interna				2/8/19				8/26/19		Delegación Regional de Puntarenas O.I.J				8/26/19		-493		VENCIDA

		Fisc/N° 963-44-SAEE-2018/4.8Supervisar la ejecución de inventarios (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1124-327-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-09-2017		Estudio Operativo en las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial de Puntarenas, Guácimo y Liberia		2.4	Necesidad de establecer adecuadamente el proceso de inventario de bienes decomisados.		Regulado por normativa interna				2/8/19				9/4/20		Delegación Regional I Circuito Judicial Guanacaste O.I.J				9/4/20		-118		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.2 Incluir visitas		Pendientes		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.3 Urgencia que los despachos responsables, mantengan actualizada la información en el Sistema de Administración y Control Electrónico de Juzgamientos (SACEJ)		Regulado por normativa externa				2/8/19						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		2/8/19		-692		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 151-02-SAEEC-2019 Rec Nº 4.2. Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ y de las labores de tesorería en general. (Inf. Seg.  Nº 1395-385-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2018		Estudio del SDJ en la Administración Regional de Parrita		2.2 Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				2/11/19				11/26/19		Tribunal de Puntarenas Sede Quepos		PODER JUDICIAL		11/26/19		-401		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 152-02-SAEEC-2019 Rec Nº 4.2. Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ (Inf. Seg. Nº 1396-386-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2018		Estudio del SDJ en la Administración Regional de Parrita		2.2 Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				2/11/19				11/26/19		Juzgado Penal de Quepos-Viria Reyes Reyes (Autorizada)		PODER JUDICIAL		11/26/19		-401		VENCIDA

		Fis Inf N° 1053-36-SAFJP-2018 4.3 Diseño plan supervisión de controles críticos		Pendientes		SAFJP-11-2018		Madurez de controles críticos en el proceso de otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1 Importancia de fortalecer la documentación y supervisión de los controles críticos en el proceso de otorgamiento de jubilaciones y pensiones, así como el SEVRI.		Regulado por normativa interna				2/17/19						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		2/17/19		-683		VENCIDA

		Fisc/N° 1533-67-SAEE-2018 4.6 Actualizar la propuesta del proyecto de Ley Orgánica OIJ		Implementadas		SAEE-17-2017		Estudio de Prácticas Policiales II parte		2.1	Conveniencia de fortalecer la Unidad de Capacitación del OIJ		Regulado por normativa externa				2/20/19				7/6/20		Dirección General O.I.J.				7/6/20		-178		VENCIDA

		Fisc/N° 1533-67-SAEE-2018 4.3 Delimitación de las relaciones coordinaciones Unidad de Capacitación, Dirección OIJ.		Pendientes		SAEE-17-2017		Estudio de Prácticas Policiales II parte		2.2 Importancia de mejorar las relaciones de coordinación entre la Dirección General OIJ y la Unidad de Capacitación OIJ, así como el establecimiento de indicadores		Regulado por normativa interna				2/20/19						Escuela Judicial Dirección .				2/20/19		-680		VENCIDA

		FIS/1188-73-SATI-2018/4.3 Activar bitácoras en el Módulo de Seguridad para la Admnistración de Usuarios en el SADCF (Inf. 1er seg. Nº1448-394-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-13-2018		Evaluación del funcionamiento del Sistema Automatizado para el Departamento de Ciencias Forenses		Conveniencia de implementar la funcionalidad del control de Bitácoras de transacciones en el Módulo de Seguridad del Sistema SADCF en la Ciudad Judicial de San Joaquín de Flores		Regulado por normativa interna				2/20/19				5/29/19		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				5/29/19		-582		VENCIDA

		Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.10 Hacer comunicaciones a la empresa contratada sobre las omisiones en las visitas de supervisión. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.6 Supervisar las actividad asignadas a la Coordinadora de Unidad. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.7 Realizar inspecciones periódicas a los puestos de seguridad para detectar faltante de activos. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.8 Verificar en los libros de novedades las visitas de supervisión realizadas por la empresa. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.9 Llevar un control de esas inspecciones que contenga todos los datos necesarios. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018, Rec. 4.3 a - Realizar inspecciones periódicas a los puestos de seguridad. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018, Rec. 4.3 c - Llevar un control de las inspecciones con información necesaria. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Fis.N°1532-55-SAEEC-2018 Rec. 4.3 d - Realizar comunicaciones sobre omisiones en las visitas de supervisión. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Inf Fis. N 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.1  Girar instrucciones para verificar el cumplimiento del Contrato 46115 (Inf. 1er. seg. Nº 874-202-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				3/15/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/15/19		-657		VENCIDA

		Inf Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.2 Emitir un circular sobre cumplir con los aspectos de las circulares 10-2017 y 39-2018 (Inf. 1er. seg. Nº 874-202-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				3/15/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/15/19		-657		VENCIDA

		Inf Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.4 Comunicar al Dpto Proveeduría el incumplimiento de los compromisos (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Inf Fis. N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec N° 4.5 Dar seguimiento al plazo de vencimiento de los contratos. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		Inf Fis.N° 1532-55-SAEEC-2018 Rec. 4.3 b - Verificar en los libros de novedades visitas de supervisión. (Inf. Seg. 966-224-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2017		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Circuito		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				2/21/19				8/18/20		Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		8/18/20		-135		VENCIDA

		FIS/1329-55-SAEE-2018 /N°4.3/Estrategia para concluir con casos anteriores (Inf. 1er seg. Nº 16-02-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2017		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Informáticos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investig		2.1  Conveniencia de cumplir con parámetros de eficiencia, efectividad y métricas de desempeño para la Sección de Delitos Informáticos		Regulado por normativa interna				2/25/19				8/26/19		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.				8/26/19		-493		VENCIDA

		FIS/1329-55-SAEE-2018 /N°4.4/Establecer controles de productividad para corregir desviaciones si las hubiera.(Inf. 1er seg. Nº 16-02-SEGA-2020)		Implementadas		SAEE-07-2017		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Informáticos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investig		2.1  Conveniencia de cumplir con parámetros de eficiencia, efectividad y métricas de desempeño para la Sección de Delitos Informáticos		Regulado por normativa interna				2/25/19		4/30/20		8/3/20		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.				8/3/20		-150		VENCIDA

		FIS/1329-55-SAEE-2018 /N°4.5/Fortalecer labores de supervisión en la Sección que Lidera (Inf. 1er seg. Nº 16-02-SEGA-2020)		Implementadas		SAEE-07-2017		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Informáticos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investig		2.1  Conveniencia de cumplir con parámetros de eficiencia, efectividad y métricas de desempeño para la Sección de Delitos Informáticos		Regulado por normativa interna				2/25/19		4/30/20		8/3/20		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.				8/3/20		-150		VENCIDA

		FIS/1329-55-SAEE-2018 /N°4.1/Analizar proceso de aperturas		En Proceso		SAEE-07-2017		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Informáticos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investig		2.2 Conveniencia de analizar desde el punto de vista legal, el proceso de apertura de evidencias		Regulado por normativa interna				2/25/19						Despacho de la Presidencia .				2/25/19		-675		VENCIDA

		Fis. Nº235-19-SAEE-2018/4.3 Aplicación circular CS 152-2017 (Inf. 1er. seg.  Nº 818-185-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-07-2016		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Económicos y Financieros del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inve		2.2	Importancia de establecer un sistema de medición de la gestión de las operaciones en la Sección de Delitos Económicos y Financieros.		Regulado por normativa interna				2/28/19				3/1/19		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN DELITOS ECONÓMICOS Y FINANCIEROS		3/1/19		-671		VENCIDA

		Adv-Inf 1264-34-SAFJP-2018 SUG 1 Fecha de rige y plazos para las solicitudes de pensión		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAFJP-02-2018		Evaluación sobre el otorgamiento de Pensiones		Importancia de analizar para el nuevo reglamento general del FJP, aspectos como la fecha de rige del derecho de pensión y la prescripción de las cuotas en la solicitud, así como controles relacionados		Regulado por normativa interna				2/28/19						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Adv-Inf 1264-34-SAFJP-2018 SUG 2 Control en el SIGA Fondo para asignación fecha rige beneficio		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAFJP-02-2018		Evaluación sobre el otorgamiento de Pensiones		Importancia de analizar para el nuevo reglamento general del FJP, aspectos como la fecha de rige del derecho de pensión y la prescripción de las cuotas en la solicitud, así como controles relacionados		Regulado por normativa interna				2/28/19				12/4/19		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		12/4/19		-393		VENCIDA

		Adv-Inf 1264-34-SAFJP-2018 SUG 3 Documentar los aspectos pertinentes desarrollados en atención al informe		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAFJP-02-2018		Evaluación sobre el otorgamiento de Pensiones		Importancia de analizar para el nuevo reglamento general del FJP, aspectos como la fecha de rige del derecho de pensión y la prescripción de las cuotas en la solicitud, así como controles relacionados		Regulado por normativa interna				2/28/19						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.10 Cumplir con las directrices de la Agenda Electrónica.		Pendientes		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19						Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Goicoechea		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.10 Cumplir con las directrices de la Agenda Electrónica. (Inf. Seg. N° 1354-345-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19		4/30/21				Tribunal de Apelación de Sentencia San Ramón		PODER JUDICIAL		4/30/21		120		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.6 Reiterar directrices		Pendientes		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				2/28/19						Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Goicoechea		PODER JUDICIAL		2/28/19		-672		VENCIDA
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		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.14 Emitir un circular al personal sobre la obligación de presentar de manera correcta y oportuna las liquidaciones de viáticos (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19				3/8/19		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		4/1/19		-640		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.15 Revisar exhaustivamente las liquidaciones presentadas por el personal de Medicina Legal antes de su autorización en el SIGAPJ (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19				3/11/19		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		4/1/19		-640		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.16 Proceder con la autorización de viáticos dentro de los 7 días hábiles (Inf. 1er seg. Nº 135-18-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19				6/1/19		Departamento Medicina Legal O.I.J.		PODER JUDICIAL		6/1/19		-579		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.17 Proceder con la autorización de viáticos dentro de los 7 días hábiles Nº 488-151-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19				5/27/20		Unidad de Transporte Forense .		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.2  Girar instrucciones a la coordinadora Unidad 2 que proceda a revisar exhaustivmente las liquidaciones presentadas por el (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1350-341-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19		10/15/20		11/6/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.5 Girar instrucciones a los choferes  que procedan a incluir en las Libretas de Control y Servicio de Mantenimiento  (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1350-341-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		4/1/19		10/15/20		11/6/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.7  Emitir circular a las personas servidoras la obligación de presentar oportuna y correctamente las liquidaciones  (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1350-341-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19		10/15/20		11/6/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.8  Fiscalizar labor de Los conductores y los controles establecidos para la salida e ingreso de los vehículos (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1350-341-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19		10/15/20		11/6/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec. 4.9 Efectuar la revisión exhaustiva de las liquidaciones presentadas por el personal judicial antes de la autorización en el SIGAPJ  (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				4/1/19				9/7/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		9/7/20		-115		VENCIDA

		Fis. Inf N° 239-09-SAEEC-2019. Rec. 4.4 Girar instrucciónes a la encargada de compras menores para que incluya la lista de chequeo en los expedientes (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1350-341-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.7 Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de la documentación que debe constar en los expedientes de las compras menores		Regulado por normativa interna				4/1/19		10/15/20		11/6/20		Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Adv. Inf. N°224-86-SAO-2019 Sug. N°1 Adecuación de la cantidad de meritorios		Pendientes		SAO-06-2018		Estudio operativo en la Sala Constitucional.		Regulaciones aplicables a lo interno de la Sala Constitucional respecto al personal meritorio		Regulado por normativa interna				4/1/19						Presidencia de la Sala Constitucional .		PODER JUDICIAL		4/1/19		-640		VENCIDA

		Adv. Inf. N°224-86-SAO-2019 Sug. N°2  Concondar normativa interna sobre personal meritorio, con disposiciones institucionales aplicables		Pendientes		SAO-06-2018		Estudio operativo en la Sala Constitucional.		Regulaciones aplicables a lo interno de la Sala Constitucional respecto al personal meritorio		Regulado por normativa interna				4/1/19						Presidencia de la Sala Constitucional .		PODER JUDICIAL		4/1/19		-640		VENCIDA

		Adv. Inf. N°224-86-SAO-2019 Sug. N°3 Implementar mecanismos de control interno para el personal meritorio		Pendientes		SAO-06-2018		Estudio operativo en la Sala Constitucional.		Regulaciones aplicables a lo interno de la Sala Constitucional respecto al personal meritorio		Regulado por normativa interna				4/1/19						Presidencia de la Sala Constitucional .		PODER JUDICIAL		4/1/19		-640		VENCIDA

		Adv. Inf 134-03-SAO-2019 Sug. 1 Cumplimiento de normativa (Inf. 1er seg. Nº 19-03-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-17-2018		Estudio de advertencia relacionado con el control y seguimiento de las combinaciones de la caja fuerte en el MP		Importancia de contar con un adecuado manejo de la combinación de la caja de seguridad		Regulado por normativa interna				4/1/19						Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		4/1/19		-640		VENCIDA

		Fis/70-16-SATI-2019/4.1 Establecer periodicidad a los informes de activos tecnologicos en stock hacia Dirección EjecutivaNº 504-154-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-12-2018		Evaluación de la gestión de los suministros tecnológicos en el Departamento de Proveeduría		Conveniencia de establecer una periodicidad definida para la elaboración de los informes de activos tecnológicos en bodega enviados a la Dirección Ejecutiva						4/1/19				5/27/20		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		FIS/109-18-SATI-2019/4.5 Procedimientos de restauración de bases de datos y aplicaciones		Pendientes		SATI-07-2018		Evaluación de la gestión del Sistema de Registro de Asistencia		Importancia de mejorar el procedimiento de restauración de bases de datos y aplicaciones.		Regulado por normativa interna				4/5/19		12/31/20				Dirección de Tecnología de Información .				12/31/20		0		VIGENTE

		Fis/1519-85-SATI-2018/4.3 Establecer un procedimiento que defina la ejecución de pruebas de recuperación de manera periódica sobre los respaldos de información genecesidad de realizar pruebas periodicas  (Inf. 1er. seg. Nº 1440-357-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-14-2018		Evaluación del Sistema Expediente Criminal Único (ECU)		Necesidad de realizar periódicamente pruebas de recuperación de los respaldos de información del sistema ECU						4/8/19				10/14/20		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				10/14/20		-78		VENCIDA

		Fis/1519-85-SATI-2018/4.1/Conveniencia de realizar una procedimiento formal de revisión de cuentas de manera periódica (Inf. 1er seg. Nº 1440-357-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-14-2018		Evaluación del Sistema Expediente Criminal Único (ECU)		Necesidad de una adecuada asignación de permisos de acceso al sistema ECU y su respectiva revisión periódica						4/8/19				10/14/20		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				10/14/20		-78		VENCIDA

		Fis/1519-85-SATI-2018/4.2/Necesidad de realizar una depuración de cuentas de usuario (Inf. 1er. seg.  Nº 1440-357-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SATI-14-2018		Evaluación del Sistema Expediente Criminal Único (ECU)		Necesidad de una adecuada asignación de permisos de acceso al sistema ECU y su respectiva revisión periódica						4/8/19		2/23/21				Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				2/23/21		54		VIGENTE

		Fis/448-23-SAEEC-18/# 4.4/ Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en SDJ, girar instrucciones en cuanto a realizar esa revisión en forma diaria (1er. Seg. 1177-290-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				4/10/19				10/2/19		Tribunal I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/2/19		-456		VENCIDA

		Fis/449-23-SAEEC-18/# 4.4/ Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en SDJ y girar instrucciones en cuanto a realizar esa revisión en forma diaria (Inf. 1er. Seg. 1158-289-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				4/10/19				10/1/19		Juzgado de Familia I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		10/1/19		-457		VENCIDA

		Fis/451-23-SAEEC-18/# 4.4/ Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe.además deberá girar instrucciones en cuanto a realizar esa revisión (Inf. 1er. Seg. Nº 1121-299-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				4/10/19				9/23/19		Juzgado Agrario I Circuito  Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/23/19		-465		VENCIDA

		Fis/453-23-SAEEC-18/# 4.4/ Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en SDJ, incluyendo los expuestos en este informe.además deberá girar instrucciones en cuanto a realizar esa revisión (Inf 1er seg. Nº 1126-300-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				4/10/19		8/21/20				Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		8/21/20		-132		VENCIDA

		Fis/455-23-SAEEC-18/# 4.4/ Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en SDJ (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				4/10/19				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		FIS/218-21-SATI-2019/4.2/Girar instrucciones a las Administraciones Regionales para que mensualmente actualicen en el Sistema de Información Geográfica (Inf. 1er seg. Nº 86-15-SEGA-2019)		En Proceso		SATI-19-2018		Evaluación de la gestión del sistema eléctrico institucional		Importancia de Mejorar el Mantenimiento Preventivo del Sistema Eléctrico		Regulado por normativa externa				4/25/19		1/31/21				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/31/21		31		VIGENTE

		FIS/218-21-SATI-2019/4.3/Supervisar que las Administraciones Regionales actualicen mensualmente en el Sistema de Información Geográfica (Inf. 1er seg. Nº 86-15-SEGA-2019)		En Proceso		SATI-19-2018		Evaluación de la gestión del sistema eléctrico institucional		Importancia de Mejorar el Mantenimiento Preventivo del Sistema Eléctrico		Regulado por normativa externa				4/25/19		1/31/21				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/31/21		31		VIGENTE

		FIS/218-21-SATI-2019/4.4/Ampliar el diseño de los indicadores de consumo eléctrico (Inf. 1er seg. Nº 86-15-SEGA-2019)		En Proceso		SATI-19-2018		Evaluación de la gestión del sistema eléctrico institucional		Necesidad de Mejorar los Indicadores de Consumo Eléctrico		Regulado por normativa externa		3. Órganos Auxiliares		4/25/19		1/31/21				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/31/21		31		VIGENTE

		FIS/ 1329-55-SAEE-2018 Rec.N°4.8 /Realizar evaluación administrativa en S.D.I. y ajustar métricas de desempeño para análisis e investigación de casos.		En Proceso		SAEE-07-2017		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Informáticos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investig		2.1  Conveniencia de cumplir con parámetros de eficiencia, efectividad y métricas de desempeño para la Sección de Delitos Informáticos		Regulado por normativa interna				4/26/19						Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				4/26/19		-615		VENCIDA

		FIS/1329-55-SAEE-2018 /N°4.6/Evaluar resultados de la implementación del Centro de Datos Forense (Inf. 1er seg. Nº 16-02-SEGA-2020)		Implementadas		SAEE-07-2017		Estudio Operativo en la Sección de Delitos Informáticos del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Investig		2.1  Conveniencia de cumplir con parámetros de eficiencia, efectividad y métricas de desempeño para la Sección de Delitos Informáticos		Regulado por normativa interna				4/26/19		4/30/20		8/3/20		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.				8/3/20		-150		VENCIDA

		Fis/554-33-SAEEC-18/# 4.7./ estudio, y depuración  d los expedientes terminados o archivados o remitidos por incompetencia a otros despachos, incluyendo los detectados en esta evaluación, desactivar los q tienen depósitos y eliminar los q no tienen		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				4/29/19						Juzgado Segundo Civil  Mayor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/29/19		-612		VENCIDA

		Fis/557-33-SAEEC-18/# 4.7./ estudio, y depuración  d los expedientes terminados o archivados o remitidos por incompetencia a otros despachos, incluyendo los detectados en esta evaluación, desactivar los q tienen depósitos y eliminar los q no tienen		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				4/29/19						Juzgado Primero Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/29/19		-612		VENCIDA

		Fis/565-33-SAEEC-18/# 4.7./ estudio, y depuración  d los expedientes terminados o archivados o remitidos por incompetencia a otros despachos. (Inf. Seg. N° 221-44-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.Nº 299-67-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el Sistema de Gestión o el JMS están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				4/29/19		9/30/19		3/6/20		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis /N° 1333-57-SAEE-2018/ 4.6 /Analizar la incorporación de dineros que ingresan a la DP, como parte del Contrato de Fideicomiso		En Proceso		SAEE-07-2018		Estudio Operativo en la Defensa Pública relacionado con el cobro de honorarios		2.2 Conveniencia de establecer el tratamiento de los fondos existentes en la cuenta especial del Banco de Costa Rica N°183581-5 “Defensores Públicos.		Regulado por normativa externa				4/30/19		12/15/20				Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				12/15/20		-16		VENCIDA

		FIS/N°329-22-SAEE-2019/4.3/Mecanismos de supervisión-Nº 516-152-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-20-2018		Estudio operativo en la Defensa Pública relacionado con el proceso disciplinario		Importancia de implementar controles adecuados y de mantenerlos actualizados		Regulado por normativa interna				4/30/19				5/27/20		Unidad de Supervisión Disciplinaria de la Defensa Pública		DEFENSA PÚBLICA		5/27/20		-218		VENCIDA

		Fis/553-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta circular 05-2016  d Dir Ejecutiva.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19						Juzgado Primero Civil Mayor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis/554-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta circular 05-2016  d Dir Ejecutiva.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19						Juzgado Segundo Civil  Mayor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis/555-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta circular 05-2016  d Dir Ejecutiva.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19						Juzgado Tercero Civil Mayor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis/556-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta circular 05-2016  d Dir Ejecutiva.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19						Juzgado Cuarto Civil  Mayor Cuantía I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis/557-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta circular 05-2016  d Dir Ejecutiva.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19						Juzgado Primero Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis/558-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta circular 05-2016  d Dir Ejecutiva.		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19						Juzgado Segundo Civil Menor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis/559-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta circular (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 342-89-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19		8/31/19		3/30/20		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Fis/560-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe,    (Inf. Seg. N° 227-45-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg.Nº 939-230-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19		12/31/19				Juzgado Primero Especializado de Cobro  Primer Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Fis/561-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, t(Inf. 1er seg. Nº 228-49-SEGA-2019) (Inf. 2do seg. Nº 860-229-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19		12/31/19		7/30/20		Juzgado Segundo Especializado de Cobro I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		7/30/20		-154		VENCIDA

		Fis/562-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta  (Inf. 1er seg.Nº 197-41-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 300-68-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19		7/31/19		3/6/20		Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/563-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta (Inf. 1er seg.Nº 199-46-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.Nº 298-55-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19		6/30/19		3/6/20		Juzgado Niñez y Adolescencia I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/564-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, tomar en cuenta circular 05-2016.(Inf. Seg. N° 198-42-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 334-87-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19		8/31/19		3/27/20		Juzgado Primero Familia  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/565-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe, tomar en cuenta circular 05-2016  (Inf. Seg. N° 221-44-SEGA-2019) (Inf. 2do seg.Nº 299-67-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19		9/30/19		3/6/20		Juzgado Penal I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/6/20		-300		VENCIDA

		Fis/566-33-SAEEC-18/# 4.3./Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en el SDJ, incluyendo los expuestos en este informe,  (Inf. Seg. N° 204-43-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 341-88-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar		Regulado por normativa interna				4/30/19		8/31/19		3/27/20		Tribunal de Juicio I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/-33-SAEEC-18/# 4.8./ depurar, estudio y actualización oportuna d base d datos contraordenes de pago y el levantamiento d éstas -pocede mantener,levantar y/o autorizar el pago d depósitos involucrados		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Importancia que oportunamente sea depurada la base de datos del SDJ en lo que al levantamiento de contraórdenes se refiere		Regulado por normativa interna				4/30/19						Juzgado Tercero Civil Mayor Cuantía  I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis/-33-SAEEC-18/# 4.8./ depurar, estudio y actualización oportuna d base d datos contraordenes de pago y el levantamiento d éstas -pocede mantenerlas,levantarlas y/o (Inf. 1er seg. Nº 205-47-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 342-89-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-33-2014		I Circuito Judicial de San José (Juzgados: Pensiones; Penal; Penal Juvenil; Familia, Niñez y Adolescencia; Primero Familia; Segu		Importancia que oportunamente sea depurada la base de datos del SDJ en lo que al levantamiento de contraórdenes se refiere		Regulado por normativa interna				4/30/19		3/31/19		3/30/20		Juzgado Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		3/30/20		-276		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.3 Aplicar acciones disciplinarias en la mora injustificada		Pendientes		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos penales a cargo de Tribunales de Apelación de Sentencia		Regulado por normativa interna				4/30/19						Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Goicoechea		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.3 Aplicar acciones disciplinarias en la mora injustificada (Inf. 1er seg. Nº 261-47-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos penales a cargo de Tribunales de Apelación de Sentencia		Regulado por normativa interna				4/30/19						Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Cartago		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.3 Aplicar acciones disciplinarias en la mora injustificada. (Inf. Seg. N° 1354-345-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos penales a cargo de Tribunales de Apelación de Sentencia		Regulado por normativa interna				4/30/19						Tribunal de Apelación de Sentencia San Ramón		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 44-06-SAO-2019 Rec. 5.3 Aplicar acciones disciplinarias en la mora injustificada. (Inf. Seg. N° 1315-328-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos penales a cargo de Tribunales de Apelación de Sentencia		Regulado por normativa interna				4/30/19						Tribunal de Apelacion de Sentencia Penal de Santa Cruz		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.5 Uso de reportes para fortalecer SCI		Pendientes		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				4/30/19						Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Goicoechea		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.5 Uso de reportes para fortalecer SCI (Inf.1er seg. Nº 261-47-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				4/30/19				2/28/20		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Cartago		PODER JUDICIAL		2/28/20		-307		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.5 Uso de reportes para fortalecer SCI. (Inf. Seg. N° 1354-345-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				4/30/19				11/6/20		Tribunal de Apelación de Sentencia San Ramón		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 44-06-SAO-2019 Rec. 5.5 Uso de reportes para fortalecer SCI. (Inf. Seg. N° 1315-328-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.2 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Tribunales de Apelación de Sentencia Penal de Adultos		Regulado por normativa interna				4/30/19				10/28/20		Tribunal de Apelacion de Sentencia Penal de Santa Cruz		PODER JUDICIAL		10/28/20		-64		VENCIDA

		Fis. Inf. No 304-21-SAO-2019 Rec 5.1 Remitir Circular a los despachos y oficinas en general (Inf. Seg. Nº 280-22-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2018		Estudio operativo en el Archivo Judicial		3.1 Importancia de analizar los aspectos que inciden en la efectiva gestión documental del Archivo Judicial, a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos propuestos		Regulado por normativa interna				4/30/19				3/3/20		Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		3/3/20		-303		VENCIDA

		Fis. Inf. No 304-21-SAO-2019 Rec 5.2 Realizar estudio sobre la estructura, organización y distribución de funciones. ( Nº 1312-295-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-08-2018		Estudio operativo en el Archivo Judicial		3.1 Importancia de analizar los aspectos que inciden en la efectiva gestión documental del Archivo Judicial, a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos propuestos		Regulado por normativa interna				4/30/19		4/1/20				Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		4/1/20		-274		VENCIDA

		Fis. Inf. No 304-21-SAO-2019 Rec 5.4 Continuar fortaleciendo la comunicación interna de la oficina		Pendientes		SAO-08-2018		Estudio operativo en el Archivo Judicial		3.1 Importancia de analizar los aspectos que inciden en la efectiva gestión documental del Archivo Judicial, a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos propuestos		Regulado por normativa interna				4/30/19						Archivo Judicial .		PODER JUDICIAL		4/30/19		-611		VENCIDA

		FIS.N° 268-29-SATI-2019.Rec.4.1 Equipo interdisciplinario para definir indicador SROI  INF PRIMER SEG. Nº 570-168-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-03-2018		Evaluación de la metodología para determinar el valor económico-social de las inversiones en tecnologías de información		Necesidad de determinar y comparar la medición del valor entre proyectos.		Regulado por normativa externa				5/6/19				6/1/20		Consejo Superior del Poder Judicial				6/1/20		-213		VENCIDA

		FIS/109-18-SATI-2019/4.4 Gestión de Incidentes		Pendientes		SATI-07-2018		Evaluación de la gestión del Sistema de Registro de Asistencia		Importancia de fortalecer el Sistema de Registro de Asistencia Electrónica		Regulado por normativa interna				5/6/19		12/31/20				Dirección de Tecnología de Información .				12/31/20		0		VIGENTE

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.1 Análisis de los informes de gestión presupuestaria (Inf. Seg. Nº 1391-375-SEGA-2019 y 2do. 529-136-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.1	Importancia de gestionar apropiadamente el presupuesto en la Administración de Liberia		Regulado por normativa externa				5/9/19		2/28/20		5/8/20		Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		5/8/20		-237		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.10 Procesos de contratación al inicio del año (Inf. Seg. 1371-365-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.1	Importancia de gestionar apropiadamente el presupuesto en la Administración de Liberia		Regulado por normativa externa				5/9/19				11/19/19		Administración Regional de Liberia				11/19/19		-408		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.9 Rendición de cuentas presupuestarias (Inf. Seg. N° 1371-365-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.1	Importancia de gestionar apropiadamente el presupuesto en la Administración de Liberia		Regulado por normativa externa				5/9/19				11/19/19		Administración Regional de Liberia				11/19/19		-408		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.11 Actividades de control para la información presupuestaria (Inf. Seg. N° 1371-365-SEGA-2019 y 2do. 554-138-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.2 Relevancia de documentar apropiadamente la gestión del presupuesto en la Administración Regional de Liberia		Regulado por normativa externa				5/9/19		2/28/20		5/15/20		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/15/20		-230		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.12 Análisis de los factores que inciden en las gestión oportuna de OCJ (Inf. Seg. N° 1371-365-SEGA-2019 y 2do. 554-138-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.3	Importancia de reducir los tiempos de entrega en las notificaciones comisiones y citaciones		Regulado por normativa interna				5/9/19		2/28/20		5/15/20		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/15/20		-230		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.6 Tiempos de espera para las notificaciones (Inf. Seg. N° 1371-365-SEGA-2019)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.3	Importancia de reducir los tiempos de entrega en las notificaciones comisiones y citaciones		Regulado por normativa interna				5/9/19						Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/9/19		-602		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.3 Remisión del informe de jueces supernumerarios  (Inf. Seg. 1371-365-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.5	Importancia de remitir la totalidad de los reportes de labores de los puestos ocupados por personas supernumerarias		Regulado por normativa interna				5/9/19				11/19/19		Administración Regional de Liberia				11/19/19		-408		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.4 Remisión de infomre de labores técnicos judiciales  (Inf. Seg. 1371-365-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.5	Importancia de remitir la totalidad de los reportes de labores de los puestos ocupados por personas supernumerarias		Regulado por normativa interna				5/9/19				11/19/19		Administración Regional de Liberia				11/19/19		-408		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.5 Registro de notificaciones y citaciones de previo a la distribución de forma trimestral.(Inf. Seg. 1371-365-SEGA-2019 y 2do. 554-138-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.6	Conveniencia de registrar oportunamente en el Sistema de Notificaciones las asignaciones realizadas		Regulado por normativa externa				5/9/19		2/28/20		5/15/20		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/15/20		-230		VENCIDA

		Inf fis 1162-52-SAF-2018 rec 4.1 Solicitud criterio jurídico a la Dirección de Asesoría Legal artículo 143 del Código de Trabajo INF.PRIM.SEG. Nº 564-161-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-12-2017		Evaluación sobre la aplicación del artículo 143 del Código de Trabajo en el pago de horas extra en el ámbito jurisdiccional		2.1 Conveniencia de una correcta aplicación del artículo 143 del Código de Trabajo en la Judicatura (turno ordinario) y 2.2 Conveniencia de una correcta aplicación del artículo 143 del Código de trabajo en la Judicatura (turno extraordinario)		Regulado por normativa externa				5/13/19				5/27/20		Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.10. Elaborar procedimientos formales sobre los trámites que deben realizarse para la incorporación de recursos provenientes de la Ley 8754 “Ley contra la delincuencia Organizada” a la PIP  Nº 1312-295-SEGA-2019		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		5/14/19				11/13/19		Dirección de Planificación .				11/13/19		-414		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.9. Implementar  controles necesarios para el registro adecuado de las causas que se reciben por concepto de crimen organizado (Inf. 1er seg. Nº 65-04-SEGA-2020) (Inf. 2do. seg. Nº 835-208-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa				5/14/19		5/31/20		6/30/20		Ministerio Público .				6/30/20		-184		VENCIDA

		Fisc/N° 1533-67-SAEE-2018 4.1 Dependencia Orgánica y necesidades de recurso Unidad de Capacitación OIJ (Inf. 1er. seg. 503-155-SEGA-2020)		En Proceso		SAEE-17-2017		Estudio de Prácticas Policiales II parte		2.1	Conveniencia de fortalecer la Unidad de Capacitación del OIJ		Regulado por normativa externa				5/20/19		11/4/20				Presidencia de la Corte .				11/4/20		-57		VENCIDA

		Fisc/N° 1533-67-SAEE-2018 4.2 Presentación de la Ley Orgánica OIJ		Pendientes		SAEE-17-2017		Estudio de Prácticas Policiales II parte		2.1	Conveniencia de fortalecer la Unidad de Capacitación del OIJ		Regulado por normativa externa				5/20/19						Secretaría General de la Corte .				5/20/19		-591		VENCIDA

		Fis /N° 1333-57-SAEE-2018/4.2/Estrategia de capacitación sobre cobro de honorarios		En Proceso		SAEE-07-2018		Estudio Operativo en la Defensa Pública relacionado con el cobro de honorarios		2.1 Necesidad de llevar un control detallado de los depósitos recibidos en la cuenta bancaria N° 183581-5 “Defensores Públicos”.		Regulado por normativa interna				5/29/19		12/15/20				Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				12/15/20		-16		VENCIDA

		Fis/468-29-SAEE-2019/4.5/Coordinaciones Requeridas para la Administración Presupuestaria (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.3	Conveniencia de mantener el porcentaje de ejecución presupuestaria acorde con los niveles óptimos de ejecución y reducir montos comprometidos		Regulado por normativa interna				5/30/19		1/31/20				Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis. Inf. No 304-21-SAO-2019 Rec 5.3 Gestionar un diagnóstico ante la UCI del Sistema de Control Interno de la oficina		Pendientes		SAO-08-2018		Estudio operativo en el Archivo Judicial		3.1 Importancia de analizar los aspectos que inciden en la efectiva gestión documental del Archivo Judicial, a fin de garantizar el cumplimiento de los objetivos propuestos		Regulado por normativa interna				5/30/19						Archivo Judicial .		PODER JUDICIAL		5/30/19		-581		VENCIDA

		FIS/  Oficio N°35-01-SAEE-2019/4.2. Incorporar en los PAO acciones que conisderen para la definición de indicadores de gestión según Recom. N°1.		Implementadas		SAEE-02-2017		Estudio operativo del Subproceso de Tesorería del Macroproceso Financiero Contable		2.1	Conveniencia de contar con indicadores formales de gestión en el subproceso de Egresos.						5/31/19				7/16/20		Departamento Financiero Contable .				7/16/20		-168		VENCIDA

		FIS/ Oficio N°35-01-SAEE-2019/ 4.4 . Analizar y determinar la necesidad y oportunidad de los diferentes reportes que tiene el “Módulo de Gestión de pagos” del Sistema SIGA PJ, en función de las condiciones actuales de funcionamiento dentro del proceso,		Implementadas		SAEE-02-2017		Estudio operativo del Subproceso de Tesorería del Macroproceso Financiero Contable		2.2 Preponderania de contar con Sistemas de Información  que permitan obtener datos de utilidad sobre la gestión.		Regulado por normativa interna				5/31/19				7/16/20		Departamento Financiero Contable .				7/16/20		-168		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.16/Momento adecuado para registrar ingreso, realización y devolución de documentos en la OCJ  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.10 Conveniencia de fortalecer el momento en que se registran en el sistema de la Oficina de Comunicaciones Judiciales lo relacionado con las notificaciones, citaciones y comisiones.		Regulado por normativa interna				5/31/19		1/31/20				Administración Regional Golfito				1/31/20		-335		VENCIDA

		Fis/468-29-SAEE-2019/4.4/Verificar las calidades de las personas requeridas por la Autoridad Judicial (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.2 Necesidad que los Despachos Judiciales previo a remitir a la Oficina de Comunicaciones Judiciales las órdenes de presentación de personas que solicitan las Autoridades Judiciales, verifiquen sus calidades personales		Regulado por normativa interna				5/31/19		12/31/19				Administración Regional Golfito				12/31/19		-366		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.6/Proyectos Especiales mayores a 6 meses requieren aprobación del Consejo Superior  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.4 Conveniencia de gestionar la asignación de recursos supernumerarios de forma más efectiva según las necesidades de las oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				5/31/19				10/8/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/8/19		-450		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.7/Personal Técnico Supernumerario debe estar dediciado a labores de retraso judicial  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.4 Conveniencia de gestionar la asignación de recursos supernumerarios de forma más efectiva según las necesidades de las oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				5/31/19				8/21/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/21/19		-498		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.8/Asignar Juez Supernumerario con criterios técnicos de circulante y retraso judicial  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.4 Conveniencia de gestionar la asignación de recursos supernumerarios de forma más efectiva según las necesidades de las oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				5/31/19		3/31/20				Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.9/Puesto de Juez Supernumerario debe remitir informe de labores mensuales a la Adm Regional o a la Administración Regional (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.4 Conveniencia de gestionar la asignación de recursos supernumerarios de forma más efectiva según las necesidades de las oficinas judiciales		Regulado por normativa interna				5/31/19				10/8/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/8/19		-450		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.10/Monitorear que las capacitaciones se realicen en el plazo sugerido por las oficinas técnicas  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.5 Necesidad que la Administración de Golfito monitoree las actividades que efectúa la persona que ocupa el puesto de Juez Supernumerario para un mejor aprovechamiento del recurso.		Regulado por normativa interna				5/31/19		3/31/20				Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.12/Consigar sellos en la documentación que se tramita en la Oficina de Correo  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.6 Conveniencia de fortalecer el proceso de correo certificado en la Administración Regional de Golfito.		Regulado por normativa interna				5/31/19				8/23/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/23/19		-496		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.14/Utilización del Formulario F90 en todo servicio de transporte administrativo. (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.9 Necesidad de fortalecer la gestión documental en el servicio de transporte		Regulado por normativa interna				5/31/19				8/21/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/21/19		-498		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.15/Personal de Seguridad debe consigar en sus controles todos los ingresos y salidas de vehículos.  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.9 Necesidad de fortalecer la gestión documental en el servicio de transporte		Regulado por normativa interna				5/31/19				10/8/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/8/19		-450		VENCIDA

		FIS/N°329-22-SAEE-2019/4.4/Directrices de control interno  Nº 516-152-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-20-2018		Estudio operativo en la Defensa Pública relacionado con el proceso disciplinario		Importancia de implementar controles adecuados y de mantenerlos actualizados		Regulado por normativa interna				5/31/19				5/27/20		Unidad de Supervisión Disciplinaria de la Defensa Pública		DEFENSA PÚBLICA		5/27/20		-218		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.8 Proceso de control y seguimiento de ejecución presupuestaria (Inf. Seg. 1371-365-SEGA-2019 y 2do. 554-138-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.1	Importancia de gestionar apropiadamente el presupuesto en la Administración de Liberia		Regulado por normativa externa				6/1/19		2/28/20		5/15/20		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/15/20		-230		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.2 Formalizar el proceso de correo interno (Inf. Seg. 1371-365-SEGA-2019 y 2do 554-138-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.4 Importancia de establecer actividades de comprobación para la entrega oportuna y total de correo certificado		Regulado por normativa interna				6/2/19		2/28/20		5/15/20		Administración Regional de Liberia		ADMINISTRACIONES REGIONALES		5/15/20		-230		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.11 Proceder con la autorización de viáticos dentro de los 7 días hábiles		En Proceso		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				6/10/19						Subdelegación Regional III Circuito Jud. Alajuela O.I.J		PODER JUDICIAL		6/10/19		-570		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.2 a) Girar instrucciones para que el Coordinador de Unidad 1 revise las liquidaciones a fin que  cumplan con el reglamento (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.4  Emitir una circular sobre consecuencia de presentación inoportuna de las liquidaciones de viáticos (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.5  Informar al Organo Superior el incumplimiento en cuanto a la presentación de la liquidación (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				6/10/19		10/15/20				Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/15/20		-77		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.8 Revisar las liquidaciones presentadas por el personal (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.1 f)  Cumplir con lo correspondiente al sello de cancelado en las facturas comerciales (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.1 a) Girar instrucciones a fin que se proceda a eliminar la práctiva de realizar sobreescritura (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				6/10/19		10/15/20				Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/15/20		-77		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.1 b) Mejorar en lo sucesivo el detalle de los registros efectuados en los libros contables (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				6/10/19		10/15/20				Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/15/20		-77		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.1 c) Realizar asientos de reversión en forma correcta (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				6/10/19		10/15/20				Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/15/20		-77		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.1 d)  Girar instrucción para que proceda a registrar inmediatamente el libro cta corriente los cks anulados (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Importancia de un registro oportuno de los cheques		Regulado por normativa interna				6/10/19						Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		6/10/19		-570		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.2 b) Girar instrucciones al coordinador de Unidad 1 para que proceda a fiscalizar las labores de los conductores (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Importancia del control adecuado para el ingreso y salida de vehículos que utilizan los choferes de la Administración Regional.		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.3 Girar instrucciones a los choferes para que procedan a llevar un registro detallado y actualizado de los formularios f 22 y f 90 (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Importancia del control adecuado para el ingreso y salida de vehículos que utilizan los choferes de la Administración Regional.		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.9 Fiscalizar las labores de los conductores (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Importancia del control adecuado para el ingreso y salida de vehículos que utilizan los choferes de la Administración Regional.		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.6 b) Cumplir con lo establecido en el art 8 inciso a Reglamento de la Ley de Contración Administrativa (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Relevancia de ejercer la función de supervisión y control sobre el cumplimiento de las compras menores		Regulado por normativa interna				6/10/19		10/15/20				Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/15/20		-77		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.6. a)  Implementar en el expediente de compras menores una lista de chequeo con su foliatura (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Relevancia de ejercer la función de supervisión y control sobre el cumplimiento de las compras menores		Regulado por normativa interna				6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.10 Establecer y usar un control para las inspecciones mensuales sobre la calidad del servicio de limpieza (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna				6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.7  Girar instrucciones a la Coordinadora de Unidad 1 realice el cumplimiento del contrato (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Relevancia de ejercer la función del control y supervisión sobre el cumplimiento de los contratos		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/10/19				9/2/20		Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		9/2/20		-120		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 473-15-SAEEC-2019 Rec. 4.1 e) Relevancia de los arqueos y la transferencia del  impuesto de renta los tres primeros dias del mes. (Inf. 1er seg. rec. Nº 1058-294-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAEEC-02-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Ramón		Relevancia de la oportuna comunicación referente al impuesto sobre la renta y los arqueos a Macroproceso Financiero Contable		Regulado por normativa interna				6/10/19		10/15/20				Administración Regional-San Ramón III Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		10/15/20		-77		VENCIDA

		Fis/454-23-SAEEC-18/# 4.5/ Efectuar depuración, análisis y estudio de todos los depósitos con saldo en SDJ, girar instrucciones en cuanto a realizar esa revisión en forma diaria (Inf. 1er. Seg. 1154-287-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Conveniencia de realizar en el despacho los estudios correspondientes a los depósitos con saldo pendientes de autorizar.		Regulado por normativa interna				6/10/19		3/31/20				Juzgado de Cobro I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis/ 455-23-2018-SAEEC/Rec # 4.8/Realizar estudio d tarjetas electrónicas d pago de procesos d PA q están desactualizadas, así como las actualizadas erróneamente con periodos de pagos antiguos y futuros (1er. Seg. 1155-288-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-15-2017		Estudio sobre la administración y el control de los recursos económicos de terceros, gestionados a través del SDJ(Perez Zeledón)		Trascendencia del uso adecuado de la Tarjeta Electrónica de Pagos en el SDJ.		Regulado por normativa interna				6/10/19				9/30/19		Juzgado de Pensiones I Circuito Judicial Zona Sur		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 149-02-SAEEC-2019 Rec Nº 4.13  Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales y la información que mantiene el SDJ. (Inf. Seg.Nº 1410-387-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-04-2018		Estudio del SDJ en la Administración Regional de Parrita		2.2 Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				6/11/19		7/6/20				Juzgado Civil y Trabajo de Quepos Lesly Gómez Gómez (Autorizada)		PODER JUDICIAL		7/6/20		-178		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 151-02-SAEEC-2019 Rec Nº 4.13 Relevancia de mantener congruencia entre la información que brinda el sistema de Gestión en los Despachos Judiciales y la información que mantiene el SDJ. (Inf. Seg. Nº 1395-385-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2018		Estudio del SDJ en la Administración Regional de Parrita		2.2 Importancia de mantener en el SDJ el adecuado estado lógico en aquellos expedientes judiciales que según el sistema de Gestión están terminados procesalmente y archivados.		Regulado por normativa interna				6/11/19				11/26/19		Tribunal de Puntarenas Sede Quepos		PODER JUDICIAL		11/26/19		-401		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.11   Cumplir con la normativa correspondiente a la presentación de las liquidaciones (Inf. 1 er Seg. Nº 1122-220-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo a lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				6/17/19				9/10/19		Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		PODER JUDICIAL		9/10/19		-478		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.12  Cumplir con la normativa correspondiente a la presentación de las liquidaciones (Inf. 1 er Seg. Nº 1122-220-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo a lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				6/17/19		3/31/20				Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.13  Cumplir con la normativa correspondiente a la presentación de las liquidaciones (Inf. 1 er Seg. Nº 1122-220-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo a lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				6/17/19		3/31/20				Delegación Regional II Circuito Judicial Alajuela O.I.J		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.8  Cumplir con la normativa correspondiente a la presentación de las liquidaciones  (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo a lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.9  Cumplir con la normativa correspondiente a la presentación de las liquidaciones (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo a lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.1   Facturas comerciales a nombre de Corte Suprema de Justicia Poder Judicial (Inf. 1er seg. Nº 86-15-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten  a la normativa vigente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/17/19				9/27/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		9/27/19		-461		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.10 Capacitación relacionada con el trámite de las facturas  (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten  a la normativa vigente		Regulado por normativa interna				6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.6  a)  Facturas comerciales estén a nombre de Corte Suprema de Justicia Poder Judicial (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten  a la normativa vigente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.6 b)  Recibir las facturas comerciales sin impuesto (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten  a la normativa vigente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.6 c)  Facturas que fueron canceladas con tarjeta o en efectivo que no cuenten con el impuesto de venta (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten  a la normativa vigente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.6 d) Facturas físicas cuenten con el sello de cancelado (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Conveniencia que las facturas que componen los reintegros se ajusten  a la normativa vigente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.2  Cumplir con la normativa correspondiente a Registros Contables (Inf. 1er seg. Nº 86-15-SEGA-2020) (Inf. 2do seg. Nº 420-117-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				6/17/19		3/31/20		3/2/20		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.5  a) Eliminar la práctica de borrar y realizar sobreescritura en los libros contables (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.5 b) Cumplir con la normativa correspondiente a Registros Contables (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		6/17/19				8/5/19		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		8/5/19		-514		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.3  Supervisar la aplicación de los procedimiento del Manual para la destrucción de bienes caídos en comiso (Inf. 1er seg.  Nº 86-15-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Importancia de cumplir con la normativa establecida para la donación de bienes de comiso.		Regulado por normativa interna				6/17/19				9/27/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		9/27/19		-461		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.7 a)  Cumplir con los pasos del proc #4 del Manual para la destrucción de bienes caídos en comiso (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 636-189-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Importancia de cumplir con la normativa establecida para la donación de bienes de comiso.		Regulado por normativa interna				6/17/19		11/30/19		1/2/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/2/20		-364		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019 Rec. 4.7 b)   Incluir en las actas de donación todos los datos que solicita dicho documento (Inf. 1er seg. Nº 896-212-SEGA-2019) (Inf. 2do. seg. Nº 636-189-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Importancia de cumplir con la normativa establecida para la donación de bienes de comiso.		Regulado por normativa interna				6/17/19		11/30/19		1/2/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/2/20		-364		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 516-16-SAEEC-2019. Rec. 4.4 Analizar la metodología de trabajo que realiza la AR S Carlos referente al manejo de los fondos públicos (Inf. 1er seg. Nº 86-15-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-03-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración Regional San Carlos.		Relevancia de mejorar el control interno en la Administración Regional del Segundo Circuito de Alajuela a efecto de que las labores referentes a la caja chica auxiliar sean realizadas por una persona tal como lo establece la normativa vigente		Regulado por normativa interna				6/17/19				9/27/19		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		9/27/19		-461		VENCIDA

		Fis Inf N° 1053-36-SAFJP-2018  4.1 Documentar riesgos asociados		Pendientes		SAFJP-11-2018		Madurez de controles críticos en el proceso de otorgamiento de jubilaciones y pensiones		2.1 Importancia de fortalecer la documentación y supervisión de los controles críticos en el proceso de otorgamiento de jubilaciones y pensiones, así como el SEVRI.		Regulado por normativa interna				6/17/19						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		6/17/19		-563		VENCIDA

		Fis/468-29-SAEE-2019/4.2/plazos de asignación y realización (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		En Proceso		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.1 Conveniencia que la Oficina de Citaciones y Comunicaciones Judiciales fortalezca los plazos de realización y asignación en Notificaciones, Citaciones y Comisiones.		Regulado por normativa interna				6/28/19		6/30/20				Administración Regional Golfito				6/30/20		-184		VENCIDA

		Fis/468-29-SAEE-2019/4.3/Definir plazos para las copias de Ley (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.1 Conveniencia que la Oficina de Citaciones y Comunicaciones Judiciales fortalezca los plazos de realización y asignación en Notificaciones, Citaciones y Comisiones.		Regulado por normativa interna				6/28/19				10/8/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		10/8/19		-450		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.13/Registrar apropiadamente todas las solicitudes de servicio de transporte  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.8 Conveniencia que la Administración registre apropiadamente las solicitudes de transporte que son denegadas o canceladas a las personas usuarias de dicho servicio		Regulado por normativa interna				6/28/19				8/27/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/27/19		-492		VENCIDA

		FIS/N°329-22-SAEE-2019/4.2/Analizar el efecto de las nuevas plazas		En Proceso		SAEE-20-2018		Estudio operativo en la Defensa Pública relacionado con el proceso disciplinario		Importancia de implementar controles adecuados y de mantenerlos actualizados		Regulado por normativa interna				6/30/19						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		6/30/19		-550		VENCIDA

		FIS/N°329-22-SAEE-2019/4.5/Indicadores de gestiónNº 516-152-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-20-2018		Estudio operativo en la Defensa Pública relacionado con el proceso disciplinario		Importancia de implementar controles adecuados y de mantenerlos actualizados		Regulado por normativa interna				6/30/19				5/27/20		Unidad de Supervisión Disciplinaria de la Defensa Pública		DEFENSA PÚBLICA		5/27/20		-218		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.2 Supervisar el cumplimiento de controles y ajustes en el próximo inventario		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.1 Relevancia de fortalecer el funcionamiento operativo de los juzgados penales juveniles auditados, como parte integral de su gestión		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.2 Supervisar el cumplimiento de controles y ajustes en el próximo inventario		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.1 Relevancia de fortalecer el funcionamiento operativo de los juzgados penales juveniles auditados, como parte integral de su gestión		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.2 Supervisar el cumplimiento de controles y ajustes en el próximo inventario		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.1 Relevancia de fortalecer el funcionamiento operativo de los juzgados penales juveniles auditados, como parte integral de su gestión		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.26 Análisis de registro de la información estadística para la materia penal juvenil ( Nº 1312-295-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.1 Relevancia de fortalecer el funcionamiento operativo de los juzgados penales juveniles auditados, como parte integral de su gestión		Regulado por normativa interna				6/30/19				11/13/19		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		11/13/19		-414		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.3 Dar seguimiento a la gestión de la oficina		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.1 Relevancia de fortalecer el funcionamiento operativo de los juzgados penales juveniles auditados, como parte integral de su gestión		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.3 Dar seguimiento a la gestión de la oficina		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.1 Relevancia de fortalecer el funcionamiento operativo de los juzgados penales juveniles auditados, como parte integral de su gestión		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.3 Dar seguimiento a la gestión de la oficina		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.1 Relevancia de fortalecer el funcionamiento operativo de los juzgados penales juveniles auditados, como parte integral de su gestión		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.10 Identificación de las fórmulas nulas		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.2 Importancia de fortalecer la gestión relacionada con los Formularios y Boletas de Seguridad en los Juzgados Penales Juveniles de Pococí, Pérez Zeledón y San Carlos		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.10 Identificación de las fórmulas nulas		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.2 Importancia de fortalecer la gestión relacionada con los Formularios y Boletas de Seguridad en los Juzgados Penales Juveniles de Pococí, Pérez Zeledón y San Carlos		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA
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		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.18 Supervisar que las áreas para el resguardo de las evidencias, sean utilizadas para tal fin		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.3 Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados bajo su responsabilidad		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.18 Supervisar que las áreas para el resguardo de las evidencias, sean utilizadas para tal fin		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.3 Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados bajo su responsabilidad		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.18 Supervisar que las áreas para el resguardo de las evidencias, sean utilizadas para tal fin		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.3 Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados bajo su responsabilidad		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.24 Implementar los procedimientos necesarios para el control de las evidencias y bienes decomisados		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.3 Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados bajo su responsabilidad		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.25 Trámite de las causas pendientes de destrucción o disposición de la evidencia		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.3 Conveniencia de garantizar el adecuado manejo y custodia de las evidencias y bienes decomisados bajo su responsabilidad		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.19 Depuración de los accesos y permisos otorgados en los sistemas informáticos		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.4 Importancia de la actualización de las personas con acceso autorizado a los Sistemas Informáticos utilizados por los despachos		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.19 Depuración de los accesos y permisos otorgados en los sistemas informáticos		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.4 Importancia de la actualización de las personas con acceso autorizado a los Sistemas Informáticos utilizados por los despachos		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.19 Depuración de los accesos y permisos otorgados en los sistemas informáticos		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.4 Importancia de la actualización de las personas con acceso autorizado a los Sistemas Informáticos utilizados por los despachos		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.20 Coordinar una capacitación sobre los temas relacionados con la seguridad en los sistemas informáticos		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.4 Importancia de la actualización de las personas con acceso autorizado a los Sistemas Informáticos utilizados por los despachos		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.20 Coordinar una capacitación sobre los temas relacionados con la seguridad en los sistemas informáticos		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.4 Importancia de la actualización de las personas con acceso autorizado a los Sistemas Informáticos utilizados por los despachos		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.20 Coordinar una capacitación sobre los temas relacionados con la seguridad en los sistemas informáticos		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.4 Importancia de la actualización de las personas con acceso autorizado a los Sistemas Informáticos utilizados por los despachos		Regulado por normativa interna				6/30/19						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.21 Seguimiento a los mecanismos de control implementados		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.5 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Juzgados Penales Juveniles de Pococí, Pérez Zeledón y San Carlos						6/30/19						Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.21 Seguimiento a los mecanismos de control implementados		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.5 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Juzgados Penales Juveniles de Pococí, Pérez Zeledón y San Carlos						6/30/19						Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.21 Seguimiento a los mecanismos de control implementados		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.5 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Juzgados Penales Juveniles de Pococí, Pérez Zeledón y San Carlos						6/30/19						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.22 Uso obligatorio de la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.5 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Juzgados Penales Juveniles de Pococí, Pérez Zeledón y San Carlos						6/30/19						Juzgado Penal Juvenil Pococi		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.22 Uso obligatorio de la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.5 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Juzgados Penales Juveniles de Pococí, Pérez Zeledón y San Carlos						6/30/19						Juzgado Penal Juvenil I Circuito Judicial de la Zona Sur		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.22 Uso obligatorio de la Agenda Electrónica de Señalamientos Cronos		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.5 Relevancia de fortalecer el Sistema de Control Interno en los Juzgados Penales Juveniles de Pococí, Pérez Zeledón y San Carlos						6/30/19						Juzgado Penal Juvenil  San Carlos		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.25  Distribución equitativa de las labores encomendadas en función del recurso existente. (Nº 783-147-SEGA-2018)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				6/30/19				2/15/18		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		6/30/19		-550		VENCIDA

		Fis. Inf. 1330-82-SAO-2018  Rec. 4.6 Realizar análisis técnico integral ( Nº 1312-295-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-11-2017		Estudio operativo en el Registro Judicial		2.1 Importancia de un análisis integral en el Registro Judicial, que apoye el logro de los objetivos propuestos.						6/30/19		4/1/20				Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		4/1/20		-274		VENCIDA

		Adv.Inf. N°478-22-SAO-2019 Sug 1 Análisis de las prácticas a nivel nacional respecto al señalamiento de las audiencias tempranas 938 228-ISEG-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2018		Informe de advertencia relativo a la aplicación de audiencias tempranas en materia de pensiones alimentarias		Relevancia de analizar las prácticas instauradas para aplicación de audiencias tempranas en materia de pensiones alimentarias		Mejores prácticas				6/30/19				8/13/20		Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		8/13/20		-140		VENCIDA

		Fis. Inf. N°727-31-SAF-2018 Rec.4.6 A la Jefatura de Planificación. Realizar un análisis de cargas de trabajo de VEC. ( Nº 1312-295-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.3 	DEFINITIVO-Necesidad de realizar un oportuno trámite de las sanciones a proveedores, derivadas de incumplimientos a contrataciones administrativas realizadas por la Institución.		Regulado por normativa interna				7/1/19				11/13/19		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		11/13/19		-414		VENCIDA

		Fis 157-15-SAO-2018 | Rec. 4.3 Aspectos a considerar en el diseño y desarrollo del nuevo Sistema de Apoyo a la Gestión Judicial (SIAPJ)		Pendientes		SAO-06-2016		Estudio operativo del proceso de pensiones alimentarias a cargo de los juzgados especializados modalidad física.		2.1. Importancia de la correspondencia de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa externa				7/1/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/1/19		-549		VENCIDA

		FIS INF N° 593-33-SAO-2019 (ALAJUELITA) REC 4.1 Supervisión del personal técnico y directrices brindadas. (Inf. Seg. N° 1201-302-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19		3/31/21				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS INF N° 593-33-SAO-2019 (ALAJUELITA) REC 4.10 Diligencia y cuidado al realizar las anotaciones de los datos personales y referencias de las partes involucradas en los procesos. (Inf. Seg. N° 1201-302-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				10/1/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		10/1/20		-91		VENCIDA

		FIS INF N° 593-33-SAO-2019 (ALAJUELITA) REC 4.11 Anotación correcta de los datos en las órdenes de citación, presentación o captura. (Inf. Seg. N° 1201-302-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19		3/31/21				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS INF N° 593-33-SAO-2019 (ALAJUELITA) REC 4.2 Supervisión activa del registro y actualización oportuna de información de causas en Sistema de Gestión. (Inf. Seg. N° 1201-302-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19		3/31/21				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS INF N° 593-33-SAO-2019 (ALAJUELITA) REC 4.3 Capacitación para el personal técnico y profesional en cuanto al uso del Sistema de Gestión. (Inf. Seg. N° 1201-302-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19		3/31/21				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS INF N° 593-33-SAO-2019 (ALAJUELITA) REC 4.4 Acciones para diligenciar de manera oportuna las órdenes de citación y presentación ante la Policía de Proximidad. (Inf. Seg. N° 1201-302-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19		3/31/21				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS INF N° 594-33-SAO-2019 (HATILLO) REC 4.1 Supervisión del personal técnico y directrices brindadas (Inf. Seg. 1125-300-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/15/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Hatillo		PODER JUDICIAL		9/15/20		-107		VENCIDA

		FIS INF N° 594-33-SAO-2019 (HATILLO) REC 4.10 Diligencia y cuidado al realizar las anotaciones de los datos personales y referencias de las partes involucradas en los procesos. (Inf. Seg. N° 1125-300-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/15/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Hatillo		PODER JUDICIAL		9/15/20		-107		VENCIDA

		FIS INF N° 594-33-SAO-2019 (HATILLO) REC 4.11 Anotación correcta de los datos en las órdenes de citación, presentación o captura (Inf. Seg. N° 1125-300-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/15/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Hatillo		PODER JUDICIAL		9/15/20		-107		VENCIDA

		FIS INF N° 594-33-SAO-2019 (HATILLO) REC 4.2 Supervisión activa del registro y actualización oportuna de información de causas en Sistema de Gestión. (Inf. Seg. N° 1125-300-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/15/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Hatillo		PODER JUDICIAL		9/15/20		-107		VENCIDA

		FIS INF N° 594-33-SAO-2019 (HATILLO) REC 4.3 Capacitación para el personal técnico y profesional en cuanto al uso del Sistema de Gestión (Inf. Seg. N° 1125-300-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/15/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Hatillo		PODER JUDICIAL		9/15/20		-107		VENCIDA

		FIS INF N° 595-33-SAO-2019 (SAN SEBASTIÁN) REC 4.1 Supervisión del personal técnico y directrices brindadas (Inf. Seg. N° 1166-301-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/24/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Seb .		PODER JUDICIAL		9/24/20		-98		VENCIDA

		FIS INF N° 595-33-SAO-2019 (SAN SEBASTIÁN) REC 4.10 Diligencia y cuidado al realizar las anotaciones de los datos personales y referencias de las partes involucradas en los procesos. (Inf. Seg. N° 1166-301-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/24/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Seb .		PODER JUDICIAL		9/24/20		-98		VENCIDA

		FIS INF N° 595-33-SAO-2019 (SAN SEBASTIÁN) REC 4.11 Anotación correcta de los datos en las órdenes de citación, presentación o captura. (Inf. Seg. N° 1166-301-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/24/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Seb .		PODER JUDICIAL		9/24/20		-98		VENCIDA

		FIS INF N° 595-33-SAO-2019 (SAN SEBASTIÁN) REC 4.12 Verificación de constancias de la CCSS u otra documentación requerida, previo al dictado de sentencia en materia de pensiones alimentarias. (Inf. Seg. N° 1166-301-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/24/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Seb .		PODER JUDICIAL		9/24/20		-98		VENCIDA

		FIS INF N° 595-33-SAO-2019 (SAN SEBASTIÁN) REC 4.2 Supervisión activa del registro y actualización oportuna de información de causas en Sistema de Gestión (Inf. Seg. N° 1166-301-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/24/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Seb .		PODER JUDICIAL		9/24/20		-98		VENCIDA

		FIS INF N° 595-33-SAO-2019 (SAN SEBASTIÁN) REC 4.3 Capacitación para el personal técnico y profesional en cuanto al uso del Sistema de Gestión. (Inf. Seg. N° 1166-301-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Conveniencia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los Juzgados Contravencionales de Hatillo, San Sebastián y Alajuelita		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/24/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía de San Seb .		PODER JUDICIAL		9/24/20		-98		VENCIDA

		FIS INF N° 593-33-SAO-2019 (ALAJUELITA) REC 4.5 Acciones y ajustes en cuanto a tramitación de la materia contravencional. (Inf. Seg. N° 1201-302-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/3/19		3/31/21				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS INF N° 593-33-SAO-2019 (ALAJUELITA) REC 4.6 Plan de acción para dar seguimiento oportuno a sentencias que impongan multas a personas contraventoras. (Inf. Seg. N° 1201-302-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/3/19		3/31/21				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS INF N° 593-33-SAO-2019 (ALAJUELITA) REC 4.8 Supervisión y seguimiento para corroborar que no queden escritos y documentos físicos sueltos, sin incorporar a los expedientes. (Inf. Seg. N° 1201-302-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/3/19		3/31/21				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS INF N° 594-33-SAO-2019 (HATILLO) REC 4.9 Acciones para incorporar oportunamente al expediente físico la copia de las sentencias emitidas (Inf. Seg. N° 1125-300-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				7/3/19				9/15/20		Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Hatillo		PODER JUDICIAL		9/15/20		-107		VENCIDA

		FIS/109-18-SATI-2019/4.2 Control de cuentas		Pendientes		SATI-07-2018		Evaluación de la gestión del Sistema de Registro de Asistencia		Importancia de fortalecer el Sistema de Registro de Asistencia Electrónica		Regulado por normativa interna				7/5/19						Departamento Seguridad .				7/5/19		-545		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 842-35-SAO-2018 Rec. 4.12 Reducir tiempos de supervisión-(Inf. 1er. Seg. Nº SEGA-11-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-16-2016		Estudio operativo especial del proceso de tramitación y tiempos de respuesta de los asuntos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción (FAPTA)		Oportunidad de fortalecer el Sistema de Control Interno para el tratamiento eficiente de casos a cargo de la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción.		Regulado por normativa interna				7/8/19				7/9/19		Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		FISCALÍA ADJUNTA DE PROBIDAD, TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCIÓN		7/9/19		-541		VENCIDA

		Fis/1522-93-SATI-2018/4.1 Generar indicadores e informe de avance para la gestión de los proyectos		Pendientes		SATI-18-2018		Evaluación del Sistema Específico de Valoración de Riesgo Institucional (SEVRI) del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer la Gestión del Sistema Específico de Valoración de Riesgos Institucional		Regulado por normativa interna				7/8/19						Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		7/8/19		-542		VENCIDA

		Fis/1522-93-SATI-2018/4.3 Actualizar el Marco Orientador  (Inf. 1er. seg. Nº 1395-352-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-18-2018		Evaluación del Sistema Específico de Valoración de Riesgo Institucional (SEVRI) del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer la Gestión del Sistema Específico de Valoración de Riesgos Institucional		Regulado por normativa interna				7/8/19				10/20/20		Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		10/20/20		-72		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.12. Atender prioritariamente los requerimientos en los Sistemas informáticos vigentes que surjan en la recomendación Nº 4.8  que permitan registrar, controlar, analizar y dar seguimiento  a los recursos provenientes de Crimen Organ		Pendientes		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa				7/16/19						Dirección de Tecnología de Información .				7/16/19		-534		VENCIDA

		FIS/1259-50-SAEE-2018/4.13. Incluir en el plan de trabajo de esa Dirección las actividades necesarias para satisfacer los requerimientos del nuevo sistema según coordinación con el MP, la Dirección del OIJ, Centro de Apoyo, Jurisd		Pendientes		SAEE-24-2016		Evaluación de las gestiones realizadas por el Poder Judicial, para incorporar al presupuesto los recursos adicionales para la Plataforma de Investigación Policial (PIP) según Ley 8754		2.1Necesidad de hacer efectiva la Ley 8754  incorporación de recursos para la PlP		Regulado por normativa externa				7/19/19						Dirección de Tecnología de Información .				7/19/19		-531		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.9  Realizar invetarios según normativa		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.2  Beneficios de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias		Regulado por normativa interna				7/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.15 Cumplir la circular 115-2005		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.3  Relevancia de mantener un adecuado control de caja fuerte						7/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.16 Mantener un control registro de armas		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.4	Necesidad de mantener actualizados los controles internos relacionados con las armas bajo resguardo de la fiscalía bajo estudio						7/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.17 Control trimestral de armas		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.4	Necesidad de mantener actualizados los controles internos relacionados con las armas bajo resguardo de la fiscalía bajo estudio						7/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.18 Actualizar controles de los formularios seguridad		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.5  Trascendencia de un adecuado control y seguimiento de los formularios de seguridad						7/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.12  Dictar ordenes para que actualicen el sistema de gestión		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.7  Relevancia de mantener actualizada la información de las causas investigación en los sistemas judiciales		Regulado por normativa externa				7/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.19 Actializar el sistema de itineraciones		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.8  Necesidad de fortalecer el traslado y recepción de la información por medio del Sistema de Itineraciones						7/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.20 Manual de usuario sistema itineraciones		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.8  Necesidad de fortalecer el traslado y recepción de la información por medio del Sistema de Itineraciones						7/30/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/30/19		-520		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.6  Mantener actualizada información de los libros de evidencia		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.2  Beneficios de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias		Regulado por normativa interna				7/31/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.8 Modificar la recepción de evidencia		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.2  Beneficios de garantizar el adecuado proceso de recepción, manejo y custodia de las evidencias		Regulado por normativa interna				7/31/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.7 Uso adecuado bodega de evidencias y caja de seguridad		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.3  Relevancia de mantener un adecuado control de caja fuerte						7/31/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.11 Cumplir la circular 100-2017		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.6  Importancia de actualizar y controlar los permisos y accesos otorgados al Sistema Gestión		Regulado por normativa externa				7/31/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.21 Mejora sistema de itineraciones		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.8  Necesidad de fortalecer el traslado y recepción de la información por medio del Sistema de Itineraciones						7/31/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/31/19		-519		VENCIDA

		Fis. Inf. No 304-21-SAO-2019 Rec 5.7 Realizar un diagnóstico que contemple las necesidades en materia de salud ocupacional en el Archivo Judicial (Inf. Seg. 518-134-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-08-2018		Estudio operativo en el Archivo Judicial		3.3 Conveniencia de analizar los requerimientos espaciales y de salud ocupacional del Archivo Judicial producto del impacto de los cambios institucionales		Regulado por normativa interna				7/31/19				5/7/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		5/7/20		-238		VENCIDA

		Fis/Of 88-11-SAEE-2019/1. Actualizar la guía general de inventario anual relacionada con los materiales de la bodega de mantenimiento y construcción.		Pendientes		SAEE-22-2018		Evaluación del proceso de inventario anual en la bodega de materiales de mantenimiento y construcción		Importancia de mantener actualizada la Guía de Inventario Anual, para el inventario de los materiales de la bodega de la Sección de Mantenimiento y Construcción		Regulado por normativa interna				8/1/19						Sección de Mantenimiento y Construcción Servicios Generales				8/1/19		-518		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.1 Analizar tareas de los Coordinadores Judiciales. (Inf. 1er seg. Nº 65-04-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.1  Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuesta y cargas de trabajo.		Regulado por normativa externa				8/1/19				9/12/19		Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		9/12/19		-476		VENCIDA

		-Fis/740-72-SATI-2019/4.2/Validación de información cifrada de incapacidades suministrada por la CCSS (Inf. Seg. 483-113-SEGA-2020)		En Proceso		SATI-07-2019		Evaluación de los mecanismos automatizados para la tramitación y comunicación de la información de las incapacidades		2.2 Necesidad de contar con un proceso de validación sobre la información cifrada de incapacidades enviada por la CCSS						8/1/19		10/30/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				10/30/20		-62		VENCIDA

		Fis/740-72-SATI-2019/4.3/Revisión periódica de permisos y cuentas de acceso (Inf. Seg. 433-110-SEGA-2020)		En Proceso		SATI-07-2019		Evaluación de los mecanismos automatizados para la tramitación y comunicación de la información de las incapacidades		2.3 Importancia de establecer un mecanismo de comprobación de la revisión periódica de cuentas de acceso que realizan las jefaturas						8/1/19		7/15/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				7/15/20		-169		VENCIDA

		Adv. Inf 1009-43-SAF-2018 Sug 1 Cumplimiento de la normativa relacionada con escanes (rayos x)		En Proceso		SAF-13-2018		Estudio sobre diversos aspectos relacionados con la adquisición de bienes por parte del Departamento de Seguridad		Advertencia relacionada con el cumplimiento de normativa sobre la utilización de escáneres y marcos detectores de metales		Regulado por normativa externa				8/5/19						Departamento Seguridad .		DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD		8/5/19		-514		VENCIDA

		FIS INF N° 593-33-SAO-2019 (ALAJUELITA) REC 4.7 Depuración de los expedientes en materia de contravenciones. (Inf. Seg. N° 1201-302-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-03-2018		Estudio Operativo en los Juzgados Contravencionales y de Menor Cuantía de Hatillo, Alajuelita y San Sebastián.		Relevancia de fortalecer la estructura de control interno implementada en los juzgados evaluados.		Regulado por normativa interna				8/5/19		3/31/21				Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS/454-50-SATI-2019/1/Controles Nivel Obsolescencia		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2019		Evaluación de los planes de sostenibilidad y proyectos de sustitución de sistemas informáticos legados		Necesidad de implementar controles para medir el nivel de obsolescencia de los sistemas informáticos		Regulado por normativa externa				8/7/19				1/27/20		Dirección de Tecnología de Información .				1/27/20		-339		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 148-02-SAEEC-2019 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg. Nº 1390-384-SEGA-2019)		En Proceso		SAEEC-04-2018		Estudio del SDJ en la Administración Regional de Parrita		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				8/12/19		6/30/20				Juzgado Contravencional de Quepos-Emma Ortiz Pérez (Autorizada)		PODER JUDICIAL		6/30/20		-184		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 150-02-SAEEC-2019 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. 1er seg.Nº 1383-383-SEGA-2019 )		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2018		Estudio del SDJ en la Administración Regional de Parrita		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				8/12/19				11/26/19		Juzgado Familia, Penal Juvenil y Violencia Doméstica Quepos		PODER JUDICIAL		11/26/19		-401		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 151-02-SAEEC-2019 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. Nº 1395-385-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2018		Estudio del SDJ en la Administración Regional de Parrita		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				8/12/19				11/26/19		Tribunal de Puntarenas Sede Quepos		PODER JUDICIAL		11/26/19		-401		VENCIDA

		Inf Fisc Nº 152-02-SAEEC-2019 Rec Nº 4.3 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo. (Inf. Seg. Nº 1396-386-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-04-2018		Estudio del SDJ en la Administración Regional de Parrita		2.1 Importancia de realizar el estudio de aquellos depósitos con saldo pendientes de girar.		Regulado por normativa interna				8/12/19				11/26/19		Juzgado Penal de Quepos-Viria Reyes Reyes (Autorizada)		PODER JUDICIAL		11/26/19		-401		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/ 4.6 Establecer formalmente el monitoreo del progreso de las notificaciones automáticas (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1486-365-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.1  Necesidad de mejorar los tiempos de diligenciamiento de notificaciones automáticas						8/16/19		9/30/20		9/11/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.17 Definir formalmente una actividad de control sobre la configuración anual de días inhábiles en el “Sistema de Notificaciones". (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1486-365-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.1  Necesidad de mejorar los tiempos de diligenciamiento de notificaciones automáticas						8/16/19				9/11/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				9/11/20		-111		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.5 Establecer los mecanismos de control para supervisar la "distribución" de notificaciones automáticas. (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1486-365-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.1  Necesidad de mejorar los tiempos de diligenciamiento de notificaciones automáticas						8/16/19		9/30/20		9/11/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.16 implementar una actividad de control para supervisar que las personas técnicas supernumerarias remitan a la Administración Regional los informes de su labor.  (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.10  Importancia  de solicitar los informes de labores a las personas técnicas supernumerarias.						8/16/19				1/2/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				1/2/20		-364		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.10 Ajustar la disposición interna establecida por la OCJ sobre el parámetro de tiempo fijado para ejecutar las tareas de “distribución”  (Inf. 1er seg. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1486-365-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.2 Importancia de reducir los tiempos de diligenciamiento en las notificaciones, citaciones y comisiones por el medio personal						8/16/19		9/30/20				Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.7 Mecanismo de control para evidenciar la cantidad de intentos realizados para lograr diligenciamientos positivos por el medio personal (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1486-365-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.2 Importancia de reducir los tiempos de diligenciamiento en las notificaciones, citaciones y comisiones por el medio personal						8/16/19		9/30/20		9/11/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.8 Coordinar con la Dirección de Tecnología de Información y Comunicaciones la solución al inconveniente que impide mostrar la cantidad de intentos efectuados para las citaciones.(Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.2 Importancia de reducir los tiempos de diligenciamiento en las notificaciones, citaciones y comisiones por el medio personal						8/16/19				1/2/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				1/2/20		-364		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.9 Establecer formalmente mecanismos de control para supervisión sobre los procesos de citaciones y de comisiones. durante todo su proceso. (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1486-365-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.3  Importancia de fortalecer los controles para mantener la información actualizada en el Sistema Unificado de Comunicaciones (SUC)						8/16/19		9/30/20		9/11/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.11 Remitir los informes semestrales del Modelo de Sostenibilidad de los Proyectos de Rediseño, según su rol verificador. (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.4  	Importancia de presentar oportunamente el informe semestral de indicadores de gestión						8/16/19				1/2/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				1/2/20		-364		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.3 Requerir a la Oficina RDD, el uso de la matriz de indicadores de gestión ajustada en agosto 2016. (Inf. 1er. Seg. N° 115-16-SEGA-2020 y 2do. 1541-383-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.5  Necesidad de revisar los indicadores de gestión de la Oficina de Recepción de Documentos						8/16/19		4/30/20		6/22/20		Dirección de Planificación .				6/22/20		-192		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.18 Establecer una estrategia para iniciar con tiempo la coordinación de los proyectos que requieren criterios técnicos (Inf. 1er seg. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020)  (Inf. 2do. Seg. Nº 1486-365-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.6   Importancia de ejecutar oportunamente los recursos económicos asignados presupuestariamente						8/16/19		9/30/20				Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.13 Implementar un mecanismo de control interno para registrar la totalidad del servicio de transporte administrativo. (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.7   Necesidad de fortalecer el control interno del servicio de transporte administrativo.						8/16/19				1/2/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				1/2/20		-364		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.14  Solicitar a las personas usuarias del servicio de transporte administrativo que toda gestión debe tramitarse mediante el formulario F-90. (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.8   Necesidad de observar la normativa sobre el uso de los vehículos en el proceso de Transporte Administrativo.-						8/16/19				1/2/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				1/2/20		-364		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.15 Implementar un sistema de archivo de gestión del personal supernumerario. (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.9  Necesidad de disponer de un adecuado sistema de archivo de gestión del personal supernumerario.						8/16/19				1/2/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				1/2/20		-364		VENCIDA

		FIS/183-24-SATI-2019/4.1/Solicitar Diseño de Procedimiento para Garantizar Uso Eficiente de Recursos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-08-2018		Evaluación de la administración de los servicios tecnológicos soportados por la nube		Importancia de diseñar un procedimiento que permita garantizar el principio de eficiencia en las decisiones sobre cuáles servicios informáticos se deben implementar en la nube y con qué criterios de priorización		Regulado por normativa externa		4. Departamentos		8/18/19				1/27/20		Dirección de Tecnología de Información .				1/27/20		-339		VENCIDA

		FIS/168-15-SATI-2019/4.1 Registro de excusas		Pendientes		SATI-24-2018		Evaluación de la seguridad de la información y uso del Sistema de Sorteos para el Nombramiento de Magistrados Suplentes		Oportunidad de mejorar la transparencia en el manejo de excusas de magistrados y magistradas suplentes		Mejores prácticas				8/19/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		8/19/19		-500		VENCIDA

		FIS/168-15-SATI-2019/4.2 Reenvio de resultados		Pendientes		SATI-24-2018		Evaluación de la seguridad de la información y uso del Sistema de Sorteos para el Nombramiento de Magistrados Suplentes		Oportunidad de mejorar la transparencia en el manejo de excusas de magistrados y magistradas suplentes		Mejores prácticas				8/19/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		8/19/19		-500		VENCIDA

		FIS/218-21-SATI-2019/4.6/Actualizar Sistemas Eléctricos		En Proceso		SATI-19-2018		Evaluación de la gestión del sistema eléctrico institucional		Importancia de Mejorar el Mantenimiento Preventivo del Sistema Eléctrico		Regulado por normativa externa				8/25/19						Departamento Servicios Generales .				8/25/19		-494		VENCIDA

		Fis/468-029-SAEE-2019/4.11/Definir plazos de entrega para la Ofcina de Correo Interno  (Inf. 1er seg. Nº 1178-331-SEGA-2019)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-02-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Golfito		2.6 Conveniencia de fortalecer el proceso de correo certificado en la Administración Regional de Golfito.		Regulado por normativa interna				8/30/19				8/23/19		Administración Regional Golfito		ADMINISTRACIONES REGIONALES		8/30/19		-489		VENCIDA

		Fis.Inf.N°201-19-SAEE-2019.Rec.N°4.2 Supervisar mecanismos de control interno en delegación de Pococí (Inf. 1er. seg. Nº 1180-310-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-08-2018		Estudio Evaluación de Gastos Confidenciales en las Delegaciones del OIJ de Pococí, Puntarenas y Liberia.		2.1 Importancia de cumplir con el control interno en los gastos confidenciales		Regulado por normativa interna				8/30/19				9/28/20		Administración O.I.J		PODER JUDICIAL		9/28/20		-94		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.2 Fortalecer supervisión, control y seguimiento de recursos.		Pendientes		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos penales a cargo de Tribunales de Apelación de Sentencia		Regulado por normativa interna				8/31/19						Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Goicoechea		PODER JUDICIAL		8/31/19		-488		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.2 Fortalecer supervisión, control y seguimiento de recursos. (Inf. 1er seg. Nº 261-47-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos penales a cargo de Tribunales de Apelación de Sentencia		Regulado por normativa interna				8/31/19				2/28/20		Tribunal de Apelación de Sentencia Penal de Cartago		PODER JUDICIAL		2/28/20		-307		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 36-06-SAO-2019 Rec. 5.2 Fortalecer supervisión, control y seguimiento de recursos. (Inf. Seg. N° 1354-345-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos penales a cargo de Tribunales de Apelación de Sentencia		Regulado por normativa interna				8/31/19				11/6/20		Tribunal de Apelación de Sentencia San Ramón		PODER JUDICIAL		11/6/20		-55		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 44-06-SAO-2019 Rec. 5.2 Fortalecer supervisión, control y seguimiento de recursos. (Inf. Seg. N° 1315-328-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2017		Estudio operativo en los Tribunales de  Apelación de Sentencias		3.1 Conveniencia de promover la uniformidad y eficiencia en la tramitación de los procesos penales a cargo de Tribunales de Apelación de Sentencia		Regulado por normativa interna				8/31/19				10/28/20		Tribunal de Apelacion de Sentencia Penal de Santa Cruz		PODER JUDICIAL		10/28/20		-64		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.13 Hacer inventario de los expedientes en tramite		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.7  Relevancia de mantener actualizada la información de las causas investigación en los sistemas judiciales		Regulado por normativa externa				8/31/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		8/31/19		-488		VENCIDA

		FIS/444-44-SATI-2019/4.1/Procedimiento de monitoreo periódico de la Seguridad de la Información en los Sitios Web (1er.seg Nº 611-56-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2018		Evaluación de la seguridad de la información del Sitio Web del Poder Judicial		Importancia de velar por la seguridad de la información que se publica en los sitios web del Poder Judicial		Regulado por normativa externa				8/31/19				5/12/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/12/20		-233		VENCIDA

		FIS/444-44-SATI-2019/4.2/Procedimiento de revisión periódica de las Cuentas de Usuario con permisos de Administración de Contenido (1er.seg Nº 611-56-SEG-SATI-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-20-2018		Evaluación de la seguridad de la información del Sitio Web del Poder Judicial		Importancia de velar por la seguridad de la información que se publica en los sitios web del Poder Judicial		Regulado por normativa externa				8/31/19				5/12/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/12/20		-233		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.3 Mayor supervisión del personal		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.1  Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuesta y cargas de trabajo.		Regulado por normativa externa				9/1/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		9/1/19		-487		VENCIDA

		Fisc. Inf. N° 239-09-SAEEC-2019 Rec.4.11  Efectuar el análisis de todas las liquidaciones de viáticos canceladas durante el 2018 (Inf. 1er. seg. rec. Nº 1076-295-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1350-341-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAEEC-08-2018		Evaluación de fondos públicos de la Administración de la Ciudad Judicial.		2.6 Conveniencia de que las liquidaciones de viáticos se presenten en forma correcta y oportuna de acuerdo a lo establecido en la normativa vigente		Regulado por normativa interna				9/2/19		10/15/20				Administración Complejo Forense		PODER JUDICIAL		10/15/20		-77		VENCIDA

		FIS/454-50-SATI-2019/2/Priorización de Atención de Sistemas Obsoletos		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-04-2019		Evaluación de los planes de sostenibilidad y proyectos de sustitución de sistemas informáticos legados		Necesidad de implementar controles para medir el nivel de obsolescencia de los sistemas informáticos		Regulado por normativa externa				9/7/19				1/27/20		Dirección de Tecnología de Información .				1/27/20		-339		VENCIDA

		Fis/1522-93-SATI-2018/4.2 Realizar propuesta de Modelo de Madurez (Inf. 1er.seg. Nº 1395-352-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-18-2018		Evaluación del Sistema Específico de Valoración de Riesgo Institucional (SEVRI) del Poder Judicial		Necesidad de fortalecer la Gestión del Sistema Específico de Valoración de Riesgos Institucional		Regulado por normativa interna				9/9/19				9/17/20		Oficina de Control Interno .		PODER JUDICIAL		9/17/20		-105		VENCIDA

		Adv Inf Nº 176-04-SAF-2018 Sug 5.1 reglamentación de la política de riesgo (Inf.. 1er seg. sug. Nº 571-163-SEGA-2020)		En Proceso		SAF-16-2016		Evaluación sobre el plus salarial denominado “riesgo”		Cancelación del rubro riesgo a funcionarios de la Defensa Pública		Regulado por normativa interna				9/16/19		5/20/21				Secretaría General de la Corte .				5/20/21		140		VIGENTE

		Adv Inf Nº 176-04-SAF-2018 Sug 5.2 Realizar las acciones necesarias para corregir la situación expuesta en este informe y girar las instrucciones (Inf. 1er. seg. sug. Nº 571-163-SEGA-2020)		En Proceso		SAF-16-2016		Evaluación sobre el plus salarial denominado “riesgo”		Cancelación del rubro riesgo a funcionarios de la Defensa Pública		Regulado por normativa interna				9/16/19		5/20/20				Secretaría General de la Corte .				5/20/20		-225		VENCIDA

		FIS/N°329-22-SAEE-2019/4.1/Informes de rendimiento de gestión		En Proceso		SAEE-20-2018		Estudio operativo en la Defensa Pública relacionado con el proceso disciplinario		Importancia de implementar controles adecuados y de mantenerlos actualizados		Regulado por normativa interna				9/30/19						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.2 Uniformar controles		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.1  Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuesta y cargas de trabajo.		Regulado por normativa externa				9/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 691-42-SAO-2019 Rec. 4.4 Estrategias de comunicación con el personal		Pendientes		SAO-02-2018		Evaluación Operativa en la Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico Y Delitos Conexos		2.1  Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuesta y cargas de trabajo.		Regulado por normativa externa				9/30/19						Fiscalía Narcotráfico		PODER JUDICIAL		9/30/19		-458		VENCIDA

		Adv. Inf N° 932-47-SAO-2019 Sug 1  Analizar Oficio N° 71-DE-2019 de la Dirección Ejecutiva. PRIMER SEG. Nº 343-72-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-18-2019		Evaluación relacionada con accesos y permisos otorgados al Ministerio Público en Sistema SREM		Analizar si los diversos accesos y permisos otorgados en el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos (SREM), en lo correspondiente al Ministerio Público, responden a sus competencias.						9/30/19				10/29/20		Comisión Asuntos Penales .		PODER JUDICIAL		10/29/20		-63		VENCIDA

		Adv. Inf N° 932-47-SAO-2019 Sug 2  Analizar los resultados del informe  y los perfiles del MP. PRIMER SEG. Nº 343-72-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-18-2019		Evaluación relacionada con accesos y permisos otorgados al Ministerio Público en Sistema SREM		Analizar si los diversos accesos y permisos otorgados en el Sistema de Registro Electrónico de Mandamientos (SREM), en lo correspondiente al Ministerio Público, responden a sus competencias.						9/30/19				10/29/20		Comisión Asuntos Penales .		PODER JUDICIAL		10/29/20		-63		VENCIDA

		FIS/ 346-37-SATI-2019/4.2/ Implementar controles de validación (Inf. 1er. Seg. Nº 456-111-SEGA-2020)		En Proceso		AUD-01-2018		Evaluación sobre el proceso de nombramientos		Conveniencia de implementar controles para validar el ingreso de los datos en el Sistema de Nombramientos (PIN.2.0)		Mejores prácticas				10/1/19		10/20/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		10/20/20		-72		VENCIDA

		FIS/346-37-SATI-2019/4.3/Realizar modificaciones (Inf. 1er. Seg. Nº 456-111-SEGA-2020)		En Proceso		AUD-01-2018		Evaluación sobre el proceso de nombramientos		Importancia de incluir en el sistema de la PIN 2.0 opciones que faciliten y automaticen los trámites en el proceso de vacaciones.		Mejores prácticas				10/1/19		10/20/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		10/20/20		-72		VENCIDA

		Fis.Inf.N° 943-33-SAF-2019 Rec.4.2  Realizar los esfuerzos necesarios para que las deducciones de los subsidios se realicen en el tiempo oportuno. (Inf. Seg. 483-113-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-10-2018		Evaluación de la recuperación de sumas canceladas por motivo de incapacidades		DEFINITIVO-Conveniencia de fortalecer las gestiones relacionadas con el trámite de las incapacidades llevado  por la Unidad de Deducciones.		Regulado por normativa interna				10/1/19				4/24/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/24/20		-251		VENCIDA

		Fis/739-72-SATI-2019/4.1/Verificación de todas las incapacidades en el RCPI		En Proceso		SATI-07-2019		Evaluación de los mecanismos automatizados para la tramitación y comunicación de la información de las incapacidades		2.1 Conveniencia de revisar todas las incapacidades en el Sistema Registro de Control y Pago de Incapacidades (RCPI) CCSS						10/1/19		1/31/21				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/31/21		31		VIGENTE

		Fis. N° 958-245-SEGA-2019 4.2 Directrices para registro Formulario F-23 por Encargada de Evidencias. (Inf. Seg. N° 056-06-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SEGA-20-2019		Fiscalización en la Fiscalía del Segundo Circuito Judicial de San José		Conveniencia que la Encargada de Evidencias, así como los fiscales y fiscalas, registre y aprueben, respectivamente, el Formulario F-23 “Inventario de Objetos Decomisados”						10/1/19				1/17/20		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/17/20		-349		VENCIDA

		Fis. N° 958-245-SEGA-2019 4.3 Directriz aprobación Formulario F-23 por parte de Autoridades Judiciales. (Inf. Seg. N° 056-06-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SEGA-20-2019		Fiscalización en la Fiscalía del Segundo Circuito Judicial de San José		Conveniencia que la Encargada de Evidencias, así como los fiscales y fiscalas, registre y aprueben, respectivamente, el Formulario F-23 “Inventario de Objetos Decomisados”						10/1/19				1/17/20		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/17/20		-349		VENCIDA

		Fis. N° 958-245-SEGA-2019 4.4 Instrucciones para creación Boleta F-712 Cadena Custodia en todos los casos que ingresen con bienes. (Inf. Seg. N° 056-06-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SEGA-20-2019		Fiscalización en la Fiscalía del Segundo Circuito Judicial de San José		Importancia de crear y respaldar la Boleta F-712 “Boleta Única de Cadena de Custodia de Indicios” previo a su traslado al Depósito de Objetos Decomisados						10/1/19				1/17/20		Fiscalía Adjunta II Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/17/20		-349		VENCIDA
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		Adv Nº1511-65-SAEE-2018 Establecer el sistema de control interno de las iniciativas según su clasificación. (Inf. seg. sug. Nº 1502-372-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-10-2018		Estudio Advertencia sobre la gestión de mejoras para el Taller Mecánico del Organismo de Investigación Judicial		Importancia de definir oportunamente cuando las iniciativas de gestión corresponden a actividades de la operación normal o a un proyecto, a fin de mejorar el control interno						12/17/19				9/1/20		Secretaría General O.I.J				9/1/20		-121		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.18/  Realizar las respectivas gestiones a efectos que a los formularios “Despacho y recibo de mercadería”, se le realicen los ajustes pertinentes  (Inf. 1er. seg. Nº 482-143-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.3	Conveniencia que los formularios correspondientes al despacho y recibo de mercadería cuenten con la información completa y actualizada en el Sistema Institucional de control de Activos.						12/17/19				10/28/19		Departamento Proveeduría .				12/17/19		-380		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.16/ Coordinar con la Dirección Jurídica y/u otras oficinas según sea requerido, para que se cuente con toda la información relativa al convenio 2013000034 (Inf 1er seg Nº 482-143-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 Importancia de fortalecer los controles del Convenio 2013000034, sobre servicio de radiocomunicación.						12/18/19				12/31/19		Departamento Proveeduría .				12/31/19		-366		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.43/ Contar con los elementos de control adecuados que permitan tener información fidedigna y debidamente actualizada respecto a la suministrada por las Oficinas usuarias (Inf. 1er. seg. Nº1167-309-ISEG-SEGA-2020)		Implementadas		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 Importancia de fortalecer los controles del Convenio 2013000034, sobre servicio de radiocomunicación.						12/18/19		12/31/20		12/10/20		Administración O.I.J				12/31/20		0		VIGENTE

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.44/ Realizar las gestiones necesarias a efectos de atender las situaciones detectadas sobre contrato 2013000034 servicio de radiocomunicación (Inf. 1er. seg. Nº1167-309-ISEG-SEGA-2020)		Implementadas		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 Importancia de fortalecer los controles del Convenio 2013000034, sobre servicio de radiocomunicación.						12/18/19		12/31/20		12/10/20		Administración O.I.J				12/31/20		0		VIGENTE

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.45/ Establecer mecanismos de control los cuales permitan una adecuada supervisión en la recepción de los reportes mensuales del equipo de radiocomunicación (Inf. 1er. seg. Nº1167-309-ISEG-SEGA-2020)		Implementadas		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 Importancia de fortalecer los controles del Convenio 2013000034, sobre servicio de radiocomunicación.						12/18/19		12/31/20		12/10/20		Administración O.I.J				12/31/20		0		VIGENTE

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.48/ Realizar las gestiones necesarias a través de las cuales se garantice una adecuada capacitación en el manejo de radios de comunicación (Inf. 1er. seg. Nº 1527-373-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.4 Importancia de fortalecer los controles del Convenio 2013000034, sobre servicio de radiocomunicación.						12/18/19				9/1/20		Secretaría General O.I.J				9/1/20		-121		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.10/ Análisis de razonabilidad de precios en el puesto de venta ubicado cerca de la entrada de la soda del Edificio del OIJ por los productos vendidos en él, amparados al contrato 11114Nº 1545-343-ISEG-SEGA-2020		En Proceso		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el Contrato 11114, referente a la concesión de soda y servicios de alimentación para el Primer Circuito Judicial de San José.						12/18/19		6/30/21				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/30/21		181		VIGENTE

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.21/  Seguimiento a la situación presentada con la contratista, respecto al incremento en el cobro por el uso de los recipientes biodegradables (Inf. 1er. seg. Nº 482-143-SEGA-2020)		Archivada-En Proceso o No Aplicada.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el Contrato 11114, referente a la concesión de soda y servicios de alimentación para el Primer Circuito Judicial de San José.						12/18/19						Departamento Proveeduría .				12/18/19		-379		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.5/  Supervisión y seguimiento como administrador del contrato 11114 sobre concesión de soda y contratación de servicios de alimentación para el Primer Circuito Judicial de San JoséNº 1545-343-ISEG-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el Contrato 11114, referente a la concesión de soda y servicios de alimentación para el Primer Circuito Judicial de San José.						12/18/19				11/12/20		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/12/20		-49		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.6/  Aplicar encuestas sobre el servicio brindado por contrato 11114 concesión de soda. PRIMER SEG. Nº 1545-343-ISEG-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el Contrato 11114, referente a la concesión de soda y servicios de alimentación para el Primer Circuito Judicial de San José.						12/18/19				12/17/20		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				12/17/20		-14		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.7/ Pruebas microbiológicas para descartar la presencia de bacterias en alimentos, refrescos, utensilios y superficies en la soda y puesto de ventas de golosinas ubicadas en el Edificio OIJ.  Nº 1545-343-ISEG-SEGA-2020		En Proceso		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el Contrato 11114, referente a la concesión de soda y servicios de alimentación para el Primer Circuito Judicial de San José.						12/18/19		6/30/21				Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				6/30/21		181		VIGENTE

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.8/  Realizar las gestiones necesarias para incluir la posibilidad de realizar pruebas microbiológicas en contratos de sodaNº 1545-343-ISEG-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el Contrato 11114, referente a la concesión de soda y servicios de alimentación para el Primer Circuito Judicial de San José.						12/18/19				11/12/20		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/12/20		-49		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.9/ Establecer un procedimiento para obtener sugerencias o quejas de las personas usuarias del servicio de alimentación en el Edificio del OIJ  Nº 1545-343-ISEG-SEGA-2020		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.5 Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el Contrato 11114, referente a la concesión de soda y servicios de alimentación para el Primer Circuito Judicial de San José.						12/18/19				11/12/20		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				11/12/20		-49		VENCIDA

		Inf Advertencia N° 1103-AUD-2019 Sug N° XXXX XXXX Analizar la procedencia o no de la retención del impuesto sobre la renta en los pagos que se realizan con motivo de licencias por maternidad		Pendientes		SAEEC-11-2019		Informe de advertencia relacionado con la retención del impuesto sobre la renta a las servidoras judiciales en licencia de mater		Retención del impuesto sobre la renta a las servidoras judiciales en licencia de maternidad.		Regulado por normativa interna				12/19/19						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		12/19/19		-378		VENCIDA

		FIS. 1258-48-SAF-2019 Rec. 4.25  ANEXO A - Corregir las debilidades señaladas en el resultado 2.1 referente al contrato 046115 sobre servicios de vigilancia. (Inf.Seg.1034-274-ISEG-SEGA-2020)		Archivada-Perdió Vigencia.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.1 b. 	Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el contrato 46115, sobre los servicios de seguridad para diversos circuitos judiciales.						12/19/19						Administración Anexo "A" Goicoechea II Circuito Judicial de San José				12/19/19		-378		VENCIDA

		FIS.1258-48-SAF-2019/Rec 4.24  - Verificar y dejar documentación de uso del chaleco antibalas por parte de los oficiales de seguridad privada. (Inf. Seg. 1034-274-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.1 b. 	Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el contrato 46115, sobre los servicios de seguridad para diversos circuitos judiciales.						12/19/19				8/27/20		Administración  II Circuito Judicial de San José				8/27/20		-126		VENCIDA

		FIS. 1258-48-SAF-2019 Rec 4.24 - ANEXO A  Verificar y dejar documentación de ello, el uso del chaleco antibalas por parte de los oficiales de seguridad privada. (Inf.Seg.1034-274-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.1 c. 	Importancia de cumplir con aspectos relacionados con el contrato 46115, sobre los servicios de seguridad para diversos circuitos judiciales.						12/19/19				8/27/20		Administración Anexo "A" Goicoechea II Circuito Judicial de San José				8/27/20		-126		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.46/  Establecer metodología con parámetros adecuados para mantener cantidades óptimas de inventario de armas, adquiridas por medio del contrato 48116 (Inf. 1er. seg. Nº1167-309-ISEG-SEGA-2020)		Implementadas		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.6 Conveniencia de contar con parámetros adecuados que permitan contar con cantidades óptimas en stock al comprar armas mediante el contrato 48116.						12/19/19		12/31/20		12/10/20		Administración O.I.J				12/31/20		0		VIGENTE

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.47/ Realizar las gestiones correspondientes para que en el Sistema Control de Activos Fijos (SICA) se incluya el número de contrato en cada uno de los registros (Inf. 1er. seg. Nº1167-309-ISEG-SEGA-2020)		Implementadas		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.6 Conveniencia de contar con parámetros adecuados que permitan contar con cantidades óptimas en stock al comprar armas mediante el contrato 48116.						12/19/19		12/31/20		12/10/20		Administración O.I.J				12/31/20		0		VIGENTE

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.17/ Redacción de cláusulas de contratos por demanda que permitan ajustarse a necesidades institucionales (Inf. 1er. seg. Nº 482-143-SEGA-2020)		En Proceso		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.7 Necesidad de contar con carteles para contrataciones según demanda (y sus respectivos contratos) cuya redacción permita aplicarlos a nivel general indistintamente de la oficina solicitante del bien y/o servicio según sea requerido.						12/19/19		8/31/20				Departamento Proveeduría .				8/31/20		-122		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 317-16-SAO-2019 Rec 5.1 Solicitar a la Subcomisión Penal Juvenil que coordine con los órganos competentes la revisión de los modelos de organización y gestión de los despachos especializados		Pendientes		SAO-02-2017		Estudio operativo de los procesos bajo responsabilidad de los Juzgados Penales Juveniles especializados de San Carlos, Pérez Zel		3.1 Relevancia de fortalecer el funcionamiento operativo de los juzgados penales juveniles auditados, como parte integral de su gestión		Regulado por normativa interna				12/20/19						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		12/20/19		-377		VENCIDA

		Fis. Inf. No 304-21-SAO-2019 Rec 5.5 Desarrollo y ejecución de los requerimientos del nuevo Sistema SISAJUD		Pendientes		SAO-08-2018		Estudio operativo en el Archivo Judicial		3.2 Relevancia de la implantación de los requerimientos faltantes del nuevo Sistema SISAJUD en el Archivo Judicial		Regulado por normativa interna				12/20/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/20/19		-377		VENCIDA

		Fis. Inf. No 304-21-SAO-2019 Rec 5.6 Campos obligatorios en el desarrollo del nuevo Sistema SISAJUD		Pendientes		SAO-08-2018		Estudio operativo en el Archivo Judicial		3.2 Relevancia de la implantación de los requerimientos faltantes del nuevo Sistema SISAJUD en el Archivo Judicial		Regulado por normativa interna				12/20/19						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/20/19		-377		VENCIDA

		FIS INF N° 1380-80-SAO-2019 Rec 5.1 Girar instrucciones a las instancias técnicas que han intervenido este Juzgado para que rindan un informe sobre identificación de riesgos y establecimiento de controles		Pendientes		AUD-02-2018		Estudio integral del Juzgado de Trabajo de Puntarenas		3.1 Urgencia de subsanar las prácticas no procedentes relacionadas con los cambios de ubicación de los expedientes y la opción de reservar los escritos para su resolución posterior		Mejores prácticas				12/21/19						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		12/21/19		-376		VENCIDA

		FIS INF N° 1380-80-SAO-2019 Rec 5.2 Revisar el reporte de escritos reservados		Pendientes		AUD-02-2018		Estudio integral del Juzgado de Trabajo de Puntarenas		3.1 Urgencia de subsanar las prácticas no procedentes relacionadas con los cambios de ubicación de los expedientes y la opción de reservar los escritos para su resolución posterior		Mejores prácticas				12/21/19						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		12/21/19		-376		VENCIDA

		FIS INF N° 1380-80-SAO-2019 Rec 5.4 Realizar una depuración de escritos reservados e informar al Centro de Apoyo los resultados obtenidos		Pendientes		AUD-02-2018		Estudio integral del Juzgado de Trabajo de Puntarenas		3.1 Urgencia de subsanar las prácticas no procedentes relacionadas con los cambios de ubicación de los expedientes y la opción de reservar los escritos para su resolución posterior		Mejores prácticas				12/21/19						Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		12/21/19		-376		VENCIDA

		FIS INF N° 1380-80-SAO-2019 Rec 5.7  Establecer acciones concretas a fin de mejorar las relaciones interpersonales de trabajo		Pendientes		AUD-02-2018		Estudio integral del Juzgado de Trabajo de Puntarenas		3.2 Importancia de brindar una atención oportuna a las gestiones bajo responsabilidad del Juzgado Laboral de Puntarenas		Regulado por normativa interna				12/21/19						Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		12/21/19		-376		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.2  Lineamientos, directrices o reglas prácticas en la aplicación uniforme de acuerdo al modelo o sistema de trabajo.  Nº 1128-297-ISEG-SEGA-2020		En Proceso		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				12/31/19		5/17/21				Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		5/17/21		137		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 60-08-SAO-2018/4.3  Apelación provenientes de despachos electrónicos. Nº 1128-297-ISEG-SEGA-2020		En Proceso		SAO-03-2016		Estudio operativo del proceso de familia a cargo de  juzgados especializados, modalidad física.		2.1  Relevancia de fortalecer la gestión de los casos en conocimiento y trámite		Regulado por normativa interna				12/31/19		5/17/21				Comisión de la Jurisdicción de Familia .		PODER JUDICIAL		5/17/21		137		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 90-04-SAO-2018 Rec 4.4 Análisis de estadístico (Nº 1312-295-SEGA-2019)		En Proceso		SAO-03-2017		Estudio operativo en el Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones (CJIC)		2.1	Necesidad de analizar las cargas de trabajo bajo responsabilidad del Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones		Regulado por normativa externa				12/31/19		4/1/20				Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		4/1/20		-274		VENCIDA

		Inf. Fis N°105-14-SAO-2018 Rec. 4.5 Establecer vía circular o directriz, le obligatoriedad periódica de realizar un proceso formal y documentado de revisión de expedientes		Archivada-Perdió Vigencia.		SAO-04-2016		Estudio operativo del proceso civil menor de cuantía a cargo de juzgados especializados en  San José.		2.1 Trascendencia de evaluar las situaciones evidenciadas en los Juzgados Civiles de Menor Cuantía del Primer Circuito Judicial de San José. Inf. Fis N°105-14-SAO-2018		Regulado por normativa interna				12/31/19						Comisión de la Jurisdicción Civil .		PODER JUDICIAL		12/31/19		-366		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.4 Implementar una actividad permanente de seguimiento para la remisión de los resultados obtenidos en las labores ejecutadas por las personas Técnicas Supernumerarias.		Pendientes		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.10  Importancia  de solicitar los informes de labores a las personas técnicas supernumerarias.						1/30/20						Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				1/30/20		-336		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.1 Establecer las medidas pertinentes para una inclusión y aprobación oportuna de las horas extra laboradas por el personal de dicho Organismo en el Sistema PIN		Implementadas		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.1. Importancia del oportuno trámite de horas extra por parte del personal del OIJ.		Regulado por normativa interna				1/30/20				7/6/20		Dirección General O.I.J.				7/6/20		-178		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.7 Establecer las medidas necesarias tendientes al fortalecimiento del SCI y se consigne en el registro de asistencia (físico o electrónico), por parte del personal de investigación, la hora de entrada y salida de la jornada		Implementadas		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.2. Necesidad que el personal de investigación firme la entrada y salida de la jornada laboral.		Regulado por normativa interna				1/30/20				7/7/20		Dirección General O.I.J.				7/7/20		-177		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.8  A) Establecer las medidas pertinentes a través de las cuales se garantice que las horas extra se encuentren debidamente documentadas que permita determinar adecuadamente la trazabilidad		En Proceso		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.3. Importancia fortalecer el soporte documental de las horas extra tramitadas con el fin de mejorar la trazabilidad de éstas.		Regulado por normativa interna				1/30/20						Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J				1/30/20		-336		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.9  A) Tomar las medidas a través de las cuales se garantice que en el control de Excel y en el sistema PIN se contemple en campo observaciones una adecuada justificación y detalle cuando hayan horas extra		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.3. Importancia fortalecer el soporte documental de las horas extra tramitadas con el fin de mejorar la trazabilidad de éstas.		Regulado por normativa interna				1/30/20						Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J				1/30/20		-336		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.10  A) Implementar los mecanismos de control necesarios para asegurar que la información consignada en el libro de novedades y en el campo de observaciones del sistema PIN		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.4. Importancia de consignar adecuadamente la información requerida en el sistema PIN y en el libro de novedades del ECU, como respaldo de las horas extra tramitadas.		Regulado por normativa interna				1/30/20						Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J				1/30/20		-336		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.4 Tomar las acciones necesarias, para que todo trámite de variación de jornadas, roles de trabajo establecidos, queden debidamente documentado, además de la solicitud y aprobación		Implementadas		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.5. Conveniencia de documentar los cambios roles de trabajo y las variaciones de jornada, además de las solicitudes y autorizaciones para laborar horas extra.		Regulado por normativa interna				1/30/20				8/26/20		Dirección General O.I.J.				8/26/20		-127		VENCIDA

		FIS/1393-53-SAF-2019/ Rec 4.11 A) Acatar las disposiciones emitidas institucionalmente, respecto al uso de la bitácora de investigación		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.6. Necesidad de utilizar adecuadamente las bitácoras de los expedientes policiales.		Regulado por normativa interna				1/30/20						Delegación Regional I Circuito Jud, Zona Atlántica O.I.J				1/30/20		-336		VENCIDA

		FIS/1393-53-SAF-2019/ Rec 4.2 Girar instrucciones por escrito al personal respecto al adecuado uso de la Bitácora de Investigación de los expedientes policiales, a través de los formatos oficiales instaurados a nivel institucional		Implementadas		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.6. Necesidad de utilizar adecuadamente las bitácoras de los expedientes policiales.		Regulado por normativa interna				1/30/20				7/7/20		Dirección General O.I.J.				7/7/20		-177		VENCIDA

		FIS/1393-53-SAF-2019/ Rec 4.3  Realizar un análisis de la información mínima que deben contener las anotaciones en la bitácora de los expedientes policiales en procura de una suficiencia que permita una mejor trazabilidad		Implementadas		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.6. Necesidad de utilizar adecuadamente las bitácoras de los expedientes policiales.		Regulado por normativa interna				1/30/20				7/9/20		Dirección General O.I.J.				7/9/20		-175		VENCIDA

		FIS/1393-53-SAF-2019/ Rec 4.12 Proceder con la gestión de cobro de las sumas giradas incorrectamente, producto del pago de horas extra en la Delegación Regional de Limón de conformidad con el resultado 2.7		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.7. Importancia de fortalecer el proceso de control interno, así como la aprobación (por parte de la Jefatura de Delegación) respecto a las horas extra presentadas a cobro.		Regulado por normativa interna				1/30/20		9/20/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/20/20		-102		VENCIDA

		FIS/1393-53-SAF-2019/ Rec 4.5 Tomar las medidas pertinentes con el fin de que el control interno y aprobación de tiempo extraordinario se fortalezca en las delegaciones del OIJ		Implementadas		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.7. Importancia de fortalecer el proceso de control interno, así como la aprobación (por parte de la Jefatura de Delegación) respecto a las horas extra presentadas a cobro.		Regulado por normativa interna				1/30/20				7/9/20		Dirección General O.I.J.				7/9/20		-175		VENCIDA

		FIS/1393-53-SAF-2019/ Rec 4.6 Coordinar con la Dirección Jurídica la elaboración de una propuesta de reglamento para el rubro de variación de jornada, la cual se presente a Corte Plena para su análisis y aprobación		En Proceso		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.8. Importancia de reglamentar los diversos aspectos relacionados con el rubro de variación de jornada para mejorar su utilización.		Regulado por normativa interna				1/30/20						Dirección General O.I.J.				1/30/20		-336		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°1413-83-SAO-2019. Rec. 5.1 Obligación de las jefaturas de informar cambios asociados con asignación VPN		Pendientes		SAO-15-2019		Estudio Operativo relacionado con el control y seguimiento ejercido respecto el uso de la Red Privada Virtual (VPN)		Importancia de clarificar temas asociados con la asignación y uso de VPN y la modalidad de teletrabajo		Regulado por normativa interna				1/30/20						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		1/30/20		-336		VENCIDA

		FIS/1516-59-SAEE-2019/ rec 4.1 Servicio de asesoría legal en materia de pensiones alimentarias		En Proceso		SAEE-06-2019		Estudio operativo en las oficinas regionales de la Defensa Pública		2.1 Necesidad de brindar el servicio en pensiones alimentarias en la Defensa Pública de Tarrazú		Regulado por normativa externa				1/31/20						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.8  B) Establecer las medidas pertinentes a través de las cuales se garantice que las horas extra se encuentren debidamente documentadas que permita determinar adecuadamente la trazabilidad		En Proceso		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.3. Importancia fortalecer el soporte documental de las horas extra tramitadas con el fin de mejorar la trazabilidad de éstas.		Regulado por normativa interna				1/31/20						Delegación Regional I Circuito Judicial de Heredia O.I.J				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.8  C) Establecer las medidas pertinentes a través de las cuales se garantice que las horas extra se encuentren debidamente documentadas que permita determinar adecuadamente la trazabilidad		En Proceso		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.3. Importancia fortalecer el soporte documental de las horas extra tramitadas con el fin de mejorar la trazabilidad de éstas.		Regulado por normativa interna				1/31/20						Delegación Regional I Circuito Judicial Alajuela O.I.J				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.9  B) Tomar las medidas a través de las cuales se garantice que en el control de Excel y en el sistema PIN se contemple en campo observaciones una adecuada justificación y detalle cuando hayan horas extra		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.3. Importancia fortalecer el soporte documental de las horas extra tramitadas con el fin de mejorar la trazabilidad de éstas.		Regulado por normativa interna				1/31/20						Delegación Regional I Circuito Judicial de Heredia O.I.J				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.9  C) Tomar las medidas a través de las cuales se garantice que en el control de Excel y en el sistema PIN se contemple en campo observaciones una adecuada justificación y detalle cuando hayan horas extra		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.3. Importancia fortalecer el soporte documental de las horas extra tramitadas con el fin de mejorar la trazabilidad de éstas.		Regulado por normativa interna				1/31/20						Delegación Regional I Circuito Judicial Alajuela O.I.J				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.10  B) Implementar los mecanismos de control necesarios para asegurar que la información consignada en el libro de novedades y en el campo de observaciones del sistema PIN		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.4. Importancia de consignar adecuadamente la información requerida en el sistema PIN y en el libro de novedades del ECU, como respaldo de las horas extra tramitadas.		Regulado por normativa interna				1/31/20						Delegación Regional I Circuito Judicial de Heredia O.I.J				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/ 1393-53-SAF-2019/ Rec 4.10  C) Implementar los mecanismos de control necesarios para asegurar que la información consignada en el libro de novedades y en el campo de observaciones del sistema PIN		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.4. Importancia de consignar adecuadamente la información requerida en el sistema PIN y en el libro de novedades del ECU, como respaldo de las horas extra tramitadas.		Regulado por normativa interna				1/31/20						Delegación Regional I Circuito Judicial Alajuela O.I.J				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/1393-53-SAF-2019/ Rec 4.11 B) Acatar las disposiciones emitidas institucionalmente, respecto al uso de la bitácora de investigación		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.6. Necesidad de utilizar adecuadamente las bitácoras de los expedientes policiales.		Regulado por normativa interna				1/31/20						Delegación Regional I Circuito Judicial de Heredia O.I.J				1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/1393-53-SAF-2019/ Rec 4.11 C) Acatar las disposiciones emitidas institucionalmente, respecto al uso de la bitácora de investigación		Pendientes		SAF-01-2018		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas a la Delegación Regional del OI		2.6. Necesidad de utilizar adecuadamente las bitácoras de los expedientes policiales.		Regulado por normativa interna				1/31/20						Delegación Regional I Circuito Judicial Alajuela O.I.J				1/31/20		-335		VENCIDA

		4.1 Fis.Inf.N° 943-33-SAF-2019 Rec.4.1  A las y los integrantes del Consejo Superior.  Establecer las acciones correspondientes para contar con una metodología de trámite de pago y recuperación de sumas por concepto de incapacidades.		Pendientes		SAF-10-2018		Evaluación de la recuperación de sumas canceladas por motivo de incapacidades		DEFINITIVO-Necesidad de realizar las gestiones correspondientes para contar con procedimientos adecuados para los intereses institucionales referente al pago y recuperación de los montos por concepto de incapacidades emitidas por la CCSS		Regulado por normativa interna				1/31/20						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		1/31/20		-335		VENCIDA

		FIS/109-18-SATI-2019/4.3 Interfaz unica del sistema		Pendientes		SATI-07-2018		Evaluación de la gestión del Sistema de Registro de Asistencia		Importancia de fortalecer el Sistema de Registro de Asistencia Electrónica		Regulado por normativa interna				2/6/20		12/31/20				Dirección de Tecnología de Información .				12/31/20		0		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020 Rec. 4.3 Cumplir con la normativa correspondiente a la presentación de las liquidaciones		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo con lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020 Rec. 4.8 Cumplir con la normativa correspondiente a la presentación de las liquidaciones		En Proceso		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo con lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				2/14/20						Delegación Regional I Circuito Judicial Alajuela O.I.J		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020-SAEEC-2019 Rec. 4.4 Emitir circular a todo el personal de Alajuela		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo con lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020-SAEEC-2019 Rec. 4.8 Cumplir con la normativa correspondiente a la presentación de las liquidaciones		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Conveniencia presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo con lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				2/14/20						Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Inf Fis N°39-02-SAEEC-2020  Rec. 4.1 Gestionar capacitación normativa vigente trámite factura electrónica. (Inf. Seg. 1497-375-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		2.1 Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/14/20				7/24/20		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		7/24/20		-160		VENCIDA

		Inf Fis N°39-02-SAEEC-2020  Rec. 4.13 Girar instrucciones  y supervisar encargada de caja chica		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		2.1 Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Inf Fis N°39-02-SAEEC-2020  Rec. 4.2 Girar instrucciones al coordinador de unidad		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		2.1 Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Inf Fisc N° 39-02-SAEEC-2020 Rec 4.14 Agregar la jusitificación de las adquisiciones de los bienes, a los expedientes de Compra Menor.		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		2.3 Importancia de agregar la justificación del bien adquirido en los expedientes de Compra Menor.		Regulado por normativa interna				2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Inf Fisc N° 39-02-SAEEC-2020 Rec 4.15		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		2.3 Importancia de agregar la justificación del bien adquirido en los expedientes de Compra Menor.		Regulado por normativa interna				2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020 Rec. 12  Supervisar la aplicación del Manual para la destrucción de bienes caídos en comiso de la Proveeduría Judicial y Administración Regional. Paso N° 24		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		2.4 Relevancia de que el proceso de donaciones se realice de conformidad con la normativa existente		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020 Rec. 4.11 Inclusión de cláusula específica sobre inscripción de armas		En Proceso		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Importancia de ejercer la supervisión y control sobre el cumplimiento de los contratos continuos		Regulado por normativa interna				2/14/20						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020 Rec. 4.6   Comunicación de incumplimientos contractuales a Verificación contractual		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Importancia de ejercer la supervisión y control sobre el cumplimiento de los contratos continuos		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N°39-02-SAEEC-2020 Rec. 4.5  cumplimiento del artículo 13 Ley de Contratación Administrativa		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Importancia de ejercer la supervisión y control sobre el cumplimiento de los contratos continuos		Regulado por normativa interna		6. Unidades Administrativas		2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N°39-02-SAEEC-2020 Rec. 4.9  Importancia de confrontar inscripción de armas con la información del encabezado del contrato.		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Importancia de ejercer la supervisión y control sobre el cumplimiento de los contratos continuos		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		2/14/20						Departamento Seguridad .		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020 Rec. 4.7   aplicación artículo 16 de la Ley de Control Interno.		Pendientes		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		Relevancia de contar con un sistema de información adecuado y oportuno para los distintos usuarios de la información.		Regulado por normativa externa		6. Unidades Administrativas		2/14/20						Administración Regional I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1476-26-SAEEC-2019  Rec N° 4.1 Ejercer la debida supervisión y control de las labores que se realizan en el SDJ y de las labores de tesorería en general, como complemento a las funciones sustantivas      de los procesos judiciales.		Pendientes		SAEEC-12-2018		Estudio del SDJ en Juzgado Contravencional y Menor Cuantia de Alajuelita		Conveniencia que los expedientes de Pensiones Alimentarias muestren en el SDJ el monto real o vigente de la mesada aunado a la aplicación del Aumento Automático cuando y en tiempo corresponde.		Regulado por normativa interna				2/14/20						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1476-26-SAEEC-2019  Rec N° 4.13 Supervisar q en lo sucesivo para los procesos de PA actualicen mesadas a través del aumento automático cuando a derecho y en tiempo corresponde, el SDJ se debe reflejar los cambios de monto y autorizados		Pendientes		SAEEC-12-2018		Estudio del SDJ en Juzgado Contravencional y Menor Cuantia de Alajuelita		Conveniencia que los expedientes de Pensiones Alimentarias muestren en el SDJ el monto real o vigente de la mesada aunado a la aplicación del Aumento Automático cuando y en tiempo corresponde.		Regulado por normativa interna				2/14/20						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1476-26-SAEEC-2019  Rec N° 4.2 Emitir una Circular al personal del despacho –incluye judicatura- a quienes corresponde realizar labores sobre la administración y control de recursos económicos manejados a través del SDJ.		Pendientes		SAEEC-12-2018		Estudio del SDJ en Juzgado Contravencional y Menor Cuantia de Alajuelita		Conveniencia que los expedientes de Pensiones Alimentarias muestren en el SDJ el monto real o vigente de la mesada aunado a la aplicación del Aumento Automático cuando y en tiempo corresponde.		Regulado por normativa interna				2/14/20						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1476-26-SAEEC-2019  Rec N° 18 Girar instrucciones y supervisar q se utilice correctamente el indicador d pago automático, los procesos d PA q cumplen los requisitos y no tengan restricción.		Pendientes		SAEEC-12-2018		Estudio del SDJ en Juzgado Contravencional y Menor Cuantia de Alajuelita		Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada		Regulado por normativa interna				2/14/20						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1476-26-SAEEC-2019  Rec N° 4.21 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo (Inf. Seg N° 000-00-SEGA-2019 (Jdo Civil Hatillo)		Pendientes		SAEEC-12-2018		Estudio del SDJ en Juzgado Contravencional y Menor Cuantia de Alajuelita		Importancia de realizar estudio de los depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				2/14/20						Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1476-26-SAEEC-2019  Rec N° 4.5 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo y realizar estudio .(Inf. Seg N° 000-00-SEGA-2019 (Juzgado Alajuelita)		Pendientes		SAEEC-12-2018		Estudio del SDJ en Juzgado Contravencional y Menor Cuantia de Alajuelita		Importancia de realizar estudio de los depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				2/14/20						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1476-26-SAEEC-2019 Rec N° 4.6 Efectuar la depuración de los depósitos con saldo y realizar estudio .(Inf. Seg N° 000-00-SEGA-2019 (Juzgado Alajuelita)		Pendientes		SAEEC-12-2018		Estudio del SDJ en Juzgado Contravencional y Menor Cuantia de Alajuelita		Importancia de realizar estudio de los depositos con saldo pendientes de girar		Regulado por normativa interna				2/14/20						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1476-26-SAEEC-2019  Rec N° 4.14 Fomentar la prohibición de compartir, divulgar o utilizar las claves de acceso.  (Inf. Seg N° 000-00-SEGA-2019)		Pendientes		SAEEC-12-2018		Estudio del SDJ en Juzgado Contravencional y Menor Cuantia de Alajuelita		Relevancia de mantener la debida discrecionalidad de la clave de paso al SDJ por parte del personal que tiene acceso en el Juzgado Contravencional de Alajuelita		Regulado por normativa interna				2/14/20						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		2/14/20		-321		VENCIDA
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		Fis/Inf. 488-14-SAF-2019/Rec 4.3 Garantizar veracidad y exactitud de información consignada en libro de disponibilidad		Pendientes		SAF-14-2017		Evaluación de horas extra tramitadas por el Juzgado de Violencia Doméstica de San Carlos.		2.4 Importancia de fortalecer el procedimiento de revisión y aprobación de horas extras parte del Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional.		Regulado por normativa interna				3/10/20						Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional				3/10/20		-296		VENCIDA

		ADV/349-39-SEGA-2019/1. Promover el cumplimiento de recomendaciones por el CAMFJ		Pendientes		SEGA-05-2019		Seguimiento de Recomendaciones de años anteriores 2015-2016-2017		Aplicar y cumplir recomendaciones por Auditoria		Regulado por normativa interna				3/11/20						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		3/11/20		-295		VENCIDA

		Fis.Inf°199-10- SAEE-2020 Rec°5.9 Remisión a Consejo Superior nombre de cursos a evaluar		Pendientes		SAEE-07-2019		Evaluación del proceso de capacitación de la Defensa Pública		3.5 Importancia de mejorar la evaluación de las actividades de capacitación		Regulado por normativa externa				3/15/20						Defensa Pública I Circuito Judicial de Alajuela		DEFENSA PÚBLICA		3/15/20		-291		VENCIDA

		Fis/284-32-SATI-2019/4.1 Desarrollar plan de implantación y de migración de datos		Pendientes		SATI-05-2019		Evaluación de los sistemas de agenda electrónica de la Judicatura, Ministerio Público y Defensa Pública		Conveniencia de establecer un Plan General de Implantación del Sistema de apoyo a los Procesos Jurisdiccionales que contemple un Plan de Migración de datos de las Agendas Electrónicas		Regulado por normativa externa				3/16/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		3/16/20		-290		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.6  Establecer mecanismos para definir vigencia de plazos en los permisos.		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.2.  Importancia de fortalecer las actividades de control interno y seguimiento respectivo, de las personas habilitadas mediante el aplicativo de seguridad del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales.		Regulado por normativa interna				3/27/20						Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.6  Establecer mecanismos para definir vigencia de plazos en los permisos.		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.2.  Importancia de fortalecer las actividades de control interno y seguimiento respectivo, de las personas habilitadas mediante el aplicativo de seguridad del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales.		Regulado por normativa interna				3/27/20						Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		3/27/20		-279		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.2 Elaborar, en coordinación con la Administración Regional de San Carlos, un estudio de los indicadores de gestión de la Oficina RDD (Inf, Seg. 1540-382-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.5  Necesidad de revisar los indicadores de gestión de la Oficina de Recepción de Documentos						3/30/20				9/17/20		Dirección de Planificación .				9/17/20		-105		VENCIDA

		FIS/255-30-SATI-2020/3/Completar SEVRI		Pendientes		SATI-06-2019		Evaluación del proceso de gestión de vacaciones en los sistemas informáticos de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de que la Dirección de Gestión Humana disponga de un SEVRI completo						3/30/20						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/30/20		-276		VENCIDA

		FIS INF N° 1380-80-SAO-2019 Rec 5.5 Establecer las acciones de supervisión correspondientes a fin de asegurar que los cambios de ubicación de los expedientes judiciales son válidos		Pendientes		AUD-02-2018		Estudio integral del Juzgado de Trabajo de Puntarenas		3.1 Urgencia de subsanar las prácticas no procedentes relacionadas con los cambios de ubicación de los expedientes y la opción de reservar los escritos para su resolución posterior		Mejores prácticas				3/31/20						Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		FIS INF N° 1380-80-SAO-2019 Rec 5.6 Proponer, ejecutar y documentar un plan de acción que le permita al Juzgado atender con prioridad aquellas gestiones con lapso extenso sin mostrar actividad procesal		Pendientes		AUD-02-2018		Estudio integral del Juzgado de Trabajo de Puntarenas		3.2 Importancia de brindar una atención oportuna a las gestiones bajo responsabilidad del Juzgado Laboral de Puntarenas		Regulado por normativa interna				3/31/20						Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº169-07-2020 4.5.  Incluir en PAO seguimiento uso equipo (Inf. Seg. 532-135-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-13-2018		Evaluación de la compra y entrega de equipo ergonómico por parte del Subproceso de Salud Ocupacional de la Dirección de Gestión		2.2 Importancia de realizar el seguimiento sobre la utilización del equipo ergonómico		Regulado por normativa interna				3/31/20				5/8/20		Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		SALUD OCUPACIONAL		5/8/20		-237		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1476-26-SAEEC-2019  Rec N° 22 Girar instrucciones y supervisar q realicen estudio d los expedientes recibidos del Juz Contr d Alajuelita,corroborar q tengan el Ind d pago correcto, alquileres –arrendamientos.		Pendientes		SAEEC-12-2018		Estudio del SDJ en Juzgado Contravencional y Menor Cuantia de Alajuelita		Importancia de mantener un adecuado uso del Indicador pago automático de pago conforme la materia relacionada		Regulado por normativa interna				3/31/20						Juzgado Civil, Trabajo y Familia Hatillo		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		Inf. fis. N° 331-35-SAO-2020 Rec. 4.4 Impulsar una campaña informativa mediante el Departamento de Presan y Comunicación Organizacional sobre el uso del SRAG.		Implementadas		SAO-09-2019		Evaluación operativa del Sistema para el Registro de Personas Agresoras		Importancia de que el Sistema para el Registro de Personas Agresoras proporcione información confiable y actualizada conforme a la realidad del expediente judicial.		Regulado por normativa externa				3/31/20				11/16/20		Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		11/16/20		-45		VENCIDA

		Inf. fis. N° 331-35-SAO-2020 Rec. 4.5 Incorporar, como parte de los lineamientos para la realización de inventarios anualesel reporte y actualización de la información pertinente en el SRAG, conforme a la realidad del expediente judicial.		Pendientes		SAO-09-2019		Evaluación operativa del Sistema para el Registro de Personas Agresoras		Importancia de que el Sistema para el Registro de Personas Agresoras proporcione información confiable y actualizada conforme a la realidad del expediente judicial.		Regulado por normativa externa				3/31/20						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		ADV/757-166-SEGA-2019/1.Realizar inventario activos ergonómicos		Pendientes		SEGA-23-2019		Advertencia relacionada con la administración y distribución de equipo ergonómico		Importancia de optimizar la administración del equipo ergonomico.		Regulado por normativa interna				3/31/20						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		ADV/757-166-SEGA-2019/2. Nuevo proceso de distrbución		Pendientes		SEGA-23-2019		Advertencia relacionada con la administración y distribución de equipo ergonómico		Importancia de optimizar la administración del equipo ergonomico.		Regulado por normativa interna				3/31/20						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		ADV/757-166-SEGA-2019/3. Informe semestral del inventario activos ergonómicos		Pendientes		SEGA-23-2019		Advertencia relacionada con la administración y distribución de equipo ergonómico		Importancia de optimizar la administración del equipo ergonomico.		Regulado por normativa interna				3/31/20						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		3/31/20		-275		VENCIDA

		FIS/102-03-SAEE-2020/ rec 5.4 Comunicación a la Direcció Ejecutiva		Pendientes		SAEE-09-2018		Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.		3.1 Importancia de maximizar el aprovechamiento de los vehículos en la Sección de Transportes Administrativos		Regulado por normativa externa				4/1/20						Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		4/1/20		-274		VENCIDA

		FIS/102-03-SAEE-2020/ rec 5.5 Campañas informativas		Pendientes		SAEE-09-2018		Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.		3.1 Importancia de maximizar el aprovechamiento de los vehículos en la Sección de Transportes Administrativos		Regulado por normativa externa				4/1/20						Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		4/1/20		-274		VENCIDA

		ADV/1215-104-SATI-2019/Involucrar las diferentes áreas de la Institución que poseen temas afines a las iniciativas actuales y futuros solicitados por Presidencia		Pendientes		SATI-20-2019		Evaluación del Sistema de Información Georeferencial		Necesidad de involucrar a las áreas con temas afines a las iniciativas de Presidencia		Regulado por normativa interna				4/6/20						Despacho de la Presidencia .		PODER JUDICIAL		4/6/20		-269		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 276-08-SAEEC-2020 Rec 4.2 Emitir circular sobre la obligación depresentar a tiempo las liquidaciones de viaticos apegado a la normativa		Pendientes		SAEEC-03-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Turrialba		Conveniencia de presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo con lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				4/13/20						Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		4/13/20		-262		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 276-08-SAEEC-2020 Rec 4.5  Cumplir con lo indicado en la  circular 22-2015 del MacroProceso Financiero Contable  (SubDelegación del OIJ Turrialba)		Pendientes		SAEEC-03-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Turrialba		Conveniencia de presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo con lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				4/13/20						Subdelegacion Regional de Turrialba O.I.J		PODER JUDICIAL		4/13/20		-262		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 276-08-SAEEC-2020 Rec 4.5  Cumplir con lo indicado en la  circular 22-2015 del MacroProceso Financiero Contable (Administración)		Pendientes		SAEEC-03-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Turrialba		Conveniencia de presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo con lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				4/13/20						Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		4/13/20		-262		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 276-08-SAEEC-2020 Rec 4.5  Cumplir con lo indicado en la  circular 22-2015 del MacroProceso Financiero Contable (Defensa Pública de Turrialba)		Pendientes		SAEEC-03-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Turrialba		Conveniencia de presentar las liquidaciones de viáticos de acuerdo con lo establecido en la normativa		Regulado por normativa interna				4/13/20						Defensa Pública de Turrialba		PODER JUDICIAL		4/13/20		-262		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 276-08-SAEEC-2020 Rec 4.1 Supervisión sobre el manejo y control de dineros asignados a la caja chica		En Proceso		SAEEC-03-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Turrialba		Importancia de contar con un sistema de información de los reintegros de caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				4/13/20						Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		4/13/20		-262		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 276-08-SAEEC-2020 Rec 4.3  supervisión ejercida a la encargada de la caja chica		Pendientes		SAEEC-03-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Turrialba		Importancia de contar con un sistema de información de los reintegros de caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				4/13/20						Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		4/13/20		-262		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 276-08-SAEEC-2020 Rec 4.4  Condiciones bajo las cuales se realiza la donación		Pendientes		SAEEC-03-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Turrialba		Importancia de cumplir con la normativa establecida para la donación de bienes de comiso		Regulado por normativa externa				4/13/20						Administración Regional Turrialba		PODER JUDICIAL		4/13/20		-262		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 39-02-SAEEC-2020 Rec. 4.10   Aplicar el  artículo n° 3 del Reglamento Ley de Distribución de Bienes confiscados o decomisados (Inf. 1er seg. Nº 482-143-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEEC-05-2019		Evaluación caja chica gastos menores y compras Ad. Reg. Alajuela		2.4 Relevancia de que el proceso de donaciones se realice de conformidad con la normativa existente		Regulado por normativa interna		4. Departamentos		4/14/20				2/21/20		Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		4/14/20		-261		VENCIDA

		Fis Inf N° 359-43-SAO-2020 Rec. 4.2 Control de impresión de pruebas (Inf. 1er. seg. rec. Nº 656-194-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-02-2019		Evaluación operativa en la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público		IMPORTANCIA DE FORTALECER EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA UNIDAD EVALUADA		Regulado por normativa externa				4/18/20		9/30/20				Unidad de Capacitación y Supervisión Ministerio Público		PODER JUDICIAL		9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis Inf N° 359-43-SAO-2020 Rec. 4.4 Capsulas informativas (Inf. 1er. seg. rec. Nº 656-194-ISEG-SEGA-2020)		En Proceso		SAO-02-2019		Evaluación operativa en la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público		IMPORTANCIA DE MAXIMIZAR EL USO DE LAS INSTALACIONES DE LA UNIDAD DE CAPACITACIÓN Y SUPERVISIÓN DEL MINISTERIO PÚBLICO		Regulado por normativa externa				4/18/20		12/31/20				Unidad de Capacitación y Supervisión Ministerio Público		PODER JUDICIAL		12/31/20		0		VIGENTE

		Fis Inf N° 359-43-SAO-2020 Rec. 4.3 Medición mejora sistema de archivo (Inf. 1er. seg. rec. Nº 656-194-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-02-2019		Evaluación operativa en la Unidad de Capacitación y Supervisión del Ministerio Público		NECESIDAD DE MEJORAR EL ARCHIVO Y RESPALDO DE ACCIONES DE LAS LABORES DESARROLLADAS POR ESTA OFICINA						4/18/20				6/11/20		Unidad de Capacitación y Supervisión Ministerio Público		PODER JUDICIAL		6/11/20		-203		VENCIDA

		FIS/1258-48-SAF-2019/Rec 4.42/ Realizar en forma conjunta con la Administración Regional de Ciudad Judicial, la aplicación de encuestas y hoja de inspección en forma periódica		Pendientes		SAF-02-2017		Estudio sobre la ejecución de contratos suscritos por el Poder Judicial.		2.2	Conveniencia de contar con la adecuada atención de las debilidades detectadas en el Contrato 69116 sobre la concesión de soda y servicios de alimentación para la Ciudad Judicial.						4/24/20						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				4/24/20		-251		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.4 Subsanar los permisos y usuarios del aplicativo de seguridad del Sistema de Gestión.		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.2.  Importancia de fortalecer las actividades de control interno y seguimiento respectivo, de las personas habilitadas mediante el aplicativo de seguridad del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales.		Regulado por normativa interna				4/27/20						Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/27/20		-248		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.4 Subsanar los permisos y usuarios del aplicativo de seguridad del Sistema de Gestión.		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.2.  Importancia de fortalecer las actividades de control interno y seguimiento respectivo, de las personas habilitadas mediante el aplicativo de seguridad del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales.		Regulado por normativa interna				4/27/20						Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		4/27/20		-248		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.5 Revisión y supervisión del Sistema de Seguridad .		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.2.  Importancia de fortalecer las actividades de control interno y seguimiento respectivo, de las personas habilitadas mediante el aplicativo de seguridad del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales.		Regulado por normativa interna				4/27/20						Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		4/27/20		-248		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.5 Revisión y supervisión del Sistema de Seguridad .		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.2.  Importancia de fortalecer las actividades de control interno y seguimiento respectivo, de las personas habilitadas mediante el aplicativo de seguridad del Sistema Costarricense de Gestión de los Despachos Judiciales.		Regulado por normativa interna				4/27/20						Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		4/27/20		-248		VENCIDA

		Fis/N°831-37-SAEE-2019/4.12  Implementar la matriz de indicadores para la RDD que resulte del estudio elaborado por la Dirección de Planificación. (Inf. 1er seg. rec. Nº 708-188-ISEG-SEGA-2020) (Inf. 2do. Seg. Nº 1486-365-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAEE-01-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de San Carlos.		2.5  Necesidad de revisar los indicadores de gestión de la Oficina de Recepción de Documentos						4/30/20		9/30/20		11/19/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela				11/19/20		-42		VENCIDA

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.2 Ajuste de requerimientos establecidos en acuerdo Consejo Superior N°85-05-selección personal defensor.		En Proceso		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				4/30/20						Defensa Pública I Circuito Judicial de Cartago		DEFENSA PÚBLICA		4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.3 Solicitar a Consejo Superior aprobación de requerimientos ajustados		En Proceso		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				4/30/20						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 81-09-SAO-2020 Rec. 5.5 Remitir directriz general, para cumplir circular N° 150-2018 (Inf. 1er. seg. rec. Nº 593-183-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-01-2019		Evaluación operativa en la Unidad Administrativa del Ministerio Público		3.6 Beneficios de fortalecer el sistema de control interno asociado a la seguridad de las herramientas informáticas, bajo responsabilidad de la Unidad Administrativa del Ministerio Público		Regulado por normativa interna				4/30/20				5/19/20		Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		5/19/20		-226		VENCIDA

		Inf. Fis 297-41-SAO-2020 4.6 Agenda cronos		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Importancia de actualizar la información en la agenda electrónica Cronos y analizar estrategias que permitan aumentar la efectividad de las audiencias						4/30/20						Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía Limon I Circuito Judicial Zona Atlantica		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis. Inf N° 297-41-SAO-2020 Rec 4.3 actualización de accesos y seguridad		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Importancia de actualizar y controlar los permisos y accesos otorgados al Sistema Gestión		Regulado por normativa externa				4/30/20						Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía Limon I Circuito Judicial Zona Atlantica		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 297-41-SAO-2020 Rec 4.2 Supervisar y actualizar información sistema gestión		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuesta, considerando el impacto de la entrada en vigencia de la reforma procesal laboral		Regulado por normativa interna				4/30/20						Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía Limon I Circuito Judicial Zona Atlantica		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 297-41-SAO-2020 Rec 4.2 Supervisión y actualización de la información sistema gestión		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Importancia de gestionar adecuadamente los tiempos de respuesta, considerando el impacto de la entrada en vigencia de la reforma procesal laboral		Regulado por normativa interna				4/30/20						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis. Inf 297-41-SAO-2020 Rec 4.4 Calidad de la información Gestión		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Importancia de mantener actualizada la información del Sistema de Gestión, requerida para la toma de decisiones y efectividad del despacho						4/30/20						Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía Limon I Circuito Judicial Zona Atlantica		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis. Inf 297-41-SAO-2020 Rec 4.4 Calidad de la información Gestión		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Importancia de mantener actualizada la información del Sistema de Gestión, requerida para la toma de decisiones y efectividad del despacho						4/30/20						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Inf. Fis 297-41-SAO-2020 4.5 Libro de pase a fallo		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Trascendencia de revisar las cargas de trabajo e indicadores implementados en la materia laboral y su impacto en la operatividad de los despachos, posterior a la reforma vigente						4/30/20						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Inf. Fis 297-41-SAO-2020 4.5 Libro de pase a fallo		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Trascendencia de revisar las cargas de trabajo e indicadores implementados en la materia laboral y su impacto en la operatividad de los despachos, posterior a la reforma vigente						4/30/20						Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía Limon I Circuito Judicial Zona Atlantica		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Inf. Fis 297-41-SAO-2020 4.7 Supervisión		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Trascendencia de revisar las cargas de trabajo e indicadores implementados en la materia laboral y su impacto en la operatividad de los despachos, posterior a la reforma vigente						4/30/20						Tribunal de Trabajo de Menor Cuantía Limon I Circuito Judicial Zona Atlantica		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		Inf. Fis 297-41-SAO-2020 4.7 Supervisión		Pendientes		SAO-07-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Pococí y Limón		Trascendencia de revisar las cargas de trabajo e indicadores implementados en la materia laboral y su impacto en la operatividad de los despachos, posterior a la reforma vigente						4/30/20						Juzgado de Trabajo de Pococi  Pococi		PODER JUDICIAL		4/30/20		-245		VENCIDA

		FIS/443-44-SATI-2019/4.4/Identificación de los documentos que requieren ser despersonalizados de acuerdo con la Ley N° 8968 y su normativa (1er.Seg.Nº 654-57-SEG-SATI-2020)		En Proceso		SATI-20-2018		Evaluación de la seguridad de la información del Sitio Web del Poder Judicial		Necesidad de cumplir con la Ley de Protección de la Persona frente al Tratamiento de sus Datos Personales		Regulado por normativa interna				4/30/20		12/10/20				Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		FIS/445-44-SATI-2019/4.4/Identificación de los documentos que requieren ser despersonalizados de acuerdo con la Ley N° 8968 y su normativa (1er.Seg.Nº 618-58-SEG-SATI-2020)		En Proceso		SATI-20-2018		Evaluación de la seguridad de la información del Sitio Web del Poder Judicial		Necesidad de cumplir con la Ley de Protección de la Persona frente al Tratamiento de sus Datos Personales		Regulado por normativa interna				4/30/20		1/15/21				Centro Electrónico Información Jurisprudencial .		PODER JUDICIAL		1/15/21		15		VIGENTE

		FIS/446-44-SATI-2019/4.4/Identificación de los documentos que requieren ser despersonalizados de acuerdo con la Ley N° 8968 y su normativa		Pendientes		SATI-20-2018		Evaluación de la seguridad de la información del Sitio Web del Poder Judicial		Necesidad de cumplir con la Ley de Protección de la Persona frente al Tratamiento de sus Datos Personales		Regulado por normativa interna				4/30/20		4/30/23				Centro de Jurisprudencia Sala Segunda .		PODER JUDICIAL		4/30/23		850		VIGENTE

		Fis/59-14-SATI-2020/4.4/Revisión de cantidad de Administradores del SIMEL (Inf. 1er seg. Nº 494-148-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2019		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal		2.1 Importancia de establecer una adecuada asignación de permisos de acceso, formalizar procedimientos para la revisión de cuentas de usuario y de la bitácora del SIMEL						4/30/20				1/30/20		Departamento Medicina Legal O.I.J.				4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis/59-14-SATI-2020/4.5/Establecer un procedimiento de revisión de permisos (inf. 1er. seg. Nº 494-148-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2019		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal		2.1 Importancia de establecer una adecuada asignación de permisos de acceso, formalizar procedimientos para la revisión de cuentas de usuario y de la bitácora del SIMEL						4/30/20				1/30/20		Departamento Medicina Legal O.I.J.				4/30/20		-245		VENCIDA

		Fis/58-14-SATI-2020/4.1/Establecer un procedimiento sobre las pruebas de recuperación		Pendientes		SATI-24-2019		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal		2.3 Conveniencia de definir formalmente la ejecución periódica de pruebas de recuperación sobre los respaldos y establecer un plan de contingencia para el SIMEL						4/30/20						Dirección de Tecnología de Información .				4/30/20		-245		VENCIDA

		Fisc/345-23-SAEE-2019 4.7 Indicadores para OCJ		Pendientes		SAEE-03-2018		Estudio operativo de la Administración Regional de Liberia		2.3	Importancia de reducir los tiempos de entrega en las notificaciones comisiones y citaciones		Regulado por normativa interna				5/1/20						Administración Regional de Liberia				5/1/20		-244		VENCIDA

		FIS/102-03-SAEE-2020/ rec 5.1  Estudio periódico de uso de vehículos		Pendientes		SAEE-09-2018		Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.		3.1 Importancia de maximizar el aprovechamiento de los vehículos en la Sección de Transportes Administrativos		Regulado por normativa externa				5/1/20						Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		5/1/20		-244		VENCIDA

		FIS/102-03-SAEE-2020/ rec 5.2 Análisis del modelo de asignación de vehículos		Pendientes		SAEE-09-2018		Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.		3.1 Importancia de maximizar el aprovechamiento de los vehículos en la Sección de Transportes Administrativos		Regulado por normativa externa				5/1/20						Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		5/1/20		-244		VENCIDA

		FIS/102-03-SAEE-2020/ rec 5.3 Asignación equitativa de los vehículos		Pendientes		SAEE-09-2018		Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.		3.1 Importancia de maximizar el aprovechamiento de los vehículos en la Sección de Transportes Administrativos		Regulado por normativa externa				5/1/20						Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		5/1/20		-244		VENCIDA

		FIS/102-03-SAEE-2020/ rec 5.7  evaluar periódicamente los resultados de la gestión del proceso de reparación de vehículos		Pendientes		SAEE-09-2018		Estudio Operativo en la Sección de Transportes Administrativos del Departamento de Servicios Generales.		3.2 Importancia de establecer indicadores para el proceso de reparación de vehículos		Regulado por normativa externa				5/1/20						Departamento Servicios Generales .		PODER JUDICIAL		5/1/20		-244		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 309-42-SAO-2020 Rec. 4.2 Revisión y supervisión sobre la gestión usuarios y accesos a los sistemas jurrisdiccionales		Pendientes		SAO-16-2019		Evaluación operativa relacionada con el acceso y seguridad de la información en el Juzgado de Trabajo de Puntarenas		2.1 Urgencia de fortalecer las prácticas relacionadas con el proceso de administración de accesos y usuarios a los sistemas bajo responsabilidad del Juzgado Laboral de Puntarenas		Regulado por normativa interna				5/1/20						Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		5/1/20		-244		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 309-42-SAO-2020 Rec. 4.6 Diseñar reportes que faciliten el seguimiento y control del manejo de los expedientes (Reporte de tareas enviadas)		En Proceso		SAO-16-2019		Evaluación operativa relacionada con el acceso y seguridad de la información en el Juzgado de Trabajo de Puntarenas		2.2 Necesidad de fortalecer las actividades de control en el Escritorio Virtual, con el objetivo de gestionar adecuadamente los riesgos asociados y erradicar prácticas “no procedentes”		Regulado por normativa interna				5/1/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/1/20		-244		VENCIDA

		FIS-N°1264-111-SATI-2019 -4.1-Incluir addendum.		Pendientes		SATI-10-2019		Evaluación de los términos de referencia de la contratación de servicios Azure por demanda		Conveniencia de incluir en el cartel de licitación y contrato clausulas para el cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio, confidencialidad y atención de problemas		Mejores prácticas				5/4/20						Dirección de Tecnología de Información .				5/4/20		-241		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº169-07-SAEE-2020 4.9 Comunicación salida de equipo ergonómico (Inf. 1er. Seg. 548-137-SEGA-2020)		En Proceso		SAEE-13-2018		Evaluación de la compra y entrega de equipo ergonómico por parte del Subproceso de Salud Ocupacional de la Dirección de Gestión		2.2 Importancia de realizar el seguimiento sobre la utilización del equipo ergonómico		Regulado por normativa interna				5/6/20		9/30/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis. Inf.Nº169-07-2020 4.7. Medio almacenamiento información (Inf. 1er. Seg. N° 548-137-SEGA-2020)		En Proceso		SAEE-13-2018		Evaluación de la compra y entrega de equipo ergonómico por parte del Subproceso de Salud Ocupacional de la Dirección de Gestión		2.3	Necesidad de ajustar el sistema de información para apoyar la gestión y control de equipo ergonómico						5/6/20		9/30/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		SALUD OCUPACIONAL		9/30/20		-92		VENCIDA

		FIS/1342-116-SATI-2019/4.2 Integración de pruebas de respaldo		Pendientes		SATI-13-2019		Evaluación del plan de contingencia en lo competente a la Dirección de Tecnología de Información, Unidad Tecnológica Informática		Importancia de integracion pruebas de recuperación de datos respaldados de sistemas de información		Regulado por normativa externa				5/6/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/6/20		-239		VENCIDA

		FIS/1342-116-SATI-2019/4.1 Estándar Planes de contingencia		Pendientes		SATI-13-2019		Evaluación del plan de contingencia en lo competente a la Dirección de Tecnología de Información, Unidad Tecnológica Informática		Necesidad de actualizar y estandarizar el contenido de los planes de contingencia		Regulado por normativa externa				5/6/20						Dirección de Tecnología de Información .		DSS04 ADMINISTRE LA CONTINUIDAD		5/6/20		-239		VENCIDA

		FIS. Inf. Nº 169-07-SAEE-2020 4.8. Nº despachos sin retirar (Inf. 1er. Seg. N° 548-137-SEGA-2020 )		En Proceso		SAEE-13-2018		Evaluación de la compra y entrega de equipo ergonómico por parte del Subproceso de Salud Ocupacional de la Dirección de Gestión		2.1	Necesidad de entregar oportunamente el equipo ergonómico posterior al estudio del Subproceso de Salud Ocupacional		Mejores prácticas				5/8/20		9/30/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		SALUD OCUPACIONAL		9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis. Inf. Nº169-07-SAEE-2020 4.10 Actualizar información ubicación equipos (Inf. 1er. Seg. 548-137-SEGA-2020)		En Proceso		SAEE-13-2018		Evaluación de la compra y entrega de equipo ergonómico por parte del Subproceso de Salud Ocupacional de la Dirección de Gestión		2.2 Importancia de realizar el seguimiento sobre la utilización del equipo ergonómico		Regulado por normativa interna				5/8/20		9/30/20				Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				9/30/20		-92		VENCIDA

		Fis Inf. Nº 309-42-SAO-2020 Rec. 4.5 Evitar el acceso a los sistemas de gestión jurisdiccional en perídos en que el personal no está en la oficina		Pendientes		SAO-16-2019		Evaluación operativa relacionada con el acceso y seguridad de la información en el Juzgado de Trabajo de Puntarenas		2.1 Urgencia de fortalecer las prácticas relacionadas con el proceso de administración de accesos y usuarios a los sistemas bajo responsabilidad del Juzgado Laboral de Puntarenas		Regulado por normativa interna				5/9/20						Juzgado Trabajo Puntarenas		PODER JUDICIAL		5/9/20		-236		VENCIDA

		Fis.Inf°199-10- SAEE-2020 Rec°5.6 Aplicación de mecanismo de control en expedientes de capacitación y becas		Pendientes		SAEE-07-2019		Evaluación del proceso de capacitación de la Defensa Pública		3.4 Necesidad de fortalecer el sistema de información del Subproceso de Gestión del Conocimiento de la Defensa Pública.		Regulado por normativa externa				5/15/20						Defensa Pública I Circuito Judicial de Alajuela		DEFENSA PÚBLICA		5/15/20		-230		VENCIDA

		Fis.Inf°199-10- SAEE-2020 Rec°5.11 Capacitación en indicadores de gestión		Pendientes		SAEE-07-2019		Evaluación del proceso de capacitación de la Defensa Pública		3.6 Importancia de analizar la efectividad de los indicadores de gestión de la capacitación de la Defensa Pública.		Regulado por normativa externa				5/17/20						Defensa Pública I Circuito Judicial de Alajuela		DEFENSA PÚBLICA		5/17/20		-228		VENCIDA

		Fisc. Inf. N°624-30-SAFJP-2017 Rec. 4.7 Modificar oportunamente los aportes patronal y estatal en el sistema SIGA Fondo y SIGA GFH, en el momento en que se presente un cambio, para efectos del cálculo de la suma a reintegrar por RTS		Pendientes		SAFJP-10-2017		Evaluación sobre los cambios en los aportes patronal y estatal del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		2.1 Conveniencia de fortalecer el control interno en el proceso para modificar los aportes patronal y estatal, así como efectuar los ajustes oportunamente		Regulado por normativa externa				5/26/20						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		5/26/20		-219		VENCIDA

		FIS/1397-123-SATI-2019/4.3 Revisar y restringir los accesos a los servidores de reportes		Pendientes		SATI-11-2019		Evaluación de la asignación de permisos del sistema SIGA-GH		Importancia de mejorar el control de acceso a los servidores de reportes de sistemas institucionales que contienen información personal y sensible de la institución.						5/26/20						Dirección de Tecnología de Información .				5/26/20		-219		VENCIDA

		FIS/1397-123-SATI-2019/4.4 Registro historico de perfiles		Pendientes		SATI-11-2019		Evaluación de la asignación de permisos del sistema SIGA-GH		Importancia de registrar el histórico de asignación de perfiles por usuario en el SIGA-GH						5/26/20						Dirección de Tecnología de Información .				5/26/20		-219		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.1  Potenciar la aplicación de las audiencias tempranas		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.1. Relevancia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				5/27/20						Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.1  Potenciar la aplicación de las audiencias tempranas.		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.1. Relevancia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				5/27/20						Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.2  Acciones y ajustes en cuanto a la tramitación de los asuntos.		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.1. Relevancia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				5/27/20						Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.2  Acciones y ajustes en cuanto a la tramitación de los asuntos.		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.1. Relevancia de implementar acciones orientadas a disminuir los tiempos de duración de los procesos a cargo de los despachos analizados.		Regulado por normativa interna				5/27/20						Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.7 Actualización y/o corrección de la información asociada en los sistemas informatizados.		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.3. Necesidad de la correlación de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa interna				5/27/20						Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.7 Actualización y/o corrección de la información asociada en los sistemas informatizados.		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.3. Necesidad de la correlación de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa interna				5/27/20						Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.8 Directrices para el mantenimiento y depuración en el SOAP y Sistema de Gestión.		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.3. Necesidad de la correlación de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa interna				5/27/20						Juzgado de Pensiones Alimentarias I Circuito Judicial Zona Atlántica		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		INF FIS N° 259-37-SAO-2020 REC. 4.8 Directrices para el mantenimiento y depuración en el SOAP y Sistema de Gestión.		Pendientes		SAO-06-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Pensiones Alimentarias de Pococí y Limón		2.3. Necesidad de la correlación de la información registrada en los sistemas informatizados que apoyan la tramitación de los procesos de pensiones alimentarias.		Regulado por normativa interna				5/27/20						Juzgado de Pensiones Pococi		PODER JUDICIAL		5/27/20		-218		VENCIDA

		Fis. Inf N° 424-56-SAO-2020 Rec 4.3 Emitir directrices por escrito para disminuir en la medida de lo posible el error humano detectado en la digitación.		En Proceso		SAO-11-2019		Evaluación operativa en la Fiscalía Adjunta de Ejecución de la Pena		Importancia de fortalecer el sistema de control interno de la Fiscalía Adjunta de Ejecución de la Pena		Regulado por normativa interna				5/30/20						Fiscalía Ejecución de la Pena  I Circuito Judicial de Alajuela				5/30/20		-215		VENCIDA

		Fis. Inf. No. 1476-26-SAEEC-2019  Rec N° 4.11 Supervisar q realicen estudio s/ los casos PA con montos ilógicos e irreales en SDJ, incluir datos correctos de la mesada y distribución por autorizados a retirar en el BCR y los reportados en este informe		Pendientes		SAEEC-12-2018		Estudio del SDJ en Juzgado Contravencional y Menor Cuantia de Alajuelita		Conveniencia que los expedientes de Pensiones Alimentarias muestren en el SDJ el monto real o vigente de la mesada aunado a la aplicación del Aumento Automático cuando y en tiempo corresponde.		Regulado por normativa interna				5/31/20						Juzgado Contravencional y Menor Cuantía Alajuelita		PODER JUDICIAL		5/31/20		-214		VENCIDA

		Fisc Inf. No. 99-12-SAO-2020. Rec 5.4 Mejoras plantilla GIS accesos y permisos (Inf. 1er. seg. rec. Nº 573-165-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAO-09-2018		Estudio operativo relacionado con los diversos permisos y accesos brindados para el uso de internet y correo electrónico.		Importancia de analizar las prácticas existentes relativas a la asignación, control y seguimiento, respecto al servicio de internet.		Regulado por normativa interna				5/31/20				5/26/20		Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/31/20		-214		VENCIDA

		FIS/481-50-SATI-2020/4.2.Identificación de cambios que no son rutinarios		Pendientes		SATI-05-2020		Evaluación del proceso de cambios en tecnologías de información		Necesidad de realizar una revisión post-implantación de cambios estándar.		Mejores prácticas				6/1/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		6/1/20		-213		VENCIDA

		ADV Inf. N°290-74-SAO-2020 Seg 6. Verificación de requisitos que exigen los puestos.		Pendientes		SAO-22-2019		Advertencia relacionada con políticas existentes para nombramientos de la clase secretarial		Sobre cumplimiento de lineamientos y requisitos existentes para nombramientos interinos en la clase de puesto Secretaria Ejecutiva		Regulado por normativa interna				6/5/20						Sala Constitucional .		PODER JUDICIAL		6/5/20		-209		VENCIDA
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		Inf Fis N° 1503-44-IAF-SAEEC-2020 Rec N° 4.5 Controles para dotar de contenido presupuestario las subpartidas que se ejecutan mediante caja chica.		Pendientes		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		xx Importancia de presupuestar adecuadamente los Servicios Públicos anualmente, para las erogaciones a realizar mediante la Caja Chica.		Regulado por normativa interna				11/30/20				1/7/21		Administración Regional Golfito		PODER JUDICIAL		1/7/21		7		VIGENTE

		Inf Fis N° 1503-44-IAF-SAEEC-2020 Rec N° 4.6 Supervisar al personal a cargo de la formulación presupuestaria		Pendientes		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		xx Importancia de presupuestar adecuadamente los Servicios Públicos anualmente, para las erogaciones a realizar mediante la Caja Chica.		Regulado por normativa interna				11/30/20				1/7/21		Administración Regional Golfito		PODER JUDICIAL		1/7/21		7		VIGENTE

		Inf Fis N° xxx-xx-SAEEC-2020 Rec N° XXX		Pendientes		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		xx Importancia de presupuestar adecuadamente los Servicios Públicos anualmente, para las erogaciones a realizar mediante la Caja Chica.		Regulado por normativa interna				11/30/20				1/7/21		Administración Regional Golfito		PODER JUDICIAL		1/7/21		7		VIGENTE

		Fis. Inf No 551-57-SAO-2020 Rec 5.13 Ejercer las funciones de rectoria		Pendientes		SAO-06-2018		Estudio operativo en la Sala Constitucional.		Necesidad de mejorar las actividades de control para el acceso a los sistemas de información de la Sala		Regulado por normativa interna				12/1/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/1/20		-30		VENCIDA

		Fis. Inf No 551-57-SAO-2020 Rec 5.14 Unificar el procedimiento de accesos		Pendientes		SAO-06-2018		Estudio operativo en la Sala Constitucional.		Necesidad de mejorar las actividades de control para el acceso a los sistemas de información de la Sala		Regulado por normativa interna				12/1/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/1/20		-30		VENCIDA

		Fis. Inf No 551-57-SAO-2020 Rec 5.15 Definir claramente las lineas de mando.		Pendientes		SAO-06-2018		Estudio operativo en la Sala Constitucional.		Necesidad de mejorar las actividades de control para el acceso a los sistemas de información de la Sala		Regulado por normativa interna				12/1/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/1/20		-30		VENCIDA

		FIS/255-30-SATI-2020/1/ Análisis de Procesos		Pendientes		SATI-06-2019		Evaluación del proceso de gestión de vacaciones en los sistemas informáticos de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de automatizar la gestión de vacaciones		Regulado por normativa externa				12/1/20						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				12/1/20		-30		VENCIDA

		Fis. Inf. N° 1207-98-IAO-SAO-2020 Rec. 4.7 Corrregir aspectos de control interno relacionados con formularios de seguridad		Pendientes		SAO-07-2020		Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados		2.4 Relevancia de mejorar el sistema de control interno relacionado con los formularios de seguridad						12/2/20						Fiscalía Desamparados		PODER JUDICIAL		12/2/20		-29		VENCIDA

		Inf. N° 1344-32-IAF-SAEEC-2020  Rec. 4.1 Convenio BCR		Pendientes		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.1 ( San Carlos)  Necesidad de solicitar el padrón fotográfico de los custodios del camión remesero del BCR y la consignación de firma de respaldo del documento		Regulado por normativa interna				12/3/20						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/3/20		-28		VENCIDA

		Inf No 1344-32-IAF-SAEEC-2020 Rec No 4.4 Cumplimiento circular 113-2016 de la Secretaría General de la Corte		Implementadas		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.2(San Carlos) Relevancia de una adecuada utilización de libros de control de entrada y salida del edificio de los Tribunales de Justicia del II Circuito Judicial de Alajuela		Regulado por normativa interna				12/3/20				12/10/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		Inf. N° 1344-32-IAF-SAEEC-2020 Rec. No 4.2 Cumplimiento de directrices circular 33-2018 D.E		Pendientes		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.3 (San Carlos)  Pertinencia de aplicar las directrices establecidas cuando se perciben y controlan sumas en efectivo		Regulado por normativa interna				12/3/20						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/3/20		-28		VENCIDA

		Inf. No 1344-32-IAF-SAEEC-2020 Rec. No 4.3  debida supervisión		Pendientes		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.3 (San Carlos)  Pertinencia de aplicar las directrices establecidas cuando se perciben y controlan sumas en efectivo		Regulado por normativa interna				12/3/20						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		12/3/20		-28		VENCIDA

		Inf. No 1344-32-IAF-SAEEC-2020 Rec. No 4.5 Apertura de libro de efectivo conforme circular 33-2018		Implementadas		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.3 (San Carlos)  Pertinencia de aplicar las directrices establecidas cuando se perciben y controlan sumas en efectivo		Regulado por normativa interna				12/3/20				12/10/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		Inf. No  1344-32-IAF-SAEEC-2020 Rec. No. 4.8 Elaborar control para caja fuerte		Pendientes		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.4 (San Carlos) Importancia de controles para el ingreso y egreso de dinero en la caja fuerte		Regulado por normativa interna				12/3/20						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		12/3/20		-28		VENCIDA

		Inf. No 1344-32-IAF-SAEEC-2020 Rec. No. 4.9 Instaurar control para documentos en caja fuerte supervisión de jefatura		Pendientes		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.4 (San Carlos) Importancia de controles para el ingreso y egreso de dinero en la caja fuerte		Regulado por normativa interna				12/3/20						Juzgado Penal II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		12/3/20		-28		VENCIDA

		Inf. No 1344-32-IAF-SAEEC-2020 Rec. No 4.6 Comunicar apremio a otras instancias- circ.  18-2014 Secretaría General Corte		Implementadas		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.5 (San Carlos)  Relevancia de comunicar la recepción del apremio a la oficina que decretó la orden judicial		Regulado por normativa interna				12/3/20				12/10/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		Inf. No 1344-32-IAF-SAEEC-2020 Rec. No 4.7  Comunicar apremio a otras instancias- circ.  18-2014 Secretaría General Corte- supervisión		Implementadas		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		2.5 (San Carlos)  Relevancia de comunicar la recepción del apremio a la oficina que decretó la orden judicial		Regulado por normativa interna				12/3/20				12/10/20		Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		Fis./1231-99-IAC-SAEE-2020/4.6 campañas de divulgación​​		Pendientes		SAEE-10-2020		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		2.1	Importancia de fortalecer el proceso de declaraciones juradas de bienes.		Regulado por normativa externa				12/8/20						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/8/20		-23		VENCIDA

		Fis/1231-99-IAC-SAEE-2020/4.2 Rutina de supervisión		Pendientes		SAEE-10-2020		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		2.1	Importancia de fortalecer el proceso de declaraciones juradas de bienes.		Regulado por normativa externa				12/8/20						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/8/20		-23		VENCIDA

		Fis/1231-99-IAC-SAEE-2020/4.7 Estructura Archivo de Gestión		Pendientes		SAEE-10-2020		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		2.2	Conveniencia de fortalecer el archivo de gestión de declaraciones juradas.		Regulado por normativa externa				12/8/20						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		12/8/20		-23		VENCIDA

		FIS/N° 1291-67-IAC-SAF-2020/Rec 5.2/Incorporar en los respectivos expedientes electrónicos toda aquella documentación que tenga relación con la contratación, sea de forma manual o automática (por medio de una interfaz)		Pendientes		SAF-07-2020		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)		3.1 Necesidad de fortalecer el sistema de control interno en la Unidad de Reparaciones de Vehículos de la Proveeduría Judicial		Regulado por normativa externa				12/10/20						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		FIS/N° 1291-67-IAC-SAF-2020/Rec 5.4/Efectuar el debido seguimiento a la devolución del segundo repuesto entregado al taller Coto por la empresa Purdy Motor del expediente 632-19		Pendientes		SAF-07-2020		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)		3.1 Necesidad de fortalecer el sistema de control interno en la Unidad de Reparaciones de Vehículos de la Proveeduría Judicial		Regulado por normativa externa				12/10/20						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		12/10/20		-21		VENCIDA

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.3. Girar Instrucciones a AR para documenten justificaciones en atraso en adjudicación CM		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.2 Importancia del seguimiento al proceso de compras menores		Regulado por normativa externa				12/14/20						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/14/20		-17		VENCIDA

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.7. Dictar lineamiento formal a todas las AR, sobre la obligatoriedad de documentar la aprobación de cada prórroga para adjudicar una compra menor.		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.2 Importancia del seguimiento al proceso de compras menores		Regulado por normativa externa				12/14/20						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/14/20		-17		VENCIDA

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/S/N-Gestionar la revisión del perfil del puesto de técnico destacado en funciones relacionadas con los procesos administrativos en las A.R.		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.2 Importancia del seguimiento al proceso de compras menores		Regulado por normativa externa				12/14/20						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/14/20		-17		VENCIDA

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.6. Establecer por escrito el monitoreo periódico ( 5.5) sobre gestión de contratación directa en AR		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.2 Importancia del seguimiento al proceso de compras menores		Regulado por normativa externa				12/16/20						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		12/16/20		-15		VENCIDA

		FIS/1261-109-IAO-SATI-2020/4.3 Importancia de aplicar pruebas de recuperación a las bases de datos del Sistema de Gestión de Proveedores.		Pendientes		SATI-34-2020		Evaluación del Sistema Automatizado de Gestión de Proveedores (SIGEPRO)		Importancia de aplicar pruebas de recuperación a las bases de datos del Sistema de Gestión de Proveedores.						12/16/20						Dirección de Tecnología de Información .				12/16/20		-15		VENCIDA

		FIS/1516-59-SAEE-2019/rec 4.2 Establecer indicadores y parámetros para medir la efectividad		En Proceso		SAEE-06-2019		Estudio operativo en las oficinas regionales de la Defensa Pública		2.2 Necesidad de establecer indicadores de gestión en la Defensa Pública		Regulado por normativa externa				12/18/20						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		PODER JUDICIAL		12/18/20		-13		VENCIDA

		Posible hecho irregular con respecto al control y custodia de los dineros en efectivo.		Pendientes		SAEEC-15-2020		Relación de hechos derivada estudio 05-2020 Fiscalía Liberia		Retraso en la entrega de los dineros decomisados		Regulado por normativa interna				12/18/20						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		12/18/20		-13		VENCIDA

		968-39-IAD-SAF-2020, Sugerencia 1, Gestión ante la Dirección Tecnologías Información para mejora al SIREVE		Pendientes		SAF-07-2020		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)		ISS.1 Advertencia 968-39-IAD-SAF-2020- sobre mecanismo recepción ofertas		Regulado por normativa externa				12/18/20						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		12/18/20		-13		VENCIDA

		968-39-IAD-SAF-2020, Sugerencia 2, Establecer mecanismos de control que permitan prever la posible fuga de información		Pendientes		SAF-07-2020		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)		ISS.1 Advertencia 968-39-IAD-SAF-2020- sobre mecanismo recepción ofertas		Regulado por normativa externa				12/18/20						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		12/18/20		-13		VENCIDA

		ADV/726-30-SAF-2018/ 1. Analizar e implementar, de manera oportuna, aquellas medidas necesarias para dar cabal cumplimiento a la normativa emitida por el Ministerio de Hacienda sobre facturación electrónica		En Proceso		SAF-11-2018		Actividades Sucintas de fiscalización (2018)		Advertir a la Administración Activa del Poder Judicial, sobre la importancia de considerar todos los aspectos relacionados con la entrada en vigencia de la facturación electrónica de conformidad con la normativa emitida por el Ministerio de Hacienda, con		Regulado por normativa externa				12/18/20				12/18/20		Departamento Financiero Contable .		PODER JUDICIAL		12/18/20		-13		VENCIDA

		Adv Inf 702-27-SAF-2018 Sug 1 Análisis de situación Unidad Deducciones (solicitud de coordinación entre dependencias para alternativas de solución)		Pendientes		SAF-11-2018		Actividades Sucintas de fiscalización (2018)		Informe de advertencia relacionado con los argumentos emitidos por la Dirección de Gestión Humana respecto a los plazos de implementación de recomendaciones de esta Auditoría		Regulado por normativa interna		2. Consejo Superior		12/18/20						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		12/18/20		-13		VENCIDA

		ADV/1539-129-SATI-2019/1. Control descripción soluciones a los incidentes reportados en la mesa de ayuda		Pendientes		SATI-01-2019		Evaluación al servicio de soporte técnico en la Dirección de Tecnología de Información		Importancia de mejorar la descripción de las soluciones de incidentes		Regulado por normativa interna				12/18/20						Dirección de Tecnología de Información .				12/18/20		-13		VENCIDA

		Inf. fis. N° 331-35-SAO-2020 Rec. 4.3 Diseño y desarrollo de SIAGPJ e integración con SRAG mecanismos preventivos y detectivos de las debilidades descritas.		Pendientes		SAO-09-2019		Evaluación operativa del Sistema para el Registro de Personas Agresoras		Importancia de que el Sistema para el Registro de Personas Agresoras proporcione información confiable y actualizada conforme a la realidad del expediente judicial.		Regulado por normativa externa				12/31/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/31/20		0		VIGENTE

		Inf. fis. N° 331-35-SAO-2020 Rec. 4.6 Diseñar e implementar un plan de acción orientado al fortalecimiento del uso del SRAG por parte de los despachos judiciales del país.		Pendientes		SAO-09-2019		Evaluación operativa del Sistema para el Registro de Personas Agresoras		Importancia de que el Sistema para el Registro de Personas Agresoras proporcione información confiable y actualizada conforme a la realidad del expediente judicial.		Regulado por normativa externa				12/31/20						Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		12/31/20		0		VIGENTE

		FIS/736-72-SATI-2020/4.1/Revisión de Cuentas de Acceso		Pendientes		SATI-26-2020		Evaluación del Sistema de Obligados Alimentarios y Penal (SOAP)		2.1 Necesidad de establecer formalmente un procedimiento de revisión periodico de permisos de acceso al SOAP						12/31/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/31/20		0		VIGENTE

		FIS/736-72-SATI-2020/4.2/Pruebas al plan de Contingencia		Pendientes		SATI-26-2020		Evaluación del Sistema de Obligados Alimentarios y Penal (SOAP)		2.2 Necesidad de realizar pruebas de recuperación al Plan de Contingencia del sistema SOAP						12/31/20						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/31/20		0		VIGENTE

		Fis. Inf No 551-57-SAO-2020 Rec 5.10 Solicitar a la Dirección de Tecnología..		Pendientes		SAO-06-2018		Estudio operativo en la Sala Constitucional.		Necesidad de mejorar las actividades de control para el acceso a los sistemas de información de la Sala		Regulado por normativa interna				1/1/21						Sala Constitucional .		PODER JUDICIAL		1/1/21		1		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 663-69-IAO-SAO-2020 Rec. 4.2 Potenciar uso de indicadores		Pendientes		SAO-08-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Heredia y Alajuela		2.2 Trascendencia de mejorar variables relacionadas con la operatividad e indicadores mostrados por estos despachos, así como mecanismos de control asociados.						1/1/21						Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/1/21		1		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 665-69-IAO-SAO-2020 Rec. 4.2 Potenciar uso de indicadores		Pendientes		SAO-08-2019		Evaluación Operativa en los Juzgados de Trabajo de Heredia y Alajuela		2.2 Trascendencia de mejorar variables relacionadas con la operatividad e indicadores mostrados por estos despachos, así como mecanismos de control asociados.						1/1/21						Juzgado Trabajo I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/1/21		1		VIGENTE

		Fis/ Inf 1203-96-IAC-SAFJP-2020 / Rec. 5. 4 / Análisis para modificar art. 5 del Reglamento de fideicomiso		Pendientes		SAFJP-07-2020		Evaluación referente al fideicomiso sobre el Fondo de Emergencias		3.1.b Necesidad de modificar art. 5 del Reglamento del Fideicomiso		Regulado por normativa interna				1/2/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/2/21		2		VIGENTE

		Fis / Inf 1203-96-IAC-2020 / Rec. 5.3 / Establecer normativa para regular prevención y atención de emergencias		Pendientes		SAFJP-07-2020		Evaluación referente al fideicomiso sobre el Fondo de Emergencias		3.2 Necesidad de regulación interna en materia de emergencias y riesgos		Regulado por normativa interna				1/2/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/2/21		2		VIGENTE

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.4. Incluir en plan capacitaciones un programa de formación para analistas de compras menores en AR.		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.2 Importancia del seguimiento al proceso de compras menores		Regulado por normativa externa				1/4/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/4/21		4		VIGENTE

		Fis/N°750-76-IAC-SAEE-2020/5.4 Elaborar un marco de referencia o perfil del Programa de Teletrabajo.		Pendientes		SAEE-13-2019		Evaluación de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial		3.1 Necesidad de diseñar el marco orientador o perfil del Programa de teletrabajo en el Poder Judicial.		Regulado por normativa interna				1/4/21						Comisión Institucional de Teletrabajo .		PODER JUDICIAL		1/4/21		4		VIGENTE

		Fis/N°750-76-IAC-SAEE-2020/5.5 Analizar, en coordinación con la DTI, la factibilidad de contar con una solución informática para la gestión integral del teletrabajo.		Pendientes		SAEE-13-2019		Evaluación de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial		3.2 Necesidad de disponer de un sistema de información automatizado para gestionar el teletrabajo		Regulado por normativa interna				1/4/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		1/4/21		4		VIGENTE

		Fis/N°750-76-IAC-SAEE-2020/5.9 Revisar en el SIGA-GH las “acciones propuestas” de vacaciones correspondientes a períodos anteriores.		Pendientes		SAEE-13-2019		Evaluación de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial		3.3 Necesidad de mejorar el control interno para reflejar en el SIGA-GH el estado laboral del personal judicial.		Regulado por normativa interna				1/4/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		1/4/21		4		VIGENTE

		Fis. Inf. No. 1368-110-IAC-SAFJP-2020 4.1 Analisis de Criterio C-374-219		Pendientes		SAFJP-17-2018		Análisis pago de dietas a magistrados suplentes jubilados		2.1 Importancia de aplicar la normativa vigente para el pago de dietas		Regulado por normativa interna				1/4/21						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		1/4/21		4		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 1207-98-IAO-SAO-2020 Rec. 4.3 Gestión oportuna del buzón de itineraciones		Pendientes		SAO-07-2020		Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados		2.1  Importancia de idear estrategias que contribuyan a atender oportunamente los asuntos ingresados en el buzón de itineraciones		Regulado por normativa interna				1/4/21						Fiscalía Desamparados		PODER JUDICIAL		1/4/21		4		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 1207-98-IAO-SAO-2020 Rec. 4.6 Coordinar capacitación sobre accesos a las herramientas informáticas		Pendientes		SAO-07-2020		Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados		2.2 Urgencia de mejorar las prácticas relacionadas con el proceso de administración de accesos y usuarios del Sistema de Seguimiento de Casos		Regulado por normativa interna				1/4/21						Fiscalía Desamparados		PODER JUDICIAL		1/4/21		4		VIGENTE

		FIS/1277-110-SATI-2019/4.2/Implementación de controles de seguridad en las Actas de Consejo Superior y Corte Plena		Pendientes		SATI-22-2019		Evaluación de la seguridad de la información de las Actas de Consejo Superior y Corte Suprema de Justicia		Necesidad de fortalecer la seguridad de la información de las actas de Corte Plena y Consejo Superior		Regulado por normativa externa				1/4/21						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		1/4/21		4		VIGENTE

		Fisc/  N° 1366-106-IAO-SAEE-2020/4.1 Gestionar solución a la tarea de doble digitación de F 83		Pendientes		SAEE-03-2019		Estudio Operativo en la Sección de Química Analítica del Departamento de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judici		2.1 Necesidad de aprovechar las tecnologías de información en el proceso de solicitud de dictámenes						1/11/21						Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		PODER JUDICIAL		1/11/21		11		VIGENTE

		AID. Inf. N°1505-45-IAD-SAEEC-2020 Informe de advertencia relacionado con el artículo 21 del Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para funcionarios públicos de la Contraloría General de la República		Pendientes		SAEEC-13-2020		Advertencia aplicación del artículo 21 de Reglamento de viáticos de la Contraloría		El artículo 21 del Reglamento de Gastos de Viaje y Transporte para funcionarios públicos de la Contraloría General de la República		Regulado por normativa interna				1/11/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		1/11/21		11		VIGENTE

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.8. Gestionar ante la Proveeduría la actualización del Manual de procedimientos de compras menores		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.2 Importancia del seguimiento al proceso de compras menores		Regulado por normativa externa				1/14/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/14/21		14		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_Nº5.2_Inclusión art. en protocolo para la recepción, custodia de objetos decomisados		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.1. Importancia de mejorar el proceso de inventarios selectivos en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				1/14/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		1/14/21		14		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_5.6 Circular para completar F23.		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.3. Importancia de incluir en el Sistema del Depósito de Objetos Decomisados la información correspondiente a cada número de objeto y artículo		Regulado por normativa interna				1/14/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		1/14/21		14		VIGENTE

		Fis.Nº1502-116-IAC-SAEE-2020 5.10 Instrucciones por escrito para uso de libros		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.2. Importancia de formalizar la implementación de controles en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa externa				1/15/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		1/15/21		15		VIGENTE

		FIS/N°1328-105-IAO-SAEE-2020/5.4/Definir variables a incluir en reporte del SIIP respecto a casos tramitados por unidad de peritos		Implementadas		SAEE-09-2020		Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inv		Conveniencia de instaurar controles de productividad asociados con el rendimiento de la oficina de Legitimación de Capitales		Regulado por normativa interna				1/15/21				12/22/20		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN LEGITIMACION DE CAPITALES		1/15/21		15		VIGENTE

		FIS/1454-81-IAC-SAF-2020/Rec 5.1/Emitir un comunicado a los despachos usuarios para que se incluya toda la información necesaria en el sistema SIGA-PJ y que esta sea de calidad		Pendientes		SAF-08-2020		Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores		3.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con la calidad de la información y su archivo en los expedientes de Compras Menores de la Proveeduría Judicial		Regulado por normativa interna				1/15/21						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		1/15/21		15		VIGENTE

		FIS/1454-81-IAC-SAF-2020/Rec 5.2/ Incorporar en los respectivos expedientes electrónicos del sistema que utiliza el Sub Proceso de Verificación y Ejecución Contractual la documentación que no se encontraba archivada en el momento de la revisión.		Pendientes		SAF-08-2020		Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores		3.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con la calidad de la información y su archivo en los expedientes de Compras Menores de la Proveeduría Judicial		Regulado por normativa interna				1/15/21						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		1/15/21		15		VIGENTE

		FIS/1454-81-IAC-SAF-2020/Rec 5.4/Gestionar mediante una circular, a las oficinas usuarias, que toda variación o circunstancia que se haya generado en el proceso de Ejecución de compra menor quede anotada en el acta de recepción de bienes, obras y servicio		Pendientes		SAF-08-2020		Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores		3.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con la calidad de la información y su archivo en los expedientes de Compras Menores de la Proveeduría Judicial		Regulado por normativa interna				1/15/21						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		1/15/21		15		VIGENTE

		Fis/1302-112-IAO-SATI-2020/5.2 Medidas de seguridad para el registro y seguimiento de consultas de los usuarios		Pendientes		SATI-31-2020		Evaluación especial sobre la eficiencia del funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III		3.2 Importancia de fortalecer la seguridad del registro y el seguimiento de las consultas de los usuarios y mejorar la suficiencia de la información		Regulado por normativa externa				1/18/21						Sala Tercera de la Corte .		PODER JUDICIAL		1/18/21		18		VIGENTE

		FIS/1495-128-IAO-SATI-2020/4.1/Reiterar Circulares		Pendientes		SATI-41-2020		Estudio Especial sobre el trámite de las incapacidades en la Defensa Pública		Necesidad de Mejorar el Proceso de Tramitación de Incapacidades						1/18/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				1/18/21		18		VIGENTE

		FIS/1495-128-IAO-SATI-2020/4.2/Recordar Responsabildiad a los Coordinadores Regionales		Pendientes		SATI-41-2020		Estudio Especial sobre el trámite de las incapacidades en la Defensa Pública		Necesidad de Mejorar el Proceso de Tramitación de Incapacidades						1/18/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				1/18/21		18		VIGENTE

		FIS/1495-128-IAO-SATI-2020/4.3/Solicitar Colaboración a la Unidad de Conrol Interno		Pendientes		SATI-41-2020		Estudio Especial sobre el trámite de las incapacidades en la Defensa Pública		Necesidad de Mejorar el Proceso de Tramitación de Incapacidades						1/18/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José				1/18/21		18		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.2 Cumplir disposición de reunión mínima de una vez al mes.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Consejo de Administración de San Carlos .		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.2 Cumplir disposición de reunión mínima de una vez al mes.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Consejo de Administración de Liberia .		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.2 Cumplir disposición de reunión mínima una vez al mes.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.4 Promocionar, a nivel de Circuito la participación en el Consejo de Adm, sea como integrante titular o suplente.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.4 Promocionar, a nivel de Circuito la participación en el Consejo de Adm, sea como integrante titular o suplente.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Consejo de Administración de Liberia .		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.4 Promocionar, a nivel de Circuito la participación en el Consejo de Adm, sea como integrante titular o suplente.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Consejo de Administración de San Carlos .		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.1 Emitir circular sobre obligación de los Consejos de Administración de convocar a la persona profesional de la Dirección de Planificación.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.2 Necesidad de los Consejos de Administración de disponer de insumos sobre rendimiento		Regulado por normativa interna				1/22/21						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.6 Girar instrucciones por escrito sobre generar información sobre indicadores, participar de las reuniones mensuales de los Consejos de Administración, según convocatoria.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.2 Necesidad de los Consejos de Administración de disponer de insumos sobre rendimiento		Regulado por normativa interna				1/22/21						Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.7 Establecer formalmente disposiciones internas relacionadas con participaciones efectivas realizadas en sesiones mensuales de los Consejos de Administración.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.2 Necesidad de los Consejos de Administración de disponer de insumos sobre rendimiento		Regulado por normativa interna				1/22/21						Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.9 Cumplir con los informes semestrales de indicadores, según dispone el Modelo de Sostenibilidad.		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.2 Necesidad de los Consejos de Administración de disponer de insumos sobre rendimiento		Regulado por normativa interna				1/22/21						Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.5 Analizar en las sesiones del Consejo, los resultados de los informes semestrales		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.3 Conveniencia de dar prioridad al análisis de los resultados semestrales.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.5 Analizar en las sesiones del Consejo, los resultados de los informes semestrales		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.3 Conveniencia de dar prioridad al análisis de los resultados semestrales.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Consejo de Administración de San Carlos .		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.5 Analizar en las sesiones del Consejo, los resultados de los informes semestrales		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.3 Conveniencia de dar prioridad al análisis de los resultados semestrales.		Regulado por normativa interna				1/22/21						Consejo de Administración de Liberia .		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.8 Cumplir lo establecido en la Circular 20-2017, en cuanto al control de seguimiento de acuerdos del Consejo de Administración		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.4 Importancia de utilizar el control de seguimiento de acuerdos tomados por el Consejo de Administración, en su carácter de órgano participativo y deliberativo del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				1/22/21						Administración Regional II Circuito Judicial de Alajuela		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.8 Cumplir lo establecido en la Circular 20-2017, en cuanto al control de seguimiento de acuerdos del Consejo de Administración		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.4 Importancia de utilizar el control de seguimiento de acuerdos tomados por el Consejo de Administración, en su carácter de órgano participativo y deliberativo del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				1/22/21						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.8 Cumplir lo establecido en la Circular 20-2017, en cuanto al control de seguimiento de acuerdos del Consejo de Administración		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.4 Importancia de utilizar el control de seguimiento de acuerdos tomados por el Consejo de Administración, en su carácter de órgano participativo y deliberativo del Circuito Judicial		Regulado por normativa interna				1/22/21						Administración Regional de Liberia		PODER JUDICIAL		1/22/21		22		VIGENTE

		5.9. Instaurar consolidación de la información sobre los resultados de ejecución presupuestaria anual de las AR, dentro de su informe de rendición de cuentas al CS.		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.3 Relevancia de cumplir con la rendición de cuentas		Regulado por normativa externa				1/29/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		1/29/21		29		VIGENTE

		Fis./1231-99-IAC-SAEE-2020/4.5 Ajustar módulo de TI		Pendientes		SAEE-10-2020		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		2.1	Importancia de fortalecer el proceso de declaraciones juradas de bienes.		Regulado por normativa externa				1/29/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		1/29/21		29		VIGENTE

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.4 Establecimiento de requerimientos preselección y selección personal defensor		Pendientes		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				1/29/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		1/29/21		29		VIGENTE

		Inf adv 640-29-SAFJP-2020  Rec 4.2 Comunicar a GH		Pendientes		SAFJP-09-2019		Legalidad de los reconocimientos de tiempo servido aprobados por el Consejo Superior		2.1 Reconocimiento de tiempo servido para efectos de anualidades		Regulado por normativa interna				1/29/21						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		1/29/21		29		VIGENTE

		Inf adv 640-29-SAFJP-2020 Rec. 4.1 Girar instrucciones a Dirección Jurídica para análisis jurídico		Pendientes		SAFJP-09-2019		Legalidad de los reconocimientos de tiempo servido aprobados por el Consejo Superior		2.1 Reconocimiento de tiempo servido para efectos de anualidades		Regulado por normativa interna				1/29/21						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		1/29/21		29		VIGENTE

		5.10.  Girar instrucciones por escrito, a las Administraciones Regionales para que revisen periódicamente los accesos autorizados en la opción de Seguridad del Sistema SIGA-P		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.4 Urgencia del seguimiento a los niveles de accesos a SIGA PJ		Regulado por normativa externa				1/31/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				1/31/21		31		VIGENTE

		Fis/59-14-SATI-2020/4.6/Revisión del diseño de la Bitacora (Inf. 1er. seg. Nº 1535-370-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2019		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal		2.1 Importancia de establecer una adecuada asignación de permisos de acceso, formalizar procedimientos para la revisión de cuentas de usuario y de la bitácora del SIMEL						1/31/21		4/20/20		6/25/20		Departamento Medicina Legal O.I.J.				1/31/21		31		VIGENTE

		Fis/59-14-SATI-2020/4.7/Establecer un procedimiento de revisión de la Bitacora (Inf. 1er. seg. Nº 1535-370-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2019		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal		2.1 Importancia de establecer una adecuada asignación de permisos de acceso, formalizar procedimientos para la revisión de cuentas de usuario y de la bitácora del SIMEL						1/31/21				7/30/20		Departamento Medicina Legal O.I.J.				1/31/21		31		VIGENTE

		60-14-SATI-2020/4.8/Actualizar manuales (Inf. 1er. seg. Nº 1569-389-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-24-2019		Evaluación de la seguridad de la información del Sistema Médico Legal		2.2 Importancia de documentar y mantener actualizada la información generada del SIMEL						1/31/21				12/7/20		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				1/31/21		31		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.1  Girar instrucciones por escrito a la coordinadora sobre mantener una adecuada supervisión de los fondos (Administrador)		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Administración Regional de Grecia .		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.2 Gestionar una capacitación relacionada con los registros de los libros contables (Administrador)		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Administración Regional de Grecia .		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.3 Dejar constancia por escrito de la supervisión ejercida con respecto a la recomendación XX		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Administración Regional de Grecia .		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.4 Girar instrucciones por escrito a la encargada de C CH para enmendar los aspectos señalados sobre el manejo y fiscalización de los dineros asignados		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Administración Regional de Grecia .		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.5 Dejar prueba por escrito de la supervisión ejercida con respecto a la recomendación		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Administración Regional de Grecia .		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.6 Dejar prueba por escrito de la supervisión ejercida con respecto a la recomendación		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Importancia de contar con un sistema de información de la caja chica completo, detallado y adecuado		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Administración Regional de Grecia .		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.8 Supervisar el cumpliento del plazo de entrega y aprobación de las liquidaciones (Administración)		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Relevancia de la presentación y aprobación oportuna de las liquidaciones de viáticos.		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Administración Regional de Grecia .		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.8 Supervisar el cumpliento del plazo de entrega y aprobación de las liquidaciones (Delegación OIJ)		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Relevancia de la presentación y aprobación oportuna de las liquidaciones de viáticos.		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Oficina Regional Grecia O.I.J		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.9 Supervisar el cumpliento del plazo de entrega y aprobación de las liquidaciones (Delegación OIJ)		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Relevancia de la presentación y aprobación oportuna de las liquidaciones de viáticos.		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Oficina Regional Grecia O.I.J		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis. Inf. N° N48-SAEEC-2020. Rec.4.9 Velar por la pronta aprobación en tiempo de las liquidaciones (Administración)		Pendientes		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Relevancia de la presentación y aprobación oportuna de las liquidaciones de viáticos.		Regulado por normativa interna				2/1/21				2/1/21		Administración Regional de Grecia .		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		FIS/1070-095-SATI-2020/5.1. Implementar resguardo seguro de archivos multimedia (Inf. 1er. seg. Nº 1415-356-ISEG-SEGA-2020)		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SATI-32-2020		Evaluación de la funcionalidad del Sistema Expediente Criminal Único (ECU)		Necesidad de fortalecer el mecanismo de administración y resguardo de los archivos multimedia para las investigaciones en el Sistema Expediente Criminal Único (ECU)		Mejores prácticas				2/1/21				9/16/20		Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		PODER JUDICIAL		2/1/21		32		VIGENTE

		Fis/N°750-76-IAC-SAEE-2020/5.6 Presentar propuesta de la solución informática ante el Comité Gerencial de Informática		Pendientes		SAEE-13-2019		Evaluación de la modalidad de Teletrabajo en el Poder Judicial		3.2 Necesidad de disponer de un sistema de información automatizado para gestionar el teletrabajo		Regulado por normativa interna				2/4/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		2/4/21		35		VIGENTE

		Fis/1425-78-IAC-SAF-2020/4.1 Revisión controles existentes en la Inspección Judicial para el seguimiento de las medidas cautelares		Pendientes		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		2.1 Aspectos de mejora en el proceso de seguimiento de medidas cautelares de los expedientes disciplinarios de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				2/5/21						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		2/5/21		36		VIGENTE

		Fis/1425-78-IAC-SAF-2020/4.3 Coordinación mejora en el sistema denominado Escritorio Virtual “alertas” relacionado con el vencimiento de medidas cautelares		Pendientes		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		2.1 Aspectos de mejora en el proceso de seguimiento de medidas cautelares de los expedientes disciplinarios de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				2/5/21						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		2/5/21		36		VIGENTE

		Fis/1425-78-IAC-SAF-2020/4.4 Coordinación con Secretaría Corte mejora en el sistema de mensajería CEMCESJ		Pendientes		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		2.1 Aspectos de mejora en el proceso de seguimiento de medidas cautelares de los expedientes disciplinarios de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				2/5/21						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		2/5/21		36		VIGENTE

		Fis/1425-78-IAC-SAF-2020/4.5 Tribunal de la Inspección que las resoluciones de los casos archivados sean de conocimiento de la Secretaría de la Corte		Pendientes		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		2.1 Aspectos de mejora en el proceso de seguimiento de medidas cautelares de los expedientes disciplinarios de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				2/5/21						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		2/5/21		36		VIGENTE

		Fis/1425-78-IAC-SAF-2020/4.6 Diseñar un control formal de supervisión sobre las alertas del sistema de gestión		Pendientes		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		2.2 Necesidad de fortalecer el control relacionado con el cumplimiento de los plazos de los expedientes disciplinarios que tramita la Inspección Judicial y otras oficinas		Regulado por normativa interna				2/5/21						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		2/5/21		36		VIGENTE

		Fis/1425-78-IAC-SAF-2020/4.7 Coordinar con las instancias pertinentes para el establecimiento de controles en cuanto al cumplimiento de los plazos		Pendientes		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		2.2 Necesidad de fortalecer el control relacionado con el cumplimiento de los plazos de los expedientes disciplinarios que tramita la Inspección Judicial y otras oficinas		Regulado por normativa interna				2/5/21						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		2/5/21		36		VIGENTE

		Fis/1425-78-IAC-SAF-2020/4.8 Reiterar a las Jefaturas de despacho el documento relacionado con “Reglas prácticas"		Pendientes		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		2.2 Necesidad de fortalecer el control relacionado con el cumplimiento de los plazos de los expedientes disciplinarios que tramita la Inspección Judicial y otras oficinas		Regulado por normativa interna				2/5/21						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		2/5/21		36		VIGENTE

		Fis/N° 1366-106-IAO-SAEE-2020/4.2		Pendientes		SAEE-03-2019		Estudio Operativo en la Sección de Química Analítica del Departamento de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judici		2.3 Conveniencia de aplicar inventarios según la metodología institucional						2/11/21				2/11/21		Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		PODER JUDICIAL		2/11/21		42		VIGENTE

		Fisc/1366-106-IAO-SAEE-2020/4.3 Instrucciones para dar cumplimiento a Circular 171-12 Secretaría de la Corte		Pendientes		SAEE-03-2019		Estudio Operativo en la Sección de Química Analítica del Departamento de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judici		2.3 Conveniencia de aplicar inventarios según la metodología institucional						2/11/21						Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		PODER JUDICIAL		2/11/21		42		VIGENTE

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.2. Establer plazos máximos en etapas relevantes del proceso de compras directas		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.2 Importancia del seguimiento al proceso de compras menores		Regulado por normativa externa				2/13/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		2/13/21		44		VIGENTE

		Fis.Nº1502-116-IAC-SAEE-2020 5.9 Formalización de controles		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.2. Importancia de formalizar la implementación de controles en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa externa				2/13/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		2/13/21		44		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_Nº5.1_Estudio cargas de trabajo		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.1. Importancia de mejorar el proceso de inventarios selectivos en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				2/15/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		2/15/21		46		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_5.11. Otorgamiento y revisión de permisos y perfiles del sistema DOD.		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.4. Importancia de segregar las funciones al asignar los perfiles para completar la F23		Regulado por normativa externa				2/15/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		2/15/21		46		VIGENTE

		Fis Inf N° 937-87-IAO-SAO-2020 Rec. 4.3 Apoyo de Control Interno		Pendientes		SAO-12-2020		Estudio operativo en la Dirección Jurídica		Necesidad de mejorar el Sistema de Control Interno de la Dirección Jurídica		Regulado por normativa externa				2/15/21						Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		2/15/21		46		VIGENTE

		Fis Inf N° 937-87-IAO-SAO-2020 Rec. 4.2 Capacitación		Pendientes		SAO-12-2020		Estudio operativo en la Dirección Jurídica		Relevancia de fortalecer el Sistema Específico de Valoración del Riesgo de la Dirección Jurídica		Regulado por normativa externa				2/15/21						Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		2/15/21		46		VIGENTE

		Fis Inf N° 937-87-IAO-SAO-2020 Rec. 4.10 Análisis del circulante		Pendientes		SAO-12-2020		Estudio operativo en la Dirección Jurídica		Trascendencia de optimizar los tiempos de respuesta y cargas de trabajo que presenta la Dirección Jurídica		Regulado por normativa externa				2/15/21						Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		2/15/21		46		VIGENTE

		Fis/1302-112-IAO-SATI-2020/5.4 Medidas de Control para la evaluación de Satisfaccion del Usuario		Pendientes		SATI-31-2020		Evaluación especial sobre la eficiencia del funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III		3.3 Conveniencia de aprobar medidas de control para la evaluación de satisfacción por parte de los usuarios del Centro de Información Jurisdiccional de la Sala III						2/15/21						Sala Tercera de la Corte .		PODER JUDICIAL		2/15/21		46		VIGENTE

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.8 Establecimiento de la nota mínima de aprobación de reclutamiento-personal defensor		Pendientes		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				2/19/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		2/19/21		50		VIGENTE

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.10 Elaboración de contenido cursos de nivelación y práctica supervisada		En Proceso		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				2/26/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		2/26/21		57		VIGENTE

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.11 Gestión de capacitación en reclutamiento y selección		Pendientes		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				2/26/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de Cartago		DEFENSA PÚBLICA		2/26/21		57		VIGENTE

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.5 Definir criterios de evaluación, puntuación asignada y nota de preselección.		Pendientes		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				2/26/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		2/26/21		57		VIGENTE

		FIS/255-30-SATI-2020/2/ Requerimientos		Pendientes		SATI-06-2019		Evaluación del proceso de gestión de vacaciones en los sistemas informáticos de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de automatizar la gestión de vacaciones		Regulado por normativa externa				3/1/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				3/1/21		60		VIGENTE

		Fis/1425-78-IAC-SAF-2020/4.2 Responsabilidades participantes proceso disciplinario referentes al seguimiento del vencimiento de las medidas cautelares		Pendientes		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		2.1 Aspectos de mejora en el proceso de seguimiento de medidas cautelares de los expedientes disciplinarios de la Inspección Judicial		Regulado por normativa interna				3/5/21						Tribunal Inspección Judicial .		PODER JUDICIAL		3/5/21		64		VIGENTE

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.5. Establecer controles automatizados aprovechando herramientas tecnológicas para monitorear contrataciones directas en AR		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.2 Importancia del seguimiento al proceso de compras menores		Regulado por normativa externa				3/15/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		ADMINISTRACIONES REGIONALES		3/15/21		74		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_Nº5.3 Instructivo para inventarios		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.1. Importancia de mejorar el proceso de inventarios selectivos en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				3/19/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		3/19/21		78		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_Nº5.4_ Ajustar fórmula de muestreo		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.1. Importancia de mejorar el proceso de inventarios selectivos en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				3/19/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		3/19/21		78		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_Nº5.7-Revisión de objetos actas destrucción sin firmar		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.1. Importancia de mejorar el proceso de inventarios selectivos en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				3/19/21						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		3/19/21		78		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.3 Nombrar a las personas suplentes de cada integrante titular del Consejo de Administración .		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				3/22/21						Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		PODER JUDICIAL		3/22/21		81		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.3 Nombrar a las personas suplentes de cada integrante titular del Consejo de Administración .		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				3/22/21						Consejo de Administración de Liberia .		PODER JUDICIAL		3/22/21		81		VIGENTE

		FIS/Nº1514-114-IAO-SAEE-2020/4.3 Nombrar a las personas suplentes de cada integrante titular del Consejo de Administración .		Pendientes		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		2.1 Necesidad de reunión por parte de los Consejos de Administración para ejercer sus funciones.		Regulado por normativa interna				3/22/21						Consejo de Administración de San Carlos .		PODER JUDICIAL		3/22/21		81		VIGENTE

		FIS/N° 1515-115-IAC-SAEE-2020/ 4.1/Entrega del carnet.		Pendientes		SAEE-03-2020		Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor		2.1 Necesidad de entregar carnet especial a la Población Adulta Mayor		Regulado por normativa interna				3/31/21						Unidad de Acceso a la Justicia Unidad de Acceso a la Justicia		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS/N° 1515-115-IAC-SAEE-2020/4.2/Revisión carnet prediseñado.		Pendientes		SAEE-03-2020		Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor		2.1 Necesidad de entregar carnet especial a la Población Adulta Mayor		Regulado por normativa interna				3/31/21						Unidad de Acceso a la Justicia Unidad de Acceso a la Justicia		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS/N° 1515-115-IAC-SAEE-2020/4.3/ Procedimiento confección Carnet.		Pendientes		SAEE-03-2020		Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor		2.1 Necesidad de entregar carnet especial a la Población Adulta Mayor		Regulado por normativa interna				3/31/21						Unidad de Acceso a la Justicia Unidad de Acceso a la Justicia		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS/N° 1515-115-IAC-SAEE-2020/4.4/Obligación de registrar en los sistemas judiciales, el número de cédula o de residencia y fecha de nacimiento.		Pendientes		SAEE-03-2020		Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor		2.2 Importancia de ingresar en los sistemas judiciales la fecha de nacimiento de las personas intervinientes en los procesos judiciales.		Regulado por normativa interna				3/31/21						Unidad de Acceso a la Justicia Unidad de Acceso a la Justicia		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.1Diseñar un instructivo formal sobre el uso de la “Herramienta para evaluación y seguimiento de las Administraciones Regionales"		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.1 Importancia de mejorar la gestión de recursos presupuestarios.		Regulado por normativa externa				3/31/21						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva				3/31/21		90		VIGENTE

		Fis.Inf Nº1045-93-IAO-SAEE-2020 Rec. 4.6.  Ajustar valor final PAO		Pendientes		SAEE-05-2019		Estudio operativo en el Departamento de Psicología y Trabajo Social		2.1 Relevancia de revisar los parámetros de gestión para medir la eficiencia y eficacia de las oficinas del Departamento de Trabajo Social y Psicología		Regulado por normativa interna				3/31/21						Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		3/31/21		90		VIGENTE

		Fis #1098-37-SAFJP-2020 5.3 Definir los filtros necesarios en las listas de elegibles		Pendientes		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Conveniencia de documentar el procedimiento de nombramientos menores a tres meses de la lista de elegibles		Regulado por normativa interna				3/31/21						Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		Fis #1098-37-SAFJP-2020 5.4 Definir en coordinación con el CGA los filtros necesarios en las listas de elegibles		Pendientes		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Conveniencia de documentar el procedimiento de nombramientos menores a tres meses de la lista de elegibles		Regulado por normativa interna				3/31/21						Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		Fis #1098-37-SAFJP-2020 5.5 Definir un control para que en caso de que se presentan situaciones de emergencia o urgentes por la inmediatez del nombramiento o la lejanía de la zona		Pendientes		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Conveniencia de documentar el procedimiento de nombramientos menores a tres meses de la lista de elegibles		Regulado por normativa interna				3/31/21						Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		Fis #1098-37-SAFJP-2020 5.1 Plan de acción que incluya la fecha máxima de implementación en el 100%		En Proceso		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Importancia del uso eficiente de los recursos informáticos institucionales		Regulado por normativa externa				3/31/21						Despacho de la Presidencia .		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		Fis/1302-112-IAO-SATI-2020/5.3 Inclusión de información en registro y seguimiento de consultas de los usuarios		Pendientes		SATI-31-2020		Evaluación especial sobre la eficiencia del funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III		3.2 Importancia de fortalecer la seguridad del registro y el seguimiento de las consultas de los usuarios y mejorar la suficiencia de la información		Regulado por normativa externa				3/31/21						Sala Tercera de la Corte .		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		Fis/1302-112-IAO-SATI-2020/5.5 Programa de Inducción en el CIJ de la Sala Tercera		Pendientes		SATI-31-2020		Evaluación especial sobre la eficiencia del funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III		3.4 Importancia de establecer un programa de inducción para el CIJ de la Sala III		Regulado por normativa interna				3/31/21						Sala Tercera de la Corte .		PODER JUDICIAL		3/31/21		90		VIGENTE

		Fis/1134-55-FIS-SATI-2020/1. Actualizar las etiquetas mínimas requeridas para la grabación de audiencias orales dentro del Sistema SIGAO		Pendientes		SATI-23-2019		Evaluación de los mecanismos de almacenamiento de audiencias orales		2.1 Necesidad de reforzar el conocimiento y aplicación de la Circular N° 198-2013 sobre el Procedimiento para la Grabación de las Audiencias Orales y Actos de Investigación, así como el uso de etiquetas del sistema		Regulado por normativa interna				4/1/21						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		4/1/21		91		VIGENTE

		Fis/1134-55-FIS-SATI-2020/6. Establecer que se confirme la aplicación de las actualizaciones y las capacitaciones de las áreas regionales de tecnología.		Pendientes		SATI-23-2019		Evaluación de los mecanismos de almacenamiento de audiencias orales		2.2 Necesidad de realizar una capacitación formal a los técnicos y profesionales encargados de las grabaciones de audiencias en el Sistema de Grabación de Audiencias Orales (SIGAO)		Regulado por normativa interna				4/1/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		4/1/21		91		VIGENTE

		Fis/1134-55-FIS-SATI-2020/4. Analizar y proponer un dispositivo tecnológico portátil y compatible con el sistema SIGAO		Pendientes		SATI-23-2019		Evaluación de los mecanismos de almacenamiento de audiencias orales		2.3 Importancia de estandarizar los dispositivos utilizados para la grabación de audiencias orales fuera de los edificios del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				4/1/21						Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		4/1/21		91		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 1207-98-IAO-SAO-2020 Rec. 4.1 Uniformar variables para control de privaciones de libertad y demás medidas cautelares		Pendientes		SAO-07-2020		Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados		2.3 Beneficios de fortalecer los controles asociados con el registro y actualización de las prisiones preventivas		Regulado por normativa interna				4/2/21						Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		4/2/21		92		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_Nº5.8_Enviar listado a CS que no cumple con informar al DOD		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.1. Importancia de mejorar el proceso de inventarios selectivos en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				4/7/21						Secretaría General O.I.J				4/7/21		97		VIGENTE

		Fis./1231-99-IAC-SAEE-2020/4.3 Comunicado sobre incapacidades		Pendientes		SAEE-10-2020		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		2.1	Importancia de fortalecer el proceso de declaraciones juradas de bienes.		Regulado por normativa externa				4/30/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		4/30/21		120		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 1207-98-IAO-SAO-2020 Rec. 4.2 Comunicar formalmente los controles aprobados sobre prisiones preventivas y medidas cautelares		Pendientes		SAO-07-2020		Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados		2.3 Beneficios de fortalecer los controles asociados con el registro y actualización de las prisiones preventivas		Regulado por normativa interna				5/3/21						Ministerio Público .		PODER JUDICIAL		5/3/21		123		VIGENTE

		FIS/N° 1291-67-IAC-SAF-2020/Rec 5.1/Girar instrucciones a la Dirección Ejecutiva para conformar un equipo interdisciplinario con las jefaturas de los diferentes programas que administran vehículos institucionales y el Departamento de Proveeduría		Pendientes		SAF-07-2020		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)		3.1 Necesidad de fortalecer el sistema de control interno en la Unidad de Reparaciones de Vehículos de la Proveeduría Judicial		Regulado por normativa externa				5/10/21						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		5/10/21		130		VIGENTE

		FIS N° 1291-67-IAC-SAF-2020/ Rec. 5.3/Coordinar con la Dirección de Tecnologías de Información una mejora a través de la cual se establezca una interfaz entre los sistemas SIREVE y SIGA-PJ		Pendientes		SAF-07-2020		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)		3.2 Importancia de una interfaz entre los sistemas SIREVE y SIGA PJ de tal forma que en el expediente electrónico sea visible toda aquella documentación relacionada con el proceso de contratación		Regulado por normativa externa				5/10/21						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		5/10/21		130		VIGENTE

		Fis. Inf. 1368-110-IAC-SAFJP-2020 4.2 Análisis de nombramientos		Pendientes		SAFJP-17-2018		Análisis pago de dietas a magistrados suplentes jubilados		2.2	Necesidad de utilizar las políticas pertinentes al pago de dietas		Regulado por normativa interna				5/10/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		5/10/21		130		VIGENTE

		Fis. Inf. No. 1368-110-IAC-SAFJP-2020 4.3  Estudio de sumas de mas  en fines semana y feriados		Pendientes		SAFJP-17-2018		Análisis pago de dietas a magistrados suplentes jubilados		2.2	Necesidad de utilizar las políticas pertinentes al pago de dietas		Regulado por normativa interna				5/10/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		5/10/21		130		VIGENTE

		Fis Inf N° 937-87-IAO-SAO-2020 Rec. 4.6 Análisis de Controles manuales		Pendientes		SAO-12-2020		Estudio operativo en la Dirección Jurídica		Importancia de robustecer la calidad de los datos circunscritos a la gestión que desarrolla la Dirección Jurídica						5/15/21						Dirección Jurídica .		PODER JUDICIAL		5/15/21		135		VIGENTE

		ADV/N°1398-119-IAD-SATI-2020/1. Necesidad de elegir un responsable para toda la operatividad que requiere la Continuidad del Negocio en el Poder Judicial.		Pendientes		SATI-40-2020		Advertencia relativa a la actualización del Análisis de Impacto del Negocio (BIA)		Necesidad de elegir un responsable para la operatividad que requiere la Continuidad del Negocio en el Poder Judicial.		Regulado por normativa externa				5/17/21						Consejo Superior del Poder Judicial				5/17/21		137		VIGENTE

		Fisc/N° 1366-106-IAO-SAEE-2020/4.4  Análisis de tareas administrativas Unidad de Tóxicos		Pendientes		SAEE-03-2019		Estudio Operativo en la Sección de Química Analítica del Departamento de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judici		2.2 Importancia de mejorar los tiempos de entrega en la Unidad de Tóxicos						6/11/21						Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		PODER JUDICIAL		6/11/21		162		VIGENTE

		Fisc/N° 1366-106-IAO-SAEE-2020/4.5 Análisis  de los recursos para apoyar Unidad de Tóxicos		Pendientes		SAEE-03-2019		Estudio Operativo en la Sección de Química Analítica del Departamento de Ciencias Forenses del Organismo de Investigación Judici		2.2 Importancia de mejorar los tiempos de entrega en la Unidad de Tóxicos						6/11/21						Departamento  Ciencias Forenses O.I.J.		PODER JUDICIAL		6/11/21		162		VIGENTE

		Fis/1016-88-IAC-SAEE-2020/4.9 Inclución en el SEVRI OPO los riesgos de la Oficina Bodega de drogas		En Proceso		SAEE-11-2018		Evaluación del Sistema de Control interno para inventarios en la bodega de drogas del Organismo de Investigación Judicial.		2.4 Necesidad de mejorar la seguridad de las operaciones						6/25/21						Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				6/25/21		176		VIGENTE

		5.12. Proponer ajustes oportunos a la Política de Informes de Gestión de la Ejecución Presupuestaria para impulsar un mayor uso de la información que se genera de los informes de gestión que elaboran los centros gestores.		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.3 Relevancia de cumplir con la rendición de cuentas		Regulado por normativa externa				6/30/21						Dirección de Planificación .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		6/30/21		181		VIGENTE

		Fis #1098-37-SAFJP-2020 5.7  Realizar los ajustes necesarios en la PIN cuando el sistema esté implementado al 100%		Pendientes		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Importancia del uso eficiente de los recursos informáticos institucionales		Regulado por normativa externa				6/30/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		6/30/21		181		VIGENTE

		Fis/1302-112-IAO-SATI-2020/5.1 Girar Instrucciones para definir Metricas		Pendientes		SATI-31-2020		Evaluación especial sobre la eficiencia del funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III		3.1 Necesidad de definir y aplicar métricas e indicadores relacionados al desempeño del Centro de Información Jurisdiccional de la Sala III						6/30/21						Sala Tercera de la Corte .		PODER JUDICIAL		6/30/21		181		VIGENTE

		Fis/1303-113-IAO-SATI-2020/5.6 Colaborar para definir métricas		Pendientes		SATI-31-2020		Evaluación especial sobre la eficiencia del funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III		3.1 Necesidad de definir y aplicar métricas e indicadores relacionados al desempeño del Centro de Información Jurisdiccional de la Sala III						6/30/21						Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		6/30/21		181		VIGENTE

		ADV/799-74-SATI-2019/1.Establecer prioridad alta y esfuerzo conjunto de las Direcciones de Planificación y TI para las pruebas y mejoras del S-PREF		Pendientes		SATI-09-2019		Evaluación del proceso de inclusión de requerimientos tecnológicos a nivel nacional, en el presupuesto de la DTI		Establecer prioridad alta y esfuerzo conjunto de las Direcciones de Planificación y TI para las pruebas y mejoras del S-PREF		Regulado por normativa interna				7/1/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/1/21		182		VIGENTE

		ADV/799-74-SATI-2019/2.Establecer prioridad alta y esfuerzo conjunto de las Direcciones de Planificación y TI para las pruebas y mejoras del S-PREF		Implementadas		SATI-09-2019		Evaluación del proceso de inclusión de requerimientos tecnológicos a nivel nacional, en el presupuesto de la DTI		Establecer prioridad alta y esfuerzo conjunto de las Direcciones de Planificación y TI para las pruebas y mejoras del S-PREF		Regulado por normativa interna				7/1/21				10/8/20		Dirección de Planificación .		PODER JUDICIAL		7/1/21		182		VIGENTE

		FIS/1398-123-SATI-2019/4.1 Elaboración de manuales de procedimientos		Pendientes		SATI-11-2019		Evaluación de la asignación de permisos del sistema SIGA-GH		Importancia de documentar los procedimientos de las funciones asignadas a las unidades de la Dirección de Gestión Humana.						7/1/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				7/1/21		182		VIGENTE

		Fis/1134-55-FIS-SATI-2020/2. Establecer una nueva estrategia de divulgación de las comunicaciones internas en el ámbito Jurisdiccional.		Pendientes		SATI-23-2019		Evaluación de los mecanismos de almacenamiento de audiencias orales		2.1 Necesidad de reforzar el conocimiento y aplicación de la Circular N° 198-2013 sobre el Procedimiento para la Grabación de las Audiencias Orales y Actos de Investigación, así como el uso de etiquetas del sistema		Regulado por normativa interna				7/1/21						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		7/1/21		182		VIGENTE

		FIS/1134-55-FIS-SATI-2020/5. Necesidad de realizar una capacitación formal a los técnicos y profesionales encargados de las grabaciones de audiencias orales del sistema de Grabación de Audiencias Orales (SIGAO).		Pendientes		SATI-23-2019		Evaluación de los mecanismos de almacenamiento de audiencias orales		2.2 Necesidad de realizar una capacitación formal a los técnicos y profesionales encargados de las grabaciones de audiencias en el Sistema de Grabación de Audiencias Orales (SIGAO)		Regulado por normativa interna				7/1/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/1/21		182		VIGENTE

		FIS/741-73-FIS-SATI-2020/4.1 Factibilidad de uso doble autenticación		Pendientes		SATI-30-2020		Evaluación de la administración de las VPN en el Poder Judicial		2.1 Importancia de fortalecer los accesos externos para los usuarios del Poder Judicial		Mejores prácticas				7/1/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		7/1/21		182		VIGENTE

		FIS/ 1147-102-FIS-SATI-2020/4.1 Sistema de Seguridad		Pendientes		SATI-33-2020		Evaluación de la implementación del Directorio Activo en el Poder Judicial		Importancia de fortalecer la seguridad de las cuentas de usuarios con privilegios		Mejores prácticas				7/12/21						Dirección de Tecnología de Información .		04 GESTIONAR LA IDENTIDAD DEL USUARIO Y ACCESO LÓGICO		7/12/21		193		VIGENTE

		FIS/1384-108-IAO-SAEE-2020/5.11. Definir, dentro de estudio de las funciones de las AR (una vez que Corte Plena emita el Reglamento de los CA), la labor de estas oficinas en  la ejecución del presupuesto asignado al ämbito auxiliar.		Pendientes		SAEE-04-2019		Evaluación del proceso de ejecución presupuestaria en las Administraciones Regionales		3.1 Importancia de mejorar la gestión de recursos presupuestarios.		Regulado por normativa externa				7/30/21						Dirección de Planificación .		ADMINISTRACIONES REGIONALES		7/30/21		211		VIGENTE

		FIS/N°1328-105-IAO-SAEE-2020/5.2/Instaurar parámetros de productividad		Implementadas		SAEE-09-2020		Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inv		Conveniencia de instaurar controles de productividad asociados con el rendimiento de la oficina de Legitimación de Capitales		Regulado por normativa interna				7/30/21				12/22/20		Departamento Investigaciones Criminales O.I.J.		SECCIÓN LEGITIMACION DE CAPITALES		7/30/21		211		VIGENTE

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec 5.6 Elaborar documentos con pasos para regular proceso reclutamiento y selección personal defensor		Pendientes		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				7/30/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		7/30/21		211		VIGENTE

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.7 Inclusión de actividades de control en el proceso de reclutamiento y selección		Pendientes		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				7/30/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		7/30/21		211		VIGENTE

		Fis.N°1445-54-SAEE-2019.Rec.5.9 Participación de la metodóloga en práctica supervisada y cursos de nivelación		En Proceso		SAEE-21-2018		Evaluación del proceso de reclutamiento y selección de personas profesionales defensoras en materia penal y agrario		3.2 Importancia de estandarizar y regular la aplicación del modelo de Reclutamiento, Preselección y Selección de personal defensor		Regulado por normativa interna				7/30/21						Defensa Pública I Circuito Judicial de San José		DEFENSA PÚBLICA		7/30/21		211		VIGENTE

		FIS/N°1328-105-IAO-SAEE-2020/5.5/Actualizar Métricas de Desempeño para SLC		Pendientes		SAEE-09-2020		Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inv		Conveniencia de instaurar controles de productividad asociados con el rendimiento de la oficina de Legitimación de Capitales		Regulado por normativa interna				7/31/21						Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.		SECCIÓN LEGITIMACION DE CAPITALES		7/31/21		212		VIGENTE

		Fis/1016-88-IAC-SAEE-2020/4.8 Ajustes al SICOD para documentar recepción, análisis y destrucción de drogas		En Proceso		SAEE-11-2018		Evaluación del Sistema de Control interno para inventarios en la bodega de drogas del Organismo de Investigación Judicial.		2.3 Necesidad de mejorar el reporte de existencias del SICOD						8/25/21						Oficina de Planes y Operaciones. O.I.J.				8/25/21		237		VIGENTE

		FIS/1454-81-IAC-SAF-2020/Rec 5.3/Coordinar con la Dirección de Tecnología de Información una mejora en el proyecto de Rediseño y Migración del Sistema SIGA PJ, para que cuando se realice la migración del expediente electrónico		Pendientes		SAF-08-2020		Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores		3.1 Conveniencia de fortalecer el sistema de control interno relacionado con la calidad de la información y su archivo en los expedientes de Compras Menores de la Proveeduría Judicial		Regulado por normativa interna				8/27/21						Departamento Proveeduría .		PODER JUDICIAL		8/27/21		239		VIGENTE

		FIS/346-37-SATI-2019/4.1 Revisar y depurar permisos		Pendientes		AUD-01-2018		Evaluación sobre el proceso de nombramientos		Necesidad de revisar los permisos otorgados para el registro y aprobación de movimientos en el sistema de la PIN 2.0		Mejores prácticas				9/1/21						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		9/1/21		244		VIGENTE

		FIS/255-30-SATI-2020/3/ Costeo de Requerimientos		Pendientes		SATI-06-2019		Evaluación del proceso de gestión de vacaciones en los sistemas informáticos de la Dirección de Gestión Humana		Necesidad de automatizar la gestión de vacaciones		Regulado por normativa externa				9/1/21						Dirección de Tecnología de Información .				9/1/21		244		VIGENTE

		FIS/ 1147-102-FIS-SATI-2020/4.3 Actualización del Directorio Activo		Pendientes		SATI-33-2020		Evaluación de la implementación del Directorio Activo en el Poder Judicial		Importancia de fortalecer el proceso de actualización del Directorio Activo.		Mejores prácticas				9/27/21						Dirección de Tecnología de Información .		04 GESTIONAR LA IDENTIDAD DEL USUARIO Y ACCESO LÓGICO		9/27/21		270		VIGENTE

		Fis #1098-37-SAFJP-2020 5.6 Realizar una modificación en el Sistema informático de llamamientos en la pantalla de CGA		Pendientes		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Conveniencia de documentar el procedimiento de nombramientos menores a tres meses de la lista de elegibles		Regulado por normativa interna				9/30/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		9/30/21		273		VIGENTE

		Fis #1098-37-SAFJP-2020 5.8 Desarrollar el control automático definido en la recomendación 5.4		Pendientes		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Conveniencia de documentar el procedimiento de nombramientos menores a tres meses de la lista de elegibles		Regulado por normativa interna				9/30/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		9/30/21		273		VIGENTE

		Fis/1134-55-FIS-SATI-2020/3. Crear y divulgar una circular con la directriz del uso oficial del dispositivo tecnológico recomendado por la Dirección de Tecnología de Información y el Centro de Apoyo a la Gestión Jurisdiccional		Pendientes		SATI-23-2019		Evaluación de los mecanismos de almacenamiento de audiencias orales		2.3 Importancia de estandarizar los dispositivos utilizados para la grabación de audiencias orales fuera de los edificios del Poder Judicial		Regulado por normativa interna				10/1/21						Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		PODER JUDICIAL		10/1/21		274		VIGENTE

		Adv - Inf 1236-AUD-2019 sugerencia 1 Solicitud de informe sobre medidas para minimizar impacto económico por cobro del IVA		Pendientes		SAF-13-2019		Evaluación impacto del IVA en presupuesto		Advertencia sobre la pérdida de la inmunidad fiscal del impuesto sobre el valor agregado		Regulado por normativa externa				10/18/21						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		10/18/21		291		VIGENTE

		Adv - Inf 1236-AUD-2019 sugerencia 2 Solicitud de análisis sobre existencia de actividades desarrolladas por el PJ que pudieran enmarcarse en la normativa del IVA		Pendientes		SAF-13-2019		Evaluación impacto del IVA en presupuesto		Advertencia sobre la pérdida de la inmunidad fiscal del impuesto sobre el valor agregado		Regulado por normativa externa				10/18/21						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		10/18/21		291		VIGENTE

		Adv/N°1499-57-SAEE-2019/1.Divulgar, de manera permanente, los lineamientos institucionales para incentivar la aplicación de buenas prácticas contribuyendo a una justicia sin papeles.		Pendientes		SAEE-02-2019		Evaluación de la incidencia de la política de cero papeles en los procesos jurisdiccionales		Advertencia sobre la necesidad de reforzar los lineamientos institucionales de una justicia sin papeles						12/13/21						Programa hacia Cero Papel Cero Papel		PODER JUDICIAL		12/13/21		347		VIGENTE

		Adv/N°1499-57-SAEE-2019/2. Girar directrices a los despachos y oficinas judiciales autorizando la impresión de documentos en casos estrictamente necesarios		Pendientes		SAEE-02-2019		Evaluación de la incidencia de la política de cero papeles en los procesos jurisdiccionales		Advertencia sobre la necesidad de reforzar los lineamientos institucionales de una justicia sin papeles						12/13/21						Programa hacia Cero Papel Cero Papel		PODER JUDICIAL		12/13/21		347		VIGENTE

		Adv/N°1499-57-SAEE-2019/3.Reiterar la circular Nº 109-2017 del 14 de julio del 2017.		Pendientes		SAEE-02-2019		Evaluación de la incidencia de la política de cero papeles en los procesos jurisdiccionales		Advertencia sobre la necesidad de reforzar los lineamientos institucionales de una justicia sin papeles						12/13/21						Programa hacia Cero Papel Cero Papel		PODER JUDICIAL		12/13/21		347		VIGENTE

		Adv/N°1499-57-SAEE-2019/4.Girar directriz para las juezas y jueces coordinadores de los despachos judiciales, a efecto de supervisar y comprobar la labor de etiquetado en el SIGAO.		Pendientes		SAEE-02-2019		Evaluación de la incidencia de la política de cero papeles en los procesos jurisdiccionales		Advertencia sobre la necesidad de reforzar los lineamientos institucionales de una justicia sin papeles						12/13/21						Programa hacia Cero Papel Cero Papel		PODER JUDICIAL		12/13/21		347		VIGENTE

		Adv/N°1499-57-SAEE-2019/5. Emitir una directriz formal al personal a su cargo, para que cuando una mejora de un sistema entra en producción, se elimine la versión anterior a ser sustituida.		Pendientes		SAEE-02-2019		Evaluación de la incidencia de la política de cero papeles en los procesos jurisdiccionales		Advertencia sobre la necesidad de reforzar los lineamientos institucionales de una justicia sin papeles						12/13/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/13/21		347		VIGENTE

		Fis/1562-132-IAO-SATI-2020/5.1/Capacitacion del personal de la DTI en Ética y Valores		Pendientes		SATI-36-2020		Evaluación de los aspectos éticos en las tecnologías de información		3.1 Necesidad de sensibilizar al personal de la DTI en temas sobre Ética y Valores		Regulado por normativa interna				12/31/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/31/21		365		VIGENTE

		Fis/1562-132-IAO-SATI-2020/5.2/Cumplir con la circular 56-17		Pendientes		SATI-36-2020		Evaluación de los aspectos éticos en las tecnologías de información		3.2 Necesidad de cumplir con el procedimiento de identificación, evaluación, control y seguimiento de los procesos sensibles a riesgo a conductas contrarias a la Ética		Regulado por normativa interna				12/31/21						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		12/31/21		365		VIGENTE

		Fis.Inf Nº1045-93-IAO-SAEE-2020 Rec. 4.1  Incluir estados señalamientos Manual Agenda Cronos		Pendientes		SAEE-05-2019		Estudio operativo en el Departamento de Psicología y Trabajo Social		2.2. Importancia de mejorar la gestión de la Agenda Cronos del Departamento de Trabajo Social y Psicología						1/3/22						Dirección de Tecnología de Información .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		1/3/22		368		VIGENTE

		Fis.Inf Nº1045-93-IAO-SAEE-2020 Rec. 4.8.  Definición estaods de señalamiento y resultados		Pendientes		SAEE-05-2019		Estudio operativo en el Departamento de Psicología y Trabajo Social		2.2. Importancia de mejorar la gestión de la Agenda Cronos del Departamento de Trabajo Social y Psicología						1/3/22						Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		1/3/22		368		VIGENTE

		FIS/1398-123-SATI-2019/4.2 Actualización de perfiles		Pendientes		SATI-11-2019		Evaluación de la asignación de permisos del sistema SIGA-GH		Importancia de documentar los procedimientos de las funciones asignadas a las unidades de la Dirección de Gestión Humana.						2/1/22						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría				2/1/22		397		VIGENTE

		FIS/1027-87-FIS-SATI-2020/1. Elaborar informe de requerimientos		Pendientes		SATI-25-2020		Evaluación del nivel de automatización del proceso de gestión de carrera profesional		Necesidad de automatizar el proceso de la Unidad de Componentes Salariales		Regulado por normativa interna				2/28/22						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		2/28/22		424		VIGENTE

		Adv/ Inf 274-54-SAF-2020/ Sug 6.1.a Implementar acciones registro tasas de interés e IPC eficiente y eficaz.		En Proceso		SAF-14-2019		Evaluación sobre fórmulas de intereses e indexación		5.1  Alimentación de las tablas de datos (para las dos fórmulas)		Regulado por normativa externa				3/2/22						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		3/2/22		426		VIGENTE

		Adv/ Inf. 274-54-SAF-2020/ Sug 6.1.b Realizar ajustes para datos incorporados se apeguen a la vigencia establecida.		Pendientes		SAF-14-2019		Evaluación sobre fórmulas de intereses e indexación		5.1  Inconsistencia en la vigencia del valor del IPC mensual.		Regulado por normativa externa				3/2/22						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		3/2/22		426		VIGENTE

		Adv/ Inf. 274-54-SAF-2020/ Sug 6.2 Girar las instrucciones para modificar proceso de aplicación de la fórmula de tasa de variación del IPC		Pendientes		SAF-14-2019		Evaluación sobre fórmulas de intereses e indexación		5.3.  Imprecisión de la tasa de variación para indexar reclamos laborales		Mejores prácticas				3/2/22						Consejo Superior del Poder Judicial		PODER JUDICIAL		3/2/22		426		VIGENTE

		Fis. Nº1502-116-IAC-SAEE-2020_Nº5.5_Instrucciones para realización inventario selectivos		Pendientes		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		3.1. Importancia de mejorar el proceso de inventarios selectivos en el Depósito de Objetos Decomisados		Regulado por normativa interna				4/14/22						Secretaría General O.I.J		DEPÓSITO DE OBJETOS		4/14/22		469		VIGENTE

		Fis.Inf Nº1045-93-IAO-SAEE-2020 Rec. 4.2. Tiempo promedios de procesos		Pendientes		SAEE-05-2019		Estudio operativo en el Departamento de Psicología y Trabajo Social		2.1 Relevancia de revisar los parámetros de gestión para medir la eficiencia y eficacia de las oficinas del Departamento de Trabajo Social y Psicología		Regulado por normativa interna				5/31/22						Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		5/31/22		516		VIGENTE

		Fis.Inf Nº1045-93-IAO-SAEE-2020 Rec. 4.3. Plazos etapas procesos		Pendientes		SAEE-05-2019		Estudio operativo en el Departamento de Psicología y Trabajo Social		2.1 Relevancia de revisar los parámetros de gestión para medir la eficiencia y eficacia de las oficinas del Departamento de Trabajo Social y Psicología		Regulado por normativa interna				5/31/22						Departamento Trabajo Social .		DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGÍA		5/31/22		516		VIGENTE

		FIS/1028-87-FIS-SATI-2020/2. Automatizar el proceso de Carrera Profesional		Pendientes		SATI-25-2020		Evaluación del nivel de automatización del proceso de gestión de carrera profesional		Necesidad de automatizar el proceso de la Unidad de Componentes Salariales		Regulado por normativa interna				5/31/22						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		5/31/22		516		VIGENTE

		Fis. Inf. N° 1207-98-IAO-SAO-2020 Rec. 4.10 Considerar en el SIAGPJ mejoras relacionadas con las itineraciones		Pendientes		SAO-07-2020		Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados		2.1  Importancia de idear estrategias que contribuyan a atender oportunamente los asuntos ingresados en el buzón de itineraciones		Regulado por normativa interna				6/1/22						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		6/1/22		517		VIGENTE

		Fis No.1403-122-IAO-SATI-2020 5.1 Desarrollar Guia de administración de bitácoras		Pendientes		SATI-27-2020		Evaluación del Sistema de Depositos Judiciales (SDJ)		Conveniencia de establecer una Guía para la Revisión de las Bitácoras de Transacciones y sus responsables en el Sistema de Depósitos Judiciales (SDJ).		Regulado por normativa interna				6/13/22						Dirección Ejecutiva Dirección Ejecutiva		PODER JUDICIAL		6/13/22		529		VIGENTE

		FIS/1027-87-FIS-SATI-2020/3. Calendalizar y dar prioridad al desarrollo del proceso de Carrera Profesional		Pendientes		SATI-25-2020		Evaluación del nivel de automatización del proceso de gestión de carrera profesional		Necesidad de automatizar el proceso de la Unidad de Componentes Salariales		Regulado por normativa interna				8/1/22						Gestión Humana Comunicaciones Secretaría		PODER JUDICIAL		8/1/22		578		VIGENTE

		FIS/1028-87-FIS-SATI-2020/3. Calendalizar y dar prioridad al desarrollo del proceso de Carrera Profesional		Pendientes		SATI-25-2020		Evaluación del nivel de automatización del proceso de gestión de carrera profesional		Necesidad de automatizar el proceso de la Unidad de Componentes Salariales		Regulado por normativa interna				8/1/22						Dirección de Tecnología de Información .		PODER JUDICIAL		8/1/22		578		VIGENTE

		Adv Inf 1421-102-IAD-SAFJP-2020 1. Información puesta a disposición de la ciudadanía a través de la Consulta por número de Expediente en materia Civil en la página web del Poder Judicial		Pendientes		SAFJP-11-2020		Evaluación relativo al acceso a la información clasificada que tienen los abogados litigantes		Conveniencia de analizar la información que se brinda a la ciudadanía en general a través de la Consulta por número de Expediente en materia Civil en la página web del PJ						11/21/22						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		11/21/22		690		VIGENTE

		Adv / Inf 1457-104-IAD-SAFJP-2020 / Sug 2.1 Girar instrucciones controles relacionados con adecuado desempeño personal Judicatura		Pendientes		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Conveniencia de establecer controles para identificar si las personas que conforman las listas de elegibles o suplentes de la Judicatura han tenido un adecuado desempeño en el ejercicio del cargo		Regulado por normativa interna				11/28/22						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		11/28/22		697		VIGENTE

		Adv / Inf 1457-104-IAD-SAFJP-2020 / Sug 2.2 Directrices sobre documentación de procesos de nombramientos menores 3 meses Judicatura		Pendientes		SAFJP-06-2019		Evaluación del proceso de nombramientos interinos menores de tres meses de personas administradoras de justicia		Conveniencia de establecer controles para identificar si las personas que conforman las listas de elegibles o suplentes de la Judicatura han tenido un adecuado desempeño en el ejercicio del cargo		Regulado por normativa interna				11/28/22						Secretaría General de la Corte .		PODER JUDICIAL		11/28/22		697		VIGENTE

		La Auditoria deberá mantener conocimiento sobre el accionar del Ministerio Público		Aplicada / Solución Alterna- Aprobado por la Auditoría.		SAF-14-02-2012		Razonabilidadde las transacciones  Caja Chica Escuela Judicial DP		Hechos que sustentan la denuncia Penal		Regulado por normativa interna				9/28/35				1/29/16		Ministerio Público .				9/28/35		5384		VIGENTE





Horas negativas

		Plan de auditoría		Código del proyecto		Nombre Proyecto		Grupo		Tipo de Proyecto		Origen		Tipo de personal		Responsable		Programa		Fecha de inicio real		Fecha Corte		 Duración desde el inicio		Fecha Final Real		Esfuerzo Estimado (Horas)		Horas reales		Tiempo restante		Estado del Proyecto		Estado cancelado		Fecha real del borrador		Fecha real de respuesta		Fecha real emisión		Hito		Fecha envio al TC		Dias de Envio al TC		Finalizado		Grado de Avnce		Pendiente

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado						María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/4/20		1/1/21		10.00				652.5		1224.35		-571.85		Seguimiento implementación		No cancelados		1/5/21		1/5/21		1/5/21		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado						María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/4/20		1/1/21		10.00				725		1259		-534		Seguimiento implementación		No cancelados		1/5/21		1/5/21		1/5/21		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-12-2020		Advertencia reducción en la tarifa del IVA en las instituciones estatales		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado						María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/6/20		1/1/21		5.00				350		353.25		-3.25		Seguimiento implementación		No cancelados		7/31/20		7/31/20		7/31/20		ERROR:#N/A		7/31/20		0

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-13-2020		Advertencia aplicación del artículo 21 de Reglamento de viáticos de la Contraloría		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado								PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/17/20		1/1/21		6.00				300		305.25		-5.25		Seguimiento implementación		No cancelados		12/2/20		12/2/20				ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-16-2020		Relación de hechos derivada estudio 05-2020 Fiscalía San Carlos		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado						María Elena Lizano Díaz		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/20/20		1/1/21		5.00				200		208.25		-8.25		Seguimiento implementación		No cancelados		12/2/20		12/2/20		12/2/20		ERROR:#N/A		12/2/20		0

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado		Plan Anual de Trabajo		SAF		Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/20/20		1/1/21		11.00				705		721.75		-16.75		Seguimiento implementación		No cancelados		10/30/20		11/19/20		11/20/20		ERROR:#N/A		11/27/20		7

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-07-2020		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado		Plan Anual de Trabajo		SAF		Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		1/17/20		1/1/21		11.00				960		1012.25		-52.25		Seguimiento implementación		No cancelados		9/18/20		10/21/20		10/23/20		ERROR:#N/A		11/11/20		19

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-08-2020		Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado						Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		7/13/20		1/1/21		5.00				880		880.25		-0.25		Seguimiento implementación		No cancelados		11/10/20		11/26/20		11/27/20		ERROR:#N/A		12/1/20		4

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-09-2020		Investigación presuntos hechos irregulares sobre adjudicación de contratación directa.		Sección Auditoría Financiera		Presuntos Hechos Irregulares						Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		5/4/20		1/1/21		7.00				162		196.25		-34.25		Seguimiento implementación		No cancelados		8/18/20		8/18/20		9/8/20		ERROR:#N/A		11/2/20		55

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-13-2020		Evaluación del Fideicomiso Inmobiliario del Poder Judicial		Sección Auditoría Financiera		Estudio No Programado						Ma. Milagro Fonseca Hernández		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/27/20		1/1/21		10.00				960		1039.25		-79.25		Emitido		No cancelados		7/7/20		11/4/20		12/1/20		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-07-2020		Evaluación referente al fideicomiso sobre el Fondo de Emergencias		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio No Programado		Solicitud Ente Externo		SAFJP		Jonathan Carvajal Carvajal		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		3/12/20		1/1/21		9.00				300		425.75		-125.75		Seguimiento implementación		No cancelados		9/30/20		10/2/20		10/2/20		ERROR:#N/A		10/19/20		17

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-09-2020		Análisis del proceso de reestructuración de puestos de la Escuela Judicial y otros temas		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio No Programado				SAFJP		Jonathan Carvajal Carvajal		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		6/9/20		1/1/21		6.00				435		961.25		-526.25		Trabajo de campo		No cancelados								100		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-27-2020		Evaluación del Sistema de Depositos Judiciales (SDJ)		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Plan Anual de Trabajo		SATI		Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		2/26/20		1/1/21		10.00				420		422.25		-2.25		Seguimiento implementación		No cancelados		5/19/20		11/17/20		11/18/20		ERROR:#N/A		11/19/20		1

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-35-2020		Evaluación del Sistema de expedientes electrónicos del Servicio Médico		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado						Alicia Sancho Brenes		PAT:2020| Programa para la Planificación Anual 2020		8/11/20		1/1/21		4.00				400		410.25		-10.25		Informe borrador		No cancelados		12/16/20						55		ERROR:#N/A		ERROR:#N/A
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HITOS

		Código del proyecto		Hito logrado

		SAEEC-08-2020		81

		SAEEC-09-2020		100

		SAF-16-2020		100

		SAF-20-2020		100

		SAO-17-2020		97

		SAO-19-2020		95

		SAFJP-09-2020		100



























		SATI-03-2020		35

		SATI-14-2020		81

		SATI-35-2020		55

		SATI-37-2020		100

		SATI-39-2020		95
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Envio al TC

		Proyecto		Fecha de Envio 

		09-SAEEC-2019		1/31/20

		10-SAEEC-2019		3/2/20

		AAFJP-02-2011		2/1/16

		AAFJP-02-2012		8/26/13

		AAFJP-03-2011		6/19/17

		AAFJP-04-2011		8/22/13

		AAFJP-04-2012		8/26/13

		AAFJP-05-2011		3/10/14

		AAFJP-06-2012		10/14/14

		AAFJP-08-2012		8/22/13

		AAFJP-11-2012 (FJP)		6/25/14

		AAFJP-13-2012		6/25/14

		AAFJP-14-2012		8/20/13

		AAFJP-16-2012		8/28/13

		AAFJP-17-2012		8/22/13

		AAFJP-18-2012		12/9/19

		AAFJP-19-2012		6/25/14

		AAFJP-20-2012		8/22/13

		AAFJP-ASU-12-2011		9/19/13

		ASIG-07-2011		9/17/12

		ASIG-10-2011		6/19/17

		ASU-12-11		9/17/12

		ASU-13-2011		11/22/19

		ASU-36-AF-2011		11/6/13

		ATI-15-2011		11/19/19

		ATI-17-2011		11/19/19

		ATI-20-2011		9/17/12

		ATI-21-2011		11/20/19

		ATI-22-2011		9/17/12

		ATI-23-2011		9/17/12

		AU-06-AF-2014		7/21/15

		AUD-01-2014		9/12/19

		AUD-01-2015		8/31/16

		AUD-01-2018		1/27/20

		AUD-01-2018 A		4/30/20

		AUD-01-2019		6/2/20

		AUD-01-2019 A		12/12/19

		AUD-01-2019 B		3/30/20

		AUD-02-2014		4/6/15

		AUD-02-2018		5/13/20

		AUD-03-2014		3/23/15

		AUD-03-2015		11/2/15

		AUD-03-2016		10/20/16

		AUD-04-2014		7/21/15

		AUD-04-2015		1/8/16

		AUD-05-2014		8/19/16

		CAL-01-2018		12/5/19

		CAL-01-2020		9/1/20

		CAL-04-2018		12/5/19

		CAL-06-2018		12/5/19

		CAL-07-2018		12/13/19

		CAL-12-2018		12/5/19

		CAL-15-2018		12/5/19

		CAP-01-2018		12/5/19

		PFTMS-001-2018		2/21/20

		Plantilla Indicadores (prueba)		8/31/20

		SAEC-01-2012		12/4/14

		SAEC-05-2012		10/6/14

		SAEC-06-2012		10/6/14

		SAEC-07-2012		11/6/13

		SAEC-08-2012		8/20/12

		SAEC-09-2012		10/7/14

		SAEC-10-2012		10/7/14

		SAEC-11-2012		10/7/14

		SAEC-13-2012		10/7/14

		SAEC-14-2011		3/11/14

		SAEC-15-2012		10/7/14

		SAEC-16-2012		10/7/14

		SAEC-17-2012		10/3/14

		SAEC-18-2011		10/3/14

		SAEC-18-2012		10/3/14

		SAEC-19-2011		10/3/14

		SAEC-20-2011		10/3/14

		SAEC-21-2012		10/3/14

		SAEC-23-2012		10/7/14

		SAEC-24-2012		10/3/14

		SAEC-26-2012		10/3/14

		SAEC-30-2012		6/14/13

		SAEC-31-2012		10/7/14

		SAEC-35-2012		10/7/14

		SAEE-01-2012		5/23/13

		SAEE-01-2013-N		9/30/13

		SAEE-01-2014		5/15/15

		SAEE-01-2015		1/8/16

		SAEE-01-2016		8/25/17

		SAEE-01-2017		11/21/18

		SAEE-01-2018		8/8/19

		SAEE-01-2019		6/9/20

		SAEE-02-2012		10/17/13

		SAEE-02-2013-N		4/3/14

		SAEE-02-2014		1/26/16

		SAEE-02-2016		12/5/16

		SAEE-02-2017		2/12/19

		SAEE-02-2018		6/17/19

		SAEE-02-2019		1/15/20

		SAEE-03-2012		4/19/13

		SAEE-03-2013		7/2/14

		SAEE-03-2014		1/15/15

		SAEE-03-2018		5/31/19

		SAEE-03-2019		11/27/20

		SAEE-03-2020		1/5/21

		SAEE-04-2012		6/19/17

		SAEE-04-2013		4/4/14

		SAEE-04-2014		5/15/15

		SAEE-04-2016		12/6/16

		SAEE-04-2017		4/13/18

		SAEE-04-2019		12/2/20

		SAEE-04-2020		1/5/21

		SAEE-05-2011		1/23/14

		SAEE-05-2013		7/1/14

		SAEE-05-2014		12/19/14

		SAEE-05-2015		1/7/16

		SAEE-05-2016		5/5/16

		SAEE-05-2017		12/15/17

		SAEE-05-2019		9/21/20

		SAEE-05-2020		1/5/21

		SAEE-06-2012		4/26/13

		SAEE-06-2013		6/27/14

		SAEE-06-2014		5/15/15

		SAEE-06-2016		4/13/18

		SAEE-06-2017		12/20/17

		SAEE-06-2019		1/16/20

		SAEE-07-2011		5/23/13

		SAEE-07-2012		9/30/13

		SAEE-07-2013		6/10/13

		SAEE-07-2014		7/2/14

		SAEE-07-2015		9/4/17

		SAEE-07-2016		4/16/18

		SAEE-07-2017		2/15/19

		SAEE-07-2018		11/20/18

		SAEE-07-2019		3/2/20

		SAEE-08-2012		11/1/13

		SAEE-08-2013		2/19/14

		SAEE-08-2014		5/15/15

		SAEE-08-2015		1/8/16

		SAEE-08-2016		2/13/17

		SAEE-08-2018		3/13/19

		SAEE-09-2012		5/28/13

		SAEE-09-2013 (2012)		4/3/14

		SAEE-09-2013-N		4/3/14

		SAEE-09-2014		3/2/15

		SAEE-09-2016		12/20/17

		SAEE-09-2017		11/21/18

		SAEE-09-2018		2/11/20

		SAEE-09-2019		1/21/20

		SAEE-09-2020		11/20/20

		SAEE-10-2012		11/1/13

		SAEE-10-2013		5/15/15

		SAEE-10-2014		10/30/15

		SAEE-10-2015		1/7/16

		SAEE-10-2018		1/21/19

		SAEE-10-2019		7/31/20

		SAEE-10-2020		10/27/20

		SAEE-11-2011		5/28/13

		SAEE-11-2012		1/18/13

		SAEE-11-2013		8/30/13

		SAEE-11-2014		5/15/15

		SAEE-11-2015		1/8/16

		SAEE-11-2016		8/25/17

		SAEE-11-2017		5/5/20

		SAEE-11-2018		9/28/20

		SAEE-11-2020		1/5/21

		SAEE-12-2011		5/23/13

		SAEE-12-2012		5/23/13

		SAEE-12-2013		5/15/15

		SAEE-12-2014		5/15/15

		SAEE-12-2015		1/11/16

		SAEE-12-2016		12/5/16

		SAEE-12-2017		11/14/19

		SAEE-12-2018		4/16/18

		SAEE-12-2020		1/5/21

		SAEE-13-2012		8/30/13

		SAEE-13-2014		5/15/15

		SAEE-13-2015		1/7/16

		SAEE-13-2016		7/28/16

		SAEE-13-2017		11/14/19

		SAEE-13-2018		2/11/20

		SAEE-13-2019		7/21/20

		SAEE-14-2011		10/15/13

		SAEE-14-2012		5/24/13

		SAEE-14-2012 (2011)		5/28/13

		SAEE-14-2014		5/15/15

		SAEE-14-2016		8/25/17

		SAEE-14-2017		11/14/19

		SAEE-14-2019		5/4/20

		SAEE-15-2012		3/4/13

		SAEE-15-2015		5/15/15

		SAEE-15-2017		11/14/19

		SAEE-15-2018		11/14/19

		SAEE-15-2020		6/16/20

		SAEE-16-2011		5/15/15

		SAEE-16-2012		5/15/15

		SAEE-16-2014		5/15/15

		SAEE-16-2015		5/15/15

		SAEE-16-2016		11/14/19

		SAEE-16-2017		11/21/18

		SAEE-16-2020		8/3/20

		SAEE-17-2011		9/30/13

		SAEE-17-2012		5/15/15

		SAEE-17-2014		10/30/15

		SAEE-17-2015		1/19/16

		SAEE-17-2016		11/14/19

		SAEE-17-2017		2/15/19

		SAEE-17-2018		11/14/19

		SAEE-18-2011		5/15/15

		SAEE-18-2014		1/15/15

		SAEE-18-2015		6/2/16

		SAEE-18-2016		11/14/19

		SAEE-18-2017		12/20/17

		SAEE-18-2020		1/4/21

		SAEE-19-2011		5/15/15

		SAEE-19-2012		5/28/13

		SAEE-19-2014		11/9/15

		SAEE-19-2015		5/5/16

		SAEE-19-2017		4/13/18

		SAEE-19-2018		5/5/20

		SAEE-20-2014		5/15/15

		SAEE-20-2015		8/22/17

		SAEE-20-2016		5/5/16

		SAEE-20-2018		4/12/19

		SAEE-21-2012		5/15/15

		SAEE-21-2014		5/15/15

		SAEE-21-2015		1/4/16

		SAEE-21-2016		12/2/16

		SAEE-21-2018		1/15/20

		SAEE-22-2012		6/7/13

		SAEE-22-2014		5/15/15

		SAEE-22-2015		11/2/15

		SAEE-22-2016		6/1/16

		SAEE-22-2018		2/22/19

		SAEE-23-2012		9/5/13

		SAEE-23-2016		10/7/16

		SAEE-24-2013		5/15/15

		SAEE-24-2016		11/27/18

		SAEE-27-2013		5/15/15

		SAEE-28-2013		4/3/14

		SAEEC-01-2014		6/27/14

		SAEEC-01-2015		8/19/19

		SAEEC-01-2016		4/29/19

		SAEEC-01-2018		4/15/20

		SAEEC-01-2019		7/31/20

		SAEEC-02-2013		9/5/13

		SAEEC-02-2014		6/27/14

		SAEEC-02-2015		9/2/16

		SAEEC-02-2016		6/28/18

		SAEEC-02-2017		12/11/19

		SAEEC-02-2018		6/28/19

		SAEEC-02-2020		1/5/21

		SAEEC-03-2013		11/11/13

		SAEEC-03-2015		2/20/18

		SAEEC-03-2016		6/21/18

		SAEEC-03-2018		6/28/19

		SAEEC-03-2019		3/30/20

		SAEEC-04-2014		11/18/16

		SAEEC-04-2015		1/17/17

		SAEEC-04-2017		12/21/17

		SAEEC-04-2018		5/24/19

		SAEEC-04-2019		7/31/20

		SAEEC-04-2020		1/5/21

		SAEEC-05-2013		9/5/13

		SAEEC-05-2016		1/11/18

		SAEEC-05-2017		3/11/19

		SAEEC-05-2019		2/4/20

		SAEEC-05-2020		1/5/21

		SAEEC-06-2013		3/16/20

		SAEEC-06-2015		6/26/17

		SAEEC-06-2016		6/27/17

		SAEEC-06-2017		12/22/17

		SAEEC-07-2013		4/29/14

		SAEEC-07-2014		6/5/15

		SAEEC-07-2015		12/1/16

		SAEEC-07-2019		10/5/20

		SAEEC-08-2013		9/5/13

		SAEEC-08-2014		6/26/15

		SAEEC-08-2015		6/23/17

		SAEEC-08-2016		6/28/17

		SAEEC-08-2018		5/31/19

		SAEEC-09-2013		5/20/14

		SAEEC-09-2014		6/5/15

		SAEEC-09-2015		6/22/17

		SAEEC-09-2016		6/28/17

		SAEEC-10-2015		6/26/17

		SAEEC-10-2020		11/1/20

		SAEEC-11-2013		10/8/14

		SAEEC-11-2014		6/5/15

		SAEEC-11-2019		12/23/19

		SAEEC-11-2020		5/4/20

		SAEEC-12-2018		12/23/19

		SAEEC-12-2020		7/31/20

		SAEEC-13-2013		10/8/14

		SAEEC-13-2018		7/3/19

		SAEEC-13-2020		1/5/21

		SAEEC-14-2014		6/5/15

		SAEEC-14-2016		5/8/20

		SAEEC-14-2016-A		6/2/20

		SAEEC-14-2017		7/19/18

		SAEEC-14-2020		11/2/20

		SAEEC-15-2013		10/8/14

		SAEEC-15-2017		8/19/19

		SAEEC-15-2020		12/2/20

		SAEEC-16-2013		10/8/14

		SAEEC-16-2014		6/5/15

		SAEEC-16-2020		12/2/20

		SAEEC-17-2013		10/8/14

		SAEEC-17-2014		6/5/15

		SAEEC-17-2015		6/3/16

		SAEEC-17-2020		12/2/20

		SAEEC-18-2013		10/3/14

		SAEEC-18-2014		6/5/15

		SAEEC-18-2020		1/5/21

		SAEEC-19-2014		7/9/15

		SAEEC-20-2013		10/8/14

		SAEEC-20-2014		6/18/15

		SAEEC-20-2015		3/3/16

		SAEEC-20-2020		11/2/20

		SAEEC-21-2013		10/8/14

		SAEEC-21-2014		4/28/17

		SAEEC-21-2015		6/26/17

		SAEEC-21-2020		1/5/21

		SAEEC-22-2013		10/8/14

		SAEEC-23-2013		10/3/14

		SAEEC-23-2015		3/3/16

		SAEEC-24-2013		10/8/14

		SAEEC-26-2013		10/8/14

		SAEEC-26-2014		11/28/16

		SAEEC-27-2013		10/8/14

		SAEEC-28-2013		10/14/15

		SAEEC-28-2014		12/1/16

		SAEEC-29-2013		10/2/13

		SAEEC-29-2014		6/22/17

		SAEEC-30-2013		6/24/15

		SAEEC-31-2013		6/27/14

		SAEEC-32-2014		6/30/17

		SAEEC-33-2014		10/30/18

		SAEEC-34-2014		6/21/17

		SAEEC-35-2013		10/8/14

		SAF 32-2013		2/3/14

		SAF-01-12-01		8/20/13

		SAF-01-2012		7/17/13

		SAF-01-2013 (2012)ADVERT		11/1/13

		SAF-01-2014		5/13/15

		SAF-01-2016		4/14/16

		SAF-01-2017		6/8/18

		SAF-01-2018		3/11/20

		SAF-01-2018-A		1/31/20

		SAF-01-2019		6/30/20

		SAF-02-2012		12/18/13

		SAF-02-2013		8/29/13

		SAF-02-2014		5/14/15

		SAF-02-2015		1/14/16

		SAF-02-2016		9/21/17

		SAF-02-2017		1/9/20

		SAF-02-2018		4/21/20

		SAF-03-2011		4/30/14

		SAF-03-2012		7/17/13

		SAF-03-2015		1/13/16

		SAF-03-2016		6/14/17

		SAF-03-2018		2/4/20

		SAF-03-2019		12/18/20

		SAF-03-2020		12/18/20

		SAF-04-2012		7/19/13

		SAF-04-2013		10/1/13

		SAF-04-2015		1/18/16

		SAF-04-2019		7/24/20

		SAF-05-2012		9/20/13

		SAF-05-2013		9/30/13

		SAF-05-2014		5/14/15

		SAF-05-2015		1/18/16

		SAF-05-2016		9/14/17

		SAF-05-2019		1/31/20

		SAF-06-2012		11/24/14

		SAF-06-2014		5/14/15

		SAF-06-2016		6/14/17

		SAF-06-2020		11/27/20

		SAF-07-2013		2/28/14

		SAF-07-2014		7/21/15

		SAF-07-2016		6/12/17

		SAF-07-2017		1/28/20

		SAF-07-2018		2/13/19

		SAF-07-2020		11/11/20

		SAF-08-2013		2/19/14

		SAF-08-2013-01		11/1/13

		SAF-08-2014		8/21/14

		SAF-08-2015		2/22/17

		SAF-08-2016		11/21/18

		SAF-08-2017		10/2/18

		SAF-08-2020		12/1/20

		SAF-09-2012		9/25/13

		SAF-09-2012- 01		4/19/13

		SAF-09-2012-02		10/10/13

		SAF-09-2013		6/27/14

		SAF-09-2014		7/20/15

		SAF-09-2015		1/18/16

		SAF-09-2016		11/19/19

		SAF-09-2017		11/21/18

		SAF-09-2020		11/2/20

		SAF-10-2012		7/29/13

		SAF-10-2012-01-Advert		10/17/13

		SAF-10-2013		1/24/14

		SAF-10-2014		12/2/14

		SAF-10-2015		6/14/17

		SAF-10-2016		10/2/18

		SAF-10-2017		1/17/20

		SAF-10-2018		11/19/19

		SAF-10-2019		1/30/20

		SAF-11-2012		11/6/13

		SAF-11-2012-01		11/1/13

		SAF-11-2013		12/1/14

		SAF-11-2014		12/2/14

		SAF-11-2015		5/12/16

		SAF-11-2017		6/18/19

		SAF-11-2018		1/30/20

		SAF-12-2012		9/14/17

		SAF-12-2012 01		3/21/13

		SAF-12-2012(03)		4/24/13

		SAF-12-2012-02		7/22/13

		SAF-12-2015		1/12/16

		SAF-12-2016		5/1/20

		SAF-12-2017		5/14/19

		SAF-12-2019		11/20/19

		SAF-12-2020		10/4/20

		SAF-13-2012		11/1/13

		SAF-13-2013		12/6/13

		SAF-13-2015		1/12/16

		SAF-13-2016		7/4/17

		SAF-13-2017		9/26/17

		SAF-13-2018		1/31/20

		SAF-13-2018-A		1/31/20

		SAF-13-2019		2/3/20

		SAF-14-01-2012		8/12/13

		SAF-14-02-2012		10/31/13

		SAF-14-03-2012		8/12/13

		SAF-14-2012		11/6/13

		SAF-14-2013		2/27/14

		SAF-14-2014		6/2/17

		SAF-14-2015		8/19/16

		SAF-14-2016		11/19/19

		SAF-14-2017		6/4/20

		SAF-14-2018		2/6/20

		SAF-14-2019		4/30/20

		SAF-15-2013		9/30/13

		SAF-15-2014		6/14/17

		SAF-15-2015		1/12/16

		SAF-15-2016		9/11/17

		SAF-15-2018		2/6/20

		SAF-15-2019		7/30/20

		SAF-15-2020		10/4/20

		SAF-15-AF-2012		11/6/13

		SAF-16-2013		2/3/14

		SAF-16-2013-1		10/10/13

		SAF-16-2015		1/18/16

		SAF-16-2016		5/20/20

		SAF-16-2019		1/28/20

		SAF-17-2013		9/14/17

		SAF-17-2015		6/13/17

		SAF-17-2016		2/13/19

		SAF-17-2020		12/18/20

		SAF-18-2014		5/5/14

		SAF-18-2015		1/18/16

		SAF-18-2020		12/18/20

		SAF-19-2014		12/1/14

		SAF-19-2015		1/18/16

		SAF-20-2013		9/10/13

		SAF-20-2014		8/31/15

		SAF-20-2015		6/13/17

		SAF-21-2014		7/21/15

		SAF-21-2015		1/12/16

		SAF-22-2014		12/17/15

		SAF-22-2015		1/18/16

		SAF-23-2014		1/18/16

		SAF-23-2015		7/9/20

		SAF-24-2013		3/4/14

		SAF-24-2014		11/20/14

		SAF-24-2015		1/14/16

		SAF-25-2013		9/10/13

		SAF-25-2014		1/14/15

		SAF-26-2013		9/26/13

		SAF-26-2014		8/10/15

		SAF-27-2013		10/18/13

		SAF-27-2013-01		10/10/13

		SAF-27-2014		7/21/15

		SAF-28-2014		3/9/15

		SAF-29-2013		2/4/14

		SAF-29-2014		7/21/15

		SAF-30-2013		1/24/14

		SAF-30-2014		7/21/15

		SAF-31-2013		2/3/14

		SAF-31-2014		7/21/15

		SAF-32-2014		3/9/15

		SAF-33-2014		3/9/15

		SAF-34-2014		3/9/15

		SAF-35-2014		3/9/15

		SAF-36-2014		3/9/15

		SAF-37-2014		7/21/15

		SAFJ-01-2013		4/30/14

		SAFJ-01-2014		4/27/15

		SAFJ-01-2015		5/24/16

		SAFJ-02-2013		9/3/13

		SAFJ-02-2014		2/26/15

		SAFJ-02-2015		12/22/16

		SAFJ-03-2013		3/6/14

		SAFJ-03-2014		10/29/14

		SAFJ-03-2015		10/13/16

		SAFJ-04-2013 (2)		5/11/16

		SAFJ-04-2014		12/8/14

		SAFJ-05-2013		12/3/13

		SAFJ-05-2014		12/8/14

		SAFJ-05-2015		10/1/15

		SAFJ-06-2014		8/26/14

		SAFJ-06-2015		9/24/15

		SAFJ-07-2013		11/24/14

		SAFJ-07-2014		10/29/14

		SAFJ-07-2015		5/29/15

		SAFJ-08-2014		8/27/14

		SAFJ-08-2015		6/19/15

		SAFJ-09-2014		4/29/14

		SAFJ-09-2015		10/2/15

		SAFJ-10-2014		5/28/14

		SAFJ-10-2015		10/6/15

		SAFJ-11-2014		5/21/14

		SAFJ-11-2015		5/6/16

		SAFJ-12-2014		10/29/14

		SAFJ-12-2015		5/6/16

		SAFJ-13-2013		6/25/14

		SAFJ-13-2014		5/6/16

		SAFJ-13-2015		5/12/16

		SAFJ-14-2013		6/25/14

		SAFJ-14-2014		10/2/15

		SAFJ-14-2015		5/11/16

		SAFJ-15-2013		8/8/13

		SAFJ-15-2014		5/11/16

		SAFJ-15-2015		5/12/16

		SAFJ-16-2013		9/24/13

		SAFJ-16-2014		5/6/16

		SAFJ-16-2015		12/19/16

		SAFJ-17-2014		4/14/15

		SAFJ-17-2015		5/6/16

		SAFJ-18-2014		3/3/14

		SAFJ-18-2015		2/28/17

		SAFJ-19-2014		5/6/16

		SAFJ-20-2014		4/14/15

		SAFJ-21-2014		4/14/15

		SAFJP-01-2016		8/30/16

		SAFJP-01-2017		3/1/18

		SAFJP-01-2018		12/21/18

		SAFJP-01-2019		11/2/20

		SAFJP-02-2016		9/6/16

		SAFJP-02-2018		10/25/18

		SAFJP-03-2016		4/6/17

		SAFJP-04-2016		12/19/16

		SAFJP-05-2016		7/13/16

		SAFJP-05-2017		5/2/18

		SAFJP-05-2019		12/9/19

		SAFJP-06-2016		6/23/17

		SAFJP-06-2017		4/6/18

		SAFJP-06-2019		1/5/21

		SAFJP-07-2016		6/8/17

		SAFJP-07-2017		12/10/19

		SAFJP-07-2018		12/10/19

		SAFJP-07-2020		10/19/20

		SAFJP-09-2016		12/9/19

		SAFJP-09-2017		6/26/17

		SAFJP-09-2018		5/2/18

		SAFJP-09-2019		10/4/20

		SAFJP-10-2017		6/23/17

		SAFJP-10-2018		12/10/19

		SAFJP-10-2019		3/31/20

		SAFJP-10-2020		11/5/20

		SAFJP-11-2016		10/5/17

		SAFJP-11-2017		6/21/17

		SAFJP-11-2018		8/30/18

		SAFJP-11-2019		4/15/20

		SAFJP-11-2020		1/5/21

		SAFJP-12-2016		12/9/19

		SAFJP-12-2017		12/10/19

		SAFJP-12-2018		4/23/19

		SAFJP-12-2019		3/31/20

		SAFJP-12-2020		11/27/20

		SAFJP-13-2017		12/22/17

		SAFJP-13-2018		2/15/19

		SAFJP-13-2019		10/4/19

		SAFJP-14-2017		12/22/17

		SAFJP-14-2018		12/21/18

		SAFJP-15-2017		7/6/18

		SAFJP-15-2018		12/21/18

		SAFJP-15-2019		11/19/19

		SAFJP-16-2018		12/14/18

		SAFJP-16-2019		11/2/20

		SAFJP-17-2013		10/30/13

		SAFJP-17-2018		11/25/20

		SAFJP-18-2013		5/27/14

		SAFJP-18-2018		2/15/19

		SAFJP-19-2013		9/25/13

		SAFJP-20-2013		10/25/13

		SAO-01-2013		4/21/14

		SAO-01-2014		10/21/14

		SAO-01-2015		10/2/15

		SAO-01-2016		8/18/17

		SAO-01-2017		2/22/19

		SAO-01-2018		12/11/18

		SAO-01-2019		1/23/20

		SAO-02-2012		3/10/14

		SAO-02-2014		6/5/14

		SAO-02-2015		1/28/16

		SAO-02-2016		10/26/17

		SAO-02-2017		5/3/19

		SAO-02-2018		6/24/19

		SAO-02-2019		4/15/20

		SAO-03-2012		6/6/14

		SAO-03-2013		11/7/13

		SAO-03-2014		6/5/15

		SAO-03-2015		5/2/16

		SAO-03-2016		8/7/19

		SAO-03-2017		2/2/18

		SAO-03-2018		6/18/19

		SAO-04-2014		6/25/14

		SAO-04-2015		9/8/15

		SAO-04-2016		4/3/18

		SAO-05-2012		5/21/14

		SAO-05-2013		9/9/14

		SAO-05-2014		6/11/15

		SAO-05-2015		1/13/17

		SAO-05-2016		2/24/17

		SAO-05-2017		12/12/18

		SAO-05-2020		9/30/20

		SAO-06-2013		4/25/16

		SAO-06-2013 (2012)		11/7/13

		SAO-06-2014		8/31/16

		SAO-06-2015		8/29/16

		SAO-06-2016		2/27/18

		SAO-06-2017		9/7/18

		SAO-06-2018		6/9/20

		SAO-06-2019		3/5/20

		SAO-07-2011		3/1/13

		SAO-07-2013		5/22/14

		SAO-07-2013 (2012)		11/8/13

		SAO-07-2014		3/29/16

		SAO-07-2016		3/21/18

		SAO-07-2017		2/28/18

		SAO-07-2019		4/24/20

		SAO-07-2020		10/12/20

		SAO-08-2013		4/7/14

		SAO-08-2014		1/7/15

		SAO-08-2016		1/17/18

		SAO-08-2018		3/26/19

		SAO-08-2019		6/18/20

		SAO-09-2013		5/21/14

		SAO-09-2014		1/21/16

		SAO-09-2015		11/10/15

		SAO-09-2016		1/30/18

		SAO-09-2018		1/31/20

		SAO-09-2019		2/27/20

		SAO-10-2012		5/29/14

		SAO-10-2014		6/10/15

		SAO-10-2015		10/12/16

		SAO-10-2017		2/16/18

		SAO-11-2013		5/23/14

		SAO-11-2015		2/9/16

		SAO-11-2017		11/28/18

		SAO-11-2019		4/30/20

		SAO-12-2019		6/9/20

		SAO-12-2020		8/20/20

		SAO-13-2015		8/31/15

		SAO-13-2019		7/7/20

		SAO-14-2018		9/18/19

		SAO-14-2019		7/7/20

		SAO-15-2018		1/14/19

		SAO-15-2019		12/17/19

		SAO-15-2020		9/17/20

		SAO-16-2014		10/27/14

		SAO-16-2015		8/31/16

		SAO-16-2016		7/9/19

		SAO-16-2018		7/8/19

		SAO-16-2019		4/30/20

		SAO-16-2020		12/18/20

		SAO-17-2014(SEG)		1/22/15

		SAO-17-2016		6/19/17

		SAO-17-2017		2/23/18

		SAO-17-2018		3/4/19

		SAO-17-2019		12/18/19

		SAO-18-2017		12/14/18

		SAO-18-2019		8/21/19

		SAO-19-2015		11/2/15

		SAO-19-2016		6/8/17

		SAO-19-2017		12/21/17

		SAO-20-2015		5/22/17

		SAO-20-2019		2/27/20

		SAO-21-2014(SEG)		2/6/15

		SAO-21-2019		12/18/19

		SAO-22-2019		3/23/20

		SAO-22-2020		12/18/20

		SATI-01-2013		8/30/13

		SATI-01-2014		3/21/14

		SATI-01-2016		11/9/16

		SATI-01-2017		10/20/17

		SATI-01-2018		7/26/18

		SATI-01-2019		1/9/20

		SATI-01-2020		1/27/20

		SATI-02-2013		8/29/13

		SATI-02-2014		1/20/15

		SATI-02-2015		4/26/16

		SATI-02-2016		10/11/16

		SATI-02-2017		12/18/17

		SATI-02-2018		5/25/18

		SATI-02-2019		10/14/19

		SATI-02-2020		2/13/20

		SATI-03-2013		11/14/13

		SATI-03-2014		6/18/14

		SATI-03-2015		9/28/15

		SATI-03-2016		1/11/17

		SATI-03-2017		6/12/17

		SATI-03-2018		3/28/19

		SATI-03-2019		5/27/19

		SATI-04-2012		9/17/12

		SATI-04-2013		9/5/13

		SATI-04-2014		5/28/14

		SATI-04-2015		10/21/15

		SATI-04-2016		10/11/16

		SATI-04-2017		5/17/17

		SATI-04-2018		7/4/18

		SATI-04-2019		5/7/19

		SATI-04-2020		2/20/20

		SATI-05-2012		9/17/12

		SATI-05-2013		12/5/13

		SATI-05-2014		1/14/15

		SATI-05-2016		10/10/16

		SATI-05-2017		9/13/17

		SATI-05-2018		7/6/18

		SATI-05-2019		3/27/19

		SATI-05-2020		4/28/20

		SATI-06-2013		11/14/13

		SATI-06-2014		1/20/15

		SATI-06-2015		1/8/16

		SATI-06-2016		11/28/16

		SATI-06-2017		11/2/17

		SATI-06-2018		12/21/18

		SATI-06-2019		3/2/20

		SATI-06-2019 A		2/11/20

		SATI-07-2013		10/16/13

		SATI-07-2014		7/4/14

		SATI-07-2015		3/15/16

		SATI-07-2016		5/17/17

		SATI-07-2017		11/20/19

		SATI-07-2018		2/13/19

		SATI-07-2019		7/4/19

		SATI-08-2012		9/17/12

		SATI-08-2013		8/21/13

		SATI-08-2014		8/18/14

		SATI-08-2015		1/19/16

		SATI-08-2016		7/22/16

		SATI-08-2017		11/20/19

		SATI-08-2018		2/22/19

		SATI-08-2019		6/26/19

		SATI-09-2012		12/17/12

		SATI-09-2013		8/30/13

		SATI-09-2014		4/3/14

		SATI-09-2015		2/23/16

		SATI-09-2016		2/22/17

		SATI-09-2017		4/4/17

		SATI-09-2018		6/13/18

		SATI-09-2019		12/3/19

		SATI-10-2012		9/17/12

		SATI-10-2013		8/30/13

		SATI-10-2014		1/20/15

		SATI-10-2016		8/19/16

		SATI-10-2018		7/12/18

		SATI-10-2019		11/4/19

		SATI-10-2020		5/4/20

		SATI-11-2012		4/2/13

		SATI-11-2013		8/30/13

		SATI-11-2014		7/4/14

		SATI-11-2015		10/23/15

		SATI-11-2017		3/21/18

		SATI-11-2018		9/18/18

		SATI-11-2019		11/26/19

		SATI-12-2012		1/24/13

		SATI-12-2013		8/30/13

		SATI-12-2014		7/11/14

		SATI-12-2015		10/21/15

		SATI-12-2016		5/6/16

		SATI-12-2017		6/12/17

		SATI-12-2018		1/30/19

		SATI-12-2019		8/6/19

		SATI-13-2012		9/25/12

		SATI-13-2014		11/19/19

		SATI-13-2015		6/5/15

		SATI-13-2016		1/19/17

		SATI-13-2017		9/13/17

		SATI-13-2018		9/24/18

		SATI-13-2019		11/14/19

		SATI-14-2012		11/22/12

		SATI-14-2016		12/22/17

		SATI-14-2018		12/20/18

		SATI-14-2019		1/14/20

		SATI-14-2020		12/17/20

		SATI-15-2012		9/17/12

		SATI-15-2013		3/24/14

		SATI-15-2015		11/19/19

		SATI-15-2016		11/19/19

		SATI-15-2018		11/20/19

		SATI-15-2019		1/15/20

		SATI-15-2019A		1/9/20

		SATI-16-2012		10/18/12

		SATI-16-2014		3/27/14

		SATI-16-2015		11/19/19

		SATI-16-2017		11/29/17

		SATI-17-2012		3/5/13

		SATI-17-2014		11/20/19

		SATI-17-2017		11/2/17

		SATI-18-2017		2/22/18

		SATI-18-2018		12/21/18

		SATI-18-2019		1/15/20

		SATI-19-2014		1/20/15

		SATI-19-2015		9/29/15

		SATI-19-2017		12/22/17

		SATI-19-2018		2/27/19

		SATI-19-2019		9/2/19

		SATI-20-2013		7/10/13

		SATI-20-2014		11/23/15

		SATI-20-2015		5/6/16

		SATI-20-2018		5/7/19

		SATI-20-2019		10/14/19

		SATI-21-2012		9/17/12

		SATI-21-2013		10/11/13

		SATI-21-2018		2/22/19

		SATI-21-2019		11/4/19

		SATI-22-2012		2/19/13

		SATI-22-2018		12/20/18

		SATI-22-2019		11/4/19

		SATI-23-2012		2/21/13

		SATI-23-2018		11/20/19

		SATI-23-2019		9/28/20

		SATI-24-2012		7/16/13

		SATI-24-2013		1/31/14

		SATI-24-2018		2/25/19

		SATI-24-2019		1/22/20

		SATI-24-2020		4/28/20

		SATI-25-2012		6/4/13

		SATI-25-2013		10/25/13

		SATI-25-2020		9/4/20

		SATI-26-2012		8/5/13

		SATI-26-2013 (2012)		8/30/13

		SATI-26-2020		7/2/20

		SATI-27-2012		5/6/13

		SATI-27-2013		12/19/13

		SATI-27-2020		11/19/20

		SATI-28-2012		5/17/13

		SATI-29-2013		1/31/14

		SATI-29-2020		6/5/20

		SATI-30-2013		3/3/14

		SATI-30-2020		7/3/20

		SATI-31-2013		2/11/14

		SATI-31-2020		10/28/20

		SATI-32-2013		1/8/14

		SATI-32-2020		9/10/20

		SATI-33-2013		1/31/14

		SATI-33-2020		9/24/20

		SATI-34-2013		3/31/14

		SATI-34-2020		10/20/20

		SATI-36-2020		12/18/20

		SATI-40-2020		12/16/20

		SATI-41-2020		12/18/20

		SEGA-01-2014		3/10/14

		SEGA-01-2015		2/18/15

		SEGA-01-2016		8/31/20

		SEGA-01-2017		9/1/20

		SEGA-02-2014		3/11/14

		SEGA-02-2016		8/31/20

		SEGA-03-2014		3/25/14

		SEGA-03-2015		2/24/15

		SEGA-03-2016		8/31/20

		SEGA-04-2014		5/15/14

		SEGA-04-2015		10/16/15

		SEGA-04-2016		8/31/20

		SEGA-05-2014		3/26/14

		SEGA-05-2015		3/24/15

		SEGA-05-2016		8/31/20

		SEGA-05-2019		9/1/20

		SEGA-054-2020		8/25/20

		SEGA-06-2014		5/27/14

		SEGA-06-2016		8/31/20

		SEGA-07-2014		5/9/14

		SEGA-07-2015		7/16/15

		SEGA-08-2014		3/24/15

		SEGA-09-2014		5/9/14

		SEGA-09-2015		1/19/16

		SEGA-10-2014		5/23/14

		SEGA-10-2015		8/27/15

		SEGA-11-2014		7/3/14

		SEGA-12-2014		8/4/14

		SEGA-12-2015		10/16/15

		SEGA-13-2014		8/4/14

		SEGA-13-2015		1/6/16

		SEGA-15-2014		6/18/14

		SEGA-16-2014		4/3/14

		SEGA-17-2014		11/14/14

		SEGA-18-2014		7/22/14

		SEGA-20-2014		8/13/14

		SEGA-20-2019		9/3/19

		SEGA-21-2014		8/5/14

		SEGA-22-2014		3/6/15

		SEGA-23-2014		10/9/14

		SEGA-23-2019		9/1/20

		SEGA-26-2014		9/1/14

		SEGA-28-2014		9/4/14

		SEGA-28-2019		9/1/20

		SEGA-29-2014		1/19/15

		SEGA-30-2014		12/11/14

		SEGA-31-2014		1/19/15

		SEGA-32-2014		12/4/14

		SEGA-43-2019		9/1/20

		SEGA-51-2019		9/1/20

		SEGA-52-2019		9/1/20

		SEGA-53-2019		9/1/20

		SEGA-54-2019		9/1/20

		SEGA-55-2019		9/1/20

		SEGA-56-2019		9/1/20

		SEGA-57-2019		9/2/20

		SEGA-58-2019		9/2/20

		SEGA-59-2019		9/2/20

		SEGA-60-2019		9/2/20

		TMS-009-2018		12/5/19

		TMS-01-2017		12/5/19

		US-01-2013		3/31/14

		US-02-2013		11/5/13

		US-03-2012		12/14/12

		US-03-2013		6/13/13

		US-04-2013		9/24/13

		US-05-2012		10/9/13

		US-05-2013		9/26/13

		US-06-2012		11/7/13

		US-06-2013		9/12/13

		US-07-2012		11/14/12

		US-07-2013		1/21/14

		US-08-2012		1/16/13

		US-08-2013		8/19/13

		US-09-2013		3/10/14

		US-10-2012		11/19/13

		US-10-2013		9/2/14

		US-11-2012		8/20/13

		US-11-2013		7/2/13

		US-12-2012		9/10/13

		US-12-2013		8/20/13

		US-13-2012		9/4/12

		US-13-2013		9/18/13

		US-14-2012		10/2/12

		US-15-2012		7/28/15

		US-15-2013		1/23/14

		US-16-2013		12/20/13

		US-17-2012		11/5/13

		US-17-2013		11/21/13

		US-19-2013		4/3/13

		US-20-2013		2/3/14

		US-21-2012		6/26/15

		US-22-2012		11/5/13

		US-23-2012		1/17/13

		US-24-2012		11/5/13

		US-25-2012		11/5/13

		US-26-2012		11/5/13

		US-26-2013		4/4/13

		US-27-2012		11/5/13

		US-27-2013		10/8/13

		US-28-2013		11/19/13

		US-29-2013		2/26/13

		US-30-2013		11/19/13

		US-31-2013		5/20/13

		US-32-2013		8/27/13

		US-33-2013		10/3/13

		US-34-2012		10/3/13

		US-34-2013		9/12/13

		US-35-2013		9/5/13

		US-36-2013		10/9/13

		US-37-2013		10/29/13

		US-38-2012		11/19/13

		US-38-2013		10/22/13

		US-39-2012		10/10/13

		US-39-2013		10/30/13

		US-40-2012		11/5/13

		US-40-2013		10/30/13

		US-41-2012		10/9/12

		US-41-2013		11/4/13

		US-42-2012		11/5/13

		US-42-2013		1/21/14

		US-43-2012		8/1/13

		US-44-2012		11/19/13
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INTRODUCCION

La participacion de la Auditoria Interna en las investigaciones de actos de
corrupcion, puede abarcar desde la realizacion de una investigacion en una fase inicial
para confirmar o desestimar la existencia del presunto acto ilicito; investigar hasta
donde sus competencias se lo permitan; hasta la realizacion completa de la
investigacion, en aquellos casos en los que la evidencia de auditoria sea suficiente para
confirmarlo' y la colaboracion o asistencia técnica con otras unidades del Poder Judicial
que investigan estos actos (Asuntos Internos del Organismo de Investigacion Judicial
(OWJ), Inspeccion Judicial, Seccidon de Delitos Econdmicos y Financieros del OlJ, entre
otros).

Consecuente con lo anterior, este Manual sirve para apoyar la labor de investigacion,
describiendo el proceso a seguir para la determinacién de indicios de responsabilidad
penal, con el propdsito de servir como elemento de capacitacion del personal, facilitar
los procesos de supervision, promover el soporte de hallazgos, afirmaciones vy
conclusiones con evidencia suficiente, pertinente y convincente; inducir la presentacion
de informes objetivos, confiables y oportunos, y proveer el medio para el adecuado
seguimiento de las recomendaciones y sugerencias; ademas de orientar a su personal
en la conceptualizacion de los aspectos relativos a la investigacion de los delitos y en el
desarrollo de planes, programas y actividades de auditoria, apropiados para descubrir y
verificar actos de corrupcion, dentro de los limites de sus potestades. Su finalidad es
establecer las normas e instrumentos que utiliza la Auditoria Interna del Poder Judicial
para documentar los casos de actos de funcionarios y empleados judiciales, con
indicios de responsabilidad penal, de manera cientifica, para respaldar las acciones que
decida tomar al respecto y apoyar los procesos legales correspondientes, y los
procedimientos para mantenerlos actualizados. Adicionalmente, apoyar la evaluacion
del programa de prevencion, deteccion e informes de actos de corrupcion del Poder
Judicial, identificando las fallas en los procedimientos administrativos, que facilitaron el
acto de corrupcién y proponiendo mejoras para aumentar la probabilidad de que estos
actos no se repitan®.

Para su elaboracion, se tuvieron presentes los siguientes elementos:

! Funciones del area de Auditoria Interna en materia de prevencion, deteccion e investigacion del fraude. Tomado del sitio
https://fraudeinterno.wordpress.com.

2 C.P.C. Juan Francisco Alvarez lllanes. Auditoria Forense en la Administracion Publica (Parte 1) Fuente: Actualidad
Gubernamental, N° 1 - Octubre 2008. Tomado del sitio http://www.agubernamental.orgAutor :

;
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Ley General de Control Interno.

Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico.

Normas generales de Auditoria en el Sector Publico.

Pronunciamientos de la Contraloria General de la Republica.

Normas para la practica profesional de la Auditoria Interna del Instituto Global de

Auditores Internos.

e Doctrina, fundamentos y principios metodolégicos generalmente aceptados en
Auditoria Interna.

e Mejores practicas adoptadas por diversas Auditorias Internas, tanto del sector

publico como privado.

Doctrina, fundamentos y principios metodoldgicos de la auditoria forense

Caodigo Penal

Caodigo Procesal Penal

Normativa anticorrupcion interna, nacional e internacional

Legislacion Civil y Mercantil

Cabe sefialar que este documento debe complementarse con otros manuales y
lineamientos que se hayan emitido en la Auditoria Judicial, relacionados con la
tramitacién de las labores de auditoria, tales como los que corresponden a otros
productos oficiales como lo son Asesorias, Advertencias, Fiscalizaciones,
Seguimientos, Relaciones de Hechos y Denuncias penales, sin dejar de lado otra
documentacion generada por la aplicacion de muestreo, valoracion del riesgo,
circulares internas, entre otros.

El uso de este Manual es obligatorio en aquellas situaciones en que se requiera la
participacion de la Auditoria Interna para establecer indicios de responsabilidad
penal. Las directrices emitidas en este documento aplican para todos los
colaboradores de la Auditoria Interna del Poder Judicial que participen en la
investigacion de actos con indicios de responsabilidad penal que lleguen a su
conocimiento. El cumplimiento de lo descrito en este instructivo ayudara a una mejor
actuacion ante la necesidad de impulsar y apoyar los procesos legales respectivos.
El estricto cumplimiento de cada una de las tareas definidas las etapas de los
estudios, debera ser controlado por quien ejerza la supervision de las actividades,
sin demérito de la responsabilidad que recae sobre los profesionales en auditoria,
como parte del debido cuidado profesional que les atarie.






1. Normativa basica

Ley General de Control Interno.

Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico.

Normas generales de Auditoria en el Sector Publico.

Pronunciamientos de la Contraloria General de la Republica.

Normas para la practica profesional de la Auditoria Interna del Instituto Global de
Auditores Internos.

Doctrina, fundamentos y principios metodologicos generalmente aceptados en Auditoria
Interna.

Mejores practicas adoptadas por diversas Auditorias Internas, tanto del sector publico
como privado.

Doctrina, fundamentos y principios metodoldgicos de la auditoria forense

Normas Internacionales de Auditoria

Caodigo Penal

Caodigo Procesal Penal

Normativa anticorrupcion interna, nacional e internacional

Legislacion Civil y Mercantil

2. Finalidades

La metodologia establecida para el desarrollo de estudios de auditoria sobre indicios de
responsabilidad penal tiene como propdsito:

e Estandarizar la forma en que se abordan los diferentes estudios de auditoria
sobre indicios de responsabilidad penal que se ejecutan en las diversas
instancias que conforman este Despacho.

e Facilitar el proceso de auditoria en los estudios de este tipo que se elaboren.

e Promover el cumplimiento de la normativa técnica vigente relacionada con la
profesién de Auditoria Interna.

e Orientar la labor de auditoria hacia los aspectos mas riesgosos y relevantes del
area que se evalua.

e Maximizar el uso de los recursos disponibles en la Auditoria Judicial.

e Facilitar la supervision y direccion del trabajo.

;
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Procurar que los estudios de auditoria agreguen valor a la Institucion.

3. Condiciones generales

>

Estos estudios comprenden seis etapas, a saber: Entender los hechos,
Desarrollar un plan de investigacion, Ejecutar la investigacion, Elaborar el
informe, Elaborar de la denuncia penal (si se considera procedente) vy
Seguimiento de la denuncia y las recomendaciones

Cada estudio de auditoria se inicia con una asignacion.

Los servicios de auditoria deben poseer programa de trabajo, salvo que
corresponda con una asignacion sucinta. No obstante, lo anterior, si ésta se
documenta, necesariamente debera tener procedimientos asociados.

Los documentos que se generen durante el estudio, se elaboraran en las
plantillas que se hayan disefiado para tal efecto en la Auditoria y se archivaran
segun la estructura definida.

En cada estudio debe realizarse una planificacion que considere el estudio y
evaluacion de los controles existentes.

En todos los servicios de auditoria debe establecerse los objetivos del estudio, el
alcance y la normativa técnica aplicable.

Los programas de trabajo especificos deben contener los procedimientos para
identificar, analizar, evaluar y registrar la informacion para el cumplimiento de los
objetivos del estudio.

El alcance, objetivos y recursos detallados para estudios de indicios de
responsabilidad penal, deben ser ajustados conforme con los resultados que se
vayan obteniendo durante la aplicacién de la etapa de Planificacion de cada
estudio, salvo en aquellos casos en que este sea establecido por circunstancias
especiales, tales como denuncias, solicitud de entes externos o autoridades
superiores.

Los resultados que se obtengan de las pruebas de auditoria aplicadas, deben
quedar plasmados en registros de trabajo.

Durante el desarrollo de este servicio, se podran emitir informes parciales en los
casos que se requiera.

Las Jefaturas de Seccion ejerceran la supervision durante todo el proceso de
auditoria para asegurar el logro de sus objetivos, la calidad del trabajo y el
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desarrollo profesional del personal, la cual debera quedar debidamente
documentada de conformidad con las politicas y procedimientos establecidos.

La supervision a cargo de las Jefaturas de Seccion se registrara mediante la
revision y aprobacion de los siguientes documentos:

Programas de trabajo.
Cronograma.
Hallazgos.

Informes.

Actas de supervision.

OO0 0 9 O

Las Jefaturas consultaran los registros de trabajo y demas documentacion que
respalden los hallazgos, cuando asi lo consideren pertinente, con el fin de
confirmar que la informacion vertida en la incidencia es correcta y que la
debilidad apreciada por el profesional en auditoria es acertada.

Queda a criterio de la Jefatura de Seccion, en consideracion de la experticia del
profesional en auditoria y de la relevancia de los registros de trabajo preparados,
la revision y aprobacion de otros documentos que formen parte del estudio.

Los profesionales en auditoria son los responsables directos de la elaboracion de
los registros de trabajo que resultan del desarrollo de los estudios que les son
asignados; por lo que, siguiendo el principio del debido cuidado profesional que
les atane, deberan procurar que los documentos que preparen contengan la
informacion minima requerida, a fin de que sean suficientes, oportunos, claros,
concisos, redactados en tono constructivo, completo y detallado.

Como parte del proceso de supervision, las Jefaturas de Seccion deberan
participar en forma activa a lo largo de los estudios, procurando el uso racional y
adecuado de los recursos asignados, y aportando oportunamente de elementos
de planificacion, prioridad, orden, direccidon y control a las labores asignadas a
sus colaboradores.

Se debera obtener un conocimiento razonable del asunto objeto de estudio y
comprender el sistema de control interno relacionado, asi como lograr un
entendimiento adecuado de las normas que rigen la materia, cuando proceda.

Deberan ser consecuente con lo estipulado en la Ley General de Control Interno,
Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico y Normas
Generales de Auditoria para el Sector Publico.
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Esta etapa considera la planificacion especifica de cada estudio, que es vital para la
adecuada direccién de las actividades que el equipo de profesionales en auditoria debe
emprender, la correcta ejecucion del trabajo de campo y el logro de los objetivos
planteados.

Su finalidad es obtener un conocimiento y comprensién general del area auditada, los
controles instaurados, ajustar el objetivo y alcance preliminares definidos y facilitar la
elaboracién del plan general y el programa especifico de auditoria.

Las principales actividades que contempla esta etapa son:

Asignacion de trabajo y plan general de auditoria.

Programa para la planificacion.

Cronograma de trabajo.

Comunicacion oficial a la Administracion del inicio de la auditoria.

Recopilacion de informacién general sobre el area a auditar.

Identificacion de los criterios respecto de los cuales se realiza la evaluacion,
cuando corresponda

Estudio y evaluacion del sistema de control interno

Revision y ajuste de los objetivos y alcance del estudio.

Elaboracion del programa especifico de auditoria.

Ok wh =
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La explicacion de cada una de las actividades se efectua seguidamente:

1.  Asignacion de trabajo y plan general: La auditoria se inicia con la asignacion
del estudio por parte de la Jefatura de Seccion. Esta asignacion debe considerar
el plan general de auditoria que incluye: el objetivo, el alcance, el tiempo y
personal estimado, relevancia de la auditoria, elementos de coordinacion,
direccion, supervision y revision requeridos y la asignacion de otros recursos
para el desarrollo del estudio.

2. Programa para la planificacion: Al comienzo de cada estudio el profesional de
auditoria o equipo de trabajo asignado, elabora un programa para la fase de
planificacion, el cual permite el cumplimiento de las normas de auditoria
relacionadas, provee guias para la realizacidon y permite encauzar el estudio hacia
las areas en las que se dieron los hechos que son objeto de investigacion.

Este programa toma en consideracion el objetivo y el alcance previamente
definidos para el estudio, y contiene los procedimientos requeridos para que el
profesional en auditoria obtenga un conocimiento preciso y apropiado de los
hechos investigados, identifique los criterios de evaluacién y otros factores de
relevancia requeridos para precisar el enfoque del estudio, tales como:
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Indicadores de fraude

Ambiente de control.

Los recursos y operaciones.

Las oportunidades de introducir mejoras significativas en los procesos del

riesgo y control de la actividad.

Como en todo programa de trabajo en auditoria, cada procedimiento debe
elaborarse tomando en consideracion la técnica o técnicas de auditoria mas
apropiadas y debe describir ademas la finalidad que se pretende alcanzar con
dicho procedimiento; con el fin de que sea facilmente comprendido por cualquiera
que tenga acceso al programa.

Las técnicas de auditoria son las herramientas que utiliza el profesional en
auditoria para detallar los procedimientos de auditoria, comprobar la efectividad
del control interno, la adecuada gestion del riesgo y obtener la evidencia suficiente
y competente que fundamente sus hallazgos. Las técnicas se clasifican de la
siguiente manera:

e Técnicas de verificacion verbal

@)

Indagacion. Es la recopilacion de informacion mediante entrevistas con
funcionarios y empleados de la Institucion o personas ajenas a la
Institucidon, que puedan aportar informacion sobre los hechos
investigados.

Encuesta. Es la aplicacién directa o indirecta de cuestionarios. Es
directa cuando los datos son tomados por el auditor en el ejercicio de
sus funciones y es indirecta cuando la informacién es dada por los
funcionarios o empleados de la Institucion.

e Técnicas de verificacion ocular

@)

Observacion. Es una manera de inspeccion menos formal y se aplica
generalmente a operaciones para verificar como se realiza en la
practica.

Revision. Consiste en el examen ocular y rapido con fines de separar
mentalmente las transacciones que no son normales o que reviste un
indicio especial en cuanto a su originalidad o naturaleza.

Revision selectiva. Promueve un mejor uso de los recursos de auditoria,
al seleccionar técnicamente las operaciones que seran evaluadas en el
proceso de ejecucion.
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Rastreo. Es el proceso de seguir una operacion desde su inicio hasta su
terminacion, o bien, desde la terminacion hasta su inicio.

Comparacion. Permite identificar las diferencias o semejanzas que
existen entre las operaciones realizadas por una entidad y los
lineamientos normativos, técnicos y practicos adecuados para
administrar los recursos publicos. Es observar la similitud o diferencia
existente entre dos o mas elementos.

Técnicas de verificacion escrita

@)

Analisis. Consiste en la clasificacion y separacion de los elementos o
partes que conforman una operacion, actividad, transaccion o proceso,
con el proposito de establecer su propiedad o conformidad con los
criterios de orden normativo y técnico. Es el estudio de los componentes
de un todo para concluir con base en aquellos respecto de éste.

Confirmacién. Es la ratificacion por parte de una persona, de la
autenticidad de un saldo, hecho u operacién, en la que participd directa
o indirectamente y por la cual esta en condiciones de informar
validamente y por escrito sobre ella.

Declaracion. Es la formalizacion de la técnica de indagacion, cuando,
por su importancia, resulta conveniente que las afirmaciones recibidas
deban quedar por escrito.

Certificacion. Esta técnica se aplica cuando la importancia de los datos
obtenidos del resultado del examen o de las investigaciones requieren
ser certificados por alguna autoridad competente.

Conciliacién. Consiste en el examen de la informacion producida por
diferentes unidades administrativas o institucionales, respecto a una
misma operacion o actividad, con el fin de hacerlas concordantes,
estableciendo el origen y objetividad de las diferencias existentes.
Implica hacer que concuerden dos conjuntos de datos relacionados,
separados e independientes.

Tabulacion. Consiste en agrupar resultados obtenidos en areas,
segmentos o elementos estudiados que permitan llegar a conclusiones.
La tabulacion es importante en la presentacion de graficos y
proyecciones para la mejor comprension de los papeles de trabajo y el
informe de auditoria.
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e Técnicas de verificacion fisica

o Inspeccion. Es la verificacidn fisica de las cosas materiales en las que
se tradujeron las operaciones, se aplica a las cuentas cuyos saldos
tienen una representacion material (efectivos, mercancias, bienes, entre
otros). Es el examen fisico y ocular de activos, obras, documentos y
valores, con el objeto de establecer su existencia y autenticidad.

e Técnicas de verificacion documental

o Estudio General. Es la apreciacion y juicio de las caracteristicas
generales de la organizacion, las cuentas o las operaciones, a través de
sus elementos mas significativos para concluir en qué se ha de
profundizar en su estudio y en la forma que ha de hacerse.

o Calculo. Es la verificacion de la exactitud aritmética de aquellas cuentas
u operaciones que se determinan fundamentalmente por calculos sobre
bases precisas, tales como informes, contratos, comprobantes, entre
otros.

o Comprobacion. Permite verificar la existencia, legalidad y legitimidad de
las operaciones realizadas, por medio del examen de los documentos
que las justifican.

Cronograma de trabajo: Todos los estudios de auditoria deberan incorporar un
cronograma de trabajo, el cual contendra las etapas e hitos que comprenden los
diversos tipos de auditoria. Dicho cronograma se actualizara al concluirse cada
etapa del proceso de auditoria, y formara parte de los registros de trabajo segun
se haya dispuesto por parte de la Direccidon de la Auditoria. EI cronograma y sus
ajustes debera ser revisado y aprobado oportunamente por la Jefatura de Seccion.

Nota de presentacion inicial: Se remitira a las instancias correspondientes un
oficio informando sobre la auditoria que se lleva a cabo en las oficinas o areas a
su cargo, por parte del personal de auditoria encargado de su ejecucion; ademas,
se solicitara su colaboracion oportuna en lo que corresponda. No se mencionaran
los objetivos y el alcance de estudio, en vista que estos se establecieron de forma
preliminar y pueden variar segun los resultados de la etapa de Planificacion.

Cuando se estime pertinente, en la misma nota de presentacién inicial, se podra
solicitar la informacion que se requiera, asi como anexar cuestionarios, matrices o
cualquier otro medio de recopilacion de datos empleado en la Auditoria.
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Asimismo, en la primera visita que realizara el profesional de auditoria a la oficina
auditada, se hara la presentacion formal de los aspectos comunicados, con el fin
de facilitar el normal desarrollo del proceso de la auditoria.

Se podra obviar la citada comunicacién si el profesional en auditoria no tendra
contacto alguno con el area bajo estudio a lo largo de la etapa de planificacion.

Informacion general: El profesional en auditoria debe obtener un bosquejo de la
situacion del area en la que se dieron los hechos investigados, cuando estos
ocurrieron, para lo cual puede considerar aspectos relacionados con el objetivo del
estudio, tales como: organizacion, funciones, objetivos y metas, planes y
programas, recursos humanos, financieros, materiales y tecnologicos, sistema
contable, sistemas de informacion, registros, ubicacidén fisica, indicadores de
gestion, marco legal, sistema de gestion de riesgos, controles establecidos,
resultados de estudios administrativos y de auditoria practicados en el area,
resultados de autoevaluacion, entre otros, segun la naturaleza y objetivo de la
auditoria a desarrollar.

Esta informacion es analizada por el profesional en auditoria y si es pertinente se
realizan algunas entrevistas y consultas estratégicamente planeadas, con objeto
de ampliar informacion sobre asuntos de interés, corroborar otros aspectos
detectados y obtener sugerencias sobre las cuestiones a las que se debera
prestar atencion.

Todos los aspectos indagados deberan ser documentados en registros de trabajo.

Para estos efectos, el auditor también detallara la evidencia disponible al iniciar la
evaluacion, en la cédula de marco general del caso correspondiente. Debe
anotarse la descripcion de la evidencia y su naturaleza (copias fotostaticas,
certificaciones, salidas de sistemas contables, documentos originales, etc.), asi
como el periodo que abarca, el origen y la identificacion de la persona que la
recolectd. Toda evidencia debe estar vinculada a una persona fisica (que puede
ser el auditor), que responda por ella.

Criterios de evaluacion: Cuando se considere necesario y oportuno, se deben
identificar los criterios de evaluacion con base en los cuales se examinaran las
condiciones o situaciones existentes en el area, proceso o actividad por evaluar,
tal como: normas, reglamentos, manuales, politicas, leyes, indicadores,
estandares, expectativas de lo que deberia existir, opiniones de expertos, las
mejores practicas, entre otros; asimismo, se debe contemplar en todos los casos
el bloque de legalidad pertinente.

Se podra hacer referencia del criterio en una forma mas especifica cuando asi se
requiera (por ejemplo: capitulos, articulos o incisos); o en su defecto, se
mencionara en términos generales, ya que en algunas oportunidades puede
corresponder a todo el cuerpo normativo (toda una ley, reglamento, manual, etc.)
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Si durante el desarrollo de la evaluacion se identifican nuevos criterios que
amplien los considerados en la planificacion del estudio, igualmente se
comunicaran al auditado, en el momento que el equipo de trabajo considere
oportuno, pero antes de la emision del informe en borrador.

Cabe senfalar que los criterios de evaluacion constituyen el marco de referencia
del Plan General de la auditoria, citado en las Normas Generales de Auditoria
para el Sector Publico.

7. Estudio y evaluacion del sistema de control interno

El profesional en auditoria debe describir, estudiar y evaluar el sistema de control
interno en el area en que se hace la intervencion, para determinar la confiabilidad
de la evidencia que proporciona como base para emitir una opinién sobre la
existencia de los hechos investigados. De igual forma esta evaluacion le servira
para definir el alcance y oportunidad de las pruebas sustantivas.

La descripcion del sistema debe ser lo mas detallada posible, identificando
a todos los participantes en el proceso, siguiendo un detalle paso a paso, segun
se establece en la cédula correspondiente del marco general del caso, que
incluye el responsable de cada etapa del proceso, la documentacion que se
recibe, las acciones que se ejecutan y la documentacién que se entrega y a
quién se le entrega, asi como cualquier observacion o aclaraciéon que ayude a
una mejor comprension.

8. Programa especifico de auditoria: Se debe elaborar el programa especifico de
auditoria, tomando en cuenta los objetivos, la naturaleza, el alcance, y los
recursos asignados al estudio, el cual comprende los procedimientos de auditoria
requeridos para implementar el plan general de auditoria. Estos procedimientos
deben ser congruentes con las técnicas de auditoria establecidas.

Los procedimientos detallados en el programa especifico, se disefian tomando en
consideracion el tipo de prueba que debe aplicar el profesional en auditoria de
acuerdo con los resultados del estudio y evaluacion del control interno y de los
antecedentes del caso. Para esos efectos, el profesional en auditoria debe valorar
el tipo de prueba que aplicara, a saber:

Pruebas de cumplimiento: Representan procedimientos de auditoria disefhados
para verificar si el sistema de control interno del area evaluada esta siendo
aplicado de acuerdo con la normativa atinente, mejores practicas, estandares y
principios de control.

Pruebas sustantivas: Son las que se aplican a cada actividad o procedimiento en
particular en busca de posibles errores. Los procedimientos sustantivos intentan
medir la validez y fiabilidad del proceso que se audita.

;
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El profesional en auditoria puede disefar procedimientos que comprendan
pruebas tanto de cumplimiento, sustantivas y analiticas, segun se requiera. Los
procedimientos o pruebas de auditoria que se aplican deben cubrir el 100% de la
poblacién que se revisa, de tal forma que la evidencia que se obtenga debe ser
conclusiva.

9. Definicion de los objetivos de investigacion

El profesional de auditoria debe establecer con precision las finalidades hacia las que
tendera su labor, de manera que como resultado de sus actos de investigacion se logre
la identificacion plena del o de los presuntos responsables por los hechos investigados,
la forma y grado de su participacion, describir la forma en que se llevo a cabo el acto
ilicito y se tratdo de encubrir y cuantificar las cantidades monetarias involucradas, esto
ultimo, si la figura penal lo exige.

Como guia para la fijacion de objetivos, el auditor puede considerar:

a) Fijarlos de acuerdo con la naturaleza general de las figuras penales que
sancionan actos de corrupcion, a saber: sustraccion o uso indebido de los
recursos de la Institucidn; comercio de acciones u omisiones por parte del
funcionario y otros delitos funcionales, que sancionan conductas contra la sana
administracion de justicia.

b) Establecerlos a partir de los requerimientos facticos de la figura penal que se
asuma que puede enmarcar los actos sujetos a investigacion, por ejemplo, los
nombramientos ilegales, para lo cual se hara necesario contar con un criterio
juridico previo.

c) Definirlos con base en la existencia de una tipologia conocida en la Institucion,
por ejemplo, la sustraccion de inventarios.

d) Plantearse objetivos especificos para los actos que se visualizan como hipoétesis
del caso.

10.Disefio de métodos y procedimientos que se aplicaran, en cuanto a su
naturaleza, extension y oportunidad.

El auditor a cargo de la investigacion establecera los procedimientos que
aplicaran, los cuales deben estar constituidos por los objetivos y una o varias técnicas
de investigacion. En los papeles de trabajo deben quedar también las conclusiones a
las que permite llegar el procedimiento.






Para facilitar la planeacion, el auditor recurrira al conjunto de procedimientos
prediseiados, que estan disponibles. Los auditores a cargo del estudio deben revisar
estos procedimientos para ayudarse en la planeacion. La existencia de estos
procedimientos no debe limitar la iniciativa o creatividad del auditor; si no se encuentran
procedimientos aplicables en los disponibles y se precisa el disefio de nuevos
procedimientos, el auditor a cargo del estudio debera documentar los nuevos
procedimientos en el formato establecido para agregarlos al archivo, o actualizar y
mejorar los existentes.

Esta fase se desarrolla con el propdsito de llevar a cabo las actividades de investigacion
necesarias para el logro de los objetivos planteados para el caso, que permitan la
verificacion cientifica de los hechos investigados, mediante la recopilacion de evidencia
gue sea aceptada por los tribunales contra los responsables.

Las principales actividades que contempla esta fase son:

Nota de comunicacién de objetivos, alcance y criterios de evaluacion.

Ejecucion de los procedimientos de auditoria detallados en el programa
especifico.

Valoracion definitiva de los controles evaluados.

Identificacion de hallazgos.

Completitud de los hallazgos.

Analisis de resultados.

N —

R

1. Ejecucioén de procedimientos de auditoria. Se desarrollan los procedimientos o
pruebas de auditoria detallados en el programa especifico que se elaboro al
concluirse la etapa de Planificacion. Para esta fase puede que se requiera de una
ampliacion del programa de trabajo especifico si hay nuevos procedimientos de
auditoria por desarrollar. Los que correspondan con una ampliacion de las
pruebas ya desarrolladas, formaran parte de los mismos procedimientos ya
establecidos en el programa original.

El profesional en auditoria debe ejecutar las técnicas o procedimientos de
auditoria acorde con las pruebas de cumplimiento y sustantivas disefiadas; para la
obtencidn de evidencia comprobatoria.

El auditor, en el transcurso de su examen, mantendra actualizada una lista de las
personas fisicas y juridicas involucradas, detallando los datos personales que
sirva para una adecuada identificacion (cédula de identidad, juridica, domicilio,
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fechas de nacimiento, etc.) y estableciendo el vinculo de estas personas con los
hechos investigados, en el formato establecido en las cédulas correspondientes al
marco general del caso.

Una vez identificados los posibles responsables de los actos investigados, debe
obtener la documentacion de respaldo necesaria que permita establecer el puesto
ocupado, periodo laborado (incluyendo ausencias periddicas), deberes vy
responsabilidades relacionadas con los hechos investigados, de estos presuntos
responsables, de manera de ubicarlos en el contexto de sus responsabilidades
dentro de la Institucion.

De igual forma, si la complejidad del caso lo requiere, elaborara una cronologia de
los principales hechos relativos al caso, que le permitan una vision de la
secuencia de estos hechos a través del tiempo, la relevancia para el caso de
estos hechos y la evidencia que permite comprobarlos, en el formato establecido
en las cédulas correspondientes al marco general del caso.

Finalmente, el profesional de auditoria debe elaborar un detalle de las personas
que deberan ser entrevistadas, indicando el tipo de informaciéon que se precisa
recopilar mediante fuentes humanas y lo que se pretende demostrar.

Valoracion definitiva de los controles evaluados: Con base en el anadlisis de
los resultados obtenidos en las pruebas desarrolladas, se califica la capacidad del
sistema de control interno y de la evidencia que proporciona, como base para
emitir una opinion de auditoria sobre los hechos sujetos a investigacion. Esta
calificacion considera los siguientes aspectos basicos:

e El disefio de los controles, que mide la suficiencia de un control para
sustentar la opinion del auditor sobre los hechos investigados.

e El cumplimiento por parte del personal responsable en la aplicacion de los
controles y la ejecucion de las diferentes tareas, que permitira individualizar a
los responsables por los hechos investigados.

Identificacion de hallazgos: Una vez determinada la efectividad de los controles
evaluados, se procede a describir cada uno de los hallazgos relevantes para
acreditar los hechos que se investigan e individualizar a los presuntos
responsables.

Analisis de resultados: |dentificados los hallazgos por parte del profesional en
auditoria, se analizara la condicion del estudio junto con la Jefatura de Seccion y
la Direccidn de la Auditoria (cuando asi se requiera), con la finalidad de
determinar si el estudio concluyé o si se precisa practicar pruebas de mayor
profundidad, para aclarar aquellos aspectos en los cuales no se cuenta con
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evidencia suficiente y competente para acreditar un indicio de responsabilidad
penal.

Para ello, se debe valorar, incluyendo la perspectiva juridica, la existencia de
conductas que puedan ser enmarcadas en una o varias figuras penales y si la
evidencia es suficiente para respaldar una denuncia penal.

Asimismo, se debera comparar los resultados obtenidos con la planificacion
realizada, a fin de precisar si se han cumplido los objetivos de auditoria
establecidos; y las acciones requeridas para ajustar el estudio en lo que sea
pertinente.

Toda la informacién y datos recabados seran utilizados para obtener un
adecuado y razonable entendimiento de los hechos ocurridos. El profesional de
auditoria debe considerar las siguientes recomendaciones para la valoracion de los
indicios:

e Debe establecerse con precisidon la forma y el grado de participacion de cada
persona involucrada, incluyendo aquellos que actuaron sin aparecer formalmente
en los registros y documentos

e Asuma el papel de abogado defensor, estudiando las posibles justificaciones que
puedan o dieron el o los investigados para sus actos. Asegurese que puede
responder adecuadamente a estos alegatos.

e Establezca la forma en que se le dio esta apariencia de legitimidad a los actos
ilicitos (encubrimiento o manipulacion contable).

e Recuerde que las transacciones involucradas pueden ser legitimas desde una
perspectiva meramente formal, pero con una finalidad ilicita.

e Elabore flujos de efectivo y rastree las transacciones en forma progresiva o
regresiva, para verificar el origen y el destino del dinero involucrado.

e Ponga atencion a procesos de desmantelamiento de sistemas de control interno
o la reduccion del ambito de accion del auditor.

e Revise si existieron propuestas para nuevas formas de llevar a cabo los procesos
organizacionales, omisiones o alteraciones deliberadas de los procesos de
control.

e Elabore detalles en orden cronolégico de los eventos estudiados para establecer
la secuencia de actos que perjudicaron a la organizacion y beneficiaron a los
actores.

¥
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Estudie los diferentes puntos de vista expresados por las partes involucradas y
cerciorese que puede responder a sus interrogantes o planteamientos.

Identifique contradicciones en los alegatos de las partes.

Separe aquellas irregularidades de tipo de administrativo, aunque puedan haber
causado perjuicio, de aquellas acciones sobre las que se le puede imputar al
autor responsabilidad por dolo o por culpa (en el caso de los delitos culposos).

La evidencia debe ser corroborativa, no presuntiva. Si se estudia una muestra
de casos o documentos, se debe concluir solamente sobre los resultados del
estudio de la muestra.

La evidencia debe ser:
v Relevante, en cuanto esta relacionada con lo que se pretende comprobar

v Consistente, evalue si varias piezas de evidencia pueden ser
contradictorias o no llevar a las mismas conclusiones

v Oficial, cumpliendo con los requisitos legales para su obtencién e
incorporacion al proceso

v Objetiva
v Completa y oportuna.

Si existen dudas acerca de una parte del material probatorio, puede ser
conveniente desecharlo para no contaminar el resto del material y trabajar el
caso con una dimensién mas limitada pero mas soélida.

Ordene e identifique claramente la evidencia de respaldo y anote referencias a
esta evidencia en el informe.

Siempre que sea posible elabore cuadros resumen de las transacciones
estudiadas o cuadros de relaciones.

Verifique si la evidencia permite alcanzar los objetivos de investigacion o
comprobar la hipétesis de investigacion.

Distinguir entre los hallazgos encontrados, presentados en una forma
eminentemente descriptiva y los aspectos que implican un juicio del valor.

Cerciorarse de tener los conocimientos o el entrenamiento exigido.






,

1. Normativa basica

» Ley General de Control Interno.
» Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico.

» Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico.
2. Finalidades

La comunicacion de resultados tiene como propésito:

» Informar sobre los resultados de la investigacion de forma clara, precisa y
detallada.

» Comunicar las medidas correctivas que sean pertinentes para disminuir los
riesgos de las areas, informar los aspectos susceptibles de mejora que se
detectaron en la evaluacion y fortalecer el sistema de control interno.

» Comunicar al érgano competente sobre eventuales irregularidades cometidas
que impliquen responsabilidad administrativa, civil o penal.

3. Condiciones generales

» Por la naturaleza particular de esta metodologia, unicamente es procedente la
elaboracion del informe final de auditoria que precisamente, es una de las
fases mas importantes y complejas de la auditoria. La capacidad y habilidad
del profesional en auditoria en la redaccion del informe, son fundamentales
para que este logre sus objetivos y cumpla con los propdsitos de ofrecer los
elementos que permitan al lector conocer, de forma facil, los resultados de la
evaluacion realizada.

» En el informe de auditoria es donde se plasma el resultado de la informacién,
investigacion, observacion y analisis efectuado por el personal de auditoria
durante la evaluacion practicada. Este documento expresa los resultados en
relacion con los objetivos definidos previamente, se sefialan las limitaciones,
incumplimientos, debilidades, deficiencias y oportunidades de mejora en la
gestion de riesgos y controles internos; y se formulan las recomendaciones
para administrar las causas de las situaciones detectadas.

;
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> Las debilidades constituyen fallos del sistema de control interno permitieron
la ejecucidn de los hechos investigados y/o impidieron su deteccién oportuna.

» Por su parte, las oportunidades de mejora representan aspectos que pueden
ser optimizados, y que son aplicables en situaciones que, de conformidad
con el estudio de auditoria, resultan ser conformes con el marco regulatorio o
criterios de evaluacion y permitiran prevenir la recurrencia de actos ilicitos en
el area.

» Los informes que emita la Auditoria Interna se referiran so6lo a situaciones
relevantes, derivadas de los estudios de auditoria, sobre los cuales tiene
competencia, incluyendo aquellos en los que puedan asignarse posibles
responsabilidades para funcionarios, exfuncionarios y terceros.

» Los hallazgos, conclusiones y recomendaciones deberan comunicarse
oficialmente, mediante los informes que se remitan al jerarca o titulares
subordinados de la Administracion Activa, con competencia y autoridad para
ordenar la implantacion de las respectivas recomendaciones. Cuando la
Direcciéon de la Auditoria Interna estime conveniente comunicar el informe a
un nivel diferente del que corresponde, hara uso de su discrecionalidad para
tal fin.

» Las responsabilidades administrativas o civiles deberan comunicarse en un
informe aparte, denominado Relacion de Hechos, los cuales deberan
desarrollarse segun la normativa especificada en el capitulo referente al tema.

» Durante el desarrollo de la investigacion, si se determinen deficiencias o
aspectos que, por su eventual incidencia negativa, o por razones de
oportunidad sea importante informar de inmediato a las instancias
correspondientes, se tramitaran informes parciales.

» Si se opta por la elaboracion de informes parciales, éstos no sustituyen al
informe final, en el que se presentaran aquellos asuntos aun no
comunicados. En el oficio de remision se mencionara el numero y fecha de
los informes emitidos durante el desarrollo de la auditoria. Ademas, en el
resumen ejecutivo del informe final, se sintetizaran también los resultados
expuestos en los informes parciales.

» En los informes de auditoria se debe indicar la declaracién de cumplimiento de
las normas generales de Auditoria, normas para el ejercicio de la Auditoria
Interna y demas normativa que resulte aplicable, de conformidad con los
resultados del programa de aseguramiento de la calidad de la Auditoria
Interna. En los casos que no se siguiod alguna de esas normas se debe revelar
las razones del incumplimiento y su impacto en los resultados del estudio.
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» Cuando se haya remitido un informe, y se detecten errores u omisiones
significativos, se debera remitir la informacion corregida a todas las partes que
lo recibieron; de acuerdo con los criterios establecidos.

» Si un estudio de auditoria debe suspenderse o archivarse sin que medie el
respectivo informe final, debera comunicarse mediante oficio a las areas que
fueran previamente notificadas del inicio del estudio; sefialandose las causas
gue motivaron la suspension o archivo de la auditoria.

» En conformidad con la NIA 230, en el aparte relacionado con el alcance del
estudio, debera indicarse el periodo comprendido en la evaluacion y la fecha
corte del estudio, es decir, la fecha en que se concluyeron las pruebas de la
fase de ejecucion. Esta fecha es necesaria a fin de precisar los hechos
posteriores a la auditoria que se hubiesen podido presentar en el area
evaluada y el tratamiento que requieren (NIA 560).

En el caso de un informe parcial, la fecha de corte correspondera con la
conclusién de las pruebas de auditoria que sustentan los resultados puestos
en conocimiento del Jerarca o titular subordinado, segun corresponda.

» Cuando el profesional de auditoria, por solicitud de la jefatura de seccion o
Direccion de la Auditoria, requiera efectuar alguna prueba adicional para
respaldar, evidenciar o ampliar los resultados de un informe, la fecha de corte
se ajustara al momento en que se concluy6 con la prueba solicitada.

» Toda la documentacion que se genere en esta etapa se archivara conforme
lo indique los lineamientos internos.

» Los informes de auditoria que se remitan al Consejo Superior y Corte Plena se
denominaran en esta Auditoria como: estratégicos y de gobierno. Estos
documentos seran revisados y aprobados por el Director de Auditoria, quien
podra delegar en casos concretos esa responsabilidad en el Subauditor.

» Las recomendaciones que se dirijan al Consejo Superior o Corte Plena, seran
aquellas que correspondan con sus potestades, en razon de que ninguna otra
instancia cuenta con la autoridad necesaria para ordenar su implementacion.

» Si durante la audiencia y conferencia para discusion de los resultados de
auditoria, se determina que algun area responsable de la implementacion de
recomendaciones las objetara, no lograndose un acuerdo con dicha parte en lo
que respecta a las acciones de mejora propuestas; se dirigiran las
recomendaciones indicadas al Consejo Superior, en calidad de superior
jerarquico, con el objeto de que sea esa instancia la que ordene la
implantacion de las recomendaciones.

;
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Se obviara dicho tramite en aquellos casos en los que el Consejo Superior no
ostente la competencia requerida, en cuya situacion las recomendaciones se
encauzaran al titular subordinado, el cual debera plantear su discrepancia ante
la Corte Plena en la forma y plazo establecidos por la Ley General de Control
Interno.

» Al tenor de lo estipulado en la Ley General de Control Interno, cuando el
Consejo Superior no apruebe alguna recomendacion que se le dirija para su
implementacion, debera plantear su disconformidad ante la Corte Plena segun
lo dispone el articulo 36 del citado cuerpo normativo.

» Los informes que se dirijan a titulares subordinados de alto nivel jerarquico,
como directores, jefaturas departamentales, fiscalias adjuntas, tribunales, etc.,
seran tramitados por el Subauditor, sin demérito de que por el tema se valore
la pertinencia de que sean tramitados por el Director de Auditoria. Segun
valoracion de la Direccién de la Auditoria, algunos resultados podran ser
despachados por las jefaturas de Seccidén, como aquellos que se dirigen a
jefes de seccion, jueces, entre otros.

» Para iniciar la etapa de Comunicacion de resultados se debera tener
debidamente revisados y aprobados por parte de la jefatura de Seccion, los
registros de trabajo relacionados con los hallazgos o temas tratados en el
informe. Sin embargo, cuando por motivos especiales estos no han sido
examinados, el profesional en auditoria debe continuar con las actividades
respectivas hasta la emision del informe en borrador; siendo las jefaturas
responsables por dicho proceder.

» En concordancia con lo dispuesto por el Consejo Superior (articulo LXXVI de
sesion del 2 de setiembre de 2010, articulo LXVI de sesion del 14 de
diciembre de 2010, articulo XLVIlI de sesién del 10 de febrero de 2011), se
remitira copia a ese Consejo de los informes de auditoria que no se dirijan
directamente a ese Organo.

» Salvo casos especiales, las recomendaciones senaladas en los informes de
auditoria deben indicar el plazo de implementacion. Para esos efectos, el
equipo a cargo del estudio debe procurar un acuerdo con el area responsable
de la implantacion, antes de la emisién del informe final. De no lograrse dicho
consenso, el plazo sera establecido por la Auditoria, previo analisis de las
acciones requeridas para la implementacién de la recomendacion.

» Los informes que emita la Auditoria Judicial advertiran que en caso de que se
faciliten a partes externas del Poder Judicial, debera preverse lo establecido
en la Ley N° 8968 “Proteccion de la Persona Frente al tratamiento de sus
datos personales”.
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» Cuando se trate de informes en borrador, se advertira a los destinatarios que
de conformidad con el articulo 273 inciso 2) de la Ley General de la
Administracion Publica, dicho documento tiene caracter confidencial, en razén
de que el estudio se encuentra en proceso y los resultados comunicados por
ese medio son preliminares, por lo que se debera velar por el debido
resguardo de la informacién que se les proporciona.

» Los informes se emitiran directamente a la Corte Plena o Consejo Superior, en
los siguientes casos:

o Por contener recomendaciones dirigidas a esos O6rganos, cuya
implementacion deba ser ordenada o ejecutada por esas instancias, en
virtud de no haber otra con la autoridad necesaria.

o Enrazdn de no haberse logrado un entendimiento con el titular subordinado
encargado de la implementacion de alguna recomendacion, por lo que la
recomendacion se dirige al Consejo Superior. En el resumen ejecutivo se
expondra la situacion acaecida, con el objeto de que ese 6rgano disponga
de la informacion necesaria para valorar adecuadamente el caso.

El Equipo de trabajo y la Direccion de Auditoria valoraran si el informe que se
remita a la Corte Plena o Consejo Superior contendra solo los hallazgos y las
recomendaciones correspondientes que requieran de su aprobacion o en su
defecto si se remite el informe completo, en cuyo caso se debera indicar en el
resumen ejecutivo que las recomendaciones dirigidas a otras areas no
requieren de su aprobacion, por haber sido consensuadas con los titulares
subordinados con competencia para su implementacion.

A su vez, cuando se remita el informe completo, se sefalara en el resumen
ejecutivo, que se remite copia a dichos titulares subordinados, con el fin de que
procedan de inmediato con el proceso de implementacion de las
recomendaciones que se les dirige, segun lo acordado en la audiencia previa a
la emision del informe final.

4. Estructura del informe sobre indicios de responsabilidad penal

e Introduccién. En este aparte se detallan los siguientes aspectos:

e Tramite de los informes de auditoria segun la Ley General de Control
Interno. Se debe transcribir de la Ley mencionada los siguientes articulos de
acuerdo a quien o quienes van dirigidas las recomendaciones; si es a titulares
subordinados se indican los articulos 36, 38 y 39, en caso que se remita al
Jerarca se indican los articulos 37, 38 y 39.

;
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e Origen del estudio. Se sefala si el examen de auditoria es producto de una
denuncia, solicitud o del plan de trabajo.

e Objetivo general. Se indica el objetivo general del estudio. Dependiendo de la
complejidad del estudio, se deban fijar objetivos generales y objetivos
especificos. Si este no fuera el caso, se estableceran los objetivos especificos
solamente.

e Alcance y naturaleza. Segun corresponda, se apunta el periodo evaluado, los
sistemas, operaciones, programas, unidades y procesos, areas o actividades
auditados, asi como el detalle de la evidencia que sirvid de respaldo (alcance
material).

e Metodologia aplicada: se incluye el detalle de los procedimientos llevados a
cabo para el logro de los objetivos.

¢ Normativa técnica aplicada. En este aparte se detallara el cumplimiento estricto
de los diferentes cuerpos normativos juridicos y las normas técnicas de auditoria
vigentes.

e Limitaciones. Este aparte se utilizara sélo en el caso de que se hayan dado
limitaciones para desarrollar el trabajo de auditoria. Estas limitaciones no
pueden estar referidas a las funciones o actividades del propio auditor, pues
dependen de factores que no estan bajo su control. Tampoco se deben
considerar como limitaciones el tiempo, el sitio en donde se debian llevar las
actividades de investigacion, ni los problemas de recursos. Al expresar en el
informe una limitacion, el auditor debe dejar claro los siguientes aspectos: el
hecho que se considera una limitacion, una explicacion que sirva de base para
justificar una opinion limitada y la mencion de que se trata de una situacion que
escapa a la responsabilidad del auditor y que no se logré resolver con
procedimientos alternativos.

e Antecedentes. Corresponden con datos, hechos, aspectos o circunstancias
suscitadas con antelacién al periodo de evaluacion de la auditoria, y que se
describen para facilitar al lector la comprension de los resultados obtenidos.

e Resultados. Este aparte describe los hallazgos detectados en la evaluacion,
deben ser significativos, con la informacion suficiente, competente y relevante
que facilite su comprension y permita una exposicién convincente y objetiva. El
auditor iniciara con los resultados del estudio y evaluacion del control interno y
con la identificacion plena de las personas fisicas y juridicas involucradas. Debe
seguirse el mismo orden de los objetivos planteados, siempre que sea posible, o
en orden cronoldgico, si esto mejora la compresion. Deben distinguirse entre
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resultados descriptivos y aquellos que impliquen un juicio de valor por parte del
auditor.

e Conclusiones. Se expresa la opinion del profesional en auditoria con absoluta
independencia de criterio, objetividad, claridad y responsabilidad profesional,
referente al analisis de los resultados encontrados, contrastandolos con los
objetivos del estudio y la normativa aplicable, de manera que se establezca las
implicaciones de estos hechos detectados.

En lo posible, debe evitarse repetir en las conclusiones los hechos que se
anotaron en el apartado de resultados, ni exponer ejemplos, cuadros o graficos.

Se establecen en el mismo orden de los objetivos, concluyéndose en relacion
con cada uno de ellos.

e Recomendaciones. Corresponden con las acciones que la Auditoria Interna
considera pertinente para corregir las deficiencias encontradas y en especial las
causas que las originaron, a fin de mejorar la efectividad de la administracion del
riesgo, del control y de los procesos de direccidén. También sobre la obtencién de
evidencia que no fue posible obtener como resultado de las limitaciones en las
potestades de la Auditoria Interna, como informacion sujeta al secreto bancario,
tributario o profesional o en poder de terceros que no quisieron colaborar con la
investigacion o que pueden estar involucrados en los actos investigados.

Las recomendaciones deben individualizar al responsable de implementarlas, ser
relevantes, concretas, oportunas y practicas, ser coherentes con los elementos
del informe y sefalar plazos para su implementacion. El cumplimiento de estas
caracteristicas es primordial para que las recomendaciones estén fundamentas
en la calidad, de conformidad con las Normas Generales de Auditoria para el
Sector Publico.

¢ Anexos. Contienen informacion relacionada con los resultados del informe, que
aclara los conceptos contenidos en éste. Deben ubicarse al final del documento e
incluirse soélo en caso de ser necesarios.

Con los anexos se buscan los siguientes fines:
e Presentar la informacion pertinente obtenida durante la auditoria de manera
pormenorizada y completa, y que por ese detalle no debe incluirse dentro del

cuerpo del informe.

e Facilitar que la informacion detallada se agrupe en forma ordenada y de
acuerdo con su naturaleza.
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e Presentar las fuentes de datos o de calculos de cualquier tipo que sustenten
los resultados, y que por su cantidad, complejidad o fin especifico deben
formar parte del informe.

La explicacion de cada actividad se efectua seguidamente:
a. Elaboracion del borrador del informe parcial o final

El personal de auditoria encargado debe elaborar el borrador del informe, para
ello tomara como base los hallazgos debidamente aprobados; salvo que por
alguna situacién especial la Jefatura inmediata no los haya aprobado en un
tiempo prudencial que no afecte la oportunidad; en este caso el profesional en
auditoria debera iniciar la redaccion del informe en borrador con los hallazgos
que se hayan preparado, aun cuando no cuenten con la aprobacion
correspondiente.

Los informes de auditoria se elaboraran siguiendo la estructura definida en este
documento.

b. Revision y aprobacion del borrador del informe por parte de las
jefaturas responsables

Todos los borradores de informes deben ser revisados y aprobados tanto por la
Jefatura de Seccion como por el Auditor o Subauditor, segun se disponga.

Primeramente, la jefatura de Seccidon examina el borrador del informe,
considerando al menos los siguientes aspectos:

e Si su contenido es objetivo, claro, conciso, preciso, exacto, oportuno,
completo, coherente y persuasivo.

e Si las conclusiones y recomendaciones son consistentes con los resultados
del trabajo desempefiado y con los objetivos propuestos.

e Si las recomendaciones corregiran la causa radical de la situacion
identificada y es factible implementarlas.

e Si se confecciono en el formato establecido y con los estandares de auditoria
aplicables a esta etapa.

e Si los resultados estan respaldados con evidencia suficiente, pertinente y
competente.

Las Jefaturas de Seccion, deben dar prioridad a la revision de los informes,
aunque se tengan registros de trabajo pendientes. Ademas, la revision de los
informes en borrador que obren en su poder, debera ajustarse al tiempo y
procedimiento establecido en la Auditoria Judicial.
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Una vez que la jefatura de Seccion ha revisado y aprobado el borrador del
informe, se traslada al Auditor o Subauditor, para su respectiva revision y
aprobacion.

La revisidn y aprobacion del informe en borrador por parte de las respectivas
Jefaturas quedara evidenciada en la forma que lo establecen los lineamientos
internos.

c. Ajustes al informe segun la revision de las jefaturas

El profesional en auditoria responsable procedera a efectuar los ajustes y
correcciones que sean pertinentes al borrador del informe, conforme las
observaciones expuestas por las jefaturas que lo examinaron y lo comunicara
nuevamente, dentro del plazo establecido, a su jefatura para completar el
proceso de revisidn y aprobacion.

Esta actividad debera ser prioritaria ante otras que tenga asignadas el
profesional en auditoria.

d. Documentacion de los resultados de la conferencia final

Los principales resultados de la reunidén referente a la discusion verbal del
informe en borrador, debera constar en un registro de trabajo. En los casos en
que se hayan grabado estas sesiones, se incorporara en los registros de trabajo
el archivo de audio o video, segun las disposiciones establecidas al respecto.

e. Elaboracion del resumen ejecutivo

El profesional en auditoria designado realizara un resumen ejecutivo sobre los
principales resultados de la evaluacion expuestos en el borrador del informe
ajustado, y lo trasladara a la Jefatura inmediata para su correspondiente revision
y aprobacion.

En la estructura y contenido del Resumen Ejecutivo se debe contemplar lo
siguiente:

e La materia especifica auditada, el alcance, el objetivo general de la auditoria.

e Los temas relevantes que se incluyen en el informe detallado de resultados,
indicando los aspectos mas importantes de los principales hallazgos,
orientandose en la condicion y el efecto.

e Una conclusion general, segun el criterio del profesional en auditoria.
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e Este documento debe ser conciso y de facil lectura para los niveles
superiores.

e Esrecomendable que este resumen sea lo mas breve posible, idealmente no
deberia sobrepasar las dos paginas; con un maximo de cinco paginas
cuando se trate de informes muy amplios.

No se omite acotar que, el resumen ejecutivo corresponde a su vez con el oficio
de remision del informe.

f. Revision y aprobacion del borrador del informe ajustado por parte de
los niveles responsables

Tanto la Jefatura de Seccién como el Auditor Judicial o Subauditor, verificaran si
han sido considerados y reportados adecuadamente los puntos de vista
brindados por la unidad auditada en el desarrollo de la auditoria conforme los
aspectos analizados. Ademas, revisaran que el resumen ejecutivo cumpla con
las especificaciones sefaladas.

g. Distribucion del informe final

La Jefatura responsable, segun corresponda, trasladara la version final del
informe al area administrativa de la Auditoria, para que se revisen asuntos de
forma y se envie los oficios de remision con elinforme final adjunto, asi como las
copias a los destinatarios correspondientes, de acuerdo con lo que se haya
definido.

Los informes de auditoria se comunicaran oficialmente al jerarca o a los titulares
subordinados de la administracion activa, con competencia y autoridad para
ordenar la implantacién de las respectivas recomendaciones.

En la nota de remisién del informe, se le debe indicar a la Administracion sobre
su deber de ordenar la implantacion de las recomendaciones o manifestarse si
discrepara de ellas, segun lo que dictan los articulos 36 y 37 de la Ley General
de Control Interno.

h. Remision de recomendaciones al Team Central

Una vez que se haya concluido con un estudio de auditoria con la emision del
informe final, se debera verter las recomendaciones contenidas en todos los
informes (parciales y final) que se hayan remitido a la Administracion, al Sistema
Team Mate, mddulo Team Central, para su posterior seguimiento.

Para esos efectos, una vez que se proceda al cierre del proyecto en el sistema,
la jefatura de seccion correspondiente remitira las recomendaciones del estudio
al Team Central, en los siguientes términos:






e Para informes cuyas recomendaciones son aceptadas por la
Administracion Activa, a partir del momento en que las areas involucradas
reciban el informe final.

e En el caso del Consejo Superior o Corte Plena, esta labor se realizara
cuando la Auditoria reciba comunicacion del acuerdo en el que se conocid
y aprobo el informe.

e Para informes con recomendaciones que son objeto de discrepancia por
parte de titular subordinado, a partir de la recepcion en esta Auditoria de la
comunicacion oficial de lo resuelto por la Corte Plena.

e Para informes con recomendaciones en conflicto con la Corte Plena, una
vez que la Contraloria General de la Republica haya dirimido el asunto y lo
haga del conocimiento de esta Auditoria.

Para realizar esa tarea, las jefaturas de seccion contaran con un plazo no mayor
a los 15 dias habiles.

1. Normativa Basica

» Ley General de Control Interno.
» Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico.
» Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico.

» Directrices sobre la comunicacion de relaciones de hechos y denuncias penales
por las Auditorias Internas del sector publico D-1-2008-CO-DFOE.

2. Condiciones generales

» Los resultados de un estudio de auditoria o de la atencion de una denuncia,
donde se determinen eventuales situaciones irregulares que podrian acarrear
presuntas responsabilidades administrativas, civiles o penales a funcionarios, ex
funcionarios y particulares se denominaran: Relacion de Hechos (RH) o
Denuncia Penal (DP), segun corresponda.

;
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La relacion de hechos (RH) es un informe emitido por la Auditoria Interna que
compila una serie de hechos, actos, acciones y omisiones, que se encuentran
ligados por un nexo de causalidad a una falta de caracter administrativo o a la
determinacién de responsabilidades, y que se constituye como un insumo para la
acreditacion de dichas responsabilidades.

La denuncia penal (DP) es un oficio mediante el cual la Auditoria Interna pone en
conocimiento del Ministerio Publico cualquier hecho ilicito que hubiera sido
conocido con motivo de un proceso de auditoria, denunciable conforme a los
articulos 278 a 281 del Cddigo Procesal Penal.

La RH y la DP son insumos para la determinacion de responsabilidades, por lo
que no les resulta aplicable el régimen de impugnacion de los actos
administrativos previsto en la Ley General de la Administracion Publica.

Si la deteccion de los hechos que puedan acarrear responsabilidades a los
participantes se realiza durante el curso de un estudio de auditoria, este asunto
debe informarse, como una Relacién de Hechos o como una Denuncia Penal, en
forma separada del informe en que se traten asuntos relativos a la materia de
control interno.

La Auditoria Interna debera denunciar en forma oportuna al Ministerio Publico en
caso de tener noticia de presuntos ilicitos penales en contra de la Hacienda
Publica.

Si durante la ejecucion de un estudio de auditoria o en atencion de una denuncia,
se detectan situaciones irregulares que ameritan la elaboracion de una RH o DP,
el profesional de auditoria junto con la jefatura de Seccidon debera comunicar y
coordinar oportunamente con la Unidad Juridica de esta Auditoria, a fin de
analizar los hechos determinados, valorar si son graves o de impacto econémico
negativo importante y determinar el tipo de responsabilidad que eventualmente
conlleva.

Las situaciones que surjan de las evaluaciones usuales de auditoria para
presentarlas en un informe de RH deben ser graves o de impacto econdmico
negativamente importante, se refiere a hechos de corrupcion o negligencia y que
tengan relacion con la materia de Hacienda Publica y con el incumplimiento de
disposiciones legales y reglamentarias.

Si se trata de una responsabilidad civil o administrativa, el informe de relacién de
hechos es un “insumo basico” para determinar el inicio de un procedimiento
administrativo, por lo que el ente encargado de conocer el informe ordenara la
creacion o nombrara un organo director (una o varias personas, el Tribunal de la
Inspeccién u otro ente) para dirigir el proceso, el cual sera el encargado de
realizar el debido proceso a los presuntos responsables.
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» Los organos competentes de la Administracion Activa son quienes, con
observancia de los procedimientos administrativos aplicables en la Institucion y
respetando las reglas del debido proceso y el derecho de defensa, obtienen la
verdad real de los hechos, declaran las responsabilidades y ejecutan las medidas
para hacerlas efectivas. De igual manera, corresponde a las instancias judiciales
competentes declarar la comision de wun delito, la responsabilidad
correspondiente y el castigo o pena equivalente.

» Ningun funcionario de la Auditoria Interna podra integrar un 6rgano director,
conforme con la prohibicién contenida en el articulo 34 inciso b) de la Ley
General de Control Interno. No obstante, a solicitud de dicho 6rgano aportara la
informacion complementaria que sea necesaria para aclarar los aspectos que se
estimen dudosos.

» Las relaciones de hechos y las denuncias penales deben tener un sustento
suficiente, pertinente y competente que coadyuve en la busqueda de la verdad
real en un procedimiento administrativo o en un proceso penal, con el fin de
acreditar los hechos ilicitos y los presuntos responsables de realizarlos.

» Toda RH y DP deben tener el legajo de prueba que contenga las evidencias que
sustenten los hechos que en ellas se refieren.

» Los documentos que conforman el legajo de prueba del expediente de RH y DP
deben estar ordenados en orden cronoldgico, foliados, referenciados contra el
informe y tener un indice general.

» Los resultados comunicados mediante RH y DP no deben comentarse con la
Administracion y tampoco se debe realizar conferencia final.

» La Auditoria Interna debera actuar con el debido celo y con una actitud vigilante
para fiscalizar que la Administracion Activa adopte y ejecute en forma diligente,
las medidas que correspondan para la tramitacion de los procedimientos
sancionatorios y de resarcimiento de los eventuales danos y perjuicios sufridos
por la Administracion.

» La Auditoria debe hacer énfasis a la administracion activa sobre la importancia
de atender las recomendaciones atinentes a responsabilidades civiles vy
administrativas, para prevenir la prescripcion de los plazos establecidos.

» La relacion de hechos no constituye una imputacion de cargos en el proceso
administrativo que se establezca.

» Pese a que la o las personas involucradas en los hechos irregulares se
denominan “presuntos responsables”, las situaciones indagadas o los
incumplimientos detectados deben estar debidamente comprobados.

;
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» La redaccién del informe de relaciéon de hechos tiene que ser puntual, clara,
objetiva y precisa.

» En los informes de RH se debe sefalar el o los “presuntos responsables”, de
manera que se respeten las garantias constitucionales como la presuncion de
inocencia, de manera que en ningun caso las afirmaciones de este documento
sean concluyentes en cuanto a las responsabilidades.

» Cuando una Comision Investigadora de la Asamblea Legislativa lo solicite
formalmente, se remitira la relacibn de hechos con una copia del expediente
foliado de la documentacion que sustenta los hechos determinados, de
conformidad con el articulo 121, inciso 23 de la Constitucion Politica de la
Republica de Costa Rica y el articulo 6 de la Ley General de Control Interno.

3. Acceso y confidencialidad

Se debe garantizar la confidencialidad de la RH y la DP, asi como de la informacion que
respalde el contenido de éstas, en resguardo de los derechos de los presuntos
responsables, de la identidad del o los denunciantes y de la buena marcha del
procedimiento que se lleve a cabo.

Por su caracter confidencial estan sujetos a las disposiciones del articulo 6 de la Ley
General de Control Interno y del articulo 8 de la Ley Contra la Corrupcion y el
Enriquecimiento llicito en la Funcion Publica; y a la normativa que regula el manejo de
la informacion confidencial.

Cuando la relacion de hechos se genere por una investigacion cuyo origen es una
denuncia, la Auditoria Interna debera tomar las medidas necesarias para que se guarde
en todo momento y sin sujecion a limite de tiempo la confidencialidad sobre la identidad
del denunciante.

Toda la documentacion, informacion y demas evidencia que respalda una relacion de
hechos sera confidencial y de acceso restringido durante la investigacion, la elaboracién
del informe y hasta la resolucion del caso en el respectivo procedimiento administrativo
recomendado.

Las relaciones de hechos son informes de naturaleza confidencial, sobre los cuales no
debe hacerse comunicacion oral de resultados.

La Auditoria Interna debera advertir al érgano competente sobre su obligacion de
mantener la confidencialidad de la RH hasta la conclusién del procedimiento
administrativo.
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Durante el proceso administrativo sélo tendran acceso a la informacién de la RH, las
partes involucradas o sus representantes legales debidamente acreditados, a través del
organo designado para resolver por parte de la Administracion Activa.

La Auditoria Interna no es la responsable de facilitar la documentacion a las partes
involucradas ni tiene la obligacion de dar audiencia a los presuntos responsables.

Las denuncias penales y la documentacion que las respalda es de acceso restringido
excepto unicamente para las personas mencionadas o sus abogados debidamente
acreditados.

No pueden tener acceso a la DP ni las comisiones legislativas de investigacion, ni los
organos parlamentarios, ni los diputados individualmente considerados.

Se debera conservar en el archivo de la Auditoria Interna una copia certificada de toda
la documentacion de la RH o DP, cuando se remita el legajo original a la instancia
competente.

Las solicitudes de la Asamblea Legislativa referidas a las relaciones de hechos,
documentacion y pruebas que obren en poder de la Auditoria Interna seran satisfechas
en el tanto se trate de solicitudes que formule una comision legislativa debidamente
acreditada de conformidad con el numeral 23) del articulo 121 de la Constitucion
Politica y éstas no formen parte de una denuncia trasladada al Ministerio Publico.

4. Comunicacion

La Auditoria Interna debera comunicar oportunamente la RH mediante nota formal, al
nivel jerarquico del que dependa la persona sobre la cual podria recaer la
responsabilidad, para que sean los 6érganos competentes de la administracion, quienes
con observancia de los procedimientos administrativos aplicables en la entidad, y
asegurando los derechos relacionados al debido proceso, declaren las
responsabilidades que podrian corresponder y ejecuten las medidas para hacerlas
efectivas.

Ante eventuales responsabilidades civiles o administrativas, la Auditoria Interna debera
comunicar la relacion de hechos al érgano con potestad de sancionar al jerarca cuando
la investigacion se dirija contra éste.

Los destinatarios de la RH son los sujetos que utilizaran el documento a efecto de
sustanciar el procedimiento administrativo, tales como:

e Jerarca
e  Superior Jerarquico
e  Organo Director

;
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° Procuraduria General
e Contraloria General

Cuando se refiera a una DP, la Auditoria debera comunicarla formalmente y de manera
inmediata al Ministerio Publico. Solo en los casos que por razon de la inmediatez de la
consumacion del delito, el interés publico se vea gravemente comprometido, la DP se
presentara verbalmente de conformidad con el ordenamiento juridico aplicable.

5. Estructura y Contenido

El informe de relacidon de hechos se elaborara conforme la estructura establecida en la
normativa, precisando al menos los siguientes aspectos:

v' Portada. Indicacion de la Auditoria Interna que elaboré el documento, asunto
tratado, numero y fecha de emision de la RH.

v Indice de contenidos. Descripcion de los titulos que componen la RH, con
alusion a la pagina del documento en la cual se encuentran ubicados.

v Introduccion. En este aparte se indica el origen, alcance y limitaciones
(cuando proceda). El origen de una RH segun el caso se referira a:

= Solicitud del jerarca o de la Contraloria General.
= Denuncia interpuesta ante la Auditoria Interna.
= Hechos irregulares detectados mediante los procesos de fiscalizacion.

v' Eventuales responsables. Indicacién del nombre completo del funcionario o
ex funcionario, cédula de identidad, puesto y demas calidades que permitan
identificar a la persona o personas sobre las cuales eventualmente recaeria
algun tipo de responsabilidad. Si se trata de personas juridicas indicar el
nombre y cédula juridica, domicilio social, asi como, documento que acredite
quién es el apoderado, representante legal o agente residente. Cuando
corresponda, se debera detallar las calidades y domicilio de eventuales
interesados en nulidad absoluta evidente y manifiesta.

v' Hechos. La redaccién de los hechos debe considerar una descripcion clara,
precisa, logica, congruente y en orden cronolégico de las acciones u
omisiones que se presumen productoras de responsabilidad.

La enumeracidon y descripcion de los hechos, debe contener un orden
l6gico y cronoldgico iniciandose por los hechos mas antiguos hasta los mas
recientes.

En la descripcion de los hechos no debe efectuarse ningun tipo de analisis tal
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como: normativa infringida, gravedad de la falta, magnitud de los dafios
producidos, etc., sino relatar el hecho puro y simple de forma que
responda a: ¢ qué ocurrio?, ¢cuando ocurrio?, y ¢donde ocurrio?

No deben incorporarse juicios de valor respecto de los hechos o conductas
relatadas y debe tenerse el debido cuidado de no incorporar en el
documento, comentarios o afirmaciones que puedan provocar algun tipo de
lesion u ofensa a los interesados, que puedan llegar a generar
repercusiones, incluso de indole penal, contra los funcionarios de la Auditoria
responsables del documento.

Consideraciones factico-juridicas. Corresponde al analisis técnico-legal
realizado por la Unidad Juridica de la Auditoria, en el que se detalla en forma
razonada por qué se estima que los hechos determinados infringen el
ordenamiento juridico aplicable, con indicacion de la normativa infringida y
los motivos por los cuales se considera a una persona como eventual
responsable, asi como el dafo causado, cuando corresponda.

Cuando sea posible, se indicara la determinacion, valoracion e
individualizacion de los dafos y perjuicios que pudieran haber sido
ocasionados, por el eventual responsable, asi como el método utilizado para
estimar tales dafios y perjuicios.

Ofrecimiento de prueba. Detalle de la prueba pertinente que sustenta los
hechos (documental, testimonial o pericial), la cual podra ser toda aquella
permitida por el Derecho Publico. La prueba documental suficiente y
pertinente de los hechos se presentara en orden cronolégico y debidamente
foliado.

Conforme lo establece el Codigo Procesal Civil, articulo 318, son medios de
prueba los siguientes:

= Declaracién de las partes.
= Declaracién de testigos.

= Documentos e informes.
= Dictamenes de peritos

= Reconocimiento judicial.
= Medios cientificos.

= Presunciones e indicios.

Por otra parte, el articulo 391 de la normativa precitada indica que las
reproducciones fotograficas, cinematograficas, fonograficas o de cualquier
otra clase, hacen prueba de los hechos o de las cosas representadas, si la
parte contra quien se opone las acepta expresa o tacitamente. Si se
impugnare o desconociere la autenticidad de la reproduccion mecanica, el
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juez ordenara la practica de un examen pericial, a fin de determinar si es o no
auténtica la reproduccion.

También al respecto el articulo 401 sefala que se procedera a la prueba
pericial cuando haya que apreciar hechos o circunstancias que exijan
conocimientos especiales extrafios al Derecho. La parte que tenga interés en
rendir una prueba pericial expresara, al ofrecerla, con claridad y precision, los
puntos sobre los cuales debe versar el dictamen, y formara, al mismo tiempo,
el interrogatorio a que deba dar respuesta el perito.

v' Consideraciones finales. Recomendacién expresa de que se proceda a
tomar las acciones pertinentes para dar inicio al procedimiento, con la
advertencia de que deben tenerse presentes los plazos de prescripcion que
correspondan. También, se debera indicar si se ha presentado denuncia al
Ministerio Publico.

v" Firmas. Indicacién del nombre, cargo y firma de los funcionarios
competentes y responsables de la emision de la RH.

v" Anexos. Todo aquel documento que por su valor practico para la
investigacion sea pertinente adjuntar a la RH.

La Denuncia Penal se realizara en formato de oficio y debera precisar al menos los
siguientes aspectos:

v' Eventuales responsables. Identificacion del nombre y calidades de la
persona o personas sobre las que podria recaer alguna responsabilidad
penal, salvo que de acuerdo con los hechos y circunstancias exista una
imposibilidad real de identificar al eventual responsable o responsables.

v Hechos. Descripciéon clara, precisa, légica, congruente y en orden
cronologico de las acciones u omisiones que se presumen productoras de
responsabilidad por la eventual comision de ilicitos penales.

v' Consideraciones factico-juridicas. Anadlisis en el que se detalla en forma
razonada por qué se estima que los hechos determinados configuran la
comision de posibles delitos, con indicacion de las normas que se consideran
transgredidas y los posibles dafios y perjuicios que hubiesen sido
ocasionados por el eventual responsable o responsables.

v' Ofrecimiento de prueba. Detalle de la prueba que sustenta los hechos, la
cual podra ser toda aquella permitida por el Derecho Penal.

» Si es prueba documental se deben enumerar todos los documentos que
se adjuntan y que constituyen la evidencia de los hechos, indicando si
son copias, fotocopias u originales.
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» Si es prueba testimonial se debe sefnalar el nombre completo y calidades
del testigo, con indicacion expresa del lugar donde puede ser localizado y
sobre qué asuntos se referira.

Solicitud de aplicacion de los articulos 358 del Codigo Penal y 59 de la
Ley contra la corrupcién y el enriquecimiento ilicito en la funcién
publica. Se debera solicitar a la autoridad judicial respectiva, en aplicacion
de los articulos referenciados y en caso de sentencia condenatoria, imponer
como pena accesoria la inhabilitacion para el ejercicio del cargo por un plazo
acorde con la gravedad de los hechos.

Determinacién del dafo y perjuicio econdmico. Cuando sea factible
establecer un monto que demuestre la existencia de un dafio o perjuicio
resultante de la comision del delito, se debera indicar la cuantificacion
aproximada de éste, asi como el método utilizado para realizar la estimacion.

Lugar o medio para recibir notificaciones. Se debe solicitar al Ministerio
Publico mantener informada a la Auditoria sobre las resoluciones atinentes a
la denuncia presentada, para lo cual se debe sefalar con claridad el lugar o
medio para recibir notificaciones, asi como el nombre del funcionario a quien
éstas deben ser dirigidas.

Firma del documento. La denuncia penal debe ser firmada por el Auditor
Judicial.
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Hoja de Trabajo No. Area en que se hace el estudio Elaborado por. Fecha
No. de proyecto: Revisado por Fecha
Programa de trabajo

[Periodo:

Objetivos

1

Procedimiento Objetivo Hecho por |Referencia

Pagina 1 Programa de Trabajo
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Hoja de Trabajo No. Area en la que se hace el estudio Elaborado por. Fecha
No. caso Revisado por Fecha

Descripcion del sistema del control interno

Segmento:
Periodo:
Nombre del procedimiento:

Paso Responsable Recibe Ejecuta Entregala Observaciones
Inicio del procedimiento
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Fin del procedimiento

Pagina 2 Descripcion del Control Interno
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Hoja de Trabajo No. Area en la que se hace el estudio Elaborado por. Fecha
No. de proyecto: Revisado por Fecha
Detalle de evidencia disponible y/o requerida

Referencia Descripcion y naturaleza Periodo Origen Recolectada por

Pagina 3 Detalle de evidencia
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Hoja de Trabajo No. Area en la que se hace el estudio Elaborado por Fecha
No. de proyecto: Revisado por Fecha

Datos de personas fisicas

Domicilio, teléfonos y otros

Primer apellido Segundo apellido Nombre ldentidad | Fecha nacimiento L
datos de interés

Vinculo con la investigacion

Pagina 4 Datos personas fisicas

4_4





Hoja de Trabajo Area en la que se hace el estudio Elaborado por Fecha
No. de proyecto: Revisado por Fecha
Datos de personas juridicas

Socios
Fecha de Domicilio y otros datos

inscripcion relevantes y comentarios

Ref | Nombre de la empresa Cédula juridica
Representante (s) legal (es) Nombre % | Capital

Pagina5de 7
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Hoja de Trabajo No. Area en la que se hace el estudio Elaborado por Fecha
No. de proyecto: Revisado por Fecha

Cronologia de los hechos relevantes

Fecha Evento Relevancia para el caso y evidencia Participantes y otras observaciones






Hoja de Trabajo No.

Area en la que se hace el estudio
No. de proyecto:
Personas entrevistadas

Elaborado por Fecha

Revisado por Fecha

Nombre

Identidad

Domicilio

Obtener informacion
sobre

Lo que se pretende
demostrar

Pagina 7

Entrevistas
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No. Versién
Vigente a partir de

Nombre del procedimiento : Confirmacion del tiempo laborado, el puesto ocupado y las funciones asignadas.
Objetivos: Ubicar a los involucrados en el periodo estudiado, dentro de una funcion y una unidad organizacional especifica, que permitan asociarlos y responsabilizarlos
por los hechos investigados, para establecer la forma y grado de su participacion en estos hechos.

Actividades

Genere los reportes relacionados con tiempo laboral, puestos desempefiados a través de los afios, acreditaciones, titulos profesionales, etc (se puede generar mucho) del
personal bajo andlisis, utilizando las herramientas disefiadas para tales fines.

Solicite a la administracion de la institucion en que ocurrieron los hechos, una constancia o certificacion de puesto,funciones, tiempo servido y ausencias temporales.
Detalle las labores, responsabilidades y tareas referidas en los manuales de puestos y compare con el trabajo desarrollado en la practica.

Obtenga descripcion de los puestos en los Manuales de Puestos de la Institucion

Compruebe en los reportes de planillas el tiempo, salario y tipo de puesto desempefiado.

Indague o reciba una declaracién de personas que tengan conocimiento de estas circunstancias y con revisiones de los documentos tramitados por los funcionarios.

Si forma parte de cuerpos colegiados, compruebe estos aspectos en los documentos en los que conste la designacion y las tareas y responsabilidades.

Compruebe en los manuales de procedimientos la descripcion de las funciones de los involucrados.

Genere un reporte considerando la cédula de la persona investigada, para determinar incapacidades generadas, licencias, permisos y mas, este reporte es de ausentismo
y como tal ya existe.

Relacione cronologicamente los hechos investigados con los dias en los que el funcionario efectivamente estuvo funciones.

Aspectos que deben considerarse

Los funcionarios pueden tener a cargo tareas y responsabilidades como recargo, sin abandonar su cargo oficial.

Los deberes y responsabilidad pueden no estar adecuadamente definidos.

Ausencias temporales no documentadas, como las horas para comer.

La informacion del expediente personal de los funcionarios es electrénica, puede obtenerse de varias maneras: A través del SIGA-RH y reporteadores disefiados por la Al,
sistema 20/20 (expediente digital), el cual clasifica la informacion de conformidad con los requerimientos.

Hay reportes especificos disefiados que permiten establecer por persona la cantidad de veces que ha estado en un puesto, o los distintos puestos histéricos,etc por eso a
través de los diversos reportes.

Senales de alerta

Existencia de usurpacion de funciones.

Designacion de funcionarios sin cumplir los requisitos.

Falta de segregacion de las tareas (concentracion de funciones).
Traslapes de puestos (recargos).






National Center for State Courts

No. Version
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Nombre del procedimiento : Estudio y evaluacion del sistema del control interno contable y administrativo.

Objetivos: a) Obtener una comprension adecuada del sistema de contol interno contable y administrativo en el area en que ocurrieron los hechos investigados; b)
Proporcionar al auditor datos sobre la confiabilidad de la evidencia que proporciona el sistema. c) Proporcionar informacion para definir la naturaleza y el alcance de las
pruebas sustantivas.

Actividades

Obtenga manuales de procedimientos relativos a las actividades evaluadas.

Verifique que el sistema se aplicaba tal y como estaba disefiado.

Verifique si existen excepciones a los procedimientos que eran permitidos por la administracion, que pudieron incidir en la comision del hecho.

Compruebe en los documentos que genera el sistema la evidencia de la ejecucion del control.

Entreviste a los participantes en el proceso e indague sobre sus caracteristicas y su aplicacion.

Evalue la confiabilidad del sistema de control interno como base para emitir una opinion sobre los hechos delictivos investigados.

Entre otras cosas que considere relevantes: determine si existe la posibilidad de identificar plenamente a los responsables de cada etapa, cerciorese de que tuvo a su
alcance los registros completos y la totalidad de la documentacion pertinente, compruebe si existieron operaciones que no fueron registradas adecuadamente.

Elabore una descripcion detallada en el formato propuesto.

Aspectos que deben considerarse

El sistema de control interno que se debe evaluar es el que estaba vigente durante el periodo en que ocurrieron los hechos investigados, ya que es de esperar que
después de que ocurre un hecho delictivo en una organizacion se modifiquen los sistemas.

Los actos pueden implicar omisiones intencionales o de debilidades en el sistema de control.

Los actos pueden implicar formas alternativas de llevar a cabo las actividades o desmantelamiento (debilitamiento intencional) del sistema, como actos previos al acto
investigado.

Utilizar el formato propuesto para la descripcion del sistema de control interno.

Senales de alerta

Desorden administrativo: Permisividad, negligencia, falta de reaccion ante las irregularidades funcionales y administrativas.

Desorden funcional: desconocimiento de deberes funcionales.

Desorden burocratico: Designacion de perfiles inadecuado en cargos de direccion, supervision o control, que pueden ser actos preparativos.

Desmantelamiento, debilitamiento o ejecucion de formas alternativas de proceso frente a los oficialmente establecidos.
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Nombre del procedimiento : Estudio y evaluacion del la normativa que rige la materia bajo estudio.

Objetivos: a) Obtener una comprension adecuada de la normativa que rige la materia en el proceso bajo estudio y b) evaluar el cumplimiento de esta normativa por parte
de un funcionario o empleado judicial.

Actividades

Obtenga la normativa actualizada que rige la materia del &rea en que ocurrieron los hechos investigados.

Identifique los criterios normativos o técnicos establecidos en la normativa, atinentes al caso.

Examine la actuacion de los funcionarios involucrados en relacion con el cumplimiento con la normativa que rige la materia.

Obtenga informacion acerca de las causas de las desviaciones que identifique.

Si durante el desarrollo de la evaluacion se identifican nuevos criterios, amplie los considerados en la planificacion del estudio.

Aspectos que deben considerarse

Los criterios de evaluacion deben ser pertinentes, claros, completos, medibles, fiables, razonables, oportunos, comparables; ademas deben mantener una adecuada
relacion con el objetivo de la investigacion.

Los criterios incluyen normas, reglamentos, manuales, politicas, leyes, indicadores, estandares, expectativas de lo que deberia existir, opiniones de expertos, las mejores
practicas, entre otros; asimismo, se debe contemplar en todos los casos el bloque de legalidad pertinente.

Senales de alerta

Incumplimientos frecuentes de la normativa que rige la materia en la que actua el funcionario.

Manipulacion de la normativa, como en el caso de fraccionamiento de compras.
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Nombre del procedimiento : Inspeccion fisica de instalaciones y obras.

Objetivos: Obtener informacion sobre procedimientos de control interno administrativo, seguridad de las instalaciones, existencia de activos propiedad de la empresa,
sistemas productivos, estado de los archivos generales y de contabilidad, estado de las instalaciones, modificaciones a las instalaciones y estado en que quedaron obras
contratadas, entre otros.

Actividades

Ubique el lugar de la inspeccion.

Realice una inspeccion ocular.

Deje constancia de la inspeccion en fotografias o videos.

Documente desdrdenes en los archivos documentales.

Levante un acta formal y anote en detalle el resultado de la inspeccion. Verifique que ésta cumple con los requisitos legales exigidos a dicho tipo de documento y con el
alcance establecido en el objetivo de la revision.

Aspectos que deben considerarse

Ponga atencion a problemas de seguridad en sitios de almacenamiento o cajas en las que se maneje dinero en efectivo.

Aucxiliarse de peritos para la determinacion de estados de obras.

Este puede ser un acto irrepetible, asi que debera llevarse a cabo con estricta precision, sobre todo en el caso de obras contratadas que no fueron concluidas.

Seriales de alerta
Desorden administrativo.
Falta de reporte de problemas de seguridad en bodegas o cajas.
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Nombre del procedimiento : Inspeccion fisica de documentos.

Objetivos: a) determinar la existencia y el estado en que se encuentran los documentos, para identificar falsedades; b) Establecer si los comprobantes retnen las
condiciones minimas para ser aceptados como tales.

Actividades

Inspeccione el documento, para establecer microrastros de interés: textura, peso, coloracion, calidad y caracteristicas de la impresion, agregados al texto original,
modificaciones al texto, borraduras, variaciones en la numeracion normal, entre otros elementos).

Establezca si los comprobantes de respaldo de las operaciones contienen los requisitos minimos para ser considerados como tales. Por ejemplo, estar emitidos a nombre
de la empresa, indicar claramente el nombre de las personas involucradas y las cantidades de dinero transado, etc.

Identifique falsedades por creacion (elaboracion de documentos falsos), alteracion del documento, adicién de datos o imitacion (de firmas, por ejemplo).

Aspectos que deben considerarse

Esta actitud de inspeccion debe mantenerse aunque se trate de una auditoria rutinaria y no de una auditoria del fraude.

Auxiliarse de peritos para la determinacion de estados de los documentos.

Senales de alerta

Documentos que pueden ser adquiridos en cualquier libreria, sin pie de imprenta.

Copias fotostaticas o escaneos.

Numeraciones consecutivas de facturas hechas a nombre de la Institucion por un proveedor, a través de periodos extensos de tiempo.
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| Grupo 1: Delitos relativos a sustraccién o uso indebido de recursos o relativos a Recursos Humanos

Peculado (articulo 354 del Codigo Penal) Sera reprimido con prision de tres a doce afios, el funcionario plblico que sustraiga o distraiga dinero o bienes cuya
administracion, percepcion o custodia le haya sido confiada en razén de su cargo; asimismo, con prision de tres meses a dos afios, el funcionario publico que emplee, en
provecho propio o de terceros, trabajos o servicios pagados por la Administracion Publica o bienes propiedad de ella. Esta disposicion también sera aplicable a los
particulares y a los gerentes, administradores o apoderados de las organizaciones privadas, beneficiarios, subvencionados, donatarios o concesionarios, en cuanto a los

bienes, servicios y fondos publicos que exploten, custodien, administren o posean por cualquier titulo o modalidad de gestion.

Facilitacion culposa de sustracciones (articulo 355 del Cédigo Penal) Sera reprimido con treinta a ciento cincuenta dias multa, el funcionario publico que por culpa

hubiere hecho posible o facilitado que otra persona sustrajere el dinero o los bienes de que se trata en el articulo anterior.

Apropiacion de bienes obsequiados al Estado (Articulo 54, LCEI). Sera penado con prision de uno a dos afios el funcionario publico que se apropie o retenga

obsequios o donaciones que deba entregar al Estado, de conformidad con el articulo 20 de esta Ley.

Nombramientos ilegales (articulo 337 del Codigo Penal) Sera reprimido con treinta a noventa dias multa el funcionario publico que propusiere o nombrare para cargo

publico a persona en quien no concurrieren los requisitos legales.

Reconocimiento ilegal de beneficios laborales (Articulo 56 de LCEI). Sera penado con prision de tres meses a dos afios, el funcionario piblico que, en
representacion de la Administracion Publica y por cuenta de ella, otorgue o reconozca beneficios patrimoniales derivados de la relacion de servicio, con infraccion del
ordenamiento juridico aplicable.
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Version
Vigente a partir de

(C)
v%7oria s

Area 0 proceso

Fraudes reales o potenciales

Indice procedimientos

Delitos aplicables

Todas las areas de la
Institucion

Apropiacion de bienes: activos, suministros,
medicamentos y equipo quirlgico en Servicio
Médico, materiales para reparaciones menores,
articulos de limpieza.

Apropiacion de bienes obsequiados al
Estado/Peculado.

Uso no autorizado de activos Peculado
Trabajos innecesarios: reparaciones de vehiculos
para favorecer a proveedores. Peculado
Falta de pago de beneficios por becas, de
acuerdo con lo pactado en el contrato. Peculado
Uso de licencias de "software" instititucionales. Peculado

Por falta al deber de cuidado, posibilitar o facilitar
que otra persona sustrajere o distrajere bienes de
la Institucién.

Facilitacién culposa de sustracciones.

Utilizacion del recurso humano pagado por la
institucion.

Peculado

Gestiones relativas al
Recurso Humano

Cobros de beneficios laborales sin justificacion:
horas extras, zonaje, disponibilidad, cobertura de
Servicio Médico Legal Ininterrupido, prohibicion o
dedicacion exclusiva.

Peculado, Reconocimiento llegal de Beneficios
Laborales.

Aportar titulos o certificaciones falsas para
obtener nombramientos o beneficios laborales.

Uso de Documento Falso/Falsificacion de
Documento.

Pagos a personas que no brindaron servicios a la
Institucion (empleados fantasma).

Peculado

Aumento injustificado de los beneficios laborales.

Omisién intencional de reporte de vacaciones,
permisos, etc.

Incumplimiento de condiciones del Teletrabajo

Omisién intencional de la comunicacion de
variaciones en las funciones del funcionario que
inciden en cobros de beneficios laborales

Violacién al régimen de prohibiciones para ejercer
(prohibicién o dedicacion exclusiva).

Nombramientos ilegales.

Retraso o falta de pago de facturas liquidadas
ante Financiero Contable.

Pagos a proveedores

Peculado
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Cajas y bancos

Retraso injustificado en las entregas de dinero
(jineteo).

Pagos dobles o multiples de facturas. Pagos a proveedores Peculado
Pago de compras inexistentes. Pagos a proveedores Peculado
Cobros en exceso mediante la alteracion de
datos de los documentos de respaldo. Inspeccidn fisica de documentos |Peculado
Dobles juegos de libros. Peculado
Sustracciones de efectivo en cajas. Faltantes de caja Peculado
Incluir gastos sin respaldo en un grupo de gastos
pagados en conjunto. Peculado
Pago de gastos por cajas chicas que no
proceden de acuerdo con su naturaleza. Peculado
Desembolsos  efectuados para  gastos
personales. Peculado
Gastos confidenciales: diligencias no existentes. Peculado
Gastos confidenciales: falta de reintegro. Peculado
Gastos confidenciales:  retraso injustificado
(jineteo) en la devolucion. Peculado

Pagos sin respaldo en documentos auténticos y
si estar debidamente autorizados.

Peculado/Pago irregular de contratos administrativos

Revision analitica de cuentas

Desvio de recursos de las cuentas bancarias. bancarias/Rastreo de Peculado
Cobros de viaticos improcedentes. Revision de gastos de viaje Peculado
Gastos de viaje Cobros dobles de viaticos cuando son cubiertos
por entidades auspiciadoras. Revision de gastos de viaje Peculado
Incapacidades Obtencion sin necesitarlas/pago por obtenerlas.
Pérdida, ocultacion, sustraccion, eliminaciéon de
evidencia. Inventarios Peculado/cohecho/
Utilizacién de bienes decomisados para beneficio
personal. Peculado
Manejo de evidencias y Sustitucién de un bien por otro similar pero de
objetos decomisados menor valor. Peculado
Peritaje indica que el bien no tiene valor para
sustraerlo antes de la destruccion. Peculado
Sustraer un bien incluido en un acta de
destruccion. Peculado
Retencién o retraso en la entrega de dinero
Manejo de dinero decomisado [decomisado. Prueba de ingresos Peculado
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Nombre del procedimiento : Comprobacion de gastos confidenciales existentes.
Objetivos: Establecer si fueron realizados desembolsos del Fondo de Gastos Confidenciales sobre causas existentes y gastos reales.

Actividades

Realice un arqueo del fondo de gastos confidenciales.

Compruebe los gastos confidenciales elaborados por la persona encargada del Fondo, identifique el nimero de causa, su existencia, y que que la informacion este conforme a la Guia de Gastos Confidenciales.
Compruebe el nimero de causa realmente existe. En caso de que no exista indague las causas del porque se dio esa situacion.

Compruebe que las firmas de los documentos estan autorizadas.

Verifique que las personas que firman los comprobantes estén autorizadas y del personal de investigacion que recibe el dinero.
Confirme con el personal de investigacion que haya utilizado e! dinero para gastos confidenciales segun la Guia de Gastos Confidenciales(+ Pago a Informantes, * Precompra de drogas.* Identificacion de dinero.+ Cubrir
gastos de operacion y no para otros gastos ajenos.

Verifique en el expediente fisico de causas penales que exista una compra controlada o pago a informante que concuerde con el monto pagado y fecha en que se realizé.
Estudie la integridad del documento y la razonabilidad del monto de cada uno, en los reintegros del fondo de gastos confidenciales.

Elabore una cédula con el detalle de las confirmaciones realizadas en cada comprobante.

Relacione al encargado del fondo con otros funcionarios o con informantes.

Aspectos que deben considerarse
Existencia de causa penal.
Liquidaciones de gastos para reintegro.
Adelantos de gastos.

Sefiales de alerta

Que las erogaciones que se realicen sean para otras actividades operativas, aunque la causa exista.
Familiaridad de la jefatura y las personas que manejan gastos confidenciales.

Afinidad entre investigador y las personas informantes.

Que las personas a cargo de gastos confidenciales tienen mucho tiempo sin tomar sus vacaciones.
Solicitud reiterada de adelantos cerca del fin de semana y no liquidos a tiempo.

Atrasos y justificaciones reiterados en la entrega del dinero al fondo.

No hay evidencia de fiscalizaciones de la Administracion ni de la Direccion.

Que las personas a cargo de gastos confidenciales tienen mucho tiempo sin tomar sus vacaciones.
Frecuencia y volumen de pagos a una misma persona.

Existencia de grandes cantidades de dinero ociosos en el fondo.






National Center for State Courts

Nombre del procedimiento : Comprobacion de reintegro de dinero marcado de gastos confidenciales.

Objetivos: Establecer si fue reintegrado al Fondo de Gastos Confidenciales aquel dinero marcado otorgado para compras de drogas.

Actividades

Solicite a la Fiscalia el informe de dinero devueltos al encargado del fondo de gastos confidenciales en OIJ, comespondiente a dineros marcados reingresados por decomisos realizados, junto con sus comespondientes actas de
decomiso.

Compruebe que coinciden los depdsitos reportados al OIJ por devolucion de dineros marcados y los depdsitos reportados en las liquidaciones de gastos confidenciales remitdias a la Administracion del OIJ.

Confirme con los investigadores  relacionados con las causas sobre las que se ha entregado dineros marcado, no haya recibido del O1J el dinero marcado devuelto por la Fiscalia (producto del decomiso) y levante una acta.

Elabore una cédula con un detalle de los dinero marcados entregados al investigador, la causa existente, si fueron devueltos por Fiscalia y el depdsito reportado a la Administracion del ONJ, a fin de determinar inconformidades
correspondientes.

Aspectos que deben considerarse

Es el dinero utilizado para compras de drogas o seguimiento de actividades ilicitas por sometidas a procesos de investigacion; que debe ser devuelto.

Actas de devolucion de la Fiscalia.

Actas de decomiso.

Sedales de alerta

Concentracion de funciones para autorizar gastos confidenciales.

Compras frecuentes a una misma persona.

Salidas de efectivo en el libro de egresos para entregar a un investigador sin evidencia ni autorizacion correspondiente.

Que las personas a cargo de gastos confidenciales tienen mucho tiempo sin tomar sus vacaciones.

Pagos de montos de gastos confidenciales altos a una misma persona.

Atrasos reiterados en la liquidacion de gastos.

Dineros sin liquidar por el investigador por mas de tres dias
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AUDITORIA INTERNA DEL PODER JUDICIAL §"
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD el XS
Poder Judicial Version
AuditoriaInterna Vigente a partir de

Nombre del procedimiento : Verificacion del uso de los activos Institucionales.

Objetivos: Establecer, de acuerdo a la categoria de activos, si se cumplen las disposiciones para su adecuado uso para los propositos de la Institucion.

Actividades

Identifique los activos institucionales cuyo uso se investigara y la persona o personas encargados de su uso o custodia.

Indague con personal de la oficina evaluada, Si fienen conocimiento de Ta Utiizacion de 10 activos, para fines personales o de Terceros.

Verifique, en el caso de vehiculos institucionales, si existe documentacion que justifica el uso dado en cada diligencia efectuada.

Relacione informacion del libro de salida y entrada de vehiculos, a cargo del personal de seguridad, con las boletas de solicitudes de vehiculos o cualquier otro documento
que respalde su uso.

Inspeccione el lugar en que debe encontrarse los activos institucionales.

Verifique la existencia en el lugar de los activos institucionales.

Compruebe en los registros correspondientes al entrada y salida de activos institucionales.

Aspectos que deben considerarse

El tema de activos incluye gran variedad de bienes, por lo que las actividades se desarrollaran dependiendo del tipo en particular que se trate. (Vehiculos, informacion,
equipo de computo, herramientas, entre otros).

Seriales de alerta

Salidas y entradas de vehiculos sin documentacion de respaldo, como la boleta de solicitud debidamente aprobada por la jefatura respectiva; existencia de un caso
particular de un proceso judicial.

Inadecuado ambiente de control relacionados con el uso de activos.

Incremento en consumo de combustibles sin justificacion.
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Poder Judicial Version Vigente a partir de
Auditoria Interna

Nombre del procedimiento: Verificacion del uso adecuado de los servicios y productos brindados por la Institucion al usuario interno.

Objetivos: Determinar si los servicios y productos que brinda a lo interno el Poder Judicial, se utilizaron en los fines para los que fueron ejecutados.

Actividades

Compruebe que los trabajos bajo investigacién cuenten con una orden de trabajo y que exista una solicitud de material a la bodega respectiva.

Compruebe en el expediente (cuando en el despacho se cuente con esta herramienta en donde se archiva la solicitud de trabajo o procedimiento y la documentacion
soporte que permita determinar cual fue el trabajo realizado) que lo solicitado fue el producto o servicio entregado.

Confirme el recibido del servicio, con la persona a quien documentalmente se indica que se le entrego.

Cuantifique la cantidad de material solicitado a la bodega respectiva, y relacionelo con el volumen de trabajo solicitado (ejemplo papel bond, materiales de mantenimiento y
construccion, suministros de limpieza y médicos, entre otros).

Compruebe que la cantidad de materiales utilizadas en el trabajo realizado, realmente se hayan consumido en el trabajo o procedimiento solicitado.

Determine la necesidad de la utilizacion de un experto para obtener evidencia sobre la utilizacion de los productos o servicios entregados.

Determine si el trabajo del experto es adecuado para los fines de la investigacion.

Compruebe si después de ejecutada la orden de trabajo o el procedimiento, el sobrante de material fue devuelto a la bodega e ingresado en el inventario.

Indague con personal de la oficina evaluada, si tienen conocimiento de la utilizacion de recursos humanos que se desempefian en esa oficina, para fines personales o de
terceros.

Aspectos que deben considerarse

Auxiliarse de especialistas de acuerdo con el tema a evaluar como por ejemplo: construcciones o remodelaciones, trabajos realizados en la Imprenta Judicial, en
medicina, entre otros.

Senales de alerta

Variacion en los servicios brindados de acuerdo a los maximos y minimos establecidos.

No cumplimiento de metas de trabajo de algunas personas allegadas a la jefatura.

No cumplimiento de metas de trabajo de algunas personas.
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Nombre del procedimiento : Verificacion de entrega de dinero o valores.

Objetivos: Establecer si aun funcionario, le fueron entregados dinero o valores que debia entregar a la Institucion.

Actividades

Entreviste y obtenga una declaracion de las personas que entregaron dinero o valores al acusado.

Observe los documentos elaborados por el acusado al recibir el dinero o los valores.

Tabule los endosos y referencias de depositos en cuentas corrientes, de los cheques u otros documentos entregados al acusado.

Compruebe la informacién los copias de microfilme que corresponden a escrituras de constitucion, folios reales, escrituras de traspaso de propiedades, hipotecas, etc.
Extraiga los datos necesarios en notas de auditoria.

Tabule detalle de los valores entregados al acusado y los resultados de las confirmaciones.

Revise la caja de seguridad del despacho sobre la existencia de dinero en efectivo, con el fin de determinar la oportunidad del deposito en relacion con la fecha de
recepcion y determinar las causas por las cuales no se han remitido al Banco los que se excedan el tiempo en la normativa vigente.

Revise que el libro de control de dineros recibidos en efectivo, contenga los datos en relacion con el proceso de recepcion, custodia y deposito de éstos, de conformidad
con la normativa; con el objetivo de corroborar que el dinero esté disponible en el SDJ para los fines pertinentes.

Aspectos que deben considerarse

Depositos de valores en cuentas controladas por el funcionario o allegados.

Senales de alerta

Justificaciones acerca de extravio del dinero o los valores.

Atrasos reiterados en la entrega del dinero o los valores.

Mejoras en el nivel de vida de funcionarios que reciben valores o dinero.
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Poder Judicial Versién
AuditoriaInterna Vigente a partir de

Nombre del procedimiento : Verificacion de ingresos.

Objetivos: Establecer si el dinero recibido por algun funcionario, fue entregado integra y oportunamente a la Institucion.

Actividades

Verifique la consecutividad de los recibos por dinero y que se encuentran los originales y las copias de los comprobantes anulados.

Obtenga estados de cuenta corriente, debidamente conciliados.

Relacione los recibos de dinero, con los depositos bancarios correspondientes y los reportes de caja.

Relacione los nimeros de comprobantes de depositos bancarios disponibles contra los registros de depdsitos en los estados de cuenta corriente, para cerciorarse de que
dispuso de todos los comprobantes de deposito.

Investigue sobre el origen de depdsitos bancarios o notas de débito o crédito que no correspondan con recibos de dinero.

Compruebe a partir de la informacion de la agenda electronica de sefialamientos (Cronos ), los remates adjudicados, con el fin de verificar si en el expediente judicial,
consta la documentacion que sustenta el proceso, asi como el efectivo y oportuno depdsito de los dineros procedentes de ese proceso judicial.

Aspectos que deben considerarse

Al evaluar control intero en el segmento de ingresos verifique: que los traspasos de fondos en cada etapa del proceso se documenten debidamente y que se deje
constancia formal de los participantes; que la seguridad del sistema de custodia del dinero sea adecuada (local para el encargado de la custodia, cajas fuertes u otros
muebles en los que se guardan el dinero o los valores); y que se documenten adecuadamente las sustituciones temporales de los encargados regulares de los tramites,
por permisos, incapacidades, alimentacion u otras actividades.

La existencia de procesos de "jineteo", esto es un retraso deliberado en la entrega de los valores recibidos que luego son cubiertos por los nuevos ingresos.

Senales de alerta

Justificaciones acerca de extravio del dinero o los valores.

Atrasos reiterados en la entrega del dinero o los valores.

Mejoras en el nivel de vida de funcionarios que reciben valores o dinero.
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Nombre del procedimiento : Confirmacién de gastos y erogaciones en favor de proveedores u otras personas.

Objetivos: Verificar que los pagos a los proveedores fueron realmente realizados y que corresponden a erogaciones propias de la institucion.

Actividades

Compruebe las erogaciones en los documentos de respaldo.

Identifique plenamente las personas naturales y juridicas que participaron en las gestiones, tanto dentro como fuera de la Institucion.

Confirme con los proveedores, de ser posible por escrito, acerca de la razon para recibir el pago.

Entreviste a los proveedores respecto al recibo del pago y obtenga los documentos de respaldo.

Verifique la existencia de todos los documentos de respaldo exigidos por la normativa legal y/o procedimiental.

Verifique el cumplimiento de la normativa legal y/o procedimiental atinente a los desembolsos.

Compruebe las transferencias bancarias hechas a los proveedores y extraiga los datos relativos a las cuentas bancarias que recibieron los pagos.

Verifique las anotaciones de la transaccion en los registros contables del proveedor.

Relacione el encargado de las compras con el proveedor, en el orden personal o familiar.

Tabule la informacién de los documentos cuya confirmacion se realizé: nimero del comprobante, fecha, monto, nombre del proveedor, transferencia con la que fue
cancelado, resultado de la confirmacion realizada, nombre, nimero de cédula y domicilio de la persona que proporcion6 la informacion.

Revise la existencia de servicios o bienes ya recibidos, que no hayan sido cancelados a los proveedores, con el fin de analizar la oportunidad del pago.

Aspectos que deben considerarse

Debe establecerse la posiblidad de complicidad del proveedor con el funcionario.

Si no se logra obtener la confirmacion con el proveedor, porque este no colabora, tendra que recomendarse la intervencion de las autoridades competentes para obtener
esta evidencia.

Si la institucion utiliza cheques en algunos casos, obtener los datos de estos documentos para establecer su destino.

Seniales de alerta

Lazos familiares o personales del funcionario con los proveedores.

Celeridad o falta de congruencia en la secuencia natural de las operaciones.

Facturas pendientes de pago.

Ausencia y falta de anotacion.
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Nombre del procedimiento : Revision gastos de viaje.

Objetivos: Establecer si los viajes por los cuales se cobraron gastos de transporte y hospedaje, fueron efectivamente realizados, si las sumas cobradas son correctas y
si fueron procedentes.

Actividades

Obtenga una copia del reglamento para gastos de viaje, vigente cuando ocurrieron los hechos.

Obtenga declaraciones de testigos a quienes les conste el viaje realizado.

Verifique documentalmente los registros donde haya quedado constancia del viaje.

Determine los lugares visitados, las fechas y las horas de salida y llegada a cada lugar y al lugar de partida.

Calcule la suma que se debia cancelar por gastos de viaje y confréntela con la realmente cancelada, con base en la informacion suministrada por el SIGA-PJ.

Determine la revision oportuna de las liquidaciones por la Jefatura.

Revise que las liquidaciones de vidticos incluidas en los reintegros tramitados por la Administracion ante el Macroproceso Financiero Contable, cuenten con la
documentacion que respalda la transaccion, a efecto de verificar la completitud de la informacion consignada en el formulario de viético y la razonabilidad del gasto.

Aspectos que deben considerarse

Viajes cuyos costos son parcial o totalmente cubierto por organizaciones patrocinadoras.

Senales de alerta

Retrasos injustificados en las liquidaciones de viaticos.

Demasiados viajes para la norma en las oficinas.
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Nombre del procedimiento : Verificacion del destino de transferencias.

Objetivos: Verificar el destino de transferencias de dinero realizadas por la institucion, de forma indebida.

Actividades

Verifique que las transferencias de dinero corresponden a erogaciones que son propias de la operacion de Institucion.

Elabore un detalle con los datos de las transferencias que no corresponden a erogaciones propias de la operacion de la Institucion.

Identifique el beneficiario final de las transferencias y elabore un detalle de las cuentas en que fueron recibidas.

Verifique el registro contable de las transferencias que no corresponden a erogaciones propias de la operacion de la Institucion.

Identifique los participantes en la elaboracion de cada transferencia y elabore un listado con sus datos personales, puestos y responsabilidades.

Elabore una cédula de trabajo en la que se detallen los documentos cuya confirmacion se realizé: numero del comprobante, fecha, monto, nombre del receptor,
transferencia con la que fue cancelado.

Relacione a quienes gestionaron o hicieron la transferencia con los beneficiarios finales.

Tabule los datos sobre nimero del comprobante, fecha, monto, nombre del receptor, transferencia con la que fue cancelado, obtenidos en los documentos cuya
confirmacion se realizo, con el fin de agrupar la informacion relevante para el proceso.

Aspectos que deben considerarse

La tipologia de transferir directamente dinero de cuentas de las institucion, sin sustento, son poco frecuentes, pero debe mantenerse abierta esta posiblidad.

Normalmente implican cantidades grandes de dinero a personas complices o a personas a las que se les paga por prestar sus cuentas bancarias como receptoras.

La posibilidad de que haya reintegros de las transferencias giradas sin justificacion, algo similar al proceso de "jineteo".

Serniales de alerta

Transferencias por montos cerrados en miles de colones.

Transferencias a personas con vinculos familiares o personales con los encargados de ejecutar transferencias de fondos.

Concentacion de funciones.

Falta de supervision.

Quejas de proveedores o usuarios por atrasos en los pagos.
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Nombre del procedimiento : Verificacion de faltantes en cajas (chicas y fondos rotativos).

Objetivos: a) Cuantificar diferencias entre el saldo real de la caja y el saldo que reflejen los registros y documentos relativos al movimiento de la caja. b)
Establecer las causas de estas diferencias.

Actividades

Obtenga el dato sobre el saldo de la caja en el inicio del periodo sujeto a evaluacion.

Compruebe a través de un arqueo ala caja chica de la Administracion por evaluar, que el fondo autorizado se encuentra debidamente respaldado a través del
efectivo en caja, saldo en cuenta bancaria, renta retenida y demas documentos que tiene bajo su custodia el encargado de la caja chica, con el objetivo de
determinar si se realiza un uso adecuado de los fondos asignados conforme lo establecido en el Reglamento de Cajas Chicas Auxiliares.

Compruebe la confiabilidad de los datos contenidos en los documentos.

Obtenga los documentos relativos a los movimientos de caja realizados durante el periodo sujeto a revision.

Tabule entradas y salidas de caja y cuantifique el saldo final de caja, de acuerdo con estos documentos v a partir del saldo inicial.

Verifique el dato obtenido en el punto anterior, con el saldo de caja establecido en el arqueo final.

Determine sobre las causas de las diferencias encontradas (tanto positivas como negativas).

Concilie el saldo de la cuenta bancaria respecto al que presenta el libro de cuenta corriente de la Administracion a la fecha del arqueo, con el fin de verificar un
adecuado y oportuno registro de las diversas transacciones efectuada a través de estos medios.

Compruebe que los comprobantes pendientes de reintegro al momento del arqueo, hayan sido debidamente registrados en los libros de la caja chica y determine
su antigiiedad, con el fin de verificar la aplicacion consistente del sistema de control interno establecido para el manejo de este tipo de documentos.

Compruebe la exactitud de los saldos anotados en los libros de efectivo y cuenta corriente a la fecha de los arqueos mensuales efectuados por la
Administracién, comparandolos con los montos sefialados en dichos arqueos, con el fin de analizar la confiabilidad de la informacion reportada por la

Revise que en los libros de efectivo, cuenta corriente y tarjeta se realicen correctamente los registros de ingresos y gastos considerando aspectos tales como:
nimero de asiento, registro cronoldgico, detalle de la transaccion, inexistencia de borrones y tachaduras y confeccion de cierres mensuales; lo anterior con el
fin de verificar el cabal cumplimiento de lo dispuesto en la normativa relacionada.

Calcule la rotacion promedio del fondo de caja chica para los Ultimos seis meses, con el objetivo de determinar si se estan utilizando recursos para fines ajenos
al giro de las operaciones de la Institucion.

Compruebe la adecuada mutilacion y el debido registro de los cheques anulados por el encargado de la caja chica, con el fin de detectar que se no haya
registrado como anulado en el sistema de control y cambiado en el Banco.

Aspectos que deben considerarse

Ponga atencion a la correcion de los documentos de respaldo, para detectar falsificaciones o pagos duplicados.

Si no esta disponible el saldo inicial, puede partirse del hecho de que el saldo inicial era cero y aun asi establecer faltantes.

Se debe poner atencion a justificaciones, como el extravio de documentos de respaldo.

Identificar problemas de seguridad en las areas donde se maneja y custodia el dinero.

La existencia de procesos de "jineted”, esto es un retraso deliberado en la entrega de los valores recibidos que luego son cubiertos por los nuevos ingresos.

Senales de alerta

Desinterés por mantener los controles adecuados.

Falta de reporte de problemas de seguridad sobre los sitios en los que se guarda el dinero.

No se mantienen actualizados los registros.

Omision o remision tardia de arqueos.

Desactualizacion de los libros de registro.

Rotacion injustificada de la caja.

Movimientos respaldados con copias de facturas.

Pagos recurrentes a un proveedor, mas alla de la norma.
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Nombre del procedimiento : Verificacion de faltantes de inventarios de suministros o equipos.

Objetivos: a) |dentificar diferencias entre los datos obtenidos en recuenttos o inspecciones fisicos realizados y los proporcionados por los sistemas de control de la organizacion. b) Establecer las causas de estas
diferencias.

Actividades

Obtenga los documentos en donde se dejo constancia de los recuentos fisicos de inventarios (son necesarios uno que sirva de punto de partida y otro elaborado al final del periodo evaluado).

Cercidrese de la confiabilidad de estos documentos: que estén exentos de borrones o tachaduras; que hayan sido escritos con tinta; que las personas que lo realizaron estén debidamente identificadas, y de ser posible,
que sean realizados en presencia de, y firmados por, el responsable de la custodia de los inventarios.

Obtenga los documentos relativos a los movimientos de los inventarios: érdenes de retiro de mercaderia, notas por mercaderia devuelta o dafiada, facturas de compra de mercaderia, notas en donde se deja constancia
de traspasos de mercaderia, reportes de control en tarjeteros o en computo, efc.

A partir del inventario fisico inicial y tomando en cuenta las entradas y salidas de mercaderia, calcule el saldo del inventario, de acuerdo con estos registros (en unidades fisicas y monetarias).

Relacione el dato obtenido en el punto anterior con el dato del recuento fisico final y cuantifique las diferencias.

Determine las causas de las diferencias encontradas (tanto las positivas como las negativas): hurtos de mercaderia, errores de registro, mercaderia dafiada, etc.

Obtenga los documentos en donde se dejé constancia de la recepcion de activos y el inventario de activos.

Confirme el recibido del activo o suministro, con la persona a quien se dirigid segin registros de movimientos de inventario.

Verifique la existencia y estado de los activos recibidos o que constan en el inventario.
Aspectos que deben considerarse

Al estudiar y evaluar el control intemno en el segmento de la produccion, ponga especial cuidado a las condiciones de seguridad del local en donde se almacenan los bienes que forman el inventario. El control débil sobre
el acceso a los locales puede impedir que el auditor se pronuncie sobre la responsabilidad por los faltantes que se detecten, los cuales puede ser debidos a dafios o sustracciones realizadas por personas ajenas ala
organizacion; también existe la posibilidad de que las sustracciones las lleve a cabo un grupo de empleados y no necesariamente el responsable del inventario.

Adicionalmente, cerciérese de que no sea una practica en la Institucion aceptar que existan sobrantes o faltantes sin tomar alguna medida, pues tales sobrantes o faltantes, pueden ser normales en algunos tipos de
suministros.

Los activos institucionales deben estar plaqueados.
Segln la categoria de activos y de suministros, la cantidad debe caincidir con el inventario anterior més las adquisiciones y entregas justificadas.

En las devoluciones de activos y suministros debe existir la documentacion que permita efectuar los registros respectivos para mantener el inventario actualizado.

Se debe realizar de manera oportuna el reporte de los movimientos de inventario al Subproceso Contable para su registro y adecuada presentacién de la informacion que se refleja en los Estados Financieros.

Senales de alerta

Frecuentes faltantes o sobrantes en las lingas de inventario.

Desinterés por mantener los controles adecuados.
Falta de denuncia de faltantes por parte del encargado.

Activos sustituidos o reemplazados.

Errores en los registros relacionados con ubicacion de los activos o suministros, segin su clase o tipo.

Activos sin placa de identificacin.

Entrega de suministros sin el respaldo documental adecuado.

No realizacion de inventarios por largos periodos de tiempo.

Retrasos en la aplicacion de los ajustes del inventario al Sistema Informatico o manual segin sea el caso y en los registros contables.

Ausencia de supervision en el proceso de gestion de activos o suministros.

Préctica de no ingresar articulos al Sistema de inventario de manera inmediata a su ingreso.
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Nombre del procedimiento : Revision analitica de cuentas bancarias.

Objetivos: Identificar movimientos no autorizados de dinero en cuentas bancarias.

Actividades

Obtenga estados de cuenta y los comprobantes de la autorizacion dada a la operadora de la cuenta.

Revise los movimientos para detectar los importantes o que se consideren como no autorizados.

Compruebe los movimientos identificados en el punto anterior.

Verifique los registros e informes asociados a los movimientos.

Relacione las personas destinatarias de los egresos con el operador de la cuenta.

Compruebe la exactitud de los saldos anotados en los libros de efectivo y cuenta corriente a la fecha de los arqueos mensuales efectuados por la Administracion,
comparandolos con los montos sefialados en dichos arqueos, con el fin de analizar la confiabilidad de la informacion reportada por la Administracion.

Concilie el saldo de la cuenta bancaria respecto al que presenta el libro de cuenta corriente de la Administracion a la fecha del arqueo, con el fin de verificar un adecuado y
oportuno registro de las diversas transacciones efectuada a través de estos medios.

Aspectos que deben considerarse

Poner atencion a movimientos por sumas cerradas en miles de colones.

Ponga atencion a redepésitos en las cuentas, que pueden se indicador de procesos de "jineteo" de dinero.

Senales de alerta

Falta de conciliaciones bancarias 0 mal realizadas.

Ausencia o errores en los registros de los libros contables.
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Nombre del procedimiento : Estudio transaccional.
Objetivo: Rastreo progresivo o regresivo de transacciones o grupo de transacciones especificas realizadas por las personas
investigadas para identificar movimientos financieros asociados a un hecho delictivo.

Actividades

Compruebe el origen de la transaccion que se debe investigar: depésitos bancarios, compras de bienes, transferencias recibidas del
exterior, efc.

Verifique los documentos de respaldos relativos a las transacciones que se deseen investigar: titulos de propiedad, titulos valores,
contratos, recibos por dinero, cheques, depdsitos, transferencias, efc., que se puedan identificar en primera instancia.

Progresiva o retrospectivamente, rastrear los movimientos financieros asociados a las tfransacciones que se estdn examinando, hasta
tener idea acerca de la transaccion, desde su inicio hasta su finalizacion, o viceversa.

Tabule los resultados, para obtener una perspectiva cronologica.

Elabore un diagrama de flujo la transaccion o transacciones.

Aspecto que deben considerarse
Al inicio de la aplicacién de este procedimiento no se conoce exactamente cuales son los soportes que se requerirdn, pues algunos de
ellos sélo se identifican luego de evaluar los documentos de que preliminarmente se dispuso, asi que con los nuevos hallazgos se iran

requieriendo nuevos documentos
El rasfreo regresivo se inicia con el evenio final, como la compra de un bien con cheques de gerencia y se estudian Tos movimientos

que dieron origen a estos cheques. El rastreo progresivo parte de un evento inicial, por ejemplo, la recepcion de una transferencia que
se presume es un pago de un acto de corrupcidn, y se le da seguimiento para establecer su disposicion final.

Senales de alerta

Personas realizando transacciones a nombre de terceros para ocultar la identidad del cliente, proveedor o usuario real.
Transacciones innecesariamente complicadas.

Identificacion de actos simulados.

Utilizacién de documentos o informacién falsa o inveraz.

Paginalde4. AuditoriaJudicial_Procedimientosindicios responsabilidad penal (3).xIsx
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Senales de alerta

Personas realizando transacciones a nombre de terceros para ocultar la identidad del cliente, proveedor o
usuario real.

Transacciones innecesariamente complicadas.

Identificacion de actos simulados.

Utilizacién de documentos o informacién falsa o inveraz.

Pagina 2 de4. AuditoriaJudicial_Procedimientosindicios responsabilidad penal (3).xlsx
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Procedimiento : Comprobacion que el pago de los rubros salariales en la Institucion se apegan a la normativa existente segun corresponda y cuentan con su debido
respaldo.

Objetivos: Determinar el correcto pago realizado por el Poder Judicial referente a rubros salariales.

Actividades

En general, salarios y otros:

Compruebe los rubros pagados al o los funcionarios y cuantifiquelos.

Calcule el monto que debia recibir de acuerdo con las circunstancias y las regulaciones atinentes.

Determine si existen pagos sin justificacion o en exceso y cuantifiquelos.

Elabore una descripcion de la forma en que fueron generados los pagos sin justificacion e identifique a los participantes en el proceso.

Obtenga una certificacion con el colegio profesional respectivo de que el funcionario esta inscrito y activo.

Compruebe que las personas hayan firmado el contrato de dedicacion exclusiva y que el puesto le corresponda el rubro de prohibicion.

Compruebe que la naturaleza del trabajo que desempefia el funcionario sea acorde con el titulo profesional que ostenta.

Identifique el funcionario que otorgd o reconocit el beneficio laboral.

Horas extra:

Compruebe las horas pagadas al o los funcionarios durante el periodo sujeto a evaluacion, cuantifiquelas y determine los dias y razones por las que fueron pagadas.

Verifique que las horas extra se encuentran aprobadas por escrito y por la jefatura correspondiente, o el Consejo Superior seguin sea €l caso.

Compruebe que las horas extras tramitadas correspondan a labores efectivamente llevadas a cabo en las diligencias judiciales.

Verifique que las horas extra realizadas se encuentren debidamente justificadas contra el libro de novedades u otros medio segin corresponda.

Compruebe en los expedientes judiciales que efectivamente se labord para el caso y la hora indicada.

Confirme con la Direccién de Gestién Humana las ausencias temporales y compruebe que no se hayan tramitado cobros de horas extras para esos dias.

Confirme en la Direccién de Migracion y Extranjeria las entradas y salidas del pais del personal y determine que no se dieron cobros de horas extras durante esos dias.

Disponibilidad.

Determine que durante los periodos de ausencia de sus funciones ordinarias (por cualquier motivo, entre ellos: permisos con o sin goce de salario, incapacidades,
vacaciones, capacitacion) por un periodo mayor a los 30 dias no hayan recibido el rubro correspondiente a disponibilidad.

Compruebe la oportunidad en la atencién de la diligencia judicial requerida.

Determine si el pago de este rubro se justifica con base en la naturaleza de las funciones del puesto ocupado.

Zonaje

Determine si en la zona en la cual desarrolla sus funciones se encuentra dentro del area geogréfica en la que este rubro es otorgado.

Relacione en el tiempo, pagos de viaticos por su permanencia en la zona, con pagos de zonaje.

Obtenga evidencia de arraigo de la persona que recibe este plus salarial en la zona en la cual desempefia sus labores.

Verifique la existencia de la solicitud de zonaje para la zona en la cual esté desempefiando funciones.
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Verifique que el traslado que justifica el pago del zonaje haya sido por interés institucional y no personal.

Servicio Médico Forense Ininterrumpido

Determine si las personas quienes reciben el plus salarial se incluyen en los roles de trabajo correspondientes para tal efecto.

Anualidades

Compruebe que las anualidades que se estan computando en el sistema SIGA-GH sean las correctas de conformidad con la informacién contenida en el expediente
personal del funcionario o funcionaria.

Compruebe que los estudios de anualidades realizados por el Unidad de Componentes Salariales consideren los traslapes de fechas, permisos sin goce de salario, renuncias
entre otros.

Compruebe que la fecha establecida en el sistema SIGA GH para cancelarle la anual al funcionario o funcionaria sea la que realmente le corresponde.

Verifique que las jefaturas de las oficinas comuniquen de forma expedita a la Direccién de Gestién Humana, cualquier movimiento como permisos sin goce, cese entre otros
que afecten el pago de las anualidades.

Verifique que los pagos de anualidad realizados mediante resolucién contengan el estudio correspondiente.

Compruebe que el estudio de anualidades elaborado por la Unidad de Componentes Salariales lleve toda la informacion tal como: hoja de estudio del sistema, hoja de
periodos SIP con Formula, consulta al sistema DATA, consulta de componentes, hoja de cobro o pago.

Aspectos que deben considerarse

Considerar todos los roles de trabajo

Considerar que el Sistema GH tiene un médulo denominado PIN (Proposicion Electrénica de Nombramientos) en el cual se registran las horas extra

El Reglamento de Disponibilidad establece la distancia maxima a la cual debe encontrarse una persona funcionaria con el fin de que su tiempo de respuesta sea razonable.

Relaciones de consanguinidad o afinidad entre personas que reciben los pluses salariales de manera incorrecta con personas tramitadoras y/o con poder de decision en el
proceso de asignacion.

Los permisos sin goce de salario y suspensiones sin goce de salario mayores o iguales a 30 dias no se computan como tiempo servido.

La fecha en que se cumple la anualidad no es la misma fecha de derecho a vacaciones

No se suspende el computo del periodo de la anual en vacaciones, incapacidades y las licencias con goce de salario

A partir del 25 de abril de 2014 los permisos sin goce de salario hasta por un dia corren la fecha del anual

Seniales de alerta
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Falta de segregacion de funciones

Inadecuada supervision

Procesos manuales

Excesiva cantidad de horas extras tramitadas.

Inoportunidad en tramite de horas extra, lo cual dificulta la posibilidad de verificacion.
Diferencia de firmas de una misma persona entre diversos documentos oficiales.
Publicaciones en medios de prensa sobre situaciones irregulares






Nombre del procedimiento: Comprobacion de la autenticidad de los documentos en los cuales se sustenta un beneficio laboral

Objetivos: Determinar el adecuado respaldo de la asignacion de un rubro salarial.

Actividades

Obtenga la documentacion que respalde el reconocimiento del plus salarial segun corresponda, por ejemplo, en el expediente electronico personal llevado por la Direccion
de Gestion Humana, entre ellos se encuentran: titulos de secundaria, universitarios, solicitudes de la persona, entre otros.

Verifique que los diversos documentos analizados contengan todos los requisitos establecidos, por ejemplo: nombre de la persona, fechas, sellos, firmas, entre otros y
que éstos no contengan alteraciones.

Obtenga una certificacion de que el Centro de Ensefianza se encuentre aprobado por Consejo Nacional de Educacion Superior Universitaria Privada o por el Ministerio de
Educacion.

Confirme los titulos académicos presentados con los colegios o universidades correspondientes.

Aspectos que deben considerarse
En caso de duda sobre la autencidad de los documentos seria conveniente contratar un perito tal y como lo permite la normativa.
Documentos emitidos en el extranjero deben contar con las respectivas validaciones por parte de las instancias correspondientes.

Seriales de alerta

Documentos muy dafiados (arrugados).
Informacion poco legible.

Documentos sin membrete.

Utilizacion de formatos poco usuales.
Alteraciones en los documentos.
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Nombre del procedimiento : Verificacion de la recepcion de servicios personales.

Objetivos: Determinar si los pagos por servicios personales corresponden a servicios efectivamente recibidos por la Institucion.

Actividades

Compruebe los pagos efectuados al o los supuestos emp.leados y el destino final de los pagos

Identifique los funcionarios que promovieron o gestionaron los pagos en el Subproceso de la Unidad de Pagos Salariales.

Relacione los beneficiarios de los pagos con funcionarios de la Institucion en el Subproceso de la Unidad de Pagos Salariales.

Compruebe y describa la forma en que los pagos fueron promovidos.

Confirme con el Tribunal Supremo de Elecciones la inscripcién de estas personas.

Confirme con la Direccion de Gestion Humana del Poder Judicial si son o han sido funcionarios de la Institucion.

Aspectos que deben considerarse

Relaciones familiares o personales entre los beneficiarios de los pagos y el personal a cargo de los tramites de néminas.

Los beneficiarios de los pagos pueden ser personas que no existen, fallecidas, menores o exfuncionarios.

Rastrear el dinero después de su depésito en las cuentas de los beneficiarios requiere de la intervencion de autoridades judiciales competentes.

Serniales de alerta

Personas que trabajen en el Subproceso de la Unidad de Pagos Salariales que tengan alguna afinidad con otros funcionarios o exfuncionarios.

Puestos sin utilizar que repentinamente son ocupados.
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Violacién al régimen de prohibiciones para ejercer (prohibicion o dedicacion exclusiva).

Nombre del procedimiento : Cumplimiento de la prohibicién o dedicacion exclusiva.

Objetivos: Verificar si un funcionario al que se le paga la prohibicién o dedicacion exclusiva cumple con las condiciones a que esta obligado en razén de estos pagos.

Actividades

Certifique con la Direccion de Gestion Humana el pago de estos beneficios laborales.

Certifique con la Direccion de Gestion Humana que las personas que tengan el otorgamiento de dedicacion exclusiva se encuentren laborando tiempo completo con la
Institucion.

Obtenga informacion en el sitio WEB de la Caja Costarricense de Seguro Social informacion sobre estado del funcionario como patrono.

Obtenga informacién en el sitio WEB del Ministerio de Hacienda informacion sobre estado del funcionario como contribuyente (Sistema de Informacion Tributaria, SIC).

Investigue en fuentes abiertas que tengan informacion plblica sobre actividades econdmicas: camaras de comercio, colegios profesionales, municipalidades, etc.

Aspectos que deben considerarse

Informacion y documentacion de la Caja Costarricense de Seguro Social es informacion privilegiada.

Es publica, en el sitio WEB de la Caja Costarricense de Seguro Social informacion limitada sobre patronos.

Es publica, en el sitio WEB del Ministerio de Hacienda informacion limitada sobre contribuyentes y actividades econémicas a las que se dedican.

Se debe tomar en cuenta que las personas que encuentra recibiendo prohibicion, pueden laborar siempre y cuando sea de otra naturaleza por la que se encuentra
recibiendo la prohibicion o la dedicacion exclusiva.

Se debe considerar que en la dedicacion exclusiva se excepttian el ejercer la docencia en establecimientos de ensefianza.

Los funcionarios que se acojan al régimen de «dedicacion exclusiva» podran renunciar a los beneficios que el mismo otorgue.

Se debe tratar de obtener informacion en cualquier fuente disponible; luego, si la fuente contiene informacion privilegiada se podra recomendar la intervencion de las
autoridades competentes para su obtencion.

Seriales de alerta

Ausencias frecuentes del sitio de trabajo.

Atencion frecuente de personas aparentemente sin relacion con las funciones del servidor.
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Nombre del procedimiento : Comprobacion del cumplimiento de requisitos para el puesto.

Objetivos: a) Verificar si un funcionario cumple con los requisitos exigidos para el puesto; b) Identificar la persona que lo propuso o nombro.

Actividades

Compruebe si el funcionario cumple con los requisitos requeridos para el puesto.

Compruebe el proceso de nombramiento.

Identifique la persona que lo propuso o nombro para el cargo.

Relacione el funcionario con la persona que 1o propuso 0 nombro para el cargo.

Relacione la persona nombrada con otras en el mismo despacho y tiempo de nombramiento.

Aspectos que deben considerarse

Un nombramiento ilegal puede ser un acto preparatorio para un acto de corrupcion relacionado, si se hace en puestos clave que eventualmente
favorecerian o encubririan la accion de quien propone o hace el nombramiento.

La Corte Plena o el Consejo Superior ha autorizado nombramientos de personas sin los requisitos hasta tanto logren obtenerlos.

Senales de alerta

Existencia de parentescos familiares.

Nombramientos en puestos bajo la direccion de quien propuso o nombro.

Quejas del personal del despacho.

Apelaciones de los nombramientos ante el Consejo Superior.

Denuncias.

®

2






National Center for State Courts

Poder Judicial Version Vigente a partir de
AuditoriaInterna

Nombre del procedimiento: Verificacion de la labor desarrollada en teletrabajo de conformidad a la normativa.

Objetivos: a) Verificar el cumplimiento del Reglamento y de los contratos de Teletrabajo b) Comprobar el cumplimiento del trabajo asignado bajo la modalidad de
teletrabajo.

Actividades

Compruebe que la persona evaluada, se encuentra debidamente autorizada para laborar bajo la modalidad de teletrabajo y haya firmado el contrato ( esta en el listado de
personas autorizadas).

Indague con el personal del despacho evaluado la existencia de personas que han realizado teletrabajo sin que haya cumplido todo el proceso de autorizacion para
laborar bajo estd modalidad.

Compruebe el trabajo asignado por la jefatura inmediata y €l producto entregado por la persona sujeta a investigacion.

Compruebe la forma en que la persona teletrabajadora (con contrato firmado) remite su trabajo a la jefatura y cumplimiento de metas.

Indague con la jefatura inmediata de la persona teletrabajadora, a fin de conocer como determina que la persona realiza su trabajo en el lugar acordado e inspeccionado por
la Unidad de Salud Ocupacional.

Compruebe que la persona teletrabajadora realiza su labor en el lugar acordado e inspeccionado por la Unidad de Salud Ocupacional, de acuerdo con los dias y horario
acordados con la jefatura inmediata.

Indagar con el personal involucrado en el proceso en el cual se desempefia la persona teletrabajadora y su Jefatura inmediata, si ésta se encuentra disponible dentro del
horario definido como modalidad ordinaria para permitir un adecuado intercambio de informacion, recibir instrucciones o ejecutar tareas urgentes.

Confirme mediante llamada telefonica, que la persona teletrabajadora se encuentra disponible dentro del horario definido como modalidad ordinaria para permitir un
adecuado intercambio de informacion, recibir instrucciones o ejecutar tareas urgentes.

Aspectos que deben considerarse

Auxiliarse de especialistas en informatica que revise las bitacoras de los sistemas que utiliza la persona teletrabajadora.

Para las visitas sorpresivas y llamadas telefonicas a la persona teletrabajadora, considere si los dias acordados para laborar bajo esta modalidad de trabajo, se encuentran
cercanos a dias feriados, vacaciones, incapacidades, o fines de semana largos.

Para seleccionar la muestra de personas teletrabajadores a evaluar, preste especial atencion en aquellas que realizan otras actividades lucrativas fuera de la institucion,
como ejemplo: impartir clases, negocios propios, entre otros.

Si es a traves de sistemas revise las bitdcoras para comprobar que la persona efectivamente labord bajo esta modalidad los dias acordados con la jefatura.

Senales de alerta

Que la persona realice teletrabajo los mismos dias en que imparte lecciones.

Que el trabajo lo realice en los dias previos o seguidos a un feriado.

Disminucion en cuota de trabajo a pesar de laborar bajo la modalidad de teletrabajo






S

AUDITORIA INTERNA DEL PODER JUDICIAL §"
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD el XS
Poder Judicial Version
Auditorialnterna Vigente a partir de

Nombre del procedimiento : Inventario de titulos valores en custodia del despacho.

Objetivos: Verificar la existencia de los titulos valores en custodia.

Actividades

Compruebe si en el Despacho se mantienen titulos valores que correspondan a garantias.

Si existen titulos valores en custodia, indague las causas y determine el estado de cada uno, con el fin de corroborar la vigencia de los documentos y su adecuada
custodia.

Concilie el listado de titulos valores que envia el BCR con los registros de cada Administracion.

En caso de detectar faltantes de titulos valores, confirme en la entidad financiera emisora del titulo faltante para establecer si fue hecho efectivo.

Identifique las persona que los hizo efectivo y/o la cuenta en la que fue depositado su monto.

Confirme que el titulo no debia entregarse y que la persona que hizo efectivo el titulo no tenia justificacion para recibirlo.

Relacione el personal del despacho con la persona que los hizo efectivo.

Cuantifique el monto de Tos titulos valores.

Aspectos que deben considerarse

Posibilidad de complicidad de personal del despacho con personal de la administracion.

La informacion necesaria para establecer el destino del titulo puede estar sujeta al secreto bancario.

La posiblidad de entrevistar a quien recibi6 el valor que representaba el titulo, pueda que haya prestado su concurso solamente y esté dispuesto a colaborar.

Seriales de alerta

Atrasos reiterados de entrega de titulos valores de la oficina a la Administracion.

Reiteradas quejas de usuarios por atraso en la entrega de titulos valores.

En el despacho no se realiza la revision periodica de titulos valores.

Controles incompletos de titulos valores en el despacho y/o en la Administracion.
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Nombre del procedimiento : Verificacion de traslados de dinero existentes en el SDJ.

Objetivo: Establecer si los movimientos autorizados en el SDJ corresponden a operaciones respaldadas por procesos judiciales.

Actividades

Obtenga los datos de los traslados de dinero que seran sujetos de investigacion.

Identifique las personas vinculados a los traslados de dinero que serén sujetos de investigacion, funcionarios y personas ajenas a la Institucion.

Compruebe si alglin colaborador de la oficina objeto de examen, se encuentra como beneficiario en los depdsitos con saldo, a efecto de determinar la pertinencia
en el proceso judicial correspondiente.

Compruebe en el expediente judicial respectivo la existencia de una resolucion que ordene el giro de dineros a nombre de quien corresponda e identifique el
beneficiario.

Relacione los funcionarios a cargo de efectuar y revisar los traslados de dinero investigados con los beneficiarios finales.

Aspectos que deben considerarse

Debe establecerse la posiblidad de complicidad del administrador de usuario del SDJ con algun funcionario.

Débil o nula supervision por parte de la jefatura sobre el manejo dineros en el SDJ o recibidos en efectivo.

Ambiente de control debil en la oficina.

Senales de alerta

Cantidad excesivos de autorizaciones de depositos y/o expedientes antiguos.

Plazos extensos entre el recibo del dinero en el despacho y el deposito en la entidad bancaria.

Mejoras en el nivel de vida de funcionarios que reciben dineros.

Reiterados reportes de extravio de dinero a las autoridades competentes.

Quejas reiteradas en los organos competentes, de personas usuarias sobre tardanza en la entrega de dineros o extravios .

Deteccion de personal del despacho con doble perfil en el SDJ en periodos no autorizados institucionalmente.

Tiempo excesivo en la desactivacion o deshabilitacion de acceso del personal con perfil de usuario en el SDJ en periodos de ausentismo.

Transacciones en el SDJ con el perfil de usuario de una persona que se encuentre fuera del despacho.

Quejas reiteradas en los organos competentes, de usuarios sobre extravios de dinero.

En el despacho no se realiza la revision periodica de depositos con saldo.
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Nombre del procedimiento : Correccion de la inclusion de autorizados que figuran en el proceso judicial.
Objetivo: Verificar que los autorizados en el SDJ figuran en el expediente judicial correspondiente.

Actividades
Obtenga los datos de los traslados de dinero que seran sujetos de investigacion.
Identifique las personas vinculados a los traslados de dinero que seran sujetos de investigacion, funcionarios y personas ajenas a la Institucion.

Compruebe en el expediente judicial respectivo la existencia de una resolucion que ordene el giro de dineros a nombre de quien corresponda e identifique el beneficiario.

Relacione los funcionarios a cargo de efectuar y revisar los traslados de dinero investigados con los beneficiarios finales.

Aspectos que deben considerarse

Senales de alerta

Cantidad excesiva de autorizaciones de depositos y/o expedientes antiguos.

Deteccién de personal del despacho con doble perfil en el SDJ en periodos no autorizados institucionalmente.

Tiempo excesivo en la desactivacion o deshabilitacion de acceso del personal con perfil de usuario en el SDJ en periodos de ausentismo.

Transacciones en el SDJ con el perfil de usuario de una persona que se encuentre fuera del despacho.
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Nombre del procedimiento : Giro de dinero sin previa resolucion judicial o con resoluciones carentes de informacion.

Objetivos: 1) Determinar que el giro de dineros se respalde con la documentacion establecida en el proceso judicial
2) Constatar que las resoluciones de giro contengan los datos pertinentes para cumplir con los requerimientos normativos.

Actividades

Obtenga los datos de los traslados de dinero que seran sujetos de investigacion.

Compruebe en los expedientes que los traslados de dinero cuenten con la resolucion judicial correspondiente, con la informacion suficiente.

Compruebe mediante en el expediente judicial que exista una resolucion que ordene el giro de dinero a nombre de quien corresponda, con el objetivo de corroborar que no
se emitan las resoluciones a nombre de funcionarios u otras personas que no pertenecen al proceso.

Verifique en los casos de los colaboradores de la oficina o sus parientes en grado de consanguinidad que establezca la ley, que se encuentran como parte de alguna causa
judicial incluida en el SDJ, a efecto de determinar si se han tomado las medidas pertinentes segiin cada caso en particular.

Relacione los funcionarios a cargo de efectuar y revisar los traslados de dinero investigados con los beneficiarios finales.

Aspectos que deben considerarse

Tomar en consideracion las autorizaciones de expedientes fisicos enviados al archivo fisico o electrénico.

Senales de alerta

Cantidad excesivos de autorizaciones de depositos y/o expedientes antiguos.

Quejas reiteradas en los organos competentes, de usuarios sobre giros de dineros del SDJ .

Cantidad significativa de expedientes que no contiene resolucion de giro o con resoluciones con datos inexactos.
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Nombre del procedimiento : Comprobacion de la existencia de bienes decomisados.

Objetivo: Identificar faltantes, sustituciones o alteracion de bienes decomisados y evidencias.

Actividades

Compruebe en el periodo evaluado, que los expedientes que contienen bienes decomisados por medio de las Actas de Decomiso, se registraran en el libro de bienes

Verifique que los bienes identificados (existencias) se encuentran custodiados en las mismas cantidades y condiciones en la bodega de bienes decomisados.

Compruebe que los bienes enviados al Depbsito de Objetos, Arsenal Nacional, otra Oficina, al usuario, a la orden de la Proveeduria para donacion o destruido segun

Inspeccione los sobres lacrados, a fin de determinar que estos no fueran alterados antes de ser enviados al peritaje que corresponda. En caso de que el peritaje ya
fuera devuelto, revise las calidades del articulo y que se encuentre debidamente empacado.

Revise que el Libro de evidencias y bienes decomisados tenga la firma periddica de revision de la Jefatura y verifique que esta corresponda. Ademas, revise la
firma de las Actas de destruccion y que esta corresponda a las personas firmantes, por lo que consulte con ellas.

Compruebe que los objetos de valor incluidos en las Actas de destruccion, cuenten con la aprobacion de la autoridad competente, para destruir el objeto decomisado

Determina si se debe utilizar el trabajo de un experto para establecer la condicién de los bienes.

En caso de utilizar un experto, determine si su trabajo es adecuado para los fines de la investigacion.

Investigue acerca de los responsables para cualesquiera faltantes, sustituciones o alteracion de bienes decomisados y evidencias.

Aspectos que deben considerarse

El valor como prueba del objeto y su valor pecuniario.

Estado de avance del proceso.

Manipulacién de los bienes y condiciones de bodegaje.

Dispositivos de seguridad.

Senales de alerta

Concentracion de funciones en el encargado de Bodega de evidencias.

Inseguridad de las instalaciones.

Encargado de evidencias que acumulan vacaciones.

Facilidad para acceder a los bienes de personas que no estan encargados de la custodia.

Frecuentes faltantes en inventarios de bienes decomisados anteriores.

Bienes sin el empaque respectivo y sin asociarse a una causa.

Asuencia de supervision sobre la gestion de este proceso.
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Nombre del procedimiento : Comprobacion de depésitos bancarios.

Objetivo: Establecer si el dinero decomisado entregado a un funcionario fue depositado integra y oportunamente.

Actividades

Determine las entregas de dinero que seran sujetas a investigacion.

Relacione el monto indicado en el acta de secuestro con los datos indicados en los libros de bienes decomisados y dinero decomisado.

Relacione el monto indicado en el acta de secuestro con los datos indicados en el acta de apertura de evidencia.

Relacione el monto indicado en el acta apertura de evidencia con el depdsito registrado en el Sistema de de Depositos Judiciales (SDJ).

Concilie los montos indicados en el acta de apertura de evidencia con los libros de bienes decomisados y dinero decomisado.

Compruebe que los depdsitos bancarios se realizaron en el Banco dentro de las 24 horas siguientes.

Calcule que el tiempo transcurrido, desde la fecha de recibido en la fiscalia del dinero decomisado, hasta la fecha del depésito registrada en el SDJ no exceda de 24
horas.

Aspectos que deben considerarse

La dificultad para realizar los depositos bancarios los fines de semana, dias feriados.

Posibilidad de alteracion de los registros.

Senales de alerta

Atrasos injustificados en los depositos.

Faltantes de pequefias cantidades.

Registro incompletos.

Asuencia de supervision sobre la gestion de este proceso.
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| Grupo : Delitos relativos a contratacion administrativa y tramites y gestiones

Sobreprecio irregular (Articulo 49, LCEI). Sera penado con prision de tres a diez afios, quien, por el pago de precios superiores o inferiores - segln €l caso- al valor
real o corriente y segln la calidad o especialidad del servicio o producto, obtenga una ventaja o un beneficio de cualquier indole para si o para un tercero en la adquisicion,
enajenacion, la concesion, o el gravamen de bienes, obras o servicios en los que estén interesados el Estado, los demés entes y las empresas publicas, las
municipalidades  los sujetos de derecho privado que administren, exploten o custodien, fondos o bienes piblicos por cualquier titulo o modalidad de gestion.

Falsedad en la recepcion de bienes y servicios contratados (Articulo 50, LCEI). Sera penado con prision de dos a ocho afios, el funcionario publico, el consultor o
alguno de los servidores de este, contratados por la respectiva entidad piblica, que incurran en falsedad o en manipulacion de la informacion acerca de la ejecucion o
construccion de una obra plblica, 0 sobre la existencia, cantidad, calidad o naturaleza de los bienes y servicios contratados o de las obras entregadas en concesion, con
el proposito de dar por recibido a satisfaccion el servicio o la obra. Sicon esa conducta se entorpece €l servicio que se presta o se le imposibilita a la entidad publica el
uso de la obra o la adecuada atencion de las necesidades que debia atender el servicio contratado, los extremos menor y mayor de la pena se aumentaran en un tercio.

Pago irregular de contratos administrativos (Articulo 51, LCEI). Sera penado con prision de uno a tres afios, el funcionario plblico que autorice, ordene, consienta,
apruebe o permita pagos, a sabiendas de que se trata de obras, servicios o suministros no realizados o inaceptables por haber sido ejecutados o entregados
defectuosamente, de acuerdo con los términos de la contratacion, o en consideracion de reglas univocas de la ciencia o la técnica.

Demora injustificada de pagos (Articulo 357 del Codigo Penal) Sera reprimido con treinta a noventa dias multa, €l funcionario piblico que teniendo fondos expeditos,
demorare injustificadamente un pago ordinario decretado por la autoridad competente o no observare en los pagos las prioridades establecidas por la ley o sentencias
judiciales o administrativas. En la misma pena incurrira el funcionario publico que requerido por la autoridad competente, rehusare entregar una cantidad o efecto
depositado o puesto bajo su custodia 0 administracion.

Divulgacion de secretos (Articulo 339 del Codigo Penal) Sera reprimido con prision de tres meses a dos afios el funcionario piblico que divulgare hechos,
actuaciones o documentos, que por la ley deben quedar secretos.
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Legislacion o administracion en provecho propio (Articulo 48, LCEI). Sera sancionado con prision de uno a ocho afios, el funcionario piblico que sancione,
promulgue, autorice, suscriba o participe con su voto favorable, en las leyes, decretos, acuerdos, actos y contratos administrativos que otorguen, en forma directa,
beneficios para si mismo, para su conyuge, compafiero, compafiera o conviviente, sus parientes incluso hasta el tercer grado de consanguinidad o afinidad o para las
empresas en las que el funcionario publico, su conyuge, compafiero, compafiera o conviviente, sus parientes incluso hasta el tercer grado de consanguinidad o afinidad
posean participacion accionaria, ya sea directamente o por intermedio de otras personas juridicas en cuyo capital social participen o sean apoderados o miembros de algin
6rgano social. Igual pena se aplicara a quien favorezca a su conyuge, su compariero, compariera o conviviente 0 a sus parientes, incluso hasta el tercer grado de
consanguinidad o afinidad, o se favorezca a sirador general adjunto de la Repiblica, del fiscal general de la Reptblica, del defensor o el defensor adjunto de los habitantes,
del superior jerarquico

Prohibiciones posteriores al servicio del cargo (Articulo 53, LCEI). Sera penado con cien a ciento cincuenta dias multa, €l funcionario publico que, dentro del afio
siguiente a la celebracion de un contrato administrativo mayor o igual que el limite establecido para la licitacion piblica en la entidad donde prestd servicios, acepte empleo
remunerado o participacion en el capital social con la persona fisica o juridica favorecida, si tuvo participacion en alguna de las fases del proceso de disefio y elaboracion
de las especificaciones técnicas o de los planos constructivos, en el proceso de seleccion y adjudicacion, en el estudio y la resolucion de los recursos administrativos
contra la adjudicacién, o bien, en el proceso de inspeccion y fiscalizacion de la etapa constructiva o la recepcion del bien o servicio de que se trate.

Influencia en contra de la Hacienda Piblica (Articulo 57, LCEI). Seran penados con prision de dos a ocho afios, €l funcionario plblico y los demés sujetos
equiparados que, al intervenir en razén de su cargo, influyan, dirijan o condicionen, en cualquier forma, para que se produzca un resultado determinado, lesivo a los
intereses patrimoniales de la Hacienda Publica o al interés publico, o se utilice cualquier maniobra o artificio tendiente a ese fin.

Tréfico de influencias (Articulo 52 de LCEI). Sera sancionado con pena de prision de dos a cinco afios, quien directamente o por interpsita persona, influya en un
servidor publico, prevaliéndose de su cargo o de cualquiera otra situacion derivada de su situacion personal o jerarquica con este o con otro servidor publico, ya sea real 0
simulada, para que haga, retarde u omita un nombramiento, adjudicacion, concesion, contrato, acto o resolucion propios de sus funciones, de modo que genere, directa o
indirectamente, un beneficio econémico o ventaja indebidos, para si o para otro. Con igual pena se sancionara a quien utilice u ofrezca la influencia descrita en el parrafo
anterior. Los extremos de la pena sefialada en el pamafo primero se elevaran en un tercio, cuando la influencia provenga del presidente o del vicepresidente de la
Republica, de los miembros de los Supremos Poderes, o del Tribunal Supremo de Elecciones, del contralor o €l subcontralor generales de la Repiblica; del procurador
general o del procurador general adjunto de la Repblica, del fiscal general de la Repiblica, del defensor o el defensor adjunto de los habitantes, del superior jerarquico de
quien debe resolver o de miembros de los partidos politicos que ocupen cargos de direccion a nivel nacional.

Cohecho impropio (Articulo 340 del Codigo Penal) Sera reprimido con prision de seis meses a dos afios, el funcionario publico que, por si o por persona interpuesta,
recibiere una dadiva o cualquier otra ventaja indebida o aceptare la promesa de una retribucion de esa naturaleza para hacer un acto propio de sus funciones.
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Cohecho propio (Articulo 341 del Codigo Penal) Sera reprimido, con prision de dos a seis afios y con inhabilitacion para el ejercicio de cargos y empleos publicos de
diez a quince afios, €l funcionario publico que por si o por persona interpuesta, recibiere una dadiva o cualquier otra ventaja o aceptare la promesa directa o indirecta de
una retribucion de esa naturaleza para hacer un acto contrario a sus deberes 0 para no hacer o para retardar un acto propio de sus funciones.

Aceptacion de dadivas por un acto cumplido (Articulo 343 del Codigo Penal) Sera reprimido, segin el caso, con las penas establecidas en los articulos 338 y 339
disminuidas en un tercio, el funcionario plblico que, sin promesa anterior, aceptare una dadiva o cualquier otra ventaja indebida por un acto cumplido u omitido en su
calidad de funcionario.

Negociaciones incompatibles (Articulo 347 del Codigo Penal) Sera reprimido con prision de uno a cuatro afios, el funcionario plblico que, directamente, por persona
interpuesta o por acto simulado, se interese en cualquier contrato u operacion en que intervenga por razén de su cargo o el funcionario publico que participe en una
negociacion comercial intemacional para obtener un beneficio patrimonial para si o para un tercero. Esta disposicion es aplicable a los arbitros, amigables componedores,
peritos, contadores, tutores, albaceas y curadores, respecto de las funciones cumplidas en el caracter de tales. Enigual forma ser sancionado el negociador comercial
designado por el Poder Ejecutivo para un asunto especifico que, durante €l primer afio posterior a la fecha en que haya dejado su cargo, represente a un cliente en un
asunto que fue objeto de su intervencién directa en una negociacion comercial internacional. No incurre en este delito el negociador comercial que acredite que
habitualmente se ha dedicado a rador general adjunto de la Repiblica, del fiscal general de la Republica, del defensor o el defensor adjunto de los habitantes, d

Concusion (Articulo 348 del Codigo Penal) Se impondra prision de dos a ocho afios, el funcionario publico que, abusando de su calidad o de sus funciones, obligare o
indujere a alguien a dar o prometer indebidamente, para si o para un tercero, un bien 0 un beneficio patrimonial.

Exaccion ilegal (Articulo 349 del Codigo Penal) Sera reprimido con prision de un mes a un afio el funcionario piblico que abusando de su cargo, exigiere o hiciere
pagar o entregar una contribucion o un derecho indebidos 0 mayores que los que corresponden.
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indice u organizacion
Contratacion Administrativa

Falsificacion de cotizaciones.

Favorecimiento fraudulento a un oferente.
Estudios de mercado deficientes.

Filtracion de informacién. Divulgacion de secretos
Fraccionamiento de compras.

Negociaciones incompatibles/Administracion en
Contratos con familiares/ocultar la informacion. provecho propio/Trafico de influencias
Invitacion a  proveedores con actividad
econdmica sin relacion con el producto o servicio
requerido.

Convocatoria de licitaciones que no se apegan a
la normatividad o con omisiones que benefician a
determinado contratista.

Convocatorias a licitaciones con imprecisiones u
omisiones (falta de claridad).

Alteracion en la fecha de recepcion de las ofertas
para favorecer a un oferente. Igual puede ocurrir
con los depdsitos de garantia.

Celeridad en la convocatoria para impedir la
participacion de un nimero adecuado de
participantes.

Conflictos de interés: violacion al régimen de
prohibiciones para contratar.

Expertos favoreciendo a determinado proveedor,
aprovechando su posicion.

Insuficiencia difusién de las convocatorias.
Madificaciones irregulares a los contratos una
vez adjudicados. Puede estar precedida de la
aceptacion de la oferta por un precio bajo, para
luego ajustarlo.

Contratacion Administrativa/aspectos
precontractuales contractuales
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Obtencion de beneficios o ventajas, mediante el
pago de precios superiores o inferiores al valor
real o corriente, en la adquisicion, enajenacion,
concesion o gravamen de bienes, obras o
servicios en los que esté interesado el Poder
Judicial.

Sobreprecio irregular

Alguileres de locales a precios mayores.

Falsedad en la recepcion de bienes y servicios
contratados/Pago irregular de contratos administrativos

Alquileres de locales que no rednen las
condiciones.

Incumplimientos contractuales en la ejecucion y
fecha de entrega de la obra.

Pagos indebidos a los proveedores.

Insuficiente supervision de obras que propiciaron
baja calidad de los materiales utilizados o partes
del contrato no ejecutados.

Falsedad en la recepcion de bienes y servicios
contratados/Pago irregular de contratos administrativos

Contratacion Administrativa/aspectos
postcontractuales

Recepcién de bienes o servicios sin cumplir con
los requisitos del cartel.

Falsedad en la recepcitn de bienes y servicios
contratados/Pago irregular de contratos administrativos

Recepcién de cantidades menores a las
pagadas.

Violaciones a contratos y otros: mantenimiento,
renovaciones de contratos, cobros de multas o
depdsitos en garantia, indeminizaciones.

Relacionadas con tramites y gestione.

s (omisién, agilizacion o retard

o)

Donaciones que hace el Poder Judicial

Donaciones de bienes a familiares o a
organizaciones en las que tienen participacion.

Legislacion o administracion en provecho propio

Favorecer a determinadas instituciones, a
cambio de un beneficio econdémico.

Cohecho, Prevaricato, Trafico de Influencias

Donar un bien para uso didactico y luego ponerlo
en condiciones de uso para beneficio personal.

Legislacion o administracion en provecho propio

Favorecimiento a una entidad a cambio de

beneficios indebidos para el funcionario.

Cohecho, Prevaricato, Trafico de Influencias
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Obtencion de beneficios indebidos por omitir,
retardar, adelantar o hacer tramites o gestiones.
Engafio al usuario, cobrandoles por omitir,
realizar o agilizar un tramite, cuando en realidad
no se hizo.

Manipulacién de ingreso de expedientes para
dilatar o promover celeridad.

Manipulacion en la distribucion de expedientes
para asignar a persona afin.

Establecimiento de prioridades indebidas al
tramitar asuntos.

Atrasos en remitir para fallo el expediente al juez. Divulgacion de secretos
Manipulacion de sefialamientos de audiencia
(atrasar o postergar).

Atraso injustificado en la  emisibn de
resoluciones, votos o sentencias.

Emision de resoluciones, votos o sentencias para
favorecer a alguna de las partes. Cohecho, Prevaricato, Trafico de Influencias
Creacién de ubicaciones inapropiadas.

Omisién de revision de plazos de medidas
alternas.

Omisién de revision de plazos de personas
detenidas.

Omisidn de revision de plazos de prescripcion o
caducidad de los tramites a realizar, por parte de
un defensor publico.

Manipulacién de las notificaciones (anticipar o
retrasar).

Limitacion al acceso de informacion.

Manejo de expedientes judiciales y
policiales

Emision intencional de informacién incorrecta.
Facilitacion de pérdida de informacion.

Venta de expedientes  (destruccion u
ocultamiento).

Falta de inclusion de documentacién en los
expedientes.

Asesoria por parte de funcionarios en la gestién
de los expedientes.
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Fraudesreales o pontenciales

Contratacion y tramites

Versién

Vigente a partir de

Abusando del cargo, exigir o hacer pagar o
entregar una contribucion o derecho indebidos o
mayoes a los que corresponden.

Exacciones ilegales

Obligar o inducir a dar o prometer indebidamente
un hien o un beneficio patrimonial.

Concusion

Duplicado no autorizado en las areas de
fotocopiado.

Alteracion fraudulenta de las fechas de recibo de
los documentos.

Vulneracion del "turnado” de expedientes.

Extraccion de hojas de los expedientes.

Intencionalmente registrar inadecuadamente la
informacion de los expedientes.

Destruccion intencional de los asuntos cuyo
plazo de conservacion no se ha cumplido o que
estén vigentes.

Divulgacion de informacion en los expedientes.

Divulgacién de secretos

Tecnologia de Informacién Delitos Informéticos.

Tecnologia de informacion

Alteracion de codigo fuente para permitir a
programador beneficiarse.

Estafa informéatica/Facilitacion de delito informético

Alteracion de datos: suprimir, modificar o destruir
la informacion contenida en
dispositivos informéticos.

Dafio informético

Mala utilizacién de permisos de accesos.

Acceso no autorizado, divulgacion o venta de
informacién.

Violacion de datos personales/Espionaje informatico/

Destruir, alterar, entorpecer o inutilizar o
modificar.

Fondo de Pensiones y Jubilaciones del Poder Judicial

Sabotaje informatico/Instalacion o propagacion de
programas informaticos maliciosos/

Actividades incompatibles con la situacidn
médica reportada.

Favorecimiento a proveedores de servicios
bursatiles o bancarios.

Incumplimiento de deberes/Trafico de
influencias/Cohecho/Aceptacion de
dadivas/Negociaciones incompatibles

Desvio de recursos de las cuentas bancarias.

Revisién analitica de cuentas bar|

Peculado

Otorgar pensiones por incapacidad permanente
cuando no procede.

Continuar con el pago a personas fallecidas.
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Contratacién y trémites

Versién

Vigente a partir de

Alteraciones en el monto del beneficio.

Beneficiarios que no cumplen los requisitos.

Registro inapropiado, omisién de registro o
alteracion de datos en las cuentas por cobrar.

Reconocimiento  de  tiempo  servido en
instituciones no autorizadas.

Fondo de Socorro Mutuo.

|Inc|usién de datos incorrectos sobre salarios.

Fondo de Emergencias

Muertos "fantasmas"/Distribucion del beneficio
alterada.

Comentar sobre los fraudes en estas areas/no tengo
idea de como se podria beneficiar un empleado

Utilizacién en causas no vinculadas con el Poder
Judicial, desvio de fondos a atender
contrataciones no relacionadas con el susceso o
no fueron calificadas de primera necesidad.

Comentar sobre los fraudes en estas areas

Sistema de Depds

itos Judiciales

Traslado de dinero (abandonado o no o que por
su condicion no serian girados al beneficiario) a
cuentas del personal.

Comentar sobre los fraudes en estas reas

Cobros por girar depésitos (también avisando a
quienes desconocen sus existencia).

Concusién/Exaccion llegal

Inclusién de autorizados que no figuran en el
expediente.

Peculado

Manipulacion fraudulenta de autorizados.

Giro de dinero sin previa resolucion judicial o con
resoluciones carentes de informacion.

Retraso fraudulento del expediente en el
Sistema.

Falta de actualizacion de la tarjeta electrénica de
pagos para beneficiar al obligado a realizar un
pago.

Remates y subastas
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Sin justificacion, no se incluyen en linea
inmediatamente posterior al remate los datos del
adjudicatario del bien o el expediente si fuese del
caso, lo que haria que indebidamente y para
favorecera la parte, exista una limitacion para
que la usuaria realice el depésito del porcentaje
pendiente del monto total del remate, infringiendo
la normativa en este sentido. Habria que explicarlo mejor
Retraso injustificado en la publicacién de edictos
de los remates.
Comunicacion inadecuada sobre los remates,
para favorecer a las otras partes. Cohecho, Prevaricato, Trafico de Influencias
Control y custodia de titulos valores

Hurto.

Extravio para favorecer a alguna de las partes.
Designacién de peritos.

Asignacion arbitraria para favorecer a ciertos

peritos.

Reasignacién sin justificacién.

Otros delitos funcionales
Dar una aplicacion diferente a los bienes,
servicios o fondos, a aquella a la que estan
Presupuesto destinados. Malversacion
Demora injustificada de pagos ordinarios
decretados por la autoridad competente o no
observare enlos pagos las  prioridades
establecidas por la Ley o sentencias judiciales o
Pagos administrativas. Demora injustificada de pagos
Rehusarse a entregar una cantidad o efecto
depositado o puesto bajo la custedia o
administracion, cuando sea requerido por
autoridad competente. Demora injustificada de pagos
Utilizacién indebida.
Formularios para obtener fotocopias
Manejo de formularios de seguridad Formularios de combustible.
Manipulacién de los datos consignados en los
formularios.
Procedimientos no autorizados en el Servicio
Médico de Empleados.
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Beneficios indebidos en la entrega del Poder
Judicial de autos usados (incluyendo la pesiblidad
de que se hayan reparado poco antes de la
entrega).

Consejo Superior y Corte Plena: apartarse de
criterios técnicos para no afectar la reputacion de
una persona, ni cobrarle indeminizaciones.
Retraso deliberado en el tramite de causas
disciplinarias.

Omisién de aplicar procedimientos disciplinarios
cuando corresponde, para evitar imponer
sanciones.

Retrasos injustificados en las notificaciones.

En abuso del cargo, ordenar o cometer cualquier
acto arbitrario en perjuicio de los derechos de
alguien. Abuso de Autoridad
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Nombre del procedimiento : Adecuacion de los tiempos de respuesta.

Objetivos: Determinar la razonabilidad de los tiempos de respuesta en la atencién y resolucién de los asuntos bajo responsabilidad del despacho.

Actividades

Determine si el escrito o el expediente ingresados recientemente se tramitaron con celeridad pese que la persona responsable mantiene otros de mayor antigliedad o presenta problemas de
retraso en los asuntos a su cargo.

Establezca la relacion entre las gestiones cuestionadas, seglin cuotas de trabajo bajo responsabilidad de las personas encargadas y las tareas ejecutadas en funcion de algunas de las partes que
gestionan el proceso.

Identifique las personas que tuvieron el acceso al expediente judicial que presenta tales condiciones, en caso de que el despacho sea electrénico, verifique los movimientos realizados a través del
Escritorio Virtual, lo cual se genera mediante los reportes existentes e histdrico de acciones realizadas, sistema GLOG de seguridad, asi como Gestion en lo correspondiente a la actualizacion
de la informacién. De ser un despacho fisico, verifique el sistema disefiado para el control y acceso de los expedientes, en caso de que el asunto haya sido alterado por una persona que no sea la
directamente responsable de su tramitacion.

Revise las partes del expediente y verifique mayores datos a través del sistema de Registro de Personas y otros existentes, en aras determinar si existe relacion alguna de consaguinidad o de
otro tipo con el personal del despacho, que haya motivado el beneficiar a alguna de las partes.

Realice un enlace con el procedimiento de sefialamientos del despacho, en caso de determinarse que igualmente las audiencias o juicios programados presenta ajustes importantes en beneficio
de alguna de las partes.

Determine los tiempos de inactividad que presentan los asuntos cuyo tramite se cuestiona, asi como los principales motivos de retraso justificado e injustificado, considerando al menos los
siguientes aspectos:

Cantidad de escritos pendientes de resolver, asi como los lapsos transcurridos entre el primero y el Ultimo presentado, en relacion con la fecha del auditoraje.

Resoluciones, prevenciones, oficios o solicitudes efectuadas por el despacho que no hayan recibido respuesta (el nimero de pruebas depende del criterio establecido por el auditor y la materia).
Lapsos transcurridos entre la primera y la Ultima resolucion emitida por el despacho y hasta la fecha de evaluacion.

Asimismo, revise el control de pase a fallo y realizar un conteo de los asuntos pendientes de devolucion, en contraposicion con los localizados en los buzones electronicos de los jueces o
escritorios del personal técnico (estas ubicaciones varian dependiendo de la modalidad fisica o electrénica).

Establezca la existencia de escritos, notificaciones e itineraciones pendientes en el despacho relativos a las causas cuestionadas, asi como cualquier documentacion diversa en los buzones
electrénicos destinados para su recepcion.

Lo anterior, va igualmente enlazado con otros procedimientos que se citan mas adelante, por ejemplo, resultados de agendas cronos, entrevistas, andlisis estadistico, para establecer las causas
especificas de cada evento.

Determine los tiempos de respuesta en la tramitacion y resolucion de los asuntos cuyo tramite se cuestiona, asi como los principales motivos de retraso justificado e injustificado, en los
siguientes momentos:

Desde el ingreso de la demanda hasta la fecha de primera resolucion que emite el juez.

Desde la fecha de oposicion por parte del demandado hasta la fecha de la resolucion del sefialamiento a audiencia.

Fecha desde el primer sefialamiento hasta la realizacion efectiva de la audiencia o juicio, en caso de darse varias convocatorias.

Como parte de lo anterior, debe anotarse el resultado del sefialamiento (realizado, no realizado: Motivo), € indicar la cantidad de reprogramaciones efectuadas.

Fecha de tltima gestion documentada en el expediente hasta el pase a fallo.

Fecha de pase a fallo hasta el dictado de sentencia dictada.

Es necesario realizar las observaciones pertinentes cuando se identifiquen periodos de inactividad importantes o eventos que de una u otra manera afecten los resultados obtenidos.

Aspectos que deben considerarse

Cargas de trabajo asociadas al quehacer (ver relacion con otro procedimiento).

Sistema de distribucion de labores.

Asignacion de procesos, a nivel técnico y profesional.

Inventarios realizados.

Diversidad de sistemas informéaticos utilizados.

Indicadores establecidos a nivel institucional.

Actualizacion de las bases de datos.

Diferencias especificas entre despachos fisicos y electronicos.

Seriales de alerta

Atrasos de relevancia en los despachos propiamente en la tramitacion de los procesos.

Favoritismos a ciertas partes o procesos.

Negligencia en el ejercicio de funciones.

Denuncias por atraso judicial.

Quejas ante la Contraloria de Servicios.

Informacién alterada.

Atencion de asuntos sin priorizacion.

Aumento de errores materiales.

Atrasos en buzones de entrada y salida (sistemas de itineraciones).
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Nombre del procedimiento : Tramitacion oportuna de expedientes disciplinarios.

Objetivos: Verificar el tramite de los expedientes disciplinarios dentro de los plazos establecidos.

Actividades

Compare la gestion de los expedientes administrativos cuestionados, con lo establecido en marco regulatorio y normativo.

Indague con el personal a cargo del traite de los expedientes disciplinarios sobre los retrasos injustificados.

Compruebe las justificaciones dadas por el personal encargo del los expedientes disciplinarios sobre los retrasos injustificados.

Compruebe las justificaciones dadas por la persona encargada, sobre las diferencias encontradas.

Relacione los encargados del tramite con los implicados en los expedientes administrativos.

Aspectos que deben considerarse

Los plazos legales que rigen la materia disciplinaria.

La posible ocultacién deliberada del acusado para no ser notificado de la causa.

Senales de alerta

Relaciones amistosas del acusado con personal de la oficina donde se tramite la causa disciplinaria.

Aumento de expedientes daclarados caducos.
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Nombre del procedimiento : Tramitacion oportuna de expedientes disciplinarios administrativos.

Objetivos: Verificar el tramite de los expedientes administrativos dentro de los plazos establecidos.

Actividades

Compare la gestion de los expedientes administrativos cuestionados, con lo establecido en marco regulatorio y normativo.

Indague con el personal de la oficina auditada, acerca de comunicaciones realizadas a la jefatura sobre posibles faltas al reglamento institucional.

Indague con la jefatura sobre las comunicaciones realizadas por el personal colaborador, relacionadas con faltas al reglamento institucional.

Compruebe las justificaciones dadas por la jefatura para omitir procedimientos disciplinarios y compruebe dichas justificaciones.

Relacione la jefatura con los implicados en los expedientes administrativos.

Aspectos que deben considerarse

Los plazos legales que rigen la materia disciplinaria.

La posible ocultacion deliberada del acusado para no ser notificado de la causa.

Senales de alerta

Relaciones amistosas del acusado con la jefatura.

Aumento de causas daclaradas caducas.
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Nombre del procedimiento : Verificacion del cumplimiento de la normativa que rige el nombramiento de peritos, traductores, intérpretes y
ejecutores como auxiliares de la Administracion de Justicia.

Objetivos: Verificar que el nombramiento de peritos, traductores, intérpretes y ejecutores como auxiliares de la Administracion de Justicia, se
apeguen a los requisitos establecidos.

Actividades

Identifique los peritos cuyos nombramientos seran sujetos a investigacion.

Compruebe de estos profesionales en un periodo determinado, el cumplimiento del proceso de asignacion.

Verifique que estos auxiliares de justicia hayan aportado la documentacion que certifica que son profesionales en las diferentes materias en las
que Se requieren sus Servicios.

Verifique si previo a la designacion de un AAJ se haya comprobado que no tiene interés en el proceso en el cual va a dar sus criterio en
determinado tema.

Verifique que en el sistema se indique claramente las razones por las cuales un AAJ, no acepta el cargo, a fin de determinar que no haya sido
que no se designd para favorecer a otra persona.

Compare el procedimiento seguido con el procedimiento establecido en la Institucion para este tipo de nombramientos.

Verifique que se cumplio el rol establecido.

Revise si existe una relacion por consanguinidad o afinidad entre la persona servidora judicial que se encarga de realizar el nombramiento de
los AAJ y la que tramita quejas contra esa persona.

Indague en la Direccion Juridica si se han presentado quejas contra los AAJ por incumplimiento a sus deberes y si se emitid una resolucion o
los casos fueron archivos o prescribieron.

Compruebe que la persona que esta presentando una factura por servicios prestados como AAJ, se encuentre debidamente inscrita y si no se
encuentra inscrito que se haya emitido una justificacion de ese nombramiento.

Verifique que a las personas que prestan estos servicios se les haya pagado sus honorarios de conformidad con los montos definidos y que no
se les cancelaron sumas mayores y que hayan cumplido con todo el procedimientos relacionado con la presentacion de la factura.

Calcule los montos que debia recibir la persona seleccionada como perita y verifique que coinciden con los efectivamente pagados.

Verificar que en los nombramientos de ejecutores realizados por el Consejo Superior, se haya cumplido con todo el proceso establecido, y
determine que no se este nombrando a una persona por afinidad o consanguinidad.
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Aspectos que deben considerarse

Seguridad del sistema de Administracion de los peritos, traductores, interpretes, y ejecutores.

Funcionalidad del sistema de Administracion de los peritos, traductores, interpretes, y ejecutores.

Comunicacion inoportuna de los incumplimientos de las personas Auxiliares de la Administracion de Justicia.

Senales de alerta

Reiterados nombramientos de una misma persona AAJ.

Presentacion de quejas en las instancias correspondientes, por una mala prestacion del servicio.

Pagos a personas AAJ que no estan incluidas en la base de datos institucional de AAJ.

Falta de supervision en el uso del Sistema de Administracion de los peritos, traductores, intérpretes, y ejecutores.
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Nombre del procedimiento :Actualizacion oportuna de la tarjeta electronica de pagos.
Objetivos: determinar si la tarjeta electronica de pagos esta actualizada adecuadamente.

Actividades

Identifique el usuario cuya tarjeta sera sujeta a investigacion.

Compruebe que la tarjeta electronica de pagos (pension) esta actualizada.

Si no esta actualizada la tarjeta electronica, determine las razones.

Identifique el funcionario responsable de las actualizaciones.

Relacione el funcionario responsable de las actualizaciones con las partes en el proceso.

Aspectos que deben considerarse
Debe establecerse la posiblidad de complicidad del administrador de usuario del SDJ con alglin funcionario.

Senales de alerta

Quejas reiteradas en los érganos competentes de obligados sobre acciones perjudiciales por desactualizacion de la tarjeta.
Excesiva cantidad de tarjetas electrénicas de pago con fechas de actualizacion ilégicas o sin actualizar.
Devoluciones significativas de expedientes trasladados por incompetencia, por desactualizacion de la tarjeta.
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Nombre del procedimiento : Depésitos hechos a través de SDJ que respondan Unicamente al tramite normal del proceso judicial relativo.

Objetivo: Determinar que se siga el orden normal de los procesos judiciales relativos a los depositos.

Actividades

Compruebe las autorizaciones, depositos, expedientes tramitados en el SDJ sujetos a investigacion, a efecto de obtener informacion acerca de las transacciones que se
realizaron en el sistema, como Autorizaciones en linea.

Identifique las personas vinculados a los traslados de dinero que seran sujetos de investigacion, funcionarios y personas ajenas a la Institucion.

Determine si estas operaciones se gestionaron siguiendo el tramite normal del proceso judicial.

Si identifica operaciones que no se gestionaron siguiendo el tramite normal del proceso judicial, relacione los funcionarios involucrados en el tramite con las personas
beneficiarias.

Aspectos que deben considerarse

Ponga atencion a las quejas presentadas por parte de los usuarios ante los organismos competentes, en relacion con propuestas de cobro formuladas por personal del
despacho, con el fin de valorar la fiabilidad de la queja y determinar responsabilidades cuando corresponda.

Senales de alerta

Reiteradas llamadas y/o visitas al despacho por parte de usuarios a una mismo funcionario para atencion de temas de procesos judiciales.

Reiteradas salidas de un funcionario en horario de trabajo para atender asuntos personales.

Cantidad excesiva de autorizaciones en lingas.
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Nombre del procedimiento : Gestion oportuna del expediente en el Sistema.
Objetivos: Determinar si los expedientes en el SDJ fueron diligenciados oportunamente en el despacho.

Actividades

Obtenga los datos de los expedientes judiciales que seran sujetos de investigacion.

Verifique que las autorizaciones de pago se realizan oportunamente.

Compruebe que el Despacho remitio expedientes por incompetencia a otra oficina judicial, oportunamente y cumpliendo con la normativa establecida.
Relacione los funcionarios a cargo de efectuar y revisar los traslados de dinero investigados con los involucrados en el expediente judicial.

Aspectos que deben considerarse
Area que permite recibir cobros por atrasar las gestiones.
Atrasos motivados por relaciones familiares o personales con los favorecidos.
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Senales de alerta

Plazos extensos entre el recibo del dinero en el despacho y el deposito en la entidad bancaria.

Quejas reiteradas de usuarios sobre tardanza del proceso.

Reiterados reportes a las autoridades competentes, de atrasos en la autorizacion de dinero.

Cantidad signiificativa de expedientes que no contienen resolucion de giro o con resoluciones con datos inexactos.

Plazo extenso entre la fecha de la notificacion de la resolucion de traslado del expediente y la fecha de traslado en el SDJ.

Cantidad de errores e inconsistencias sin corregir y el tiempo en esa condicion.

Existencia de expediente con un indicador de pago que no corresponde segun €l proceso.
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Nombre del procedimiento : Oportunidad de la inclusion del expediente y/o de datos de la persona adjudicada en el remate.

Objetivos a) Determinar la oportuna y completa inclusion de los datos del adjudicado en los remates en el expediente en el SDJ. b) Determinar la oportuna inclusion del
expediente de procesos remates en el SDJ.

Actividades

Confirme en los expedientes sujetos a investigacion, con remates en la agenda electronica de sefialamientos, si se incluy6 oportunamente el expediente en el SDJ y si
contiene todos los datos del adjudicado en ese proceso.

Indague sobre las causas por los cuales no se incluy6 en el SDJ en forma oportuna, el expediente o los datos completos del adjudicado del remate.

Revise sobre los casos de parientes en grado en consanguinidad que establezca la ley, que se encuentren como adjudicados en remates, a efecto de determinar si se la
sobrepasado los 3 dias para el realizar el deposito y las razones de esto.

Relacione funcionarios encargados de los tramites y los usuarios involucradas en los remates.

Aspectos que deben considerarse

Vinculos personales, familiares o afectivos entre funcionarios y los adjudicatarios de los remates

Que aparezca un adjudicatario en multiples remates.

Senales de alerta

Inclusion del expediente en el SDJ posterior a los 3 dias establecidos en la normativa.

Quejas reiteradas de usuarios sobre imposibilidad de realizar el deposito del dinero restante del remate.

Vinculos personales, familiares o afectivos entre funcionarios y los adjudicatos de los remates.
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Nombre del procedimiento : Oportunidad de la tramitacion de la publicacion del edicto del remate.
Objetivo: Determinar la oportuna publicacion del edicto tomando como base la resolucion que fundamento el acto y la fecha real de la publicacion.

Actividades

Confirme en los expedientes sujetos a investigacion, con remates en la agenda electronica de sefialamientos, si se publicd oportunamente el el edicto, tomando como base
la resolucion que fundamenta el acto y la fecha real de la publicacion.

Indague las causas por los cuales no se publico el edicto en la fecha que correspondia segun la resolucion.

Relacione funcionarios encargados de los tramites y los usuarios involucradas en los remates.

Aspectos que deben considerarse

Senales de alerta

Vinculos personales, familiares o afectivos entre funcionarios y los adjudicatarios de los remates.
Quejas del actor por atraso en el proceso de remate debido a la no publicacion del edicto.
Reiterados casos de atrasos en la publicacion de edictos de remates.

Remates que no se hayan realizado por publicaciones a destiempo.
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Nombre del procedimiento : Comunicacion adecuada sobre los remates.

Objetivo: Determinar comunicacion efectuado en un proceso de remate se efectud conforme el marco juridico y normativo.

Actividades

Confirme en los expedientes sujetos a investigacion, con remates en la agenda electronica de sefialamientos, para determinar los tiempos y tipo de comunicacion emitida
antes, durante y posterior al remate.

Indague las causas por los cuales no se efectuaron oportuna y/o adecuadamente las comunicaciones.

Relacione funcionarios encargados de los tramites y los usuarios involucradas en los remates.

Aspectos que deben considerarse

Comunicaciones del remate que no se hayan realizado adecuadamente.

Senales de alerta

Quejas reiteradas de usuarios sobre la falta y tardanza de notificaciones relacionadas con el remate.

Quejas de las partes por atraso en las comunicaciones relacionadas con el remate.

Reiterados casos de comunicaciones inadecuadas sobre remates.
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Nombre del procedimiento : Invitacion a proveedores para su participacion en proceso de contratacion administrativa adecuado a su actividad econémica real.
Objetivos: Determinar si las personas fisicas o juridicas invitados a participar en el proceso son aptos para proporcionar los bienes y/o servicios requeridos.

Actividades

Identifique plenamente las personas fisicas y/o juridicas invitadas.

Determine la actividad econémica real a la que se dedican las personas fisicas y/o juridicas invitadas.

Determine si la actividad economica real a la que se dedican las personas fisicas y/o juridicas invitadas esta asociada al tipo de bienes y/o servicios cotizado.
Confirme que la unidad que solicita las especificaciones técnicas adjunte los posibles oferentes de conformidad con la evaluacion preliminar, segin corresponda.
Verifique que el Departamento de Proveeduria tenga el respectivo expediente documental con todos los requisitos de los proveedores incluidos en el registro de
proveedores.

Compruebe que los proveedores invitados a participar se encuentran habilitados para tal efecto de acuerdo a la normativa vigente.

Relacione las personas fisicas y/o juridicas con los funcionarios que participan en el proceso.

Aspectos que deben considerarse

Considerar que existen diferentes estados de los proveedores tales como: Inactivo, Inhabilitado, en revision, pendiente de revision por Asesoria Legal, pendiente
de aprobacion por el Proceso de Adquisiciones o devuelto.

Se puede contratar un Proveedor aunque no se encuentre en el registro de proveedores.

Se puede adjudicar un Proveedor Inhabilitado considerando si existe interes publico.

Considere aplicar los procedimientos sobre investigacion de personas juridicas.

Senales de alerta

Excesivas adjudicaciones al mismo proveedor.

Recursos interpuestos por proveedores sobre el tema.

Poca participacion de proveedores pese a las invitaciones cursadas.

Inexistencia de una actividad econdmica real o actividades econdmicas sin relacion con producto o servicio cotizado.
Empresas participantes recientemente formadas.

Empresas que participan en cotizaciones de varias actividades econémicas.
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Nombre del procedimiento : Cumplimiento del plazo en la ejecucion y entrega de la obra, productos o servicios adjudicados.

Objetivos: Determinar que los bienes y servicios adjudicados fueron entregados dentro de los plazos establecidos.

Actividades

Compruebe los plazos establecidos en el Cartel.

Verifique que la fecha del acta de recibido a satisfaccion de la obra final asi como de los productos intermedios en caso de existir, se ajuste al tiempo acordado y
este documento haya sido firmado por la persona competente para ello.

Verifique, en caso de diferencia en fechas de entrega establecidas en el cronograma (el original y sus modificaciones segun corresponda) y la fecha real, si consta
solicitud expresa de prorrogas por parte del Adjudicado.

Compruebe si constan prevenciones por parte de Ejecucion Contractual del Departamento de Proveeduria, ante atrasos durante la ejecucion del trabajo por parte del
proveedore adjudicado.

Confirme con la empresa adjudicada, con el equipo contraparte del Poder Judicial o la unidad usuaria, las causas que mediaron para el incumplimiento.

Verifique en caso de incumplimiento injustificado la ejecucion de la garantia de cumplimiento y la clausula penal.

Compruebe si Ejecucion Contractual del Departamento de Proveeduria, luego de comprobar el incumplimento de las fechas pactadas por parte del proveedor, realizd
el andlisis de las circunstancias con el fin de establecer las posibles sanciones correspondientes y si estas fueron finalmente aplicadas.

Identifique al funcionario que recibio la obra.

Aspectos que deben considerarse

Que la empresa participante no tenga sanciones vigentes.

Historial de sanciones aplicadas a la empresa fisica o juridica contratada.

Record participativo del proveedor en las obras contratadas.

Senales de alerta

Denuncia formal o informal sobre anomalias en la contratacion.

Incumplimientos reiterados de los plazos de entrega.
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Nombre del procedimiento : Verificacion de recepcion de productos y/o servicios

Objetivos: Establecer si las mercaderias o los servicios adquiridos por la organizacion, efectivamente fueron entregados o prestados a ésta, en las cantidades y
calidades contratadas.

Actividades

Compruebe en los documentos o registros de la institucion, la recepcion de la mercaderia o el servicio.

Confirme en los documentos y registros del proveedor el envio y la entrega de la mercaderia o la prestacion del servicio.

Confirme con los proveedores o de los empleados de éste, que hicieron la entrega o prestaron el servicio.

Confirme con los empleados que participaron en el proceso, la recepcion de la mercaderia o el servicio.

Inspeccione los productos y/o servicios recibidos.

Determine la necesidad de la utilizacion de un experto para obtener evidencia sobre la calidad de los productos o servicios entregados.

Determine si el trabajo del experto es adecuado para los fines de la investigacion.

Relacione a los proveedores con los encargados de la recepcion de los productos o servicios.

Verifique si existe comunicacion expresa y autorizacion respecto algiin cambio en las especificaciones establecidas en el cartel.

Verifique que el funcionario que aprobd la recepcion contaba con los conocimientos técnicos adecuados

Aspectos que deben considerarse

Falsedad en la recepcion de productos y/o servicios pueden deberse a la ejecucion de otros ilicitos, por ejemplo, fraudes a empresas que descuentan facturas.

La posiblidad de colusion del funcionario con el proveedor, recibiendo menos producto del contratado y dando por recibido la cantidad total

Las normas de auditoria relativos a la utilizacion del trabajo de especialistas

Trayectora comercial de la empresa adjudicada.

Percepcion que tiene el personal de la unidad de la calidad de los bienes o servicios adquiridos.

Senales de alerta

Frecuentes conflictos relativos a la entrega por parte de los proveedores

Familiaridad con las personas encargadas de la recepcion con los proveedores

Reclamos de empresas que descuentan facturas

Seleccion recurrente de un mismo proveedor pese a que tenga comprobados incumplimientos anteriores.

Denuncia formal o informal sobre los bienes y servicios adquiridos

Que el cartel no establezca claramente el ente de encargado de supervisar o dar el visto bueno del bien o servicio contratado.
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Nombre del Procedimiento: Supervision respecto a los bienes o servicios entregados por el proveedor.

Objetivos: Verificar que la Administracion haya realizado un supervision de manera tal que se procure la calidad y ajuste de los bienes o servicios adquiridos de
conformidad con lo establecido en los carteles de contratacion.

Actividades

Determine la participacion del personal competente de la Institucion, de conformidad con el bien o servicio adquirido, durante la ejecucion de la contratacion llevada a
cabo.

Compruebe si hubo una aprobacion con criterios técnicos que avalara la calidad de los materiales utilizados, bienes o servicios adquiridos segun las especificaciones del
cartel.

Compruebe si existen bitacoras de visitas a obras contratadas o documentos que comprueben la supervision realizada por el personal contraparte definido en los carteles.

Inspeccione la obra.

Determinar si la obra fue completamente ejecutada cumpliendo con las especificaciones técnicas.

Determine la necesidad de la utilizacion de un experto para obtener evidencia sobre la calidad de los productos o servicios entregados.

Determine si el trabajo del experto es adecuado para los fines de la investigacion.

Relacione a los proveedores con los encargados de la supervision.

Aspectos que deben considerarse

Atrasos en la entrega de la obra o de los bienes y servicios contratados.

Designacion clara del o la responsable de la supervision o de dar el visto bueno del bien o servicio adquirido, y que éste cuente con las competencias funcionales y
técnicas requeridas para tal efecto.

Las acciones tomadas por la Administracion de conformidad con las observaciones derivadas de la supervision efectuada.

Posibilidad de pagos directos u otros beneficios recibidos por €l personal supervisor por parte de los contratistas.

Senales de alerta

Incumplimientos frecuentes de contratos.

Sanciones aplicadas a la empresa adjudicada.

Denuncia formal o informal respecto a la obra, bien o servicio adquirido.
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Nombre del procedimiento: Revision de violaciones a contratos.

Objetivos: Verificar si se han aplicado los cargos o indemnizaciones correspondientes por violacién a cléusulas del contrato.

Actividades

Identifique el personal designado para dar verificar el cumplimiento de las clausulas de los contratos vigentes.

Verifique la oportuna comunicacion del administrador (a) de los contratos a Ejecucion Contractual de los incumplimientos de los proveedores adjudicados.

Compruebe mediante la revision de las facturas, la continuidad de los pagos a la empresa.

Verifique el rebajo, seglin corresponda, del respectivo monto de acuerdo a los incumplimientos por parte del proveedor adjudicado (por ejemplo: ausencias de
personal de limpieza, seguridad, etc.).

Verifique las acciones tomadas por Ejecucion Contractual respecto a las comunicaciones efectuadas sobre incumplimientos de contratos (incluyendo la aplicacion
de las respectivas sanciones).

Aspectos que deben considerarse

Suspension de los servicios prestados a través de un contrato.

Cambios en la posicion actual de la empresa en el mercado.

Concepto que tienen los empleados de la empresa que brinda el bien o servicio amparado a un contrato.

Senales de alerta

Cambios en la calidad de los servicios prestados.

Quejas y denuncias por parte de los usuarios de los servicios prestados.

Cambios constantes del personal que brinda los servicios a través de un contrato.
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Nombre del procedimiento : Comprobacion de la correccion de documentacion que respalda las ofertas.
Objetivos: Determinar si la documentacion emitida por los proveedores que concursan para una contratacion administrativa son reales y estan libres de posibles
alteraciones que afecten la participacion en igualdad de condiciones.

Actividades
Identifique si hay posibles alteraciones respecto a los documentos originales de las cotizaciones u ofertas de los proveedores que hagan dudar de su veracidad.

Confirme con las empresas que presentaron cotizaciones si estas efectivamente ofrecieron sus productos o servicios asi como si los montos cotizados son correctos.

Verifique posibles accesos no autorizado a las bases de datos del Sistema, que sea indicio de modificaciomes indebidas en documentos de la contratacion.

Aspectos que deben considerarse
La segregacion de funciones en el proceso de contratacion.
La utilizacion del rol institucional de proveedores o si se utilizan solo proveedores locales, establecidos tambien en un rol por naturaleza de la adquisicion.

Senales de alerta

Poca o0 nula segregacion de funciones relacionadas con el proceso de contratacion.

Acumulacién de vacaciones por parte de los intervinientes en el proceso de contratacion.

Cualquier aspecto que haga dudar de la veracidad de los documentos que soportan las cotizaciones u ofertas.

La presentacion de cotizaciones con precios excesivamente altos o ruinosos que orienten la contratacion a un proveedor en particular.
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Nombre del procedimiento : Evaluacion del desarrollo de especificaciones técnicas y estudios de mercado para las contrataciones administrativas.

Objetivos: Determinar si el establecimiento de las especificaciones técnicas y los estudios de mercado para las contrataciones administrativas tiene un adecuado
sustento en diligencias previas al inicio de los diversos procesos.

Actividades

Analice y describa el proceso realizado por la Administracion para establecer las especificaciones técnicas y los estudios de mercado para la adquisicion de un bien
0 servicio.

Compruebe la suficiencia del estudio realizado para determinar la lista de posibles oferentes y especificaciones técnicas para la adquisicion de un determinado bien o
Servicio.

Confirme las acciones tomadas por la Administracion para detectar, catalogar, en incorporar a posibles oferentes de bienes o servicios en el registro de
proveedores.

Verifique si las contrataciones realizadas se hacen tomando en cuenta el rol de proveedores con que cuenta la Proveeduria Judicial o si por el contrario se utiliza un
rol o catélogo de proveedores de la zona en la que se requiere el bien o servicio.

Aspectos que deben considerarse

La utilizacion del rol de proveedores institucional en las adquisiciones de bienes o servicios.

La existencia y actualizacion de un catalogo de potenciales proveedores de los distintos bienes y servicios que eventualmente se puedan requerir en la zona o
jurisdiccion en donde se encuentre el circuito judicial.

Senales de alerta

Utilizacion de un sélo proveedor.

No existencia eventuales proveedores inscritos en el registro de proveedores que puedan suministrar bienes y servicios segun el giro comercial de sus negocios.

Poca o nula supervision del personal encargado de tramitar las adquisiciones en la oficina evaluada.

Posibilidad de que un proveedor recurrente tenga un vinculo familiar, de amistad, o incluso conveniencia para intereses personales o particulares de quien tramita las
contrataciones.
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Nombre del procedimiento : Verificacion de igualdad en la distribucion a entidades beneficiarias de donaciones por parte del Poder

Objetivos: a) Comprobar la distribucion de donaciones en condiciones de igualdad.

Actividades

Analice el proceso de donacion efectuado en cada caso, y extraiga informacion sobre aspectos tales como: fecha de solicitud de la donacion
y su efectiva realizacion, cantidad y bienes donados, fin publico pretendido con la donacion, si la entidad beneficiada es competente para ello.

Compare el proceso de donacion con los lineamientos regulatorios.

Compruebe la cantidad de bienes puestos a la orden de la Proveeduria y si fueron valorados por el perito de manera que se encuentren listos

Verifique si la finalidad de la donacion se cumplié de acuerdo con la solicitud presentada por la institucion beneficiaria y que se mantiene bajo

Relacione funcionarios de la Administracion y una determinada entidad u organizacion en la que se participe directamente o indirectamente
familiares o0 amigos, en especial si el servidor judicial tiene poder de decision sobre los bienes por donar asi como de la escogencia del

beneficiario.
Si se trata de vehiculos, verifique si no reingresoé al depésito respectivo como resultado de un acto ilegal.

Aspectos que deben considerarse

La posibilidad de beneficiar con recursos econémicos asimismo o familiares directos.

La cantidad de bienes puestos a la orden de la Proveeduria ya valorados por el perito que estan listos para ser donados.

Senales de alerta

Celeridad anormal en la tramitacion de donaciones.

Irrespeto a la antigliedad de la solicitud de donacion.

Acumulacién significativa de bienes por donar pese a la existencia de solicitudes presentandas por entidades competentes.

Inadecuada supervision y concentracion de funciones.
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Nombre del procedimiento : Cumplimiento del fin pretendido por la entidad solicitante de una donacién una vez realizada esta ultima por parte del Poder Judicial.

Objetivos: Determinar si los bienes donados para uso didactico que realiza el Poder Judicial se utilicen para el propdsito para el que fueron solicitados.

Actividades

Compruebe las donaciones efectuadas que contienen bienes para uso didactico, solicitadas por el beneficiario.

Certifique que los activos donados tenian criterio técnico para ser dados de alta.

En relacion con las instituciones, obtenga certificaciones de que estan acreditadas por la Administracion Tributaria para recibir donaciones; son entidades de beneficiencia;
la composicion de sus juntas directivas.

Confirme con los beneficiarios que la donacion haya sido aceptada y los bienes recibidos.

Realice una inspeccion a la entidad o institucion a la que se le efectud la donacion y verifique que el bien se utilice para el fin solicitado.

Relacione representantes de la entidad con funcionarios que participaron en el proceso de donacion.

Si se trata de vehiculos, verifique si no reingresd al depésito respectivo como resultado de un acto ilegal.

Aspectos que deben considerarse

Hacer una visita al sitio donde se supone se encuentra el bien donado para fines didacticos y la realizacion de una inspeccion ocular para determinar si el mismo esta
cumpliento con su finalidad.

Senales de alerta

Si el bien no se encuentra en el lugar sefialado utilizandose para el fin respectivo.

Informacion que se reciba de aparentes usos indebidos de los bienes donados para fines didacticos, como que se los hayan llevado para casas de funcionarios o se hayan
inscrito para su uso en el caso de vehiculos.
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[Grupo 3: Otros delitos

Malversacion (Articulo 356 del Codigo Penal) Seran reprimidos con prision de uno a ocho afios, el funcionario piblico, los particulares y los gerentes, administradores
0 apoderados de las personas juridicas privadas, beneficiarios, subvencionados, donatarios o concesionarios que den a los caudales, bienes, servicios o fondos que
administren, custodien o exploten por cualquier titulo o modalidad de gestion, una aplicacion diferente de aquella a la que estén destinados. Si de ello resulta dafio o
entorpecimiento del servicio, la pena se aumentara en un tercio.

Abuso de Autoridad (Articulo 331 del Codigo Penal) Sera reprimido con prision de tres meses a dos afios, el funcionario plblico, que abusando de su cargo, ordenare
o0 cometiere cualquier acto arbitrario en perjuicio de los derechos de alguien.

Incumplimiento de deberes (Articulo 332 del Cédigo Penal) Sera reprimido con pena de inhabilitacion de uno a cuatro afios, el funcionario publico que ilegalmente
omita, rehlise hacer o retarde algin acto propio de su funcién. Igual pena se impondra al funcionario publico que ilicitamente no se abstenga, se inhiba o se excuse de
realizar un tramite, asunto o procedimiento, cuanto esta obligado a hacerlo."

Fraude de ley en la funcion administrativa (Articulo 58 de LCEI). Sera penado con prisién de uno a cinco afios, el funcionario publico que ejerza una funcién
administrativa en fraude de ley, de conformidad con la definicién del Articulo 5 de la presente Ley. Igual pena se aplicara al particular que, a sabiendas de la inconformidad
del resultado con el ordenamiento juridico, se vea favorecido o preste su concurso para este delito

Prevaricato (Articulo 350 del Codigo Penal) Se impondra prision de dos a seis afios al funcionario judicial o administrativo que dictare resoluciones contrarias a la ley
o las fundare en hechos falsos. Si se tratare de una sentencia condenatoria en causa criminal, la pena sera de tres a quince afios de prision. Lo dispuesto en el parrafo
primero de este articulo seré aplicable en su caso, a los arbitros y arbitradores.

Legislacion o administracion en provecho propio (Articulo 48, LCEI). Sera sancionado con prision de uno a ocho afios, €l funcionario publico que sancione,
promulgue, autorice, suscriba o participe con su voto favorable, en las leyes, decretos, acuerdos, actos y contratos administrativos que otorguen, en forma directa,
beneficios para si mismo, para su cényuge, compariero, compafiera o conviviente, sus parientes incluso hasta el tercer grado de consanguinidad o afinidad o para las
empresas en las que el funcionario publico, su cényuge, compafiero, compafiera o conviviente, sus parientes incluso hasta el tercer grado de consanguinidad o afinidad
posean participacion accionaria, ya sea directamente o por intermedio de otras personas juridicas en cuyo capital social participen o sean apoderados 0 miembros de algin
oérgano social. Igual pena se aplicard a quien favorezca a su conyuge, su compafiero, compafiera o conviviente 0 a sus parientes, incluso hasta el tercer grado de
consanguinidad o afinidad, o se favorezca a sirador general adjunto de la Republica, del fiscal general de la Republica, del defensor o el defensor adjunto de los habitantes,
del superior jerarquico
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Prohibiciones posteriores al servicio del cargo (Articulo 53, LCEI). Sera penado con cien a ciento cincuenta dias multa, el funcionario publico que, dentro del afio
siguiente a la celebracion de un contrato administrativo mayor o igual que el limite establecido para la licitacion publica en la entidad donde prestd servicios, acepte empleo
remunerado o participacion en el capital social con la persona fisica o juridica favorecida, si tuvo participacion en alguna de las fases del proceso de disefio y elaboracion
de las especificaciones técnicas o de los planos constructivos, en el proceso de seleccion y adjudicacion, en el estudio y la resolucion de los recursos administrativos
contra la adjudicacion, o bien, en el proceso de inspeccion y fiscalizacion de la etapa constructiva o la recepcion del bien o servicio de que se trate.

Influencia en contra de la Hacienda Publica (Articulo 57, LCEI). Seran penados con prision de dos a ocho afios, €l funcionario publico y los deméas sujetos
equiparados que, al intervenir en razon de su cargo, influyan, dirijan o condicionen, en cualquier forma, para que se produzca un resultado determinado, lesivo a los
intereses patrimoniales de la Hacienda Pdblica o al interés pblico, o se utilice cualquier maniobra o artificio tendiente a ese fin.

Tréfico de influencias (Articulo 52 de LCEI). Seré sancionado con pena de prision de dos a cinco afios, quien directamente o por interposita persona, influya en un
servidor publico, prevaliéndose de su cargo o de cualquiera otra situacion derivada de su situacion personal o jerarquica con este o con otro servidor piblico, ya sea real o
simulada, para que haga, retarde u omita un nombramiento, adjudicacion, concesion, contrato, acto o resolucién propios de sus funciones, de modo que genere, directa o
indirectamente, un beneficio econémico o ventaja indebidos, para si o para otro. Con igual pena se sancionara a quien utilice u ofrezca la influencia descrita en el parrafo
anterior. Los extremos de la pena sefialada en el parrafo primero se elevaran en un tercio, cuando la influencia provenga del presidente o del vicepresidente de la
Republica, de los miembros de los Supremos Poderes, o del Tribunal Supremo de Elecciones, del contralor o el subcontralor generales de la Repblica; del procurador
general o del procurador general adjunto de la Republica, del fiscal general de la Replblica, del defensor o el defensor adjunto de los habitantes, del superior jerarquico de
quien debe resolver o de miembros de los partidos politicos que ocupen cargos de direccion a nivel nacional.

Cohecho impropio (Articulo 340 del Codigo Penal) Sera reprimido con prision de seis meses a dos afios, el funcionario publico que, por si o por persona interpuesta,
recibiere una dadiva o cualquier otra ventaja indebida o aceptare la promesa de una retribucion de esa naturaleza para hacer un acto propio de sus funciones.

Cohecho propio (Articulo 341 del Codigo Penal) Sera reprimido, con prision de dos a seis afios y con inhabilitacion para el ejercicio de cargos y empleos publicos de
diez a quince afios, el funcionario pblico que por si o por persona interpuesta, recibiere una dadiva o cualquier otra ventaja o aceptare la promesa directa o indirecta de
una retribucion de esa naturaleza para hacer un acto contrario a sus deberes o para no hacer o para retardar un acto propio de sus funciones.

Aceptacion de dadivas por un acto cumplido (Articulo 343 del Codigo Penal) Sera reprimido, segun el caso, con las penas establecidas en los articulos 338 y 339
disminuidas en un tercio, el funcionario plblico que, sin promesa anterior, aceptare una dadiva o cualquier otra ventaja indebida por un acto cumplido u omitido en su
calidad de funcionario.
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Negociaciones incompatibles (Articulo 347 del Codigo Penal) Sera reprimido con prision de uno a cuatro afios, €l funcionario ptblico que, directamente, por persona
interpuesta o por acto simulado, se interese en cualquier contrato u operacion en que intervenga por razén de su cargo o el funcionario publico que participe en una
negociacion comercial internacional para obtener un beneficio patrimonial para si o para un tercero. Esta disposicion es aplicable a los arbitros, amigables componedores,
peritos, contadores, tutores, albaceas y curadores, respecto de las funciones cumplidas en el caracter de tales. En igual forma ser sancionado el negociador comercial
designado por el Poder Ejecutivo para un asunto especifico que, durante el primer afio posterior a la fecha en que haya dejado su cargo, represente a un cliente en un
asunto que fue objeto de su intervencion directa en una negociacion comercial internacional. No incurre en este delito el negociador comercial que acredite que
habitualmente se ha dedicado a desarrollar la actividad empresarial o profesional objeto de la negociacién, por lo menos un afio antes de haber asumido su cargo."

Concusion (Articulo 348 del Codigo Penal) Se impondra prision de dos a ocho afios, el funcionario ptblico que, abusando de su calidad o de sus funciones, obligare o
indujere a alguien a dar o prometer indebidamente, para si 0 para un tercero, un bien o un beneficio patrimonial.

Exaccion ilegal (Articulo 349 del Codigo Penal) Sera reprimido con prision de un mes a un afio el funcionario publico que abusando de su cargo, exigiere o hiciere
pagar o entregar una contribucion o un derecho indebidos 0 mayores que los que corresponden.
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Fondo de Pensiones y
Jubilaciones del Poder Judicial

Actividades incompatibles con la situacién

médica reportada.

Favorecimiento a proveedores de servicios
bursatiles o bancarios.

Incumplimiento de deberes/Trafico de
influencias/Cohecho/Aceptacion de dadivas/Negociaciones
incompatibles

Desvio de recursos de las cuentas bancarias.

Revision analitica de cuentas

Peculado

Otorgar pensiones por incapacidad permanente
cuando no procede.

Continuar con el pago a personas fallecidas.

Alteraciones en el monto del beneficio.

Beneficiarios que no cumplen los requisitos.

Registro inapropiado, omisién de registro o
alteracion de datos en las cuentas por cobrar.

Reconocimiento  de tiempo  servido en

instituciones no autorizadas.

Fondo de Socorro Mutuo

|Inclusién de datos incorrectos sobre salarios.

Fondo de Emergencias

Muertos "fantasmas"/Distribucion del beneficio

Comentar sobre los fraudes en estas areas/no tengo idea de

contrataciones no relacionadas con el susceso o
no fueron calificadas de primera necesidad.

alterada. como se podria beneficiar un empleado
Utilizacién en causas no vinculadas con el Poder
Judicial, desvio de fondos a atender

Comentar sobre los fraudes en estas areas

Sistema de Depésitos Judiciales

Sistema de Depositos Judiciales

Traslado de dinero (abandonado o no o que por
su condicion no serian girados al beneficiario) a
cuentas del personal.

Comentar sobre los fraudes en estas areas

Cobros por girar depositos (también avisando a
quienes desconocen sus existencia).

Concusién/Exaccion llegal

Inclusion de autorizados que no figuran en el
expediente.

Peculado

Manipulacion fraudulenta de autorizados.

Giro de dinero sin previa resolucion judicial o con
resoluciones carentes de informacion.

Retraso fraudulento del expediente en el
Sistema.
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Falta de actualizacién de la tarjeta electronica de
pagos para beneficiar al obligado a realizar un
pago.

Sin justificacién, no se incluyen en linea
inmediatamente posterior al remate los datos del
adjudicatario del bien o el expediente si fuese del
caso, lo que haria que indebidamente y para
favorecera la parte, exista una limitacion para
que la usuaria realice el depdsito del porcentaje
pendiente del monto total del remate, infringiendo
la normativa en este sentido. Habria que explicarlo mejor
Retraso injustificado en la publicacién de edictos
de los remates.

Comunicacion inadecuada sobre los remates,
Remates y subastas para favorecer a las otras partes. Cohecho, Prevaricato, Trafico de Influencias

Hurto.
Control y custodia de titulos valoreq Extravio para favorecer a alguna de las partes.

Asignacion arbitraria para favorecer a ciertos
Designacion de peritos peritos.

Reasignacion sin justificacion.

Otros delitos funcionales
Dar una aplicacién diferente a los bienes,
Presupuesto servicios o fondos, a aquella a la que estan
destinados. Malversacion
Demora injustificada de pagos ordinarios
decretados por la autoridad competente o no
observare  enlos pagos las  prioridades
establecidas por la Ley o sentencias judiciales o
Pagos administrativas. Demora injustificada de pagos
Rehusarse a entregar una cantidad o efecto
depositado o puesto bajo la custodia o
administracién, cuando sea requerido por
autoridad competente. Demora injustificada de pagos
Utilizacién indebida.
Manejo de formularios de Formularios para obtener fotocopias.

seguridad Formularios de combustible.
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Poder Judicial
Auditoria Interna

Otras modalidades de fraude
Manipulacién de los datos consignados en los
formularios.
Procedimientos no autorizados en el Servicio
Médico de Empleados.
Beneficios indebidos en la entrega del Poder
Judicial de autos usados (incluyendo la posiblidad
de que se hayan reparado poco antes de la
entrega)
Consejo Superior y Corte Plena: apartarse de
criterios técnicos para no afectar la reputacion de
una persona, ni cobrarle indeminizaciones.
Retraso deliberado en el tramite de causas
disciplinarias.
Omisién de aplicar procedimientos disciplinarios
cuando corresponde, para evitar imponer
sanciones.
Retrasos injustificados en las notificaciones.
En abuso del cargo, ordenar o cometer cualquier
acto arbitrario en perjuicio de los derechos de
alguien. Abuso de Autoridad

Version
Vigente a partir de

Servicio Médico de Empleados
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Nombre del procedimiento : Verificacion del cumplimiento de requisitos para el otorgamiento de becas y actividades de formacion.

Objetivos: Verificar el cumplimiento del Reglamento de Becas del Poder Judicial en lo que corresponde al otorgamiento de becas y actividades de formacion.

Actividades

Compruebe si la persona becada o elegida para actividades de formacién, cumple con todos los requisitos que se establecen en el Reglamento de Becas y el tipo de
formacion que recibe.

Verifique si la persona becada o elegida para actividades de formacion, tiene asignadas labores relacionadas con la capacitacion que va a recibir.

Indague con la jefatura sobre los criterios que utilizé para escoger la persona becada o elegida para actividades de formacion y si estos son los que establece la beca o
actividad de formacion.

Compare el perfil del puesto de la persona que fue escogida para disfrutar de una beca o participar en actividades de formacion, a fin de determinar si las funciones que
realiza tienen relacion con los temas de la beca o actividad de formacion.

Relacione si la persona becada o elegida para actividades de formacion con la persona encargada de asignar o escoger al personal que participara en una beca o actividad
de formacion.

Compruebe si en el despacho existen personas que cumplen con los requisitos y sus labores son afines a la capacitacion que va a recibio la persona becada o elegida para
actividades de formacion

Compruebe si la persona seleccionada, ha gozado de un beneficio similar reiteradamente.

Compruebe si cuando la institucion u drgano que ofrece la beca o actividad de formacion, indico expresamente el nombre de la persona o &rea que debe de participar en la
actividad y si esta corresponde con la persona becada o elegida para actividades de formacion.

Aspectos que deben considerarse

Al analizar la informacion, considere que podria presentarse €l caso de que la institucion u drgano que ofrece la beca o actividad de formacion haya solicitado
expresamente el nombre de la persona que debe de participar o la que labora en determinado despacho o ejecutas determinadas actividades.

Seriales de alerta

Quejas del personal del despacho.

Denuncias andminas presentadas en la Auditoria o en los drganos que aplican el proceso disciplinario.

La jefatura siempre envia a las actividades de formacion a las mismas personas, varias veces al afio.

No se promociona las becas o actividades de formacion, para que todos tengan las mismas oportunidades de ser escogidas, siempre y cuando cumplan con todos los
requisitos exigidos.
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Nombre del procedimiento : Verificacion del cumplimiento del contrato de becas o de actividades de formacién académica.

Objetivos: Comprobar el cumplimiento de las obligaciones de las personas que han sido beneficiadas con el otorgamiento de becas y/o de actividades de formacion
establecidas en el reglamento y contrato.

[Actividades |

Verifique si la Direccion de Gestion Humana le indicé a la persona sujeta a investigacion, que antes de aceptar una renuncia o tramitar una jubilacion sin haber cumplido el
plazo que debe de prestar sus servicios, su obligacion de cancelar salarios recibidos en la beca.

Compruebe que la Direccion de Gestion Humana comunique a Cobro Administrativo, para que proceda a realizar el proceso de cobro de los salarios correspondientes al
periodo en que no prestara sus servicios al Poder Judicial.

Compruebe si la persona sujeta a investigacion, que hayan continuado laborando para el Poder Judicial, de acuerdo con el Reglamento y contrato, se le aplica el

Compruebe si la Corte Plena o Consejo Superior haya exonerado a personas becadas y/ que han recibido actividades de formacion, del pago de los salarios durante el
tiempo en que debian seguir prestando servicios a la Institucion y que renunciaron o se jubilaron.

Relacione la persona encargada del seguimiento y la persona becada.

Aspectos que deben considerarse

Personas que no han cumplido con el tiempo en que deben prestar sus servicios después de la beca y/o actividad de formacion, que hayan presentado su renuncia o
solicitado su jubilacion y que hayan aceptado realizar el pago de los salarios que iban a percibir durante el tiempo restante y que se encuentre realizando los respectivos
depésitos en las cuentas de la Institucion.

Senales de alerta

Reiterados incumplimientos de contrato.

Relacion de amistad entre la persona encargada del seguimiento y la persona becada.

Denuncias presentadas ante la Auditoria.

®
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Nombre del procedimiento : Distribucion del Fondo de Socorro Mutuo (FSM).
Objetivos: Establecer si la distribucion del monto del FSM se ajusta a la normativa.

Actividades
Confirmar la autenticidad de la muerte del causante.

Comprobar los procedimientos que los encargados llevan a cabo para la distribucion del dinero al o los beneficiarios.

Comprobar si el dinero distribuido es equitativo entre los solicitantes y apegado a la normativa.
Confirmar si los beneficiarios que remitieron autorizacion para el retiro del dinero no han fallecido.
Examine el documento de la designacion de los beneficiarios para establecer su autenticidad.
Relacione a los funcionarios encargados del proceso con los receptores del beneficio.

Aspectos que deben considerarse
Puede existir varios solicitantes.

Senales de alerta
Quejas de solicitantes del FSM.
Relaciones familiares o personales de los solicitantes con los encargados del proceso.

Muertos "fantasmas"/Distribucion del beneficio alterada comprende:

Se inventen un muerto..una persona que ni es empleado ni jubilado.

Se entregue menos de lo que le corresponde y se lo deje otra persona.

Que se de dinero a una persona que no estaba designada como beneficiaria, que se incluyd de forma posterior en el formulario.
Que alguno de los beneficiarios haya muerto y alguien lo reclame en su nombre.
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Nombre del procedimiento : Andlisis del destino de los dineros del Fondo de Emergencias.
Objetivos: Establecer si hubo desembolsos del Fondo de Emergencia acordes a la naturaleza del mismo.

Actividades

Compruebe la declaracion de emergencia que respalda la obra.

Verifique que la naturaleza de los desembolsos del Fondo de Emergencia para mejoras estan asociadas a la declaracion de emergencia.
Compruebe que los desembolsos realizados coinciden con lo establecido contractualmente.

Compruebe el recibido conforme de la obra, si el trabajo se recibi6 a satisfaccion y cumple con lo establecido contractualmente.

Determine si el trabajo del experto es adecuado para los fines de la investigacion.

Aspectos que deben considerarse

Senales de alerta
Atrasos en las obras.
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Nombre del procedimiento : Andlisis de Inversiones

Objetivos: Analizar si las inversiones realizadas representan la mejor opcién segin las politicas y normativa establecida.

Actividades

Determine las caracteristicas de las inversiones realizadas y compare con la normativa.

Compruebe las alternativas de inversion documentadas en el expediente y valore su razonabilidad.

Indague y documente las situaciones en que surja una duda razonable sobre la inversion seleccionada.

Determine la necesidad de utilizar un experto.

Determine si el trabajo del experto es adecuado para los fines de la investigacion.

Relacione encargados de decidir las inversiones con funcionarios de la entidad financiera.

Aspectos que deben considerarse

Aspectos contractuales de este tipo de fondo con respecto a las inversiones (plazo).

Justificaciones y evidencia del porque no se escoge determinada alternativa de inversion.

Senales de alerta

Entidad en la que se emite la inversion sea siempre la misma.

Revise selectivamente los asientos de registro de intereses de inversiones y auxiliares de inversiones con lafinalidad de verificar la existencia del proceso de aprobacién.

Revise selectivamente las conciliaciones tripartitas del Fondo de Emergencias con el fin de verificar la exactitud, integridad de las cuentas del proceso

Analice los datos que se presentan en los Estados Financieros con la finalidad de verificar |a existencia, integridad, exactitud, clasificaciéon delainformacién asi como cumplimiento con la normativa.

Revise selectivamente las resoluciones de inversion con el fin de verificar la existencia, integridad y exactitud de las inversiones realizadas.

Revise las principales cldusulas contractuales del Fideicomiso con el BCR con el fin de verificar el cumplimiento de estas.

Revise selectivamente los informes presentados por el Departamento Financiero contabley verifique que cumplen con los objetivos propuestos en el Plan Anual.
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Nombre del procedimiento : Utilizacion adecuada de los formularios de seguridad "Remision de Detenidos", "Tener a la Orden" y "Ordenes de Libertad".
Objetivos: a) e stablecer si los formularios de seguridad no utilizados o anulados se encuentran fisicamente en el despacho; b)la correcta utilizacion de los que
salieron del inventario; c) la autenticidad de los formularios empleados.

Actividades

Verifique la autenticidad de formularios de seguridad que se presume utilizados indebidamente.

Para lo anterior, determine la necesidad de la utilizacién de un experto.

En caso de utilizar el trabajo de un experto, determine si dicho trabajo es adecuado para los fines de la investigacion.

Identifique el despacho del que proceden los formularios de seguridad que se presume utilizados indebidamente y el expediente asociado.

Determine la cantidad,ubicacion y corte de los formularios de seguridad, considerando de igual manera lo suministrado por el Departamento de Proveeduria.

Compruebe los formularios en existencia mediante un arqueo.

Compruebe la utilizacién de los formularios en el libro de control respectivo.

Verifique que se encuentran fisicamente los formularios anulados.

Identifique los formularios que fueron utilizados y verifique en los expedientes judiciales, el uso adecuado de los documentos.

Indague sobre los motivos por los cuales no se registré la anulacion del documento, ni se detectd su ausencia, como parte de las labores de seguimiento.
Certifique en el Ministerio de Seguridad, la identidad de los responsables de dar la libertad a las personas detenidas al momento en que surge la materializacion del
evento. (caso de colusion).

Identifique las posibles personas que alteraron la informacion del formulario utilizado, para tales fines: analice el registro respectivo en el sistema de asistencia, asi
como mediante reporteadores en SIGA-GH a efecto de establecer quienes estuvieron ausentes por incapacidades, permisos o vacaciones, asi como los que si
laboraron en el periodo que surge el evento.

En caso de existir cdmaras de seguridad, verifique la entrada y salida del personal, incluyendo quienes ese dia no debieron asistir a la oficina y el tiempo que
permanecieron en estos recintos.

Como parte del primer punto, determine si la persona responsable de resguardar y controlar esta documentacion estaba presente el dia del hecho, o se ausenté por
vacaciones, incapacidad u otros.

Relacione las personas que son partes en el el expediente asociado al formulario utilizado con funcionarios del despacho desde el que se genero.

Relaciones los funcionarios del despacho con personal encargado de la custodia de los privados de libertad favorecidos.

Aspectos que deben considerarse

En el libro de control deben constar los siguientes datos: nimero de expediente, fecha de entrega de la formula de seguridad, nimero de consecutivo de la formula
de seguridad, nombre del Imputado, nombre del funcionario que solicita, nombre y firma del solicitante.






Posibilidad de colusion entre funcionarios del Poder Judicial con funcionarios encargados de la custodia de privados de libertad.

Férmulas registradas como nulas que sean realmente utilizadas.

Senales de alerta

Incremento en las solicitudes de estos formularios.

Uso inadecuado.

Libre acceso a estos documentos.
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Delitos Informaticos

| Grupo 4 : Delitos informéticos |

Articulo 196 bis. Codigo Penal - Violacion de datos personales. Sera sancionado con pena de prision de uno a tres afios quien en beneficio propio o de un tercero,
con peligro o dafio para la intimidad o privacidad y sin la autorizacién del titular de los datos, se apodere, modifique, interfiera, acceda, copie, transmita, publique, difunda,
recopile, inutilice, intercepte, retenga, venda, compre, desvie para un fin distinto para el que fueron recolectados o dé un tratamiento no autorizado a las imégenes o datos
de una persona fisica o juridica almacenados en sistemas o redes informéticas o telematicas, o en contenedores electranicos, Opticos o magnéticos.

La pena sera de dos a cuatro afios de prision cuando las conductas descritas en esta norma:

a) Sean realizadas por personas encargadas de administrar o dar soporte al sistema o red informatica o telematica, o bien, que en razén de sus funciones tengan acceso a
dicho sistema o red, o a los contenedores electronicos, Gpticos 0 magnéticos.

b) La informacion vulnerada corresponda a un menor de edad o incapaz.

¢) Las conductas afecten datos que revelen la ideclogia, la religion, las creencias, la salud, el origen racial, la preferencia o la vida sexual de una persona.

No constituye delito la publicacion, difusion o transmision de informacién de interés publico, documentos publicos, datos contenidos en registros publicos o bases de datos
publicos de acceso irrestricto cuando se haya tenido acceso de conformidad con los procedimientos y limitaciones de ley.

Tampoco constituye delito la recopilacién, copia y uso por parte de las entidades financieras supervisadas por la Sugef de la informacion y datos contenidos en bases de
datos de origen legitimo de conformidad con los procedimientos y limitaciones de ley."

(Asi adicionado por Ley N° 8148 de 24 de octubre del 2001 y posteriormente reformado en la forma indicada por el articulo 1° de la ley N° 9135 del 24 de abril de 2013)

Articulo 217 bis.Cddigo Penal- Estafa informatica: Se impondra prision de tres a seis afios a quien, en perjuicio de una persona fisica o juridica, manipule o influya en
el ingreso, en el procesamiento o en el resultado de los datos de un sistema automatizado de informacion, ya sea mediante el uso de datos falsos o incompletos, €l uso
indebido de datos, programacidn, valiéndose de alguna operacién informética o artificio tecnoldgico, o bien, por cualquier otra accion que incida en el procesamiento de los
datos del sistema o que dé como resultado informacion falsa, incompleta o fraudulenta, con la cual procure u obtenga un beneficio patrimonial o indebido para si o para
otro.

La pena sera de cinco a diez afios de prision, si las conductas son cometidas contra sistemas de informacion plblicos, sistemas de informacion bancarios y de entidades
financieras, o cuando el autor es un empleado encargado de administrar o dar soporte al sistema o red informética o telemética, o bien, que en razén de sus funciones
tenga acceso a dicho sistema o red, o a los contenedores electronicos, dpticos o0 magnéticos.

(Asi aclicionado por Ley "Adicion de los articulos 196 BIS, 217 BIS y 229 BIS al Cddligo Penal, Ley N° 4573 para reprimir y sancionar los delitos informéticos"; ley N°
8148 de 24 de octubre del 2001. Posteriormente reformado en la forma indicada por el articulo 1° de la ley "Reforma de la Seccion VI, Delitos Informéticos y Conexos,
del Titulo VII del Cddligo Penal”; ley N° 9048 del 10 de julio de 2012,)
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Articulo 229 bis Codigo Penal. - Dafio informatico: Se impondra pena de prision de uno a tres afios al que sin autorizacion del titular o excediendo la que se le hubiera
concedido y en perjuicio de un tercero, suprima, modifique o destruya la informacion contenida en un sistema o red informdtica o teleméatica, o en contenedores
electronicos, 6pticos 0 magnéticos.

La pena sera de tres a seis afios de prision, si la informacion suprimida, modificada, destruida es insustituible o irrecuperable.

(Asi adicionado por el articulo tnico de la Ley "Adicion de los articulos 196 BIS, 217 BIS y 229 BIS al Codigo Penal, Ley N° 4573 para reprimir y sancionar los delitos
informéticos”; N° 8148 de 24 de octubre del 2001. Posteriormente reformado en la forma indicada por el articulo 1° de la ley "Reforma de la Seccion VI, Delitos
Informéticos y Conexos, del Titulo VII del Codigo Penal”; N° 9048 del 10 de julio de 2012,).

Articulo 229 ter Codigo Penal. - Sabotaje informatico: Se impondra pena de prision de tres a seis afios al que, en provecho propio o de un tercero, destruya, altere,
entorpezca o inutilice la informacion contenida en una base de datos, o bien, impida, altere, obstaculice o madifique sin autorizacion el funcionamiento de un sistema de
tratamiento de informacion, sus partes o componentes fisicos o logicos, 0 un sistema informatico.

La pena sera de cuatro a ocho afios de prision cuando:

a) Como consecuencia de la conducta del autor sobrevenga peligro colectivo o dafio social.

b) La conducta se realice por parte de un empleado encargado de administrar o dar soporte al sistema o red informéatica o telematica, o bien, que en razén de sus
funciones tenga acceso a dicho sistema o red, o a los contenedores electronicos, pticos 0 magnéticos.

c) El sistema informatico sea de caracter publico o la informacion esté contenida en bases de datos publicas.

d) Sin estar facultado, emplee medios tecnolégicos que impidan a personas autorizadas el acceso licito de los sistemas o redes de telecomunicaciones.

(Asi adicionado por el articulo 2° de la Ley N° 9048 del 10 de julio de 2012, "Reforma de la Seccion VIII, Delitos Informaticos y Conexos, del Titulo VII del Cédigo
Penal’)

Articulo 231 Codigo Penal.- Espionaje informatico: Se impondra prision de tres a seis afios al que, sin autorizacion del titular o responsable, valiéndose de cualquier
manipulacion informatica o tecnoldgica, se apodere, transmita, copie, modifique, destruya, utilice, bloquee o recicle informacion de valor para el trafico econdmico de la
industria y el comercio.

(Asi adicionado por el articulo 3° de la Ley N° 9048 del 10 de julio de 2012, "Reforma de la Seccion VI, Delitos Informéticos y Conexos, del Titulo VII del Codigo
Penal’)

Articulo 232 Codigo Penal.- Instalacion o propagacion de programas informaticos maliciosos: Sera sancionado con prisién de uno a seis afios quien, sin
autorizacion, y por cualquier medio, instale programas informéaticos maliciosos en un sistema o red informética o telematica, o en los contenedores electrénicos, opticos o
magnéticos.

La misma pena se impondr4 en los siguientes casos:

a) A quien induzca a error a una persona para que instale un programa informético malicioso en un sistema o red informéatica o teleméatica, o en los contenedores
electronicos, opticos 0 magnéticos, sin la debida autorizacion.
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b) A quien, sin autorizacion, instale programas o aplicaciones informaticas dafiinas en sitios de Intemet legitimos, con el fin de convertirlos en medios idéneos para
propagar programas informaticos maliciosos, conocidos como sitios de Intemet atacantes.
¢) A quien, para propagar programas informaticos maliciosos, invite a otras personas a descargar archivos o a visitar sitios de Intemet que permitan la instalacion de
programas informéticos maliciosos.
d) A quien distribuya programas informéticos disefiados para la creacion de programas informéticos maliciosos.
€) A quien ofrezca, contrate o brinde servicios de denegacion de servicios, envio de comunicaciones masivas no solicitadas, o propagacion de programas informaticos
maliciosos.
La pena sera de tres a nueve afios de prision cuando el programa informatico malicioso:
i) Afecte a una entidad bancaria, financiera, cooperativa de ahorro y crédito, asociacion solidarista o ente estatal.
i) Afecte el funcionamiento de servicios publicos.
iii) Obtenga el control a distancia de un sistema o de una red informética para formar parte de una red de ordenadores zombi.
iv) Esté disefiado para realizar acciones dirigidas a procurar un beneficio patrimonial para si o para un tercero.
v) Afecte sistemas informaticos de la salud y la afectacion de estos pueda poner en peligro la salud o vida de las personas.
vi) Tenga la capacidad de reproducirse sin la necesidad de intervencion adicional por parte del usuario legitimo del sistema informatico.
(Asi adicionado por el articulo 3° de la Ley N° 9048 del 10 de julio de 2012, "Reforma de la Seccion VI, Delitos Informaticos y Conexos, del Titulo VII del Cédigo
Penal').

Articulo 234 Codigo Penal- Facilitacion del delito informatico: Se impondra pena de prision de uno a cuatro afios a quien facilite los medios para la consecucion de
un delito efectuado mediante un sistema o red informética o telemética, o los contenedores electronicos, opticos o magnéticos.

(Asi adicionado por el articulo 3° de la Ley N° 9048 del 10 de julio de 2012,"Reforma de la Seccion VIII, Delitos Informéticos y Conexos, del Titulo VI del Cédigo Penal’)

Articulo 94 (Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios) Acceso desautorizado a la informacion. Sera sancionado con prision de tres a cinco afios quien,
en beneficio propio o de un tercero, con peligro o dafio para la intimidad o la privacidad o para la integridad de los datos, acceda por cualquier medio a los sistemas de
informacion o bases de datos o a la informacion contenida en ellos sin la debida autorizacion de quien deba expedirla o del titular de los datos o, existiendo esta, no cuente
con la justificacion correspondiente. Sera sancionado con prision de uno a cuatro afios, quien instigue, obligue o presione a una persona autorizada para que acceda a la
informacion en beneficio propio o de un tercero, con peligro o dafio para la intimidad o la privacidad, o para la integridad de los datos.

La pena seré de cuatro a seis afios de prision, cuando las conductas descritas en esta norma sean realizadas por personas encargadas de administrar o dar soporte al
sistema o la red informéatica o telematica, o bien, que en razdn de sus funciones tengan acceso a dicho sistema o red, o a los contenedores electronicos, dpticos o
magnéticos.

(Asi reformado por el articulo 16 de la Ley para Mejorar la Lucha contra el Fraude Fiscal, N° 9416 del 14 de diciembre de 2016)

®
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Nombre del procedimiento : Verificacion de los accesos a los principales sistemas informatizados.

Objetivos: Comprobar el grado de seguridad de la informacion gestionada.

Actividades

Genere un reporte del Sistema Integrado de Gestion Administrativa SIGA-GFH, de las persona sujeta a investigacion a la fecha del
estudio y verifique que efectivamente estén laborando en estos recintos.

2. Recolecte informacion acerca de los usuarios activos en los principales sistemas informatizados (reportes de Gestién, Agenda
electronica, Escritorio Virtual) utilizados por las oficinas evaluadas, considerando la vigencia de los permisos y perfiles asignados. Solicite el
apoyo del profesional informatico en los casos requeridos.

3. Concilie la informacion obtenida en los puntos 1 y 2, ademas verifique que las personas autorizadas sean las Unicas con el acceso
permitido.

4. Analizar la amplitud de los permisos otorgados y la probabilidad de alteracion de los datos, segun los perfiles permitidos. (ejemplo,
personal de DTI con acceso y manipulacién a la informacion).

Aspectos que deben considerarse

Personal que segun la Relacion de Puestos conforma el despacho.

Responsables de la asignacion de claves y perfiles de accesos.

Senales de alerta

Accesos no autorizados por el Jefe de Despacho.

Personal fuera del despacho que tiene acceso a la informacion.

No actualizacion de los accesos y perfiles de usuarios.
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Nombre del procedimiento . Comprobacion de modificaciones a los codigos fuentes de los programas.
Objetivos: Establecer si las modificaciones a los codigos fuentes de los programas fueron debidamente autorizadas, de acuerdo con la normativa vigente.

Actividades
Compruebe la existencia de ambientes separados de desarrollo, pruebas y produccion.

Compruebe la existencia de una adecuada segregacion de funciones en cuanto a funciones y permisos de acceso en los diferentes ambientes.
Compruebe la existencia de un control de versiones.

Aspectos que deben considerarse
Los permisos del personal del ambiente de desarrollo y pruebas no deben tener permisos en el ambiente de produccion y viceversa.

Seales de alerta

Personal con acceso a todos los ambientes.
Falta de un control de versiones.

Controles inadecuados.
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Nombre del procedimiento : Verificacion de la correccion de los datos almacenados.
Objetivos: a) comprobar la integridad de los datos almacenados; b) confirmar si las alteraciones efectuadas se llevaron a cabo cumpliendo con los procedimientos
correspondientes.

Actividades
e  Compruebe la existencia de medidas de control para el acceso a la informacién que incluyan aspectos como perfiles de usuario, nombre de usuario, contrasefias y
cualquier otro método relacionado.
o Compruebe que las contrasefias tengan lineamientos que aseguren su complejidad.
o Compruebe que las cuentas de usuarios estén asociadas a los perfiles o roles segun el tipo de acceso de cada usuario.
o Compruebe que se tenga un procedimiento para la administracion de cuentas de usuario con revisiones periddicas.

e  Compruebe la existencia de bitacoras activas que registren todos los accesos, registros, modificaciones y eliminacion de datos en los sistemas.
o Compruebe que las bitacoras son legibles por el usuario duefio de la informacion.

o Compruebe que se tenga un procedimiento de revision de la bitacora.

e Compruebe la existencia de medidas de control que eviten el acceso y modificacion a los datos fuera de los sistemas autorizados.
o Compruebe que solo los usuarios autorizados tengan acceso a la base de datos.

o Compruebe la existencia de un procedimiento en caso de que se presente la necesidad por parte del usuario de modificar un dato fuera de la aplicacion.
o Compruebe que se realice monitoreo de cambios directos a la base de datos, en el caso de sistemas sensibles.
o Compruebe la existencia de otras cuentas de usuario administradores individualizados y que la cuenta de administrador genérica no se utiliza.

Aspectos que deben considerarse
Las hitacoras deben ser revisadas periddicamente o contar con alertas en caso de detectarse irregularidades.

Seriales de alerta

Alertas registradas.

Falta de controles de acceso fuera del sistema.
Controles inadecuados.
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Nombre del procedimiento : Verificacion de utilizacion de permisos de acceso al sistema informatico.
Objetivos: Comprobar que los permisos de acceso otorgados fueron utilizados de manera adecuada.

Actividades
e  Compruebe la existencia de un marco de seguridad Institucional sobre la informacion y su respectivo acceso y uso.

e Compruebe la definicion y comunicacion de los roles y responsabilidades de la seguridad de la informacién al personal; asi como las posibles sanciones en caso
de no acatar dichas disposiciones.

e  Compruebe la existencia de actividades de supervision sobre las acciones desempefiadas e informacion accedida por parte del personal.
o Compruebe la existencia de acuerdos de confidencialidad en los casos que se considere relevante.

Aspectos que deben considerarse
Debe estar definido y comunicado los roles y responsabilidades del personal.

Senales de alerta
Falta de supervision.
Ausencia de controles o inadecuados.
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Nombre del procedimiento : Verificacion de accesos al sistema informatico.

Objetivos: Comprobar que los permisos de acceso al sistema informético fueron efectuados por personal con las autorizaciones correspondientes.

Actividades

e  Compruebe la existencia de medidas de control para el acceso a la informacion que incluyan aspectos como perfiles de usuario, nombre de usuario, contrasefias y
cualquier otro método relacionado.

o Compruebe que las contrasefias tengan lineamientos que aseguren su complejidad.

o Compruebe que las cuentas de usuarios estén asociadas a los perfiles o roles segln el tipo de acceso de cada usuario.

o Compruebe que se tenga un procedimiento para la administracion de cuentas de usuario con revisiones periodicas.

e  Compruebe la existencia de medidas de control que eviten el acceso y modificacion a los datos fuera de los sistemas autorizados.

o Compruebe que solo los usuarios autorizados tengan acceso a la base de datos.

o Compruebe la existencia de un procedimiento en caso de que se presente la necesidad por parte del usuario de modificar un dato fuera de la aplicacion.

o Compruebe que se realice monitoreo de cambios directos a la base de datos, en el caso de sistemas sensibles.

o Compruebe la existencia de otras cuentas de usuario administradores individualizados y que la cuenta de administrador genérica no se utiliza.

e  Compruebe la existencia de medidas de control en cuanto a la informacion compartida entre diferentes sistemas; de modo que se evite el acceso a informacion ala
que no se tenga acceso desde el sistema original.

Aspectos que deben considerarse

Andlisis de informacion compartida entre sistemas y los permisos otorgados en cada sistema.

Senales de alerta

Falta de controles o andlisis de la informacion compartida entre sistemas.

Falta de controles de acceso fuera del sistema.
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Nombre del procedimiento: Comprobacion de la integridad de las bases de datos.
Objetivos: Confirmar que los datos contenidos en las bases de datos estan completos.

Actividades

o Compruebe la existencia e implementacion de medidas de seguridad en la red; por ejemplo esquemas de red basados en capas, instalacion de proxys, utilizacion de
canales encriptados y anchos de banda adecuados.

¢  Comprueba la existencia e implementacion de medidas de proteccion sobre la infraestructura, como la configuracion de seguridad en routers y switches, asi como la
desactivacion de puertos innecesarios.

o Compruebe la existencia de medidas de proteccion sobre las aplicaciones web, por medio de la instalacion de las Ultimas actualizaciones de seguridad, asi como la
instalacion de sistemas CAPTCHAS.

o Comprobar la existencia de procedimientos de respaldo y recuperacion de datos.

Aspectos que deben considerarse
Infraestructura y aplicaciones web utilizadas.

Senales de alerta

Falta de diagramas de red actualizados.

Falta de un inventario de las aplicaciones web.

Controles inadecuados de respaldo y recuperacion de datos.






Procedimientos
Indice u organizacion
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Auditoria Interna
Fraudes Informaticos

Version
Vigente a partir de

Area o proceso

Fraudes reales o potenciales.

Procedimiento

Delitos aplicables

Tecnologia de informacion

Alteracion de codigo fuente para permitir a
programador beneficiarse.

(217- 229 - 232 - 234)

Estafa informética/Facilitacion de delito informéatico

Alteracién de datos: suprimir, modificar o destruir
la informacion contenida en
dispositivos informaticos.

(217 - 229)

Dafio informatico

Mala utilizacién de permisos de accesos.

(196 -229 - 231)

Acceso no autorizado, divulgacion o venta de
informacién.

(94 — 196 — 217 - 229 - 231)

Violacién de datos personales/Espionaje informatico/

Destruir, alterar, entorpecer o inutiizar o
modificar.

(217 - 229 - 232)

Sabotaje informatico/Instalacion o propagacion de programas
informaticos maliciosos/

(196 - 231)
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Nombre del procedimiento : Estudio patrimonial.
Objetivos: |dentificar bienes y sociedades que formen parte del patrimonio controlado de un funcionario, o con los que tengan vinculacion.

Actividades

Identifique sociedades vinculadas al funcionario y obtenga el nimero de cédula juridica en el registro respectivo.

Obtenga una certificacion de las propiedades o bienes inscritos a nombre de las personas 0 empresas investigadas.

Obtenga un estudio de movimientos histéricos de la propiedad de los bienes que interesen.

Examine los copias de microfilme que corresponden a escrituras de constitucion, folios reales, escrituras de traspaso de propiedades, hipotecas, etc. Extraiga los datos
necesarios en notas de auditoria.

Elabore una cronologia de la creacion de sociedades y la adquisicion de bienes.

Verifique si las sociedades han sido beneficiadas con contratos por el Poder Judicial.

Investigue acerca de otros ingresos recibidos, ademas de los salarios del Poder Judicial.

Aspectos que deben considerarse

Se recomienda ampliar la bisqueda al grupo familiar cercano: hijos, padres, conyuge.
Traspasos por via de donaciones a familiares.

Relacionar incremento patrimonial con ascenso a posiciones de poder.

Senales de alerta

Aumentos bruscos en el patrimonio, sin justificacion aparente.
Participacion en un gran nimero de sociedades, sin actividad aparente.
Incumplimiento del régimen de incompatibilidades.
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|Grupo 5 : Enriquecimiento llicito y Lavado de Dinero.

Enriquecimiento ilicito (Articulo 45 de la LCEI). Sera sancionado con prision de tres a seis afios quien, aprovechando ilegitimamente el ejercicio de la funcion piblica
o la custodia, la explotacion, el uso o la administracion de fondos, servicios o bienes piblicos, bajo cualquier titulo o modalidad de gestion, por si o por interpdsita persona
fisica o juridica, acreciente su patrimonio, adquiera bienes, goce derechos, cancele deudas o extinga obligaciones que afecten su patrimonio o €l de personas juridicas, en
cuyo capital social tenga participacion ya sea directamente o por medio de otras personas juridicas.

Receptacion, legalizacion o encubrimiento de bienes (Articulo 47 de la LCEI). Sera sancionado con prisién de uno a ocho afios, quien oculte, asegure, transforme,
invierta, transfiera, custodie, administre, adquiera o dé apariencia de legitimidad a bienes o derechos, a sabiendas de que han sido producto del enriquecimiento ilicito o de
actividades delictivas de un funcionario publico, cometidas con ocasion del cargo o por los medios y las oportunidades que este le brinda.

Articulo 69 (Ley General contra el Lavado de Activos).

Seréa sancionado con pena de prision de ocho (8) a veinte (20) afios:
a) Quien adquiera, convierta o transmita bienes de interés econdmico, sabiendo que estos se originan en un delito que, dentro de su rango de penas, puede ser
sancionado con pena de prision de cuatro (4) afios 0 mas, o realice cualquier otro acto para ocultar o encubrir el origen ilicito, o para ayudarle a la persona que haya
participado en las infracciones, a eludir las consecuencias legales de sus actos.
b) Quien oculte o0 encubra la verdadera naturaleza, el origen, la ubicacion, el destino, el movimiento o los derechos sobre los bienes o la propiedad de estos, a sabiendas
de que proceden, directa o indirectamente, de un delito que dentro su rango de penas puede ser sancionado con pena de prision de cuatro (4) afios 0 mas.

1]Art47 LCEI

Influencia en contra de la Hacienda Publica (Articulo 57, LCEI). Seran penados con prision de dos a ocho afios, el funcionario publico y los demés sujetos
equiparados que, al intervenir en razén de su cargo, influyan, dirijan o condicionen, en cualquier forma, para que se produzca un resultado determinado, lesivo a los
intereses patrimoniales de la Hacienda PUblica o al interés plblico, o se utilice cualquier maniobra o artificio tendiente a ese fin.
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Tréfico de influencias (Articulo 52 de LCEI). Serd sancionado con pena de prision de dos a cinco afios, quien directamente o por interpdsita persona, influya en un
senvidor pablico, prevaliéndose de su cargo o de cualuiera ofra situacion derivada de su situacion personal o jerérquica con este o con otro semvidor pablico, ya sea real 0
simulada, para que haga, retarde u omita un nombramiento, adjucicacion, concesion, contrato, acto o resolucion propios de sus funciones, de modo que genere, directa 0
incirectamente, un beneficio econdmico o ventaja indebidos, para si o para ofro. Con igual pena se sancionard a quien utilice u ofrezca la influencia descrita en el parrafo
anterior. Los extremos de la pena serialada en el pérafo primero e elevarén en un tercio, cuando la influencia provenga del presidente o del vicepresidente de la
Repblica, de los miembros de los Supremos Poderes, o del Tribunal Supremo de Elecciones, del contralor o el subcontralor generales de la Repiblica; del procurador
general o del procudesarrollar la actividad empresarial o profesional objeto de la negociacion, por lo menos un afio antes de haber asumido su cargo."el superior jerarquico
e quien debe resalver o cie miembros de los partidos politicos que ocupen cargos de direccion a nivel nacional

Cohecho impropio (Articulo 340 del Codigo Penal) Serd reprimido con prision de seis meses a dos afios, el funcionario piblico que, por si o por persona interpuesta,
recibiere Una dédiva o cualquier ofra ventaja indebida o aceptare la promesa de una retribucion de esa naturaleza para hacer un acto propio de sus funciones.

Cohecho propio (Articulo 341 del Codigo Penal) Serd reprimido, con prision de dos a Seis afios y con infabiltacion para el ejercicio de cargos y empleos publicos de
diez a quince afios, el funcionario pdblico que por si o por persona interpuesta, recibiere una dédiva o cualquier otra ventaja o aceptare la promesa directa o incirecta de
una retribucion de esa naturaleza para hacer un acto contrario a sus deberes o para no hacer o para retardar un acto propio de sus funciones.

Aceptacion de dadivas por un acto cumplido (Articulo 343 del Codigo Penal) Sera reprimido, segun el caso, con las penas establecidas enlos articulos 338 y 339
disminuidas en un tercio, €l funcionario pablico que, sin promesa anterior, aceptare una dédiva o cualquier otra ventaja indebida por un acto cumplido u omitido en su
calidad de funcionari.

Negociaciones incompatibles (Articulo 347 del Codigo Penal) Sera reprimido con prision de uno a cuatro afios, el funcionario piblico que, directamente, por persona
interpuesta o por acto simulado, se interese en cualquier contrato u operacion en que intervenga por razén de su cargo o €l funcionario piblico que participe en una
negociacion comercial intemacional para obtener un beneficio patrimonial para si 0 para un tercero. Esta disposicion es aplicable a los &itros, amigables componedores,
peritos, contadores, tutores, albaceas y curadores, respecto de las funciones cumplidas en el caracter de tales. En iqual forma ser sancionado el negociador comercial
designado por el Poder Ejecttivo para un asunto especifico que, durante el primer afio posterior a la fecha en que haya dejado su cargo, represente a un cliente en un
asunto que fue objeto de su intervencion directa en una negociacion comercial intemacional. No incurre en este delito el negociador comercial que acredite que
habitualmente se ha dedicado a desarrollar a actividad empresarial o profesional objeto de la negociacion, por lo menos un afio antes de haber asumido su cargo."

Concusion (Articulo 348 del Codigo Penal) Se impondra prision de dos a ocho afios, el funcionario piblico que, abusando de su calidad o de sus funciones, obligare o
indujere a alguien a dar o prometer indebidamente, para si o para un tercero, un bien o un beneficio patrimonial,

Exaccion ilegal (Articulo 349 del Codigo Penal) Serd reprimido con prision de un mes a un afio el funcionario pablico que abusando de su cargo, exigiere o hiciere
pagar 0 entregar una contribucion o un derecho indebidos o mayores que 1os que corresponden.
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Proyectos creados AJ-2020.xlsx
Sheet

		Plan de auditoría		Código del proyecto		Nombre Proyecto		Grupo		Tipo de Proyecto		Responsable		Fecha de inicio real		Esfuerzo Estimado (Horas)		Horas reales		Tiempo restante		Estado del Proyecto		Estado cancelado

		Plan Anual de Auditoría 2020		CAL-01-2020		Evaluación de la Calidad de la Auditoría Judicial 2020		Aseguramiento de Calidad		Otros proyectos.		Arelis Santos Carazo		2/17/20		750		1877		-1127		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		CAL-02-2020		Proceso de Aseguramiento de Calidad de la Auditoría Judicial 2020		Aseguramiento de Calidad		Otros proyectos.		Diego Armando  Viales Dávila		2/27/20		600		1478.75		-878.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		CAL-03-2020		Proceso de validación de la evaluación de calidad 2020 (JASEC)		Aseguramiento de Calidad		Estudio Programado		Diego Armando  Viales Dávila		8/27/20		480		257		223		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		CAL-04-2020		Generación de insumos para la etapa de planificación del proceso de adopción del Manual de referencia para auditoría interna en		Aseguramiento de Calidad		Otros proyectos.		Diego Armando  Viales Dávila		9/1/20		300		72.5		227.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		CAL-05-2020		Propuesta de ajustes a los procedimientos del programa de planificación según los resultados de las evaluaciones de calidad (Téc		Aseguramiento de Calidad		Otros proyectos.		Roy Díaz Chavarría		9/1/20		200		19.25		180.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		CAL-06-2020		Coordinación de la validación de la evaluación de calidad que efectúa el Ministerio de Salud		Aseguramiento de Calidad		Otros proyectos.		Diego Armando  Viales Dávila		9/28/20		60		28.25		31.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-01-2020		Evaluación operativa del proceso de remisión de órdenes de apremio en materia de Pensiones Alimentarias		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado		Xinia Vega Guzmán		1/29/20		720		640.25		79.75		Informe borrador		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-02-2020		Evaluación de las acciones realizadas por la Dirección de Gestión Humana para formular el presupuesto de recurso humano y aplica		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado						960		0		960		Identificados		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (03-08-2020).

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-03-2020		Evaluación del acceso a la justicia por parte de la población adulta mayor		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado		Xinia Vega Guzmán		2/6/20		720		686.1		33.9		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-04-2020		Evaluación Operativa sobre la efectividad de la gestión de los Consejos de Administración a partir de los informes de rendimient		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado		Xinia Vega Guzmán		7/9/20		480		479		1		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-05-2020		Estudio del sistema de control interno del Depósito de Objetos Decomisados del Organismo de Investigación Judicial		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado		Xinia Vega Guzmán		3/11/20		720		607.25		112.75		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-06-2020		Evaluación operativa del proceso de compra, recepción, custodia y entrega de repuestos para la reparación de los vehículos en el		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado						480		0		480		Identificados		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (03-08-2020).

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-07-2020		Estudio Operativo de la Efectividad del Departamento de Seguridad		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado						720		0		720		Identificados		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (03-08-2020).

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-08-2020		Estudio Operativo en la Sección de Compras Directas del Departamento de Proveeduría Judicial		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado		Xinia Vega Guzmán		6/1/20		960		846.5		113.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-09-2020		Estudio Operativo en la Sección de Legitimación de Capitales del Departamento de Investigaciones Criminales del Organismo de Inv		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado		Xinia Vega Guzmán		2/13/20		840		719.5		120.5		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-10-2020		Estudio sobre el cumplimiento de las Declaraciones Juradas de Bienes por parte de las personas funcionarias judiciales obligadas		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio Programado		Xinia Vega Guzmán		6/15/20		326.5		325.85		0.65		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-11-2020		Revisión actas de destrucción de evidencias 2020		Sección Auditoría Estudios Especiales		Sucinta / Coordinación		Xinia Vega Guzmán		1/13/20		200		88.25		111.75		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-12-2020		Actividades Sucintas de Fiscalización 2020		Sección Auditoría Estudios Especiales		Sucinta / Coordinación				1/14/20		600		527.25		72.75		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-13-2020		Actividades Sucintas Administrativas 2020		Sección Auditoría Estudios Especiales		Sucinta / Coordinación				1/10/20		0		0		0		Planificación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-14-2020		Asistencia a Jefatura 2020		Sección Auditoría Estudios Especiales		Otros proyectos.						69		38.5		30.5		Planificado		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-15-2020		Evaluación Estado de la implementación de los procedimientos utilizados por la UISA en la Judicatura		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio No Programado		Xinia Vega Guzmán		4/14/20		280		101		179		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-16-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Estudios Especiales		Presuntos Hechos Irregulares		Xinia Vega Guzmán		6/10/20		240		30.5		209.5		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-17-2020		Estudio operativo sobre Tribunal Penal Sección de Hacienda		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio No Programado		Xinia Vega Guzmán		7/21/20		1506.5		1378.75		127.75		Informe borrador		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-18-2020		Estudio especial sobre la gestión de los sistemas de información, comunicación y turnado de las diligencias del Consejo Superior		Sección Auditoría Estudios Especiales		Estudio No Programado		Xinia Vega Guzmán		9/15/20		720		268.5		451.5		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEE-19-2020		Seguimiento recomendaciones SAEE-17-2017 Prácticas Policiales		Sección Auditoría Estudios Especiales		Seguimiento		Xinia Vega Guzmán		12/9/20		17		32.75		-15.75		Trabajo de campo		Cancelado ; Se cancela este proyecto a solicitud de la jefatura de SAEE con autorización de la DAI.

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-01-2020		Estudio Económico del cumplimiento del traslado de los depósitos judiciales al Régimen no Contributivo de la Caja Costarricense		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado		María Elena Lizano Díaz		4/1/20		960		150.75		809.25		Planificación		Cancelado ; Se cancela a solicitud de la jefatura de SAEEC con el visto bueno de la DAI, el 05-10-2020

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-02-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado		María Elena Lizano Díaz		2/4/20		652.5		1224.35		-571.85		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-03-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional del Segundo		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado						725		313.25		411.75		Identificados		Cancelado ; Se cancela el proyecto a solicitud de la Jefatura SAEEC y con el Visto Bueno de la DAI (26-10-2020).

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-04-2020		Evaluación de fondos públicos asignados a la caja chica y contratación administrativa de la Administración Regional de Grecia		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado		María Elena Lizano Díaz		2/4/20		725		1259		-534		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-05-2020		Estudio económico el control y custodia de los dineros recibidos en efectivo por parte de los juzgados penales y de pensiones al		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado		María Elena Lizano Díaz		2/4/20		960		960		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-06-2020		Estudio económico sobre el dinero recibido en efectivo producto de remates por parte de los juzgados civiles de la Administració		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado						960		0		960		Identificados		Cancelado ; Se cancela a solicitud de la jefatura de SAEEC con el visto bueno de la DAI, el 05-10-2020

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-07-2020		Arqueos de caja chica y conciliaciones bancarias, en las Administraciones Regionales del país		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado						1015		0		1015		Identificados		Cancelado ; Se cancela a solicitud de la jefatura de SAEEC con el visto bueno de la DAI, el 24-06-2020.

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-08-2020		Estudio económico sobre el pago de honorarios profesionales a los auxiliares de justicia		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado				3/2/20		960		869.25		90.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-09-2020		Evaluación sobre la metodología de cálculo de horas extra a nivel del Poder Judicial		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio Programado				11/1/20		362.5		194.25		168.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-10-2020		Sucinta de Fiscalización		Sección Auditoría Estudios Económicos		Sucinta / Coordinación				2/4/20		600		592		8		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-11-2020		Capacitación SDJ Administraciones Regionales		Sección Auditoría Estudios Económicos		Otros proyectos.				2/4/20		150		184		-34		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-12-2020		Advertencia reducción en la tarifa del IVA en las instituciones estatales		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado		María Elena Lizano Díaz		7/6/20		350		353.25		-3.25		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-13-2020		Advertencia aplicación del artículo 21 de Reglamento de viáticos de la Contraloría		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado		María Elena Lizano Díaz		6/17/20		300		305.25		-5.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-14-2020		Sucinta Administrativa		Sección Auditoría Estudios Económicos		Sucinta / Coordinación				6/17/20		0		0		0		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-15-2020		Relación de hechos derivada estudio 05-2020 Fiscalía Liberia		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado		María Elena Lizano Díaz		7/20/20		200		200		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-16-2020		Relación de hechos derivada estudio 05-2020 Fiscalía San Carlos		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado		María Elena Lizano Díaz		7/20/20		200		208.25		-8.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-17-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Estudios Económicos		Presuntos Hechos Irregulares		María Elena Lizano Díaz		8/19/20		350		342		8		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-18-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Estudios Económicos		Presuntos Hechos Irregulares		María Elena Lizano Díaz		8/11/20		220		220		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-19-2020		Advertencia relacionada con la cancelación de viáticos del personal del OIJ, por medio de las cjas chicas Administrativas		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado						320		259.5		60.5		Identificados		Cancelado ; Se cancela el proyecto a solicitud de la Jefatura SAEEC y con el Visto Bueno de la DAI (26-10-2020).

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-20-2020		Advertencia relacionada con el impacto económico en el presupuesto institucional en el Poder Judicial, por el impuesto sobre la		Sección Auditoría Estudios Económicos		Estudio No Programado		María Elena Lizano Díaz		9/30/20		250		212		38		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAEEC-21-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Estudios Económicos		Presuntos Hechos Irregulares		María Elena Lizano Díaz		11/1/20		450		449.5		0.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-01-2020		Evaluación para el mejoramiento de control interno, trámite y pago de las horas extra canceladas en el Juzgado Penal de San Ramó		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado		Ma. Milagro Fonseca Hernández		1/17/20		960		959.7		0.3		Respuestas aceptadas.		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-02-2020		Evaluación financiera de la partida presupuestaria de salarios y sus coletillas		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado		Ma. Milagro Fonseca Hernández		7/24/20		760		41.25		718.75		Trabajo de campo		Cancelado ; Se procedió a cancelar este proyecto a solicitud de la jefatura de SAF.

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-03-2020		Evaluación sobre las erogaciones tramitadas por medio del fondo de la Caja Chica General a cargo del Departamento Financiero Con		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado		Ma. Milagro Fonseca Hernández		8/14/20		290		249		41		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-04-2020		Estudio referente al proceso de implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP) en e		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado		Ma. Milagro Fonseca Hernández		2/19/20		960		413.3		546.7		Trabajo de campo		Cancelado ; Se procedió a cancelar este proyecto a solicitud de la jefatura de SAF.

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-05-2020		Estudio de pago de rubro de prohibición y dedicación exclusiva en el Poder Judicial		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado		Ma. Milagro Fonseca Hernández		6/30/20		628		531		97		Informe borrador		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-06-2020		Evaluación sobre aspectos relacionados con la aplicación del artículo 202 de la Ley Orgánica del Poder Judicial		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado		Ma. Milagro Fonseca Hernández		1/20/20		705		721.75		-16.75		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-07-2020		Evaluación del proceso de reparación de vehículos dentro de la Institución. (Departamento de Proveeduría)		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado		Ma. Milagro Fonseca Hernández		1/17/20		960		1012.25		-52.25		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-08-2020		Evaluación sobre contrataciones realizadas a través de compras menores		Sección Auditoría Financiera		Estudio Programado		Ma. Milagro Fonseca Hernández		7/13/20		880		880.25		-0.25		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-09-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Financiera		Presuntos Hechos Irregulares		Ma. Milagro Fonseca Hernández		5/4/20		162		196.25		-34.25		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-10-2020		Actividades sucintas fiscalización 2020		Sección Auditoría Financiera		Sucinta / Coordinación		Ma. Milagro Fonseca Hernández		2/19/20		600		602.5		-2.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-11-2020		Actividades sucintas administración		Sección Auditoría Financiera		Sucinta / Coordinación				1/30/20		300		0		300		Planificación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-12-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Financiera		Presuntos Hechos Irregulares		Ma. Milagro Fonseca Hernández		6/24/20		167		167		0		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-13-2020		Evaluación del Fideicomiso Inmobiliario del Poder Judicial		Sección Auditoría Financiera		Estudio No Programado		Ma. Milagro Fonseca Hernández		2/27/20		960		1039.25		-79.25		Emitido		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-14-2020		Evaluación de aspectos legales y contables del Fideicomiso Inmobiliario PJ		Sección Auditoría Financiera		Estudio No Programado		Ma. Milagro Fonseca Hernández		7/22/20		480		370.25		109.75		Emitido		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-15-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Financiera		Presuntos Hechos Irregulares		Ma. Milagro Fonseca Hernández		8/25/20		170		170		0		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-16-2020		Evaluación sobre la razonabilidad en el cobro de las horas extras en el Juzgado Penal de Atenas		Sección Auditoría Financiera		Estudio No Programado		Ma. Milagro Fonseca Hernández		8/25/20		520		456.55		63.45		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-17-2020		Auditoría sobre los recursos de las reformas Procesal Civil y Procesal Laboral		Sección Auditoría Financiera		Estudio No Programado		Ma. Milagro Fonseca Hernández		10/19/20		400		396.25		3.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-18-2020		Seguimiento de recomendaciones varios Despachos		Sección Auditoría Financiera		Seguimiento		Ma. Milagro Fonseca Hernández		11/5/20		200		46.5		153.5		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-19-2020		Otras actividades sucintas.		Sección Auditoría Financiera		Otros proyectos.		Ma. Milagro Fonseca Hernández		11/20/20		200		200		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-20-2020		Aspectos relacionados con los técnicos valuadores		Sección Auditoría Financiera		Estudio No Programado		Ma. Milagro Fonseca Hernández		11/27/20		200		137.5		62.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAF-21-2020		Estudio relacionado con la implementación del nuevo módulo para el registro y aprobación de horas extra		Sección Auditoría Financiera		Estudio No Programado		Ma. Milagro Fonseca Hernández		12/9/20		180		61		119		Informe borrador		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-01-2020		Evaluación sobre la contratación del sistema de registro de asistencia electrónico		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio Programado		Jonathan Carvajal Carvajal		4/13/20		480		163.5		316.5		Trabajo de campo		Cancelado ; Se cancela este proyecto a solicitud de la jefatura de SAFJP.

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-02-2020		Evaluación horas extras en el Juzgado Penal, Defensa Pública y Fiscalía de turno extraordinario del II Circuito Judicial		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio Programado		Jonathan Carvajal Carvajal		2/3/20		470		144.75		325.25		Trabajo de campo		Cancelado ; Se cancela este proyecto a solicitud de la jefatura de SAFJP.

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-03-2020		Estudio sobre el canal de denuncia institucional		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio Programado		Jonathan Carvajal Carvajal		7/14/20		480		478.5		1.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-04-2020		Seguimiento de las recomendaciones específicas surgidas de los estudios efectuados por la Sección y el personal de apoyo		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio Programado						77		0		77		Identificados		Cancelado ; Se cancela el proyecto a solicitud de la Jefatura de la sección Jonathan Carvajal y aprobado por Roberth García, Director Genera, el día 09-06-2020

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-05-2020		Actividades sucintas administrativas		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Sucinta / Coordinación				2/28/20		200		0		200		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-06-2020		Actividades sucintas fiscalización		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Sucinta / Coordinación				2/3/20		600		665.75		-65.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-07-2020		Evaluación referente al fideicomiso sobre el Fondo de Emergencias		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio No Programado		Jonathan Carvajal Carvajal		3/12/20		300		425.75		-125.75		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-08-2020		Evaluación referente al posible pago de rubros salariales a personal suspendido de colegios profesionales		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio No Programado		Jonathan Carvajal Carvajal		5/28/20		435		348.75		86.25		Informe borrador		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-08-2020 DP		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Presuntos Hechos Irregulares		Jonathan Carvajal Carvajal		7/13/20		330		304.25		25.75		Informe borrador		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-08-2020 RH		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Presuntos Hechos Irregulares		Jonathan Carvajal Carvajal		7/13/20		230		180		50		Respuestas aceptadas.		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-09-2020		Análisis del proceso de reestructuración de puestos de la Escuela Judicial y otros temas		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio No Programado		Jonathan Carvajal Carvajal		6/9/20		435		961.25		-526.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-10-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Presuntos Hechos Irregulares		Jonathan Carvajal Carvajal		6/11/20		400		399		1		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-11-2020		Evaluación relativo al acceso a la información clasificada que tienen los abogados litigantes		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Estudio No Programado		Jonathan Carvajal Carvajal		10/1/20		160		135.25		24.75		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAFJP-12-2020		Presuntos Hechos Irregulares		Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones		Presuntos Hechos Irregulares		Jonathan Carvajal Carvajal		9/1/20		260		258		2		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-01-2020		Evaluación operativa relacionada con los tiempos de respuesta en los Juzgados Civiles del Primer Circuito Judicial de San José,		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		Ma. Jesús Jiménez Soto		6/8/20		960		943.8		16.2		Informe borrador		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-02-2020		Evaluación operativa en los Juzgados Penales del Primer Circuito Judicial de San José, Pavas, Pococí y Pérez Zeledón, respecto e		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		Ma. Jesús Jiménez Soto		1/20/20		960		936.65		23.35		Respuestas aceptadas.		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-03-2020		Evaluación operativa relacionada con el aporte y efectividad del trabajo realizado por la judicatura supernumeraria adscrita a l		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		Ma. Jesús Jiménez Soto		1/20/20		1450		1439		11		Respuestas aceptadas.		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-04-2020		Evaluación operativa relacionada con las políticas vinculadas con el proceso de comunicación y prensa a nivel institucional		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		Ma. Jesús Jiménez Soto		6/29/20		350		276		74		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-05-2020		Evaluación operativa de la Oficina de Asesoría Técnica y Relaciones Internacionales del Ministerio Público (OATRI)		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		Ma. Jesús Jiménez Soto		6/8/20		480		435.5		44.5		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-06-2020		Evaluación Operativa en la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		Ma. Jesús Jiménez Soto		6/8/20		960		924		36		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-07-2020		Evaluación operativa de la Fiscalía Adjunta del III Circuito Judicial de San José, sede Desamparados		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		Ma. Jesús Jiménez Soto		1/20/20		960		958.15		1.85		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-08-2020		Evaluación operativa de la Fiscalía de Puriscal		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado						480		0		480		Identificados		Cancelado ; Se cancela este proyecto a solicitud de la Jefatura de SAO y aprobación de la DAI. Fecha de solicitud 11/06/2020.

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-09-2020		Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala II		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		Ma. Jesús Jiménez Soto		6/8/20		350		342		8		Respuestas aceptadas.		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-10-2020		Evaluación operativa del proceso de nombramientos interinos en la Sala III		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		Ma. Jesús Jiménez Soto		8/27/20		350		337		13		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-11-2020		Evaluación Operativa en el Centro de Apoyo a la Función Jurisdiccional		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado						960		0		960		Identificados		Cancelado ; Se cancela este proyecto a solicitud de la jefatura de SAO, con el conocimiento de la DAI.

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-12-2020		Estudio operativo en la Dirección Jurídica		Sección Auditoría Operativa		Estudio Programado		Ma. Jesús Jiménez Soto		1/20/20		960		810.3		149.7		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-13-2020		Actividades Sucintas de Fiscalización		Sección Auditoría Operativa		Sucinta / Coordinación				2/18/20		600		593.75		6.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-14-2020		Actividades Sucintas Administrativas		Sección Auditoría Operativa		Sucinta / Coordinación		Ma. Jesús Jiménez Soto		1/10/20		0		0		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-15-2020		Informe Advertencia sobre Lineamientos asociados a Formularios de seguridad		Sección Auditoría Operativa		Estudio No Programado		Ma. Jesús Jiménez Soto		6/11/20		150		149.5		0.5		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-16-2020		Metodología de auditorías específicas-manual de políticas		Sección Auditoría Operativa		Otros proyectos.		Ma. Jesús Jiménez Soto		6/11/20		480		471.75		8.25		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-17-2020		Estudio Operativo relacionado con la Secretaría General de la Corte		Sección Auditoría Operativa		Estudio No Programado		Ma. Jesús Jiménez Soto		7/16/20		960		847.25		112.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-18-2020		Advertencia relacionada con la Regulación para la Prevención, Identificación y la Gestión Adecuada de los Conflictos de Interés		Sección Auditoría Operativa		Estudio No Programado		Ma. Jesús Jiménez Soto		10/13/20		150		149.75		0.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-19-2020		Advertencia relacionada con migración de testimonios de piezas de despachos electrónicos a fiscalías de modalidad física		Sección Auditoría Operativa		Estudio No Programado		Ma. Jesús Jiménez Soto		10/13/20		150		123.3		26.7		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-20-2020		Seguimiento de recomendaciones DTI		Sección Auditoría Operativa		Seguimiento		Ma. Jesús Jiménez Soto		10/29/20		60		60		0		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-21-2020		Seguimiento de recomendaciones Fiscalía Adjunta IICJSJ		Sección Auditoría Operativa		Seguimiento		Ma. Jesús Jiménez Soto		11/9/20		150		146		4		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-22-2020		Seguimiento de recomendaciones OATRI SAO-05-2020		Sección Auditoría Operativa		Seguimiento		Ma. Jesús Jiménez Soto		11/17/20		60		60		0		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-23-2020		Seguimiento de recomendaciones Presidencia de Sala Constitucional		Sección Auditoría Operativa		Seguimiento		Ma. Jesús Jiménez Soto		11/17/20		160		160		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SAO-24-2020		Seguimiento de recomendaciones Consejo Superior		Sección Auditoría Operativa		Seguimiento		Ma. Jesús Jiménez Soto		11/17/20		50		49.25		0.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-01-2020		Evaluación de la alineación de la inversión tecnológica con respecto a la estrategia institucional		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado		Alicia Sancho Brenes		1/6/20		380		77		303		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-02-2020		Evaluación del establecimiento y mantenimiento del Sistema de la Seguridad de la Información (SGSI)		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado		Carlos Chinchilla Calvo		1/6/20		400		94.75		305.25		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-03-2020		Evaluación de cambios de emergencia en tecnologías de información		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado		Carlos Chinchilla Calvo		1/6/20		460		253		207		Trabajo de campo		Cancelado ; Se cancela este proyecto a solicitud de la jefatura de SATI y visto bueno de la DAI.

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-04-2020		Evaluación de los esquemas de clasificación de incidentes y peticiones de servicio		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado		Carlos Chinchilla Calvo		1/13/20		360		161.25		198.75		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-05-2020		Evaluación del proceso de cambios en tecnologías de información		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado		Alicia Sancho Brenes		1/6/20		480		286		194		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-06-2020		Evaluación de la resolución y recuperación de incidentes de tecnología		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado						480		0		480		Identificados		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (24-02-20).

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-07-2020		Evaluación del modelo de valoración de proveedores de servicios y productos tecnológicos		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado						400		0		400		Identificados		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (24-02-20).

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-08-2020		Evaluación de la definición y gestión del tratamiento del riesgo de seguridad de la información		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado						440		0		440		Identificados		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (24-02-20).

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-09-2020		Evaluación del seguimiento e informe de cambio de estado en tecnologías de información		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado						360		0		360		Identificados		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (24-02-20).

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-10-2020		Evaluación de la Contratación de la aplicación de COBIT5 en la Dirección de Tecnología de la Información		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado		Alicia Sancho Brenes		1/6/20		360		274		86		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-11-2020		Evaluación de la atención especializada de incidentes		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado						400		0		400		Identificados		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (24-02-20).

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-12-2020		Evaluación del cierre e informe de peticiones de servicio e incidentes		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado						360		0		360		Identificados		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (24-02-20).

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-13-2020		Evaluación del Plan Estratégico de la Dirección de Tecnología de Información		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado						400		0		400		Identificados		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (21-07-20).

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-14-2020		Evaluación del Sistema Integral de Apoyo a la Gestión de los procesos jurisdiccionales		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado		Alicia Sancho Brenes		8/3/20		380		260.5		119.5		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-15-2020		Evaluación del cierre y documentación de cambios en tecnologías de información		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado						360		0		360		Identificados		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (24-02-20).

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-16-2020		Evaluación de la priorización de incidentes y problemas		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio Programado						360		0		360		Identificados		Cancelado ; Se cancela el estudio a solicitud de la Jefatura y con el Visto Bueno de la DAI (24-02-20).

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-17-2020		Actividades Sucintas de Fiscalización		Sección Auditoría Tecnología de Información		Sucinta / Coordinación				1/9/20		600		152.75		447.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-18-2020		Asistencia a Jefatura		Sección Auditoría Tecnología de Información		Otros proyectos.						69		0		69		Planificado		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-19-2020		Seguimiento de Recomendaciones		Sección Auditoría Tecnología de Información		Seguimiento		Alicia Sancho Brenes		1/9/20		80		454		-374		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-20-2020		Criterios Técnicos		Sección Auditoría Tecnología de Información		Sucinta / Coordinación				5/12/20		163		13		150		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-21-2020		Actividades Sucintas Administrativas		Sección Auditoría Tecnología de Información		Sucinta / Coordinación				1/9/20		0		0		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-22-2020		Fortalecimiento TeamMate		Sección Auditoría Tecnología de Información		Otros proyectos.		Alicia Sancho Brenes		1/17/20		880		1905.75		-1025.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-23-2020		Evaluación de la metodología utilizada para la aplicación de los ajustes al SIGA-GH en atención a la Ley 9635		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		1/22/20		480		308.45		171.55		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-24-2020		Evaluación de la seguridad y trazabilidad de información de bitácora de la funcionalidad de confidencialidad de expedientes		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		2/11/20		40		32.75		7.25		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-25-2020		Evaluación del nivel de automatización del proceso de gestión de carrera profesional		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		2/11/20		360		147.5		212.5		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-26-2020		Evaluación del Sistema de Obligados Alimentarios y Penal (SOAP)		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		2/28/20		420		419.75		0.25		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-27-2020		Evaluación del Sistema de Depositos Judiciales (SDJ)		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		2/26/20		420		422.25		-2.25		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-28-2020		Evaluación relativa a la automatización del SEVRI del Poder Judicial		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		3/11/20		380		354.75		25.25		Respuestas aceptadas.		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-29-2020		Evaluación de las herramientas de Antivirus y Malware del Poder Judicial		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		4/13/20		400		183.1		216.9		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-30-2020		Evaluación de la administración de las VPN en el Poder Judicial		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		4/13/20		360		266.5		93.5		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-31-2020		Evaluación especial sobre la eficiencia del funcionamiento del Centro de Jurisprudencia de la Sala III		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		5/25/20		720		676.75		43.25		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-32-2020		Evaluación de la funcionalidad del Sistema Expediente Criminal Único (ECU)		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		5/25/20		380		341.25		38.75		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-33-2020		Evaluación de la implementación del Directorio Activo en el Poder Judicial		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		6/2/20		380		347		33		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-34-2020		Evaluación del Sistema Automatizado de Gestión de Proveedores (SIGEPRO)		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		6/2/20		400		384.9		15.1		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-35-2020		Evaluación del Sistema de expedientes electrónicos del Servicio Médico		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		8/11/20		400		426.5		-26.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-36-2020		Evaluación de los aspectos éticos en las tecnologías de información		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		8/11/20		440		428.25		11.75		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-37-2020		Evaluación de la Seguridad de la Información en la Sección Especializada contra el Cibercrimen		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		8/14/20		420		413.5		6.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-38-2020		Evaluación de la eficiencia, eficacia y costo-beneficio de la política de inventario de expedientes judiciales.		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		8/12/20		400		228.75		171.25		Informe borrador		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-39-2020		Evaluación de los controles para inventario de licencias de software en la DTI		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		9/8/20		350		318.5		31.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-40-2020		Advertencia relativa a la actualización del Análisis de Impacto del Negocio (BIA)		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		10/8/20		150		83.15		66.85		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SATI-41-2020		Estudio Especial sobre el trámite de las incapacidades en la Defensa Pública		Sección Auditoría Tecnología de Información		Estudio No Programado		Alicia Sancho Brenes		11/9/20		100		80.5		19.5		Seguimiento implementación		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-001-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Departamento de Planificación		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		1/10/20		84.5		84.5		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-002-2020		Seguimiento de Recomendaciones Implementadas		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		1/10/20		108.75		94		14.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-009-2020		Seguimiento de Recomendaciones Varias en los Tribunales de Justica de Cartago		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		1/30/20		362.5		139		223.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-012-2020		Seguimiento de Recomendaciones Varias I Circuito Judicial San José		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		2/11/20		181.25		91		90.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-019-2020		Seguimiento de Recomendaciones en oficinas Varias del II Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Guápiles, Guácimo, Siquirres y		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		3/9/20		434		178		256		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-022-2020		Seguimiento de Recomendaciones Implementadas por el Auditado		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		4/2/20		145		107		38		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-03-2020		Elaboración del Presupuesto para la Auditoría Judicial 2021		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		1/14/20		36.25		13.5		22.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-041-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Unidad de Capacitación del OIJ, Escuela Judicial		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		5/5/20		72.5		29.75		42.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-04-2020		Elaboración del Plan Anual Operativo para la Auditoría Judicial 2021		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		1/14/20		36.25		17.25		19		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-042-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Secretaria de la Corte y DTI		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		5/5/20		72.5		51		21.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-043-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Administración Regional de San Carlos		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		5/5/20		145		41		104		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-050-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Departamento de Medicina Legal		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		5/26/20		58		28		30		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-051-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Fiscalía General de la República		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		5/26/20		29		12.5		16.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-05-2020		Seguimiento al Plan Anual Operativo para la Auditoría Judicial 2019		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		1/14/20		36.25		31.75		4.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-053-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Unidad de Capacitación del Ministerio Público		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		6/8/20		40		14.75		25.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-054-2020		Informe de Nuevas Recomendaciones dirigidas al Departamento de Medicina Legal		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		6/8/20		40		39.75		0.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-058-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		6/22/20		24		9.75		14.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-059-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Ministerio Público		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		6/22/20		24		9.25		14.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-06-2020		Elaboración del Informe de Indicadores Diciembre 2019		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		1/21/20		108.75		103		5.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-064-2020		Manual de Políticas y Procedimientos de Seguimiento de Recomendaciones		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		7/6/20		750		78		672		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-067-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Administración Ciudad Judicial		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		7/28/20		168.75		89		79.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-069-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Administración Regional de San Ramón		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		8/4/20		87.75		33		54.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-07-2020		Elaboración de Presentación Informe Labores de la Auditoría Judicial 2019		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		1/27/20		53.75		53.75		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-073-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Delegación Regional del O.I.J. de Guápiles		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		8/10/20		27		22.5		4.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-074-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Delegación Regional del O.I.J. de Liberia		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		8/10/20		67.5		18.75		48.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-077-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Administración del O.I.J.		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		8/13/20		54		53.5		0.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-08-2020		Seguimiento Recomendaciones en Gestión Humana		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		1/30/20		580		302.75		277.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-088-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		9/25/20		15		14.75		0.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-089-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Departamento Financiero		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		9/25/20		15		14.75		0.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-090-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Dirección Tecnología de la Información		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		9/25/20		27		22.5		4.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-091-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Fiscalía Adjunta I Circuito Judicial Zona Sur		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		9/25/20		15		12.75		2.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-092-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Juzgado Segundo Especializado de Cobro I CJSJ		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		9/25/20		15		14.75		0.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-093-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Secretaría Centro Intervenciones		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		9/25/20		15		0		15		Trabajo de campo		Cancelado ; Se cancela por solicitud de la jefatura de SEGA.

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-094-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Unidad de Control Interno		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		9/25/20		15		11.75		3.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-100-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Administración Regional de la Ciudad Judicial		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		10/15/20		80		78.5		1.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-101-2020		Seguimiento de Recomendaciones en Fiscalía Adjunta Contra el Narcotráfico y Delitos Conexos		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		10/22/20		67.5		21.75		45.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-10-2020		Elaboración Proyecto Plan Estratégico de la Auditoría Judicial para el período 2021-2025		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		1/30/20		114.75		114.75		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-102-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Juzgado Violencia Domestica y Pensiones de Sarapiquí		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		10/20/20		21.75		21.75		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-103-2020		Elaboración del Informe de Indicadores Octubre 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		10/29/20		40		36.5		3.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-104-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Administración Regional del II Circuito Judicial de Alajuela		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		11/2/20		36		28		8		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-105-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Oficina de Planes y Operaciones O.I.J.		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		11/2/20		30		28.25		1.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-106-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Oficina de Control Interno		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		11/2/20		24		22.25		1.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-107-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Comisión de la Jurisdicción Familia		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		11/2/20		15		15		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-108-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Comisión de la Jurisdicción Familia		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		11/2/20		15		14.5		0.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-109-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Comisión de la Jurisdicción Familia		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		11/2/20		15		15		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-110-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Tribunal Familia I Circuito Judicial de San José		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		11/2/20		15		15		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-111-2020		Elaboración del Informe de Logros a la Presidencia de la Corte		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		11/13/20		40		40		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-11-2020		Modificación del PAO 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		1/30/20		42		42		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-112-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Dirección Ejecutiva		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		11/16/20		30		30		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-113-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Dirección de Planificación		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		11/16/20		35		35		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-114-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Secretaría General del O.I.J.		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		11/27/20		15		15		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-115-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Departamento de Medicina Legal		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		11/27/20		15		15		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-116-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Oficina de Planes y Operaciones del O.I.J. (OPO)		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		11/27/20		15		10.5		4.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-117-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Secretaría Técnica de Ética y Valores		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		12/7/20		28.75		28.75		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-118-2020		Elaboración del Informe de Indicadores Noviembre 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		12/10/20		40		29		11		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-119-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Oficina de Planes y Operaciones del O.I.J. (OPO)		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		12/10/20		15		15		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-13-2020		Seguimiento de Recomendaciones Comisión de la Jurisdicción Penal		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		2/14/20		36.25		14.25		22		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-14-2020		Elaboración del Informe de Indicadores Enero 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		2/14/20		36.25		35.25		1		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-15-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Comisión de la Jurisdicción Contenciosa Administrativa		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		2/27/20		36.25		22		14.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-16-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		3/4/20		21.75		7.25		14.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-17-2020		Seguimiento Total al Índice de Gestión Institucional de la Contraloría General de la República		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		3/4/20		108.75		97.5		11.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-18-2020		Elaboración de Plantillas para Actividades Administrativas desarrolladas por SEGA		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		3/5/20		145		43.25		101.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-20-2020		Seguimiento de Recomendaciones Comisión de la Jurisdicción Civil		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		3/27/20		36.25		6.75		29.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-21-2020		Elaboración del Informe de Indicadores Febrero 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		3/27/20		52.25		52.25		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-23-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		4/13/20		36.25		35		1.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-25-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Comisión de la Jurisdicción de Familia		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		4/13/20		145		55.25		89.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-26-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Comisión de Interinstitucional de Tránsito		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		4/22/20		72.5		7.25		65.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-27-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Comisión Disciplinaria		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		4/16/20		72.5		6.75		65.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-28-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Presidencia de la Corte		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		3/31/20		72.5		20.5		52		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-29-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Secretaría de la Corte		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		4/1/20		145		7.25		137.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-30-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Consejo Superior		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		4/2/20		145		7.25		137.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-31-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Unidad de Transporte Forense		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		4/16/20		36.25		14		22.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-32-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Unidad Disciplinaria de la Defensa Pública		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		4/17/20		36.25		14.5		21.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-33-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Departamento de Proveeduría		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		4/16/20		145		14.5		130.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-34-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Centro de Apoyo, Coordinación y Mejoramiento de la Función Jurisdiccional		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		4/16/20		181.25		30.5		150.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-35-2020		Seguimiento al Plan Anual Operativo de la Auditoría Judicial 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		4/16/20		1268		35.25		1232.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-36-2020		Elaboración del SEVRI de la Auditoría Judicial 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		4/16/20		290		85.25		204.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-37-2020		Elaboración del Informe de Indicadores Marzo 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		4/27/20		36.25		33.75		2.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-38-2020		Seguimiento Recomendaciones Administración Regional de Liberia		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		4/28/20		72.5		44.5		28		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-39-2020		Seguimiento Recomendaciones Fiscalía Adjunta y Administración II CJ San José		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		4/28/20		72.5		67.5		5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-40-2020		Seguimiento al Plan de Mejora Autoevaluación de la Calidad 2019		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		4/29/20		108.75		50.25		58.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-44-2020		Elaboración del Universo Auditable para la Auditoría Judicial 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		5/11/20		1160		572.45		587.55		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-45-2020		Elaboración del Informe de Indicadores Abril 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		5/15/20		46		46		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-46-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Comisión Encargada del Análisis De La Reglamentación y Funciones de los Consejos De Adminis		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		5/18/20		36.25		12		24.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-47-2020		Seguimiento de recomendaciones en la Fiscalía General de la República		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		5/25/20		36.25		28		8.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-48-2020		Seguimiento Recomendaciones Juzgados Primero y Segundo de Familia ICJ San José		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		5/25/20		145		88.75		56.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-49-2020		Seguimiento Recomendaciones  Juzgado y Tribunal Penal del ICJ de San José		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		5/25/20		36.25		18.75		17.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-52-2020		Elaboración del Informe de Indicadores Mayo 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		5/29/20		36.25		35.25		1		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-55-2020		Control de Prórrogas solicitadas por las Jefaturas de Sección		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		6/9/20		80		24.75		55.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-56-2020		Control de cambios al Plan Anual de Trabajo 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		6/9/20		80		12		68		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-57-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la PISAV- Pavas		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		6/15/20		40		39.25		0.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-60-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Centro Judicial de Intervención de las Comunicaciones		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		7/15/20		24		7.25		16.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-61-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Juzgado de Familia de Heredia		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		6/24/20		40		37.75		2.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-62-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la PISAV- Pavas		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		6/24/20		168.75		102.5		66.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-63-2020		Elaboración del Informe de Indicadores Junio 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		7/6/20		40		40		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-65-2020		Seguimiento de Recomendaciones en Administración Regional Heredia		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		7/15/20		67.5		67		0.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-66-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Dirección Jurídica		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		7/28/20		24		13		11		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-68-2020		Elaboración del Informe de Indicadores Julio 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		8/3/20		40		38		2		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-70-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Administración Regional II CJ San José		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		8/5/20		20.25		20.25		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-71-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Administración Regional II CJ San José		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		8/5/20		27		26.75		0.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-72-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Consejo Superior		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		8/5/20		40		19.5		20.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-75-2020		Actualización del Plan Anual de Trabajo 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		8/13/20		641.25		101		540.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-76-2020		Elaboración del Plan Anual de Trabajo para la Auditoría Judicial 2021		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		8/13/20		641.25		162.25		479		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-78-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Tribunal de Juicio II Circuito Judicial de San José, Goicoechea		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		8/14/20		13.5		13.5		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-79-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Juzgado Agrario I Circuito Judicial Zona Sur		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		8/14/20		13.5		13.5		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-80-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Juzgado Civil y Trabajo I Circuito Judicial Zona Sur		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		8/14/20		13.5		13.5		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-81-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Juzgado Contravencional de Alajuelita		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		8/28/20		60.75		59.25		1.5		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-82-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Juzgado Contravencional de Hatillo		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		8/28/20		27		27		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-83-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Juzgado Contravencional de San Sebastián		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		8/28/20		27		27		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-84-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Comisión de la Jurisdicción Civil		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		8/28/20		20.25		1		19.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-85-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Comisión de la Jurisdicción Penal		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		8/28/20		20.25		1		19.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-86-2020		Elaboración del Informe de Indicadores Agosto 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		8/31/20		40		37		3		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-87-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Administración Regional I Circuito Judicial de Heredia		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		9/7/20		45		45		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-95-2020		Elaboración del Informe de Indicadores Setiembre 2020		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Otros proyectos.		Carlos Luis García Aparicio		10/5/20		40		35.75		4.25		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-96-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Tribunal Apelación Sentencia Penal Santa Cruz		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		10/5/20		60.75		60.75		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-97-2020		Seguimiento de Recomendaciones en el Tribunal de Apelación de Sentencia Penal San Ramón		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		10/5/20		60.75		60.75		0		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-98-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Fiscalía Adjunta de Fraudes y Cibercrimen		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		10/12/20		12		10.25		1.75		Trabajo de campo		No cancelados

		Plan Anual de Auditoría 2020		SEGA-99-2020		Seguimiento de Recomendaciones en la Dirección Ejecutiva		Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa		Seguimiento		Carlos Luis García Aparicio		10/15/20		66.75		22.75		44		Trabajo de campo		No cancelados



http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10023http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10186http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9941http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9942http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9942http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9943http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9943http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10081http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10003http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10003http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10004http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10004http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10199http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10136http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10037http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10037http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10146http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10146http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10169http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10170http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10170http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10207http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10207http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10199http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10208http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10208http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10226http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10226http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10235http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10235http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10234http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10234http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9970http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9970http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9960http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9971http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9971http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9972http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9972http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9973http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9973http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10039http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10039http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10038http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10038http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9960http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10046http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10046http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10107http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10107http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10183http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10182http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10126http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10126http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10120http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10212http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9961http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10212http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10213http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9944http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9944http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9948http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9948http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9949http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9949http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9950http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9950http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9961http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10112http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10112http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9953http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9953http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9954http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9954http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9955http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9955http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9956http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9956http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9962http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9957http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9957http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9958http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9958http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9959http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9959http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9980http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9980http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9987http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9987http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9962http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10121http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10121http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10122http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10122http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10142http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10142http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10201http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10201http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10202http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10202http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9963http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10209http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10209http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10210http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10210http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10231http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10231http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10232http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10232http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10233http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10233http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10023http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9963http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9909http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9909http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9911http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9911http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9912http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9912http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9913http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9913http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9914http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9914http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9964http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9915http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9915http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9916http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9916http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9917http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9917http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9918http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9918http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9919http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9919http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9964http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9920http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9920http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9921http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9921http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9922http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9922http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9923http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9923http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9924http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9924http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9965http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9925http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9925http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9974http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9974http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9975http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9975http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9976http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9976http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9977http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9977http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9965http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9986http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9986http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9995http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9995http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9997http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9997http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10009http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10009http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10011http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10011http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9966http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10041http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10041http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10035http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10035http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10045http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10045http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10050http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10050http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10051http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10051http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9966http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10099http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10099http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10100http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10100http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10110http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10110http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10111http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10111http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10158http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10158http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9967http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10159http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10159http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10160http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10160http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10163http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10163http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10180http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10180http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10198http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10198http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9967http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10227http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10227http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9984http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9984http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9985http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9985http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10000http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10000http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10010http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10010http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9968http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10044http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10044http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10049http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10049http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9992http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9992http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10077http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10077http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9993http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9993http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10024http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9968http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10078http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10078http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10079http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10079http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10105http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10105http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10106http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10106http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9994http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9994http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9969http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10113http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10113http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10114http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10114http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10132http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10132http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10133http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10133http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9996http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9996http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9969http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10139http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10139http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10148http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10148http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10152http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10152http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9998http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9998http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10156http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10156http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9989http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10157http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10157http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10164http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10164http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9999http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9999http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10187http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10187http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10188http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10188http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9989http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10189http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10189http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10190http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10190http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10191http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10191http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10192http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10192http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10193http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10193http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9990http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10204http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10204http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10206http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10206http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10001http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10001http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10205http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10205http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10211http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10211http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9990http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10219http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10219http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10220http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10220http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10221http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10221http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10222http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10222http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10223http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10223http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9988http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10224http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10224http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10225http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10225http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10228http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10228http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10002http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10002http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10229http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10229http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9988http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10230http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10230http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10236http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10236http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10237http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10237http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10238http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10238http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10239http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10239http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9991http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10242http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10242http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10241http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10241http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10028http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10028http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10029http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10029http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10036http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10036http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10024http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9991http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10040http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10040http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10042http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10042http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10043http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10043http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10048http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10048http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10047http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10047http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10101http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10052http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10052http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10088http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10088http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10089http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10089http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10090http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10090http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10091http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10091http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10101http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10092http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10092http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10093http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10093http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10094http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10094http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10095http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10095http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10096http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10096http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10118http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10097http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10097http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10082http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10082http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10083http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10083http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10104http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10104http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10070http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10070http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10143http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10071http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10071http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10075http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10075http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10084http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10084http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10086http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10086http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10087http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10087http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10143http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10098http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10098http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10102http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10102http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10103http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10103http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10109http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10109http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10124http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10124http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10184http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10125http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10125http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10123http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10123http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10140http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10140http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10134http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10134http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10135http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10135http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10184http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10138http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10138http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10141http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10141http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10147http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10147http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10150http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10150http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10153http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10153http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10240http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10154http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10154http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10155http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10155http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10161http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10161http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10162http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10162http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10165http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10165http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10240http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10166http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10166http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10167http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10167http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10172http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10172http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10173http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10173http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10174http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10174http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10171http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9927http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10175http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10175http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10176http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10176http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10179http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10179http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10181http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10181http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10195http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10195http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9927http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10196http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10196http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10197http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10197http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10200http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10200http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10203http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10203mailto:asantos@poder-judicial.go.crmailto:dviales@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9928mailto:dviales@poder-judicial.go.crmailto:dviales@poder-judicial.go.crmailto:rdiaz@poder-judicial.go.crmailto:dviales@poder-judicial.go.crmailto:xvegaguz@poder-judicial.go.crmailto:xvegaguz@poder-judicial.go.crmailto:xvegaguz@poder-judicial.go.crmailto:xvegaguz@poder-judicial.go.crmailto:xvegaguz@poder-judicial.go.crmailto:xvegaguz@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9928mailto:xvegaguz@poder-judicial.go.crmailto:xvegaguz@poder-judicial.go.crmailto:xvegaguz@poder-judicial.go.crmailto:xvegaguz@poder-judicial.go.crmailto:xvegaguz@poder-judicial.go.crmailto:xvegaguz@poder-judicial.go.crmailto:xvegaguz@poder-judicial.go.crmailto:mlizanod@poder-judicial.go.crmailto:mlizanod@poder-judicial.go.crmailto:mlizanod@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9929mailto:mlizanod@poder-judicial.go.crmailto:mlizanod@poder-judicial.go.crmailto:mlizanod@poder-judicial.go.crmailto:mlizanod@poder-judicial.go.crmailto:mlizanod@poder-judicial.go.crmailto:mlizanod@poder-judicial.go.crmailto:mlizanod@poder-judicial.go.crmailto:mlizanod@poder-judicial.go.crmailto:mlizanod@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9929mailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9930mailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:mfonsher@poder-judicial.go.crmailto:jcarvajalc@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9930mailto:jcarvajalc@poder-judicial.go.crmailto:jcarvajalc@poder-judicial.go.crmailto:jcarvajalc@poder-judicial.go.crmailto:jcarvajalc@poder-judicial.go.crmailto:jcarvajalc@poder-judicial.go.crmailto:jcarvajalc@poder-judicial.go.crmailto:jcarvajalc@poder-judicial.go.crmailto:jcarvajalc@poder-judicial.go.crmailto:jcarvajalc@poder-judicial.go.crmailto:jcarvajalc@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9931mailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9931mailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:mjimesot@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10171http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9932mailto:mjimesot@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:cchinchillac@poder-judicial.go.crmailto:cchinchillac@poder-judicial.go.crmailto:cchinchillac@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9932mailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9933mailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:asanchob@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9933mailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9934mailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9934mailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9935mailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9935mailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10007mailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10007mailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10185http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10008mailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10008mailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10129mailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10129mailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10130mailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crmailto:cgarcia@poder-judicial.go.crhttp://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10130http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10131http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10131http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10144http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10144http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10185http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10145http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10145http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10168http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10149http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10178http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10178http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10194http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10194http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10214http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9936http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=10186http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9936http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9937http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9937http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9938http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9938http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9939http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9939http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9940http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9940http://aud-sistema02/TeamCentral/Auditors/ProjectDetail.aspx?ID=9941



1


2


3


4


5


6


7


8


9


10


11


12


13


14


15


16


A


B


Etiquetas de fila


Cuenta de Código del proyecto


Sección Auditoría Seguimiento y Gestión Administrativa


118


Sección Auditoría Tecnología de Información


41


Sección Auditoría Operativa


24


Sección Auditoría Estudios Económicos


21


Sección Auditoría Financiera


21


Sección Auditoría Estudios Especiales


19


Sección Auditoría Fondo de Jubilaciones y Pensiones


14


Aseguramiento de Calidad


6


Total general


264


Cuenta de Tipo de Proyecto


Etiquetas de columna


Etiquetas de fila


Estudio No Programado
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		CONTROL INFORMES DE SEGUIMIENTO 2020



																Estado



		Nº Informe 		Sección 		Mes Recom		Fecha de Informe		Estudio 		Auditor asignado		TOTALES 		Aplicadas		Proceso		Archivada		No aplicadas		Medida alterna		No aplica en el momento		Perdió vigencia

		Recomendaciones

		TOTAL		SEGA		Enero 		1/10/00		Mes de enero 2020		Luis Solano Valverde 		32		19		10								3

		TOTAL		SEGA		Enero 		1/31/20		Mes de enero 2020		Claudia Hurtado Guevara 		5				5

		108-20-SEGA-SAO-2020		SAO		Enero 		1/28/20		Corte Suprema de Justicia 		Milady Román Garro y David Beita Solano 		4		4

		45-10-SATI-2020		SATI 		Enero 		1/15/20		Dirección de Tecnología de Información 		Carlos Leonel Chinchilla Calvo 		1		1

		63-11-SATI-2020		SATI 		Enero 		1/21/20		Dirección de Tecnología de Información 		Carlos Leonel Chinchilla Calvo 		5		5

		TOTAL 		SEGA		Febrero 		2/29/20		Mes de febrero 2020		Claudia Hurtado Guevara 		11		11

		TOTAL 		SEGA		Febrero 		3/1/20		Mes de febrero 2020		Luis Solano Valverde 		10		8		1										1

		280-22-SEGA-2020		SAO		Marzo 		3/3/20		Consejo Superior		Milady Román Garro y David Beita Solano 		2		2

		179-21-SEGA-2020		SAO		Marzo 		3/3/20		Consejo Superior		Milady Román Garro y David Beita Solano 		4		3		1

		1528-126-SATI-2019		SATI 		Diciembre 		12/18/19		Dirección de Tecnología de Información				1				1

		1528-126-SATI-2019		SATI 		Diciembre 		12/18/19		Dirección de Tecnología de Información				1				1

		1528-126-SATI-2019		SATI 		Diciembre 		12/18/19		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		1528-126-SATI-2019		SATI 		Diciembre 		12/18/19		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		1528-126-SATI-2019		SATI 		Diciembre 		12/18/19		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		1528-126-SATI-2019		SATI 		Diciembre 		12/18/19		Dirección de Tecnología de Información				1				1

		1528-126-SATI-2019		SATI 		Diciembre 		12/18/19		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		1528-126-SATI-2019		SATI 		Diciembre 		12/18/19		Dirección de Tecnología de Información				1				1

		1528-126-SATI-2019		SATI 		Diciembre 		12/18/19		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		1528-126-SATI-2019		SATI 		Diciembre 		12/18/19		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		1528-126-SATI-2019		SATI 		Diciembre 		12/18/19		Dirección de Tecnología de Información				1				1

		1528-126-SATI-2019		SATI 		Diciembre 		12/18/19		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		1528-126-SATI-2019		SATI 		Diciembre 		12/18/19		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		1528-126-SATI-2019		SATI 		Diciembre 		12/18/19		Dirección de Tecnología de Información				1				1

		63-11-SATI-2020		SATI 		Enero 		1/21/20		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		63-11-SATI-2020		SATI 		Enero 		1/21/20		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		63-11-SATI-2020		SATI 		Enero		1/21/20		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		63-11-SATI-2020		SATI 		Enero		1/21/20		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		63-11-SATI-2020		SATI 		Enero		1/21/20		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		306-25-SATI-2020		SATI 		Marzo 		3/9/20		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		306-25-SATI-2020		SATI 		Marzo 		3/9/20		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		306-25-SATI-2020		SATI 		Marzo 		3/9/20		Dirección de Tecnología de Información				1				1

		306-25-SATI-2020		SATI 		Marzo 		3/9/20		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		306-25-SATI-2020		SATI 		Marzo 		3/9/20		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		306-25-SATI-2020		SATI 		Marzo 		3/9/20		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		306-25-SATI-2020		SATI 		Marzo 		3/9/20		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		306-25-SATI-2020		SATI 		Marzo 		3/9/20		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		306-25-SATI-2020		SATI 		Marzo 		3/9/20		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		45-10-SATI-2020		SATI 		Enero		1/15/20		Dirección de Tecnología de Información				1		1

		TOTAL 		SEGA		Marzo 		3/31/20		Mes de marzo 2020		Claudia Hurtado Guevara 		28		13		13		1		1

		TOTAL 		SEGA		Marzo 		3/31/20		Mes de marzo 2020		Luis Solano Valverde 		29		29

		TOTAL 		SEGA		Abril 		4/30/20		Mes de abril 2020		Claudia Hurtado Guevara 		27		16		9				2

		TOTAL 		SEGA		Abril 		4/30/20		Mes de abril 2020		Luis Solano Valverde 		25		16		7		1								1

		TOTAL 		SEGA		Abril 		4/30/20		Mes de abril 2020		Jeremy Eduarte Alemán 		8		7		1

		160-SEGA-2020		SEGA		Mayo		5/8/20		Mes de mayo 2020		Minor Zúñiga González		18		17		1

		TOTAL 		SEGA		Mayo 		5/31/20		Mes de mayo 2020		Luis Solano Valverde 		16		4		2		6		1		1				2

		TOTAL 		SEGA		Mayo 		5/31/20		Mes de mayo 2020		Claudia Hurtado Guevara 		39		34		3		1		1

		618-58-SEG-SATI-2020		SATI 		Junio 		6/2/20		Mes de Junio 2020		Carlos Venegas Castro 		1				1

		611-56-SATI-2020		SATI 		Junio 		6/2/20		Mes de Junio 2020		Carlos Venegas Castro 		3		3

		626-63-SEG-SATI-2020		SATI 		Junio		6/3/20		Mes de Junio 2020		Sharon Cascante Arguello 		5		3		2

		625-62-SEG-SATI-2020		SATI 		Junio		6/3/20		Mes de Junio 2020		Sharon Cascante Arguello 		7		2		5

		654-57-SEG-SATI-2020		SATI 		Junio		6/10/20		Mes de Junio 2020		Carlos Venegas Castro 		1				1

		TOTAL		SEGA		Junio 		6/30/20		Mes de Junio 2020		Luis Solano Valverde 		22		10		9		1		2

		TOTAL		SEGA		Junio		6/30/20		Mes de Junio 2020		Claudia Hurtado Guevara 		30		27		1		2

		TOTAL		SEGA		Junio		6/30/20		Mes de Junio 2020		Jeremy Eduarte Alemán 		8		6		2

		TOTAL 		SEGA		Julio 		7/31/20		Mes de Julio 2020		Luis Solano Valverde 		34		19				15

		TOTAL		SEGA		Julio 		7/31/20		Mes de Julio 2020		Minor Zúñiga González		9		2		6				1

		TOTAL		SEGA		Julio 		7/31/20		Mes de Julio 2020		Claudia Hurtado Guevara 		24		20		3		1

		TOTAL		SEGA		Julio 		7/31/20		Mes de Julio 2020		Jeremy Eduarte Alemán 		9		9

		TOTAL 		SEGA		Agosto		8/31/20		Mes de Agosto 2020		Luis Solano Valverde 		28		10		12										6

		TOTAL		SEGA		Agosto		8/31/20		Mes de Agosto 2020		Claudia Hurtado Guevara 		25		19				6

		TOTAL		SEGA		Agosto		8/31/20		Mes de Agosto 2020		Jeremy Eduarte Alemán 		2		1		1

		TOTAL		SEGA		Agosto		8/31/20		Mes de Agosto 2020				3		3

		TOTAL		SEGA		Septiembre		9/30/20		Mes de Septiembre 2020		Claudia Hurtado Guevara 		27		18		9

		TOTAL		SEGA		Septiembre		9/30/20		Mes de Septiembre 2020		Luis Solano Valverde 		42		14		25		1								2

		TOTAL		SEGA		Septiembre		9/30/20		Mes de Septiembre 2020		Jeremy Eduarte Alemán 		2				2

		TOTAL		SEGA		Octubre		10/31/20		Mes de Octubre 2020		Claudia Hurtado Guevara 		20		19				1

		TOTAL		SEGA		Octubre		10/31/20		Mes de Octubre 2020		Luis Solano Valverde 		20		15		3				1						1

		TOTAL		SEGA		Octubre		10/31/20		Mes de Octubre 2020		Minor Zúñiga González		1		1

		TOTAL		SEGA		Octubre		10/31/20		Mes de Octubre 2020		Jeremy Eduarte Alemán 		5		5

		Nº 1376-117-ISEG-SEGA-2020		SATI 		Noviembre 		11/12/20		Mes de Noviembre 2020		Equipo SATI 		1								1

		Nº 1376-117-ISEG-SEGA-2020		SATI 		Noviembre 		11/12/20		Mes de Noviembre 2020		Equipo SATI 		1		1

		Nº 1376-117-ISEG-SEGA-2020		SATI 		Noviembre 		11/12/20		Mes de Noviembre 2020		Equipo SATI 		1		1

		Nº 1376-117-ISEG-SEGA-2020		SATI 		Noviembre 		11/12/20		Mes de Noviembre 2020		Equipo SATI 		1						1

		Nº 1376-117-ISEG-SEGA-2020		SATI 		Noviembre 		11/12/20		Mes de Noviembre 2020		Equipo SATI 		1		1

		Nº 1376-117-ISEG-SEGA-2020		SATI 		Noviembre 		11/12/20		Mes de Noviembre 2020		Equipo SATI 		1		1

		Nº 1376-117-ISEG-SEGA-2020		SATI 		Noviembre 		11/12/20		Mes de Noviembre 2020		Equipo SATI 		1		1

		Nº 1376-117-ISEG-SEGA-2020		SATI 		Noviembre 		11/12/20		Mes de Noviembre 2020		Equipo SATI 		1		1

		Nº 1376-117-ISEG-SEGA-2020		SATI 		Noviembre 		11/12/20		Mes de Noviembre 2020		Equipo SATI 		1		1

		Nº 1378-118-ISEG-SEGA-2020		SATI 		Noviembre 		11/12/20		Mes de Noviembre 2021		Equipo SATI 		1		1

		Nº 1378-118-ISEG-SEGA-2020		SATI 		Noviembre 		11/12/20		Mes de Noviembre 2022		Equipo SATI 		1				1

		Nº 1378-118-ISEG-SEGA-2020		SATI 		Noviembre 		11/12/20		Mes de Noviembre 2020		Equipo SATI 		1		1

		Nº 1378-118-ISEG-SEGA-2020		SATI 		Noviembre 		11/12/20		Mes de Noviembre 2020		Equipo SATI 		1				1

		TOTAL		SEGA		Noviembre 		31/11/2020		Mes de Noviembre 2020		Claudia Hurtado Guevara 		21		14		5		2

		TOTAL		SEGA		Noviembre 		31/11/2020		Mes de Noviembre 2020		Luis Solano Valverde 		35		31		1		3

		1462-75-ISEG-SAF-2020		SAF		Noviembre 		31/11/2020		Mes de Noviembre 2020		Equipo SAF		2		2

		TOTAL		SAO		Noviembre 		31/11/2020		Mes de Noviembre 2020		Equipo SAO		5		5

		TOTAL		SEGA		Diciembre 		12/31/20		Mes de Diciembre 2020		Claudia Hurtado Guevara 		12		10		2

		TOTAL		SEGA		Diciembre 		12/31/20		Mes de Diciembre 2020		Jeremy Eduarte Alemán 		10		8		2

		TOTAL		SEGA		Diciembre 		12/31/20		Mes de Diciembre 2020		Luis Solano Valverde 		9		7		2

		TOTAL		SEGA		Diciembre 		12/31/20		Mes de Diciembre 2020		Carolina Mora Román 		4		2		1				1

























































																Aplicadas		Proceso		Archivada		No aplicadas		Medida alterna		No aplica en el momento		Perdió vigencia

										TOTALES				732		505		157		0		0		0		3		1

																68,989		21		- 0		- 0		- 0		0		0
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																2. Avance por Circuito o Programa						Fecha de creación:

																						12/01/2021

								AUDITORIA

						Total de Metas:						70

				Nota: Para el cálculo, se considera el promedio de avance de metas de cada oficina entre la suma total de metas formuladas de las oficinas de acuerdo al circuito o programa.

						Circuito: Auditoría
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RESUMEN 2020

		

																		Avance por Circuito o Programa

				AUDITORIA

				Fecha de creación:												12/01/2021

				Resultado del Reporte:

				Porcentaje Avance Total:																		100 %								Total de Metas Formuladas:								70

				Total de Metas con Avance:				70

				Circuito o Programa						Código														Oficina										Metas Formuladas						Metas con Avance						Porcentaje

				Auditoría						0104														AUDITORIA										12						12						100.00%

										0105														SECCION AUDITORIA ESTUDIOS ECONOMICOS										6						6						100.00%

										0106														SECCION AUDITORIA FINANCIERA										8						8						100.00%

										0107														SECCION AUDITORIA OPERATIVA										7						7						100.00%

										0108														SECCION AUDITORIA ESTUDIOS ESPECIALES										12						12						100.00%

										0109														SECCION AUDITORIA TECNOLOGIA DE INFORMACION										7						7						100.00%

										1281														SECCION AUDITORIA DE JUBILACIONES Y PENSIONES DEL PODER JUDICIAL										6						6						100.00%

										1282														SECCION AUDITORIA DE SEGUIMIENTO Y GESTION ADMINISTRATIVA										12						12						100.00%
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AUDITORÍA JUDICIAL


TELÉFONO: 2295-3238


FAX: 2257-05-85

E-MAIL: auditoria@poder-judicial.go.cr

APARTADO: 79-1003 SAN JOSE




Nº 607-180-SEGA-2020

01 de junio de 2020

Licenciado

Hugo Hernández Alfaro 

Jefe a.í. Oficina de Control Interno 

Poder Judicial


Estimado señor:


En cumplimiento con lo solicitado en la Circular N°01-CI-2020 titulada “Entrega de la documentación del SEVRI-PJ, período 2020”, emitida por la Oficina a su cargo; adjunto, se remite la documentación debidamente actualizada, referente a los riesgos identificados por esta Auditoría, una vez aplicada la metodología SEVRI-Institucional.

Es preciso señalar que los riesgos acá detallados, consideran los lineamientos emitidos en el oficio N°098-CI-2020 del 20 de abril del presente año, así como la Validación de Riesgos recibida el 08 de mayo de 2020.

A continuación, se detallan cada uno de los riesgos para Sistema Específico de Valoración de Riesgo a continuación:


Riesgo Nº 1 Posibilidad de formular inadecuadamente el PAT: Posibilidad que la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la Auditoría Judicial incumpla los deberes plasmados en el artículo 32 de la Ley General de Control Interno, La directriz 2.3 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la directriz 1.2 "Normas sobre el Desempeño" incorporada en las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás normativa conexa que rige el ejercicio de la profesión.


Riesgo Nº 2 Posibilidad de desactualización de la Auditoría: Debilitamiento de las competencias legales y técnicas para el cumplimiento de las responsabilidades de la Auditoría.


Riesgo Nº 3 Probabilidad que no se desarrolle el proceso formal del diagnóstico de necesidades de capacitación: Posibilidad de que la Auditoría Interna no pueda ejecutar el proceso formal de Diagnóstico de necesidades de capacitación.

Riesgo Nº 4 Posibilidad de que existan atrasos por falta de criterios de validación: Retraso en la entrega de los informes de auditoría a falta de fundamentación que garantice la confiabilidad en la información contenida en los productos finales de Auditoría.

Riesgo Nº 5 Probabilidad de incumplimiento de la Metodología establecida: Incumplimiento de la metodología de trabajo de la Auditoría de conformidad a los lineamientos establecidos por la Contraloría General de la República.

Riesgo Nº 6 Posibilidad de desmejora en la calidad de información documentada en la Plataforma Team Mate: Pérdida y calidad de la Información contenida en los archivos del sistema Team Mate.

Riesgo Nº 7 Probabilidad de que se presenten atrasos en las evaluaciones de Auditoría: Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría por errores y omisiones voluntarias e involuntarias. 

Riesgo Nº 8 Posibilidad de que se presenten errores en los análisis de presuntos hechos irregulares: Posibilidad de gestionar y ejecutar inadecuadamente las investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.

Riesgo N° 9 Posibilidad de que la Auditoría Interna no posea planes de contingencia: Posibilidad de que la AI no posea planes de contingencia que permitan enfrentar los eventos suscitados ante una eventual emergencia nacional, que motiva la potencialización de la modalidad de teletrabajo y uso de las herramientas informáticas.

Riesgo N° 10 Probabilidad de que no exista disponibilidad de los sistemas informáticos: No disponibilidad de las herramientas informáticas requeridas, licenciamiento y los equipos idóneos para ejercer las labores adecuadamente.


Riesgo N° 11 Probabilidad de robo o divulgación de la información: Robo o divulgación de información sensible de la Auditoría Judicial.


Cabe de destacar, que para este período el Equipo de Riesgo de la Auditoría Judicial efectúo varias sesiones de trabajo por videoconferencia, como resultado de estas mesas de trabajo, y considerando la Pandemia ocasionada por el SARS-CoV2 conocido como Covid-2019, emergieron nuevos riesgos considerados de alta relevancia para la Auditoría a saber los riesgos números 9, 10 y 11.

Asimismo, se resalta que durante el seguimiento del SEVRI, se actualizaron las matrices relacionadas con las alarmas (validación), análisis de riesgo (revaloración del riesgo inherente), calificación de la funcionalidad de los controles (Revaloración de la funcionalidad de los controles), la evaluación del riesgo residual (revaloración del riesgo residual) y respuesta a riesgos priorizados.


Atentamente,


Roberth García González


Auditor Judicial

Adjunto: Matrices de riesgos identificados
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1. IDENT. RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Identificación de riesgos


			AUDITORIA JUDICIAL


			CÓDIGO:  104


			RIESGO			FUENTE			EFECTO			ALARMAS DE ACTIVACION
DE RIESGOS


			Probabilidad de incumplimiento de la Metodología establecida: Incumplimiento de la metodología de trabajo de la Auditoría de conformidad a los lineamientos establecidos por la Contraloría General de la República.			Desconocimiento de la metodología			Responsabilidad administrativa por la omisión de las funciones y objetividad en las evaluaciones de Auditoría.
Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos.
Dificultad para obtener  información de los auditados en estudios posteriores. 
Inoportunidad de dar respuesta a los requerimientos presentados por los usuarios.  
Desmejoramiento de la calidad y cantidad de las evaluaciones.
Retraso en la salida de los informes por correcciones en la redacción.
Insatisfacción de los auditados y desconocimiento en relación con los informes finales que se emiten.			Solicitudes de ampliación de tiempos para la finalización de estudios.


						Falta de una adecuada inducción al personal propietario y de nuevo ingreso.						Atrasos en el informes de avance del Plan Anual de Trabajo de las Secciones.


						Ausencia de similitud en la información contenida en el  Sistema Team Mate, en relación con  la Metodología y normativa vigente.						Solicitudes de asesoría y soporte para el manejo de software.


						Inadecuada e inoportuna  Supervisión en la ejecución y control del tiempo asignado para la elaboración de los informes de Auditoría,  por parte de la Jefatura de Sección						Cantidad de quejas  por parte de los Auditados en relación a que  no se emite el informe o es inoportuno.


						Que no se ejecuten por parte de los Profesionales de Auditoría,  los procedimientos de todas las etapas del proceso de auditoría.						La omisión de los registros de trabajo correspondientes a cada uno de los procedimiento por parte de los Profesionales en Auditoría.


						Carencia de revisión por parte de las Jefaturas de Sección, de las etapas del proceso de Auditoría (Planificación, Ejecución, Comunicación de Resultados y Seguimiento).						Incumplimiento de indicadores de gestión, falta de revisión de informes por parte de la Jefatura.


						Carencia de evidencia en los productos de Auditoría.(Fiscalización, Asesoría, Advertencia, Relación de Hechos, Denuncias Penales, Hechos Irregulares).						Solicitudes reiteradas de información por escrito a los auditados, inconformidad por parte de los auditados al debatir los hallazgos de Auditoría.


						No se notifique a la Jefatura de Sección,  la posibilidad de existencia de un informe preliminar de Auditoría.						La materialización de un riesgo en relación al tema que se está evaluando.


						No se notifique a la Jefatura de Sección, la posibilidad de existencia de una relación de hechos o denuncia penal.						La materialización de un riesgo en relación al tema que se está evaluando.


						No se utilicen los formatos y plantillas oficiales para el desarrollo de los estudios de auditoría.						Por medio de la revisión de informes realizado por parte de las jefaturas.


						La inexistencia de Manuales tales como el de usuario, configuración, servidores y herramientas utilizadas en el desarrollo de los distintos productos de Auditoría.						Desactualización del Sistema Team Mate, atrasos en la presentación de los informes, Tiempos de respuesta prolongados al atender las revisiones de supervisión y aprobación por parte de las jefaturas y la Dirección.


						No se remita la nota de inicio del estudio, para que la Jefatura de Sección la revise.						Insatisfacción de los evaluados, al no anunciarse el inicio de la Auditoría y revisión de los registros de trabajo por parte de las Jefaturas de Sección.


						No se complete el cronograma de trabajo.						Desactualización del Sistema Team Mate, se penaliza en la evaluación que se realiza por parte de la Auditoría Externa.


						Los Auditores no remitan los Programas de Planificación y Ejecución a la jefatura para revisión.						Cantidad de procedimientos de auditoría sin la aprobación respectiva.


						Que la Jefatura de Sección no revise los Programas de Planificación y Ejecución con sus etapas.						Cantidad de procedimientos de auditoría sin la aprobación respectiva.


						No se remitan a la Jefatura de Sección para revisión los Informes parciales, de fiscalización o de advertencia en borrador.						Devolución por parte de la DAI de los informes.


						No se notifique a la Asesoría Legal de Auditoría la posibilidad de existencia de una relación de hechos o denuncia penal.						Devolución por parte de la DAI de las Relaciones de Hechos o denuncias penales.


						No se realice la audiencia con los auditados correspondientes.						Insatisfacción de los evaluados al momento de efectuar los seguimientos.


						No se remita el informe final para revisión y aprobación a la Jefatura de Sección.						Devolución por parte de la DAI de los informes.


						La Jefatura de Sección  apruebe el informe final sin los cambios vistos y aprobados en la audiencia.						Insatisfacción del usuario al recibir el informe final.


						Que las Jefaturas de Sección, no soliciten a la Jefatura correspondiente, la creación de los EWP para los estudios de Auditoría.						No puede registrar el avance del estudio asignado.


						No se utilicen las fórmulas correctas y actualizadas para la realización de los cálculos de las  pensiones, jubilaciones y  reconocimientos y otros.						Reclamos por parte de los interesados.


						No se tengan los conocimientos necesarios para realizar el seguimiento de las recomendaciones y sugerencias como lo solicita la metodología.						Cantidad de Seguimientos realizados de forma incorrecta.


						Confección incompleta o inadecuada del legajo de prueba de la relación de hechos o denuncia penal.						Cantidad de rechazos del legajo de pruebas.


						Se tengan cargas excesivas de trabajo para una o varias Secciones de Auditoría, que compliquen la realización correcta y efectiva del trabajo.						Incumplimiento de indicadores de gestión, incumplimiento de fechas de entrega.


						No se asigne tiempo específico en el PAO de Auditoría y en los PAT de las Secciones para la realización y seguimiento de los planes de mitigación asignados.						Materialización de riesgos detectados por no contar con el tiempo necesario para realizar los planes de mitigación.


						No se realice la capacitación, requerida al personal de la Auditoría.						No se cumple el objetivo y alcance de los estudios.


						Carencia de un registro controlado de asignación del trabajo, en proyectos especiales  y tareas específicas, asignadas por parte de la DAI a las Secciones de Auditoría.						Incumplimiento de indicadores de gestión, incumplimiento de fechas de entrega.


						Atrasos en la emisión de revisiones y aprobaciones por parte de la jefatura de Sección o de la Dirección de Auditoría.						Afectación en los indicadores de gestión, pérdida de la oportunidad en la presentación de los informes.








2. ANALISIS DE RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Análisis de riesgos


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Riesgos			Probabilidad de Ocurrencia
 (PO) %			Impacto (I)			Nivel de riesgo inherente
 (PO x I)			Justificación


			Probabilidad de incumplimiento de la Metodología establecida: Incumplimiento de la metodología de trabajo de la Auditoría de conformidad a los lineamientos establecidos por la Contraloría General de la República.			70			5			350			PO: En  la función de  auditoría,  se han presentado muchas situaciones que generan  incumplimiento de la metodología


															I: El incumplimiento  implicaría que nuestra función no genere  valor agregado oportuno para coadyuvar con la Administración Activa en el logro de los objetivos institucionales. Además podría propiciarse el establecimiento de responsabilidades según el artículo #40 de LGCI.








3. FUNC. CONTROLES


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Funcionalidad de los controles existentes


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Riesgo						Programa y control de capacitación.			Funcionalidad


			Probabilidad de incumplimiento de la Metodología establecida: Incumplimiento de la metodología de trabajo de la Auditoría de conformidad a los lineamientos establecidos por la Contraloría General de la República.			1			Nota de comunicación de inicio de la evaluación, explicando objetivos y alcances.			2


						2			Reuniones periódicas entre Profesionales en Auditoría y Jefatura.			1


						3			Solicitudes de prórrogas.			2


						4			Control de solicitudes de soporte técnico.			2


						5			Informe de avance en el  plan anual de trabajo de las Secciones			2


						6			Supervisión por parte de las Jefaturas y la DAI,  sobre la aplicación de los lineamientos de auditoría.			2


						7			Control diario de labores realizadas por el Profesional en Auditoría, registradas en el sistema para monitorear el tiempo invertido en estudios, actividades laborales, (Actividades administrativas) y No laborales.			2


						8			Supervisión por parte de las Jefaturas de Sección en el proceso del desarrollo del estudio por parte de los auditores.			2


						9			Supervisión adecuada y oportuna en la ejecución de los estudios, por parte de las Jefaturas de Sección.			2


						10			Reporte de Estados e Hitos, donde se observa los tiempos de revisión de los informes por parte de las Jefaturas de Sección y el Auditor Judicial.			2


						11			Control de solicitudes realizadas a SATI, a la Unidad Jurídica y a Calidad y su atención.			2


						12			Seguimiento por parte del Jefe de Sección, a las solicitudes presentadas en relación con criterios legales, técnicos y de calidad presentados.			2


						13			Seguimiento por parte del Profesional en Auditoría  a cargo del estudio, del vencimiento en los plazos otorgados al auditado,  para dar respuesta a los informes en audiencia y la remisión oportuna del acta de comunicación de resultados.			2


						14			Sistema y control de la ejecución presupuestaria y de los recursos solicitados y asignados al Centro de Responsabilidad de la Auditoría.			1


						15			Conciliación de recomendaciones enviadas al Team Central			2


									Promedio			1.87








4. EVALUAC. RIESGOS PRIORIZADOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Evaluación de riesgos priorizados


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Prioridad			Riesgo			Nivel de riesgo inherente (PO x I)			Funcionalidad de los controles existentes			Nivel de riesgo residual			Justificación


			1			Probabilidad de incumplimiento de la Metodología establecida: Incumplimiento de la metodología de trabajo de la Auditoría de conformidad a los lineamientos establecidos por la Contraloría General de la República.			350			1.87			653			El incumplimiento de la metodología constituye un riesgo que podría impactar negativamente el cumplimiento de los objetivos de esta Auditoría , afectando su reputación y la oportunidad con la que se presentarán las alternativas de solución a la Administración Activa.








5. RESPUESTA RIESGOS PRIORIZADO


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Respuesta a los riesgos priorizados


															z


						Auditoría Judicial


						Código:  104


			Prioridad			Riesgo			Fuente			Respuesta: atender, modificar, prevenir, transferir, retener			TAREAS			Control			Comienzo			Fin			Responsable			Supervisión			TAREAS QUE NO ESTAN DANDO RESULTADO (4.1)			RECOMENDACIONES A SEGUIR PARA REALIZAR LOS AJUSTES AL PLAN DE RESPUESTA			TAREAS A LAS QUE SE LES HICIERON CAMBIOS (4.2)			TAREA EJECUTADA (4.3)			TAREA PENDIENTE DE IMPLEMENTAR (4.4)			TAREA INCORPORADA EN EL PAO 2015 (4.5.)			OBSERVACIONES


						Probabilidad de incumplimiento de la Metodología establecida: Incumplimiento de la metodología de trabajo de la Auditoría de conformidad a los lineamientos establecidos por la Contraloría General de la República.			Factor Humano (FH): Desconocimiento de la metodología			Modificar			Se enviarán cápsulas informativas recalcando los pasos de la metodología.						Jan-20			dici 2020			CALIDAD			DAI


									Ética (E): Ausencia de similitud en la información contenida en el  Sistema Team Mate, en relación con  la Metodología y normativa vigente.						Calidad realice los reajustes y depuración en la metodología de trabajo de la Auditoría Judicial, en relación con las inconsistencias que se detecten.						Jan-20			dici 2020			CALIDAD			DAI


									Ética (E): Inadecuada e inoportuna  Supervisión en la ejecución y control del tiempo asignado para la elaboración de los informes de Auditoría,  por parte de la Jefatura de Sección. 

Carencia de revisión por parte de las Jefaturas de Sección, de las etapas del proceso de Auditoría (Planificación, Ejecución, Comunicación de Resultados y Seguimiento).			Modificar			Monitorear de manera más regular en el Control de tiempo asignado, el desarrollo de las evaluaciones.

Realizar supervisiones para verificar aprobación de los programas de las fases por parte de la jefatura.						Jan-20			dic-2020			Jefaturas de Sección			DAI


									Ética (E): No se notifique a la Asesoría Legal de Auditoría la posibilidad de existencia de una relación de hechos o denuncia penal			Modificar			Se oficialice por medio de un acta la reunión de análisis para valorar la elaboración de una RH, con la participación de la Asesoría Legal.						Jan-20			dic-2020			Jefaturas de Sección			DAI


									Disponibiliad de Recursos (DR): Atrasos en la emisión de revisiones y aprobaciones por parte de la jefatura de Sección o de la Dirección de Auditoría			Modificar			Analizar el proceso para agilizar la revisión y aprobación de informes por parte de la DAI.						Jan-20			dic-2020			DAI			DAI


															Analizar el proceso para agilizar la revisión y aprobación de informes por parte de las Jefaturas de Sección.						Jan-20			dic-2020			Jefaturas de Sección			DAI










1. IDENT. RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Identificación de riesgos





			AUDITORIA JUDICIAL


			CÓDIGO:  104





			Riesgo			Fuente			Efecto			Alarmas de activación de riesgos


			Posibilidad de que se presenten errores en los análisis de presuntos hechos irregulares: Posibilidad de gestionar y ejecutar inadecuadamente las investigaciones sobre presuntos hechos irregulares			Disponibilidad de Recursos (DR):Desactualización de la metodología de trabajo de la investigación de un presunto hecho irregular.			Establecimiento de responsabilidad ya sea de índole administrativa o penal por incumplimientos a la normativa que rige la materia.

Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos.

Desmejoramiento de la calidad del trabajo realizado y por ende de los informes emitidos (considerando aspectos técnico y legales).

Inadecuada delimitación de funciones o competencias del trabajo de la Auditoría lo cual impacte en diversos aspectos nuestras labores, entre ellas el cumplimiento de indicadores internos, plan anual de trabajo.			Falta de uniformidad en el desarrollo de las investigaciones y la administración y documentación en el EWP correspondiente.


						Factor Humano (FH):
No capacitación del personal respecto a la metodología de análisis de presuntos hechos irregulares y tratamiento de pruebas, o no refrescamiento de los conocimientos adquiridos sobre el tema.						Establecimiento de quejas u observaciones por parte de la FAPTA, Inspección Judicial o Equipo encargado de la investigación que denote la necesidad de capacitación del personal.






						Factor Humano (FH): Carencia de supervisión por parte de las Jefaturas de Sección.						Falta de evidencia de la supervisión efectuada durante la investigación de un presunto hecho irregular (no existencia de minutas de reuniones, actas de supervisión, aprobación de registros de trabajo relacionados con aspectos detectados, entre otros).

Incumplimiento de indicadores de gestión.


						Disponibilidad de Recursos (DR): No existencia de una plantilla de tipo de estudio en EWP para el desarrollo de investigaciones de presuntos hechos irregulares.						Falta de uniformidad en el desarrollo de las investigaciones y la administración y documentación en el EWP correspondiente.


						Factor Humano (FH):
No  participación por parte de la Asesoría Legal de la Auditoría en las investigaciones  relacionadas con presuntos hechos irregulares.						Devolución por parte de la DAI de las Relaciones de Hechos o denuncias penales por no contar estos informes con el visto bueno de la Asesoría Legal de la Auditoría.





						Disponibiliad de Recursos (DR):
Atrasos en las revisiones y aprobaciones por parte de la jefatura de Sección o de la Dirección de Auditoría, de documentación puesta en su conocimiento para tal fin.						Incumplimiento de indicadores de gestión
Oficios recordatorios emitidos por la Fiscalía o la Inspección Judicial.





						Factor Humano (FH): Falta de respaldo de la DAI sobre los requerimientos para el desarrollo de investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.						Establecimiento de quejas u observaciones por parte de la FAPTA, Inspección Judicial o Equipo encargado del trabajo que denote un atraso en la ejecución de la investigación.



						Factor Humano (FH): Falta de interés o resistencia por parte de los Auditores para la realización investigaciones de presuntos hechos irregulares.						Incumplimiento de indicadores de gestión.
Oficios recordatorios emitidos por la Fiscalía o la Inspección Judicial.


						Ética: Falta al deber de confidencialidad por parte de cualquiera de las personas con conocimiento de la investigación.						Terceros manejan información confidencial de la investigación del presunto hecho irregular.





						Factor humano: Falta de coordinación o entendimiento  entre el personal de la FAPTA y la Auditoría Judicial.						Planteamiento de disconformidades ya sea por personal de la Auditoría como de la Fiscalía durante el desarrollo de una investigación.





						Factor humano: Dificultad para obtener  información sensible.						Inoportunidad en el acceso a la información por parte de las dependencias dueñas de ésta, ante la solicitud planteada por la Auditoría.





												Directrices emitidas por las dependencias institucionales que de una u otra forma limiten las competencias de consulta a fuentes de información por parte del personal a cargo de una investigación.



















































































2. ANALISIS DE RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Análisis de riesgos


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Riesgos			Probabilidad de Ocurrencia
 (PO) %			Impacto (I)			Nivel de riesgo inherente
 (PO x I)			Justificación


			Posibilidad de que se presenten errores en los análisis presuntos hechos irregulares: Posibilidad de gestionar y ejecutar inadecuadamente las investigaciones sobre presuntos hechos irregulares			90			5			450			PO: Si bien es cierto la función de auditoría siempre ha tenido relación con el análisis de presuntos hechos irregulares y en la Auditoría del Poder Judicial se ha desarrollado una considerable cantidad de estudios cuyos resultados han conllevado la remisión de relaciones de hechos a la Inspección Judicial, en el tiempo reciente se ha impulsado una relación más estrecha con la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción para el desarrollo de investigaciones sobre presuntos delitos funcionales, sin embargo, actualmente no existe una metodología actualizada que guíe la ejecución y documentación consistente de ese tipo de labores por parte de las diversas secciones de este Despacho.  Asimismo, en este momento se mantiene una serie de aspectos por consensuar entre la Auditoría, la FAPTA y la CGR referente a la normativa que rige la materia.   Lo descrito anteriormente constituye factores detonantes de que el riesgo se pueda materializar en determinado momento.  Una vez resueltas, podría analizarse nuevamente el nivel de la citada probabilidad.


															I: Los efectos de la materialización de este riesgo tendrían implicaciones o consecuencias desde varios puntos de vista, a saber: a nivel institucional y de la propia Auditoría Judicial, en áreas sensibles como la imagen, lo cual considerando que estamos en el desarrollo de investigaciones de presuntos hechos irregulares aumenta su importancia.  Por otra parte conllevaría consecuencias para el personal encargado de las investigaciones con consecuencias tales como el establecimiento de responsabilidad administrativa y/o penal por sus actuaciones.  De lo anterior se deriva la calificación otorgada.  








3. FUNC. CONTROLES


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Funcionalidad de los controles existentes





			Auditoría Judicial


			Código:  104





			Riesgo			Número			Controles			Funcionalidad


			Posibilidad de que se presenten errores en los análisis presuntos hechos irregulares: Posibilidad de gestionar y ejecutar inadecuadamente las investigaciones sobre presuntos hechos irregulares			1			Supervisión por parte de las Jefaturas de Sección en el proceso del desarrollo del estudio, tiempos invertidos, aplicación de lineamientos.			2


						2			Actualización de las necesidades de capacitación del personal de la Auditoría.			2


						3			Reuniones periódicas entre Profesionales en Auditoría y Jefatura.			1


						4			Mesas de trabajo con la Unidad Jurídica de la Auditoría y la Fiscalía			1


						5			Minutas de la reunión realizada.			1


						6			Seguimiento por parte del Jefe de Sección, a las diligencias presentadas a trámite ante la DAI			2


						7			Indicadores de gestión mensual			2


						8			Reuniones periódicas entre Profesionales en Auditoría, Jefatura y DAI			2


						9			Control de capacitación periodica llevado por la Jefatura de Sección			2


						10			Reuniones periódicas para concientizar la importancia de la ética y confidencialidad en los estudios.			2


						11			Control de documentación remitida a la DAI para tramitación, llevado por parte de la Secretaría de la Auditoría			3


						12			Revisiones aleatorias periódicas por parte del Equipo a cargo de la Calidad respecto al cumplimiento de los diversos aspectos que deben incluise en los EWP.			3


						13			Listas de chequeo para estudios de Hechos Irregulares			3





									Promedio 			2






































4. EVALUAC. RIESGOS PRIORIZADOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Evaluación de riesgos priorizados


			Auditoría Judicial


			Código:  104





			Prioridad			Riesgo			Nivel de riesgo inherente (PO x I)			Funcionalidad de los controles existentes			Nivel de riesgo residual			Justificación


			1			Posibilidad de que se presenten errores en los análisis presuntos hechos irregulares: Posibilidad de gestionar y ejecutar inadecuadamente las investigaciones sobre presuntos hechos irregulares			450			2			900			El nivel de riesgo inherente de este apartado, combinado con una serie de controles que si bien es cierto son bastantes en cantidad no así en funcionalidad, deriva en que debe tener alta prioridad en cuanto a su gestión con el fin de minimizar la probabilidad de su materialización.








5. RESPUESTA RIESGOS PRIORIZADO


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Respuesta a los riesgos priorizados





						Auditoría Judicial


						Código:  104





			Prioridad			Riesgo			Fuente			Respuesta: Aceptar, prevenir, transferir			TAREAS			Comienzo			Fin			Responsable			Supervisión


						Posibilidad de que se presenten errores en los análisis presuntos hechos irregulares: Posibilidad de gestionar y ejecutar inadecuadamente las investigaciones sobre presuntos hechos irregulares			Disponibilidad de Recursos (DR):Desactualización de la metodología de trabajo de la investigación de un presunto hecho irregular.			Prevenir			Instar a la Fiscalía a remitir a la CGR el documento denominado Marco de trabajo Auditoría - FAPTA, para su conocimiento y observaciones correspondientes.			Jan-20			Dec-20			DAI			DAI


															Establecer una reunión con la CGR a través de la cual se puedan abordar las observaciones al Marco de trabajo Auditoría - FAPTA y de ser necesario procurar llegar a acuerdos sobre las investigaciones de presuntos hechos irregulares.			Jan-20			Dec-20			DAI			DAI


															Establecer consultas oficiales a la CGR cuando se tengan dudas sobre la interpretación de los lineamientos generales, criterios, directrices, entre otros, relacionados con el análisis de presuntos hechos irregulares, con el fin de contar con una adecuada base respecto a los alcances del documento emitido.			Jan-20			Dec-20			Unidad Juridica / Jefaturas de Sección (que aborden estos temas)			DAI


															Realizar los ajustes correspondientes a la normativa interna relacionada con el análisis de presuntos hechos irregulares con el fin de contar con un único cuerpo normativo (metodología de trabajo) que guíe el desarrollo de este tipo de trabajos.			Jan-21			Dec-21			CALIDAD-UNIDAD JURÍDICA-SAFJP			DAI


															Divulgar los cambios realizados a la metodología para el análisis de presuntos hechos irregulares a través de cápsulas informativas, vía correo electrónico o mediante actividades formales de capacitación según se considere necesario.			Jan-21			Dec-21			CALIDAD-UNIDAD JURÍDICA			DAI


															Mantener un monitoreo períodico con el fin de identificar posibles cambios a la normativa externa o análisis de aspectos de mejora que justifique ajustes a la metodología interna sobre el análisis de presuntos hechos irregulares.			Jan-20			Dec-20			Unidad Juridica 			DAI


									Factor Humano (FH):
No capacitación del personal respecto a la metodología de análisis de presuntos hechos irregulares y tratamiento de pruebas, o no refrescamiento de los conocimientos adquiridos sobre el tema.			Prevenir			Elaborar un listado de los temas principales por abordar en futuras capacitaciones relacionados al tema Hechos Irregulares			Jan-20			Dec-20			SAFJP			DAI


															Incluir en el Plan de Capacitación de la Auditoría aspectos relacionados con el análisis de hechos irregulares, entre ellos el fraude.			Jan-21			Dec-21			SEGA			DAI


															Aprovechar capacitaciones de universidades, Contraloría General de República,  Colegio de Contadores Públicos, IAI, Profesionales en Ciencias Económicas, etc. capacitación en temas de análisis de hechos irregulares, entre ellos, el fraude.			Jan-20			Dec-20			Profesionales de Auditoría			Jefaturas


															Promover la auto-capacitación para lo cual se puede establecer un espacio por sección, cuando se considere oportuno,  para la discusión y lectura  de temas específicos de hechos irregulares, entre ellos, el fraude.			Jan-20			Dec-20			Jefaturas de Sección (que aborden estos temas)			DAI


															Desarrollar y compartir con el personal de la Auditoría cápsulas informativas mensuales relacionadas con aspectos sobre el análisis de hechos irregulares, considerando el contenido de la  de la metodología interna sobre el particular.			Jan-20			Dec-20			CALIDAD-SAFJP			DAI


									Factor Humano (FH): Carencia de supervisión por parte de las Jefaturas de Sección.			Prevenir			Cumplir con los aspectos de supervisión por parte de las Jefaturas de Sección, según lo indicado en la metodología específica sobre análisis de presuntos hechos irregulares de la Auditoría. 			Jan-20			Dec-20			Jefaturas de Sección (que aborden estos temas)			DAI


															Establecer una lista de chequeo específica de los aspectos que deben cumplirse como parte de la ejecución de las investigaciones de presuntos hechos irregulares, considerando lo incluido en la respectiva metodología de trabajo.			Jan-21			Dec-21			CALIDAD			DAI


															Realizar revisiones periódicas y aleatorias con el fin de verificar el cumplimiento de los aspectos contenidos en la lista de chequeo establecida para las investigaciones de presuntos hechos irregulares.			Jan-20			Dec-20			CALIDAD			DAI


									Disponibilidad de Recursos (DR): No existencia de una plantilla de tipo de estudio en EWP para el desarrollo de investigaciones de presuntos hechos irregulares.			Prevenir			Realizar ajustes y depuración del contenido que deben tener los EPW relacionados con el análisis de presuntos hechos irregulares considerando para ello la metodología de trabajo definida para dicho tema, considerando la elaboración  de las plantillas de estudios correspondientes.			Jan-21			Dec-21			SATI-CALIDAD			DAI


															Capacitar a todo el personal de auditoría sobre los ajustes realizados a nivel de EWP sobre investigaciones de presuntos hechos irregulares.			Jan-21			Dec-21			SATI			DAI


															Designar un repositorio y administrador de los documentos oficiales relacionados con el análisis de presuntos presuntos hechos irregulares.			Jan-20			Dec-20			SATI			DAI


									Factor Humano (FH):
No  participación por parte de la Asesoría Legal de la Auditoría en las investigaciones  relacionadas con presuntos hechos irregulares.			Prevenir			Documentar según corresponda (minutas, correos o cualquier otro medio) la participación de la Asesoría Legal en las reuniones realizadas como parte de las investigaciones de hechos irregulares e incluirla en EWP.			Jan-20			Dec-20			Profesionales de Auditoría (que aborden estos temas) 			Jefaturas


															Incluir en la plantilla de EWP referente a investigaciones de presuntos hechos irregulares un procedimiento sobre la presentación del caso respectivo a la Asesoría Legal.			Jan-20			Dec-20			SATI-CALIDAD			DAI


									Disponibiliad de Recursos (DR):
Atrasos en las revisiones y aprobaciones por parte de la jefatura de Sección o de la Dirección de Auditoría, de documentación puesta en su conocimiento para tal fin.			Prevenir			Dar el respectivo seguimiento, según corresponda, por parte de la jefatura de Sección a los informes, oficios o cualquier otra documentación enviada a la DAI.			Jan-20			Dec-20			Jefaturas (que aborden estos temas)			DAI


															Analizar entre la DAI, Unidad Jurídica y SFJP mecanismos de tratamiento de la información sensible derivadas del análisis de presuntos hechos irregulares conocidos por el personal Auxiliar administrativos y la secretaria ejecutiva.			Jan-20			Dec-20			DAI / SAFJP / Unidad Jurídica			DAI


									Factor Humano (FH): Falta de respaldo de la DAI sobre los requerimientos para el desarrollo de investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.			Prevenir			Crear espacios de diálogo entre la DAI, jefatura y personal de auditoría a cargo de la investigación, para una mayor comprensión de las investigaciones de presuntos hechos irregulares durante su desarrollo y de la información por solicitar a los diversos despachos.			Jan-20			Dec-20			Jefaturas de Sección (que aborden estos temas)			DAI


															Tomar las acciones correspondientes en aquellos casos en los cuales las diversas dependencias judiciales establezcan protocolos para la solicitud de información por parte de esta Auditoría que de alguna manera limite las competencias conferidas por ley. (Estrategias para reforzar el tema de la Ley atr. 33, a nivel Institucional)			Jan-20			Dec-20			DAI			DAI


												Prevenir			Realizar un análisis sobre el fuero de protección que tiene el personal de la Auditoría Judicial en el desarrollo de sus labores (incluyendo las investigaciones de presuntos hechos irregulares) con el fin de que sea un instrumento para fortalecer la confianza de dicho personal al respecto.			Jan-20			Dec-20			Unidad Jurídica			DAI


															Comunicar al personal de la Auditoría el resultado del análisis efectuado por la Asesoría Legal referente al fuero de protección de las auditoras y los auditores en el desarrollo de su trabajo, para lo cual se puede valorar la realización de una actividad a manera de capacitación.			Jan-20			Dec-20			Unidad Jurídica			DAI


															Promover al menos una actividad anual en la cual se compartan y analicen, con profesionales de secciones de la Auditoría, experiencias obtenidas por algún Equipo a cargo de una investigación de presuntos hechos irregulares, considerando si hubo alguna consecuencia a nivel laboral para dicho personal.			Jan-21			Dec-21			SEGA / Jefauras de Sección / DAI 			DAI


															Desarrollar y compartir con el personal de la Auditoría cápsulas informativas mensuales relacionadas con aspectos sobre el análisis de hechos irregulares, considerando el contenido de la  de la metodología interna sobre el particular.			Jan-20			Dec-20			CALIDAD / SAFJP			DAI


									Factor humano: Falta de coordinación o entendimiento entre el personal de la FAPTA y la Auditoría Judicial.						Establecer por medio de minutas o correos , según corresponda, las actividades por realizar por parte de los profesionales de auditoría y asegurarse de que lo plasmado en dichos documentos fue lo definido, lo anterior mediante validación de los participantes.			Jan-20			Dec-20			Profesionales de Auditoría (que aborden estos temas) 			Jefaturas


									Factor humano: Dificultad para obtener  información sensible.						Comunicar a la DAI, mediante reuniones o correo electrónico, aquellas dificultades presentadas durante la ejecución de auditorías o análisis de presuntos hechos irregulares referente al acceso de información requerida por los equipos de trabajo encargados con el fin de procurar su apoyo en la resolución de dicha circunstancia.			Jan-20			Dec-20			Jefaturas de Sección (que aborden estos temas)			DAI













_1652007819.xls

1. IDENT. RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración de Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Identificación de riesgos


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			RIESGO			FUENTE			EFECTO			Alarmas de Activación de Riesgos


			Posibilidad de formular inadecuadamente el PAT: Posibilidad que la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la  Auditoría Judicial incumpla los deberes plasmados en el artículo 32 de la  Ley General de Control Interno, La directriz 2.3 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la directriz 1.2 "Normas sobre el Desempeño" incorporada en las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás normativa conexa que rige el ejercicio de la profesión.			Organización del Trabajo
No tener establecido el universo auditable.			Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos.			Cambios constantes en los criterios de prioridad para la elaboración del PAT requeridos por la Contraloría General del la República y demás Órganos Internos y Externos.


						Formulación incorrecta de los criterios o métricas utilizadas para el análisis de riesgos.			Elaboración deficiente del Plan Anual de Trabajo  de la Auditoría Interna.			Ponderación de los criterios o factores de riesgo del Universo auditable se mantengan invariables por mucho tiempo.


						El Universo auditable se encuentre desactualizado.			Responsabilidad administrativa por elaboración deficiente del Plan Anual de Trabajo.			Observaciones del Órgano Contralor y otras dependencias externas e internas al Plan Anual de Trabajo.


						No considerar el  Plan Estratégico del  Poder Judicial en la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la Auditoría Interna.			Inadecuada utilización de recursos.			Comentarios adversos acerca del accionar de la AI por no detección de situaciones de riesgo.


						No contar con un  Plan Estratégico de la Auditoría Interna debidamente formalizado			Retraso en la elaboración del PAT.			Cantidad de casos relevantes de posibles debilidades en el actuar de la Organización, detectados  por parte de otros entes externos e internos, sobre fraudes, desvíos de recursos o incumplimientos contractuales, etc.,  sin que se tenga contemplados esos aspectos dentro del Plan.


									No alineamiento con los objetivos del Plan Estratégio y Plan Anual Operativo con  el PAT de la Auditoría


						No considerar el criterio de los diferentes Órganos de la Institución en cuanto a estudios a efectuar.						Apertura de procedimientos administrativos disciplinarios para los funcionarios de la auditoría por la no detección de situaciones de alto riesgo.


						No considerar los estudios típicos que de antemano son de interés por parte de la Dirección de Auditoría Interna  que se realicen en las Secciones.						Ausencia del plan estratégico de auditoría en el tiempo establecido


						Poca coordinación entre las secciones para el trabajo en equipo en la elaboración del Plan Anual de Trabajo						Cantidad de entidades del Universo Auditable atendidas por año.


						Ética
Falta compromiso del equipo de trabajo, en la aplicación de la metodología para la elaboración del Plan de Trabajo.


						Disponibilidad de Recursos 
La no disponibilidad de los recursos (presupuestarios, humanos, materiales y tecnológicos).


						Cambios en el entorno 
Crecimiento en el Universo Auditable producto de la creación de nuevas áreas, plazas y reformas a nivel institucional			Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos. 
Afectación en la oportunifdad y efectividad de la Auditoría Judicial por falta de recurso y capacitación de los mismos			Cantidad de estudios solicitados y en espera para su ejecución


						Organización del Trabajo
Falta de estandarización y cumplimiento de la metodología de desarrollo de estudios de Auditoría por parte de los profesionales correspondientes			Incumplimiento de las normas, controles y políticas que rigen el desarrollo de los estudios de la Auditoría Judicial			Identificación de faltas a las normas y variedad en el desarrollo de los estudios por parte de los profesionales en Auditoría








2. ANALISIS DE RIESGO


			Sistema Específico de Valoración de Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Análisis de riesgos


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Riesgos			Probabilidad de ocurrencia (PO) %			Impacto
(I)			Nivel de riesgo inherente (PO x I)			Justificación
(probabilidad e impacto)


			Posibilidad de formular inadecuadamente el PAT: Posibilidad que la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la  Auditoría Judicial incumpla los deberes plasmados en el artículo 32 de la  Ley General de Control Interno, La directriz 2.3 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la directriz 1.2 "Normas sobre el Desempeño" incorporada en las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás normativa conexa que rige el ejercicio de la profesión.			30			5			150			PO:


															La probabilidad de que no se realice el PAT es baja, porque anualmente debe presentar a la Contraloría General de la República en las fechas estipuladas para esos efectos.


															I:


															El plan de trabajo es el fundamento para el desarrollo de la labor de Auditoría, debe efectuarse con la normativa vigente, en caso contrario podría generar responsabilidad administrativa.


															Por el efecto que tendría la materialización de eventos de alto riesgo, no contemplados en el plan de trabajo de la auditoría.








3. FUNC. CONTROLES


			Sistema Específico de Valoración de Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Funcionalidad de los controles existentes


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Riesgo			Controles			Funcionalidad


			Posibilidad de formular inadecuadamente el PAT: Posibilidad que la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la  Auditoría Judicial incumpla los deberes plasmados en el artículo 32 de la  Ley General de Control Interno, La directriz 2.3 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la directriz 1.2 "Normas sobre el Desempeño" incorporada en las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás normativa conexa que rige el ejercicio de la profesión.			Matriz de planificación anual.			1


						Supervisión de las jefaturas.			1


						Directrices de coordinación entre las secciones para la elaboración del Plan Anual de Trabajo.			1


						Ley de Control Interno,  normativa emitida por la Contraloría General de la República  y otros entes rectores.			1


						Revisión y actualización anual del universo auditable y ajustes y mejoras efectuadas a la metodología de trabajo.			2


						Promedio			1.20








4. EVALUACION RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración de Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Evaluación de riesgos priorizados


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Prioridad			Riesgo			Nivel de riesgo inherente (PO x I)			Funcionalidad de los controles existentes			Nivel de riesgo			Justificación


															residual


			1			Posibilidad de formular inadecuadamente el PAT: Posibilidad que la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la  Auditoría Judicial incumpla los deberes plasmados en el artículo 32 de la  Ley General de Control Interno, La directriz 2.3 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la directriz 1.2 "Normas sobre el Desempeño" incorporada en las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás normativa conexa que rige el ejercicio de la profesión.			150			1.20			180			La ejecución de la metodología definida para la elaboración del Plan Anual de Trabajo, permite implementar controles que administran adecuadamente la probabilidad de materialización del riesgo.








5 y 6 RESPUESTA AL RIESGO


			Sistema Específico de Valoración de Riesgo del Poder Judicial


						Matriz de Respuesta a los riesgos priorizados


						Auditoría Judicial


						Código:  104


			Prioridad			Riesgo			Fuente			Respuesta: atender, modificar, prevenir, transferir, retener			Tareas			Cont.			Comienzo			Fin			Responsable			Supervisión			TAREAS QUE NO ESTAN DANDO RESULTADO (4.1)			RECOMENDACIONES A SEGUIR PARA REALIZAR LOS AJUSTES AL PLAN DE RESPUESTA			TAREAS A LAS QUE SE LES HICIERON CAMBIOS (4.2)			TAREA EJECUTADA (4.3)			TAREA PENDIENTE DE IMPLEMENTAR (4.4)			TAREA INCORPORADA EN EL PAO 2014 (4.5.)			OBSERVACIONES


						Posibilidad de formular inadecuadamente el PAT: Posibilidad que la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la  Auditoría Judicial incumpla los deberes plasmados en el artículo 32 de la  Ley General de Control Interno, La directriz 2.3 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la directriz 1.2 "Normas sobre el Desempeño" incorporada en las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás normativa conexa que rige el ejercicio de la profesión.			No tener establecido el universo auditable.			Prevenir: Actualizar la metodología para la adecuada identificación del universo auditable.			Implementar la metodología  vigente para la identificación del universo auditable de la Auditoría.						Jan-20			Dec-20			SEGA-CALIDAD			DAI


									Formulación incorrecta de los criterios o métricas utilizadas para el análisis de riesgos.			Prevenir: Actualizar la metodología vigente que permite identificar y calificar los diversos elementos de riesgo del universo auditable			Implementar la metodología para la identificación y calificación del universo auditable de la Auditoría						Jan-20			Dec-20			SEGA-CALIDAD			DAI


									El Universo auditable se encuentre desactualizado.			Prevenir:  Revisar la calificación de los criterios o factores de riesgo del Universo Auditable periódicamente (concluyen estudios de auditoría).			Actualizar la calificación de los criterios o factores de riesgo del Universo Auditable periódicamente (concluyen estudios de auditoría o conforme lo disponga la DAI).						Jan-20			Dec-20			SEGA-CALIDAD			DAI


									No considerar el  Plan Estratégico del  Poder Judicial en la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la Auditoría Interna.			Prevenir: Incorporar el Plan Estratégico del Poder Judicial, en la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la Auditoría Interna			Girar instrucciones a las jefaturas de Sección para que se tome en cuenta el Plan Estratégico en la elaboración del Plan Anual de Trabajo, considerando que existen áreas auditables de carácter financiero y económico que por su naturaleza, no están implícitas en el Plan Estratégico. Entre las tareas a efectuar las siguientes: 1- Alinaer su PAT con el Plan Estratégico Institucional en cuanto temas estratégicos, valores, ejes transversales. 2- Considerar el PAT conforme lo establecido en el Plan Estratégico de la Auditoría ,  3- Articular el PAT con el PAO, 4- Acoger los lineamientos emitidos por la CGR.						Jan-20			Dec-20			DAI-SEGA			DAI


									No contar con un  Plan Estratégico de la Auditoría Interna debidamente formalizado.			Prevenir: Elaborar el Plan Estratégico de la Auditoría Interna, considerando la normativa existente al efecto.			Elaborar un proyecto para la Oficina de Cooperación y Relaciones Internacionales, con la finalidad de que se solicite el apoyo económico a la Embajada de los Estados Unidos de Norte América, para la contratación de consultores expertos, que desarrollen un Plan Estratégico de la Auditoría Interna, acorde a las tendencias actuales.						Jan-21			Dec-21			SEGA			DAI


									No considerar el criterio de los diferentes Órganos de la Institución en cuanto a estudios a efectuar.			Modificar: Valorar la inclusión dentro del Plan Anual, de aquellos estudios sugeridos por los diferentes Órganos de la Institución.			Realizar consultas a la jerarquía y titulares subordinados de interés, sobre aquellas áreas, actividades, temas o proyectos que en su criterio, revisten importancia para ser considerados por parte de la Auditoría.						Jan-20			Dec-20			DAI-SEGA			DAI


									No considerar los estudios típicos que de antemano son de interés de la Dirección de Auditoría Interna , que sean realizados en las Secciones.			Prevenir: Incorporar dentro del Plan anual  los estudios  que son de interés de la DAI.			Girar instrucciones a las jefaturas de sección para que incluyan en el Plan Anual  de Trabajo los estudios que son de interés de la DAI.						Jan-20			Dec-20			DAI-SEGA			DAI


									Poca coordinación entre las secciones para el trabajo en equipo en la elaboración del Plan Anual de Trabajo			Prevenir: Fomentar una adecuada coordinación y comunicación entre el Equipo de Trabajo,  con la DAI,  en la elaboración del Plan Anual de Trabajo.			Emitir lineamientos para que la elaboración del Plan Anual de Trabajo se realice en forma coordinada.						Jan-20			Dec-20			DAI-SEGA			DAI


									Disponibilidad de Recursos 
La no disponibilidad de los recursos (presupuestariso, humanos, materiales y tecnológicos).			Modificar: Velar porque el Departamento de Auditoría cuente con los recursos necesarios para su desempeño.			Verificar con la Dirección de Tecnología la periodicidad de los mantenimientos, actualizaciones y pruebas de las herramientas de tecnología.						Jan-20			Dec-20			DAI-SATI			DAI


															Organizar con la Jefatura de SATI calendarios de pruebas y mantenimientos de las herramientas.						Jan-20			Dec-20			DAI-SATI			DAI


															Justificar los recursos en la Comisión de Presupuesto.			dic			Jan-20			Dec-20			DAI-SEGA			DAI


															Comprobar los resultados de las gestiones de solicitud de recursos.			nov			Jan-20			Dec-20			DAI-SEGA			DAI


									Organización del Trabajo
Falta de estandarización y cumplimiento de la metodología de desarrollo de estudios de Auditoría por parte de los profesionales correspondientes			Modificar: Realizar una identificación y mapeo de procesos actuales de la Auditoría.  
Posteriormente definir un proceso estándar adecuado y ligado a las normas, lineamientos y políticas para las distintas áreas y enfoques de la Auditoría Judicial			Identificar las faltas a las normas y políticas correspondientes que se realizan en el planteamiento de los estudios de Auditoría						Jan-20			Dec-20			CALIDAD			DAI


															Estandarizar el proceso de desarrollo de estudios de Auditoría depurado con las normas y políticas vigentes y correspondientes						Jan-20			Dec-20			CALIDAD			DAI


															Oficializar y publicar el proceso estándar para el planteamiento de los estudios de Auditoría						Jan-20			Dec-20			CALIDAD			DAI










_1652007882.xls

1. IDENT. RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Identificación de riesgos


			AUDITORIA JUDICIAL


			CÓDIGO:  104


			RIESGO			FUENTE			EFECTO			ALARMAS DE ACTIVACION
DE RIESGOS


			Probabilidad de robo o divulgación de la información: Robo o divulgación de información sensible de la Auditoría Judicial.			Tecnología de Información:
Información sensible en poder de extraños ajenos a la Auditoría Judicial (almacenada en computadoras personales fuera de la oficina)			Para la organización interna AI:

Ausentismo del personal de experiencia, debido a incapacidades, afectaciones físicas y emocionales.
Suspensión de estudios
Afectación en la integridad y seguridad de la información.
Accesos inoportunos a la información, sistemas, herramientas.
Alteraciones en la información suministrada a la AI
Deterioro de la imagen de la Aditoía Judicial y de la Institución.
Problemas legales y afectación de proceso importantes como juicios 
Posibilidad de fraudes.			Al ser un solo riesgo, las alarmas son generales para todas las fuentes:

1) Solicitud de información fuera del estudio actual

2) Solicitud de uso de computadoras personales para hacer Telentrabajo 

3) Información anónima y denuncias.


						Tecnología de Información:
Puertos abiertos y permisos de instalación de aplicaciones tanto en las computadoras de la oficina


						Tecnología de Información:

Acceso al servidor de datos de la Auditoría Judicial sin registro en bitácoras de seguridad (registro de las actividades dentro del servidor, la información que se baja o lo que se hace)


						Tecnología de Información:

Permitir uso de computadoras personales para hacer Teletrabajo


						Factor humano:
Desconocimiento de la Política de Seguridad de la Información Institucional 
Falta de preparación y capacitación de las personas en temas de Seguridad de la Información


									Para despachos usuarios:

Comunicación inadecuada e inoportuna
con las áreas, procesos u oficinas auditadas, o con interés de respuesta de la AI.
Mala imagen de la AI
Pérdida de credibilidad en la labor de AI
Desconfianza








2. ANALISIS DE RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Análisis de riesgos


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Riesgos			Probabilidad de Ocurrencia
 (PO) %			Impacto (I)			Nivel de riesgo inherente
 (PO x I)			Justificación


			Probabilidad de robo o divulgación de la información: Robo o divulgación de información sensible de la Auditoría Judicial.			50			5			250			PO: La probabilidad es media ya que se toman medidas sobre el uso de los equipos institucionales y factores de confianza con el personal


															I: El impacto es Muy Alto porque de darse este escenario nuestra afectación si puede ser muy alta con respecto a la afectación a lo interno  y externo de la auditoría, además de juicios y procesos  importantes.








3. FUNC. CONTROLES


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Funcionalidad de los controles existentes


			Auditoría Judicial


			Código:  104									*No se puede identificar cuál control es el más importnate para priorizar - Culpa de la Metodología mal aplicada


			Riesgo						Controles existentes			Funcionalidad


			Probabilidad de robo o divulgación de la información: Robo o divulgación de información sensible de la Auditoría Judicial.			1			Máquinas institucionales			2


						2			Registro parcial de ingreso a la Base de Datos de Archivos de la Auditoría			2


						3			Administracción Interna del Sistema y  Base de Datos de Archivo  de Auditoría			2


						4


						22


									Promedio			2.00








4. EVALUAC. RIESGOS PRIORIZADOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Evaluación de riesgos priorizados


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Prioridad			Riesgo			Nivel de riesgo inherente (PO x I)			Funcionalidad de los controles existentes			Nivel de riesgo residual			Justificación


			1			Probabilidad de robo o divulgación de la información: Robo o divulgación de información sensible de la Auditoría Judicial.			250			2.00			500			Riesgo Medio - Necesita Plan de Mitigación.








5. RESPUESTA RIESGOS PRIORIZADO


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Respuesta a los riesgos priorizados


						Auditoría Judicial


						Código:  104


			Prioridad			Riesgo			Fuente			Respuesta: atender, modificar, prevenir, transferir, retener			TAREAS			Control			Comienzo			Fin			Responsable			Supervisión			TAREAS QUE NO ESTAN DANDO RESULTADO (4.1)			RECOMENDACIONES A SEGUIR PARA REALIZAR LOS AJUSTES AL PLAN DE RESPUESTA			TAREAS A LAS QUE SE LES HICIERON CAMBIOS (4.2)			TAREA EJECUTADA (4.3)			TAREA PENDIENTE DE IMPLEMENTAR (4.4)			TAREA INCORPORADA EN EL PAO 2015 (4.5.)			OBSERVACIONES


						Probabilidad de robo o divulgación de la información: Robo o divulgación de información sensible de la Auditoría Judicial.			Tecnología de Información:
Acceso al servidor de datos de la Auditoría Judicial sin registro en bitácoras de seguridad (registro de las actividades dentro del servidor, la información que se baja o lo que se hace)			Prevenir			Coordinar con la DTI la instalación o búsqueda de un sistema o onfiguración  que permita controlar más a detalle las acciones realizadas por los usarios dentro del servidor de Datos de la Auditoría Judicial						Jan-20			Dec-21			SATI			DAI


									Factor humano:
Desconocimiento de la Política de Seguridad de la Información Institucional 
Falta de preparación y capacitación de las personas en temas de Seguridad de la Información			Prevenir			Solicitar capacitación  a los líderes responsables sobre la Política de Información Institucional para el personal de la Auditoía Judicial						Jan-20			Dec-21			SEGA-SATI			DAI


												Prevenir			Reuniones de Jefatura donde se le recuerde al personal a cargo el deber de tener en conocimiento y ejeciución la política de Seguridad de la Información						Jan-20			Dec-20			Jefaturas de Sección			DAI


									Tecnología de Información:
Puertos abiertos y permisos de instalación de aplicaciones tanto en las computadoras de la oficina			Prevenir			Investigar y coordinar con la DTI si es posible  la prohibición de instalación de aplicaciones en las máquinas del personal de la Auditoría Judicial						Jan-20			Dec-21			SATI			DAI










_1652007988.xls

1. IDENT. RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Identificación de riesgos


			AUDITORIA JUDICIAL


			CÓDIGO:  104


			RIESGO			FUENTE			EFECTO			ALARMAS DE ACTIVACION
DE RIESGOS


			Probabilidad de que se presenten atrasos en las evaluaciones de Auditoría: Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría por errores y omisiones voluntarias e involuntarias.			Factor Humano: Falta de experticia y capacitación de los y las profesionales en Auditoría.			Responsabilidad administrativa por no cumplir el Plan Anual de Trabajo.			Solicitudes de ampliación de tiempos para la finalización de estudios


						Inadecuada actitud (iniciativa, capacidad de análisis, creatividad, investigación, entre otros)			Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos.			Cantidad de actualizaciones de la información solicitada por la DAI, que fue utilizada  en el desarrollo de los estudios por los profesionales en Auditoría.


						Ausentismo de los auditores por diversos motivos que afectan la ejecución de los estudios.			Imposibilidad de dar un valor agregado oportuno a la administración y a los auditados.			Informes de avance del Plan de Trabajo de la Sección, según datos suministrados por cada Jefatura de Sección,


						Procesos emocionales y de salud que enfrentan los equipos de trabajo en su cotidianidad			Retraso en el plan de trabajo			Solicitudes de ampliación de tiempos para la finalización de estudios


						Desmotivación del personal de auditoría, relacionado con el clima organizacional de este Departamento.			Pérdida de credibilidad por parte de los auditados.			Solicitudes de asesoría y soporte para el manejo de software.


						Falta o inadecuada comunicación con los auditados y auditadas, por parte de los profesionales en Auditoría.			Dificultad para obtener  información de los auditados en estudios posteriores.			Cantidad de quejas de los usuarios con respecto a que no se emite el informe o es inoportuno.


						Falta de destreza en el uso de la tecnología.			Inoportunidad de dar respuesta a los requerimientos presentados por los usuarios.			Tiempo y frecuencia de las interrupciones en los servicios de infraestructura tecnológica y electricidad.


						Ética: Comportamiento inadecuado del personal de Auditoría Interna en los despachos auditados.			Desmejoramiento de la calidad y cantidad de las evaluaciones.			Cantidad de quejas de los auditores y auditoras por dificultad para acceder a la información requerida en el momento oportuno.


						Incumplimiento por parte del personal de la Auditoría del Código de Ética.			Desmotivación del personal de Auditoría Interna.			Aumento de las incapacidades o permisos sin goce de salario.


						Organización del Trabajo: Inadecuada planificación de las tareas y tiempos asignados para el desarrollo y revisión de los estudios de Auditoría.			Incremento de los costos por estudio de la Auditoría Interna.			Tiempo dedicado a la capacitación que sobrepasa los parámetros establecidos al respecto.


						Falta de comunicación a los profesionales de Auditoría  sobre la actualización de Manuales de los procedimientos internos.			Limita el desarrollo de los estudios y el seguimiento a las  recomendaciones			Cantidad de tiempo invertido en actividades administrativas que sobrepasen los parámetros establecidos al respecto.


						Ausencia de uniformidad en procesos críticos en la utilización del Sistema Team Mate			Aplicación inadecuada de los lineamientos de auditoría, procedimientos y Metodología de Auditoría Interna del Poder Judicial.			Cantidad de estudios en espera de revisión por parte de las jefaturas que sobrepasan el tiempo máximo establecido.


						Dificultad para obtener respuesta oportuna de las solicitudes de la Auditoría Interna por parte de los auditados.						Solicitudes reiteradas de información por escrito a los auditados.


						Atrasos en la emisión de los criterios solicitados a la Asesoría Legal, SATI y a otras secciones.						Tiempos de respuesta prolongados al atender las solicitudes de criterios por parte de la Asesoría Legal,  SATI y otras secciones.


						Atención de estudios o sucintas no programadas que se deben atender con urgencia.			Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos.			Estudios que sobrepasan el tiempo calendario establecido.


						Tecnología de Información:
Que los sistemas de información utilizados en la Auditoría no sean adecuados.						Solicitudes de vehículo sin atender.


						Pérdida o destrucción de datos por error técnico y/o humano.						Cantidad de robos de los equipos que se custodian durante las giras de trabajo.


						Dificultad para el acceso a fuentes de información electrónicas.						Tiempo prolongado entre la emisión del informe enviado a audiencia y la emisión del informe final.


						Interrupción de los servicios tecnológicos por fallas en hardware, software o telecomunicaciones.						Tiempo prolongado para definir la fecha de la reunión de discusión de informes con los auditados.


						Ausencia de soporte técnico por parte de los proveedores de los recursos tecnológicos.						Tiempo prolongado de respuesta a las solicitudes de la Auditoría Interna por parte de los auditados o entidades externas.


						Inadecuada administración de los recursos tecnológicos por falta de tiempo y/o capacitación técnica.						Cantidad de estudios terminados sin enviar al Team Central.


						Inadecuado uso de los recursos tecnológicos por parte de los funcionarios de la Auditoría Judicial por falta de capacitación y/o resistencia al cambio.						Cantidad de recomendaciones enviadas de forma inadecuada al Team Central.


						Falta de capacitación y/o resistencia al cambio en el uso de los módulos web  TeamMate por parte del auditado.


						Disponibilidad de recursos:
Falta de vehículo para realizar las giras necesarias para el desarrollo oportuno de un estudio asignado.


						Seguridad: Pérdida de equipos en giras de trabajo, ej. Cámara digital, Router, video vean y portátiles.


						Organización del trabajo:
Atrasos en la emisión de las revisiones y aprobaciones por parte de la Jefatura de Sección o de la Dirección de Auditoría			Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos.			Tiempos de respuesta prolongados al atender las revisiones de supervisión y aprobación por parte de las jefaturas y la Dirección








2. ANALISIS DE RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Análisis de riesgos


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Riesgos			Probabilidad de Ocurrencia
 (PO) %			Impacto (I)			Nivel de riesgo inherente
 (PO x I)			Justificación


			Probabilidad de que se presenten atrasos en las evaluaciones de Auditoría: Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría por errores y omisiones voluntarias e involuntarias.			50			4			200			PO: En  la función de  auditoría,  se han presentado situaciones que atrasan los productos que se elaboran.


															I: El atraso implicaría que nuestra función no genere  valor agregado oportuno para coadyuvar con la Administración Activa en el logro de los objetivos institucionales. Además podría propiciarse el establecimiento de responsabilidades según el artículo #40 de LGCI.








3. FUNC. CONTROLES


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Funcionalidad de los controles existentes


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Riesgo						Controles existentes			Funcionalidad


			Probabilidad de que se presenten atrasos en las evaluaciones de Auditoría: Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría por errores y omisiones voluntarias e involuntarias.			1			Programa y control de capacitación.			1


						2			Notas de supervisión en el sistema durante la ejecución del estudio donde se aclaran aspectos sobre objetivos y alcances.			1


						3			Indicadores de gestión.			1


						4			Solicitudes de ampliación de plazos.			2


						5			Control de incapacidades,  permisos con y sin goce de salario y vacaciones.			1


						6			Control de horas invertidas en organizaciones gremiales y eventos.			1


						7			Control de solicitudes de soporte técnico.			2


						8			Informe de avance del plan de trabajo.			1


						9			Supervisión sobre la aplicación de los lineamientos de auditoría.			2


						10			Control diario de labores en el sistema para controlar el tiempo invertido en estudios, actividades laborales, (Actividades administrativas) y No laborales.			1


						11			Seguimiento del proceso del desarrollo del estudio de parte de los auditores y de las jefaturas.			1


						12			Respaldos de la información de la base de datos.			1


						13			Supervisión adecuada y oportuna en la ejecución de los estudios.			2


						14			Justificación de prórroga de tiempo en los estudios.			1


						15			Reporte de Estados e Hitos, donde se observa los tiempos de revisión de los informes por parte de las Jefaturas de Sección y el Auditor Judicial.			1


						16			Control de solicitudes realizadas a SATI y a la Unidad Jurídica y su atención.			1


						17			Seguimiento por parte del Jefe de Sección, de las solicitudes de criterio presentadas.			1


						18			Control de préstamo de activos de la auditoría.			1


						19			Seguimiento por parte del auditor a cargo del estudio, del vencimiento de plazos otorgados al auditado para dar respuesta a los informes en audiencia y la remisión oportuna del acta de comunicación de resultados.			1


						20			Sistema y control de la ejecución presupuestaria y de los recursos solicitados y asignados al Centro de Responsabilidad de la Auditoría.			1


						21			Circular sobre Inducción a los auditados sobre el uso del Team Central para documentar su cumplimiento de recomendaciones			1


						22			Conciliación de recomendaciones enviadas al team Central			1


									Promedio			1.18








4. EVALUAC. RIESGOS PRIORIZADOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Evaluación de riesgos priorizados


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Prioridad			Riesgo			Nivel de riesgo inherente (PO x I)			Funcionalidad de los controles existentes			Nivel de riesgo residual			Justificación


			1			Probabilidad de que se presenten atrasos en las evaluaciones de Auditoría: Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría por errores y omisiones voluntarias e involuntarias.			200			1.18			236			El atraso en el desarrollo de los estudios constituye un riesgo que podría impactar negativamente el cumplimiento de los objetivos de esta auditoría afectando su imagen y la oportunidad con la que se presentarían las alternativas de solución a la Administración Activa.








5. RESPUESTA RIESGOS PRIORIZADO


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Respuesta a los riesgos priorizados


						Auditoría Judicial


						Código:  104


			Prioridad			Riesgo			Fuente			Respuesta: atender, modificar, prevenir, transferir, retener			TAREAS			Control			Comienzo			Fin			Responsable			Supervisión			TAREAS QUE NO ESTAN DANDO RESULTADO (4.1)			RECOMENDACIONES A SEGUIR PARA REALIZAR LOS AJUSTES AL PLAN DE RESPUESTA			TAREAS A LAS QUE SE LES HICIERON CAMBIOS (4.2)			TAREA EJECUTADA (4.3)			TAREA PENDIENTE DE IMPLEMENTAR (4.4)			TAREA INCORPORADA EN EL PAO 2015 (4.5.)			OBSERVACIONES


						Probabilidad de que se presenten atrasos en las evaluaciones de Auditoría: Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría por errores y omisiones voluntarias e involuntarias.			Factor Humano: Inadecuada actitud (iniciativa, capacidad de análisis, creatividad, investigación, entre otros)			Prevenir: Promover la motivación entre el personal para mantener una buena actitud ante el trabajo.			Mantener una comunicación fluida entre auditores y jefaturas, que permita compartir experiencias y externar opiniones sobre el trabajo asignado.						Jan-20			Dec-20			Jefaturas de Sección			DAI


												Modificar: Mejorar el proceso de reclutamiento, de tal forma que estas características sean requisitos que se valoren para el personal que se contrate.			Solicitar la colaboración del Departamento de Personal, a fin de fortalecer los procedimientos internos de  selección del personal que se contrata en la Auditoría.						Jan-20			Dec-20			DAI			DAI


									Ausentismo de los auditores por diversos motivos que afectan la ejecución de los estudios.			Modificar: Crear planes de sustitución de personal de Auditoría con base en un registro de oferentes idóneos.			Reuniones con Jefaturas donde se identifiquen los potenciales colaboradores que sean idóneos para sustituir según Sección.						Jan-20			Dec-20			DAI			DAI


															Control de otorgamiento de vacaciones según el grado de avance de los estudios.						Jan-20			Dec-20			Jefaturas de Sección			DAI


									Procesos emocionales y de salud que enfrentan los equipos de trabajo en su cotidianidad			Prevenir: Solicitud de orientación y guía a la Dirección de GH para la tención de las emergencias emocionales y físicas que presenten los colaboradores de la Auditoría Judicial.			Solicitar a la Dirección de Gestión Humana  asesoría y atención en caso de que se presenten, emergencias (físicas, psicológicas, dolencias, estrés, entre otros) que presente el personal de la Auditoría Judicial durante la jornada laboral.						Jan-20			Dec-20			SEGA			DAI


									Desmotivación del personal de auditoría, relacionado con el clima organizacional a nivel laboral.			Modificar: Propiciar un ambiente laboral agradable			Reuniones periódicas de las jefaturas con el personal profesional incentivándoles a lograr mejorar la cultura y el clima organizacional.						Jan-20			Dec-20			Jefaturas de Sección			DAI


									Falta o inadecuada comunicación verbal con los auditados y auditadas, por parte de los profesionales en Auditoría.			Prevenir: Motivar a los profesionales en Auditoría a capacitarse para implementar mejores técnicas de comunicación.			Reuniones de las Jefaturas con sus colaboradores donde se reiteren las técnicas e importancia de la comunicación asertiva.						Jan-20			Dec-20			Jefaturas de Sección			DAI


									Falta de destreza en el uso de la tecnología.			Modificar: Establecer una política de capacitación en las herramientas tecnológicas de uso continuo utilizadas por los profesionales en Auditoría			Diagnosticar en cuales herramientas de uso continuo requieren ser capacitados los Auditores						Jan-20			Dec-20			Jefaturas de Sección			DAI


															Coordinar con la jefatura de SATI en qué medida se puede colaborar en brindar charlas relacionadas con temas de TI.						Jan-20			Dec-20			SATI			DAI


															Oficializar y comunicar la política de capacitación en las herramientas tecnológicas.						Jan-20			Dec-20			DAI


									Ética: Comportamiento inadecuado del personal de Auditoría Interna en los despachos auditados.			Prevenir:
Promover el entendimiento de las normas personales dispuestas en la resolución R-DC-64-2014 de la CGR, intitulada: "Normas Generales de Auditoría para el Sector Público"			Efectuar al menos dos reuniones anuales donde las jefaturas de Sección retomen las normas personales que deben acatar los y las profesionales en Auditoría.						Jan-20			Dec-20			Jefaturas de Sección			DAI


									Incumplimiento por parte del personal de la Auditoría del Código de Ética.			Prevenir:
Promover el entendimiento de las normas personales dispuestas en el Código de Ética.			Efectuar al menos dos reuniones anuales donde las jefaturas de Sección reiteren a los Auditores la obligación de cumplir con lo establecido en el Código de Ética.						Jan-20			Dec-20			Jefaturas de Sección			DAI


									Organización del Trabajo: Inadecuada planificación de las tareas y tiempos asignados para el desarrollo y revisión de los estudios de Auditoría.			Prevenir: Establecer un proceso de autoevaluación que permita a las Jefaturas el fortalecimiento del método empleado para la planificación de estudios.			Elaborar un diagnóstico del estado actual del método de planificación de estudios a fin de mejorarlo.			3			Jan-20			Dec-20			Calidad			DAI


									Falta de comunicación a los profesionales de Auditoría  sobre la actualización de Manuales de los procedimientos internos.			Prevenir: Fortalecer el procesos de comunicación interna entre la DAI y sus colaboradores.			Reiterar mediante circulares los manuales de procedimientos.			3 y 20			Jan-20			Dec-20			DAI			DAI


															Establecer reuniones periódicas entere la DAI y las Secciones de Auditoría donde se retome lo establecido en los manuales.						Jan-20			Dec-20			DAI			DAI


									Ausencia de uniformidad en procesos críticos en la utilización del Sistema Team Mate			Atender: Analizar los factores críticos del Sistema Team Mate.			Asignar un responsable y el tiempo estimado para el análisis de los procesos críticos del Sistema Team Mate.			3 y 20			Jan-20			Dec-20			Jefatura SATI			DAI


									Dificultad para obtener respuesta oportuna de las solicitudes de la Auditoría Interna por parte de los auditados.			Prevenir: Continuar con la campaña de divulgación de la Auditoría.			Emitir a través de cápsulas informativas las labores y potestades de la Auditoría y tener mayor presencia entre los auditados.						Jan-20			Dec-20			Calidad			DAI


									Atrasos en la emisión de los criterios solicitados a la Asesoría Legal, SATI y a otras secciones.			Prevenir: Controlar el servicio de criterios técnicos emitidos por la Asesoría Legal de la Auditoría y SATI.			Implementar un control para medir la oportunidad, claridad y congruencia del criterio emitido por la Unidad de Asesoría Legal y SATI, en relación con la consulta planteada.						Jan-20			Dec-20			DAI			DAI


									Atención de estudios o sucintas no programadas que se deben atender con urgencia.			Prevenir: Comunicar al Despacho auditado la suspensión temporal del estudio.			Elaborar comunicación formal al despacho auditado en caso de presentarse una suspensión temporal del estudio.						Jan-20			Dec-20			Jefaturas de Sección			DAI


									Tecnología de Información:
Que los sistemas de información utilizados en la Auditoría no sean adecuados.


									Falta de capacitación y/o resistencia al cambio en el uso de los módulos web  TeamMate por parte del auditado.			Prevenir: Dar inducción a los usuarios sobre el uso de módulos web del sistema y la correcta administración de recursos tecnológicos			Solicitar a la empresa proveedora los manuales de usuario en cada actaulización de versión del team central.						Jan-20			Dec-20			Jefatura SATI			DAI


									Inadecuada administración de los recursos tecnológicos por falta de tiempo y/o capacitación técnica.


									Inadecuado uso de los recursos tecnológicos por parte de los funcionarios de la Auditoría Judicial por falta de capacitación y/o resistencia al cambio.


															Desarrollar una capacitación en relación con el Proyecto de Fortalecimiento del Team Mate.						Jan-21			Dec-21


															Programar capacitaciones sobre las herramientas tecnológicas y sistemas utilizados en la Auditoría Interna						Jan-20			Dec-20


															Campañas de concientización sobre el correcto uso de las herramientas tecnológicas y sus beneficios.						Jan-20			Dec-20


									Pérdida o destrucción de datos por error técnico y/o humano.			Prevenir: Ejecutar acciones para mejorar la seguridad de los sistemas de información de la Auditoría Judicial, en procura de la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos.			Analizar la seguridad de los sistemas de información de la Auditoría Judicial y proponer mejoras.						Jan-20			Dec-20			Jefatura SATI			DAI


									Interrupción de los servicios tecnológicos por fallas en hardware, software o telecomunicaciones.			Modificar: Ejecutar monitoreos y pruebas a las herramientas de tecnológicas utilizadas dentro del Departamento de Auditoría Interna			Verificar con la Dirección de Tecnología la periodicidad de los mantenimientos, actualizaciones y pruebas de las herramientas de tecnología.						Jan-20			Dec-20			Jefatura SATI			DAI


															Organizar con la Jefatura de SATI calendarios de pruebas y mantenimientos de las herramientas.						Jan-20			Dec-20			DAI			DAI


									Ausencia de soporte técnico por parte de los proveedores de los recursos tecnológicos.			Modificar: Revisar si se han incorporado cláusulas contractuales con tiempos de respuesta definidos (SLA) y horas de soporte para los usuarios.			Revisar los contratos actuales con los proveedores y definir tiempos de respuesta (SLA)  y soporte técnico.						Jan-20			Dec-20			Jefatura SATI			DAI


															Definir con el proveedor fechas de capacitación a los usuarios.						Jan-20			Dec-20			Jefatura SATI			DAI


									Seguridad: Pérdida de equipos en giras de trabajo, ej. Cámara digital, Router, video beam y portátiles.			Modificar: Comunicado oficial a todo el personal de la Auditoría Interna donde se indiquen las eventuales responsabilidades administrativas y civiles por pérdida o robo de los equipos utilizados en el Departamento.			Emitir una circular donde se indique al personal las eventuales responsabilidades administrativas y civiles a las que se verían expuestos, en caso de pérdida o robo de los equipos asignados.						Jan-20			Dec-20			Jefatura SATI			DAI


															Establecer esquemas de respaldo de la información periódicamente por parte de los Profesionales en Auditoría.						Jan-20			Dec-20			Jefatura SATI			DAI


									Organización del trabajo: Atrasos en la emisión de las revisiones y aprobaciones por parte de la Jefatura de Sección o de la Dirección deAuditoría			Prevenir: Establecer una metodología estándar, oficial que cuente con tiempos de respuesta para todos los entregables y los profesionales involucrados			Implementar un control para medir la oportunidad, claridad y congruencia de las revisiones y aprobaciones de las Jefaturas y Dirección						Jan-20			Dec-20			DAI			DAI










_1652007845.xls

1. IDENT. RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Identificación de riesgos


			AUDITORIA JUDICIAL


			CÓDIGO:  104


			RIESGO			FUENTE			EFECTO			ALARMAS DE ACTIVACION
DE RIESGOS


			Probabilidad de que no exista disponibilidad de los sistemas informáticos: No disponibilidad de las herramientas informáticas requeridas, licenciamiento y los equipos idóneos para ejercer las labores adecuadamente.			Eventos antrópicos 
Desastres naturales
Estado de emergencias por enfermedades, desastres naturales, incendios, terrorismo.			Para la organización interna AI:

Rendimientos deficientes

Disminución del desempeño. 

Suspensión de estudios

Retrasos en la ejecución de las pruebas ante las limitaciones de recursos o de respuesta que se presenten, ante requerimientos efectuados.

No poseer los equipos y licenciamiento necesarios para ejecutar las labores

Afectación en la integridad y seguridad de la información.

Accesos inoportunos a la información, sistemas, herramientas.

Deterioro de la imagen de la Aditoía Judicial y de la Institución.

Problemas legales y afectación de proceso importantes como juicios			Al ser un solo riesgo, las alarmas son generales para todas las fuentes:

1) Incremento de las estadísticas nacionales e internacionales respecto personas afectadas o muertes registradas por eventos como pandemias, siniestros, terremotos, etc.

2) Caídas constantes en los sistemas 

3) Problemas de Red 

4)Accesos negados a las herramientas por falta de liciencias


						Tecnología de Información:
Fallas en las tecnología de información en cuanto a sistemas, equipo, mantenimiento,  seguridad.
Obsolencia de los equipos
Falta de licenciamiento


						Organización del trabajo:
Ausencia de procedimientos formales para gestionar los procesos y procedimientos de la Auditoría de manera manual 
Carencia de induccción para el personal de reciente ingreso o de planes de capacitacion virtual que los guíen en su labor


									Para despachos usuarios:

Mala imagen de la AI
Pérdida de credibilidad en la labor de AI
Desconfianza








2. ANALISIS DE RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Análisis de riesgos


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Riesgos			Probabilidad de Ocurrencia
 (PO) %			Impacto (I)			Nivel de riesgo inherente
 (PO x I)			Justificación


			Probabilidad de que no exista disponibilidad de los sistemas informáticos: No disponibilidad de las herramientas informáticas requeridas, licenciamiento y los equipos idóneos para ejercer las labores adecuadamente.			30			4			120			PO: La no disponibilidad de las herramientas informáticas se da pocas veces ya que se cuenta con un sistema de soporte y seguimeinto de los servicios críticos dentro de la Dirección de Tecnología. Y con planes de recuperación para los mismos.


															I: El impacto es  Alto porque de darse este escenario nuestra afectación si puede ser muy alta con respecto a las recomendaciones y mejora continua de los procesos que representa la auditoría interna para la Institución, además de la afectación a lo interno de la auditoría.








3. FUNC. CONTROLES


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Funcionalidad de los controles existentes


			Auditoría Judicial


			Código:  104									*No se puede identificar cuál control es el más importnate para priorizar - Culpa de la Metodología mal aplicada


			Riesgo						Controles existentes			Funcionalidad


			Probabilidad de que no exista disponibilidad de los sistemas informáticos: No disponibilidad de las herramientas informáticas requeridas, licenciamiento y los equipos idóneos para ejercer las labores adecuadamente.			1			Cercana comuncación con la Dirección de Auditorría para toma de decisiones			1


						2			Cartera de estudios de auditoría por Sección dentro del PAT			1


						3			Visitas y entrevistas personales dentro de los métodos autorizados para el desarrollo de la auditoría			1


						4


						21


						22


									Promedio			1.00








4. EVALUAC. RIESGOS PRIORIZADOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Evaluación de riesgos priorizados


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Prioridad			Riesgo			Nivel de riesgo inherente (PO x I)			Funcionalidad de los controles existentes			Nivel de riesgo residual			Justificación


			1			Probabilidad de que no exista disponibilidad de los sistemas informáticos: No disponibilidad de las herramientas informáticas requeridas, licenciamiento y los equipos idóneos para ejercer las labores adecuadamente.			120			1.00			120			Riesgo Bajo no necesita planes de mitigación.








5. RESPUESTA RIESGOS PRIORIZADO


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Respuesta a los riesgos priorizados


						Auditoría Judicial


						Código:  104


			Prioridad			Riesgo			Fuente			Respuesta: atender, modificar, prevenir, transferir, retener			TAREAS			Control			Comienzo			Fin			Responsable			Supervisión			TAREAS QUE NO ESTAN DANDO RESULTADO (4.1)			RECOMENDACIONES A SEGUIR PARA REALIZAR LOS AJUSTES AL PLAN DE RESPUESTA			TAREAS A LAS QUE SE LES HICIERON CAMBIOS (4.2)			TAREA EJECUTADA (4.3)			TAREA PENDIENTE DE IMPLEMENTAR (4.4)			TAREA INCORPORADA EN EL PAO 2015 (4.5.)			OBSERVACIONES


						Probabilidad de que no exista disponibilidad de los sistemas informáticos: No disponibilidad de las herramientas informáticas requeridas, licenciamiento y los equipos idóneos para ejercer las labores adecuadamente.










_1652007765.xls

1. IDENT. RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Identificación de riesgos


			AUDITORIA JUDICIAL


			CÓDIGO:  104


			RIESGO			FUENTE			EFECTO			ALARMAS DE ACTIVACION
DE RIESGOS


			Posibilidad de que la Auditoría Interna no posea planes de contingencia: Posibilidad de que la AI no posea planes de contingencia que permitan enfrentar los eventos suscitados ante una eventual emergencia nacional, que motiva la potencialización de la modalidad de teletrabajo y uso de las herramientas informáticas.			Eventos antrópicos 
Desastres naturales
Estado de emergencias por enfermedades, desastres naturales, incendios, terrorismo.			Para la organización interna AI:
Rendimientos deficientes
Disminución del desempeño. 
Ausentismo del personal de experiencia, debido a incapacidades, afectaciones físicas y emocionales.
Modificaciones a los alcances de los estudios.
Suspensión de estudios
limitación de los recursos asignados
Productos de auditoría subjetivos que no consideren los efectos de tales eventos en las áreas, procesos, oficinas y otros auditados, ante .
Retrasos en la ejecución de las pruebas ante las limitaciones de recursos o de respuesta que se presenten, ante requerimientos efectuados.
Problemas de comunicación con auditados e interesados que no poseen las herramientas requeridas para laborar bajo modalidad teletrabajo.
Alteraciones en la información suministrada a la AI
Afectación al clima organizacional por falta de comunicación e interaccion con la Direccion AI, Jefaturas o equipo de trabajo
Revisión de las políticas internas que limitan el acceso a teletrabajo solo a redacción de hallazgos e informes
Deterioro de la imagen de la Aditoía Judicial y de la Institución.			Al ser un solo riesgo, las alarmas son generales para todas las fuentes:

1) Incremento de las estadísticas nacionales e internacionales respecto personas afectadas o muertes registradas por eventos como pandemias, siniestros, terremotos, etc.

2) Políticas emitidas por el Gobierno de la República que afectan a toda la población judicial, respecto la aplicación de la modadlidad de teletrabajo o de disminuir la presencia de personas en las oficinas.

3) Modificaciones a las directrices internas en el Poder Judicial

4) Cambios de regulaciones internas respecto la modalidad de teletrabajo

5) Directrices emitidas por la DTI respecto a la disponiblidad y amplitud de recursos existentes para las personas teletrabajadoras (VPN, Portal, etc)

6) Recortes presupuestarios a la AI, para priorizar la atención de la emergencia nacional

7) Falta de toma de decisiones de Corte Plena en relación con el Reglamento de Teletrabajo.


						Tecnología de Información:
Fallas en las tecnología de información en cuanto al sistemas, equipo, mantenimiento,  seguridad, integridad y calidad de la información, 
La existencia de nuevas técnicas y tecnologías sin poseerse el conocimiento para su utilización


						Factor humano:
Falta de preparación y capacitación de las personas colaboradoras para el desempeño apropiado de las funciones asignadas en modalidad teletrabajo.
Resistencia a laborar bajo este esquema de teletrabajo
Problemas de postura, salud emocional, enfermedades de diversa naturaleza.


						Organización del trabajo:
Ausencia de procedimientos formales para gestionar las labores propias de los profesionales y jefaturas, en estados de emergencia que originan se trabaje en modalidad teletrabajo.
Carencia de induccción para el personal de reciente ingreso o de planes de capacitacion virtual que los guíen en su labor
Clima organizacional


									Para despachos usuarios:

Comunicación inadecuada e inoportuna
con las áreas, procesos u oficinas auditadas, o con interés de respuesta de la AI.
Mala imagen de la AI
Pérdida de credibilidad en la labor de AI
Desconfianza








2. ANALISIS DE RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Análisis de riesgos


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Riesgos			Probabilidad de Ocurrencia
 (PO) %			Impacto (I)			Nivel de riesgo inherente
 (PO x I)			Justificación


			Posibilidad de que la Auditoría Interna no posea planes de contingencia: Posibilidad de que la AI no posea planes de contingencia que permitan enfrentar los eventos suscitados ante una eventual emergencia nacional, que motiva la potencialización de la modalidad de teletrabajo y uso de las herramientas informáticas.			50			5			250			PO: La declaración de estado de emergencia no es un evento que pase seguido y los fallos en los equipos y conexiones tecnológicas son más comunes pero tienen el respaldo de la DTI para su solución y casi nunca sucede por largo tiempo


															I: El impacto es Muy Alto porque de darse este escenario nuestra afectación si puede ser muy alta con respecto a las recomendaciones y mejora continua de los procesos que representa la auditoría interna para la Institución, además de la afectación a lo interno de la auditoría.








3. FUNC. CONTROLES


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Funcionalidad de los controles existentes


			Auditoría Judicial									*No se puede identificar cuál control es el más importnate para priorizar - Culpa de la Metodología mal aplicada


			Código:  104


			Riesgo						Controles existentes			Funcionalidad


			Posibilidad de que la Auditoría Interna no posea planes de contingencia: Posibilidad de que la AI no posea planes de contingencia que permitan enfrentar los eventos suscitados ante una eventual emergencia nacional, que motiva la potencialización de la modalidad de teletrabajo y uso de las herramientas informáticas.			1			Teletrabajo para los profesionales en Auditoría			1


						2			Elaboración de los compromisos de teletrabajo a la jefaturas de sección			1


						3			Comunicado de la jefatura de sección a la Secretaria y a la DAI sobre los compromisos semanales			1


						4			Liquidacón de los compromisos de teletrabajo en la PIN conforme a lo establecido en la circular 87-2020			1


									Promedio			1.00








4. EVALUAC. RIESGOS PRIORIZADOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Evaluación de riesgos priorizados


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Prioridad			Riesgo			Nivel de riesgo inherente (PO x I)			Funcionalidad de los controles existentes			Nivel de riesgo residual			Justificación


			1			Posibilidad de que la Auditoría Interna no posea planes de contingencia: Posibilidad de que la AI no posea planes de contingencia que permitan enfrentar los eventos suscitados ante una eventual emergencia nacional, que motiva la potencialización de la modalidad de teletrabajo y uso de las herramientas informáticas.			250			1.00			250			Riesgo Bajo - No necesita planes de Mitigación








5. RESPUESTA RIESGOS PRIORIZADO


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Respuesta a los riesgos priorizados


						Auditoría Judicial


						Código:  104


			Prioridad			Riesgo			Fuente			Respuesta: atender, modificar, prevenir, transferir, retener			TAREAS			Control			Comienzo			Fin			Responsable			Supervisión			TAREAS QUE NO ESTAN DANDO RESULTADO (4.1)			RECOMENDACIONES A SEGUIR PARA REALIZAR LOS AJUSTES AL PLAN DE RESPUESTA			TAREAS A LAS QUE SE LES HICIERON CAMBIOS (4.2)			TAREA EJECUTADA (4.3)			TAREA PENDIENTE DE IMPLEMENTAR (4.4)			TAREA INCORPORADA EN EL PAO 2015 (4.5.)			OBSERVACIONES


						Posibilidad de que la Auditoría Interna no posea planes de contingencia: Posibilidad de que la AI no posea planes de contingencia que permitan enfrentar los eventos suscitados ante una eventual emergencia nacional, que motiva la potencialización de la modalidad de teletrabajo y uso de las herramientas informáticas.










_1652007327.xls

1. IDENT. RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración de Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Identificación de riesgos


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			RIESGO			FUENTE			EFECTO			Alarmas de Activación de Riesgos


			Posibilidad de desmejora en la calidad de información documentada en la Plataforma Team Mate: Pérdida y calidad de la Información contenida en los archivos del sistema Team Mate.			Falta de una adecuada inducción en el Sistema Team Mate, al personal propietario y de nuevo ingreso.			Mal uso del sistema atrasando los informes y  el proceso de auditoría. 

Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos.

Desmejoramiento de la calidad y cantidad de las evaluaciones.

Desactualización de la base de datos del Sistema Team Mate.

Afectación en la etapa de Seguimiento de Recomendaciones.			Retrasos en las evaluaciones, errores cometidos al momento de desarrollar y archivar los registros de trabajo en el TEAM MATE, insatisfacción de los usuarios internos y externos, solicitudes de prórrogas de tiempo para la finalización de estudios.


						Inadecuada e inoportuna  Supervisión por parte de las Jefaturas de Sección.						Cantidad de estudios terminados sin enviar al Team Central, Cantidad de recomendaciones enviadas de forma inadecuada al Team Central.


						Inadecuado proceso por parte de los Profesionales en Auditoría,  para subir la información al Sistema Team Mate.						Cantidad de errores en las evidencias y registros de trabajo archivados en el sistema.


						Falta de comunicación de la finalización del proyecto.						Estudios que sobrepasan el tiempo establecido.








2. ANALISIS DE RIESGO


			Sistema Específico de Valoración de Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Análisis de riesgos


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Riesgos			Probabilidad de ocurrencia (PO) %			Impacto
(I)			Nivel de riesgo inherente (PO x I)			Justificación
(probabilidad e impacto)


			Posibilidad de desmejora en la calidad de información documentada en la Plataforma Team Mate: Pérdida y calidad de la Información contenida en los archivos del sistema Team Mate.			50			5			250			PO:


															Se identifican incumplimientos en los procesos establecidos para alimentación, actualización y mantenimiento del Sistema Team Mate


															I:


															El Sistema Team Mate es el principal para archivar la documentación del proceso de desarrollo estudios de auditoría y además registro y almacenamiento de evidencias.








3. FUNC. CONTROLES


			Sistema Específico de Valoración de Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Funcionalidad de los controles existentes


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Riesgo						Programa y control de capacitación.			Funcionalidad


			Posibilidad de desmejora en la calidad de información documentada en la Plataforma Team Mate: Pérdida y calidad de la Información contenida en los archivos del sistema Team Mate.			1			Supervisión de las jefaturas.			2


						2			Directrices de actualización y mantenimiento del sistema para toda la Auditoría			2


									Promedio			2








4. EVALUACION RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración de Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Evaluación de riesgos priorizados


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Prioridad			Riesgo			Nivel de riesgo inherente (PO x I)			Funcionalidad de los controles existentes			Nivel de riesgo			Justificación


															residual


			1			Posibilidad de desmejora en la calidad de información documentada en la Plataforma Team Mate: Pérdida y calidad de la Información contenida en los archivos del sistema Team Mate.			250			2			500			Los controles existentes para ingresar la información al TEAM MATE de manera óptima, no se están cumpliendo conforme a lo establecido.








5 y 6 RESPUESTA AL RIESGO


			Sistema Específico de Valoración de Riesgo del Poder Judicial


						Matriz de Respuesta a los riesgos priorizados


						Auditoría Judicial


						Código:  104


			Prioridad			Riesgo			Fuente			Respuesta: atender, modificar, prevenir, transferir, retener			Tareas			Cont.			Comienzo			Fin			Responsable			Supervisión			TAREAS QUE NO ESTAN DANDO RESULTADO (4.1)			RECOMENDACIONES A SEGUIR PARA REALIZAR LOS AJUSTES AL PLAN DE RESPUESTA			TAREAS A LAS QUE SE LES HICIERON CAMBIOS (4.2)			TAREA EJECUTADA (4.3)			TAREA PENDIENTE DE IMPLEMENTAR (4.4)			TAREA INCORPORADA EN EL PAO 2014 (4.5.)			OBSERVACIONES


						Posibilidad de desmejora en la calidad de información documentada en la Plataforma Team Mate: Pérdida y calidad de la Información contenida en los archivos del sistema Team Mate.			Factor Humano (FH): Falta de una adecuada inducción en el Sistema Team Mate, al personal propietario y de nuevo ingreso.			Modificar			Capacitación por parte de Calidad en temas propios del TEAM MATE.						Jan-20			Dec-20			SATI			DAI


									Ética (E): Inadecuado proceso por parte de los Profesionales en Auditoría,  para subir la información al Sistema Team Mate.			Modificar			Realizar supervisiones por parte de las Jefaturas de Sección.						Jan-20			dic-20			Jefaturas de Sección			Jefaturas de Sección


									Ética (E): Inadecuada e inoportuna  Supervisión por parte de las Jefaturas de Sección.			Modificar			Realizar supervisiones  por parte de la DAI.						Jan-20			Dec-20			DAI			DAI


									Ética (E): Falta de comunicación sobre la finalización del proyecto.			Modificar			Generar una Circular en la que se indique al personal de la Sección la obligación de enviar un correo formal, indicando a la jefatura que se finalizó el proyecto y que se incluyeron todos los hitos según su fecha real de finalización						Jan-20			Dec-20			Calidad			DAI










_1652007209.xls

1. IDENT. RIESGOS


						Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


						Matriz de Identificación de riesgos


						AUDITORIA JUDICIAL


						CÓDIGO:  104


						Riesgo			Fuente			Efecto			Alarmas de Activación de Riesgos


						Probabilidad que no se desarrolle el proceso formal del diagnóstico de necesidades de capacitación: Posibilidad de que la Auditoría Interna no pueda ejecutar el proceso formal de Diagnóstico de necesidades de capacitación.			Organización del Trabajo
Ausencia de procesos mapeados y establecidos en el Departamento de Auditoría Interna			Desactualización profesional del personal de la Auditoría Interna.			Constantes debilidades en la redacción, presenatción oral y contenido de los informes detectados por las jefaturas de sección y la DAI.


												Deficiencia en la comunicación de oportunidades de capacitación externas, por desconocimiento e interés por parte de las jefaturas y Dirección de Auditoría


									Disponibilidad de recursos 
Limitaciones externa e internas  presupuestarias que impiden la ejecución formal del proceso formal de capacitación.			Deficiencia en la calidad  y oportunidad de los productos de Auditoría.			Cantidad de solicitudes de capacitación sin atender.


									Factor Humano
Falta de interés (involucrar) en la realización del proceso de capacitación			Responsabilidades Administrativas por el incumplimiento de la directriz #1.2 "Normas sobre Atributos" de las Normas para el ejercicio de la Auditoría en el Sector Público			Recursos insuficientes para cumplir con el Programa de Capacitación.


									Factor Humano
Ausencia del personal de Auditoría por enfermedades, depresiones o aislamiento (Desastres natuales / Pandemias)			Incumplimiento del Plan de Trabajo Anual, proyectos y asigancones por falta de capacitación al personal			Comentarios negativos de los compañeros ante la falta del programa de capacitación.


												Incumplimiento del Plan Estratégico del Departamento de Auditoría Interna.			Cantidad de procesos disciplinarios producto del incumplimiento del PAT, Plan Estratégico y de la normativa para el ejercicio de la Auditoría Interna.


												Desactualización de los perfiles profesionales de los funcionarios y funcionarias de la Auditoría Interna.


												Desmotivación de los profesionales de Auditoría por desatención de las solicitudes de capacitación.


									Organización del Trabajo
Ausencia de protocolo de inducción al personal nuevo de la Auditoría Judicial			Desmotivación de los profesionales nuevos en la Auditoría


												Errores en la ejecución de los procesos de la Auditoría


												Incumplimiento o retrasos en el Plan de Trabajo delas Secciones de Auditoría





Carlos Luis Garcia Aparicio:
Ya se realizó y presento a las Jefaturas de Sección el DNC, realizado por Gestión Humana el 18-03-2019





2. ANALISIS RIESGO


						Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


						Matriz de Análisis de riesgos


						AUDITORIA JUDICIAL


						CÓDIGO:  104


						Riesgos			Probabilidad de Ocurrencia (PO) %			Impacto
(I)			Nivel de riesgo inherente (PO x I)			Justificación


						Probabilidad que no se desarrolle el proceso formal del diagnóstico de necesidades de capacitación: Posibilidad de que la Auditoría Interna no pueda ejecutar el proceso formal de Diagnóstico de necesidades de capacitación.												PO:


									50			3			150			No se cuenta actualmente con el proceso formal de capacitación documentado ni publicado.


																		I:


																		Desmotivación y/o


																		Desactualización del personal.


																		Afectaciones en la calidad del trabajo y reproceso, además se tienen responsabilidades Administrativas por el incumplimiento de la directriz #1.2 "Normas sobre Atributos" de las Normas para el ejercicio de la Auditoría en el Sector Público.








3. FUNC. CONTROLES


						Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


						Matriz de Funcionalidad de los controles existentes


						AUDITORIA JUDICIAL


						CÓDIGO:  104


						Riesgo			Nº			Controles			Funcionalidad


						Probabilidad que no se desarrolle el proceso formal del diagnóstico de necesidades de capacitación: Posibilidad de que la Auditoría Interna no pueda ejecutar el proceso formal de Diagnóstico de necesidades de capacitación.			1			Cumplimiento de la normativa que rige la profesión de auditoría.			2


									2			Formulación y seguimiento al programa de capacitación.			3


									3			Definición de horas destinadas para capacitación en el Plan Anual de Trabajo.			2


									4			Control Electrónico de capacitaciones realizadas por cada uno de los colaboradores			2


									5			Coordinación con otras Instituciones para ejecución de capcitaciones internas y externass para el personal de la Auditoría Judicial			1


												Promedio			2.00








4. EVALUACION RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Evaluación de riesgos priorizados


			AUDITORIA JUDICIAL


			CÓDIGO:  104


			Prioridad			Riesgo			Nivel de riesgo inherente (PO x I)			Funcionalidad de los controles existentes			Nivel de riesgo residual			Justificación


			1			Probabilidad que no se desarrolle el proceso formal del diagnóstico de necesidades de capacitación: Posibilidad de que la Auditoría Interna no pueda ejecutar el proceso formal de Diagnóstico de necesidades de capacitación.			150			2.00			300








5 y 6 RESPUESTA RIESGOS PRIORIZ


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Respuesta a los riesgos priorizados


						AUDITORIA JUDICIAL


						CÓDIGO:  104


			Prioridad			Riesgo			Fuente			Respuesta: atender, modificar, prevenir, transferir, retener			Actividad			Tareas			Control			Comienzo			Fin			Responsable			Supervisión			TAREAS QUE NO ESTAN DANDO RESULTADO (4.1)			RECOMENDACIONES A SEGUIR PARA REALIZAR LOS AJUSTES AL PLAN DE RESPUESTA			TAREAS A LAS QUE SE LES HICIERON CAMBIOS (4.2)			TAREA EJECUTADA (4.3)			TAREA PENDIENTE DE IMPLEMENTAR (4.4)			TAREA INCORPORADA EN EL PAO 2013 (4.5.)			OBSERVACIONES


						Probabilidad que no se desarrolle el proceso formal del diagnóstico de necesidades de capacitación: Posibilidad de que la Auditoría Interna no pueda ejecutar el proceso formal de Diagnóstico de necesidades de capacitación.						Prevenir			Gestionar cursos de capacitación gratuitos.			Aprovechar capacitaciones de universidades, Contraloría General de República,  Colegio de Contadores Públicos, IAI, Profesionales en Ciencias Económicas, etc. capacitación en temas de interés para la Auditoría Interna.						Jan-20			dic-2020			Jefaturas de Sección			DAI


									Organización del Trabajo
Ausencia de protocolo de inducción al personal nuevo de la Auditoría Judicial			Prevenir			Crear un protocolo de induccion para el personal de nuevo ingreso dentro de la Auditoría Judicial que incluya todos los aspectos relevantes de la Dirección.			Creación de un protocolo de inducción al personal de nuevo ingreso a la Auditoría Judicial						Jan-20			dic-2020			SEGA-CALIDAD			DAI










_1652007240.xls

1. IDENT. RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración de Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Identificación de riesgos


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			RIESGO			FUENTE			EFECTO			Alarmas de Activación de Riesgos


			Posibilidad de que existan atrasos por falta de criterios de validación: Retraso en la entrega de los informes de auditoría a falta de fundamentación que garantice la confiabilidad en la información contenida en los productos finales de Auditoría.			Ausencia de conocimientos requeridos para atender las solicitudes.			Criterios técnicos erróneos.
Pérdida de credibilidad e imagen de la Auditoría Judicial.
Responsabilidades administrativas.			Cantidad de retrasos en los productos de auditoría.


						Falta de personal necesario para atender el volumen de trabajo.			Retrasos en los productos de auditoría.
Criterios técnicos deficientes y/o erróneos.			Responsabilidades administrativas.


						Falta de interés del personal experto para atender las solicitudes.						Insatisfacción de los auditados.


						Cargas excesivas de trabajo en las unidades designadas para emitir criterios técnicos.						Cantidad de criterios técnicos sin atención.


						Desorganización del proceso de atención de solicitudes de criterio técnico.						Insatisfacción de los profesionales en auditoría.








2. ANALISIS DE RIESGO


			Sistema Específico de Valoración de Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Análisis de riesgos


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Riesgos			Probabilidad de ocurrencia (PO) %			Impacto
(I)			Nivel de riesgo inherente (PO x I)			Justificación
(probabilidad e impacto)


			Posibilidad de que existan atrasos por falta de criterios de validación: Retraso en la entrega de los informes de auditoría a falta de fundamentación que garantice la confiabilidad en la información contenida en los productos finales de Auditoría.			50			4			200			PO: Se creó una nueva área de Aseguramiento de la Calidad, la cual tiene responsabilidad de emitir criterios técnicos para toda la Auditoría Judicial. Esta área tiene poco personal y tiempo de creación.


															I: El criterio de experto es fundamental para definir el rumbo de los productos de Auditoría y su legalidad. El impacto sería alto de tener algún retraso o error en el mismo.








3. FUNC. CONTROLES


			Sistema Específico de Valoración de Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Funcionalidad de los controles existentes


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Riesgo			Controles			Funcionalidad


			Posibilidad de que existan atrasos por falta de criterios de validación: Retraso en la entrega de los informes de auditoría a falta de fundamentación que garantice la confiabilidad en la información contenida en los productos finales de Auditoría.			Registro de los proyectos en el sistema Team Mate.			1


						Capacitación a los profesionales que son integrantes de las áreas designadas para emitir criterio técnico.			1


						Informe de indicadores mensual			1


						Promedio			1.00








4. EVALUACION RIESGOS


			Sistema Específico de Valoración de Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Evaluación de riesgos priorizados


			Auditoría Judicial


			Código:  104


			Prioridad			Riesgo			Nivel de riesgo inherente (PO x I)			Funcionalidad de los controles existentes			Nivel de riesgo			Justificación


															residual


			1			Posibilidad de que existan atrasos por falta de criterios de validación: Retraso en la entrega de los informes de auditoría a falta de fundamentación que garantice la confiabilidad en la información contenida en los productos finales de Auditoría.			200			1			200			La  emisión de los criterios técnicos, permitirá fortalecer la eficiencia y eficacia en cuanto a la presentación de los informes de Auditoría que requieren de este aspecto.

Riesgo Bajo - No necesita Plan de Mitigación








5 y 6 RESPUESTA AL RIESGO


			Sistema Específico de Valoración de Riesgo del Poder Judicial


						Matriz de Respuesta a los riesgos priorizados


						Auditoría Judicial


						Código:  104


			Prioridad			Riesgo			Fuente			Respuesta: atender, modificar, prevenir, transferir, retener			Tareas			Cont.			Comienzo			Fin			Responsable			Supervisión			TAREAS QUE NO ESTAN DANDO RESULTADO (4.1)			RECOMENDACIONES A SEGUIR PARA REALIZAR LOS AJUSTES AL PLAN DE RESPUESTA			TAREAS A LAS QUE SE LES HICIERON CAMBIOS (4.2)			TAREA EJECUTADA (4.3)			TAREA PENDIENTE DE IMPLEMENTAR (4.4)			TAREA INCORPORADA EN EL PAO 2014 (4.5.)			OBSERVACIONES


						Posibilidad de que existan atrasos por falta de criterios de validación: Retraso en la entrega de los informes de auditoría a falta de fundamentación que garantice la confiabilidad en la información contenida en los productos finales de Auditoría.			Factor Humano (FH): Ausencia de conocimientos requeridos para atender las solicitudes.						Solicitar ante Gestión Humana, capacitación para el área que emite criterio técnico,  basado en el diagnóstico de necesidades de capacitación.						Jan-20			Dec-20			SEGA			DAI










_1652007196.xls

1. IDENT. RIESGOS


						Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


						Matriz de Identificación de riesgos


						AUDITORIA JUDICIAL


						CÓDIGO:  104


						RIESGO			FUENTES			EFECTOS			Alarmas de activación de riesgos


						Posibilidad de desactualización de la Auditoría: Debilitamiento de las competencias legales y técnicas para el cumplimiento de las responsabilidades de la Auditoría.			CE (Cambios en el entorno)
Desinterés por parte del Jerarca en la aplicación y cumplimiento del artículo 27 de la LGCI, así como la directriz 1.4, inciso b, de las “Normas de control interno para el Sector Público” y la resolución R-DC-010-2015 de la CGR, relacionadas con la asignación de recursos para la Auditoría Interna.			Incumplimiento de los objetivos planteados en el Plan Anual de Trabajo y Operativo del Departamento.			No inclusión en los diferentes proyectos tendientes a la modernización Institucional.


									Cambios en la normativa interna y externa de la CGR y el Ministerio de Hacienda, así como en las políticas institucionales, relacionadas con el proceso de asignación presupuestaria.			Afectación a la competencia y pericia de los profesionales de la Auditoría Judicial producto de la carencia de recursos presupuestarios para capacitación (Norma 105 competencia y pericia profesional, Normas Generales de Auditoría para el Sector Público).			Recortes presupuestarios injustificados en recursos humanos y económicos realizados por el Consejo Superior, Corte Plena, Ministerio de Hacienda y la Asamblea Legislativa.


									Colusión de diversos Órganos de la administración activa para entrabar el desarrollo en la labor de la Auditoria.			Desmejora  en la calidad de los servicios que brinda la  Auditoría Interna.			Incumplimientos reiterados de los planes de trabajo y operativos.


									No aprobación de los proyectos de capacitación y modernización de la Auditoría Judicial			Incumplimiento del Plan Anual de Trabajo			Rechazos injustificados de las solicitudes de recursos por parte de la Administración Activa.


												Alcance limitado de los estudios para cubrir áreas riesgosas de la institución.


												Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos.


												Desmotivación, falta de compromiso y rotación del personal.


												Proceso inadecuado de selección e inducción del personal.


												Desactualización de las herramientas administrativas como manuales de procedimientos, base de conocimiento, manuales de inducción.


												Desactualización y obsolescencia de las herramientas tecnológicas como Team Mate, Office, Sistemas Operativos y Hardware como equipo de cómputo y de comunicaciones.








2. ANALISIS DE RIESGO


						Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


						Matriz de Análisis de Riesgos


						AUDITORIA JUDICIAL


						CÓDIGO:  104


						Riesgo			Probabilidad de ocurrencia
(PO)%			Impacto
(I)			Nivel riesgo inherente
(PO x I)			Justificación


						Posibilidad de desactualización de la Auditoría: Debilitamiento de las competencias legales y técnicas para el cumplimiento de las responsabilidades de la Auditoría.			50			4			200			PO: Se ha presentado anteriormente que se aprueben reducciones en el presupuesto solicitado, el cual afecta los objetivos planteados para el Departamento, requiriéndose ajustes en el PAT.


																		I


																		La reducción de los recursos necesarios para el funcionamiento del Departamento podría incidir en la calidad de los servicios que brinda la  Auditoría Interna, afectando la satisfacción de los auditores, la imagen interna y externa del Departamento. Además de los efectos que tendría la materialización de los eventos de alto riesgo.








3. FUNCIONALIDAD CONTROLES


						Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


						Matriz de Funcionalidad de los controles existentes


						AUDITORIA JUDICIAL


						CÓDIGO:  104


						Riesgo						Controles existentes			Funcionalidad


															Calificación


						Posibilidad de desactualización de la Auditoría: Debilitamiento de las competencias legales y técnicas para el cumplimiento de las responsabilidades de la Auditoría.			1			Sistema de auto-evaluaciones anuales de la calidad.			1


									2			Control de la ejecución presupuestaria y de los recursos solicitados y asignados al Centro de Responsabilidad de la Auditoría.			1


									3			Normativa que rige la función del Auditoría Interna.			2


									4			Control y seguimiento del Plan de Trabajo.			1


												Promedio			1.25








4. RIESGOS PRIORIZADOS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Evaluación de riesgos priorizados


			AUDITORIA JUDICIAL


			CODIGO:  104


			Prioridad			Riesgo			Nivel de riesgo inherente
(PO x I)			Funcionalidad de los controles existentes			Nivel de riesgo residual			Justificación


			1			Posibilidad de desactualización de la Auditoría: Debilitamiento de las competencias legales y técnicas para el cumplimiento de las responsabilidades de la Auditoría.			200			1.25			250			Aunque ese riesgo tiene un impacto alto, su probabilidad de ocurrencia es baja, dado que está siendo adecuadamente administrado a través del cumplimiento de las tareas.








5 y 6 RESPUESTA RIESGO Y TAREAS


			Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial


			Matriz de Respuesta a los riesgos priorizados


						AUDITORIA JUDICIAL


			CODIGO:  104


			Prioridad			Riesgo			Fuente			Respuesta: atender, modificar, prevenir, transferir, retener			Tareas			Comienzo			Fin			Responsable			Supervisión			TAREAS QUE NO ESTAN DANDO RESULTADO (4.1)			RECOMENDACIONES A SEGUIR PARA REALIZAR LOS AJUSTES AL PLAN DE RESPUESTA			TAREAS A LAS QUE SE LES HICIERON CAMBIOS (4.2)			TAREA EJECUTADA (4.3)			TAREA PENDIENTE DE IMPLEMENTAR (4.4)			TAREA INCORPORADA EN EL PAO 2014 (4.5.)			OBSERVACIONES


						Posibilidad de desactualización de la Auditoría: Debilitamiento de las competencias legales y técnicas para el cumplimiento de las responsabilidades de la Auditoría.			Desinterés por parte del Jerarca en la aplicación y cumplimiento del artículo 27 de la LGCI, así como la directriz 1.4, inciso b, de las “Normas de control interno para el Sector Público” y la resolución R-DC-010-2015 de la CGR, relacionadas con la asignación de recursos para la Auditoría Interna.			Prevenir: Realizar gestiones para que el Jerarca provea de los recursos necesarios a la Auditoría, de acuerdo con lo establecido en el artículo 27 de la LGCI y demás normativa conexa.			Efectuar reuniones con la presidencia de la Corte Suprema de Justicia a fin de obtener información de posibles estudios que sean de su interés.			Jan-20			Dec-20			DAI			DAI


															Justificar los recursos en la Comisión de Presupuesto.			Jan-20			Dec-20			DAI			DAI																					Se justificaron en la elaboración del presupuesto de la Auditoría para el 2016.


															Comprobar los resultados de las gestiones de solicitud de recursos.			Jan-20			Dec-20			DAI			DAI																					Se conoció el presupuesto final aprobado para el ejercicio económico del 2016.


															Actualizar los manuales de procedimientos, de conformidad con los cambios que se susciten y comunicarlos al personal de la Auditoría.			Jan-20			Dec-20			Calidad			DAI


															Actualizar la base de conocimiento, de conformidad con los cambios que se susciten y comunicarlos al personal de la Auditoría.			Jan-20			Dec-20			Secretaria Auditoría			DAI


									Colusión de diversos Órganos de la administración activa para entrabar el desarrollo en la labor de la Auditoria.			Atender:  Promoción de la labor de auditoría en pro de ayudar a los demás Departamentos de la Institución en la correcta ejecución de sus responsabilidades.			Coordinar con el Departamento de Prensa y Comunicación y Organización una campaña de promoción donde se indique que la Auditoría Interna es un aliado de la Administración Activa en la consecución de los objetivos del sistema de control interno imperante en la Institución.			Jan-20			Dec-20			Calidad-SEGA			DAI																					Gestión de la capacitación nos incluye en capacitaciones e incluso nos cedió algunos recursos.  Asimismo, DTI considera a la Sección de TI en sus capacitaciones.


															Realizar las gestiones pertinentes ante el órgano competente, para la dotación de los recursos tecnológicos (licencias de software, servidor), para el cumplimiento de las competencias de la Auditoría Judicial.			Jan-20			Dec-20			DAI-SATI			DAI																					Existen directrices institucionales e internas en torno a la retribución de conocimientos al resto del personal.
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																																																										Sistema Específico de Valoración del Riesgo del Poder Judicial 



																																																										Consolidado







																																																		Matriz de Identificación de Riesgos



								Fecha de creación:																																																						12/14/2020 4:08:17 PM





								Resultado del Reporte:





								     Oficina:																								SECCION AUDITORIA DE SEGUIMIENTO Y GESTION ADMINISTRATIVA                                                                                                                                                                                                      

																																																																																																																     Código Oficina:																																																1282





								Año:																								2021



								Descripción del Objetivo

								4 - Atender los requerimientos por parte de la Contraloría General de la República con base a la Ley Orgánica de la Contraloría General de la República, Reglamento de Auditoría Interna y Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público con el fin de garantizar los servicios de auditoría en forma.

								1 - Posibilidad que la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la  Auditoría Judicial incumpla los deberes plasmados en el artículo 32 de la  Ley General de Control Interno, La directriz 2.3 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la directriz 1.2 "Normas sobre el Desempeño" incorporada en las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás normativa conexa que rige el ejercicio de la profesión.																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Organización del trabajo: El Universo auditable se encuentre desactualizado.																																		Oficina: Responsabilidad administrativa por elaboración deficiente del Plan Anual de Trabajo.																																												Comentarios adversos acerca del accionar de la AI por no detección de situaciones de riesgo. Acción: Establecer un canal de comunicación por el correo electrónico a la Dirección.

																																																																																								Organización del trabajo: No considerar el Plan Estratégico del Poder Judicial en la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la Auditoría Interna.																																		Oficina: Inadecuada utilización de recursos.																																												Resultados de la encuesta de autoevaluación de la calidad de Auditoría. Acción: Dar lectura al informe de Calidad relacionado con la autoevaluación.

																																																																																								Organización del trabajo: No contar con un Plan Estratégico de la Auditoría Interna debidamente formalizado.																																		Oficina: Retraso en la elaboración del PAT.																																												Cantidad de casos relevantes de posibles debilidades en el actuar de la Organización, detectados por parte de otros entes externos e internos, sobre fraudes, desvíos de recursos o incumplimientos contractuales, etc., sin que se tenga contemplados esos aspectos dentro del Plan. Acción: Realizar actividades breves de la reflexión de ética al personal colaborador.

																																																																																								Organización del trabajo: No considerar el criterio de los diferentes Órganos de la Institución en cuanto a estudios a efectuar.																																		Oficina: No alineamiento con los objetivos del Plan Estratégio y Plan Anual Operativo con el PAT de la Auditoría																																												Apertura de procedimientos administrativos disciplinarios para los funcionarios de la auditoría por la no detección de situaciones de alto riesgo. Acción: Realizar conversatorios breves al personal colaborador relacionado con las labores diarias conforme la ética y buen actuar.

																																																																																								Organización del trabajo: No considerar los estudios típicos que de antemano son de interés de la Dirección de Auditoría Interna , que sean realizados en las Secciones.																																		Oficina: No se tomen en cuenta áreas, servicios o proceso críticos para la Institución en los estudios de auditoría.																																												Ausencia del plan estratégico de auditoría en el tiempo establecido Acción: Proporner ante la DAI propuestas y alternativas para su elaboración.

																																																																																								Organización del trabajo: Poca coordinación entre las secciones para el trabajo en equipo en la elaboración del Plan Anual de Trabajo																																		Institución: Dirigir esfuerzos a procesos que no sean tan relevantes																																												Proceso de autoevaluación de la calidad Acción: Dar seguimiento a los comunicados de Aseguramiento de Calidad.

																																																																																								Organización del trabajo: Fuente: Inadecuada incorporación de los productos finales que se emiten: tipo de auditoría, objetivo, alcance y logro.																																		Oficina: Desconocimiento de parte del Jerarca de los servicios de la Auditoría 																																												Proceso de autoevaluación de la calidad Acción: Realizar lectura y su debida aplicación sobre los resultados del proceso de autoevaluación.

																																																																																								Organización del trabajo: Control: Solicitud de estudios a la jerarquía de la Institución																																		Oficina: No se informe adecuadamente el PAT en el sistema de la CGR.																																												Observaciones del Órgano Contralor y otras dependencias externas e internas al Plan Anual de Trabajo. Acción: Programar con la debida antelación el Plan Anual de Trabajo la Auditoria

								2 - Retraso en la entrega de los informes de auditoría																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Factor humano: Ausencia de conocimientos requeridos para atender las solicitudes. 																																		Oficina: Criterios técnicos erróneos.																																												Cantidad de retrasos en los productos de auditoría. Acción: Elaborar un cronograma de trabajo al inicio del año.

																																																																																																																										Oficina: Pérdida de credibilidad e imagen de la Auditoría Judicial.

																																																																																																																										Oficina: Responsabilidades administrativas.



								2 - Mantener el seguimiento a las recomendaciones, sugerencias, advertencias y conexos emitidas por esta Auditoría, con la finalidad de verificar su aplicación y cumplimiento por parte de la Administración Activa.

								3 - Debilitamiento de las competencias legales para el cumplimiento  de las responsabilidades de la Auditoría																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Personas usuarias: Colusión de diversos Órganos de la administración activa para entrabar el desarrollo en la labor de la Auditoria.																																		Oficina: Desmejora en la calidad de los servicios que brinda la Auditoría Interna.																																												Seguimiento del proceso de autoevaluación del equipo de calidad Acción: Divulgar al personal colaborador los resultados de la autoevalución y realizar las mejoras si es el caso.

																																																																																								Organización del trabajo: Desactualización del manual competencial de AI considerando el Marco Global de Competencias de Auditoría Interna del Instituto global.																																		Oficina: Proceso de reclutamiento, capacitación y contratación del personal de la AI, no se ajuste a las competencias para el ejercicio de la profesión																																												Seguimiento del proceso de autoevaluación del equipo de calidad Acción: Realizar conversatorio con el personal relacionado con el artículo 34 de la Ley de Control Interno.

																																																																																								Organización del trabajo: Debil control del servicio preventivo de legalización de libros																																		Oficina: Descontrol en el registro y resguardo de la información de la legalización de libros Incumplimiento normativo																																												Seguimiento del proceso de autoevaluación del equipo de calidad Acción: Dar seguimiento a las evidencias de los proyectos asignados al personal colaborador

																																																																																								Organización del trabajo: Falta de un sistema de priorización de los seguimientos de recomendaciones 																																		Oficina: No atención de las recomendaciones de mayor riesgo Inapropiada asiganación de los recursos para el proceso de seguimiento de recomendaciones 																																												Seguimiento del proceso de autoevaluación del equipo de calidad Acción: Elaborar plan de seguimientos de recomendaciones o sugerencias según PAO

																																																																																								Organización del trabajo: Desconocimiento de las prohibiciones establecidas en el art. 34 de la Ley Genreal de Control Interno																																		Oficina: Incumplimiento normativo que genere responsabilidad administrativa y civil, deterioro de la calidad al servicio que brinda la AI.																																												Seguimiento del proceso de autoevaluación del equipo de calidad Acción: Apoyar mediante comunicados a la Área Secretarial sobre el control de libros.

																																																																																								Organización del trabajo: Carencia de un control sobre las asesorias dirigidas al jerarca brindadas en forma verbal.																																		Oficina: Falta de evidencia del trabajo realizado por la DAI																																												Incumplimientos reiterados de los planes de trabajo y operativos. Acción: Efectuar reuniones mensuales con el personal colaborador

								4 - Incumplimiento de la metodología de trabajo de la Auditoría																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Organización del trabajo: Inadecuada e inoportuna Supervisión en la ejecución y control del tiempo asignado para la elaboración de los informes de Auditoría, por parte de la Jefatura de Sección 																																		Oficina: Dificultad para obtener información de los auditados en estudios posteriores.																																												Cantidad de quejas por parte de los Auditados en relación a que no se emite el informe o es inoportuno. Acción: Plan de trabajo para revisión y aprobación de informes.

																																																																																								Organización del trabajo: Carencia de revisión por parte de las Jefaturas de Sección, de las etapas del proceso de Auditoría (Planificación, Ejecución, Comunicación de Resultados y Seguimiento).																																		Oficina: Desmejoramiento de la calidad y cantidad de las evaluaciones.																																												Incumplimiento de indicadores de gestión, falta de revisión de informes por parte de la Jefatura. Acción: Realizar monitoreo mensual.

																																																																																								Organización del trabajo: No se notifique a la Asesoría Legal de Auditoría la posibilidad de existencia de una relación de hechos o denuncia penal. 																																		Oficina: Inoportunidad de dar respuesta a los requerimientos presentados por los usuarios. 																																												Devolución por parte de la DAI de las Relaciones de Hechos o denuncias penales. Acción: Realizar consultas previas a la DAI sobre estudios de Seguimiento y Advertencias elaboradas.

																																																																																								Organización del trabajo: Atrasos en la emisión de revisiones y aprobaciones por parte de la jefatura de Sección o de la Dirección de Auditoría.																																		Oficina: Retraso en la salida de los informes por correcciones en la redacción. Insatisfacción de los auditados y desconocimiento en relación con los informes finales que se emiten. 																																												Afectación en los indicadores de gestión, pérdida de la oportunidad en la presentación de los informes. Acción: Plan de trabajo para revisión y aprobación de informes.



																																																																																																																										Oficina: Deterioro en la calidad del servicio brindado por medio del estudio de auditoría																																												Seguimiento de informe de autoevaluación de la calidad Acción: Asignar profesional para la elaboración de seguimiento.



								1 - Actualizar los conocimientos del personal de la Sección en temas atinentes a auditoraje, Gestión Administrativa y Calidad con la finalidad de enriquecer los estudios de Seguimiento, Administrativos y otros.

								5 - Posibilidad de que la Auditoría Interna no pueda ejecutar el proceso formal de Diagnóstico de necesidades de capacitación																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Organización del trabajo: Ausencia de protocolo de inducción al personal nuevo de la Auditoría Judicial 																																		Oficina: Desmotivación de los profesionales en la Auditoría																																												Quejas del personal con respecto a la distribución de las actividades formativas Acción: Control de capacitaciones recibidas

																																																																																								Organización del trabajo: Ausencia de trazabilidad del avance del diagnóstico de necesidades de capacitación																																		Oficina: No se determina el grado de cumplimiento del plan 																																												Seguimiento del informe de autoevaluación de la calidad Acción: Emisión Informe de Calidad

																																																																																								Organización del trabajo: Carecer de herramientas precisas para distribución y aprovechamiento de los recursos a capacitar 																																		Oficina: Asignación inadecuada del recurso.																																												Seguimiento del informe de autoevaluación de la calidad Acción: Emisión Informe de Calidad



								9 - Pérdida y calidad de la Información en el Team Mate																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Factor humano: Inadecuado proceso por parte de los Profesionales en Auditoría, para subir la información al Sistema Team Mate. 																																		Oficina: Mal uso del sistema atrasando los informes y el proceso de auditoría. Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos. Desmejoramiento de la calidad y cantidad de las evaluaciones. Desactualización de la base de datos del Sistema Team Mate. Afectación en la etapa de Seguimiento de Recomendaciones. Falta de estandarización que afecta la supervisión y el control del desarrollo de los trabajos y su registro uniforme Reproceso en el desarrollo de las actividades de Auditoría 																																												Cantidad de errores en las evidencias y registros de trabajo archivados en el sistema. Acción: Fortalecer el proceso de capacitación y acompañamiento en el uso del TM

																																																																																								Organización del trabajo: Inoportuno ajuste a las plantillas en el Team Mate 																																																																														Seguimiento del proceso de autoevaluación Acción: Brindar el seguimiento de las acciones correctivas

																																																																																								Organización del trabajo: Inadecuado proceso por parte de las Jefaturas de Sección, del registro y traslado de la información en general en el Sistema Team Mate. 																																																																														"Inconsistencias en los resultados de la gestión anual ejecutada. Seguimiento del proceso de autoevluación" Acción: Brindar el seguimiento de las acciones correctivas

								5 - Fortalecer la Ética del personal con el fin de mantener los valores de transparencia, integridad y
objetividad en sus labores.



								6 - Posibilidad de gestionar  y ejecutar inadecuadamente las investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Disponibilidad de recursos: Desactualización de la metodología de trabajo de la investigación de un presunto hecho irregular.																																		Oficina: Establecimiento de responsabilidad ya sea de índole administrativa o penal por incumplimientos a la normativa que rige la materia.																																												Falta de uniformidad en el desarrollo de las investigaciones y la administración y documentación en el EWP correspondiente. Acción: Reiterar al personal el uso de la metodología interna vigente

																																																																																								Factor humano: No capacitación del personal respecto a la metodología de análisis de presuntos hechos irregulares y tratamiento de pruebas, o no refrescamiento de los conocimientos adquiridos sobre el tema.																																		Oficina: Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos.																																												Establecimiento de quejas u observaciones por parte de la FAPTA, Inspección Judicial o Equipo encargado de la investigación que denote la necesidad de capacitación del personal. Acción: Incentivar al personal a efectuar consultas a la Unidad Jurídica criterios de presuntos hechos irregulares.

																																																																																								Factor humano: Carencia de supervisión por parte de las Jefaturas de Sección.																																		Oficina: Desmejoramiento de la calidad del trabajo realizado y por ende de los informes emitidos (considerando aspectos técnico y legales).																																												Falta de evidencia de la supervisión efectuada durante la investigación de un presunto hecho irregular (no existencia de minutas de reuniones, actas de supervisión, aprobación de registros de trabajo relacionados con aspectos detectados, entre otros). Incumplimiento de indicadores de gestión. Acción: Revisar los informes conforme los criterios de presuntos hechos irregulares.

																																																																																								Factor humano: No participación por parte de la Asesoría Legal de la Auditoría en las investigaciones relacionadas con presuntos hechos irregulares.																																		Oficina: Desmejoramiento de la calidad del trabajo realizado y por ende de los informes emitidos (considerando aspectos técnico y legales).																																												Devolución por parte de la DAI de las Relaciones de Hechos o denuncias penales por no contar estos informes con el visto bueno de la Asesoría Legal de la Auditoría. Acción: Incentivar al personal a efectuar consultas a la Unidad Jurídica criterios de presuntos hechos irregulares.

																																																																																								Disponibilidad de recursos: Atrasos en las revisiones y aprobaciones por parte de la jefatura de Sección o de la Dirección de Auditoría, de documentación puesta en su conocimiento para tal fin.																																		Oficina: Desmejoramiento de la calidad del trabajo realizado y por ende de los informes emitidos (considerando aspectos técnico y legales).																																												Incumplimiento de indicadores de gestión Oficios recordatorios emitidos por la Fiscalía o la Inspección Judicial. Acción: Revisar diariamente el correo electrónico relacionado concomunicados de la FAPTA.

																																																																																								Factor humano: Falta de respaldo de la DAI sobre los requerimientos para el desarrollo de investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.																																		Oficina: Desmejoramiento de la calidad del trabajo realizado y por ende de los informes emitidos (considerando aspectos técnico y legales).																																												Establecimiento de quejas u observaciones por parte de la FAPTA, Inspección Judicial o Equipo encargado del trabajo que denote un atraso en la ejecución de la investigación. Acción: Incentivar al personal a efectuar consultas a la Unidad Jurídica criterios de presuntos hechos irregulares.

																																																																																								Factor humano: Falta de coordinación o entendimiento entre el personal de la FAPTA y la Auditoría Judicial.																																		Oficina: Desmejoramiento de la calidad del trabajo realizado y por ende de los informes emitidos (considerando aspectos técnico y legales).																																												Planteamiento de disconformidades ya sea por personal de la Auditoría como de la Fiscalía durante el desarrollo de una investigación. Acción: Realizar coordinaciones con la FAPTA con el Jefe de Sección

																																																																																								Factor humano: Dificultad para obtener información sensible.																																		Oficina: Desmejoramiento de la calidad del trabajo realizado y por ende de los informes emitidos (considerando aspectos técnico y legales).																																												Inoportunidad en el acceso a la información por parte de las dependencias dueñas de ésta, ante la solicitud planteada por la Auditoría. Acción: Realizar coordinaciones con la FAPTA con el Jefe de Sección

																																																																																																																																																																						Directrices emitidas por las dependencias institucionales que de una u otra forma limiten las competencias de consulta a fuentes de información por parte del personal a cargo de una investigación. Acción: Realizar coordinaciones con la FAPTA con el Jefe de Sección



								7 - Robo o divulgación de información sensible de la Auditoría Judicial 																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Factor humano: Desconocimiento de la Política de Seguridad de la Información Institucional 																																		Oficina: Deterioro de la imagen de la Aditoía Judicial y de la Institución.																																												Solicitud de uso de computadoras personales para hacer Telentrabajo Acción: Recordar la importancia al personal sobre el uso adecuado del equipo y sistemas que tiene acceso del Poder Judicial

																																																																																								Factor humano: Falta de preparación y capacitación de las personas en temas de Seguridad de la Información																																		Oficina: Problemas legales y afectación de proceso importantes como juicios																																												Información anónima y denuncias. Acción: Reiterar al personal que las denuncias ingresadas son anónimas y se debe resguardar la información y no indicar ni siquiera a los compañeros seccionales.

								3 -  Desarrollar todas las gestiones administrativas institucionales con el propósito de articular esta Auditoría con la Administración Activa fortaleciendo el control interno y mitigación del riesgo.

								8 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría
																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Factor humano: Inadecuada actitud (iniciativa, capacidad de análisis, creatividad, investigación, entre otros) 																																		Oficina: Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos.																																												Cantidad de actualizaciones de la información solicitada por la DAI, que fue utilizada en el desarrollo de los estudios por los profesionales en Auditoría. Acción: Verificación y actualizaión periódica de la informamción

																																																																																								Factor humano: Procesos emocionales y de salud que enfrentan los equipos de trabajo en su cotidianidad 																																		Oficina: Retraso en el plan de trabajo 																																												Solicitudes de ampliación de tiempos para la finalización de estudios Acción: Medición de avance de proyectos

																																																																																								Factor humano: Desmotivación del personal de auditoría, relacionado con el clima organizacional a nivel laboral. 																																		Oficina: Pérdida de credibilidad por parte de los auditados. 																																												Solicitudes de asesoría y soporte para el manejo de software. Acción: Gestión de solicitudes

																																																																																								Factor humano: Falta o inadecuada comunicación verbal con los auditados y auditadas, por parte de los profesionales en Auditoría. 																																		Oficina: Dificultad para obtener información de los auditados en estudios posteriores. 																																												Cantidad de quejas de los usuarios con respecto a que no se emite el informe o es inoportuno. Acción: Verificación de plazos y actividades realizadas en los proyectos

																																																																																								Factor humano: Falta de destreza en el uso de la tecnología. 																																		Oficina: Inoportunidad de dar respuesta a los requerimientos presentados por los usuarios. 																																												Tiempo y frecuencia de las interrupciones en los servicios de infraestructura tecnológica y electricidad. Acción: Plan de contingencia y soporte tecnológico y eléctrico.

																																																																																								Etica: Comportamiento inadecuado del personal de Auditoría Interna en los despachos auditados. 																																		Oficina: Desmejoramiento de la calidad y cantidad de las evaluaciones. 																																												Cantidad de quejas de los auditores y auditoras por dificultad para acceder a la información requerida en el momento oportuno. Acción: Atención oportuno para atender los requerimientos de soporte tecnológico.

																																																																																								Etica: Incumplimiento por parte del personal de la Auditoría del Código de Ética. 																																		Oficina: Desmotivación del personal de Auditoría Interna. 																																												Aumento de las incapacidades o permisos sin goce de salario. Acción: Gestionar actividades de motivación y apoyo para las personas

																																																																																								Etica: Atención de estudios o sucintas no programadas que se deben atender con urgencia. 																																		Oficina: Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos. 																																												Estudios que sobrepasan el tiempo calendario establecido. Acción: Verificación de plazos y actividades realizadas en los proyectos



								Desarrollar dentro de la oficina acciones dirigidas a la prevención del hostigamiento sexual.(Objetivo asignado por acuerdo CS, sesión 86-2020 art XIX del 03 09-2020, Política de Género)

								10 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Factor humano: Desmotivación del personal de auditoría, relacionado con el clima organizacional de este Departamento.																																		Oficina: Pérdida de credibilidad por parte de los auditados.																																												Aumento de las incapacidades o permisos sin goce de salario. Acción: Realizar charla o capacitación entre el personal sobre el tema de Hostigamiento Sexual





																																																		Matriz de Análisis del Riesgo  





												Fecha de creación:
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												Resultado del Reporte:





												     Oficina:																						SECCION AUDITORIA DE SEGUIMIENTO Y GESTION ADMINISTRATIVA                                                                                                                                                                                                      																																																																																																										     Código Oficina:																																																1282





												Año:																						2021



												Riesgo																																																																										Probabilidad(Po)																						Impacto(i)												Nivel Riesgo Inherente(Po x i)																														Justificación Impacto																										Justificación Probabilidad

												1 - Posibilidad que la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la  Auditoría Judicial incumpla los deberes plasmados en el artículo 32 de la  Ley General de Control Interno, La directriz 2.3 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la directriz 1.2 "Normas sobre el Desempeño" incorporada en las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás normativa conexa que rige el ejercicio de la profesión.																																																																										50																						5												250																														El plan de trabajo es el fundamento para el desarrollo de la labor de Auditoría, debe efectuarse con la normativa vigente, en caso contrario podría generar responsabilidad administrativa.
Por el efecto que tendría la materialización de eventos de alto riesgo, no contemplados en el plan de trabajo de la auditoría.																										La probabilidad de que no se realice el PAT es baja, porque anualmente debe presentar a la Contraloría General de la República en las fechas estipuladas para esos efectos. No obstante, no se cuenta con riesgos institucionales identificados.

												10 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría																																																																										70																						5												350																														El atraso implicaría que nuestra función no genere  valor agregado oportuno para coadyuvar con la Administración Activa en el logro de los objetivos institucionales. Además podría propiciarse el establecimiento de responsabilidades según el artículo #40 de LGCI. 																										En  la función de  auditoría,  se han presentado situaciones que atrasan los productos que se elaboran. 

												2 - Retraso en la entrega de los informes de auditoría																																																																										50																						4												200																														El criterio de experto es fundamental para definir el rumbo de los productos de Auditoría y su legalidad. El impacto sería alto de tener algún retraso o error en el mismo.																										Se creó una nueva área de Aseguramiento de la Calidad, la cual tiene responsabilidad de emitir criterios técnicos para toda la Auditoría Judicial. Esta área tiene poco personal y tiempo de creación. 

												3 - Debilitamiento de las competencias legales para el cumplimiento  de las responsabilidades de la Auditoría																																																																										70																						5												350																														La reducción de los recursos necesarios para el funcionamiento del Departamento podría incidir en la calidad de los servicios que brinda la  Auditoría Interna, afectando la satisfacción de los auditores, la imagen interna y externa del Departamento. Además de los efectos que tendría la materialización de los eventos de alto riesgo y la responsabilidad administrativa y civil.																										Se ha presentado anteriormente que se aprueben reducciones en el presupuesto solicitado, el cual afecta los objetivos planteados para el Departamento, requiriéndose ajustes en el PAT. 
Además, se puede presentar incumplimiento normativo que genere responsabilidad administrativa y civil, deterioro de la calidad al servicio que brinda la AI.

												4 - Incumplimiento de la metodología de trabajo de la Auditoría																																																																										70																						5												350																														El incumplimiento  implicaría que nuestra función no genere  valor agregado oportuno para coadyuvar con la Administración Activa en el logro de los objetivos institucionales. Además podría propiciarse el establecimiento de responsabilidades según el artículo #40 de LGCI. 																										 En  la función de  auditoría,  se han presentado muchas situaciones que generan  incumplimiento de la metodología

												5 - Posibilidad de que la Auditoría Interna no pueda ejecutar el proceso formal de Diagnóstico de necesidades de capacitación																																																																										50																						3												150																														Desmotivación y/o 

Desactualización del personal.

Afectaciones en la calidad del trabajo y reproceso, además se tienen responsabilidades Administrativas por el incumplimiento de la directriz #1.2 "Normas sobre Atributos" de las Normas para el ejercicio de la Auditoría en el Sector Público.
																										No se cuenta actualmente con el proceso formal de capacitación documentado ni publicado.

												6 - Posibilidad de gestionar  y ejecutar inadecuadamente las investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.																																																																										90																						5												450																														Los efectos de la materialización de este riesgo tendrían implicaciones o consecuencias desde varios puntos de vista, a saber: a nivel institucional y de la propia Auditoría Judicial, en áreas sensibles como la imagen, lo cual considerando que estamos en el desarrollo de investigaciones de presuntos hechos irregulares aumenta su importancia.  Por otra parte conllevaría consecuencias para el personal encargado de las investigaciones con consecuencias tales como el establecimiento de responsabilidad administrativa y/o penal por sus actuaciones.  De lo anterior se deriva la calificación otorgada. 																										Si bien es cierto la función de auditoría siempre ha tenido relación con el análisis de presuntos hechos irregulares y en la Auditoría del Poder Judicial se ha desarrollado una considerable cantidad de estudios cuyos resultados han conllevado la remisión de relaciones de hechos a la Inspección Judicial, en el tiempo reciente se ha impulsado una relación más estrecha con la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción para el desarrollo de investigaciones sobre presuntos delitos funcionales, sin embargo, actualmente no existe una metodología actualizada que guíe la ejecución y documentación consistente de ese tipo de labores por parte de las diversas secciones de este Despacho.  Asimismo, en este momento se mantiene una serie de aspectos por consensuar entre la Auditoría, la FAPTA y la CGR referente a la normativa que rige la materia.   Lo descrito anteriormente constituye factores detonantes de que el riesgo se pueda materializar en determinado momento.  Una vez resueltas, podría analizarse nuevamente el nivel de la citada probabilidad.

												7 - Robo o divulgación de información sensible de la Auditoría Judicial 																																																																										70																						5												350																														El impacto es Muy Alto porque de darse este escenario nuestra afectación si puede ser muy alta con respecto a la afectación a lo interno  y externo de la auditoría, además de juicios y procesos  importantes. 																										La probabilidad es alta ya que se toman medidas sobre el uso de los equipos institucionales y factores de confianza con el personal  

												8 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría
																																																																										70																						5												350																														El atraso implicaría que nuestra función no genere  valor agregado oportuno para coadyuvar con la Administración Activa en el logro de los objetivos institucionales. Además podría propiciarse el establecimiento de responsabilidades según el artículo #40 de LGCI. 
																										En  la función de  auditoría,  se han presentado situaciones que atrasan los productos que se elaboran. 


												9 - Pérdida y calidad de la Información en el Team Mate																																																																										90																						5												450																														El Sistema Team Mate es el principal para archivar la documentación del proceso de desarrollo estudios de auditoría y además registro y almacenamiento de evidencias.																										Se identifican incumplimientos en los procesos establecidos para alimentación, actualización y mantenimiento del Sistema Team Mate 





																																								Calificación de la Funcionalidad de los Controles Existentes 
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						Año:																								2021



						Riesgo																																																																																						Control																																				Calificación																																												Funcionalidad

						1 - Posibilidad que la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la  Auditoría Judicial incumpla los deberes plasmados en el artículo 32 de la  Ley General de Control Interno, La directriz 2.3 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la directriz 1.2 "Normas sobre el Desempeño" incorporada en las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás normativa conexa que rige el ejercicio de la profesión.																																																																																						Matriz de planificación anual.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Supervisión de las jefaturas.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Directrices de coordinación entre las secciones para la elaboración del Plan Anual de Trabajo.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Ley de Control Interno,  normativa emitida por la Contraloría General de la República  y otros entes rectores.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Revisión y actualización anual del universo auditable y ajustes y mejoras efectuadas a la metodología de trabajo.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Solicitud de estudios a la jerarquía de la Institución																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						10 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría																																																																																						Control de incapacidades,  permisos con y sin goce de salario y vacaciones.  																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						2 - Retraso en la entrega de los informes de auditoría																																																																																						Registro de los proyectos en el sistema Team Mate.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Capacitación a los profesionales que son integrantes de las áreas designadas para emitir criterio técnico.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Informe de indicadores mensual																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						3 - Debilitamiento de las competencias legales para el cumplimiento  de las responsabilidades de la Auditoría																																																																																						Sistema de auto-evaluaciones anuales de la calidad.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Control de la ejecución presupuestaria y de los recursos solicitados y asignados al Centro de Responsabilidad de la Auditoría.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Normativa que rige la función del Auditoría Interna.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Control y seguimiento del Plan de Trabajo.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												 Perfil competencial Institucional																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						4 - Incumplimiento de la metodología de trabajo de la Auditoría																																																																																						Nota de comunicación de inicio de la evaluación, explicando objetivos y alcances.  																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Reuniones periódicas entre Profesionales en Auditoría y Jefatura.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Control diario de labores realizadas por el Profesional en Auditoría, registradas en el sistema para monitorear el tiempo invertido en estudios, actividades laborales, (Actividades administrativas) y No laborales.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Supervisión por parte de las Jefaturas de Sección en el proceso del desarrollo del estudio por parte de los auditores.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Supervisión adecuada y oportuna en la ejecución de los estudios, por parte de las Jefaturas de Sección.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Reporte de Estados e Hitos, donde se observa los tiempos de revisión de los informes por parte de las Jefaturas de Sección y el Auditor Judicial. 																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Seguimiento por parte del Jefe de Sección, a las solicitudes presentadas en relación con criterios legales, técnicos y de calidad presentados.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Seguimiento por parte del Profesional en Auditoría  a cargo del estudio, del vencimiento en los plazos otorgados al auditado,  para dar respuesta a los informes en audiencia y la remisión oportuna del acta de comunicación de resultados.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Sistema y control de la ejecución presupuestaria y de los recursos solicitados y asignados al Centro de Responsabilidad de la Auditoría.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Conciliación de recomendaciones enviadas al Team Central 																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						5 - Posibilidad de que la Auditoría Interna no pueda ejecutar el proceso formal de Diagnóstico de necesidades de capacitación																																																																																						Formulación y seguimiento al programa de capacitación.
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Definición de horas destinadas para capacitación en el Plan Anual de Trabajo
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Control Electrónico de capacitaciones realizadas por cada uno de los colaboradores 																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Coordinación con otras Instituciones para ejecución de capcitaciones internas y externass para el personal de la Auditoría Judicial																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						6 - Posibilidad de gestionar  y ejecutar inadecuadamente las investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.																																																																																						Supervisión por parte de las Jefaturas de Sección en el proceso del desarrollo del estudio, tiempos invertidos, aplicación de lineamientos.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Actualización de las necesidades de capacitación del personal de la Auditoría.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Reuniones periódicas entre Profesionales en Auditoría y Jefatura.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Minutas de la reunión realizada.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Seguimiento por parte del Jefe de Sección, a las diligencias presentadas a trámite ante la DAI																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Reuniones periódicas entre Profesionales en Auditoría, Jefatura y DAI																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Control de capacitación periodica llevado por la Jefatura de Sección																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Reuniones periódicas para concientizar la importancia de la ética y confidencialidad en los estudios.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Listas de chequeo para estudios de Hechos Irregulares																																				No Funciona o No Existe																																												1

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						7 - Robo o divulgación de información sensible de la Auditoría Judicial 																																																																																						Máquinas institucionales 																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Registro parcial de ingreso a la Base de Datos de Archivos de la Auditoría																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Administracción Interna del Sistema y  Base de Datos de Archivo  de Auditoría 																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						8 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría
																																																																																						Notas de supervisión en el sistema durante la ejecución del estudio donde se aclaran aspectos sobre objetivos y alcances.  
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Indicadores de gestión.
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Informe de avance del plan de trabajo. 
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Control diario de labores en el sistema para controlar el tiempo invertido en estudios, actividades laborales, (Actividades administrativas) y No laborales.
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Seguimiento del proceso del desarrollo del estudio de parte de los auditores y de las jefaturas.
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Justificación de prórroga de tiempo en los estudios. 
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Reporte de Estados e Hitos, donde se observa los tiempos de revisión de los informes por parte de las Jefaturas de Sección y el Auditor Judicial. 
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Control de solicitudes realizadas a SATI y a la Unidad Jurídica y su atención.
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Seguimiento por parte del Jefe de Sección, de las solicitudes de criterio presentadas.
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Seguimiento por parte del auditor a cargo del estudio, del vencimiento de plazos otorgados al auditado para dar respuesta a los informes en audiencia y la remisión oportuna del acta de comunicación de resultados.
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Supervisión sobre la aplicación de los lineamientos de auditoría.
																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Supervisión adecuada y oportuna en la ejecución de los estudios.
																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						9 - Pérdida y calidad de la Información en el Team Mate																																																																																						Revisión de autoevalaución de la calidad																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Directrices de actualización y mantenimiento del sistema para toda la Auditoría
																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Supervisión de las jefaturas
																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Promedio:																																																																																1
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																Riesgo																										Prioridad																																										Nivel Riesgo Inherente
(Po x i)																		Funcionalidad de los controles actuales																						Nivel de Riesgo residual																				Justificación Prioridad																																		Resultado de la evaluación (Aceptar/
Administrar)

																1 - Posibilidad que la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la  Auditoría Judicial incumpla los deberes plasmados en el artículo 32 de la  Ley General de Control Interno, La directriz 2.3 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la directriz 1.2 "Normas sobre el Desempeño" incorporada en las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás normativa conexa que rige el ejercicio de la profesión.																										0																																										250																		1																						83.33																																																						Administrar

																10 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría																										0																																										350																		1																						87.5																																																						Administrar

																2 - Retraso en la entrega de los informes de auditoría																										0																																										200																		1																						50																																																						Administrar

																3 - Debilitamiento de las competencias legales para el cumplimiento  de las responsabilidades de la Auditoría																										0																																										350																		1																						122.5																																																						Administrar

																4 - Incumplimiento de la metodología de trabajo de la Auditoría																										0																																										350																		1																						157.5																																																						Administrar

																5 - Posibilidad de que la Auditoría Interna no pueda ejecutar el proceso formal de Diagnóstico de necesidades de capacitación																										0																																										150																		1																						46.88																																																						Administrar

																6 - Posibilidad de gestionar  y ejecutar inadecuadamente las investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.																										0																																										450																		1																						225																																																						Administrar

																7 - Robo o divulgación de información sensible de la Auditoría Judicial 																										0																																										350																		1																						175																																																						Administrar

																8 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría
																										0																																										350																		1																						102.08																																																						Administrar

																9 - Pérdida y calidad de la Información en el Team Mate																										0																																										450																		1																						187.5																																																						Administrar
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				Año:																								2021



										Riesgo:
 1 - Posibilidad que la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la  Auditoría Judicial incumpla los deberes plasmados en el artículo 32 de la  Ley General de Control Interno, La directriz 2.3 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la directriz 1.2 "Normas sobre el Desempeño" incorporada en las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás normativa conexa que rige el ejercicio de la profesión.																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												CONTROL														Solicitud de estudios a la jerarquía de la Institución																																				Prevenir																																Solicitar criterio al estrato gerencial de temas a incorporar dentro del PAT.																						SEGA

																																																																												FUENTE														El Universo auditable se encuentre desactualizado.																																				Prevenir																																Revisar la calificación de los criterios o factores de riesgo del Universo Auditable periódicamente (concluyen estudios de auditoría).																						SEGA

																																																																												FUENTE														No considerar el  Plan Estratégico del  Poder Judicial en la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la Auditoría Interna.																																				Prevenir																																Incorporar el Plan Estratégico del Poder Judicial, en la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la Auditoría Interna																						SEGA

																																																																												FUENTE														No contar con un  Plan Estratégico de la Auditoría Interna debidamente formalizado.																																				Prevenir																																Elaborar el Plan Estratégico de la Auditoría Interna y considerarlo en la elaboración del Plan Anual de Trabajo.																						SEGA

																																																																												FUENTE														No considerar el criterio de los diferentes Órganos de la Institución en cuanto a estudios a efectuar.																																				Prevenir																																Valorar la inclusión dentro del Plan Anual, de aquellos estudios sugeridos por los diferentes Órganos de la Institución.																						SEGA

																																																																												FUENTE														No considerar los estudios típicos que de antemano son de interés de la Dirección de Auditoría Interna , que sean realizados en las Secciones.																																				Prevenir																																Incorporar dentro del Plan anual  los estudios  que son de interés de la DAI.																						SEGA

																																																																												FUENTE														Poca coordinación entre las secciones para el trabajo en equipo en la elaboración del Plan Anual de Trabajo																																				Prevenir																																Fomentar una adecuada coordinación y comunicación entre el Equipo de Trabajo,  con la DAI,  en la elaboración del Plan Anual de Trabajo.																						SEGA

																																																																												FUENTE														Fuente: Inadecuada incorporación de los productos finales que se emiten: tipo de auditoría, objetivo, alcance y logro.																																				Prevenir																																Incorporar dentro de los lineamientos del Plan anual  los estudios  la incorporación del tipo de auditoria																						SEGA



										Riesgo:
 10 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Desmotivación del personal de auditoría, relacionado con el clima organizacional de este Departamento.																																				Prevenir																																Reuniones periódicas de las jefaturas con el personal profesional incentivándoles a lograr mejorar la cultura y el clima organizacional.																						JEFE SEGA



										Riesgo:
 2 - Retraso en la entrega de los informes de auditoría																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Ausencia de conocimientos requeridos para atender las solicitudes. 																																				Prevenir																																Incorporar dentro de las necesidades de capacitación temas relacionados con el ciclo de auditoría y TeamMate.																						JEFE SEGA



										Riesgo:
 3 - Debilitamiento de las competencias legales para el cumplimiento  de las responsabilidades de la Auditoría																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Colusión de diversos Órganos de la administración activa para entrabar el desarrollo en la labor de la Auditoria.																																				Prevenir																																Atender:  Promoción de la labor de auditoría en pro de ayudar a los demás Departamentos de la Institución en la correcta ejecución de sus responsabilidades.																						SEGA

																																																																												FUENTE														Desactualización del manual competencial de AI considerando el Marco Global de Competencias de Auditoría Interna del Instituto global.																																				Prevenir																																SEGA, elaborará el oficio para que la DAI, remita a la Dirección de Gestión Humana la solicitud para adecuar el perfil de funciones y competencias del puesto de Jefe Administrativo 4, con respecto a las diez competencias centrales descritas en el Marco Global de Competencias de Auditoría Interna, emitido por el Instituto Global de Auditores Internos en 2013 y que han sido consideradas como vinculantes en el Manual de Referencia para Auditorías Internas promulgado en 2018 por la Contraloría General de la República.																						SEGA

																																																																												FUENTE														Debil control del servicio preventivo de legalización de libros																																				Prevenir																																SEGA ya dispone de un control físico para registrar el servicio de autorización de libros de acuerdo con la Ley General de Control Interno y la normativa técnica que rige el ejercicio de la actividad. Los resultados de este proceso se reflejarán en los informes de indicadores iniciando en octubre de 2020.																						SEGA

																																																																												FUENTE														Falta de un sistema de priorización de los seguimientos de recomendaciones 																																				Prevenir																																El 8 de agosto de 2020, SEGA presentó el planteamiento de la metodología de seguimiento ante el Área de Calidad para su respectivo análisis, se encuentra en espera de los aportes de ese grupo de trabajo para fortalecer el instrumento orientador. Adicionalmenete para el PAT 2021, se programarán las actividades de seguimiento de recomendaciones.																						SEGA

																																																																												FUENTE														Desconocimiento de las prohibiciones establecidas en el art. 34 de la Ley Genreal de Control Interno																																				Prevenir																																SEGA formulará una circular la cual se comunicará al personal de la AI, con el propósito de recodar periódicamente, las prohibiciones establecidas en el artículo 34 de la Ley General de Control Interno, así como los alcances de su aplicación práctica como parte del cumplimiento de las actividades encomendadas.																						SEGA

																																																																												FUENTE														Carencia de un control sobre las asesorias dirigidas al jerarca brindadas en forma verbal.																																				Prevenir																																SEGA prepará el registro correspondiente para revisión y validación de la DAI, con la finalidad de apuntar el número consecutivo de las consultas atendidas, persona solicitante, la fecha, tema asesorado, entre otros elementos de interés.																						SEGA





										Riesgo:
 4 - Incumplimiento de la metodología de trabajo de la Auditoría																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Inadecuada e inoportuna  Supervisión en la ejecución y control del tiempo asignado para la elaboración de los informes de Auditoría,  por parte de la Jefatura de Sección 																																				Prevenir																																Monitorear de manera más regular en el Control de tiempo asignado, el desarrollo de las evaluaciones.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Carencia de revisión por parte de las Jefaturas de Sección, de las etapas del proceso de Auditoría (Planificación, Ejecución, Comunicación de Resultados y Seguimiento).																																				Prevenir																																Realizar supervisiones para verificar aprobación de los programas de las fases por parte de la jefatura.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														No se notifique a la Asesoría Legal de Auditoría la posibilidad de existencia de una relación de hechos o denuncia penal.  																																				Prevenir																																Se describa en el EWP la reunión de análisis para valorar la elaboración de una RH, con la participación de la Asesoría Legal.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Atrasos en la emisión de revisiones y aprobaciones por parte de la jefatura de Sección o de la Dirección de Auditoría.																																				Prevenir																																Establecer plan para agilizar  la revisión y aprobación de informes por parte de las Jefaturas de Sección.																						JEFE SEGA





										Riesgo:
 5 - Posibilidad de que la Auditoría Interna no pueda ejecutar el proceso formal de Diagnóstico de necesidades de capacitación																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Ausencia de protocolo de inducción al personal nuevo de la Auditoría Judicial 																																				Prevenir																																Implementar protocolo de inducción para el personal de nuevo ingreso.																						Jefe SEGA

																																																																												FUENTE														Ausencia de trazabilidad del avance del diagnóstico de necesidades de capacitación																																				Prevenir																																Mejorar los registros de información relacionados con actividades formativas brinadas																						Jefe SEGA

																																																																												FUENTE														Carecer de herramientas precisas para distribución y aprovechamiento de los recursos a capacitar 																																				Prevenir																																Mejorar los registros de información relacionados con actividades formativas brinadas																						Jefe SEGA







										Riesgo:
 6 - Posibilidad de gestionar  y ejecutar inadecuadamente las investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Desactualización de la metodología de trabajo de la investigación de un presunto hecho irregular.																																				Prevenir																																Reiterar al personal la importancia del uso de la metodología vigente.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														No capacitación del personal respecto a la metodología de análisis de presuntos hechos irregulares y tratamiento de pruebas, o no refrescamiento de los conocimientos adquiridos sobre el tema.																																				Prevenir																																Inluir en el Plan de Capacitación temas relacionados con presuntos hechos irregulares.

Aprovechar capacitaciones de universidades, Contraloría General de República,  Colegio de Contadores Públicos, IAI, Profesionales en Ciencias Económicas, etc. capacitación en temas de análisis de hechos irregulares, entre ellos, el fraude.

Promover la auto-capacitación para lo cual se puede establecer un espacio por sección, cuando se considere oportuno,  para la discusión y lectura  de temas específicos de hechos irregulares, entre ellos, el fraude.																						JEFE SEGA

PROFESIONALES SEGA

JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Carencia de supervisión por parte de las Jefaturas de Sección.																																				Prevenir																																Establecer un registro del avance de los proyectos por colaborardor.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														No  participación por parte de la Asesoría Legal de la Auditoría en las investigaciones  relacionadas con presuntos hechos irregulares.																																				Prevenir																																Reiterar a los colaboradores la importancia del criterio de la Unidad Jurídica.																						JEFE SEGA

PROFESIONALES SEGA

																																																																												FUENTE														Atrasos en las revisiones y aprobaciones por parte de la jefatura de Sección o de la Dirección de Auditoría, de documentación puesta en su conocimiento para tal fin.																																				Prevenir																																Efectuar las revisiones máximo 24 horas después de recibidos los informes del colaborador.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Falta de respaldo de la DAI sobre los requerimientos para el desarrollo de investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.																																				Prevenir																																Solicitar a la DAI espacios relacionados con proyectos de presuntos hechos irregulares, en caso de presentarse alguno en la Sección

Solicitar a la DAI espacios anuales relacionados con experiencias interseccionales de estudios de presuntos hechos irregulares.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Falta de coordinación o entendimiento  entre el personal de la FAPTA y la Auditoría Judicial.																																				Prevenir																																Utilizar como mecanismo oficial el correo electrónico de la Jefatura de Sección																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Dificultad para obtener  información sensible.																																				Prevenir																																Utilizar como mecanismo oficial el correo electrónico de la Jefatura de Sección																						JEFE SEGA



										Riesgo:
 7 - Robo o divulgación de información sensible de la Auditoría Judicial 																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Desconocimiento de la Política de Seguridad de la Información Institucional 																																				Prevenir																																Incluir dentro de las necesidades de capacitación sobre la Política de Información Institucional																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Falta de preparación y capacitación de las personas en temas de Seguridad de la Información																																				Prevenir																																Efectuar una reunión al año  donde se le recuerde al personal a cargo el deber de tener en conocimiento y ejeciución la política de Seguridad de la Información																						JEFE SEGA



										Riesgo:
 8 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría
																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Inadecuada actitud (iniciativa, capacidad de análisis, creatividad, investigación, entre otros) 																																				Prevenir																																Promover la motivación entre el personal para mantener una buena actitud ante el trabajo.																						Jefe SEGA

																																																																												FUENTE														Procesos emocionales y de salud que enfrentan los equipos de trabajo en su cotidianidad
																																				Prevenir																																Solicitud de orientación y guía a la Dirección de GH para la tención de las emergencias emocionales y físicas que presenten los colaboradores de la Auditoría Judicial.																						Jefe SEGA

																																																																												FUENTE														Desmotivación del personal de auditoría, relacionado con el clima organizacional a nivel laboral.
																																				Prevenir																																Propiciar un ambiente laboral agradable.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Falta o inadecuada comunicación verbal con los auditados y auditadas, por parte de los profesionales en Auditoría.

																																				Prevenir																																Motivar a los profesionales en Auditoría a capacitarse para implementar mejores técnicas de comunicación.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Falta de destreza en el uso de la tecnología. 
																																				Prevenir																																Establecer una política de capacitación en las herramientas tecnológicas de uso continuo utilizadas por los profesionales en Auditoría																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Comportamiento inadecuado del personal de Auditoría Interna en los despachos auditados.
																																				Prevenir																																Promover el entendimiento de las normas personales dispuestas en la resolución R-DC-64-2014 de la CGR, intitulada: "Normas Generales de Auditoría para el Sector Público"																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Incumplimiento por parte del personal de la Auditoría del Código de Ética. 
																																				Prevenir																																Promover el entendimiento de las normas personales dispuestas en el Código de Ética.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Atención de estudios o sucintas no programadas que se deben atender con urgencia.
																																				Prevenir																																Comunicar al Despacho auditado la suspensión temporal del estudio.																						JEFE SEGA



										Riesgo:
 9 - Pérdida y calidad de la Información en el Team Mate																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Inadecuado proceso por parte de los Profesionales en Auditoría,  para subir la información al Sistema Team Mate.
																																				Prevenir																																Fortalecer el proceso de capacitación y acompañamiento en el uso del TM																						Jefatura SEGA

																																																																												FUENTE														Inoportuno ajuste a las plantillas en el Team Mate
																																				Prevenir																																Brindar el seguimiento de las acciones correctivas																						Jefatura SEGA

																																																																												FUENTE														Inadecuado proceso por parte de las Jefaturas de Sección, del registro y traslado de la información en general en el Sistema Team Mate.
																																				Prevenir																																Brindar el seguimiento de las acciones correctivas																						JEFATURA SEGA
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								     Oficina:																								SECCION AUDITORIA DE SEGUIMIENTO Y GESTION ADMINISTRATIVA                                                                                                                                                                                                      

																																																																																																																     Código Oficina:																																																1282





								Año:																								2021



								Descripción del Objetivo

								4 - Atender los requerimientos por parte de la Contraloría General de la República con base a la Ley Orgánica de la Contraloría General de la República, Reglamento de Auditoría Interna y Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público con el fin de garantizar los servicios de auditoría en forma.

								1 - Posibilidad que la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la  Auditoría Judicial incumpla los deberes plasmados en el artículo 32 de la  Ley General de Control Interno, La directriz 2.3 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la directriz 1.2 "Normas sobre el Desempeño" incorporada en las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás normativa conexa que rige el ejercicio de la profesión.																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Organización del trabajo: El Universo auditable se encuentre desactualizado.																																		Oficina: Responsabilidad administrativa por elaboración deficiente del Plan Anual de Trabajo.																																												Comentarios adversos acerca del accionar de la AI por no detección de situaciones de riesgo. Acción: Establecer un canal de comunicación por el correo electrónico a la Dirección.

																																																																																								Organización del trabajo: No considerar el Plan Estratégico del Poder Judicial en la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la Auditoría Interna.																																		Oficina: Inadecuada utilización de recursos.																																												Resultados de la encuesta de autoevaluación de la calidad de Auditoría. Acción: Dar lectura al informe de Calidad relacionado con la autoevaluación.

																																																																																								Organización del trabajo: No contar con un Plan Estratégico de la Auditoría Interna debidamente formalizado.																																		Oficina: Retraso en la elaboración del PAT.																																												Cantidad de casos relevantes de posibles debilidades en el actuar de la Organización, detectados por parte de otros entes externos e internos, sobre fraudes, desvíos de recursos o incumplimientos contractuales, etc., sin que se tenga contemplados esos aspectos dentro del Plan. Acción: Realizar actividades breves de la reflexión de ética al personal colaborador.

																																																																																								Organización del trabajo: No considerar el criterio de los diferentes Órganos de la Institución en cuanto a estudios a efectuar.																																		Oficina: No alineamiento con los objetivos del Plan Estratégio y Plan Anual Operativo con el PAT de la Auditoría																																												Apertura de procedimientos administrativos disciplinarios para los funcionarios de la auditoría por la no detección de situaciones de alto riesgo. Acción: Realizar conversatorios breves al personal colaborador relacionado con las labores diarias conforme la ética y buen actuar.

																																																																																								Organización del trabajo: No considerar los estudios típicos que de antemano son de interés de la Dirección de Auditoría Interna , que sean realizados en las Secciones.																																		Oficina: No se tomen en cuenta áreas, servicios o proceso críticos para la Institución en los estudios de auditoría.																																												Ausencia del plan estratégico de auditoría en el tiempo establecido Acción: Proporner ante la DAI propuestas y alternativas para su elaboración.

																																																																																								Organización del trabajo: Poca coordinación entre las secciones para el trabajo en equipo en la elaboración del Plan Anual de Trabajo																																		Institución: Dirigir esfuerzos a procesos que no sean tan relevantes																																												Proceso de autoevaluación de la calidad Acción: Dar seguimiento a los comunicados de Aseguramiento de Calidad.

																																																																																								Organización del trabajo: Fuente: Inadecuada incorporación de los productos finales que se emiten: tipo de auditoría, objetivo, alcance y logro.																																		Oficina: Desconocimiento de parte del Jerarca de los servicios de la Auditoría 																																												Proceso de autoevaluación de la calidad Acción: Realizar lectura y su debida aplicación sobre los resultados del proceso de autoevaluación.

																																																																																								Organización del trabajo: Control: Solicitud de estudios a la jerarquía de la Institución																																		Oficina: No se informe adecuadamente el PAT en el sistema de la CGR.																																												Observaciones del Órgano Contralor y otras dependencias externas e internas al Plan Anual de Trabajo. Acción: Programar con la debida antelación el Plan Anual de Trabajo la Auditoria

								2 - Retraso en la entrega de los informes de auditoría																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Factor humano: Ausencia de conocimientos requeridos para atender las solicitudes. 																																		Oficina: Criterios técnicos erróneos.																																												Cantidad de retrasos en los productos de auditoría. Acción: Elaborar un cronograma de trabajo al inicio del año.

																																																																																																																										Oficina: Pérdida de credibilidad e imagen de la Auditoría Judicial.

																																																																																																																										Oficina: Responsabilidades administrativas.



								2 - Mantener el seguimiento a las recomendaciones, sugerencias, advertencias y conexos emitidas por esta Auditoría, con la finalidad de verificar su aplicación y cumplimiento por parte de la Administración Activa.

								3 - Debilitamiento de las competencias legales para el cumplimiento  de las responsabilidades de la Auditoría																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Personas usuarias: Colusión de diversos Órganos de la administración activa para entrabar el desarrollo en la labor de la Auditoria.																																		Oficina: Desmejora en la calidad de los servicios que brinda la Auditoría Interna.																																												Seguimiento del proceso de autoevaluación del equipo de calidad Acción: Divulgar al personal colaborador los resultados de la autoevalución y realizar las mejoras si es el caso.

																																																																																								Organización del trabajo: Desactualización del manual competencial de AI considerando el Marco Global de Competencias de Auditoría Interna del Instituto global.																																		Oficina: Proceso de reclutamiento, capacitación y contratación del personal de la AI, no se ajuste a las competencias para el ejercicio de la profesión																																												Seguimiento del proceso de autoevaluación del equipo de calidad Acción: Realizar conversatorio con el personal relacionado con el artículo 34 de la Ley de Control Interno.

																																																																																								Organización del trabajo: Debil control del servicio preventivo de legalización de libros																																		Oficina: Descontrol en el registro y resguardo de la información de la legalización de libros Incumplimiento normativo																																												Seguimiento del proceso de autoevaluación del equipo de calidad Acción: Dar seguimiento a las evidencias de los proyectos asignados al personal colaborador

																																																																																								Organización del trabajo: Falta de un sistema de priorización de los seguimientos de recomendaciones 																																		Oficina: No atención de las recomendaciones de mayor riesgo Inapropiada asiganación de los recursos para el proceso de seguimiento de recomendaciones 																																												Seguimiento del proceso de autoevaluación del equipo de calidad Acción: Elaborar plan de seguimientos de recomendaciones o sugerencias según PAO

																																																																																								Organización del trabajo: Desconocimiento de las prohibiciones establecidas en el art. 34 de la Ley Genreal de Control Interno																																		Oficina: Incumplimiento normativo que genere responsabilidad administrativa y civil, deterioro de la calidad al servicio que brinda la AI.																																												Seguimiento del proceso de autoevaluación del equipo de calidad Acción: Apoyar mediante comunicados a la Área Secretarial sobre el control de libros.

																																																																																								Organización del trabajo: Carencia de un control sobre las asesorias dirigidas al jerarca brindadas en forma verbal.																																		Oficina: Falta de evidencia del trabajo realizado por la DAI																																												Incumplimientos reiterados de los planes de trabajo y operativos. Acción: Efectuar reuniones mensuales con el personal colaborador

								4 - Incumplimiento de la metodología de trabajo de la Auditoría																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Organización del trabajo: Inadecuada e inoportuna Supervisión en la ejecución y control del tiempo asignado para la elaboración de los informes de Auditoría, por parte de la Jefatura de Sección 																																		Oficina: Dificultad para obtener información de los auditados en estudios posteriores.																																												Cantidad de quejas por parte de los Auditados en relación a que no se emite el informe o es inoportuno. Acción: Plan de trabajo para revisión y aprobación de informes.

																																																																																								Organización del trabajo: Carencia de revisión por parte de las Jefaturas de Sección, de las etapas del proceso de Auditoría (Planificación, Ejecución, Comunicación de Resultados y Seguimiento).																																		Oficina: Desmejoramiento de la calidad y cantidad de las evaluaciones.																																												Incumplimiento de indicadores de gestión, falta de revisión de informes por parte de la Jefatura. Acción: Realizar monitoreo mensual.

																																																																																								Organización del trabajo: No se notifique a la Asesoría Legal de Auditoría la posibilidad de existencia de una relación de hechos o denuncia penal. 																																		Oficina: Inoportunidad de dar respuesta a los requerimientos presentados por los usuarios. 																																												Devolución por parte de la DAI de las Relaciones de Hechos o denuncias penales. Acción: Realizar consultas previas a la DAI sobre estudios de Seguimiento y Advertencias elaboradas.

																																																																																								Organización del trabajo: Atrasos en la emisión de revisiones y aprobaciones por parte de la jefatura de Sección o de la Dirección de Auditoría.																																		Oficina: Retraso en la salida de los informes por correcciones en la redacción. Insatisfacción de los auditados y desconocimiento en relación con los informes finales que se emiten. 																																												Afectación en los indicadores de gestión, pérdida de la oportunidad en la presentación de los informes. Acción: Plan de trabajo para revisión y aprobación de informes.



																																																																																																																										Oficina: Deterioro en la calidad del servicio brindado por medio del estudio de auditoría																																												Seguimiento de informe de autoevaluación de la calidad Acción: Asignar profesional para la elaboración de seguimiento.



								1 - Actualizar los conocimientos del personal de la Sección en temas atinentes a auditoraje, Gestión Administrativa y Calidad con la finalidad de enriquecer los estudios de Seguimiento, Administrativos y otros.

								5 - Posibilidad de que la Auditoría Interna no pueda ejecutar el proceso formal de Diagnóstico de necesidades de capacitación																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Organización del trabajo: Ausencia de protocolo de inducción al personal nuevo de la Auditoría Judicial 																																		Oficina: Desmotivación de los profesionales en la Auditoría																																												Quejas del personal con respecto a la distribución de las actividades formativas Acción: Control de capacitaciones recibidas

																																																																																								Organización del trabajo: Ausencia de trazabilidad del avance del diagnóstico de necesidades de capacitación																																		Oficina: No se determina el grado de cumplimiento del plan 																																												Seguimiento del informe de autoevaluación de la calidad Acción: Emisión Informe de Calidad

																																																																																								Organización del trabajo: Carecer de herramientas precisas para distribución y aprovechamiento de los recursos a capacitar 																																		Oficina: Asignación inadecuada del recurso.																																												Seguimiento del informe de autoevaluación de la calidad Acción: Emisión Informe de Calidad



								9 - Pérdida y calidad de la Información en el Team Mate																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Factor humano: Inadecuado proceso por parte de los Profesionales en Auditoría, para subir la información al Sistema Team Mate. 																																		Oficina: Mal uso del sistema atrasando los informes y el proceso de auditoría. Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos. Desmejoramiento de la calidad y cantidad de las evaluaciones. Desactualización de la base de datos del Sistema Team Mate. Afectación en la etapa de Seguimiento de Recomendaciones. Falta de estandarización que afecta la supervisión y el control del desarrollo de los trabajos y su registro uniforme Reproceso en el desarrollo de las actividades de Auditoría 																																												Cantidad de errores en las evidencias y registros de trabajo archivados en el sistema. Acción: Fortalecer el proceso de capacitación y acompañamiento en el uso del TM

																																																																																								Organización del trabajo: Inoportuno ajuste a las plantillas en el Team Mate 																																																																														Seguimiento del proceso de autoevaluación Acción: Brindar el seguimiento de las acciones correctivas

																																																																																								Organización del trabajo: Inadecuado proceso por parte de las Jefaturas de Sección, del registro y traslado de la información en general en el Sistema Team Mate. 																																																																														"Inconsistencias en los resultados de la gestión anual ejecutada. Seguimiento del proceso de autoevluación" Acción: Brindar el seguimiento de las acciones correctivas

								5 - Fortalecer la Ética del personal con el fin de mantener los valores de transparencia, integridad y
objetividad en sus labores.



								6 - Posibilidad de gestionar  y ejecutar inadecuadamente las investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Disponibilidad de recursos: Desactualización de la metodología de trabajo de la investigación de un presunto hecho irregular.																																		Oficina: Establecimiento de responsabilidad ya sea de índole administrativa o penal por incumplimientos a la normativa que rige la materia.																																												Falta de uniformidad en el desarrollo de las investigaciones y la administración y documentación en el EWP correspondiente. Acción: Reiterar al personal el uso de la metodología interna vigente

																																																																																								Factor humano: No capacitación del personal respecto a la metodología de análisis de presuntos hechos irregulares y tratamiento de pruebas, o no refrescamiento de los conocimientos adquiridos sobre el tema.																																		Oficina: Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos.																																												Establecimiento de quejas u observaciones por parte de la FAPTA, Inspección Judicial o Equipo encargado de la investigación que denote la necesidad de capacitación del personal. Acción: Incentivar al personal a efectuar consultas a la Unidad Jurídica criterios de presuntos hechos irregulares.

																																																																																								Factor humano: Carencia de supervisión por parte de las Jefaturas de Sección.																																		Oficina: Desmejoramiento de la calidad del trabajo realizado y por ende de los informes emitidos (considerando aspectos técnico y legales).																																												Falta de evidencia de la supervisión efectuada durante la investigación de un presunto hecho irregular (no existencia de minutas de reuniones, actas de supervisión, aprobación de registros de trabajo relacionados con aspectos detectados, entre otros). Incumplimiento de indicadores de gestión. Acción: Revisar los informes conforme los criterios de presuntos hechos irregulares.

																																																																																								Factor humano: No participación por parte de la Asesoría Legal de la Auditoría en las investigaciones relacionadas con presuntos hechos irregulares.																																		Oficina: Desmejoramiento de la calidad del trabajo realizado y por ende de los informes emitidos (considerando aspectos técnico y legales).																																												Devolución por parte de la DAI de las Relaciones de Hechos o denuncias penales por no contar estos informes con el visto bueno de la Asesoría Legal de la Auditoría. Acción: Incentivar al personal a efectuar consultas a la Unidad Jurídica criterios de presuntos hechos irregulares.

																																																																																								Disponibilidad de recursos: Atrasos en las revisiones y aprobaciones por parte de la jefatura de Sección o de la Dirección de Auditoría, de documentación puesta en su conocimiento para tal fin.																																		Oficina: Desmejoramiento de la calidad del trabajo realizado y por ende de los informes emitidos (considerando aspectos técnico y legales).																																												Incumplimiento de indicadores de gestión Oficios recordatorios emitidos por la Fiscalía o la Inspección Judicial. Acción: Revisar diariamente el correo electrónico relacionado concomunicados de la FAPTA.

																																																																																								Factor humano: Falta de respaldo de la DAI sobre los requerimientos para el desarrollo de investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.																																		Oficina: Desmejoramiento de la calidad del trabajo realizado y por ende de los informes emitidos (considerando aspectos técnico y legales).																																												Establecimiento de quejas u observaciones por parte de la FAPTA, Inspección Judicial o Equipo encargado del trabajo que denote un atraso en la ejecución de la investigación. Acción: Incentivar al personal a efectuar consultas a la Unidad Jurídica criterios de presuntos hechos irregulares.

																																																																																								Factor humano: Falta de coordinación o entendimiento entre el personal de la FAPTA y la Auditoría Judicial.																																		Oficina: Desmejoramiento de la calidad del trabajo realizado y por ende de los informes emitidos (considerando aspectos técnico y legales).																																												Planteamiento de disconformidades ya sea por personal de la Auditoría como de la Fiscalía durante el desarrollo de una investigación. Acción: Realizar coordinaciones con la FAPTA con el Jefe de Sección

																																																																																								Factor humano: Dificultad para obtener información sensible.																																		Oficina: Desmejoramiento de la calidad del trabajo realizado y por ende de los informes emitidos (considerando aspectos técnico y legales).																																												Inoportunidad en el acceso a la información por parte de las dependencias dueñas de ésta, ante la solicitud planteada por la Auditoría. Acción: Realizar coordinaciones con la FAPTA con el Jefe de Sección

																																																																																																																																																																						Directrices emitidas por las dependencias institucionales que de una u otra forma limiten las competencias de consulta a fuentes de información por parte del personal a cargo de una investigación. Acción: Realizar coordinaciones con la FAPTA con el Jefe de Sección



								7 - Robo o divulgación de información sensible de la Auditoría Judicial 																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Factor humano: Desconocimiento de la Política de Seguridad de la Información Institucional 																																		Oficina: Deterioro de la imagen de la Aditoía Judicial y de la Institución.																																												Solicitud de uso de computadoras personales para hacer Telentrabajo Acción: Recordar la importancia al personal sobre el uso adecuado del equipo y sistemas que tiene acceso del Poder Judicial

																																																																																								Factor humano: Falta de preparación y capacitación de las personas en temas de Seguridad de la Información																																		Oficina: Problemas legales y afectación de proceso importantes como juicios																																												Información anónima y denuncias. Acción: Reiterar al personal que las denuncias ingresadas son anónimas y se debe resguardar la información y no indicar ni siquiera a los compañeros seccionales.

								3 -  Desarrollar todas las gestiones administrativas institucionales con el propósito de articular esta Auditoría con la Administración Activa fortaleciendo el control interno y mitigación del riesgo.

								8 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría
																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Factor humano: Inadecuada actitud (iniciativa, capacidad de análisis, creatividad, investigación, entre otros) 																																		Oficina: Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos.																																												Cantidad de actualizaciones de la información solicitada por la DAI, que fue utilizada en el desarrollo de los estudios por los profesionales en Auditoría. Acción: Verificación y actualizaión periódica de la informamción

																																																																																								Factor humano: Procesos emocionales y de salud que enfrentan los equipos de trabajo en su cotidianidad 																																		Oficina: Retraso en el plan de trabajo 																																												Solicitudes de ampliación de tiempos para la finalización de estudios Acción: Medición de avance de proyectos

																																																																																								Factor humano: Desmotivación del personal de auditoría, relacionado con el clima organizacional a nivel laboral. 																																		Oficina: Pérdida de credibilidad por parte de los auditados. 																																												Solicitudes de asesoría y soporte para el manejo de software. Acción: Gestión de solicitudes

																																																																																								Factor humano: Falta o inadecuada comunicación verbal con los auditados y auditadas, por parte de los profesionales en Auditoría. 																																		Oficina: Dificultad para obtener información de los auditados en estudios posteriores. 																																												Cantidad de quejas de los usuarios con respecto a que no se emite el informe o es inoportuno. Acción: Verificación de plazos y actividades realizadas en los proyectos

																																																																																								Factor humano: Falta de destreza en el uso de la tecnología. 																																		Oficina: Inoportunidad de dar respuesta a los requerimientos presentados por los usuarios. 																																												Tiempo y frecuencia de las interrupciones en los servicios de infraestructura tecnológica y electricidad. Acción: Plan de contingencia y soporte tecnológico y eléctrico.

																																																																																								Etica: Comportamiento inadecuado del personal de Auditoría Interna en los despachos auditados. 																																		Oficina: Desmejoramiento de la calidad y cantidad de las evaluaciones. 																																												Cantidad de quejas de los auditores y auditoras por dificultad para acceder a la información requerida en el momento oportuno. Acción: Atención oportuno para atender los requerimientos de soporte tecnológico.

																																																																																								Etica: Incumplimiento por parte del personal de la Auditoría del Código de Ética. 																																		Oficina: Desmotivación del personal de Auditoría Interna. 																																												Aumento de las incapacidades o permisos sin goce de salario. Acción: Gestionar actividades de motivación y apoyo para las personas

																																																																																								Etica: Atención de estudios o sucintas no programadas que se deben atender con urgencia. 																																		Oficina: Afectación de la imagen institucional ante los usuarios internos y externos. 																																												Estudios que sobrepasan el tiempo calendario establecido. Acción: Verificación de plazos y actividades realizadas en los proyectos



								Desarrollar dentro de la oficina acciones dirigidas a la prevención del hostigamiento sexual.(Objetivo asignado por acuerdo CS, sesión 86-2020 art XIX del 03 09-2020, Política de Género)

								10 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría																																																																																Fuentes																																		Efectos																																												Alarmas

																																																																																								Factor humano: Desmotivación del personal de auditoría, relacionado con el clima organizacional de este Departamento.																																		Oficina: Pérdida de credibilidad por parte de los auditados.																																												Aumento de las incapacidades o permisos sin goce de salario. Acción: Realizar charla o capacitación entre el personal sobre el tema de Hostigamiento Sexual





																																																		Matriz de Análisis del Riesgo  
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												Año:																						2021



												Riesgo																																																																										Probabilidad(Po)																						Impacto(i)												Nivel Riesgo Inherente(Po x i)																														Justificación Impacto																										Justificación Probabilidad

												1 - Posibilidad que la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la  Auditoría Judicial incumpla los deberes plasmados en el artículo 32 de la  Ley General de Control Interno, La directriz 2.3 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la directriz 1.2 "Normas sobre el Desempeño" incorporada en las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás normativa conexa que rige el ejercicio de la profesión.																																																																										50																						5												250																														El plan de trabajo es el fundamento para el desarrollo de la labor de Auditoría, debe efectuarse con la normativa vigente, en caso contrario podría generar responsabilidad administrativa.
Por el efecto que tendría la materialización de eventos de alto riesgo, no contemplados en el plan de trabajo de la auditoría.																										La probabilidad de que no se realice el PAT es baja, porque anualmente debe presentar a la Contraloría General de la República en las fechas estipuladas para esos efectos. No obstante, no se cuenta con riesgos institucionales identificados.

												10 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría																																																																										70																						5												350																														El atraso implicaría que nuestra función no genere  valor agregado oportuno para coadyuvar con la Administración Activa en el logro de los objetivos institucionales. Además podría propiciarse el establecimiento de responsabilidades según el artículo #40 de LGCI. 																										En  la función de  auditoría,  se han presentado situaciones que atrasan los productos que se elaboran. 

												2 - Retraso en la entrega de los informes de auditoría																																																																										50																						4												200																														El criterio de experto es fundamental para definir el rumbo de los productos de Auditoría y su legalidad. El impacto sería alto de tener algún retraso o error en el mismo.																										Se creó una nueva área de Aseguramiento de la Calidad, la cual tiene responsabilidad de emitir criterios técnicos para toda la Auditoría Judicial. Esta área tiene poco personal y tiempo de creación. 

												3 - Debilitamiento de las competencias legales para el cumplimiento  de las responsabilidades de la Auditoría																																																																										70																						5												350																														La reducción de los recursos necesarios para el funcionamiento del Departamento podría incidir en la calidad de los servicios que brinda la  Auditoría Interna, afectando la satisfacción de los auditores, la imagen interna y externa del Departamento. Además de los efectos que tendría la materialización de los eventos de alto riesgo y la responsabilidad administrativa y civil.																										Se ha presentado anteriormente que se aprueben reducciones en el presupuesto solicitado, el cual afecta los objetivos planteados para el Departamento, requiriéndose ajustes en el PAT. 
Además, se puede presentar incumplimiento normativo que genere responsabilidad administrativa y civil, deterioro de la calidad al servicio que brinda la AI.

												4 - Incumplimiento de la metodología de trabajo de la Auditoría																																																																										70																						5												350																														El incumplimiento  implicaría que nuestra función no genere  valor agregado oportuno para coadyuvar con la Administración Activa en el logro de los objetivos institucionales. Además podría propiciarse el establecimiento de responsabilidades según el artículo #40 de LGCI. 																										 En  la función de  auditoría,  se han presentado muchas situaciones que generan  incumplimiento de la metodología

												5 - Posibilidad de que la Auditoría Interna no pueda ejecutar el proceso formal de Diagnóstico de necesidades de capacitación																																																																										50																						3												150																														Desmotivación y/o 

Desactualización del personal.

Afectaciones en la calidad del trabajo y reproceso, además se tienen responsabilidades Administrativas por el incumplimiento de la directriz #1.2 "Normas sobre Atributos" de las Normas para el ejercicio de la Auditoría en el Sector Público.
																										No se cuenta actualmente con el proceso formal de capacitación documentado ni publicado.

												6 - Posibilidad de gestionar  y ejecutar inadecuadamente las investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.																																																																										90																						5												450																														Los efectos de la materialización de este riesgo tendrían implicaciones o consecuencias desde varios puntos de vista, a saber: a nivel institucional y de la propia Auditoría Judicial, en áreas sensibles como la imagen, lo cual considerando que estamos en el desarrollo de investigaciones de presuntos hechos irregulares aumenta su importancia.  Por otra parte conllevaría consecuencias para el personal encargado de las investigaciones con consecuencias tales como el establecimiento de responsabilidad administrativa y/o penal por sus actuaciones.  De lo anterior se deriva la calificación otorgada. 																										Si bien es cierto la función de auditoría siempre ha tenido relación con el análisis de presuntos hechos irregulares y en la Auditoría del Poder Judicial se ha desarrollado una considerable cantidad de estudios cuyos resultados han conllevado la remisión de relaciones de hechos a la Inspección Judicial, en el tiempo reciente se ha impulsado una relación más estrecha con la Fiscalía Adjunta de Probidad, Transparencia y Anticorrupción para el desarrollo de investigaciones sobre presuntos delitos funcionales, sin embargo, actualmente no existe una metodología actualizada que guíe la ejecución y documentación consistente de ese tipo de labores por parte de las diversas secciones de este Despacho.  Asimismo, en este momento se mantiene una serie de aspectos por consensuar entre la Auditoría, la FAPTA y la CGR referente a la normativa que rige la materia.   Lo descrito anteriormente constituye factores detonantes de que el riesgo se pueda materializar en determinado momento.  Una vez resueltas, podría analizarse nuevamente el nivel de la citada probabilidad.

												7 - Robo o divulgación de información sensible de la Auditoría Judicial 																																																																										70																						5												350																														El impacto es Muy Alto porque de darse este escenario nuestra afectación si puede ser muy alta con respecto a la afectación a lo interno  y externo de la auditoría, además de juicios y procesos  importantes. 																										La probabilidad es alta ya que se toman medidas sobre el uso de los equipos institucionales y factores de confianza con el personal  

												8 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría
																																																																										70																						5												350																														El atraso implicaría que nuestra función no genere  valor agregado oportuno para coadyuvar con la Administración Activa en el logro de los objetivos institucionales. Además podría propiciarse el establecimiento de responsabilidades según el artículo #40 de LGCI. 
																										En  la función de  auditoría,  se han presentado situaciones que atrasan los productos que se elaboran. 


												9 - Pérdida y calidad de la Información en el Team Mate																																																																										90																						5												450																														El Sistema Team Mate es el principal para archivar la documentación del proceso de desarrollo estudios de auditoría y además registro y almacenamiento de evidencias.																										Se identifican incumplimientos en los procesos establecidos para alimentación, actualización y mantenimiento del Sistema Team Mate 





																																								Calificación de la Funcionalidad de los Controles Existentes 
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						Riesgo																																																																																						Control																																				Calificación																																												Funcionalidad

						1 - Posibilidad que la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la  Auditoría Judicial incumpla los deberes plasmados en el artículo 32 de la  Ley General de Control Interno, La directriz 2.3 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la directriz 1.2 "Normas sobre el Desempeño" incorporada en las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás normativa conexa que rige el ejercicio de la profesión.																																																																																						Matriz de planificación anual.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Supervisión de las jefaturas.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Directrices de coordinación entre las secciones para la elaboración del Plan Anual de Trabajo.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Ley de Control Interno,  normativa emitida por la Contraloría General de la República  y otros entes rectores.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Revisión y actualización anual del universo auditable y ajustes y mejoras efectuadas a la metodología de trabajo.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Solicitud de estudios a la jerarquía de la Institución																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						10 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría																																																																																						Control de incapacidades,  permisos con y sin goce de salario y vacaciones.  																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						2 - Retraso en la entrega de los informes de auditoría																																																																																						Registro de los proyectos en el sistema Team Mate.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Capacitación a los profesionales que son integrantes de las áreas designadas para emitir criterio técnico.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Informe de indicadores mensual																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						3 - Debilitamiento de las competencias legales para el cumplimiento  de las responsabilidades de la Auditoría																																																																																						Sistema de auto-evaluaciones anuales de la calidad.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Control de la ejecución presupuestaria y de los recursos solicitados y asignados al Centro de Responsabilidad de la Auditoría.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Normativa que rige la función del Auditoría Interna.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Control y seguimiento del Plan de Trabajo.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												 Perfil competencial Institucional																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						4 - Incumplimiento de la metodología de trabajo de la Auditoría																																																																																						Nota de comunicación de inicio de la evaluación, explicando objetivos y alcances.  																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Reuniones periódicas entre Profesionales en Auditoría y Jefatura.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Control diario de labores realizadas por el Profesional en Auditoría, registradas en el sistema para monitorear el tiempo invertido en estudios, actividades laborales, (Actividades administrativas) y No laborales.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Supervisión por parte de las Jefaturas de Sección en el proceso del desarrollo del estudio por parte de los auditores.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Supervisión adecuada y oportuna en la ejecución de los estudios, por parte de las Jefaturas de Sección.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Reporte de Estados e Hitos, donde se observa los tiempos de revisión de los informes por parte de las Jefaturas de Sección y el Auditor Judicial. 																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Seguimiento por parte del Jefe de Sección, a las solicitudes presentadas en relación con criterios legales, técnicos y de calidad presentados.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Seguimiento por parte del Profesional en Auditoría  a cargo del estudio, del vencimiento en los plazos otorgados al auditado,  para dar respuesta a los informes en audiencia y la remisión oportuna del acta de comunicación de resultados.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Sistema y control de la ejecución presupuestaria y de los recursos solicitados y asignados al Centro de Responsabilidad de la Auditoría.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Conciliación de recomendaciones enviadas al Team Central 																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						5 - Posibilidad de que la Auditoría Interna no pueda ejecutar el proceso formal de Diagnóstico de necesidades de capacitación																																																																																						Formulación y seguimiento al programa de capacitación.
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Definición de horas destinadas para capacitación en el Plan Anual de Trabajo
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Control Electrónico de capacitaciones realizadas por cada uno de los colaboradores 																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Coordinación con otras Instituciones para ejecución de capcitaciones internas y externass para el personal de la Auditoría Judicial																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						6 - Posibilidad de gestionar  y ejecutar inadecuadamente las investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.																																																																																						Supervisión por parte de las Jefaturas de Sección en el proceso del desarrollo del estudio, tiempos invertidos, aplicación de lineamientos.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Actualización de las necesidades de capacitación del personal de la Auditoría.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Reuniones periódicas entre Profesionales en Auditoría y Jefatura.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Minutas de la reunión realizada.																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Seguimiento por parte del Jefe de Sección, a las diligencias presentadas a trámite ante la DAI																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Reuniones periódicas entre Profesionales en Auditoría, Jefatura y DAI																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Control de capacitación periodica llevado por la Jefatura de Sección																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Reuniones periódicas para concientizar la importancia de la ética y confidencialidad en los estudios.																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Listas de chequeo para estudios de Hechos Irregulares																																				No Funciona o No Existe																																												1

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						7 - Robo o divulgación de información sensible de la Auditoría Judicial 																																																																																						Máquinas institucionales 																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Registro parcial de ingreso a la Base de Datos de Archivos de la Auditoría																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Administracción Interna del Sistema y  Base de Datos de Archivo  de Auditoría 																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						8 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría
																																																																																						Notas de supervisión en el sistema durante la ejecución del estudio donde se aclaran aspectos sobre objetivos y alcances.  
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Indicadores de gestión.
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Informe de avance del plan de trabajo. 
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Control diario de labores en el sistema para controlar el tiempo invertido en estudios, actividades laborales, (Actividades administrativas) y No laborales.
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Seguimiento del proceso del desarrollo del estudio de parte de los auditores y de las jefaturas.
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Justificación de prórroga de tiempo en los estudios. 
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Reporte de Estados e Hitos, donde se observa los tiempos de revisión de los informes por parte de las Jefaturas de Sección y el Auditor Judicial. 
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Control de solicitudes realizadas a SATI y a la Unidad Jurídica y su atención.
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Seguimiento por parte del Jefe de Sección, de las solicitudes de criterio presentadas.
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Seguimiento por parte del auditor a cargo del estudio, del vencimiento de plazos otorgados al auditado para dar respuesta a los informes en audiencia y la remisión oportuna del acta de comunicación de resultados.
																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Supervisión sobre la aplicación de los lineamientos de auditoría.
																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Supervisión adecuada y oportuna en la ejecución de los estudios.
																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Promedio:																																																																																1

						9 - Pérdida y calidad de la Información en el Team Mate																																																																																						Revisión de autoevalaución de la calidad																																				Funciona																																												0.25

																																																																																												Directrices de actualización y mantenimiento del sistema para toda la Auditoría
																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Supervisión de las jefaturas
																																				Funciona Parcialmente																																												0.5

																																																																																												Promedio:																																																																																1





																																														Matriz de Evaluación de Riesgos Priorizados





														Fecha de creación:																																																																		12/14/2020 4:08:17 PM





														Resultado del Reporte:
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																																																																																																																																																								     Código Oficina:																																												1282





														Año:																								2021



																Riesgo																										Prioridad																																										Nivel Riesgo Inherente
(Po x i)																		Funcionalidad de los controles actuales																						Nivel de Riesgo residual																				Justificación Prioridad																																		Resultado de la evaluación (Aceptar/
Administrar)

																1 - Posibilidad que la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la  Auditoría Judicial incumpla los deberes plasmados en el artículo 32 de la  Ley General de Control Interno, La directriz 2.3 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la directriz 1.2 "Normas sobre el Desempeño" incorporada en las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás normativa conexa que rige el ejercicio de la profesión.																										0																																										250																		1																						83.33																																																						Administrar

																10 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría																										0																																										350																		1																						87.5																																																						Administrar

																2 - Retraso en la entrega de los informes de auditoría																										0																																										200																		1																						50																																																						Administrar

																3 - Debilitamiento de las competencias legales para el cumplimiento  de las responsabilidades de la Auditoría																										0																																										350																		1																						122.5																																																						Administrar

																4 - Incumplimiento de la metodología de trabajo de la Auditoría																										0																																										350																		1																						157.5																																																						Administrar

																5 - Posibilidad de que la Auditoría Interna no pueda ejecutar el proceso formal de Diagnóstico de necesidades de capacitación																										0																																										150																		1																						46.88																																																						Administrar

																6 - Posibilidad de gestionar  y ejecutar inadecuadamente las investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.																										0																																										450																		1																						225																																																						Administrar

																7 - Robo o divulgación de información sensible de la Auditoría Judicial 																										0																																										350																		1																						175																																																						Administrar

																8 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría
																										0																																										350																		1																						102.08																																																						Administrar

																9 - Pérdida y calidad de la Información en el Team Mate																										0																																										450																		1																						187.5																																																						Administrar
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				Año:																								2021



										Riesgo:
 1 - Posibilidad que la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la  Auditoría Judicial incumpla los deberes plasmados en el artículo 32 de la  Ley General de Control Interno, La directriz 2.3 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la directriz 1.2 "Normas sobre el Desempeño" incorporada en las Normas para el ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público y demás normativa conexa que rige el ejercicio de la profesión.																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												CONTROL														Solicitud de estudios a la jerarquía de la Institución																																				Prevenir																																Solicitar criterio al estrato gerencial de temas a incorporar dentro del PAT.																						SEGA

																																																																												FUENTE														El Universo auditable se encuentre desactualizado.																																				Prevenir																																Revisar la calificación de los criterios o factores de riesgo del Universo Auditable periódicamente (concluyen estudios de auditoría).																						SEGA

																																																																												FUENTE														No considerar el  Plan Estratégico del  Poder Judicial en la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la Auditoría Interna.																																				Prevenir																																Incorporar el Plan Estratégico del Poder Judicial, en la elaboración del Plan Anual de Trabajo de la Auditoría Interna																						SEGA

																																																																												FUENTE														No contar con un  Plan Estratégico de la Auditoría Interna debidamente formalizado.																																				Prevenir																																Elaborar el Plan Estratégico de la Auditoría Interna y considerarlo en la elaboración del Plan Anual de Trabajo.																						SEGA

																																																																												FUENTE														No considerar el criterio de los diferentes Órganos de la Institución en cuanto a estudios a efectuar.																																				Prevenir																																Valorar la inclusión dentro del Plan Anual, de aquellos estudios sugeridos por los diferentes Órganos de la Institución.																						SEGA

																																																																												FUENTE														No considerar los estudios típicos que de antemano son de interés de la Dirección de Auditoría Interna , que sean realizados en las Secciones.																																				Prevenir																																Incorporar dentro del Plan anual  los estudios  que son de interés de la DAI.																						SEGA

																																																																												FUENTE														Poca coordinación entre las secciones para el trabajo en equipo en la elaboración del Plan Anual de Trabajo																																				Prevenir																																Fomentar una adecuada coordinación y comunicación entre el Equipo de Trabajo,  con la DAI,  en la elaboración del Plan Anual de Trabajo.																						SEGA

																																																																												FUENTE														Fuente: Inadecuada incorporación de los productos finales que se emiten: tipo de auditoría, objetivo, alcance y logro.																																				Prevenir																																Incorporar dentro de los lineamientos del Plan anual  los estudios  la incorporación del tipo de auditoria																						SEGA



										Riesgo:
 10 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Desmotivación del personal de auditoría, relacionado con el clima organizacional de este Departamento.																																				Prevenir																																Reuniones periódicas de las jefaturas con el personal profesional incentivándoles a lograr mejorar la cultura y el clima organizacional.																						JEFE SEGA



										Riesgo:
 2 - Retraso en la entrega de los informes de auditoría																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Ausencia de conocimientos requeridos para atender las solicitudes. 																																				Prevenir																																Incorporar dentro de las necesidades de capacitación temas relacionados con el ciclo de auditoría y TeamMate.																						JEFE SEGA



										Riesgo:
 3 - Debilitamiento de las competencias legales para el cumplimiento  de las responsabilidades de la Auditoría																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Colusión de diversos Órganos de la administración activa para entrabar el desarrollo en la labor de la Auditoria.																																				Prevenir																																Atender:  Promoción de la labor de auditoría en pro de ayudar a los demás Departamentos de la Institución en la correcta ejecución de sus responsabilidades.																						SEGA

																																																																												FUENTE														Desactualización del manual competencial de AI considerando el Marco Global de Competencias de Auditoría Interna del Instituto global.																																				Prevenir																																SEGA, elaborará el oficio para que la DAI, remita a la Dirección de Gestión Humana la solicitud para adecuar el perfil de funciones y competencias del puesto de Jefe Administrativo 4, con respecto a las diez competencias centrales descritas en el Marco Global de Competencias de Auditoría Interna, emitido por el Instituto Global de Auditores Internos en 2013 y que han sido consideradas como vinculantes en el Manual de Referencia para Auditorías Internas promulgado en 2018 por la Contraloría General de la República.																						SEGA

																																																																												FUENTE														Debil control del servicio preventivo de legalización de libros																																				Prevenir																																SEGA ya dispone de un control físico para registrar el servicio de autorización de libros de acuerdo con la Ley General de Control Interno y la normativa técnica que rige el ejercicio de la actividad. Los resultados de este proceso se reflejarán en los informes de indicadores iniciando en octubre de 2020.																						SEGA

																																																																												FUENTE														Falta de un sistema de priorización de los seguimientos de recomendaciones 																																				Prevenir																																El 8 de agosto de 2020, SEGA presentó el planteamiento de la metodología de seguimiento ante el Área de Calidad para su respectivo análisis, se encuentra en espera de los aportes de ese grupo de trabajo para fortalecer el instrumento orientador. Adicionalmenete para el PAT 2021, se programarán las actividades de seguimiento de recomendaciones.																						SEGA

																																																																												FUENTE														Desconocimiento de las prohibiciones establecidas en el art. 34 de la Ley Genreal de Control Interno																																				Prevenir																																SEGA formulará una circular la cual se comunicará al personal de la AI, con el propósito de recodar periódicamente, las prohibiciones establecidas en el artículo 34 de la Ley General de Control Interno, así como los alcances de su aplicación práctica como parte del cumplimiento de las actividades encomendadas.																						SEGA

																																																																												FUENTE														Carencia de un control sobre las asesorias dirigidas al jerarca brindadas en forma verbal.																																				Prevenir																																SEGA prepará el registro correspondiente para revisión y validación de la DAI, con la finalidad de apuntar el número consecutivo de las consultas atendidas, persona solicitante, la fecha, tema asesorado, entre otros elementos de interés.																						SEGA





										Riesgo:
 4 - Incumplimiento de la metodología de trabajo de la Auditoría																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Inadecuada e inoportuna  Supervisión en la ejecución y control del tiempo asignado para la elaboración de los informes de Auditoría,  por parte de la Jefatura de Sección 																																				Prevenir																																Monitorear de manera más regular en el Control de tiempo asignado, el desarrollo de las evaluaciones.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Carencia de revisión por parte de las Jefaturas de Sección, de las etapas del proceso de Auditoría (Planificación, Ejecución, Comunicación de Resultados y Seguimiento).																																				Prevenir																																Realizar supervisiones para verificar aprobación de los programas de las fases por parte de la jefatura.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														No se notifique a la Asesoría Legal de Auditoría la posibilidad de existencia de una relación de hechos o denuncia penal.  																																				Prevenir																																Se describa en el EWP la reunión de análisis para valorar la elaboración de una RH, con la participación de la Asesoría Legal.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Atrasos en la emisión de revisiones y aprobaciones por parte de la jefatura de Sección o de la Dirección de Auditoría.																																				Prevenir																																Establecer plan para agilizar  la revisión y aprobación de informes por parte de las Jefaturas de Sección.																						JEFE SEGA





										Riesgo:
 5 - Posibilidad de que la Auditoría Interna no pueda ejecutar el proceso formal de Diagnóstico de necesidades de capacitación																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Ausencia de protocolo de inducción al personal nuevo de la Auditoría Judicial 																																				Prevenir																																Implementar protocolo de inducción para el personal de nuevo ingreso.																						Jefe SEGA

																																																																												FUENTE														Ausencia de trazabilidad del avance del diagnóstico de necesidades de capacitación																																				Prevenir																																Mejorar los registros de información relacionados con actividades formativas brinadas																						Jefe SEGA

																																																																												FUENTE														Carecer de herramientas precisas para distribución y aprovechamiento de los recursos a capacitar 																																				Prevenir																																Mejorar los registros de información relacionados con actividades formativas brinadas																						Jefe SEGA







										Riesgo:
 6 - Posibilidad de gestionar  y ejecutar inadecuadamente las investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Desactualización de la metodología de trabajo de la investigación de un presunto hecho irregular.																																				Prevenir																																Reiterar al personal la importancia del uso de la metodología vigente.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														No capacitación del personal respecto a la metodología de análisis de presuntos hechos irregulares y tratamiento de pruebas, o no refrescamiento de los conocimientos adquiridos sobre el tema.																																				Prevenir																																Inluir en el Plan de Capacitación temas relacionados con presuntos hechos irregulares.

Aprovechar capacitaciones de universidades, Contraloría General de República,  Colegio de Contadores Públicos, IAI, Profesionales en Ciencias Económicas, etc. capacitación en temas de análisis de hechos irregulares, entre ellos, el fraude.

Promover la auto-capacitación para lo cual se puede establecer un espacio por sección, cuando se considere oportuno,  para la discusión y lectura  de temas específicos de hechos irregulares, entre ellos, el fraude.																						JEFE SEGA

PROFESIONALES SEGA

JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Carencia de supervisión por parte de las Jefaturas de Sección.																																				Prevenir																																Establecer un registro del avance de los proyectos por colaborardor.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														No  participación por parte de la Asesoría Legal de la Auditoría en las investigaciones  relacionadas con presuntos hechos irregulares.																																				Prevenir																																Reiterar a los colaboradores la importancia del criterio de la Unidad Jurídica.																						JEFE SEGA

PROFESIONALES SEGA

																																																																												FUENTE														Atrasos en las revisiones y aprobaciones por parte de la jefatura de Sección o de la Dirección de Auditoría, de documentación puesta en su conocimiento para tal fin.																																				Prevenir																																Efectuar las revisiones máximo 24 horas después de recibidos los informes del colaborador.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Falta de respaldo de la DAI sobre los requerimientos para el desarrollo de investigaciones sobre presuntos hechos irregulares.																																				Prevenir																																Solicitar a la DAI espacios relacionados con proyectos de presuntos hechos irregulares, en caso de presentarse alguno en la Sección

Solicitar a la DAI espacios anuales relacionados con experiencias interseccionales de estudios de presuntos hechos irregulares.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Falta de coordinación o entendimiento  entre el personal de la FAPTA y la Auditoría Judicial.																																				Prevenir																																Utilizar como mecanismo oficial el correo electrónico de la Jefatura de Sección																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Dificultad para obtener  información sensible.																																				Prevenir																																Utilizar como mecanismo oficial el correo electrónico de la Jefatura de Sección																						JEFE SEGA



										Riesgo:
 7 - Robo o divulgación de información sensible de la Auditoría Judicial 																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Desconocimiento de la Política de Seguridad de la Información Institucional 																																				Prevenir																																Incluir dentro de las necesidades de capacitación sobre la Política de Información Institucional																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Falta de preparación y capacitación de las personas en temas de Seguridad de la Información																																				Prevenir																																Efectuar una reunión al año  donde se le recuerde al personal a cargo el deber de tener en conocimiento y ejeciución la política de Seguridad de la Información																						JEFE SEGA



										Riesgo:
 8 - Retraso en el desarrollo de los estudios de auditoría
																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Inadecuada actitud (iniciativa, capacidad de análisis, creatividad, investigación, entre otros) 																																				Prevenir																																Promover la motivación entre el personal para mantener una buena actitud ante el trabajo.																						Jefe SEGA

																																																																												FUENTE														Procesos emocionales y de salud que enfrentan los equipos de trabajo en su cotidianidad
																																				Prevenir																																Solicitud de orientación y guía a la Dirección de GH para la tención de las emergencias emocionales y físicas que presenten los colaboradores de la Auditoría Judicial.																						Jefe SEGA

																																																																												FUENTE														Desmotivación del personal de auditoría, relacionado con el clima organizacional a nivel laboral.
																																				Prevenir																																Propiciar un ambiente laboral agradable.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Falta o inadecuada comunicación verbal con los auditados y auditadas, por parte de los profesionales en Auditoría.

																																				Prevenir																																Motivar a los profesionales en Auditoría a capacitarse para implementar mejores técnicas de comunicación.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Falta de destreza en el uso de la tecnología. 
																																				Prevenir																																Establecer una política de capacitación en las herramientas tecnológicas de uso continuo utilizadas por los profesionales en Auditoría																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Comportamiento inadecuado del personal de Auditoría Interna en los despachos auditados.
																																				Prevenir																																Promover el entendimiento de las normas personales dispuestas en la resolución R-DC-64-2014 de la CGR, intitulada: "Normas Generales de Auditoría para el Sector Público"																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Incumplimiento por parte del personal de la Auditoría del Código de Ética. 
																																				Prevenir																																Promover el entendimiento de las normas personales dispuestas en el Código de Ética.																						JEFE SEGA

																																																																												FUENTE														Atención de estudios o sucintas no programadas que se deben atender con urgencia.
																																				Prevenir																																Comunicar al Despacho auditado la suspensión temporal del estudio.																						JEFE SEGA



										Riesgo:
 9 - Pérdida y calidad de la Información en el Team Mate																																																																		Origen														Descripcion																																				Respuesta																																Accion																						Responsable

																																																																												FUENTE														Inadecuado proceso por parte de los Profesionales en Auditoría,  para subir la información al Sistema Team Mate.
																																				Prevenir																																Fortalecer el proceso de capacitación y acompañamiento en el uso del TM																						Jefatura SEGA

																																																																												FUENTE														Inoportuno ajuste a las plantillas en el Team Mate
																																				Prevenir																																Brindar el seguimiento de las acciones correctivas																						Jefatura SEGA

																																																																												FUENTE														Inadecuado proceso por parte de las Jefaturas de Sección, del registro y traslado de la información en general en el Sistema Team Mate.
																																				Prevenir																																Brindar el seguimiento de las acciones correctivas																						JEFATURA SEGA
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Nº 160-SEGA-2019



8 de mayo de 2020





Máster

Roberth García González

Director General

Auditoría Judicial





Estimado señor:



La Ley Orgánica de la Contraloría General de la República, establece que las acciones desarrolladas por las auditorías internas se constituyen en un componente fundamental en el Ordenamiento de Control y Fiscalización Superiores, a su vez estas sirven como instrumento de apoyo en la gestión eficiente y eficaz de las actividades en las instituciones, coadyuvando al fortalecimiento del Sistema de Control Interno y a la administración de los riesgos asociados. 



Derivado de lo anterior, se hace de suma importancia que las entidades fiscalizadoras se sometan a procesos de Autoevaluación de la Calidad, los cuales son de cumplimiento obligatorio de conformidad con las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público (NEAISP) y las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público (NGASP); lo anterior, para atender lo dispuesto en las “Directrices para la autoevaluación anual y evaluación externa de calidad de las Auditorías Internas del Sector Público” (resolución R-CO-33-2008), específicamente en su numeral 3.4.3, citado a continuación:



"El plan de mejora deberá ser formulado por la auditoría interna y comprender las acciones concretas para fortalecer la actividad de auditoría interna, con indicación de los plazos, los recursos y los responsables de su ejecución y seguimiento, y deberá hacerse de auditoría interna. Tales acciones deberán referirse al menos a aquellas condiciones de mayor relevancia identificadas en el proceso de evaluación de calidad."



En virtud de lo descrito; a continuación, se comunica el resultado obtenido del primer seguimiento de este tipo de recomendaciones, efectuado por Licenciado Minor Zuñiga González, funcionario de esta Auditoría, en coordinación con la Jefatura de esta Sección, a cargo del Máster Carlos Luis García Aparicio, con respecto a los requerimientos 1.2.1 y 1.2.2 emitidos en el informe Nº CAL-07-2018 del 13 de diciembre de 2018, así como de las propuestas 1.3.1,1.3.2, 1.3.3 a, 1.3.3 b, 1.3.4 a, 1.3.4 b,1.3.5, 1.3.6, 1.4.1, 1.4.2 a, 1.4.2 b, 1.4.3, 1.5.1, 1.5.2, 1.5.3, 1.5.4, 1.5.5 señaladas en el documento CAL. 1-2019 del 27 de junio de 2019. 



Los resultados obtenidos del análisis realizado se muestran a continuación:
















Gráfico

Estado de las recomendaciones 

de Autoevaluación Interna de la Calidad

según seguimiento al 7 de mayo de 2020







Fuente: Elaboración propia SEGA.





Del gráfico anterior pude observarse que del 100 % de las recomendaciones verificadas (18), 94% se encontraron aplicadas (17) y 6% permanece en proceso de implementación (1), según las pruebas desarrolladas por la Sección Auditoría de Seguimiento y Gestión Administrativa. 



En el anexo de este documento, se detalla cada una con su respectivo estado.



Atentamente,







Carlos Luis García Aparicio

Jefe, Sección Auditoría de Seguimiento y Gestión Administrativa
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· Roy Díaz Chavarría, Subauditor Judicial

Área Aseguramiento de la Calidad Auditoría Judicial

Archivo (Proyecto SEGA-40-2020) 
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MATRIZ DE 


RESULTADOS




MATRIZ DE RESULTADOS

Matriz información


			Auditoría Judicial


			Autoevaluación de la Calidad 2019


			Plan de Mejora


			#			Aspecto 			Producto Final			Plazos 						Acciones por realizar			Recursos			Responsables			FECHA			Seguimiento			Documentación de Respaldo			Estado


												Fecha de inicio			Fecha de Finalización 


			1.3.1			Actualizar el Reglamento de Organización y Funcionamiento de la Auditoría Judicial, de conformidad con lo que establece el marco normativo vigente, de forma tal, que dicho instrumento responda a los requerimientos de esta dependencia.			Reglamento de Organización y Funcionamiento de la Auditoría Interna			01 de julio de 2019			31 de julio de 2019			Asignar a un profesional de la Auditoría Interna en el proyecto de actualización del ROFAI. Estudio de la propuesta final del ROFAI por parte de la DAI, si existen observaciones comunicarlas al encargado del proyecto de actualización. Si no, remitirlo a la Unidad Jurídica para su revisión. Efectuar las gestiones ante el jerarca para el trámite de aprobación. 			*Dirección de Auditoría Interna.  * Abogados de la Unidad Jurídica. *Profesional de Auditoría encargado del proyecto de actualización.			Dirección de Auditoría Interna			43677.0			Mediante oficio Nº 887-15-UJ-2019, la Auditoría Judicial comunió a la Corte Plena su proyecto de reforma al Reglamento de Organización y Funcionamiento (ROFAI).                                         						EN PROCESO


																											43690.0			Corte Plena, mediante oficio N° 8206, correspondiente a la sesión 33-19 del 12 de agosto 2019, artículo VIII, acordó remitir el proyecto de ROFAI de la AI para estudio del Magistrado Fernando Castillo, para que en el plazo de 15 días hábiles informe lo que estime pertinente.


																											43746.0			Corte Plena mediante oficio N° 10362, correspondiente a la sesión 39-19 del 16 de setiembre de 2019, artículo IX, aprobó la propuesta de ROFAI presentada por la AI.


																											43788.0			La Contraloría General de la República, mediante oficio N° 20291 , DFOE-PG-730, improbó ROFAI-AI-PJ, ese órgano fiscalizador manifestó la posibilidad de gestionar una nueva solicitud de aprobación con el visto bueno del jerarca.


																											43838.0			Mediente oficio N° 15-AUD-2020, la DAI remite solicitud de aclaración a la Contraloría General de la Repúlbica con respecto al oficio N° 20291 de la CGR del 19 noviembre de 2019.


																											43866.0			Contraloría General de la República mediante oficio N° 1637G, DFOE-PF-730, responde solicitud de aclaración sobre los ajustes a realizar al ROFAI-AI-PJ.


			1.3.2			Incorporar en cada Plan Anual de Trabajo de la Auditoría Judicial, estudios vinculados con el diseño, la implantación y la eficacia de los objetivos, programas y actividades de la organización relacionados con la ética, y el apoyo de las tecnologías de información a los objetivos organizacionales, según lo establecen las Normas para el Ejercicio de la Auditoría Interna en el Sector Público.			Plan Anual de Trabajo / Apartado en los Estudios de Auditoría			Cada periodo			Cada periodo			Incorporar en el Plan Anual de Trabajo de la Sección de Estudios Especiales y en el Plan Anual Operativo,  un producto de auditoría mediante el cual se evalúen objetivos, programas y actividades de la institución relacionados con la ética.			* Jefatura de la Sección de Estudios Especiales. * Dirección de Auditoría Interna. *Staff Administrativo. 			Dirección de Auditoría Interna y Jefatura de la Sección de Seguimiento y Gestión Administrativa. 			43703.0			El Máster Carlos Luis García Aparicio, Jefe de la Sección Auditoría de Seguimiento y Gestión Administrativa, coordinó reunión con el Magistrado  Luis Porfirio Sánchez Rodríguez, para orientar el desarrollo de la evaluación sobre la gestión ética. La AI estuvo representada por parte de este funcionario y del Lic. Henry Vásquez.
Adicionalmente, se informó, de la propuesta a la Dirección de Auditoría para incluir un servicio de fiscalización no programado para el II Sem 2019 en SEEC, que considere  un componente asociado al tema de Gestión Ética.                      						APLICADA


																											43704.0			La Jefatura de SEGA, informó de la propuesta a la Dirección de Auditoría para incluir un servicio de fiscalización, no programado para el II ssemestre 2019, mismo que iba ser desarrollado por la Sección Auditoría de Estudios Especiales. Asimismo, se incluiría un componente alusivo al tema de Gestión Ética en el Poder Judicial.                             


																											3 de setiembre 2019			De conformidad con la reunión entre las Jefaturas de SEGA, DAI y SAECC, se acordó efecutar un estudio de cumplimiento relacionado con el tema de la ética, tomando en cosideración las Normas de Control Iterno para el SP 2.3, 2.3.1, 2.3.2, por lo que se porcederá a consultar a la Secretaría Técnica de Ética y Valores lo correspondiente a este tema en particular, 


																											16 de setiembre 2019			Se asignó el proyecto SAEE-14-2019 a la Licenciada Sindy Pamela Rodríguez Montes Oca.


																											18 de setiembre 2019			Creación y asignación del poyecto en Team Mate denominado: Estudio sobre los elementos formales de la gestión Ética Institucional.
Código SAEE-14-2019.


																											19 de marzo de 2020			Se comunicó a la Secretaría Técnica de Ética y Valores el informe N° 372-35-SAEE-2020, el cual propone 4 recomendaciones.


			1.3.3 a)			Ajustar a lo dispuesto en las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público, la etapa de planificación establecida en la Metodología de Trabajo y desarrollada en el Teammate, de modo que sean concordantes con los programas, requisitos y demás definidos en el marco normativo técnico.			Circular Interna			1 de julio de 2019			30 de setiembre 2019			Analizar con el Consejo Consultivo la aplicación de la recomendación. 
Emitir las circulares que se estimen necesarias. 
Ajustar las plantillas y otros requerimientos del sistema. 			Dirección de Auditoría y Consejo Consultivo de la Auditoría. 			Dirección de Auditoría Interna			20 setiembre 2019			Se analizaron los presupuestos referidos en las normas 203.3 y 203.5 y plantear una propuesta de ajuste a la metodología de trabajo.						APLICADA


																														Se propuso remitir para conocimiento y observaciones la propuesta referida al Consejo Consultivo y al mismo tiempo extender convocatoria, para en una sesión de trabajo conocer los ajustes efectuados y su aprobación.


																											43774.0			Se conversó de este requirimiento con la Jefatura de la Sección Auditoría de Tecnología de la Información y con el Profesional de esa Sección, Oswaldo Vásquez.. Adicionalmente,  se recibió el Plan de Trabajo de esa Sección con respecto al fortalecimiento de la herramienta Team Mate, con la finalidad de considerar los posibles ajustes al sistema para atender lo solicitado.


																											4 de mayo de 2020			Para atender ese requirimiento, en la fecha señalada se remitió una propuesta para revisión y aprobación por parte de la Dirección de la Auditoría Interna.


																											5 de mayo de 2020			La Dirección de  Auditoría Interna, aprobó la propuesta de circular citada en el punto anterior, la cual será comunicada oportunamente a todo el personal de esta dependencia.


			1.3.3   b)			Establecer la obligatoriedad de confeccionar el resumen ejecutivo como parte del cuerpo del informe, cumpliendo lo señalado en la numeral 205.10 de las Normas Generales de Auditoría para el Sector Público.			Circular Interna			1 de julio de 2019			15 de julio de 2019.			Emitir la circular al personal de Auditoría			Dirección de Auditoría			Dirección de Auditoría			43677.0			Mediante oficio Nº 887-15-UJ-2019, la Auditoría Judicial comunió a la Corte Plena su proyecto de reforma al Reglamento de Organización y Funcionamiento (ROFAI).                                         						APLICADA


																											6 setiembre 2019			Se recibieron correos por parte del Señor Sub Director, relacionados con los resúmenes ejecutivos correspondientes a  estudios operativos y financieros de la CGR para compararlos con las propuestas de esta representación.


																											13  setiembre 2019			Se recibió información básica para ser considerada en la propuesta.


																											31 octubrre 2019			Se definió la propuesta o modelo de plantilla  para valoración y eventual aprobación por parte de la Dirección de Auditoría.


																											5 de mayo 2020			Además, de conformidad con las prioridades definidas por la DAI, este requerimiento fue atendido con varias instrucciones relacionadas con el tema, aunado a la elaboración del ROFAI aprobado por Corte Plena mediante oficio N° 10362, correspondiente a la sesión 39-19 del 16 de setiembre de 2019, artículo IX, aprobó la propuesta de ROFAI presentada por la AI.


			1.3.4  a)			Fortalecer los mecanismos de control instaurados en la Auditoría Judicial, con el objetivo de asegurar de manera razonable, la aplicación de lo que establece la metodología de trabajo amparado al marco normativo aplicable por parte del personal profesional de auditoría. 						01 de julio de 2019			31 de julio de 2020			A. Talleres de formación en la normativa a cargo de las Jefaturas de Sección al personal a su cargo. 
B. Coordinar con la Contraloría General de la República y Dirección de Gestión Humana, la obtención de diversas capacitaciones para el personal de la Auditoría Judicial  sobre la normativa técnica aplicable.
C. Asignar a los funcionarios un tiempo para el estudio y repaso de las metodologías y demás instrumentos normativos para el desarrollo del trabajo de auditoría. 
D. Comunicar al personal de la auditoría el periodo dispuesto por la Dirección para que se efectúe la lectura de la documentación de interés de la DAI.
E. Establecer el mecanismo de retroalimentación que garantice la efectiva lectura por parte del personal de la auditoría. 
F. Definir con el Consejo Consultivo las pautas de supervisión de las jefaturas.

NEASP Pericia y debido cuido profesional 1.2.
NGASP 105, 106 107. 
NIA 200.			* 1 persona del Staff Administrativo. Dirección de Auditoría.  Jefaturas de las Secciones de Auditoría			Dirección de Auditoría Interna y Jefatura de la Sección de Seguimiento y Gestión Administrativa. 			25 de enero de 2019			La Jefatura de SEGA, mediante correo electrónico, comunicó a las Jefaturas de Sección y a las personas profesionales de la Auditoría Interna, las opciones formativas que ofrece la Contraloría General de la República.						APLICADA


																											43754.0			Debido a los resultados obtenidos de los indicadores del mes de agosto de 2019, se analizó con la DAI, la conveniencia de retomar estos planteamientos en el año 2020, para consolidar el proceso interno de rendición de cuentas mediante los datos extraídos del Team Mate, tomándolos como insumos para plantear ajustes en las labores de control y supervisión de las Jefaturas.
En el apartado de conclusiones de los informes de indicadores se han propuesto iniciativas de cambio, para ser consideradas y aprobadas por la DAI. Como ejemplo de lo comentado, en el mes de abril de 2020, por parte de la Jefatura de SEGA y con instrucciones de la DAI, se emitió una directriz dirigida a las Jefaturas de Sección, con la finalidad de regular y ajustar el presupuesto de horas, para atender actividades sucintas. Este poryecto relacionado con los indicadores de gestión, se encuentra en fase de transición por cuanto fue necesario  abandonar el modelo tradicional de cálculos manuales con el propósito de promover y fortalecer el uso del sistema, así como la directriz de la DAI de maximizar la utilización del TEAM MATE.. Como resultado de este ejercicio  varias situaciones han sido resueltas en forma verbal por la DAI, por cuanto se estima que al madurar el proyecto se estaría emitiendo un compendio de directrices actualizadas y ajustadas a la realidad de la gestión de la AI.


																											24 de enero de 2020			La Jefatura de la Sección Auditoría de Seguimiento y Gestión Administrativa, mediante correo electrónico de esa fecha, coordinó la participación del personal de esta representación en las actividades formativas ofrecidas por la Contraloría General de la República.


																											43858.0			Para el año 2020, la Dirección de Auditoría, en coordinación con la Jefatura de la Sección Auditoría de Seguimiento y Gestión Administrativa y la representación del Sub Proceso de Capacitación de la Dirección de Gestión Humana, estableció como prioridad un curso sobre Actualización profesional en Normas y materia de Auditoría conforme ya se habían considerado estas opciones anteriormente.


																											43945.0			Se realizó reunión virtual, en la que participó la Dirección de la Auditoría Judicial, la Jefatura de la Sección Auditoría de Seguimiento y Gestión Administrativa y la perona encargada de Capacitación de Gestión Humana, acordándose suspender hasta nuevo aviso.Las capacitaciones planteadas en el Plan de Capacitación 2020, en virtud a la emergencia que se vive por el COVID-19, ya que hay instrucciones Institucionales, en el sentido de que no se pueden desarrollar reuniones y viajes, donde exista una aglomeración de personas.


			1.3.4  b)			Desarrollar procesos de capacitación específicos, mediante los cuales el personal profesional de la Auditoría Judicial, conozca y entienda las políticas y procedimientos vigentes para su aplicación efectiva.			Capacitaciones Técnicas			01 de agosto de 2019			31 de julio de 2020			Coordinar con la Contraloría General de la República y la Dirección de Gestión Humana para obtener capacitaciones técnicas para el personal de auditoría.  			* Una persona del Staff Administrativo. *Jefatura de la Sección de Seguimiento y Gestión Administrativa.  Jefatura de las Secciones de la Auditoría. Dirección de Auditoría.			Dirección de Auditoría y Jefatura de la Sección de Seguimiento y Gestión Administrativa.			24 de enero de 2020			La Jefatura de la Sección Auditoría de Seguimiento y Gestión Administrativa, mediante correo electrónico de esa fecha, coordinó la participación del personal de esta depedencia en las actividades formativas ofrecidas por la Contraloría General de la República.						APLICADA


																											25 de enero de 2019			El Máster Carlos Luis García Aparicio Jefe de SEGA, mediante correo electrónico comunicó a las Jefaturas de Sección y a las personas profesionales de la Auditoría Interna, las opciones formativas que ofrece la Contraloría General de la República.


																											28 enereo 2020			Para el año 2020, la Dirección de Auditoría, en coordinación con la Sección Auditoría de Seguimiento y Gestión Administrativa, además de la respresentación del Sub Proceso de Capacitación de la Dirección de Gestión Humana, establecieron como prioridad un curso sobre Actualización profesional en Normas y materia de Auditoría conforme ya se habían considerado estas opciones anteriormente.


																											43945.0			Se realizó  reunión virtual, en la que participó la Dirección de la Auditoría Judicial, la Jefatura de la Sección Auditoría de Seguimiento y Gestión Administrativa y la persona encargada de Capacitación de Gestión Humana, acordándose suspender hasta nuevo aviso, las capacitaciones planteadas en el Plan de Capacitación 2020, en virtud a la emergencia que se vive por el COVID-19, ya que hay instrucciones Institucionales, en el sentido de que no se pueden desarrollar reuniones y viajes, donde exista una aglomeración de personas.


			1.3.5			Revisar el alcance de las labores de supervisión que realizan las Jefaturas de Sección, de conformidad con lo definido en la circular 1-AUD-2014, estableciendo como parámetro la revisión total de los programas de trabajo, procedimientos, registros, papeles y otros archivos incorporados en el proyecto desarrollado en Teammate			Circular con el detalle sobre este tema, además de la actualización de la metodología en relación con la supervisión. 			1 de agosto de 2019			20 de diciembre de 2019			Valorar la permanecia de la circular 01-AUD-2014, respecto a la supervisión. 
Establecer merdiante circular los aspectos por incorporar para efectos de la supervisión y por ende la calidad de los productos.
Depurar la información contenida en el estudio de auditoría de conformidad con la NIA 230.  
NEASP 2.8 			Dirección de Auditoría. Sección de Auditoría de Tecnología de Información. Jefaturas de las Secciones de la Auditoría Judicial. 			Dirección de Auditoría			43754.0			Debido a los resultados obtenidos de los indicadores del mes de agosto de 2019, se analizó con la DAI, la conveniencia de retomar estos planteamientos en el año 2020,con la finalidad de consolidar el proceso interno de rendición de cuentas mediante los datos extraídos del Team Mate, tomándolos como insumos para plantear ajustes en las labores de control y supervisión de las Jefaturas y optimizar la gestión de la Auditoría Interna.
En el apartado de conclusiones de los informes de indicadores que se han emitido, se han propuesto iniciativas de cambio, para ser consideradas y aprobadas por la DAI. Como ejemplo de lo comentado, en abril de 2020, por parte de la Jefatura de SEGA, siguiendo instrucciones de la DAI, se emitió una directriz, dirigida a las demás Jefaturas de Sección, con la finalidad de regular y ajustar el presupuesto de horas para atender actividades sucintas.
Debido a que el proyecto de indicadores se encuentra en fase de transición al abandonar el modelo tradicional de cálculos manuales y aunado a la aprobación de la DAI, para el fortalecer y maximizar el uso del sistema, varias decisiones han sido resueltas en forma verbal por la DAI, por cuanto se estima que al madurar el proyecto se estaría emitiendo un compendio de directrices actualizadas y ajustadas a la realidad de esta dependencia.						APLICADA


																											43885.0			Se formalizó la primera reunión de la Auditoría Interna representada por Don Roberth García, Carlos García, Oswaldo Vásquez y Minor Zúñiga con los compañeros de la Unidad de Inteligencia de Negocios de la Dirección de Tecnología de Información, con la finalidad exponer nuestras expectativas con respecto al proyecto de indicadores automatizados por medio del sistema y procesamiento de datos mediante aplicaciones tecnológicas.


																											43896.0			Se gestionó nueva reunión de la Auditoría Interna representada por Oswaldo Vásquez y Minor Zúñiga, con los compañeros de la Unidad de Inteligencia de Negocios de la Dirección de Tecnología de Información con la finalidad de analizar avance del proceso mencionado en el punto anterior.


																											43937.0


			1.3.6			Definir de manera formal el proceso para la programación del seguimiento de recomendaciones, considerando la necesidad de documentar aquellos aspectos que sirven de sustento para identificar cuales recomendaciones se incluyen en dicha programación. 			Instrumentos Administrativos que definan dicho proceso			01 de agosto de 2019			31 de julio de 2020			Definir en Consejo Consultivo, los criterios de prioridad y plazo para la atención de las recomendaciones de los estudios. Al momento de que la DAI traslade el informe a la Secretaria para su trámite, se debe definir la prioridad del informe para seguimiento. La programación del seguimiento deberá quedar debidamente registrada en TeamMate EWP.			Dirección de Auditoría Interna y Jefaturas de Sección.			Dirección de Auditoría Interna y Jefatura de la Sección de Seguimiento y Gestión Administrativa.			43754.0			Debido a los resultados obtenidos de los indicadores del mes de agosto de 2019, se analizó con la DAI, la conveniencia de retomar estos planteamientos en el año 2020,con la finalidad de consolidar el proceso interno de rendición de cuentas mediante los datos extraídos del Team Mate, tomándolos como insumos para plantear ajustes en las labores de control y supervisión de las Jefaturas y optimizar la gestión de la Auditoría Interna.
En el apartado de conclusiones de los informes de indicadores que se han emitido y ropuesto iniciativas de cambio, para ser consideradas y aprobadas por la DAI. Como ejemplo de lo comentado, en abril de 2020, por parte de la Jefatura de SEGA, siguiendo instrucciones de la DAI, se emitió una directriz, dirigida a las demás Jefaturas de Sección, con la finalidad de regular y ajustar el presupuesto de horas para atender actividades sucintas.
Debido a que el proyecto de indicadores se encuentra en fase de transición al abandonar el modelo tradicional de cálculos manuales y aunado a la aprobación de la DAI, para  fortalecer y maximizar el uso del sistema, varias decisiones han sido resueltas en forma verbal por la DAI, por cuanto se estima que al madurar el proyecto se estaría emitiendo un compendio de directrices actualizadas y ajustadas a la realidad de esta dependencia.						APLICADA


																											43885.0			Se formalizó la primera reunión de la Auditoría Interna representada por Don Roberth García, Carlos García, Oswaldo Vásquez y Minor Zúñiga con Profesionales de la Unidad de Inteligencia de Negocios, de la Dirección de Tecnología de Información, con la finalidad exponer nuestras expectativas con respecto al proyecto de indicadores automatizados por medio del sistema y procesamiento de datos mediante aplicaciones tecnológicas, se tomó la decisión por parte del Auditor Judicial, de que los indicadores se trabajaran obteniendo información del TEAM MATE, asimismo; que la Unidad de Inteligencia de Negocios, desarrollara un proyecto para que la información de lo indicadores se ajuste a las tendencias modernas. Como parte de las variables de interés son consideradas la cantidad y estado de las recomendaciones registradas en el Team Central. En relación con el control de recomendaciones de SEGA, en la actualidad, se aplica el control correspondiente de los informes de seguimiento emitidos, en los cuales se detallan los resultados de las verificaciones realizadas, asimismo se incorporará un nuevo control de las recomendaciones, el cual va ser desarrollado por la Unidad de Inteligencia de Negocios de la DTI, siguiendo sugerencias dadas por el equipo de Calidad, de conformidad con lo indicado por el Auditor Judicial.


																											43896.0			Se gestionó nueva reunión de la Auditoría Interna representada por Oswaldo Vásquez y Minor Zúñiga, con los compañeros de la Unidad de Inteligencia de Negocios de la Dirección de Tecnología de Información , informando que el proyecto se encuentra en fase de desarrollo, indicando además que cuando se tenga la propuesta, se estara informando a la Auditoría Interna.


																											43937.0


			1.4.1			Diseñar y mantener actualizado un instrumento que permita consolidar la correspondiente información respecto a: formación, conocimientos, destrezas y competencias, entre otras, del personal profesional de la Auditoría Judicial y que resultan necesarias para cumplir con el desempeño propio de la actividad, así como para la toma de decisiones.			Registro de Competencias del personal de la Auditoría Judicial			01 de agosto de 2019			20 de diciembre de 2019			*La Secretaria de la Dirección de Auditoría Interna, elaborará el archivo con la información recopilada para este año 2018 y deberá mantenerlo continuamente actualizado. *Se debe emitir una circular que señale que toda capacitación recibida por el personal o grado académico deberá ser comunicada a la Secretaria de la DAI para efectos de actualizar el archivo. Solicitar colaboración a SATI u otro profesional para que monte una base que permita flitrar y analizar la información.(Por ejemplo: Tablas Dinámicas).			* Una persona del Staff Administrativo. * Director de Auditor Interna.			Dirección de Auditoría Interna y la Jefatura de la Sección de Seguimiento y Gestión Administrativa.			43717.0			La Jefatura de SEGA, de conformidad con las instrucciones giradas por la DAI, así como al acuerdo adoptado por Consejo Superior en la Sesión N°58-19 celebrada el 27 de junio del 2019, artículo LXXIII, donde se conoció el Diagnóstico de Necesidades de Capacitación, realizado por el Sub Proceso de Capacitación de la Dirección de Gestión Humana, procedió a emitir directrices  para que a partir del 13 de setiembre de 2019, por parte de las Jefaturas de Sección se procediera a uniformar y estandarizar en el registro de la información relacionada con las capacitaciones recibidas por personal a su cargo, para este propósito se propuso una matriz de excel propia para cada oficina.

Adicionalmente, se propuso que, a partir de la presente comunicación, las Jefaturas de cada Sección, deberán informar a la Jefatura de SEGA, así como a la compañera Yadira, aquella capacitación que reciban los miembros del equipo de trabajo a su cargo (utilizando la presente matriz), lo anterior por cuanto en algunas oportunidades no se ha realizado la comunicación oficial a esta Sección.
						APLICADA


																											43763.0			En la fecha indicada, por parte de Minor Zúñiga, Jefe a. í. SEGA, siguiendo las instrucciones emitidas por el Máster Carlos García, del pasado 9 de setiembre 2019,se comunicó a las Jefaturas de Sección, la creación de un registro en excel para cada oficina, el registro será ubicado en el espacio propio de cada dependencia en el servidor de datos de la AI.


																											43860.0			Primera reunión de la Auditoría Interna representada por Don Roberth García, Carlos García, Oswaldo Vásquez y Minor Zúñiga con los compañeros de la Unidad de Inteligencia de Negocios de la Dirección de Tecnología de Información,con la finalidad exponer nuestras expectativas para la viabilidad del proyecto de indicadores automatizados por medio del sistema y procesamiento de datos mediante aplicaciones tecnológicas que contribuyan a la gestión administrativa de esta dependencia. Asimismo una etapa, donde se incluya y consolide toda la información relacionada con la capacitación de todo el personal de la Auditoría Judicial.


																											43889.0			La Unidad de Inteligencia de Negocios de Tecnología de Información, aprobó la solicitud planteada por Máster Carlos García A. Jefe de SEGA, dirigida a promover  el desarrollo en conjunto de un proyecto informático relacionado con el registro y control de la información relacionada con actividades formativas del personal de la Auditoría Interna.


																											43892.0			El Máster Carlos García A. Jefe de SEGA, solicitó al señor Oswaldo Vásquez Profesional 2 de SATI,  remitir la información correspondiente a la Unidad de Inteligencia de la Información de Tecnología de Información, con la finalidad de dar continuidad al proyecto que se desarrolla en conjunto con esa depedencia, relacionado con el registro y control de actividades formativas del personal de la Auditoría Interna, considerando para este propósito las sugerencias emitidas por el Área de Calidad.


																											43896.0			Se fijó reunión de la Auditoría Interna representada por Oswaldo Vásquez y Minor Zúñiga con los compañeros de la Unidad de Inteligencia de Negocios de la Dirección de Tecnología de Información con la finalidad de analizar avance del proceso mencionado en el punto anterior.


																											43913.0			La Jefatura de SEGA, de conformidad con las instrucciones giradas desde setiembre de 2019, comunicó a las Jefaturas de Sección la nueva actualización del link para registrar toda la capacitación que realice su personal a su cargo, con el propósito de consolidar la correspondiente información respecto a: formación, conocimientos, destrezas y competencias, entre otras, del personal profesional de la Auditoría Judicial  Dicho instrumento deberá ser actualizado periódicamente por las personas profesionales con la finalidad contar con inforación oportuna.


																											43937.0			Reunión de la Auditoría Interna representada por Oswaldo Vásquez y Minor Zúñiga con los compañeros de la Unidad de Inteligencia de Negocios de la Dirección de Tecnología de Información con la finalidad de analizar el avance del proceso mencionado


			1.4.2 a)			Registrar con el debido cuidado y pericia los datos correspondientes a los proyectos de Teammate en la documentación de la auditoría, de modo que se permita asegurar la trazabilidad de la información.  			Instrumentos con la información requerida			01 de agosto de 2019			20 de diciembre de 2019			Emitir la circular para establecer la obligatoriedad de incorporar en el número de oficio el tipo de producto de auditoría.
Girar instrucciones por escrito a la Secretaria de la Dirección de Auditoría, para que se modifiquen la plantillas de informe para incorporar el tipo de producto en el número de oficio de comunicación al auditado. Asimismo, solicitar su comunicación formal al personal de auditoría.			Staff Administrativo. Dirección de Auditoría Interna. 			Dirección de Auditoría Interna.			4 de mayo de 2020			Para atender ese requirimiento, en la fecha señalada por parte de SEGA, se remitió una propuesta para revisión y aprobación  de la Dirección de la Auditoría Interna.						APLICADA


																											5 de mayo de 2020			La Dirección de la Auditoría Judicial, aprobó el documento mencionado en el punto anterior y ordenó a la secretaria que se comunicara formalmente a todo el personal de esta oficina.


			1.4.2 b)			Incorporar en el número de oficio de remisión de los productos generados en la Auditoría Judicial, la codificación del producto que se está comunicando, sea: advertencia, informes de fiscalización, asesoría, relación de hechos, denuncia penal, seguimiento, otros.			Circular Interna			01 de julio de 2019			01 de agosto de 2019			Emitir la circular en la que se establezca la codificación de los productos de Auditoría y su aplicación.			Dirección de Auditoría y Jefatura de Seguimiento y Gestión Administrativa.			Dirección de Auditoría y Jefatura de Seguimiento y Gestión Administrativa.			4 de mayo de 2020			Se remitió por parte de SEGA, una propuesta para revisión y aprobación  de la Dirección de la Auditoría Interna.						APLICADA


																											5 de mayo de 2020			La Dirección de la Auditoría Judicial, aprobó el documento mencionado en el punto anterior y ordenó a la secretaria que se comunicara formalmente a todo el personal de esta representación.


			1.4.3			Implementar el plan de mejora de las Autoevaluaciones de Calidad, de conformidad con los lineamientos establecidos en la resolución R-CO-33-2008, de forma tal que se atiendan las recomendaciones pendientes de periodos anteriores y se cumplan las acciones propuestas en el presente estudio. 			Plan de Mejora			Cada periodo			Cada periodo			Girar por escrito las instrucciones a la Jefatura de la Sección de Seguimiento y Gestión Administrativa, para dar seguimiento en conjunto con la Dirección de Auditoría a las recomendaciones de las Autoevaluaciones de Calidad, así como la elaboración en conjunto con la Dirección del Plan de Acción correspondiete. Respaldado cada una de las acciones, revisiones u otros efctuadas para el caso.			Jefatura de la Sección de Seguimiento y Gestión Administrativa. Dirección de Auditoría Interna. 			Dirección de Auditoría Interna. Sección de Seguimiento y Gestión Administrativa. 			3 setiembre 2019			Para dar cumplimiento a esta recomendación, la Jefatura de la SEGA, creó la asignación 43-SEGA-2019, con la finalidad de valorar el avance de cumplimiento del plan de mejora de conformidad con la resolución R-CO-33-2008 de la Contraloría General de la República.						APLICADA


																											43950.0			Con la finalidad de brindar seguimiento a las acciones realizadas, la Sección Auditoría de Seguimiento y Gestión Administrativa asignó el proyecto 40-SEGA-2020, relacionado con la verificación de implementación de las propuestas definidas en los Autoevaluaciones de la Calidad CAL-7-2018 y CAL.1-2019.


			1.5.1			En el Plan Anual de Trabajo de cada año debe identificarse el presente estudio con el nombre “Autoevaluación Interna de la Calidad”.			Plan Anual de Trabajo			Cada periodo			Cada periodo			Girar por escrito las instrucciones a la Jefatura de la Sección de Seguimiento y Gestión Administrativa, para utilización de la denominación señalada.			Jefatura de la Sección de Seguimiento y Gestión Administrativa. Dirección de Auditoría Interna. 			Dirección de Auditoría Interna. Sección de Seguimiento y Gestión Administrativa. 			43950.0			Dentro de la Programación Anual de la Sección de Seguimiento y Gestión Administrativa, se incluyeron las asignaciones 43-SEGA-2019 y 40-SEGA-2020, para darle seguimiento al Plan de Mejora Autoevaluación de la Calidad 2019, no obstante, en el PAT 2020, el Equipo de Caldiad, NO  SOLICITÓ, programarlo ya que es una actividad intrínseca en la función de la Auditoría Judicial, así como por disposición y normativa de la Contraloría General de la República, se debe realizarse de manera anual.						APLICADA


																											43951.0			En coordinación con el Señor Director y Subdirector y la Jefatura SEGA, se tiene previsto considerar dicha instrucción para la elaboración a futuro del Plan Anual de Trabajo de cada año; por cuanto, la Autoevalución Interna de la Calidad se ha venido desarrollando en forma recurrente con la proyección de incorporar las mejoras pertinentes siempre dentro del marco legal que regula esta actividad.


			1.5.2			Estandarizar para su registro en el Teammate, los nombres con los cuales se identifican los archivos y documentos básicos que solicita la metodología de trabajo, para efectos de facilitar su identificación y consulta.  			Circular			01 de julio de 2019			31 de julio  de 2019			Emisión de circular			Dirección de Auditoría Interna. Sección de Tecnologías de la Información.			Dirección de Auditoría Interna			4 de mayo de 2020			Se remitió por parte de SEGA, la propuesta a la DAI con la finalidad de valorar su contenido, así como otros elementos considerados según la metodología de trabajo y de esta manera atender la propuesta dirigida a uniformar el registro de información en el sistema.
						APLICADA


																											5 de mayo de 2020			La Dirección de la Auditoría Judicial, aprobó el documento mencionado en el punto anterior y giró instrucciones a la Secretaria, para que se comunicara formalmente a todo el personal de esta representación.


																											43958.0			El Área de Gestión Administrativa, mediante correó interno procedió a comunicar formalmente la Circular 03-AUD-2020, dirigida a todo el personal de la Aduitoría Interna.


			1.5.3			Estandarizar el número de identificación de los proyectos de Teammate en los diferentes registros u oficios de la Auditoría, de forma tal que todos contemplen: Sección / Número de estudio/ Año			Circular			01 de julio de 2019			01 de agosto de 2019			Emisión de circular			Dirección de Auditoría Interna			Dirección de Auditoría Interna			4 de mayo de 2020			Se remitió propuesta a la DAI con la finalidad de valorar su contenido, así como otros elementos considerados según la metodología de trabajo y de esta manera atender la propuesta dirigida a uniformar el registro de información en el sistema.						APLICADA


																											5 de mayo de 2020			La Dirección de la Auditoría Judicial, aprobó el documento mencionado en el punto anterior y ordenó a la secretaria que se comunicara formalmente a todo el personal de esta representación.


																											43958.0			El Área de Gestión Administrativa, mediante correó interno procedió a comunicar formalmente la Circular 03-AUD-2020, dirigida a todo el personal de la Aduitoría Interna.


			1.5.4			Maximizar el uso del correo oficial de la auditoría, para comunicar al personal documentos importantes de la gestión administrativa y sobre la práctica de auditoría, oportunidades de capacitación, instrucciones generales de la Dirección, otros. 			Instrucción 			Cada periodo			Cada periodo			Girar las instrucciones correspondiente al personal de apoyo administrativo o a quien corresponda para su coordinación.			Dirección de Auditoría Interna			Dirección de Auditoría Interna			43647.0			Sobre este particular, las comunicaciones relacionadas con la Gestión Administrativa, como por ejemplo cursos de capacitación, directrices de la DAI, temas de la institución de interés, son informados formalmente a todo el personal de la Auditoría Judicial, mediante el uso del correo electrónico oficial de la oficina.						APLICADA


																											Setiembre 2019			En forma complementaria a lo expuesto, el proyecto de generación de indicadores asociado al fortalecimiento del uso del Team Mate, ha utilizado el correo electrónico como medio formal para comunicar los requerimientos a las Jefaturas de Sección, además de emplearse como medio para aclarar dudas del proceso, coordinación de actividades, envío de informes a la DAI, etc.


																											43547.0			En relación con este tema, es preciso indicar que la Dirección de la Auditoría, lo estableció la atención de este tema en forma prioritaria. Durante el mes de marzo de 2019, se capacitó a todo el personal de la Auditoría Judicial en el Tema “Abordaje de delitos funcionales para Auditoría Interna y personas funcionarias judiciales”.Esta capacitación estuvo financiada por la National Center For State Courts y fue impartida por Fiscales y Fiscalas de la Fiscalía de Probidad, Transparencia y Anticorrupción, misma que contó co la aprobación del Consejo Superior del Poder Judicial.


																											43650.0			Siempre dentro del tema asociado a eventos de fraude y su tratamiento, la Jefatura de SEGA, con fecha 4 de julio de 2019, inició las actividades de coordinación pertinentes con el Subproceso de Gestión de la Capacitación de la Dirección de Gestión Humana, enfocado a brindar la actividad formativa denominada “La auditoría interna y la prevención e investigación de fraudes”, a cargo del Instituto de Auditores Internos.


																											27 setiembre 2019			Asociado con lo expuesto, el 27 de setiembre de 2019, se brindó la actividad formativa denominada “Identificación, Detección y Prevención del Fraude”, como parte de los acuerdos adoptados y de la planificación definida en cuanto a la preparación del personal de la Auditoría Interna.


																											1 y 8 de noviembre 2019			Se impartió el curso “La auditoría interna y la prevención e investigación de fraudes”, a cargo del Instituto de Auditores Internos. Por parte de la Auditoría Judicial asistieron oficialmente 12 personas más otras 3  en calidad de invitados(as). También se consideró la importancia de convocar a una persona representante de la  Fiscalia de Probidad, Transparencia y Anticorrupción, Oficina de Cumplimiento y de la Oficina de Control Interno.


			1.2.1 (2018)			Actualizar las políticas y procedimientos y emitir formalmente aquellos que se encuentran en proceso de construcción, con el objetivo de contar con los elementos necesarios para la realización de las labores de auditoría correspondientes. 			Manuales de metodologías y otros instrumentos procedimentales			01 agosto de 2019			31 de mayo de 2020			Revisar y actualizar la políticas y procedimientos que se estimen pertinentes para el desarrollo de la labor de auditoria. * Efectuar una sesión de trabajo entre la DAI y la Jefatura de SEGA para realizar un recuento de los documentos pendientes de revisión y determinar los que son pertinentes. *Asignar a un equipo de trabajo, liderado por la Jefatura de SEGA, para la revisión y actualización de los documentos establecidos como pertinentes en el punto anterior. * Finalizado el punto 2 anterior, proceder inmediatamente con su comunicación formal mediante circular y su implementación. 			* Profesionales de la Auditoría Judicial.* Dirección de Auditoría Interna. * Jefe de la Sección Seguimiento y Gestión Administrativa.*Staff Administrativo. 			Dirección de Auditoría Interna y Jefatura de la Sección de Seguimiento y Gestión Administrativa.			43746.0			Un elemento que la DAI, consideró prioritario desarrollar fue el ROFAI, sobre este particular , la Corte Plena mediante oficio N° 10362, correspondiente a la sesión 39-19 del 16 de setiembre de 2019, artículo IX, aprobó la propuesta de ROFAI presentada por la AI.						APLICADA


																											43768.0			Otro documento importante que la DAI estimó fue el remitido a consulta a SATI para valorar viabilidad Team Mate Plus y proponer los nuevos manuales de usuario.


																											43774.0			SEGA, con la finalidad de realizar un recuento de los documentos pendientes de revisión y determinar los que son pertinentes. mediante correo electrónico remite consultas a la DAI sobre los documentos siguientes: • Manual de procedimientos relacionados al sistema informático CCH TeamMate Suite
• Metodología de auditorías específicas 
• Manual de procedimientos del proceso de seguimiento. Aunado a lo citado, la DAI, estableció como prioridad, la elaboración y aprobación del ROFAI (acciones detalladas en el presente cuadro).


																											43788.0			Contraloría General de la República mediante oficio N° 20291 , DFOE-PG-730, improbó ROFAI-AI-PJ, se indicó la posibilidad de gestionar una nueva solicitud de aprobación con el visto bueno del jerarca.


																											43838.0			Mediente oficio N° 15-AUD-2020, la DAI remite solicitud de aclaración del oficio N° 20291 de la CGR del 19 noviembre de 2019.


																											43866.0			Contraloría General de la República mediante oficio N° 1637G, DFOE-PF-730, responde solicitud de aclaración sobre los ajustes a realizar al ROFAI-AI-PJ


																											4 de mayo de 2020			Además otros documentos que la DAI consideró pertinentes, fueron las dos propuestas que SEGA remitió a valoración de la DAI, una dirigida a uniformar y ordenar el registro de información en el Team Mate, según la metodología de trabajo y las normas que rigen la actividad de la Auditoría Interna. La otra opción sometida a examen está relacionado con la importancia de codificar los informes emitidos con respecto al tipo de servicio brindado.


																											5 de mayo de 2020			La Dirección de la Auditoría Judicial, aprobó ambas iniciativas mencionadas en el punto anterior y ordenó a la secretaria que se comunicaran formalmente a todo el personal de esta representación.


																											43958.0			El Área de Gestión Administrativa, mediante correó interno procedió a comunicar formalmente la Circular 03-AUD-2020, dirigida a todo el personal de la Aduitoría Interna, relacionada con la importancia de uniformar y ordenar el registro de información en el Team Mate, según la metodología de trabajo y las normas que rigen la actividad de la Auditoría Interna.


			1.2.2 (2018)			Diseñar e implementar un instrumento administrativo, que establezca las actividades que se deben llevar a cabo anualmente, para realizar la autoevaluación de la calidad, con lo cual se garantice el cumplimiento de las "Directrices para la autoevaluación anual y la evaluación externa de calidad de las auditorías internas", de conformidad con las demás normas técnicas relacionadas con esta actividad, así como las establecidas por la Contraloría General de la República.			Instrumento Administrativo			01 de agosto 2019			31 de agosto de 2019.  			Identificar las etapas y actividades que comprenden la Autoevaluación de la Calidad, para efectos de programar su ejecución.			Profesional de la Sección de Seguimiento y Gestión Administrativa. Lic. Minor Zúñiga.			Dirección de Auditoría Interna. Jefatura de la Sección de Seguimiento y Gestión Aministrativa.			8 de febrero de 2019			En esa fecha, la propuesta del Instructivo para la Autoevaluación de la Calidad de la Auditoría Judicial, fue aprobada por el señor Sub Director.						APLICADA
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						16			1.5.4			APLICADA


						17			2018			APLICADA


						18			2018			APLICADA
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AUDITORÍA JUDICIAL



TELÉFONO: 2295-3238



FAX: 2257-05-85


E-MAIL: auditoria@poder-judicial.go.cr


APARTADO: 79-1003 SAN JOSE






Nº 379-101-20-SEGA-2020


20 de marzo de 2020


Licenciada



Marta E. Acosta Zúñiga



Contralora General de la República


Estimada señora:


En atención a la solicitud planteada por la Secretaría Técnica de la Contraloría General de la República, para que la Auditoría Interna participara como ente verificador del Índice de Gestión Institucional 2019 del Poder Judicial, de forma atenta le comunico lo siguiente:


1. De conformidad con la metodología establecida para el desarrollo de la evaluación, se procedió a comprobar los atributos y a la idoneidad de la información contenida en el expediente digital aceptado como documento probatorio, conforme lo definido en el Instructivo para completar el IGI 2019 General.


2. Se formalizaron reuniones con los contactos IGI de la institución, cuya finalidad fue analizar cada ítem y su correspondiente respuesta.


3. La calificación final obtenida fue de 93.8 puntos.



4. Para sustentar lo anterior, se aportan, los formularios F-IGI-001 Hoja de verificación de respuestas IGI y F-IGI-002 Minuta de reunión.


Para cualquier aclaración o coordinación, pueden comunicarse con los funcionarios encargados de la Auditoría Interna para atender este proceso, Máster Carlos Luis García Aparicio, Jefe de la Sección de Auditoría de Seguimiento y Gestión Administrativa al teléfono 2295-4729, correo electrónico cgarcia@poder-judicial.go.cr, y con el Licenciado Minor Zúñiga González, teléfono 2295-4608, correo electrónico mzunigag@poder-judicial.go.cr.



Atentamente,



Roberth García González


Auditor Judicial 


mzg



C.c.:
MBA. 
Ana Eugenia Romero Jenkins, Directora Ejecutiva
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Para-responder


			AUDITORIA INTERNA


			FORMULARIO F-001 "Hoja de verificación de respuestas IGI"																																																																																				SI


			Índice de Gestión Institucional del Sector Público 2019																																																																																				NO


																																																																																							NO APLICA


																																																																																							Gobierno Central y otros Poderes


									Nombre de la entidad:			PODER JUDICIAL																																																																					Sector Financiero						Sector Financiero


									Tipo de institución por sector económico:																																																																								Sector Municipal						Sector Municipal


																																																																																							No Financiero


																		RESPUESTAS


			CRITERIO						PREGUNTA			EXPLICACIÓN DE LA PREGUNTA			DOCUMENTO PROBATORIO			ORIGINALES			VERIFICADAS			DIFERENCIA			DOCUMENTACION DE RESPALDO RESPUESTA "SÍ"			JUSTIFICACIÓN DE "NO APLICA"			OBSERVACIONES DE LOS VERIFICADORES			COMENTARIOS DE LA INSTITUCIÓN 																																																			Documentación para el expediente


																								2																																																															Declaración de misión, visión y valores oficializada, más programa e informe de avance de su implementación. Los tres documentos deben ser oficiales; a los efectos, debe constar la aprobación de la declaración y el programa de divulgación por la autoridad institucional pertinente.


						1			PLANIFICACIÓN																																																																														Documentación de la metodología debidamente oficializada; debe constar la aprobación por la autoridad institucional pertinente.


			P			1.1			Con respecto a la declaración institucional de misión, visión y valores:
a. ¿Han sido promulgadas formalmente por el jerarca?
b. ¿La institución cuenta con un programa establecido y en funcionamiento para divulgar y promover entre los funcionarios dicha declaración?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			La declaración de misión, visión y valores define la labor o la razón de ser de la institución, las metas que pretende conseguir y los principios sobre los que se asienta la cultura institucional, respectivamente. Se requiere un compromiso activo del Jerarca Institucional en la construcción, comunicación e instauración y formación de la declaración, que concluye con su promulgación oficial. Además, se requiere su divulgación y promoción constante entre los funcionarios, mediante un programa formal y controlado.			a) Declaración de misión, visión y valores vigente.
b) Documento de la oficialización de la declaración de misión, visión y valores por parte del Jerarca Institucional.
c) El programa de divulgación y promoción debe contener al menos:
•Las acciones a realizar para la divulgación y promoción de la declaración de misión, visión y valores institucionales.
• Las metas propuestas durante el período y los mecanismos para medir el avance de estas acciones.
•Las acciones correctivas necesarias para desviaciones respecto a las metas del período. 
d) Adicionalmente, se requiere documentación que respalde la ejecución de las acciones planteadas que corresponden al período 2019.			SI			SI						a. ¿Han sido promulgadas formalmente por el jerarca?
Sí. La misión, visión y valores se encuentran publicados en la página principal del Poder Judicial, que es accesible para el personal judicial, sociedad e instituciones públicas. Ver el siguiente enlace https://pj.poder-judicial.go.cr/index.php/informacion-institucional/vision-mision-y-valores-del-poder-judicial 
Cabe indicar que la Dirección de Planificación, mediante oficio 1463-PLA-2018, remite la propuesta del Plan Estratégico Institucional 2019-2024 a la Corte Plena y a las instancias judiciales, cuyo plan se conoció en sesión de Corte Plena 56-18 del 10 de diciembre 2018, artículo XXIII. En este documento se encuentra la declaración de la misión, visión y valores institucionales; y es accesible para el personal judicial.  Puede ser descargado en el siguiente enlace: 
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/planificacionestrategica/plan-estrategico-institucional
Asimismo, como parte del proceso de formulación del PEI para el periodo 2019-2024, se diseñó un plan de trabajo, según se consigna en el oficio 1365-PLA-2017, aprobado por Corte Plena en sesión 32-17, del 02 de octubre del 2017, artículo XII. Puede ser descargado en el siguiente enlace: 
https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/actas?download=1:corte-plena-n-32-17-art-xii
Como parte de la estrategia de comunicación se remitieron cápsulas informativas relacionadas con el PEI, así como la elaboración de notas de prensa. En cuanto a la selección de la misión y visión, se elaboraron dos propuestas que fueron sometidas a votación a nivel institucional mediante una encuesta, con el fin de lograr la mayor participación posible y así lograr mayor identificación de la población judicial con la misión y visión institucional para los próximos seis años. 
Asimismo, se realizaron 36 talleres con participación del personal judicial, sociedad e instituciones externas al Poder Judicial; en la que se daban a conocer la misión, la visión y los valores institucionales, que fueron de guía para la construcción del plan para el periodo 2019-2024.

b. ¿La institución cuenta con un programa establecido y en funcionamiento para divulgar y promover entre los funcionarios dicha declaración?
Sí. El Plan Estratégico Institucional (PEI) Poder Judicial 2019-2024 contiene los elementos de misión, visión y valores; el cual fue aprobado por Corte Plena y ha sido comunicado a todas las instancias judiciales, mediante acuerdo de Corte Plena, aprobado en sesión 56-18, artículo XXIII, celebrada el 10 de diciembre del 2018. Ver el siguiente enlace: 
https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/planes?download=5:acta-corte-plena-n-56-18-10-12-2018-art-xxiii-aprobacion-del-pei
En cuanto a la divulgación y promoción de este plan se realizó mediante los talleres de formulación del PEI y capacitaciones para la formulación de los Planes Anuales Operativos (PAO), en los que se tuvo la participación de todos los ámbitos de la Institución, funcionarios y funcionarias de todo el país.  
Asimismo, se diseñó una página Web para acceder a la información actualizada del plan (https://pei.poder-judicial.go.cr/); se realizó una campaña de divulgación del nuevo plan, con sus componentes (misión, visión, valores, entre otros) durante el 2019; se realizaron una serie de giras en los circuitos judiciales del país para divulgar el Plan Estratégico Institucional y sus componentes; se confeccionó material informativo (calendarios, brochure y documento consolidado) del PEI para entregar a nivel institucional, que incluye información sobre la misión, visión y valores. 
Por otra parte, el “Manual de Valores compartidos” vigente en la institución puede visualizarse en la dirección electrónica: 
https://eticayvalores.poder-judicial.go.cr/images/Documentos/manualvalores.pdf
Aunado a lo anterior, se detallan las campañas de divulgación relacionadas con el PEI. 
a.	Diseño de calendario de escritorio sobre el PEI 2019-2024, el cual fue entregado a diferentes oficinas a nivel país, se imprimieron 300 ejemplares.
b.	Se elaboró un brochure que resume los principales aspectos del PEI. Se realizaron 1250 impresiones para entregar a las oficinas a nivel nacional.
c.	Se imprimieron 300 documentos del PEI 2019-2024 para la entrega a las oficinas a nivel nacional. Ver documento en el siguiente enlace: 
https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/planes 
d.	En el Informe de Labores del 2018 del Poder Judicial, se hizo énfasis de un apartado relacionado con el PEI, en la página 32 y 33, del siguiente documento: 
https://informelaborespj2018.poder-judicial.go.cr/images/Informes/Informe-Ao-Judicial-2019.pdf 
e.	Se remitieron un total de 9 cápsulas informativas con relación al PEI durante el 2019, donde se realizaron dos entregas, la primera durante el principio de año y la segunda se reiteró a mediados de 2019.
f.	Asimismo, las diferentes instancias judiciales desde su accionar dieron a conocer sus acciones vinculadas a la estrategia instituciona.           
g.	Se remitieron los avances del cumplimiento del PEI y el portafolio de proyectos estratégicos. 
 h. Se remitieron cápsulas en cuanto a los planes anuales operativos.
Todo lo anterior, se puede consultar en el documento adjunto.						Efectivamente el Poder Judicial en su página de internet comunica la misión, visión y valores de la institución los cuales han sido promulgados por la Corte Plena, de esta actividad también se informa a las personas que laboran en la institución mediante el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2024. La evidencia inspeccionada por la Auditoría Interna respalda lo afirmado dando cumplimiento a lo solicitado por el órgano contralor.																																																						Documento(s) donde consten los mecanismos y se compruebe su aplicación.


			T			1.2			¿La institución ha oficializado una metodología para formular sus planes plurianuales y anuales?			Oficializar la metodología implica que el Jerarca Institucional o Administrativo ha promulgado y dado a conocer a sus funcionarios el conjunto de procedimientos que se deben observar para formular los planes plurianual y anual. Esta oficialización del Jerarca puede delegarla en una autoridad institucional competente.
El plan plurianual integra y proyecta las actividades de 3 a 5 o más años; puede equipararse con el plan estratégico si éste detalla lo que se pretende realizar en cada uno de los años que cubre. El plan anual reúne las actividades a ejecutar durante el período.			a) Documentación de la metodología para la formulación y actualización de los planes plurianuales institucionales que contenga al menos:
    •Indicación de las acciones a realizar para la formulación y actualización de los planes.
    •Roles, puestos o unidades responsables de las acciones a realizar.

b) Documentación de la metodología para la formulación del plan anual  institucional que contenga al menos:
   •Indicación de las acciones a realizar para la formulación del plan anual.
   •Roles, puestos o unidades responsables de las acciones a realizar.

c) Ambas metodologías deben estar oficializadas, para lo cual debe constar la aprobación por la autoridad institucional competente según las regulaciones internas.
			SI			SI						La metodología para la elaboración de planes plurianuales, conocido como el Plan Estratégico Institucional, se puso en conocimiento mediante el oficio 1365-PLA-2017 (Plan de Gestión para la formulación del Plan Estratégico Institucional 2019-2024), que fue aprobado por Corte Plena en sesión 32-17, del 02 de octubre del 2017, artículo XII. Ver el siguiente enlace: https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/actas?download=1:corte-plena-n-32-17-art-xii
La metodología para la elaboración de los planes anuales operativos se comunica una vez al año, mediante una circular que pone en conocimiento a las oficinas. La última comunicación realizada fue mediante circular 09-2018: “Elaboración y entrega de los Planes Anuales Operativos para los periodos 2019 y 2020 en el Sistema PAO”; que puede consultarse en la siguiente dirección electrónica: 
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/component/phocadownload/category/2448-2018?download=3360:circular-09-2018						Sobre este particular, el Poder Judicial consecuentemente por medio del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2024, ha oficializado la metodología para formular sus planes plurianuales y anaules. Dicho instrumento fue aprobado por la Corte Plena. Los Planes Anuales Operativos (PAO) anualmente se comunican en formalmente a las oficinas. La información de mencionada puede consultarses en la página de internet de la institución. La revisión de la evidencia efectuada por la Auditoría Interna, permite concluir que  se cumplieron los requerimientos planteados en este apartado.																																																						Plan plurianual vigente (cubrir el período actual y otros consecutivos) y actualizado (contemplar las modificaciones pertinentes según la dinámica institucional). Para que se considere válido, debe ser un documento oficializado por la autoridad institucional pertinente.


			T			1.3			 ¿La institución aplica mecanismos para considerar opiniones de los ciudadanos y los funcionarios como insumo para la formulación de los siguientes instrumentos de gestión?:
a. El plan anual institucional
b. El presupuesto institucional
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			Dichos mecanismos pueden ser direcciones de correo electrónico destinadas al propósito en cuestión, buzones, reuniones en las que participen los interesados, funcionarios designados para canalizar las opiniones, entre otros que permitan valorar las observaciones de los ciudadanos y funcionarios, en relación con asuntos que la institución podría contemplar tanto en el plan anual como en el presupuesto institucional.			a) Los mecanismos deben estar indicados por escrito en los procedimientos de manera que se garantice la utilización de ellos en posteriores ejercicios.
  
b) Se debe aportar documentación que demuestre que se consideró la información obtenida por estos mecanismos desde el inicio del ejercicio de formulación y/o actualización de los planes para el 2019.
			SI			SI						La institución ha incorporado la participación ciudadana y de la población judicial en diferentes procesos institucionales. Algunos ejemplos a continuación:
- Rediseños de despachos y oficinas judiciales a cargo de la Dirección de Planificación. Ver el siguiente enlace: 
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/component/phocadownload/category/14-metodologia-de-proyectos-de-rediseno?download=15:protocolo-institucional-de-rediseno-de-procesos
- Construcción de políticas, por ejemplo, la de participación ciudadana y justicia abierta, ver el siguiente enlace:  
https://participacionciudadana.poder-judicial.go.cr/ y  https://justiciaabierta.poder-judicial.go.cr/)
- La incorporación de representantes de la Sociedad Civil en algunos Consejos de Administración, por ejemplo, Primer Circuito Judicial de San José y San Carlos. 
- Comisiones de Personas Usuarias, las funcionan como órgano asesor de la Contraloría de Servicios para la identificación de oportunidades de mejora del servicio y mecanismos de participación ciudadana. Específicamente en cuanto a las Comisiones de Personas Usuarias, existen 13 en todo el país, ubicadas de la siguiente forma:
a.	Primer Circuito Judicial de San José
b.	Segundo Circuito Judicial de San José
c.	Primer Circuito Judicial de Alajuela
d.	Heredia
e.	Cartago
f.	Turrialba
g.	Puntarenas
h.	Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia)
i.	Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos)
j.	Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Limón)
k.	Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Pococí)
l.	Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeledón)
m.	Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur (Corredores)

a. En cuanto al Plan Anual Institucional: En la Circular 09-2018: “Elaboración y entrega de los Planes Anuales Operativos para los periodos 2019 y 2020 en el Sistema PAO” se estableció la participación, responsabilidad y coordinación de las funcionarias y funcionarios en todo el proceso. 
Asimismo, que debe contarse con la aprobación de los Consejos de Administración, instancias internas en la que tiene participación un representante de la población civil y que entre otras labores analizan y proponen soluciones ante las instancias que correspondan del Poder Judicial, conforme lo establece el artículo 143 de la Ley Orgánica del Poder Judicial. Ver el siguiente enlace: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/component/phocadownload/category/2448-2018?download=3360:circular-09-2018
Además, la Controlaría de Servicios coordina la participación de las Comisiones de Usuarios en diferentes actividades institucionales, quienes participan activamente en dar sus opiniones, puntos de vista que son trasladados a las instancias institucionales que corresponden, a efecto de dar una respuesta, que en algunas ocasiones son incluidas en la formulación del planes anuales y presupuestos.
Asimismo, en la Circular 09-2018, se les solicitó a todas las instancias judiciales al momento de formular los PAOs considerar, la Política de Participación Ciudadana, aprobada por Corte Plena en sesiones 26-15 y 28-15, del 6 y 20 de julio de 2015, artículo XIV. 

b.	En cuanto al Presupuesto Institucional: mediante Circular de “Formulación del Anteproyecto de Presupuesto 2021”, se publicarán las directrices para la formulación el presupuesto institucional, estas circulares se emiten cada año. Ver el siguiente enlace: 
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/planes-y-presupu+F20estos/presupuesto 
Se utilizan los PAOs como base para la formulación presupuestaria, que es elaborado por todas las instancias judiciales y posteriormente conocidos por el Consejo de Administración.  						De conformidad con la información analizada por la Auditoría Interna, se comprobó que el Poder Judicial, aplica mecanismos para considerar opiniones de los ciudadanos y los funcionarios en diferentes proceso de la institución así como insumo en la formulación del plan anual institucional y el presupuesto institucional. Por lo señalado, este ítem fue atendido apropiadamente.																																																						Indicadores en el plan plurianual institucional.


			E			1.4			¿La institución cuenta con un plan plurianual vigente y actualizado?			El plan plurianual debe tener validez y estar en uso. Asimismo, debe estar actualizado de manera que permita asegurar la continuidad de las actividades y el logro de los objetivos. Aunque la pregunta no lo indica, el plan debe ser oficial, lo que implica que haya sido emitido o aprobado por el Jerarca Institucional, para lo cual debe constar el acto correspondiente.			a) Plan plurianual vigente (cubrir el período actual y otros consecutivos).
b) Plan plurianual  actualizado (contempla las modificaciones pertinentes según la dinámica institucional).
c) Debe ser un documento oficializado por el Jerarca Institucional.			SI			SI						El nuevo Plan Estratégico Institucional contiene acciones estratégicas a ejecutar durante el periodo 2019-2024. Es a partir del Plan Estratégico que la institución realiza y ejecuta los planes anuales operativos, los presupuestos de cada centro de responsabilidad, los proyectos estratégicos y políticas institucionales. (https://pei.poder-judicial.go.cr/)						La documentación valorada por la Auditoría Judicial le permite confirmar el cumplimiento de lo solicitado, por cuanto el nuevo Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2024, integra  acciones estratégicas a ejecutar por ejemplo: planes anuales operativos, los presupuestos de cada centro de responsabilidad, los proyectos estratégicos y políticas institucionales																																																						Indicadores en el plan anual institucional.


			E			1.5			¿El plan plurianual institucional considera los siguientes tipos de indicadores?:
a. De gestión (tales como eficiencia, eficacia y economía)
b. De producto y resultados
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			Aparte de identificar lo que se pretende lograr, el plan debe definir indicadores que permitan valorar y cuantificar su logro, así como los efectos tanto positivos como negativos y el impacto sobre la gestión institucional, así como en el cumplimiento de las metas y fines de la entidad.			Plan plurianual vigente que incluya:

a) Indicadores de gestión para medir los procesos, acciones y operaciones analizando al menos la eficiencia, eficacia y economía. 

b) Indicadores de producto y resultado: los primeros miden los bienes o servicios directamente provistos a partir de la transformación de los insumos, y los de resultados miden los efectos inmediatos de los productos sobre la población (deben medir resultados intermedios o finales, no esfuerzos).
			SI			SI						El Plan Estratégico Institucional plantea indicadores que pueden ser clasificados en indicadores de gestión y de resultados. 
En el oficio 1365-PLA-2017 “Plan de Gestión de formulación del Plan Estratégico Institucional 2019-2024” (Metodología), se presenta la parte metodológica sobre los indicadores. Ver el siguiente enlace: https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/actas?download=1:corte-plena-n-32-17-art-xii
Mediante oficio 1466-PLA-2018, se establece la metodología institucional para la definición, medición y ajuste de los indicadores, aprobado en acuerdo de Consejo Superior 02-19, articulo XXXII,  fecha 10 de enero del 2019.Ver más detalles en el siguiente enlace:                                                                                                                                                                  https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/act-1-0003-3692-32

 
						Según se puedo constatar por medio de la valoración de la evidencia realizada por la Auditoría Interna, el nuevo Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2024, propone indicadores de resultados y de gestión. La metodología de este ejercicio fue aprobada por el Consejo Superior. Por lo descrito, se cumple satisfactoriamente con lo solicitado en este requerimiento.																																																						Documento donde se establece la metodología, oficializada por la autoridad institucional pertinente.


			E			1.6			¿El plan anual institucional considera los siguientes tipos de indicadores?
a. De gestión (tales como eficiencia, eficacia y economía)
b. Vinculación con el plan plurianual
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			La vinculación del plan anual con el plurianual, pretende una integración que permita visualizar el impacto que los proyectos del año tienen sobre la ejecución del plan plurianual, así como si existe continuidad en los años siguientes.			a) Indicadores de gestión para medir la cantidad de bienes y servicios generados, así como el grado de eficiencia, eficacia, calidad y economía en la producción de una institución (insumo, proceso, producto).

b) Vinculación de los indicadores del plan anual con los indicadores y planteamientos (al menos a nivel de objetivo estratégico) definidos en los planes plurianuales.
			SI			SI						Mediante circular 09-2018 “Elaboración y entrega de los Planes Anuales Operativos para los periodos 2019 y 2020 en el Sistema PAO” se establece la vinculación de los planes anuales operativos con el contenido del Plan Estratégico Institucional, donde se tienen los indicadores que son clasificados como de gestión y de resultados. 						La Auditoría Interna constatór por medio de la valoración de la evidencia realizada que el nuevo Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2024, propone indicadores de resultados y de gestión. La metodología de este ejercicio fue aprobada por el Consejo Superior. Por lo descrito, se cumple satisfactoriamente con lo solicitado para cumplir con el plan anual de la institución.																																																						Documentación de las acciones vinculadas con el PND.


			T			1.7			¿La institución ha oficializado una metodología para la definición, medición y ajuste de los indicadores que incorpora en sus planes plurianuales y anuales?			La metodología en cuestión debe contener los procedimientos a observar para definir, medir y ajustar los indicadores incorporados en los planes. Se requiere que haya sido oficializada y que sea propia de la institución.			a) Documentación de la metodología para la formulación y actualización de los planes plurianuales institucionales que contenga al menos:
    •Indicación de las acciones a realizar para definir, medir y ajustar los indicadores de los planes plurianuales y anuales.
    •Roles, puestos o unidades responsables de las acciones a realizar.

b) Debe ser un documento oficializado por la autoridad institucional competente.
			SI			SI						En el oficio 1466-PLA-2018 se establece la metodología institucional para la definición, medición y ajuste de los indicadores.  Aprobado en acuerdo de Consejo Superior 02-19, articulo XXXII,  fecha 10 de enero del 2019. Ver más detalles en el siguiente enlace: https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/act-1-0003-3692-32
						Con respecto a este ítem, el Consejo Superior del Poder Judicial ha oficializado la metodología para la definición, medición y ajuste de los indicadores que incorpora en sus planes plurianuales y anuales. Lo señalado fue verificado en la revisión de la evidencia realizada por parte de la Auditoría Interna.																																																						Documentación de la estrategia de incorporación y fortalecimiento de la ética y de prevención del fraude y la corrupción.


			E			1.8			¿En el plan anual se incorporan acciones que están vinculadas con el Plan Nacional de Desarrollo (PND)?			Se pretende conocer si las instituciones realizan su plan en alineación con el PND, que corresponde al instrumento donde se establecen las prioridades para lograr el desarrollo social del país, de manera que se logren consolidar esfuerzos conjuntos. La vinculación debe estar documentada, de manera que pueda identificarse de qué manera contribuye el plan anual a los contenidos pertinentes del PND.			a) Documentación en la que se evidencia cuáles de las acciones del plan anual están vinculadas con el PND.

Utilización de la opción no aplica:
Las instituciones que no están vinculadas al PND de acuerdo con los pronunciamientos emitidos por la PGR. 
			SI			SI						Para la elaboración del PEI 2019-2024 se tomó en consideración el contenido del PND vigente en ese momento (2015-2018). En el oficio 1365-PLA-2017, se utilizó el Plan Nacional de Desarrollo como insumo para el establecimiento de acciones y planes que contribuyan con este plan. Ver más detalles en el siguiente enlace: https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/actas?download=1:corte-plena-n-32-17-art-xii
De esta manera, tal como se ha mencionado supra, el PAO tiene una vinculación directa con el PEI, por ende, se contribuye con el PND y los ODS en su agenda 2030. 						Para atender este requirimiento el Poder Judicial, en la elaboración de sus planes consideró que sus acciones estuviaran asociadas al Plan Nacional de Desarrollo (PN). La Auditoría Interna mediante el escrutinio de la evidencia analizada confirma lo expuesto en este apartado.																																																						Informe de seguimiento de la estrategia a que se refiere el punto 1.9.


			P			1.9			¿Se ha formulado y vinculado al plan anual operativo una estrategia para incorporar la ética en la cultura organizacional y para prevenir el fraude y la corrupción, que contenga los siguientes asuntos?:
a) Definición de compromisos éticos.
b) Políticas de apoyo y fortalecimiento de la ética.
c) Programas regulares para actualizar y renovar el compromiso institucional con una cultura ética.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN LOS TRES PUNTOS.)			En pro del fortalecimiento del sistema de control interno y la gestión institucional, la entidad debe diseñar y ejecutar una estrategia para promover la ética entre el jerarca, los titulares subordinados y el resto de los funcionarios. Los tres asuntos mínimos contemplados en la pregunta deben integrarse en esa estrategia, la cual debe vincularse a los planes anuales para garantizar su ejecución en los períodos correspondientes.			a) Documento en la que se muestra la estrategia planteada en la que se indique principios y/o acciones para la definición de compromisos éticos, políticas de apoyo y fortalecimiento de la ética y programas regulares para actualizar y renovar el compromiso institucional con una cultura ética.

b) Indicar cuáles de las acciones del plan anual 2019 se vinculan con la estrategia para incorporar la ética en la cultura organizacional y para prevenir el fraude y la corrupción.

			SI			SI						https://eticayvalores.poder-judicial.go.cr/images/Documentos/politica_axiologica.pdf
https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/planes?download=6:plan-estrategico-institucional						Mediante el examen de la evidencia recibida, la Auditoría Interna confirma que en los planes estratégicos y operativos del Poder Judicial, se incorporara la ética en la cultura organizacional para la prevención del fraude y la corrupción, un ejemplo claro consiste en la Regulación para la prevención, identificación y la gestión adecuada de los conflictos de interés en la institución, relfejando de esta manera el compromiso y apoyo del jerarca. Por su parte, las actividades asociadas a estos temas son valoradas y se les brinda seguimiento por parte de la Secretaría Técnica de Ética y Valores. Por lo comentado el ítem se atendió apropiadamente.																																																						Reportes sobre seguimiento de  indicadores del plan institucional, incorporados en la evaluación de la gestión institucional.


			P			1.10			¿La institución ha ejecutado y evaluado los resultados de la estrategia de fortalecimiento de la ética?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLA CON LA EJECUCIÓN Y LA EVALUACIÓN.)			Existiendo una estrategia, es preciso que su ejecución se realice en los períodos correspondientes, y en consecuencia se mida el avance y se evalúen sus resultados, de manera que puedan emprenderse acciones correctivas y procederse con el fortalecimiento de la estrategia vigente o con el diseño de una que la remplace.			a) A partir de la definición de una estrategia para incorporar la ética en la cultura organizacional, se requiere la documentación de:

   •Las acciones a realizar para llevarla a cabo.
   •Los mecanismos para medir el avance de estas acciones y las metas propuestas durante el periodo.
   •Las acciones correctivas necesarias para desviaciones respecto a las metas. 

b) Adicionalmente, se requiere documentación que respalde la ejecución de las acciones planteadas que corresponden al periodo 2019.
			SI			SI						Año a año se realiza seguimiento a la politica axiológica, se remite al Consejo Superior y fue conocido en sesión N° 02-2020 celebrada el 9 de enero de 2020, ARTÍCULO LVII.						Según consta en la evidencia revisada por la Auditoría Judicial, el Consejo Superior del Poder Judicial, recibe los informes correspondientes al seguimiento de las actividades realizadas y de los resultados obtenidos con respecto a temas asociados a la ética. De esta manera se da por cumplido lo solicitado por el ente contralor.																																																						Documento probatorio de que el jerarca conoció y aprobó la evaluación de la gestión institucional en las fechas indicadas. Normalmente, este documento se incorpora al inicio de la evaluación.


			T			1.11			¿En la evaluación anual de la gestión institucional se consideran el cumplimiento de metas y los resultados de los indicadores incorporados en el plan anual operativo?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CONSIDEREN TANTO EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMO LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES.)			Evaluar anualmente la gestión institucional permite determinar éxitos y retos en términos de si lo ejecutado corresponde a lo planeado desde diferentes perspectivas, y cómo ello contribuye al logro de la visión y la misión institucionales. Por consiguiente, los asuntos a considerar incluyen, entre otros, el cumplimiento de los planes y sus metas, los resultados de los indicadores correspondientes, y la forma como éstos contribuyen a los logros estratégicos pretendidos.			a) Reportes sobre el seguimiento de indicadores y metas del plan anual operativo 2019 incorporados en la evaluación de la gestión institucional del período 2019.

b) Puede utilizarse como evidencia el informe que la norma 4.5.6. de Normas técnicas sobre presupuestos públicos N-1-2012-DC-DFOE solicita elaborar para la Contraloría General de la República, siempre que este contenga todos los aspectos solicitados en la norma citada, no obstante, cada Institución puede generar a lo interno, los informes que considere necesario para la toma de decisiones.

c) La evaluación de la gestión corresponde al ejercicio de medir y justificar los resultados obtenidos respecto a lo planteado en el plan anual operativo. No corresponde a informes relacionados con la medición de brechas identificadas en el Índice de gestión institucional ni a informes sobre la autoevaluación de control interno. 
			SI			SI						Se realizan al menos dos evaluaciones anuales de los planes anuales operativos y se realizan cápsulas informativas a través del Departamento de Prensa y Comunicación para motivar el cumplimiento y actualización de los planes de cada una de las oficinas. 
Se realizó, además, el informe semestral y anual de la ejecución presupuestaria que se presenta ante la Dirección de Presupuesto Nacional del Ministerio de Hacienda. 
Lo anterior se puede consultar mediante la siguiente dirección electrónica: 
- Informes de Evaluaciones de Planes Anuales Operativos (PAO): https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/evaluacion-pao
- Link de Evaluaciones del PEI: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/evaluacion-plan-estrategico						De conformidad con la información analizada por la Auditoría Interna, se comprobó que el Poder Judicial, aplica evaluaciones anuales a sus planes operativos en función de los indicadores definidos para esta actividad. También se someten a valoración el Plan Estratégico Institucional y se rerporta a la ejecución presupuestaria a la Dirección Nacional de Presupuesto del Ministerio de Hacienda.																																																						Plan de mejora elaborado a partir de la evaluación anual de la gestión, oficializado por la autoridad institucional competente.


			E			1.12			¿La evaluación de la gestión institucional del año anterior fue conocida y aprobada por el jerarca institucional a más tardar en las siguientes fechas?:
a. El 31 de enero en el caso del sector centralizado.
b. El 16 de febrero en el caso del sector descentralizado.			Es importante que el Jerarca Institucional conozca la evaluación de la gestión con el fin de que esto le permita valorar la gestión y, cuando sea necesario, formular un replanteamiento estratégico, procurando anticipar las decisiones y las acciones ante eventuales obstáculos. También es importante que la apruebe, como reconocimiento de los resultados y del compromiso que ellos implican a futuro			a) Documento probatorio de que el jerarca conoció y aprobó la evaluación de la gestión institucional 2019 antes de las fechas indicadas.
 
b) Para el caso del sector descentralizado, el cual tiene como fecha máxima el 16 de febrero para dar a conocer y aprobar el informe al Jerarca, puede presentar evidencia de la presentación del informe del período 2019 o del 2018, siempre y cuando este no se haya presentado como evidencia para el ejercicio del IGI 2018, esta excepción se debe a que el plazo para entrega de las respuestas del IGI 2019 es anterior a la fecha máxima aceptada para la presentación del informe al Jerarca.
			SI			SI						Las evaluaciones son presentadas ante el órgano superior y son publicadas en la  dirección electrónica de la Dirección de Planificación:
*Informe 792-PLA-2018 de Evaluación de Ejecución presupuestaria del primer semestre 2018 fue aprobada por el Consejo Superior en la sesión 65-18, del 19 de julio de 2018, artículo LXIV.
*Informe 103-PLA-EV-2019 de Evaluación Anual 2018 Ejecución Presupuestaria, conocido en Sesión de Consejo Superior 7-19, del 30 de enero del 2019, articulo XLVIII. 
*Informe 1129-PLA-EV-2019 sobre el seguimiento de la ejecución presupuestaria del 2019, conocido en Sesión de Consejo Superior 66-19, del 24 de julio del 2019, articulo XXXI.

Lo anterior, puede ser consultado mediante el siguiente link:  
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/ejecucion-presupuestaria						El Consejo Superior del Poder Judicial, es el órgano encargado de conocer y aprobar los resultados obtenidos de la evaluación de la gestión institucional del año anterior. Como mecaniso de transparencia, la información derivada de ese ejercicio se publica en la página de internet. Lo anteriormente descrito se verificó en el estudio de la evidencia aplicado por la Auditoría Interna.																																																						Imagen de la sección respectiva de la página de Internet de la Institución


			E			1.13			¿Se elabora y ejecuta un plan de mejora a partir de la evaluación anual de la gestión institucional?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE TANTO LA ELABORACIÓN COMO LA EJECUCIÓN DEL PLAN.)			El plan de mejoras se deriva de la medición de resultados y la detección oportuna de errores, en él se incluye la programación de las acciones concretas con las que la institución mitigará las debilidades. La aprobación del jerarca Institucional o Administrativo conlleva el compromiso de su implementación.			a) Plan de mejora elaborado con base en el análisis de las desviaciones en metas e indicadores del plan anual 2019.
 
b) El plan de mejora debe definir:
    •Acciones concretas para minimizar el efecto de las desviaciones
    •Definir una programación para la implementación de las acciones concretas.

c) El plan debe estar aprobado por el Jerarca Institucional o Administrativo según sea definido a lo interno.

Utilización de la opción no aplica:
Las instituciones que no tengan desviaciones en metas e indicadores del plan anual 2019 según el documento probatorio de la pregunta 1.12. 
			SI			SI						En las evaluaciones del Plan Estratégico, se incluye en el último apartado, las recomendaciones técnicas que se les hacen a los responsables del cumplimiento de las diferentes metas según objetivo; las cuales son conocidas y aprobadas por los altos jerarcas (Consejo Superior y Corte Plena).
Adicionalmente a los esfuerzos realizados, se da seguimiento a las recomendaciones emitidas en los informes de evaluación de los planes anuales, con el fin de asegurar su cumplimiento. 
Aunado a lo anterior, existe el modelo de sostenibilidad de los proyectos de rediseño, según el Oficio 1981-PLA-2016.
Lo anterior, se puede consultar en los  siguientes enlaces: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/seguimiento-de-indicadores-de-gestion
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/evaluaciones-operativas-2 						Las propuestas de mejora derivadas de la evalución del Plan Estratégico para medir la gestión del Poder Judcial por medio, son comunicadas a los responsables de su ejecución, de lo expuesto la jerarquía de la institución conoce y aprueba esos procesos. De igual forma se brinda seguimiento a las recomendaciones surgidas de la valoración de los planes opertativos. Lo expuesto fue confirmado por la Auditoría Interna con respecto la valoración de la evidencia recibida .																																																						Reportes emitidos que evidencien la integración de los procesos


			T			1.14			¿Se publican en la página de Internet de la institución o por otros medios:
a. Los planes anual y plurianual de la institución?
b. Los resultados de la evaluación institucional?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			La publicación de los planes y la evaluación indicados permite que los ciudadanos accedan a información sobre las actividades que pretende desarrollar cada institución y de los resultados derivados de su gestión. Los documentos pueden publicarse --idealmente-- en la página de Internet de la entidad, o bien, en otra página en la que puedan ser consultados de manera directa (sin necesidad de consultas ni búsquedas complicadas). También son aceptables otros medios de divulgación, como la publicación de documentos impresos a disposición de cualquier ciudadano.			a) Imagen de la sección respectiva de la página de Internet de la Institución en la que se muestra la publicación de:
    •Plan plurianual que incluya 2019
    •Plan anual 2019
    •Evaluación de la gestión institucional del período 2019

b) Debe estar al acceso público  en la página web institucional,  sin requerir permisos o solicitudes adicionales para consultarla.

c) En  caso de que la Institución utilice otro medio para hacer la comunicación de la información se deben agregar los documentos que evidencien que cualquier interesado puede acceder a ella en cualquier momento.

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que por su giro de negocio y las regulaciones específicas clasifiquen esta información como confidencial y/o sensible, para estos casos se deben aportar los documentos oficiales y vigentes en los que se indique que esta información  tiene esa clasificación, a manera de ejemplo se menciona las matrices de información confidencial. Si no se cuenta con la clasificación a nivel de política institucional de que este tipo de documentación es confidencial en su totalidad, no podrá utilizar la opción “no aplica”.

			SI			SI						En la pagina Web de la Dirección de Planificación del Poder Judicial se publica toda la información relacionada a las evaluaciones de las gestión institucional 2019, tal cual se indicó supra.
Se cuenta con un sistema de seguimiento y evaluación de los planes anuales operativos en línea, según se mencionó anteriomente.
Lo anterior, se puede consultar en los siguientes enlaces: 
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/evaluacion-pao
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/evaluacion-plan-estrategico
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/evaluaciones-operativas-2
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/ejecucion-presupuestaria						En la página de internet del Poder Judicial, efectivamente se comunican los resultados de la evaluaciónos de planes anual y plurianual de la institución, lo anterior como buena práctica para fortalecer la transparencia de la institución frente a la ciudadanía en general. La Auditoría Judicial confirma lo descrito de conformidad con la información probatoria analizada.


			T			1.15			¿La información institucional está sistematizada de manera que integre los procesos de planificación, presupuesto y evaluación?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CONSIDEREN LOS TRES PROCESOS.)			La sistematización de información permite la integración, el ordenamiento y la clasificación, bajo determinados criterios, relaciones y categorías, de todo tipo de datos. En el caso de la planificación y el presupuesto, se tiene que el segundo expresa la primera de manera financiera; además, la integración de ambos procesos también permite una evaluación más completa de los resultados.			a) Informes o reportes emitidos que evidencien la integración de los resultados de los procesos de planificación, presupuesto y evaluación.

b) La práctica que se desea evaluar consiste en que la información no solo cumpla la característica de sistematización, sino que principalmente se logre el atributo de integración, en este caso entre los procesos de planificación, presupuesto y evaluación. Se debe aclarar que la automatización de la información, es un elemento deseable mas no obligatorio para el atributo de sistematización.			SI			SI						En las diferentes directrices y circulares que emite la Dirección de Planificación, se evidencia la integración de los procesos de planificación, presupuesto y evaluación, específicamente mediante circular 09-2018. Los documentos que emite esta Dirección son accesibles en la siguiente dirección electrónica:  https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/
A nivel de instrumento de gestión de los procesos de planificación, la institución cuenta con el Sistema Integrado de Gestión Administrativa (SIGA-PJ), que a nivel de formulación presupuestaria permite incorporar los requerimientos de todas las oficinas del Poder Judicial, de acuerdo con las necesidades operativas (PAO) y en consonancia con los lineamientos institucionales, tanto en materia de política de gobierno judicial, como de las prioridades emanadas del Plan Estratégico Institucional. Se cuenta con reportes por Oficina, Centro de Responsabilidad, Circuito Judicial, Programa y Título.
La información que se genera en el SIGA-PJ, está integrada al “Sistema de PAO” que vincula desde el nivel de todas las oficinas y despachos judiciales, el Plan Anual Operativo, con el Plan Estratégico Institucional, los ejes transversales y el presupuesto asignado a cada oficina. Dentro de los reportes de seguimiento de la planificación institucional, el sistema PAO posibilita los siguientes:
Avance por oficina, 	Avance por circuito o programa, Reporte Institucional, Avance de ejes transversales o ejes temáticos, Estado de metas, Avance de acciones estratégicas por tema estratégico.
Se cuenta con el Sistema PEI, que vinculará los resultados obtenidos anualmente del Sistema PAO para dar cumplimiento a los compromisos estratégicos y de esta manera, año con año y al finalizar el periodo de ejecución del Plan Estratégico. Este sistema tiene el Reporte de Indicadores PEI.
Además, se está generando el Boletín de Indicadores PEI trimestral, que es comunicado mediante el Departamento de Prensa Institucional, tal cual se indicó en el apartado de divulgación supra.						El Poder Judicial cumple con lo solicitado en este punto, por cuanto la Dirección de Planficación ha emitido directrices dirigidas a promover y estableceer la integración de forma sistematizada de los proceos de planificación, presupuesto y evaluación. La evidencia examinada por la Auditoría Interna respaldan lo comentado.


			E			1.16			¿Existe vinculación entre el modelo de evaluación del desempeño de los funcionarios y las metas y objetivos planteados en la planificación de la institución?			El resultado de las evaluaciones del desempeño de los colaboradores(as) institucionales, asignado por la jefatura respectiva, debe relacionarse con la planificación institucional, sea ésta estratégica, operativa o bien acuerdos pactados			Los planes para relacionar el cumplimiento de objetivos son: PND, PEI, POI y POA, intenciones, compromisos o expectativas de gestión, así como el cumplimiento óptimo de los estándares e indicadores preestablecidos para el desempeño destacado, según corresponda.

a) Instrumento para la evaluación del desempeño utilizado para el periodo 2019.

b) Debe contener adicional a la medición de competencias o de otros aspectos, la evaluación del logro de objetivos o metas establecidos en los planes institucionales, incluso se acepta la vinculación con valores muy operativos como son intenciones, compromisos o expectativas de gestión.

c) Estos acuerdos de gestión deben ser pactados, es decir documentados y formalizados con los funcionarios evaluados. 

d) La vinculación puede definirse para niveles específicos (por ejemplo, solo para nivel de Titulares Subordinados o incluir otros) o para todos los puestos de la institución. 

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones cuyos puestos pertenecen en su totalidad al Servicio Civil; cuando estas instituciones poseen puestos de auditoría interna o de nivel gerencial que no pertenecen a Servicio Civil, podrán contestar “no aplica”

			SI			SI												Mediante la revisión de la evidencia aplicada por la Auditoría Interna, se confirmó que en el Poder Judicial, de momento no se está aplicando el modelo de evaluación del desempeño de los funcionarios y las metas y objetivos planteados en la planificación de la institución; lo anterior, por cuanto el informe aportado por Gestión del Desempeño de la Dirección de Gestión Humana, al 28 de febrero del año en curso, indica que en términos generales dicha propuesta refleja 42% de avance en su ejecución. Sin embargo en la propuesta que se ha estado desarrollando se han considerado las metas y objetivos propuestos por la institución.			La oficina de Gestión del Desempeño de la Dirección de Gestión Humana es conciente de la importancia de esta actividad por lo que se encuentra coordinando las acciones pertinentes para avanzar satisfactoriamente en este proyecto.


																																																																																							Informe de avance en la implementación de las normas respectivas, suscrito por una autoridad competente de la institución (contador, contralor, gerente de finanzas, etc.).


						2			GESTIÓN FINANCIERO-CONTABLE
(Si la entidad no prepara estados financieros de forma directa, puede responder NO APLICA a las preguntas de esta sección.)																																																																														Plan plurianual de programación financiera oficializado por la autoridad institucional competente.


			T			2.1			¿La institución ha implementado, al menos en un 85%, un marco técnico contable acorde con normas internacionales de contabilidad (NICSP o NIIF, según corresponda)?			Existen diferentes marcos aplicables según el tipo de institución. La adopción debe estar oficializada por el acuerdo del jerarca, en el que además ordene el inicio de las acciones para realizar el ajuste a la normativa o regulación pertinente. El porcentaje establecido se coordinó con el Contador Nacional.			a) Informe de avance en la implementación de las normas respectivas para el periodo 2019 (puede utilizarse el informe enviado a Contabilidad Nacional sobre el nivel de avance de implementación).
b) El informe debe estar suscrito por una autoridad competente de la institución.
			SI			SI						• Matriz Guía de verificación y presentación de requerimientos en los Estados Financieros.
• Informe de notas de los Estados Financieros.						Inicialmenete es importate explicar que no toda la normativa aplica al Poder Judicial por la naturaleza propia de sus actividades definidas por Ley. Con respecto a este punto, la Audioría Interna conirma su cumplimiento por cuanto se confirmó la presentación de la guía de avance correspondiente y el informe respectivo, el documento en mención efectivamente se firmó por el jerarca de la institución.																																																						Documentación que demuestre la congruencia del presupuesto con los supuestos de la programación financiera plurianual. Puede ser un análisis de las relaciones existentes.


			E			2.2			¿La institución ha oficializado un plan plurianual de programación financiera?			El plan plurianual de programación financiera conlleva la previsión de los flujos de entradas y salidas de fondos, en un período de tiempo que normalmente es de 3 a 5 o más años.			a) Proyecciones o flujos de efectivo que consideren al menos: 
    •Fuentes de financiamientos
    •Gastos relacionados con el logro de los resultados de la planificación de mediano y largo plazo.
 
b) Deben estar aprobados por la autoridad institucional competente en la materia o por el Jerarca Administrativo. 			NO			NO												Según lo tuvo demostrado la Auditoría Interna por medio de la evidencia valorada, para la formulación de los presupuestos correspondientes para los años 2020 y 2021, se consideraron los requerimientos de la programación plurianual en proyectos constructivos de gran impacto, lo cual fue aprobado por la Comisión de Construcciones y comunicado a la Dirección de Planificación, de lo expuesto también se ha informado a la jerarquía de la institución, dándose por confirmado el cumplimiento de este punto.																																																						Manual (del usuario) del sistema.


			E			2.3			¿El presupuesto institucional es congruente con los supuestos de la programación financiera plurianual?			Siendo el presupuesto la expresión financiera del plan anual, debe existir vinculación entre el presupuesto, el plan anual y la programación financiera plurianual que sustenta las decisiones financieras respectivas. Por consiguiente, al formular el presupuesto anual, la institución debe contemplar las consideraciones básicas de la programación financiera plurianual, de manera que éstas se vean reflejadas y que no se trate de esfuerzos independientes.			a) Documento en el que se evidencie que durante el proceso de formulación presupuestaria anual 2019 se analiza la correspondencia con la programación financiera plurianual que incluya 2019, este puede ser un análisis de las relaciones existentes.

b) El plan plurianual debe ser ajustado con los resultados de los períodos pasados, de manera que este se encuentre actualizado al momento de vincular las proyecciones del presupuesto 2019.
			NO			SI			DIFERENCIA									Según lo tuvo demostrado la Auditoría Interna, con respecto a este año 2020 y la formulación de presupuesto 2021 se han incorporado las necesidades de programación plurianual de proyectos constructivos de gran impacto, lo cual fue aprobado por la Comisión de Construcciones y comunicado a la Dirección de Planificación con el oficio 2954-DE-2019.

																																																						Plan contable que permita identificar los puntos señalados; debe constar el acto de aprobación por la autoridad institucional competente, mediante el acuerdo, resolución o disposición atinente. Si el plan ha sido adoptado en atención a lo dispuesto por una autoridad competente para requerir su aplicación, debe constar el acuerdo en que el jerarca ordena acatar esa disposición externa e instruye  la aplicación del plan contable.


			E			2.4			¿Se tiene implementado un sistema de información financiera que integre todo el proceso contable?			La integración del proceso contable en un sistema de información financiera asegura razonablemente la congruencia de los datos y los informes correspondientes, previene errores y duplicidades, propicia la interacción y actualización simultáneas, y facilita la difusión de la información y su uso en la toma de decisiones.			a) Manual (del usuario) del sistema integrado de información financiera en el que se evidencie la relación de los módulos que componen el proceso contable.			NO			NO																																																																		Manual vigente y oficializado; debe constar el acto de oficialización respectivo.


			P			2.5			¿Se cuenta con un plan contable formalmente aprobado por las autoridades institucionales pertinentes que contenga:
a) Catálogo de cuentas
b) Manual descriptivo de cuentas
c) Políticas contables
d) Procedimientos contables
e) Formularios aplicables
d) Estructura de los estados financieros y otros informes gerenciales
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE EL PLAN CONTABLE CONTENGA TODOS LOS PUNTOS.)			El plan contable es una herramienta del proceso de contabilidad que debe contener en su estructura los aspectos necesarios para llevar a cabo la ejecución efectiva de los procesos relacionados con la contabilidad de la institución. La aprobación del plan contable por las autoridades institucionales pertinentes le da validez y promueve su efectiva aplicación. Es posible que la entidad adopte un plan contable emitido por una autoridad externa. En todos los casos, debe existir evidencia de la aprobación y de la orden de aplicación del plan, emitida por la autoridad institucional competente.			a) Plan contable que permita identificar los puntos señalados.
 
b) Debe constar el acto de oficialización por la autoridad institucional competente, mediante el acuerdo, resolución o disposición atinente.
 
c) Si el plan ha sido adoptado en atención a lo dispuesto por una autoridad externa competente para requerir su aplicación, debe constar el acuerdo en que el Jerarca Administrativo ordena acatar esa disposición externa e instruye la aplicación del plan contable.

			SI			SI						• Se adjunta archivo con el detalle del catálogo de las cuentas.
• Se adjunta archivo con el manual de cuentas
• Se adjuntan los manuales de procedimientos aprobados por el Consejo Superior.
• Las políticas contables se incluyen en el informe de los Estados Financieros adjunto (Setiembre 2019).
• Se adjunta los Estados Financieros.						La evidencia revisada por la Auditoría Interna, permitió confirmar que la gestión financera del Poder Judicial está amparada con los requerimientos establecidos en este ítem. Adicionalmenete, el plan contable es avalado por la jerarquía de la institución.																																																						Libros de contabilidad o autorización para el uso de los registros electrónicos correspondientes y sus anotaciones.


			P			2.6			¿La institución cuenta con un manual de funciones actualizado y oficializado para organizar el desarrollo del proceso financiero-contable?			El manual referido delimita las funciones y describe los procedimientos adoptados por la institución para llevar a cabo el proceso financiero-contable. Debe estar actualizado considerando los puestos de trabajo existentes en la institución; igualmente, se requiere su oficialización mediante la aprobación por la autoridad institucional competente según el ordenamiento que aplique a la entidad. Este manual no corresponde a un manual descriptivo de puestos, se desea que este muestre el alcance del proceso financiero contable y la interacción de las diferentes unidades administrativas que lo componen.			a) Manual actualizado: debe hacer referencia a los procesos, unidades, puestos y sistemas automatizados vigentes.

b) El manual de funciones debe contener:
    •Delimitación de las funciones de los procesos institucionales y la participación de las unidades administrativas de la institución.
    •Descripción de los procedimientos institucionales. 
    •Hacer referencia a puestos que correspondan a la actualidad y que desarrollan las actividades comprendidas en el manual.  

c) Debe constar el acto de oficialización por la autoridad institucional competente.
			SI			SI						Los manuales se encuentran ubicados en la página Web del Poder judicial, Dirección de Gestión Humana. 

Internamente se cuenta con manuales de procedimientos elaborados por la Dirección de Planificación aprobados por el Consejo Superior  en sesión N° 51-16 celebrada el 24 de mayo del 2016, artículo XXIX.						De conformidad con la información analizada por la Auditoría Interna, se comprobó que el Macroproceso Financiero Contable del Poder Judicial dispone del manual de funciones actualizado y oficializado por el jerarca, el cual sirve como instrumento para organizar el desarrollo de los procesos de esa dependencia. Por lo señalado anteriormente, este ítem fue atendido en forma apropiada.																																																						Estados financieros mensuales correspondientes a los últimos tres meses.


			E			2.7			¿Se dispone de libros contables electrónicos o físicos para el registro y control de las operaciones o transacciones financieras, actualizados a más tardar en el mes posterior a la obtención de los datos correspondientes?			Los libros contables reflejan los hechos con trascendencia en la realidad económica de la empresa a lo largo de un período de tiempo o al final de él. Se requiere su oportuna actualización en aras de su utilidad para la toma de decisiones y la conducción de la entidad.			a) Libros de contabilidad o autorización para el uso de los registros electrónicos correspondientes y sus anotaciones que demuestren la inclusión de la información financiera correspondiente al período 2019.
			SI			SI						Los libros contables (legales) que se realizan en las diferentes contabilidades del Poder Judicial son el Diario y el Mayor.						El Macroproceso Financiero Contable del Poder Judicial utiliza los libros de Diario y Mayor para el registro y control de las operaciones o transacciones financieras, siendo actualizados oportunamente. De conformidad con la evidencia revisada por la Aduitoría Interna se verificó que se cumple con lo planteado en el requerimiento.																																																						Resolución, acuerdo o acta donde conste la aprobación de los estados financieros por parte del jerarca.


			T			2.8			¿Se emiten estados financieros mensuales a más tardar el día 15 del mes siguiente?			Al emitir estados financieros mensuales se puede llevar un control de la continuidad de las operaciones, visualizar la orientación económica de la institución y propiciar la detección oportuna de errores y omisiones. La fecha de emisión no debería ser más allá de la mitad del mes posterior correspondiente, en procura de la oportunidad de los estados financieros mensuales para su uso en la toma de decisiones.			a) Estados financieros mensuales correspondientes a los meses de octubre, noviembre y diciembre del período 2019.

b) El conjunto de estados financieros deben ser los que el marco contable de referencia indique que deben emitirse.
 
c) La emisión y disponibilidad del conjunto de estados financieros para el Jerarca Administrativo y otras unidades de la institución debe darse a más tardar el día 15 del mes siguiente.			NO			NO						Siendo que por la fecha de presentación de la información no se ha concluído noviembre y diciembre 2019. Se adjuntan los estados financieros de agosto 2019 (se publicó el día 13 del mes siguiente), setiembre 2019 (se publicó el 18 del mes siguiente) y octubre 2019 (se publicó el 19 de noviembre 2019).																																																												Informes financieros auditados, con indicación de fecha de emisión del dictamen por el auditor externo o despacho.


			T			2.9			¿Los estados financieros anuales fueron aprobados por el Jerarca Institucional dentro del periodo que establece la legislación aplicable? (Si no existe una legislación al respecto, considere la regulación interna que disponga una fecha para ello. Si no existe dicha legislación ni se cuenta con una regulación interna, la respuesta debe ser negativa.)			El Jerarca Institucional debe conocer el conjunto de estados financieros como parte de sus responsabilidades y competencias para la toma efectiva de las decisiones y para la emisión de las instrucciones que resulten pertinentes. Su aprobación constituye un acto de reconocimiento y aceptación de los datos reportados. Debe observarse cualquier regulación que determine el plazo de aprobación correspondiente; de no existir ésta, la institución debe definir lo que proceda.			a) Documento donde se indique la legislación respecto al plazo para la aprobación por parte del Jerarca Institucional, en caso de que no exista se debe aportar documento oficial donde se indique la regulación interna que disponga una fecha para ello.

b) Resolución, acuerdo o acta donde conste la aprobación de los estados financieros de diciembre 2019 o diciembre 2018, según los plazos establecidos en la legislación o en la regulación interna, por parte del Jerarca Institucional.

c) La aprobación implica que el Jerarca Institucional está respaldando los estados financieros y asumiendo responsabilidad por su contenido, por lo que no se aceptan acuerdos en los que se indique únicamente el conocimiento de los estados financieros.			SI			SI						Los Estados Financieros trimestrales son autorizados por el Macroproceso Financiero Contable y la Dirección Ejecutiva, la cual los remite al Consejo Superior. Se adjunta el Acuerdo del Consejo Superior correspondiente a setiembre del 2019.						Mediante el examen de la evidencia recibida, la Auditoría Judicial pudo verificar que se cumple apropiadamente con lo solicitado por el ente contralor, por cuanto los Estados Financieros del Poder Judicial  son preparados por el Macroproceso Financiero Contable y se comunican oportunamentee a la Dirección Ejecutiva y al Consejo Superior, como parte de sus responsabilidades y competencias para la toma efectiva de las decisiones y para la emisión de las instrucciones que se estimen pertinentes.																																																						Imagen de la sección respectiva de la página de Internet.


			P			2.10			¿Los estados financieros son dictaminados anualmente por un auditor externo o firma de auditores independientes dentro del período que establece la legislación aplicable? (Si no existe una legislación al respecto, considere la regulación interna que disponga una fecha para ello. Si no existe dicha legislación ni se cuenta con una regulación interna, la respuesta debe ser negativa.)			Los estados financieros deben ser auditados cada cierto período por un tercero independiente para verificar la razonabilidad de la información con base en el marco contable adoptado por la institución. Algunas entidades deben someterse a esa revisión por requerimiento legal o normativo; otras lo hacen como buena práctica para fortalecer su gestión y su transparencia.			a) Informes financieros auditados para el periodo 2019 o del periodo 2018, siempre y cuando estos no se hayan presentado como evidencia para el ejercicio del IGI 2018.			SI			SI						Se adjunta archivo con el Informe Financieros de la Auditoria Externa a diciembre 2018. 
Se adjunta el Acuerdo del Consejo Superior sesión 56-19, celebrada el 19 de junio de 2019, artículo XVI.						De conformidad con la revisión de la evidencia efecutada por la Auditoría Interna, se tiene por confirmado que los Estados Financieros del Poder Judicial, son sometidos a valoración por parte de una auditoría externa, los resultados obtenidos se comunican oportunamente a la jerarquía institucional para su debido conocimiento, cumpliendo de esta manera los requirientos definidos en este punto.																																																						Informe de auditoría para identificación de riesgo de fraude más reciente


			T			2.11			¿Se publican los estados financieros anuales en la página de Internet de la institución, a más tardar en el mes posterior a su aprobación por el jerarca?			Los estados financieros son una fuente importante de información para los sujetos interesados en el quehacer institucional; asimismo, constituyen un mecanismo de rendición de cuentas. Por ambos motivos, es preciso que estén publicados en la página de Internet de la institución, lo que además fortalece la transparencia de la entidad			a) Imagen de la sección respectiva de la página de Internet en la que se muestre la colocación al público en general de los estados financieros de  diciembre de 2019 (si de acuerdo a las regulaciones externas o internas, la aprobación de los estados financieros de diciembre 2019 se aprueban por el Jerarca Institucional posterior al 14 de febrero 2020, se podrá aportar los de diciembre 2018).

b) Se debe indicar la fecha en que los estados financieros fueron aprobados por el Jerarca Institucional.			SI			SI						https://fico.poder-judicial.go.cr/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=390:poder-judicial-2019&Itemid=272

• Acuerdo del Consejo Superior sesión 96-19 celebrada el 05 de noviembre de 2019, artículo XVI						Efectivamente en la página de internet del Poder Judicial, se comunica en forma oportuna lo pertinente a los Estados Finacieros del Poder Judicial  como mecanismo de rendición de cuentas; lo anterior, fue confirmado en la valoración de la evidencia realizada por la Auditoría Interna.																																																						Acta, acuerdo, resolución o minuta con indicación de la fecha en la que el análisis más reciente fue conocido por el jerarca.


			P			2.12			¿Se realizó en el período comprendido entre enero 2017 a diciembre 2019, una auditoría o estudio orientados al análisis de riesgo de fraude, el cual pudo ser ejecutado por parte de la auditoría interna o de un externo contratado por la institución específicamente para ese propósito o por una unidad institucional especializada en riesgo?			La auditoría constituye un mecanismo para prevenir, detectar y corregir los riesgos de fraude asociados a los procesos más sensibles de la institución. El auditor debe aplicar los procedimientos pertinentes para esa auditoría específica. El estudio puede ser efectuado por la auditoría interna de la entidad o por un externo contratado por la institución con ese propósito. La auditoría o el estudio sobre el riesgo de fraude puede realizarse para los procesos de reporteo de información financiera o para el riesgo de fraude de todos los procesos de la institución.			a) Informe de auditoría o estudio para identificación de riesgo de fraude del periodo comprendido entre enero 2017 a diciembre 2019, efectuado por la auditoría interna de la entidad o por un externo contratado por la institución con ese propósito o por una unidad institucional especializada en riesgo.

b) El informe debe indicar cuales son los procesos institucionales que se analizan, e incluir entre ellos el proceso de reporteo de información financiera. 

c) Para las instituciones de menor tamaño, (que son las que tienen presupuestos iguales o inferiores a 600.000 unidades de desarrollo y menos de 30 funcionarios, incluyendo al jerarca y los titulares subordinados), el estudio puede ser realizado por una unidad competente en materia de análisis de riesgo, sin representar que esta sea su principal función institucional. 

			SI			SI						Se han realizado varios trabajos de forma conjunta con la Fiscalía Adjunta de Probidad Transparencia y Anticorrupción, producto de ello se han emitido informes especiales técnicos probatorios (702-29-SAF-2019, 153-07-AUD-2019, 973-34-SAFJP-2019), de causas en proceso. Además, se les han comunicado indicios para que sean valorados por ese Despacho (1149-101-SATI-2019).
						Con respecto a este requerimiento, la Auditoría Interna del Poder Judicial mediante la revisión de la evidencia, confirma que efectivamente se han emitido varios informes y comunicado indicios asociados a situaciones de fraude en diferentes procesos de la institución, estos documentos son remitidos para conocimiento del Consejo Superior. Para el año 2020 ésta representación tiene considerado realizar en su plan de trabajo una evaluación avance de la implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP), considerando la posibilidad de fraude en las cifran reflejadas en los estados financieros de la institución. Por lo descrito se cumple satisfactoriamente con lo solicitado por el órgano contralor.


			E			2.13			¿Se someten a conocimiento del Jerarca Institucional, al menos trimestralmente, análisis periódicos de la situación financiera institucional basados en la información contenida en los estados financieros (vertical, horizontal y de razones)?			Como instrumento para la toma de decisiones, deben elaborarse análisis, al menos trimestralmente, de la situación financiera institucional, con base en la información de los estados financieros; la pregunta requiere que el análisis sea vertical (entre cuentas), horizontal (entre períodos) y de razones financieras (cálculo de indicadores). Además, es preciso que el jerarca y cualesquiera otras autoridades institucionales conozcan los análisis como insumo para sus decisiones de gestión.			a) Se solicita la presentación al menos de los instrumentos básicos de análisis financiero para el trimestre:
•Análisis vertical entre cuentas
•Análisis horizontal entre periodos.
•Razones financieras.

b) Acta, acuerdo, resolución o minuta con indicación de la fecha en la que el análisis más reciente fue conocido por el Jerarca Institucional.
			SI			SI						• Acuerdo del Consejo Superior sesión 96-19 celebrada el 05 de noviembre de 2019, artículo XVI

• Se adjunta el estado financiero y el análisis financiero de setiembre 2019						Mediante la información revisada por la Auditoría Interna, se tiene por acreditado que mediante el análisis vertical (entre cuentas), horizontal (entre períodos) y de razones financieras (cálculo de indicadores), se dispone de información que sirve de insumo para la toma de decisiones por parte del jerarca. En este caso los resultados de ejerecicio  financiero a setiembre 2019, fueron conocidos mediante acuerdo del Consejo Superior sesión 96-19 celebrada el 5 de noviembre de 2019, artículo XVI.


																																																																																							Código de ética o similar debidamente oficializado mediante el acto de emisión o adopción por el jerarca institucional.


						3			CONTROL INTERNO																																																																														Documentación de los mecanismos, los cuales deben haber sido oficializados por la autoridad institucional competente.


			P			3.1			¿La institución  ha promulgado o adoptado un código de ética u otro documento que reúna los compromisos éticos de la institución y sus funcionarios?			Se refiere a la elaboración, adopción y divulgación de un código de ética u otro instrumento similar, que estipule el conjunto de valores, normas y principios deseables en la institución. El código puede ser elaborado por la propia entidad o bien adoptarse de una fuente externa congruente con la actividad institucional o que la supervise. En cualquier caso, debe existir evidencia de que la emisión o adopción fue oficializada por el Jerarca Institucional.			a) Código de ética o similar debidamente oficializado mediante el acto de emisión o adopción por el Jerarca Institucional.			SI			SI						https://eticayvalores.poder-judicial.go.cr/images/Documentos/codigoeticajudicial.pdf						El Poder Judicial cuenta con la Secretaría Técnica de Ética y Valores encargada de promover, brindar seguimiento y proponer alternativas estratégicas y operativas relacionadas con la aplicación de los principios y valores que deben regir en la ética de las actividades desarrolladas en la institución. Se cuenta con el Manual de Valores Compartidos (Código de Ética), aprobado por la Corte Plena en el año 2010. De igual forma la información relacionada con este tipo de procesos se encuentra publicada en la página de internet. Por lo comentado, para la Auditoría Interna el ítem se encuentra debidamente atendido de conformidad con la revisión de la evidencia recibida.																																																						Informe de la auditoría de la ética efectuada.


			P			3.2			¿La institución ha establecido mecanismos para prevenir, detectar y corregir situaciones contrarias a la ética, que se puedan presentar en relación con temas como los siguientes?:
a. Conflictos de interés.
b. Ejercicio de profesiones liberales y de cargos incompatibles con la función pública.
c. Desempeño simultáneo de cargos públicos.
d. Compensaciones salariales adicionales a la retribución del régimen de derecho público.
e. Aceptación de donaciones, obsequios y dádivas.
f. Sustracción o uso indebido de recursos.
g. Falsificación de registros.
h. Favorecimiento.
i. Tráfico de influencias.			Los mecanismos deben ponerse de manifiesto en políticas o regulaciones internas. Además, pueden incluir talleres de valores, actividades de integración, esfuerzos de divulgación continua de la conducta que debe mantener un funcionario ético, evaluaciones del comportamiento ético, capacitación a nuevos funcionarios, así como medidas de protección a los funcionarios cuando hagan una denuncia sobre alguna acción incorrecta.			a) Existencia de políticas y regulaciones internas en las que se indique la posición de la institución respecto a los temas evaluados en la pregunta.

b) La ejecución de al menos un mecanismo para poner de manifiesto las políticas o regulaciones internas durante el periodo 2019. Estos pueden ser:

    •Talleres de valores.
    •Actividades de integración.
    •Esfuerzos de divulgación continua de la conducta ética.
    •Evaluaciones del comportamiento ético
    •Capacitación de nuevos funcionarios.
    •Medidas de protección para los funcionarios que hagan denuncias.			SI			SI						https://unmejorpj.poder-judicial.go.cr/images/Documentos/Regulacion-para-la-prevencion-identificacion-y-la-gestion-adecuada-de-los-conflictos-de-interes-en-el-Poder-Judicial-aprobado-por-corte-plena.pdf
https://eticayvalores.poder-judicial.go.cr/images/Documentos/Identificacin-de-los-procesos-sensibles-de-riesgo-tico.pdf
https://eticayvalores.poder-judicial.go.cr/images/Documentos/politica_axiologica.pdf
https://eticayvalores.poder-judicial.go.cr/index.php/quienes-somos/consejo-asesor/recomendaciones						Mediante el examen de la evidencia recibida, la Auditoría Interna confirma que en los planes estratégicos y operativos del Poder Judicial, se incorporara la ética en la cultura organizacional para la prevención del fraude y la corrupción, un ejemplo claro consiste en la Regulación para la prevención, identificación y la gestión adecuada de los conflictos de interés en la institución, el cual considera los elementos planteados en este ítem, reflejando de esta manera el compromiso y apoyo del jerarca. Por su parte, las actividades asociadas a estos temas son valoradas y se les brinda seguimiento por parte de la Secretaría Técnica de Ética y Valores. Por lo comentado se cumple apropiadamente																																																						Documentación de los componentes.


			P			3.3			¿En los últimos cinco años, la entidad se ha sometido a una auditoría de la gestión ética institucional, ya sea por parte de la propia administración, de la auditoría interna o de un sujeto externo?			La auditoría de la ética consiste en el proceso sistemático, objetivo y profesional, que estudia el funcionamiento y la efectividad del marco institucional en materia ética, con el propósito de contribuir a su fortalecimiento. De acuerdo con el alcance que se defina, la auditoría de la ética podría referirse en forma integral a dicho marco, o en forma particular a uno de sus tres componentes, a saber: programa ético, ambiente ético e integración de la ética en los sistemas de gestión.			a) Informe de la auditoría de la ética efectuada entre el periodo de enero 2014 a diciembre 2019, ya sea por parte de la propia administración, de la auditoría interna o de un sujeto externo.

b) Para la elaboración de este estudio puede utilizarse la metodología emitida por la CGR  “Guía técnica para el desarrollo de auditorías de la ética” la cual es de referencia y está disponible en la página web de la CGR:
https://www.cgr.go.cr/03-documentos/auditoria-etica.html 

			SI			SI						En el 2015, la Sección de Auditoría de Estudios Especiales realizó el informe N°886-106-SAEE-2015 del 21 de septiembre 2015, en el cual se determinó, entre otros aspectos, los esfuerzos institucionales para aplicar acciones y estrategias para la formación y el desarrollo de la ética institucional. Además, se identificaron oportunidades de mejora, relacionadas con la necesidad de interiorizar en el personal judicial la ética y los valores compartidos, para lo cual convenia desarrollar el Plan de Acción para el cumplimiento de la Política Axiológica, incorporar en la Autoevaluación Institucional, lo concerniente a la gestión de los valores y la Instauración de las declaraciones regulares de compromisos éticos de las personas contratadas por el Poder Judicial.

						Según consta en la evidencia revisada, por esta representación permite confirmar que los procesos relacionados con la ética de la función judicial, se han sometido a valoraciones por parte de la Sección de Auditoría de Estudios Especiales, el primer estudio se realizó en el año 2015 y en este año se encuentra en fase de comunicación de resultados el segundo examen de dicha actividad. Por lo expuesto, los requerimientos de este punto se atendieron satisfactoriamente.																																																						Documentos resultantes de la valoración y de las medidas adoptadas.


			E			3.4			¿La institución tiene los cinco componentes del SEVRI debidamente establecidos y en operación? (Sólo pueden contestar "NO APLICA" las instituciones de menor tamaño, que son las que tienen presupuestos iguales o inferiores a 600.000 unidades de desarrollo y menos de 30 funcionarios, incluyendo al jerarca y los titulares subordinados.)			Los cinco componentes son el marco orientador (objetivos y política de la valoración del riesgo, normativa interna que regule el SEVRI, estructura del riesgo y parámetros de aceptabilidad), el ambiente de apoyo (forma como la administración apoyará la operación del SEVRI, y como se promoverá una cultura favorable para tal efecto), los recursos (financieros, humanos, materiales y otros que se asignen para la valoración del riesgo), los sujetos interesados (metodología que se utilizará para que los sujetos interesados participen de forma directa en el establecimiento, funcionamiento, evaluación y perfeccionamiento del SEVRI) y la herramienta de apoyo (herramientas para la recopilación y administración de la información).			a) Documentación de los componentes en los que se observe los elementos de cada uno de los componentes:
    •Marco orientador
    •Ambiente de apoyo
    •Recursos
    •Sujetos interesados
    •Herramienta de apoyo

b) Para demostrar la operación, al menos se debe aportar evidencia del uso de la herramienta de apoyo y de la revisión y actualización de la información contenida en ella durante el período 2019. 
			SI			SI						1.- Marco orientador para la gestión de Riesgos.
2.- Acuerdo Consejo Superior donde se actualizan recursos para Control Interno.
3.- Organigrama que identifica sujetos de interés en Control Interno.						La revisión de la evidencia por parte de la Auditoría Interna, permite confirmar que el SEVRI del Poder Judicial, considera los cinco componentes debidamente establecidos y en operación. De igual forma, se tuvo por demostrado uso de la herramienta de apoyo para la revisión y actualización de la información contenida en ella durante el período 2019. Por lo comentado, este ítem se atendió adecuadamente.																																																						Documentación de resultados de la revisión y de las acciones emprendidas.


			E			3.5			¿La institución ejecutó, durante el año anterior o el actual, un ejercicio de valoración de los riesgos que concluyera con la documentación y comunicación de esos riesgos?			La importancia de valorar los riesgos anualmente radica en que los riesgos son cambiantes, por eso se estima necesario tener en operación el SEVRI y ejecutar sus 7 actividades, con el fin de determinar medidas para gestionar los riesgos relevantes y sus eventuales impactos. Además, se requiere que los participantes en el proceso de valoración de riesgos documenten lo actuado y sus resultados, y que lo comuniquen oportunamente a quienes corresponda.			a) Documento con la política de valoración del riesgo institucional, de acuerdo a las Directrices generales para el establecimiento y funcionamiento del Sistema específico de valoración del riesgo institucional (SEVRI), que comprenda:
    •compromiso del Jerarca Institucional, 
    •lineamiento sobre niveles de riesgo aceptable y 
    •prioridades en cuanto a la valoración de riesgos 

b) Sobre la aplicación del ejercicio se evalúa para este ítem:
    •concordancia del ejercicio de valoración de riesgo con la política establecida en el marco orientador del SEVRI
    •documentación sobre la realización del ejercicio en el periodo 2019 o de inicios de 2020.
    •documentación sobre la comunicación oportuna a quien corresponda en la Institución.			SI			SI						1.- Informe de seguimiento al SEVRI-PJ 2018.
2.- Circular 19-ADM-19 donde Ministerio Público informa aspectos a considerar en ejercicios de Control Interno con base en resultados del 2018
3.- Informe de resultados del SEVRI-PJ 2018, realizado por el OIJ.						Debido a la naturaleza cambiante de los riesgos, en la institución a finales del año 2019, se realizó el ejercicio de valoración de ese tipo de eventos, los resultados obtenidos se comunicaron con la finalidad de administrar el eventual impacto, para este proceso se cuenta con el compromiso del jerarca, lineamientos sobre niveles de riesgo aceptable y las prioridades en cuanto a la valoración de riesgos. Todo lo descrito fue debidamente valorado y acreditado por la Auditoría Interna.																																																						Normativa interna sobre cauciones.


			E			3.6			¿Con base en la valoración de riesgos, la entidad analizó los controles en operación para eliminar los que han perdido vigencia e implantar los que sean necesarios frente a la dinámica institucional?			Las medidas de administración de riesgos determinadas mediante la operación del SEVRI son la base para el establecimiento de las actividades de control, pues éstas tienen entre sus características la de responder al riesgo. La actualización de controles contribuye a eliminar o cambiar los que son inadecuados, obsoletos, inoperantes o poco efectivos.			a) Documentación de resultados de la revisión y de las acciones emprendidas cuando corresponda, para alinear el tratamiento de los riesgos a los procesos y los controles establecidos de acuerdo con los cambios detectados en la valoración de riesgos del periodo 2019.			SI			SI						1.- Comunicado recordatorio del deber de presentar los resultados del SEVRI-PJ 2019.
2.- Plantillas utilizadas para el SEVRI-PJ 2019
3.- Informe de seguimiento a los controles utilizados en Juzgados Penales.						Para atender este requerimiento, el Poder Judicial ha propuesto  varias iniciativas dirigidas a valorar los instrumentos de control con respecto a los riesgos e impactos que se pretenden minimizar. Este proceso se ha desarrollado en etapas y focalizado en áreas de especial interés para la institución. Lo comentado fue verificado satisfactoriamente por la Auditoría Interna mediante el análisis de la evidencia aportada.																																																						Normativa sobre traslado de recursos.


			P			3.7			¿La institución ha promulgado normativa interna respecto de la rendición de cauciones por parte de los funcionarios que la deban hacer?			De acuerdo con la normativa vigente, la caución tiene como finalidad garantizar el resarcimiento de eventuales daños y perjuicios que el caucionante responsable pueda producir al patrimonio de la institución, sin que ello limite la eventual responsabilidad civil, y sólo podrá ser admitida mediante la constitución de un seguro o póliza de fidelidad. Corresponde a la institución normar internamente los detalles para la rendición de cauciones, pues la normativa es de carácter general.			a) Normativa interna sobre cauciones  realizada considerando las Directrices que deben observar la CGR y las entidades y órganos sujetos a su fiscalización para elaborar la normativa interna relativa a la rendición de garantías o cauciones disponibles en la página web de la CGR: 
https://www.cgr.go.cr/03-documentos/normativa/control-interno.html 			SI			SI									Carpeta digital 3.7			En el Poder Judicial se ha promulgado normativa interna y se han formalizado el procedimiento correspondiente para aquellas personas que laboran en la institución y deban presentar la rendición de caución según lo establecido por Ley y en función del cargo desempeñado. Mediante el estudio de la información probatoria realizado por la Auditoría Interna, se dan por confirmadas las acciones descritas para cumplir con lo solicitado.																																																						Documentación que comprueba la comunicación a la máxima autoridad.


			T			3.8			¿La entidad ha emitido y divulgado normativa institucional sobre el traslado de recursos a sujetos privados o a fideicomisos, según corresponda? (Sólo puede contestar "NO APLICA" si la institución no realiza traslados de recursos según lo indicado.)			La normativa vigente en materia de control interno indica que el jerarca y los titulares subordinados, según sus competencias, deben establecer los mecanismos necesarios para la asignación, el giro, el seguimiento y el control del uso de los fondos que la institución conceda a sujetos privados. Lo anterior, para asegurar el debido cumplimiento del destino legal y evitar abusos, desviaciones o errores en el empleo de tales fondos.			a) Normativa sobre traslado de recursos a sujetos privados o a fideicomisos realizada considerando las Normas de control interno para los sujetos privados que custodien o administren, por cualquier título, fondos públicos (N-1-2009-CO-DFOE) .

b) La normativa debe incluir los mecanismos de control para: 
    •la asignación 
    •el giro 
    •el seguimiento 
    •el control del uso

Utilización de la opción no aplica:
Solo las instituciones que no tienen potestad para realizar el traslado a sujetos privados o a fideicomisos o aquellas que no realizaron transferencias a sujetos privados que custodian o administran, por cualquier título, fondos públicos en el periodo 2016-2019, para ello deben presentar la información financiera que lo respalde.
			SI			SI									Carpeta digital 3.8			Sobre este particular, el Poder Judicial ha establecido formalmente directrices internas en apego a la normativa de control interno vigente, con la finalidad de regular los traslados de recursos según lo planteado en este ítem y de asegurar el debido cumplimiento del destino legal y evitar abusos, desviaciones o errores en el empleo de ese tipo de fondos. Con el escrutinio de la evidencia recibida, la Auditoría Interna confirma lo descrito.																																																						Informe de resultados de la autoevaluación.


			E			3.9			¿El Jerarca Institucional revisa o es informada por un agente interno, por lo menos una vez al año, de si se cumple oportunamente con las disposiciones giradas a la entidad en los informes de fiscalización emitidos por la Contraloría General de la República? (Sólo puede contestar "NO APLICA" si la institución no ha sido objeto de fiscalizaciones formales de la Contraloría General de la República en los últimos 5 años.)			Las disposiciones que la CGR emite en sus informes de fiscalización son de acatamiento obligatorio por las instituciones respectivas. Corresponde a la administración designar un responsable de dar seguimiento oportuno hasta que se dé por finalizada la implementación de las disposiciones y de informar sobre el avance a las autoridades de la entidad.			a) Documentación que comprueba la comunicación durante el 2019, al Jerarca Institucional sobre el estado de las disposiciones que no han sido atendidas.

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que no han sido objeto de fiscalizaciones formales de la Contraloría General de la República en los últimos 5 años o cuyas disposiciones ya han sido atendidas, en este último caso, se debe agregar el informe presentado al Jerarca Institucional en el cual se indica que no existen recomendaciones pendientes de atender.
			SI			SI						En el informe de labores de la Auditoría Judicial, correspondiente al año 2018, se da a conocer el estado de las disposiciones emitidas por la CGR al Jerarca.						La jerarquía del Poder Judicial, es informada por la Auditoría Interna y otras dependencias internas según corresponda sobre los resultados de su gestión y así como del grado de cumplimiento de las disposiciones emitidas por el órgano contralor; lo señalado, se confirmó de acuerdo con la documentación probatoria revisada por esta representación.																																																						Plan de mejoras elaborado a partir de los resultados de la autoevaluación de sistema de control interno, e informe sobre el avance de su ejecución.


			T			3.10			¿La institución realizó una autoevaluación del sistema de control interno durante el año a que se refiere el IGI?			De conformidad con la Ley General de Control Interno y las normas emitidas por la CGR, el jerarca y los titulares subordinados, según sus competencias, deben disponer la realización, por lo menos una vez al año, de la autoevaluación del sistema de control interno, a fin de identificar oportunidades de mejora del sistema, así como detectar cualquier desvío que aleje a la institución del cumplimiento de sus objetivos. El informe correspondiente debe ser comunicado oportunamente a las autoridades institucionales.			a) Informe de resultados de la autoevaluación que debe cumplir con lo siguiente: 
    •Se haya realizado para el periodo 2019. 
    •Se indique oportunidades de mejora del sistema de control interno.

b) El informe sea comunicado al Jerarca Institucional.
			SI			SI						1.- Oficio 179-OCI-2019 del 6 de diciembre de 2019, donde la Oficina de Control Interno aportó los resultados de la autoevaluación 2019.
2.-Comunicado del taller de Autoevaluación realizado en octubre 2019.
3.- Resumen del taller PAI realizado por el OIJ.						El Poder Judicial, en acatamiento de la Ley General de Control Interno y las normas emitidas por la CGR, realizó la autoevaluación del sistema de control interno para el año 2019. Como resultado de este ejercicio se obtuvieron oportunidades de mejora las cuales se comunicaron a la jerarquía de la institución. La información revisada permite a la Auditoría Interna confirmar la ejecución de las acciones correspondientes en este apartado.																																																						Manual de puestos o similar, actualizado y oficializado.


			E			3.11			¿Se formuló  e implementó un plan de mejoras con base en los resultados de la autoevaluación del sistema de control interno ejecutada?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE EL PLAN SE HAYA FORMULADO E IMPLEMENTADO.)			Para que la autoevaluación del sistema de control interno se considere completa, las oportunidades de mejora identificadas deben incorporarse en un plan de mejora que también identifique a los responsables de su implementación y defina los plazos para ésta. El plan debe ser aprobado y oficializado por el jerarca, y su ejecución debe ser objeto de seguimiento. Igualmente, al finalizar la ejecución del plan de mejoras, debe analizarse su resultado.			a) A partir de los resultados de la autoevaluación del SCI, se debe elaborar un plan que incluya: 
    •Las acciones de mejora del SCI.
    •Los responsables de la implementación.
    •Los plazos para la implementación. 
    •La aprobación y oficialización del Jerarca Administrativo. 

b) Para demostrar la implementación debe aportarse:
    •Acciones para el seguimiento del plan.
    •Análisis del resultado logrado con las acciones de mejora planteadas.			SI			SI						1.- Conclusiones y recomendaciones de Autoevaluación 2019 realizada por el OIJ.
2.- Circular 19-ADM-2019 del Ministerio Público donde informa los aspectos a observar en ejercicios de Control Interno en procura de mejorar los resultados del 2018.						En la institución, efectivamente se formularon e implementaron planes de mejoras basados en los resultados obtenidos de la autoevaluación del sistema de control interno referido en el punto anterior. Para garantizar la completitud del ejercicio se definieron responsables y plazos de ejecución de las acciones a implementar. Lo descrito fue debidamente corroborado mediante el análisis de la evidencia realizado por la Auditoría Interna.																																																						Documentación de resultados de la revisión de los procesos institucionales y de las acciones emprendidas.


			P			3.12			¿La institución cuenta con un manual de puestos o similar, debidamente oficializado y actualizado en los últimos cinco años, que identifique, para el giro del negocio específico de la institución, las responsabilidades de los funcionarios, así como las líneas de autoridad y reporte correspondientes?			Un manual de puestos o similar (manual de descripción de puestos, manual de cargos, manual de perfil de puestos, manual de funciones y competencias, entre otras denominaciones) especifica las actividades que debe cumplir el titular de cada puesto e identifica al superior al cual debe rendir cuentas. En toda institución debe disponerse de una regulación de ese tipo, debidamente actualizada (cuando se haya visto afectada por reestructuraciones, reformas u otras situaciones que requieran su modificación), así como aprobada por la autoridad institucional competente y comunicada a todos los funcionarios.			a) El manual de puestos o similar denominación debe cumplir con lo siguiente:
    •Haber sido revisado en los últimos 5 años y actualizado en caso de que corresponda por cambios organizacionales o como producto de la revisión integral realizada, no se acepta como actualización aquellas revisiones parciales realizadas para una o varias áreas administrativas.
    •Ser específico para el giro de la institución.
    •Debe indicar las responsabilidades de los funcionarios.
    •Se debe identificar las líneas de autoridad y reporte. 

b) Estar oficializado por la autoridad competente de la institución.
c) Las instituciones que pertenecen a Servicio Civil, deben aportar los manuales de puestos propios de la Institución, no se aceptan los manuales generales emitidos por la Servicio Civil. 
			SI			SI						https://ghanalisispuestos.poder-judicial.go.cr/index.php/manual-descriptivo-de-clases-de-puestos						La revisión de la evidencia realizada por la Auditoria Interna permite concluir que se cumple adecuadamente con este ítem; por cuanto se confirmó que la Sección de Análisis de Puestos de la Dirección de Gestión Humana del Poder Judicial, es la entidad encargada emitir y actualizar oportunamente el Manual Descriptivo de Clases de Puestos de la institución, el cual se encuentra aprobado por la jerarquía de la institución. En términos generales el documento contiene lo siguiente:
• Funciones Principales
• Factores Organizacionales Y Ambientales
• Factores Organizacionales Y Ambientales
• Competencias Genéricas
• Competencias Específicas
• Competencias Técnicas 
• Requisitos Académicos
• Requisitos Legales 
• Experiencia
																																																						Reporte o listado de los datos registrados, que contemple los alcances de la pregunta.


			E			3.13			¿La entidad ha efectuado en los últimos cinco años una revisión y adecuación de sus procesos para fortalecer su ejecución, eliminar los que han perdido vigencia e implantar los que sean necesarios frente a la dinámica institucional?			La revisión consiste en verificar que los procesos ejecutados en la entidad respondan a las necesidades actuales desde la perspectiva de la misión, la visión y los riesgos institucionales, así como las necesidades de sus usuarios y demás sujetos interesados. Asimismo, corresponde actualizar los procesos de acuerdo con las experiencias que hayan demostrado la mejor forma de hacer las cosas en términos de eficiencia, eficacia y economía.			a) Documentación de resultados de la revisión de los procesos institucionales, el cual debe considerar si los procesos institucionales: 
    •responden a la perspectiva de la misión, visión y riesgos institucionales vigente
    •responden a las necesidades de sus usuarios y demás sujetos interesados
    •responde a experiencias en las que se ha demostrado eficiencia, eficacia y economía

b) Documentos donde se indican acciones para la mejora de los procesos institucionales a partir de los resultados de la revisión de los procesos institucionales.  
			SI			SI						A nivel estratégico, como se consigna en el oficio 1365-PLA-2017, se definió una metodología mejorada para la formulación de los planes estratégicos y anuales operativos, accesible en la siguiente dirección electrónica.  (https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/actas?download=1:corte-plena-n-32-17-art-xii)
Asimismo, con la aprobación del PEI 2019-2024, se aprobó el modelo de gestión estratégica, que permite la implementación del plan durante los próximos 6 años. Ver el siguiente enlace: https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/planes 
Aunado a lo anterior, en elaño 2014, se estableció u protocolo institucional para el rediseño de procesos, el cual puede ser accesible mediante el siguiente vínculo: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/component/phocadownload/file/15-protocolo-institucional-de-rediseno-de-procesos
A partir de lo anterior, en el 2014 se implementó el proyecto de rediseño de procesos en el Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos), los documentos de respaldo se pueden consultar en la siguiente dirección: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/component/phocadownload/category/15-ii-circuito-judicial-de-alajuela-san-carlos
En el 2015, se inicia la implementación en el Circuito Judicial de Cartago, cuyos documentos de respaldo se encuentran ubicados en el siguiente enlace: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/component/phocadownload/category/16-circuito-judicial-de-cartago
Se han implantado las Reformas Laboral en el 2017, los documentos relacionados son  accesibles en la siguiente dirección electrónica:  https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/proyeccion-institucional/reformalaboral
Así mismo, a partir del 2018 se hace la implementación de la Reforma Civil, los documentos relacionados se encuentran accesibles en la siguiente dirección electrónica: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/proyeccion-institucional/reformacivil
En el 2018, se inició con la implementación del Rediseño de Procesos del Modelo Integral del Proceso Penal, que conlleva la atención de los despachos jurisdiccionales (Juzgados Penales, Tribunales Penales, Juzgados de Ejecución de la Pena, Tribunales de Flagrancia, Tribunales de Apelación) y diferentes oficinas Auxiliares de Justicia (Ministerio Público, Defensa Pública, Organismo de Investigación Judicial). Los documentos relacionados a este proyecto se pueden acceder en el siguiente vínculo: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/component/phocadownload/category/2568-redisenomodelopenal
Para el año 2019, se inició con la implementación de la Reforma de Familia y cuyos documentos de respaldo se encuentran disponibles en el siguiente enlace: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/proyeccion-institucional/reforma-de-familia
Además, en este mismo año, se está trabajando en los siguientes proyectos: la implantación del Protocolo de Rediseño de Procesos en las oficinas de la Dirección Jurídica, el Centro de Información Jurisprudencial, la Oficina de Control Interno, el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia, Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí, Juzgado Contravencional de Cañas y Juzgado Contravencional de San Isidro. Así como: el cierre de brechas electrónicas en los Tribunales de Familia y de Penal Juvenil; el estudio de cargas de trabajo de la Sala Constitucional; el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación de Ley 948:“Creación de la Jurisdicción Especializada en Delincuencia Organizada en Costa Rica”; la creación y reforzamiento de las Oficinas de Anticorrupción; el impacto organizacional y presupuestario a partir de la Ley 9458 que reforma la Ley 4573, Código Penal y Ley 7451, Ley de Bienestar de los Animales, para el año 2020; el plan presupuestario de Justicia Restaurativa; el Plan Presupuestario Indígena y la implementación del Código Procesal Agrario.						Con la información revisada por la Auditoría Interna, se tiene por acreditado que en el Poder Judicial mediante acciones estratégicas y otros proyectos como por ejemplo el rediseño de procesos en diferentes áreas, se han promovido mejoras dirigidas a optimizar la dinámica institucional. También se han considerado ajustes derivados de las reformas legales en las diferentes materias que atiende la institución. Por lo comentado, este requerimiento se encontró cumplido satisfactoriamente.																																																						Imagen respectiva de la página de Internet institucional.


			P			3.14			¿Cuenta la institución con un registro o base de datos que contenga la información específica sobre las sentencias dictadas en sede judicial, que establezcan una condena patrimonial en contra de la Administración, así como las acciones emprendidas por la Administración para la determinación de responsabilidades sobre los funcionarios que han actuado con dolo o culpa grave en las conductas objeto de esas condenatorias? (Sólo podrá seleccionar la opción NO APLICA cuando no tenga sentencias.)			La institución debe llevar un registro de las sentencias que le hayan sido adversas y de las acciones emprendidas para determinar si algún funcionario compartió su responsabilidad, y en consecuencia se emprendieron las medidas pertinentes.			a) La base de datos debe contener:
    •Sentencias dictadas en sede judicial, con una condena patrimonial en contra de la Administración
    •Las acciones emprendidas (PROCESOS ADMINISTRATIVOS) para la determinación de responsabilidades sobre las conductas objeto de esas condenatorias

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que para el periodo 2019 no tuvieron sentencias en sede judicial con condena patrimonial en contra de la Administración.

			SI			SI						Antes de setiembre del 2019 se llevaba un control general, a partir de esa fecha por tratarse de un indicador de seguimiento, se creó este registro específico y parelelo.						Sobre este particular, la Dirección Jurídica del Poder Judicial ha definido un control relacionado con las sentencias dictadas en sede judicial, que establezcan una condena patrimonial en contra de la Administración, con la finalidad de iniciar el proceso de cobro. La Dirección Ejecutiva y el Consejo Superior, emiten directrices al Departamento Financiero Contable para realizar las acciones relacionadas con los pagos correspondientes, así como para la recuperación de los recursos del Estado según sea el caso. Por su parte, la Inspección Judicial se encarga de establecer las acciones pertinentes para determinar la responsabilidad sobre las conductas objeto de esas condenatorias y procederé con el proceso administrativo. La Auditoría Interna examinó la evidencia recibida, lo cual permite establecer el cumplimiento de lo solicitado.																																																						Imagen respectiva de la página de Internet institucional.


			T			3.15			¿La institución publica en su página de Internet o por otros medios, para conocimiento general, las actas o los acuerdos del jerarca, según corresponda, a más tardar en el mes posterior a su firmeza?			La página de Internet suele ser el medio por el cual una mayor cantidad de interesados pueden tener acceso a la información. Dado que las instituciones nacen para satisfacer una necesidad pública y se financian con recursos de la colectividad, todos los ciudadanos tienen derecho de acuerdo con la Constitución y las leyes, a tener conocimiento sobre la marcha de las entidades. La publicación de los asuntos referidos en la pregunta contribuye a ese fin y fortalece la transparencia institucional.			a) Imagen respectiva de la página de Internet institucional donde se encuentran las actas o acuerdos del Jerarca del periodo 2019.

b) Debe de estar al acceso público, sin requerir permisos o solicitudes adicionales para consultarla.

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que por su giro de negocio y las regulaciones específicas clasifiquen esta información como confidencial y/o sensible, para estos casos se debe aportar los documentos oficiales y vigentes en los que se indique que esta información  tiene esa clasificación, a manera de ejemplo se menciona las matrices de información confidencial en las que se definen materias identificadas como confidenciales, y que por lo tanto los documentos relacionados con esas materias no se publican.

			NO			SI			DIFERENCIA									Para cumplir este requerimiento, en la Secretaría General del Poder Judicial, se emitieron instrucciones a los Prosecretarios con la finalidad de publicar oportunamente las actas se dentro del mes posterior a su firmeza. Mediante la revisión de la evidencia aplicada por la Auditoría Interna, se confirmó el cumplimiento de este punto.


			T			3.16			¿La institución publica en su página de Internet o por otros medios, para conocimiento general, los informes de la auditoría interna, a más tardar en el mes posterior a su conocimiento por el destinatario? (Sólo pueden contestar "NO APLICA" las instituciones que no cuenten con auditoría interna. Las demás deben contestar "SI" o "NO", a menos que aporten documentación que demuestre que están impedidas de realizar esta publicación; si no se aporta esa documentación, la respuesta se cambiará a "NO" y el puntaje será ajustado, previa comunicación al enlace.)			Es recomendable que la institución coloque en su página de Internet los informes emitidos por su auditoría interna, o al menos un resumen de ellos, con indicación de un contacto para que quien desee el informe completo lo solicite. Contrariamente a la creencia popular, los informes de auditoría no tienen carácter confidencial, salvo cuando implican eventuales responsabilidades, sino que son documentos públicos. La publicación en la página Web es parte de las medidas para fortalecer la transparencia en las actividades de la entidad.			a) Documento emitido por la Auditoría interna con el listado de los informes finales emitidos por la Auditoría Interna para el período 2019.

b) Imagen respectiva de la página de Internet institucional en el cual se coloca el resumen o el informe de auditoría.

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que por su giro de negocio y las regulaciones específicas clasifiquen esta información como confidencial y/o sensible, para estos casos se debe aportar los documentos oficiales y vigentes en los que se indique que esta información  tiene esa clasificación, a manera de ejemplo se menciona las matrices de información confidencial en las que se definen materias identificadas como confidenciales, y que por lo tanto los documentos relacionados con esas materias no se publican. Así como las Instituciones que no poseen Unidad de Auditoría Interna o que no emitieron informes finales para el periodo 2019.

			SI			SI						En la página oficial de la Institución, en lo que corresponde a la Auditoría Judicial, se publican mensualmente, el listado de los informes emitidos por este Órgano Fiscalizador, manteniéndose la página actualizada de manera constante. Cabe señalar que por disposiciones internas, los informes de Auditoría, son remitidos con copia al Consejo Superior, por lo que se requiere que esa instancia superior, los incorpore como parte de su agenda, una vez conocidos y aprobados por el Consejo Superior, se consideran disponibles para su publicación.						En la página de internet del Poder Judicial, efectivamente se publican mensualmente los informes emitidos por la Auditoría Interna como práctica para fomentar la transparencia en el accionar de la institución. Estos documentos también son del conocimiento del Consejo Superior y de la Corte Plena según corresponda. Lo comentado, se corroboró mediante la revisión de la evidencia sometida aportada.


																																																																																							Reglamento orgánico o similar, con indicación de la existencia de la proveeduría o similar y de las funciones que realiza.


						4			CONTRATACIÓN ADMINISTRATIVA
(Las preguntas de esta sección no aplican a las entidades que realizan sus contrataciones por medio de la proveeduría de una institución de mayor nivel.)																																																																														Normativa interna sobre contratación administrativa que contemple las etapas señaladas en la pregunta.


			P			4.1			¿Se ha establecido formalmente una proveeduría u otra unidad que asuma el proceso de contratación administrativa?			El establecimiento formal de una proveeduría conlleva la designación de una unidad como la única competente para tramitar los procedimientos de contratación administrativa, asesorar a los otros departamentos en la materia, realizar los procesos de almacenamiento y distribución de bienes y llevar un inventario permanente.			a) Reglamento orgánico o similar, que permita comprobar la existencia de una unidad de proveeduría que cumpla lo siguiente:
    •Única designada para tramitar los procedimientos de contratación.
    •Con funciones de asesoramiento a los otros departamentos. 
    •Realiza los procesos de almacenamiento y distribución de bienes.
    •Lleva un inventario permanente.			SI			SI						• Ley No. 7333 Orgánica del Poder Judicial.
• Reglamento Registro de Proveedores. Circular 125-2007. Sesión Corte Plena 32-2007, Artículo XXVI, celebrada el 03 de diciembre de 2007.   
• Reglamento Compras Electrónicas. Circular 185-2015. Sesión Corte Plena 34-2015, Artículo XIX, celebrada el 07 de setiembre de 2015. 						El Poder Judicial, dispone de un Departamento de Proveeduría, el cual mediante las dependencias que lo integran llevan a cabo los procesos de contratación administrativa de la institución. Por su parte, la Ley Orgánica del Poder Judicial y el Estatuto de Servicio Judicial, definen el marco de competencia del Departamento de Proveeduría para asesorar a otras oficinas y a las Administraciones Regionales en lo relacionado a los procesos de almacenamiento y distribución de bienes, así como en la implementación del inventario permanente. La revisión de la evidencia efectuada por la Auditoría Interna, permite concluir que efectivamente se atendieron los requerimientos planteados en este apartado.																																																						Normativa interna que regule lo indicado por la pregunta.


			P			4.2			¿Se cuenta con normativa interna para regular los diferentes alcances de la contratación administrativa en la entidad, con respecto a las siguientes etapas?:
a. Planificación
b. Procedimientos
c. Aprobación interna de contratos
d. Seguimiento de la ejecución de contratos
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE LA NORMATIVA INTERNA CONTEMPLE LAS CUATRO ETAPAS.)			La conducción exitosa de cada etapa del proceso de contratación administrativa requiere su estandarización en la normativa interna sobre el tema, a fin de gestionar los riesgos que podrían afectarlas y de servir como referencia para los funcionarios responsables de su ejecución. Debidamente fundamentado en la ley de contratación administrativa, o en sus principios, los órganos y entes deben emitir los reglamentos complementarios en donde se disponga lo que corresponda para asegurar el mejor desempeño de las actividades propias de la contratación administrativa			a) Normativa interna sobre contratación administrativa que contemple las etapas señaladas en la pregunta.

b) Se debe indicar el alcance en cuanto a procesos que corresponde a cada etapa.

c) La normativa debe ser propia de la Institución, pues se pretende que la información se refiera a los procesos de gestión definidos a lo interno para lograr los objetivos. No se aceptan documentos de rango general como leyes o reglamentos a las leyes.			SI			SI						Acuerdo del Consejo Superior, en la sesión N° 92-2018 celebrada el 23 de octubre del 2018, artículo VII, la. Guía del Proceso de Contratación Administrativa						Sobre este particular, el Manual de Procedimientos de Contratación Administrativa del Poder Judicial, el cual fue conocido y aprobado por el Consejo Superior en octubre de 2018, establece regulaciones para los diferentes alcances de la contratación administrativa en la entidad, con respecto a las etapas de planificación, procedimientos, aprobación interna de contratos y seguimiento de la ejecución de contratos. La revisión de la evidencia efectuada por la Auditoría Interna, permite concluir que efectivamente se cumplieron los requerimientos planteados en este apartado.																																																						Documentación oficializada de la definición de plazos.


			P			4.3			¿Están formalmente definidos los roles, las responsabilidades y la coordinación de los funcionarios asignados a las diferentes actividades relacionadas con el proceso de contratación administrativa?			Una correcta definición de los roles, responsabilidades y coordinaciones, permite que el proceso de contratación sea expedito y con estándares de calidad. A los efectos, debe contarse con normativa interna sobre los procesos y procedimientos correspondientes.			a) Documentación o normativa interna sobre contratación administrativa que contemple para cada una de las etapas del proceso de contratación:
    •Los roles
    •las responsabilidades 
    •la coordinación de los funcionarios asignados en las diferentes actividades

b) La documentación o normativa debe ser propia de la Institución, pues se pretende que la información se refiera a los procesos de gestión definidos a lo interno para lograr los objetivos. No se aceptan documentos de rango general como leyes o reglamentos a las leyes.
			SI			SI						• Acuerdo del Consejo Superior, en la sesión N° 92-2018 celebrada el 23 de octubre del 2018, artículo VII, Guía del Proceso de Contratación Administrativa.
• Circular 185-2015. Corte Plena en la sesión N° 34-15 celebrada el 7 de setiembre del 2015, articulo XIX. Aprobó el Reglamento de Compras Electrónicas.
• Circular 125-2007. Corte Plena en la sesión N° 32-2007 celebrada el 03 de diciembre del 2007, artículo XXVI. Aprobó el Reglamento Registro de Proveedores.
• Consejo Superior en la sesión N° 114-17 celebrada el 21 de diciembre del 2017, artículo L, aprobó el “Procedimiento para Recibo, Inventario, Devolución y Ejecución de Garantía de Cumplimiento y Participación por parte del Departamento de Proveeduría, Financiero Contable y Administraciones Regionales”.						De conformidad con la información analizada por la Auditoría Interna, se comprobó que en el Manual de Procedimientos de Contratación Administrativa del Poder Judicial (vigente desde finales del año 2018), define los roles, las responsabilidades y la coordinación de los funcionarios asignados a las diferentes actividades relacionadas con el proceso de contratación administrativa. Adicionalmente se han emitido otra normativa interna relacionada con lo expuesto como por ejemplo el Reglamento de Compras Electrónicas de la institución. Por lo señalado, este ítem fue atendido apropiadamente.																																																						Registro de proveedores actualizado.


			E			4.4			¿Están formalmente definidos los plazos máximos que deben durar las diferentes actividades relacionadas con el proceso de contratación administrativa?			Todo proceso debe tener plazos definidos mediante regulaciones internas, de manera que se logre estimar y estandarizar el tiempo que podría requerir un funcionario o equipo en la realización de las diferentes contrataciones.			a) Documentación o normativa en la que se defina los plazos del proceso de contratación administrativa.

b) La documentación o normativa debe ser propia de la Institución, pues se pretende que la información se refiera a los procesos de gestión definidos a lo interno para lograr los objetivos. No se aceptan documentos de rango general como leyes o reglamentos a las leyes.			SI			SI						• Circular N° 15-2019 Información que debe contener el oficio de decisión inicial y cronograma general del proceso						La circular N° 15-2019, emitida por el Departamento de Proveeduría del Poder Judicial, indica la información que debe contener el oficio de decisión inicial y el cronograma general del proceso contratación administrativa. La documentación valorada por la Auditoría Judicial, le permite confirmar el cumplimiento de lo solicitado por el órgano contralor.																																																						Identificación de inhabilitaciones debidamente incorporads en el registro de proveedores de la institución.


			P			4.5			¿Se mantiene y actualiza un registro de proveedores?			Toda institución debe tener un registro de proveedores y de personas físicas y jurídicas que cumplan con los requisitos establecidos para las contrataciones. En aras de su utilidad, dicho registro debe mantenerse permanentemente actualizado.			a) Registro de proveedores actualizado, en caso de utilizar el sistema de compras en línea, debe responder afirmativamente a la pregunta. 			SI			SI						• Acuerdo Corte Plena en la sesión N° 32-2007 celebrada el 03 de diciembre del 2007, artículo XXVI, aprobó el Reglamento Registro de Proveedores. Circular 125-2007						Según se puedo constatar por medio de la valoración de la evidencia realizada por la Auditoría Interna, el Departamento de Proveeduría del Poder Judicial, desde diciembre de 2007 dispone del registro de proveedores de personas físicas y jurídicas que cumplan con los requisitos establecidos para las contrataciones. La información relacionada con esta actividad se actualiza periódicamente. Por lo descrito, se cumple satisfactoriamente con lo solicitado en este requerimiento.																																																						Plan o programa de adquisiciones.


			P			4.6			¿Se incorporan en el registro de proveedores las inhabilitaciones para contratar, impuestas a proveedores determinados?			Como parte de la actualización del registro institucional de proveedores, es necesario que se incorporen las inhabilitaciones que correspondan, a fin de que la entidad pueda discriminar entre los proveedores y abstenerse de realizar contrataciones con los que se encuentren impedidos de participar en esos procesos.			a) Lista de proveedores inhabilitados por la institución para el periodo 2019 y su exclusión del registro de proveedores institucionales.

b) En caso de utilizar el sistema de compras en línea, se requiere el reporte de proveedores inhabilitados que se han gestionado por solicitud de la Institución.

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que no han requerido inhabilitar proveedores durante el periodo 2019.
			SI			SI						• Acuerdo Corte Plena en la sesión N° 32-2007 celebrada el 03 de diciembre del 2007, artículo XXVI, aprobó el Reglamento Registro de Proveedores. Circular 125-2007.
• Resolución sobre la sanción impuesta a la empresa adjudicada.
• Reporte aplicación sanción en el sistema SIGA-PJ						De conformidad con la información analizada por la Auditoría Interna, se comprobó que mediante la actualización del registro proveedores del Poder Judicial, se registran las sanciones correspondientes, con el propósito de ofrecer información relevante dirigida a proteger a la institución de realizar de contrataciones con proveedores inhabilitados de participar en este tipo de procesos. Por lo señalado anteriormente, este ítem fue atendido en forma apropiada.																																																						Imagen respectiva de la página de Internet institucional.


			E			4.7			¿Se prepara un plan o programa anual de adquisiciones que contenga la información mínima requerida? (Si la institución está cubierta por el Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa, responda con base en los requerimientos de ese Reglamento; si no lo está, considere como referencia mínima los requerimientos de ese Reglamento?)			El plan o programa en cuestión constituye un detalle de las adquisiciones que una entidad planea realizar en un período anual. En procura de su utilidad, el plan o programa debe contener la información mínima de conformidad con la normativa que aplique a la institución, incluyendo el tipo de bien, servicio u obra por contratar, proyecto o programa dentro del cual se realizará la contratación, monto estimado de la compra, período estimado del inicio de los procedimientos de contratación, fuente de financiamiento y cualquier otra información complementaria que contribuya a la identificación del bien o servicio.			a) El plan o programa de adquisiciones debe indicar al menos:
    • Tipo de bien, servicio u obra por contratar.
    • Proyecto o programa dentro del cual se realizará la contratación. 
    • Monto estimado de la compra.
    • Período estimado del inicio de los procedimientos de contratación.
    • Fuente de financiamiento.
    • Cualquier otra información complementaria que contribuya a la identificación del bien o servicio.			SI			SI						• Circular  11-2019 Presentacin de la Programaci Anual de Adquisc de Bienes 2019
•http://intranet/proveeduria/index.php/consultas-y-servicios/plan-anual-de-adquisiciones-y-ejecucion-presupuestaria/ejecucion-presupuestaria-2019						El programa de adquisiciones del Poder Judicial, contiene la información relacionada con las adquisiciones que la institución planea realizar en un año, considerando para dicho propósito el tipo de bien, servicio u obra por contratar, proyecto o programa dentro del cual se realizará la contratación, monto estimado de la compra, período estimado del inicio de los procedimientos de contratación, fuente de financiamiento e información complementaria que contribuya a la identificación del bien o servicio. También incluye la normativa general y la específica aplicable a esta actividad. El análisis de la evidencia permitió a la Auditoría Judicial confirmar el cumplimiento efectivo de este requerimiento.																																																						Metodologías de evaluación de ofertas, con indicación de lo requerido.


			T			4.8			¿La institución publica su plan de adquisiciones en su página de Internet o por otros medios, para conocimiento público?			Publicar el plan anual de adquisiciones y mantenerlo actualizado con la oportunidad debida, es una buena práctica que fortalece la transparencia de la institución para con el público en general.			a) Imagen respectiva de la página de Internet institucional en la que se muestre la ubicación del plan de adquisiciones para el periodo 2019 y sus modificaciones en caso de que existan.
			SI			SI						•http://intranet/proveeduria/index.php/consultas-y-servicios/plan-anual-de-adquisiciones-y-ejecucion-presupuestaria/ejecucion-presupuestaria-2019						Efectivamente el Poder Judicial en su página de internet anuncia el plan de adquisiciones con la finalidad de hacer del conocimiento público los bienes y servicios que serán sometidos al proceso de compra correspondiente a un periodo determinado. La evidencia inspeccionada por la Auditoría Interna respalda lo afirmado.																																																						Normativa interna con indicación de lo requerido.


			E			4.9			¿Está claramente definido el procedimiento para establecer los precios mínimos y máximos admisibles en el procedimiento de contratación administrativa? (Si la institución está sujeta al Reglamento de Contratación Administrativa, considere como referencia el artículo 30 de ese reglamento.)
			La definición de precios máximos y mínimos para las contrataciones que se realicen previene la aplicación de precios ruinosos o excesivos que puedan ser perjudiciales para el proveedor, para la institución y para la ciudadanía en general. Por tal razón, es indispensable que los precios de referencia indicados se incorporen en el estudio de admisibilidad.			a) Indicación en los procedimientos por escrito o normativas internas relacionadas con el proceso de admisibilidad que generen la definición de límites máximos y mínimos de precios aceptables para cada contratación.  			SI			SI						• Acuerdo del Consejo Superior, en la sesión N° 92-2018 celebrada el 23 de octubre del 2018, artículo VII, Guía del Proceso de Contratación Administrativa.
• Circular N° 15-2019 Información que debe contener el oficio de decisión inicial y cronograma general del proceso
• Circular 28-2019 Directrices para elaborar los estudios de mercado						Mediante el examen de la evidencia recibida, la Auditoría Judicial pudo verificar el cumplimiento efectivo del requerimiento por cuanto se notó que el Departamento de Proveeduría del Poder Judicial, ha definido parámetros de valor económico aplicable de conformidad con la normativa reguladora en materia de contratación administrativa. Adicionalmente, en la institución se emitieron circulares para apoyo de ese tipo de procesos de compra.																																																						Documentación que demuestre el uso de e-compras y la accesibilidad de la información.


			E			4.10			¿La normativa interna en materia de contratación administrativa incluye regulaciones específicas sobre reajuste de precios?			Las regulaciones jurídicas en materia de reajuste de precios deben reflejarse en la normativa interna de la institución, a fin de asegurar que los responsables del proceso de contratación administrativa conozcan la manera en que tales regulaciones se aplican en los procesos institucionales.			a) Normativa interna y/o procedimientos documentados en la que se indica lo requerido.

b) La normativa debe ser propia de la Institución, pues se pretende que la información se refiera a los procesos de gestión definidos a lo interno para lograr los objetivos. No se aceptan documentos de rango general como leyes o reglamentos a las leyes.			SI			SI						• https://www.poder-judicial.go.cr/proveeduria, en “Consultas y Servicios”, apartado de Información de interés para los proveedores.
• Normativa Interna en materia de contratación sobre reajustes de precios.						Según consta en la evidencia revisada por la Auditoría Judicial, el Departamento de Proveeduría del Poder Judicial, de conformidad con la normativa reguladora en materia de contratación administrativa, ha establecido regulaciones sobre reajuste de precios. De esta manera se da por cumplido lo solicitado por el ente contralor.																																																						Evaluación de la ejecución del plan o programa de adquisiciones, que contemple los asuntos indicados en la pregunta. Debe constar que se trata de la evaluación final, mediante la oficialización respectiva.


			T			4.11			¿La institución utiliza medios electrónicos (e-compras) que generen información que la ciudadanía pueda accesar, en relación con el avance de la ejecución del plan o programa de adquisiciones? 			El uso cada vez mayor de las tecnologías de información en los procesos institucionales de contratación, implica la necesidad de mecanismos para que tanto los funcionarios como otros interesados puedan dar seguimiento, mediante algún medio electrónico, al avance en la ejecución del plan de adquisiciones.			a) Documentación que demuestre el uso de e-compras y la accesibilidad de la información.			SI			SI						•http://intranet/proveeduria/index.php/consultas-y-servicios/plan-anual-de-adquisiciones-y-ejecucion-presupuestaria/ejecucion-presupuestaria-2019
•Acuerdo del Consejo Superior sesión 93-19 artículo LXXV, en el que se conoció el avance de ejecución presupuestaria del III Trimestre del año 2019.						Efectivamente el Poder Judicial utiliza medios electrónicos para orientar a la ciudadanía en cuanto a lo relacionado en el avance y ejecución del programa de adquisiciones correspondiente a un periodo determinado. La evidencia inspeccionada por la Auditoría Interna respalda lo afirmado.																																																						Plan de mejoras derivado de la evaluación del la ejecución del plan o programa de adquisiciones.


			E			4.12			¿La institución realiza, al final del período correspondiente, una evaluación de la ejecución del plan o programa de adquisiciones, su eficacia y su alineamiento con el plan estratégico?			La evaluación de marras permite verificar el cumplimiento y el éxito de las adquisiciones realizadas frente al plan estratégico original, en términos de su contribución al logro de la estrategia organizacional.			a) La evaluación de la ejecución de programa o plan de compras, debe contener:
    •Análisis del cumplimiento de las metas en cuanto adquisiciones.
    •Medición de la contribución entre las metas alcanzadas y los objetivos estratégicos.        

b) La evaluación de la ejecución del programa o plan de compras debe ser aprobada por escrito por la autoridad institucional competente.			SI			SI						•http://intranet/proveeduria/index.php/consultas-y-servicios/plan-anual-de-adquisiciones-y-ejecucion-presupuestaria/ejecucion-presupuestaria-2019
•Acuerdo del Consejo Superior  sesión 93-19 artículo LXXV, en el que se conoció el avance de ejecución presupuestaria del III Trimestre del año 2019.						
En el Poder Judicial, al final del período correspondiente, se revisa la ejecución del plan o programa de adquisiciones, su eficacia y su alineamiento con el plan estratégico con la finalidad de verificar el cumplimiento y el éxito de las adquisiciones realizadas, dichas acciones son del conocimiento del Consejo Superior. La valoración de la evidencia realizado por la Auditoría Judicial permite confirmar el cumplimiento de lo señalado.
																																																						Imagen respectiva de la página de Internet institucional.


			E			4.13			¿Se prepara un plan de mejoras para el proceso de adquisiciones con base en los resultados de la evaluación de la ejecución del plan o programa de adquisiciones?			Con miras a su eficacia, la evaluación de la ejecución del plan de adquisiciones y las sesiones de lecciones aprendidas debe tener como producto colateral un plan de mejoras que contemple las acciones a emprender por parte de la institución a fin de modificar prácticas o procedimientos que no están siendo efectivos en el proceso de adquisición y, de igual forma, a fortalecer aquellas prácticas que están dando resultados positivos.			a) El plan de mejoras de la evaluación de la ejecución del programa de adquisiciones debe contener al menos:
    •Vinculación con los resultados de la evaluación del plan de adquisiciones, el cual es la base para la elaboración. 
   •Planteamiento de acciones a emprender para la modificación de prácticas o procedimientos del proceso de contratación que no están siendo efectivas. 
   •Planteamiento de acciones para fortalecer las prácticas o procedimientos del proceso de contratación que están dando resultados positivos.  			NO			NO																																																																		Verificación por la CGR en el SIAC. No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.


			T			4.14			¿La institución publica en su página de Internet o por otros medios, la evaluación de la ejecución de su plan o programa de adquisiones?			La publicación de la evaluación aludida constituye una buena práctica para fortalecer con la transparencia institucional frente a la ciudadanía en general.			a) Imagen respectiva de la página de Internet institucional con la evaluación del plan de adquisiciones del periodo 2019.			SI			SI						•http://intranet/proveeduria/index.php/consultas-y-servicios/plan-anual-de-adquisiciones-y-ejecucion-presupuestaria/ejecucion-presupuestaria-2019
•Acuerdo del Consejo Superior  sesión 93-19 artículo LXXV, en el que se conoció el avance de ejecución presupuestaria del III Trimestre del año 2019.						En la página de internet del Poder Judicial, efectivamente se comunican los resultados de la evaluación relacionada con la ejecución del plan de adquisiciones como una buena práctica para fortalecer la transparencia de la institución frente a la ciudadanía en general. La Auditoría Judicial confirma lo descrito de conformidad con la información probatoria analizada.


			T			4.15			¿Se digita de manera oportuna la información pertinente en el Sistema de Información de la Actividad Contractual (SIAC)?			La información referida debe ser incorporada en el SIAC observando los plazos atinentes.			a) Verificación por la CGR en el SIAC. No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			SI			SI						Verificación por la CGR en el SIAC. No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.						El Poder Judicial cumple con el registro oportuno de información en el Sistema de Información de la Actividad Contractual (SIAC), cumpliendo de esta forma los requerimientos de este ítem. La evidencia examinada por la Auditoría Interna respaldan lo comentado.


																																																																																							Verificación por la CGR en el SIPP. No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.


						5			PRESUPUESTO																																																																														Manual de procedimientos que regule lo indicado en la pregunta, debidamente oficializado por la autoridad institucional competente.


			E			5.1			¿Existe vinculación entre el plan anual operativo y el presupuesto institucional en todas las fases del proceso plan-presupuesto?			Los programas que conforman el presupuesto institucional deben reflejar las metas, los objetivos y los indicadores contemplados en la planificación anual, la que a su vez debe estar vinculada con la planificación de mediano y largo plazo.			a) Verificación por la CGR en el SIPP. No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			SI			SI						Verificación por la CGR en el SIPP. No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.
						La evidencia revisada por la Auditoría Interna, le permite confirmar para el cumplimiento de este punto, que efectivamente existe vinculación entre el plan anual operativo y el presupuesto institucional en todas las fases del proceso plan-presupuesto, por cuanto para el desarrollo de este ejercicio es necesario que las oficinas Poder Judicial, realicen su Plan Anual Operativo (PAO); de lo cual la Dirección de Planificación realiza el seguimiento de las metas y su correspondiente avance, de los resultados obtenidos se brindan informes semestrales al Consejo Superior.			La evidencia revisada por la Auditoría Interna, le permite confirmar para el cumplimiento de este punto, que efectivamente existe vinculación entre el plan anual operativo y el presupuesto institucional en todas las fases del proceso del plan de presupuesto, por cuanto para el desarrollo de este ejercicio es necesario que las oficinas Poder Judicial, realicen su Plan Anual Operativo (PAO); de lo cual la Dirección de Planificación realiza el seguimiento de las metas y su correspondiente avance, de los resultados obtenidos se brindan informes semestrales al Consejo Superior.																																																			Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.


			P			5.2			¿Existe un manual de procedimientos que regule cada fase del proceso presupuestario, los plazos y los roles de los participantes?			La normativa vigente establece que el jerarca y los titulares subordinados, de acuerdo con sus competencias y con el apoyo de la persona o unidad encargada de la coordinación general del proceso presupuestario, deben emitir los manuales que rigen el proceso presupuestario en general y las directrices periódicas que se requieran para regular el desarrollo de las diferentes fases.			a) El manual de procedimiento presupuestario debe cumplir con los siguientes requisitos:
    •Describir los procedimientos internos para cada fase presupuestaria
    •Los documentos deben estar compendiados
    •Indicar los plazos de ejecución de los procesos
    •Definir los roles de cada participante

b) El manual debe estar oficializado por la autoridad institucional competente.
			NO APLICA			NO APLICA									Según minuta de la reunión de fecha 19 de marzo del 2018,  la normativa tecnica presupuestaria que respalda el aspecto evaluado no es de aplicación para el Poder Judicial.			La revisión de los documentos recibidos por la Auditoría Interna, le permite acreditar que en el Poder Judicial con aprobación del jerarca se han emitido varios manuales de procedimientos emitidos con el propósito de regular cada fase del proceso presupuestario, los plazos y los roles de los participantes. Por lo descrito, el ítem se cumplió en forma adecuada conforme a lo solicitado por órgano contralor.			La revisión de los documentos recibidos por la Auditoría Interna, le permite acreditar que en el Poder Judicial con aprobación del jerarca, se han emitido varios manuales de procedimientos con el propósito de regular cada fase del proceso presupuestario, los plazos y los roles de los participantes. Por lo descrito, el ítem se cumplió en forma adecuada conforme a lo solicitado por el órgano contralor.																																																			Documentación del control (o controles) establecido con los propósitos señalados en la pregunta.


			T			5.3			¿Se publica en la página de Internet de la institución el presupuesto inicial anual de la entidad, a más tardar en el mes posterior a su aprobación?
			Como sana práctica y por transparencia, la institución debe publicar su presupuesto anual 2019 para conocimiento de cualquier interesado y de los ciudadanos en general.			a) Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que por su giro de negocio y las regulaciones específicas clasifiquen esta información como confidencial y/o sensible, para estos casos se debe aportar los documentos oficiales y vigentes en los que se indique que esta información  tiene esa clasificación, a manera de ejemplo se menciona las matrices de información confidencial en las que se definen materias identificadas como confidenciales, y que por lo tanto los documentos relacionados con esas materias no se publican.

			SI			SI									En el siitio web del Poder Judicial, se publican las liquidaciones presupuestarias, en el cual se muestra el preupuesto inicial.

Dirección:
https://fico.poder-judicial.go.cr/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=130&Itemid=203			Efectivamente en la página de internet del Poder Judicial, se publica el presupuesto anual de la institución como mecanismo de rendición de cuentas; lo anterior, fue confirmado en la valoración de la evidencia realizada por la Auditoría Interna, dando por cumplido este requerimiento.																																																						Informe de evaluación presupuestaria, con indicación de lo requerido por la pregunta.


			E			5.4			¿La institución ha establecido algún control que imposibilite el financiamiento de gastos corrientes con ingresos de capital?			Por principio presupuestario regulado legal y técnicamente, no deben financiarse gastos corrientes con ingresos de capital. Corresponde a la institución establecer los controles que impidan la situación.			a) Documentación del control (o controles) establecido con los propósitos señalados en la pregunta.

b) El control debe cumplir con los atributos básicos de todos los controles: 
    •Integración  en los procesos, es decir, que formen parte del flujo de trabajo establecido. 
    •Respuesta a riesgos, que se haya identificado la correspondencia a un factor y nivel de riesgo identificado.
    •Costo razonable, que sea equilibrado respecto al beneficio producido.  
    •Viabilidad, pueda ser aplicable en la mayoría de las ocasiones que se desarrolle.
    •Documentación, se encuentre por escrito.
    •Divulgación, sea de conocimiento de todos los funcionarios e interesados. 

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que durante el periodo 2016 a 2019 no han tenido ingresos de capital, para ello deben presentar la información financiera que lo respalde.
			SI			SI									Ésta es una disposición directa del Ministerio de Hacienda que no nos permite hacer dichos movimientos.			Con el propósito de facilitar el proceso de ejecución presupuestaria, mediante circular N° 002-2019, del 1 de enero, 2019, se comunicó a las Administraciones de Centros Gestores, Rubros y Programas de la institución lo relacionado con las limitaciones establecidas en el artículo 7 de la Ley de Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la República para el ejercicio económico 2019. De este punto la Auditoría Interna tiene acreditado lo descrito conforme a la evidencia valorada.																																																						Evaluación presupuestaria, con indicación de lo requerido.


			E			5.5			¿La evaluación presupuestaria incluye el análisis de al menos los siguientes asuntos?:
a. Comportamiento de la ejecución de los ingresos y gastos más importantes.
b. Resultado de la ejecución presupuestaria parcial o final (superávit o déficit).
c. Desviaciones de mayor relevancia que afecten los objetivos, las metas y los resultados esperados en el plan anual.
d. Desempeño institucional y programático en términos de eficiencia, eficacia y economía.
e. Situación económico-financiera global de la institución.
f. Propuesta de medidas correctivas y acciones a seguir.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE LA EVALUACIÓN CONTEMPLE TODOS LOS PUNTOS SEÑALADOS EN LA PREGUNTA, COMO MÍNIMO.)			La pregunta refiere la información básica que debe incluirse en la evaluación.			a) Informe de evaluación presupuestaria para el periodo 2019, con indicación de lo requerido por la pregunta.
			NO APLICA			NO APLICA									Según minuta de la reunión de fecha 19 de marzo del 2018,  la normativa tecnica presupuestaria que respalda el aspecto evaluado no es de aplicación para el Poder Judicial.																																																									Acuerdo, acta, resolución o minuta con indicación de la fecha de emisión del informe más reciente y de la fecha en que se discutió con el jerarca.


			E			5.6			¿Se realiza, como parte de la evaluación presupuestaria, una valoración o un análisis individualizado de gasto al menos para los servicios que hayan sido identificados formalmente como más relevantes por el Jerarca Institucional?			En procura de la eficiencia institucional, las sanas prácticas señalan la necesidad de determinar los gastos asociados a cada servicio que se presta. Adicionalmente, algunas instituciones están compelidas por el ordenamiento vigente a realizar dicha valoración.			a) Evaluación presupuestaria, con indicación de lo requerido.			NO APLICA			NO APLICA									Según minuta de la reunión de fecha 19 de marzo del 2018,  la normativa tecnica presupuestaria que respalda el aspecto evaluado no es de aplicación para el Poder Judicial.																																																									Informe que demuestre la congruencia de resultados de la información presupuestaria con los resultados financieros.


			E			5.7			¿Se discuten y valoran periódicamente con el Jerarca Institucional los resultados de los informes de ejecución presupuestaria?
			En su condición de máxima autoridad institucional, el jerarca debe tener conocimiento de la ejecución presupuestaria y decidir lo que corresponda. El análisis periódico de los resultados plasmados en los informes mencionados en la pregunta, le permite alcanzar dicho conocimiento y emprender u ordenar las acciones pertinentes.			a) Acuerdo, acta, resolución o minuta con indicación de la fecha de emisión del informe más reciente y de la fecha en que se discutió con el jerarca.

b) Los documentos deben ser del periodo 2019 o inicios de 2020.			SI			SI									Se realizan reuniones períodicas con la Dirección Ejecutiva y otros despachos como el Departamento de Proveeduría, el Departamento de Servicios Generales y la Dirección de Tecnología de la Información, con la finalidad de realizar el análisis en el avance de proyectos importantes y de relevancia para la institución, así como de otros aspectos importantes relacionados con la ejecución presupuestaria y lograr realizarla de forma efectiva.  De igual manera se realizan las reuniones mensuales de la Dirección Ejeucitva con los administradores de los Centros Gestores para analizar entre otros temas, el avence de la ejecución de sus presupuestos.			La Auditoría Interna constató por medio del examen de la evidencia recibida, que los resultados de los informes de ejecución presupuestaria periódicamente se discuten y revisan con el Jerarca Institucional con la finalidad de aplicar las decisiones conforme a los resultados obtenidos. De igual forma se someten a valoración el estado y avance de proyectos relevantes para el Poder Judicial. Según lo comentado, este requerimiento se cumple apropiadamente.																																																						Informe de revisión de la liquidación presupuestaria por un tercero independiente interno o externo, según corresponda.


			P			5.8			¿Se verifica anualmente que la liquidación presupuestaria tenga correlación con la información de la contabilidad financiera patrimonial?			Los registros de la liquidación presupuestaria deben ser concordantes, en lo que corresponda, con los registros de la contabilidad patrimonial. Esa congruencia debe apreciarse, asimismo, respecto de la liquidación presupuestaria.			a) Documentación que evidencie el ejercicio realizado para la conciliación en el 2019.

b) Informe que demuestre la congruencia de resultados de la información presupuestaria con los resultados financieros.
			SI			SI									Mensualmete se hace la conciliación tripartita que comprende el módulo de poderes, la liquidación presupuestaaria y la infomración de los estadoas financieros la es remitida al Ministerio Haenda			Mediante el escrutinio de la información evaluada por la Auditoría Interna, se logra confirmar el cumplimiento de este ítem, por cuanto se tuvo por demostrado en el Poder Judicial, que cada mes se realiza la conciliación de los estados financieros y se realiza posteriormente la liquidación presupuestaria, de lo descrito se informa al Ministerio de Hacienda.																																																						Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.


			P			5.9			¿Se revisa por un tercero independiente la liquidación presupuestaria?			La liquidación presupuestaria debe ser sometida a una revisión por parte de personal de la institución, independiente del que ejecutó las respectivas funciones de registro; ello es requerido por la normativa vigente (numeral 4.3.17 de las Normas técnicas sobre presupuestos públicos) para las instituciones sujetas a ella, y el IGI lo contempla como buena práctica para las demás. Adicionalmente, las instituciones obligadas por la normativa dicha, en razón de su volumen de recursos, deben someter la liquidación a revisión por un sujeto externo.			a) En el caso de las instituciones cuyo presupuesto institucional al cierre del periodo presupuestario 2019 superaba los 60 millones de unidades de desarrollo, según el valor de la unidad de desarrollo al 31 de diciembre de ese período, deberá presentar el informe de la revisión externa de calidad por parte de profesionales externos e independientes.

b) Para las instituciones cuyo presupuesto institucional no supera los 60 millones de unidades de desarrollo, la revisión de la liquidación presupuestaria debe cumplir dos atributos:
    •realizarse por personal independiente del que ejecutó las funciones de registro
    •quien la realiza debe poseer experiencia y competencia necesaria en la materia

Siendo que lo que busca este proceso es garantizar la detección de errores que pueden ser corregidos antes de la presentación ante terceros, y que debe ser aplicable a todas las estructuras organizacionales, no se restringe a un puesto en específico ni a un área específica, sino a un rol que no sea el mismo que realiza el registro. 			SI			SI									Los informes de la Auditoría Interna del Poder Judicial, así como la Contraloría General de La República.			En cumplimiento de lo establecido, el Poder Judicial somete la liquidación presupuestaria a revisión por parte de un equipo interdisciplinario liderado por la Dirección Ejecutiva. Adicionalmente, este ejercicio se realiza con el apoyo de otras entidades como la Auditoría Interna y la Contraloría General de la República. Lo anterior, se puedo confirmar mediante la revisión de la evidencia realizada por parte de esta representación.


			T			5.10			¿La institución incorpora en el SIPP el proyecto de presupuesto para el año siguiente, a más tardar el 30 de setiembre?			El Sistema de Información de Presupuestos Públicos (SIPP) es un sistema electrónico diseñado por el Órgano Contralor para el registro de la información presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las especificaciones que regulan su funcionamiento. En aras de mantener la información sistematizada y al alcance de los ciudadanos en general, se establecen fechas límites para que las instituciones registren la información.			a) Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			NO APLICA			NO APLICA						Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			El Poder Judicial utiliza el Sistema de Formulación Presupuestaria (SFP) del Ministerio de Hacienda y la información debe estar incluida a más tardar para el 15 de junio de cada año. 


			T			5.11			¿La institución incorpora en el SIPP el informe de ejecución del primer trimestre, dentro de los 15 días hábiles posteriores al 31 de marzo? (NO APLICA A FIDEICOMISOS)			El Sistema de Información de Presupuestos Públicos (SIPP) es un sistema electrónico diseñado por el Órgano Contralor para el registro de la información presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las especificaciones que regulan su funcionamiento. En aras de mantener la información sistematizada y al alcance de los ciudadanos en general, se establecen fechas límites para que las instituciones registren la información.			a) Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			NO APLICA			NO APLICA						Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.


			T			5.12			¿La institución incorpora en el SIPP el informe de ejecución del segundo trimestre (o del primer semestre, en el caso de los fideicomisos), dentro de los 15 días hábiles posteriores al 30 de junio?			El Sistema de Información de Presupuestos Públicos (SIPP) es un sistema electrónico diseñado por el Órgano Contralor para el registro de la información presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las especificaciones que regulan su funcionamiento. En aras de mantener la información sistematizada y al alcance de los ciudadanos en general, se establecen fechas límites para que las instituciones registren la información.			a) Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			NO APLICA			NO APLICA						Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.


			T			5.13			¿La institución incorpora en el SIPP el informe semestral con corte al 30 de junio, con los resultados de la evaluación presupuestaria referida a la gestión física, a más tardar el 31 de julio?			El Sistema de Información de Presupuestos Públicos (SIPP) es un sistema electrónico diseñado por el Órgano Contralor para el registro de la información presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las especificaciones que regulan su funcionamiento. En aras de mantener la información sistematizada y al alcance de los ciudadanos en general, se establecen fechas límites para que las instituciones registren la información.			a) Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			NO APLICA			NO APLICA						Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.


			T			5.14			¿La institución incorpora en el SIPP el informe de ejecución del tercer trimestre, dentro de los 15 días hábiles posteriores al 30 de setiembre? (NO APLICA A FIDEICOMISOS)			El Sistema de Información de Presupuestos Públicos (SIPP) es un sistema electrónico diseñado por el Órgano Contralor para el registro de la información presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las especificaciones que regulan su funcionamiento. En aras de mantener la información sistematizada y al alcance de los ciudadanos en general, se establecen fechas límites para que las instituciones registren la información.			a) Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			NO APLICA			NO APLICA						Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.


			T			5.15			¿La institución incorpora en el SIPP el informe de liquidación presupuestaria, a más tardar el 16 de febrero?			El Sistema de Información de Presupuestos Públicos (SIPP) es un sistema electrónico diseñado por el Órgano Contralor para el registro de la información presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las especificaciones que regulan su funcionamiento. En aras de mantener la información sistematizada y al alcance de los ciudadanos en general, se establecen fechas límites para que las instituciones registren la información.			a) Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			NO APLICA			NO APLICA						Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.																																																												Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.


			T			5.16			¿La institución incorpora en el SIPP el informe semestral con corte  al 31 de diciembre, con los resultados de la evaluación presupuestaria referida a la gestión física, a más tardar el 16 de febrero?			El Sistema de Información de Presupuestos Públicos (SIPP) es un sistema electrónico diseñado por el Órgano Contralor para el registro de la información presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las especificaciones que regulan su funcionamiento. En aras de mantener la información sistematizada y al alcance de los ciudadanos en general, se establecen fechas límites para que las instituciones registren la información.			a) Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			NO APLICA			NO APLICA						Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.																																																												Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.


			T			5.17			¿Existe vinculación de las metas con el presupuesto en el SIPP?			El presupuesto constituye la expresión financiera del plan, por lo que la vinculación entre metas y presupuesto debe ser observable en la información que se digite en el SIPP.			a) Documento en el que se demuestre que la vinculación del presupuesto inicial con respecto a la sumatoria de los presupuestos asignados a las metas específicas del SIPP debe ser de al menos un 40%.

b) Las metas que deben ser consideradas para este ejercicio deben ser las indicadas en el Plan anual operativo.

Utilización de la opción no aplica:
Asamblea Legislativa, Contraloría General de República, Defensoría de los Habitantes, Poder Judicial y Tribunal Supremo de Elecciones.
			NO APLICA			NO APLICA			


			T			5.18			¿Se publica en la página de Internet el informe de evaluación presupuestaria del año anterior, que comprenda la ejecución presupuestaria y el grado de cumplimiento de metas y objetivos, a más tardar durante el primer trimestre del año en ejecución?			La publicación de la ejecución presupuestaria y el grado de cumplimiento de las metas y objetivos refleja transparencia y calidad en la rendición de cuentas.			a) Imagen respectiva de la página de Internet de la institución del informe de evaluación presupuestaria del periodo 2018 publicado en el primer trimestre del 2019 o del 2019 publicado antes del 14 de febrero de 2020.

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que por su giro de negocio y las regulaciones específicas clasifiquen esta información como confidencial y/o sensible, para estos casos se debe aportar los documentos oficiales y vigentes en los que se indique que esta información  tiene esa clasificación, a manera de ejemplo se menciona las matrices de información confidencial en las que se definen materias identificadas como confidenciales, y que por lo tanto los documentos relacionados con esas materias no se publican.
			SI			SI						Sí. Se hace las publicaciones de las evaluaciones semestrales y anuales, que se puede verificar en el siguiente enlace:

https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/ejecucion-presupuestaria						Efectivamente en la página de internet del Poder Judicial, se publica durante el primer trimestre del año el informe de evaluación presupuestaria del periodo anterior, dicho documento comprende la ejecución presupuestaria y el grado de cumplimiento de metas y objetivos. Con el escrutinio de la evidencia, la Auditoría Interna confirma lo citado.SÍ CUMPLE-pegar respuesta planificación ver oficio carpeta archivo


																																																																																							Normativa interna sobre la estructura del departamento de TI, debidamente oficializada por la autoridad institucional competente.


						6			TECNOLOGÍAS DE LAS INFORMACIÓN
(Las instituciones de menor tamaño  podrían contestar "NO APLICA" a las preguntas de esta sección. Las demás deben contestar "SI" o "NO". Son de menor tamaño las entidades que tienen presupuestos iguales o inferiores a 600.000 unidades de desarrollo y menos de 30 funcionarios, incluyendo al jerarca y los titulares subordinados.)																																																																														Documento sobre designación formal de funcionarios.


			P			6.1			¿La institución ha establecido un departamento de TI; mediante una estructura formal, que contemple el establecimiento de los roles y las responsabilidades de sus funcionarios?			Un principio básico de control interno es la división de labores, mediante la cual se identifica a los responsables de ejecutar actividades y procesos que, sumados, contribuyen al logro de objetivos previamente establecidos. Lo anterior se pone de manifiesto en una estructura formal que defina roles y responsabilidades para cada uno de sus miembros.			a) Normativa interna en la que se indique: 
    •Estructura del departamento de TI
    •Definición de roles y responsabilidades para cada uno de sus miembros.

b) La estructura del departamento de TI debe estar oficializada por la autoridad institucional competente.
			SI			SI						El Consejo Superior en la sesión Nº 110-18 de 19 de diciembre del 2018, aprobó la estructura de la Dirección de Tecnología (Oficio 528-19 en la carpeta 6.1.)  Adicionalmente la DTIC ha documentado sus procesos de gestión interna, donde ha identificado por proceso los roles principales en la ejecución de las actividades (Ejemplo en ficha de proceso 2. Ficha DSS02 V.F.docx en la carpeta 6.1)						El Poder Judicial, cuenta con la Dirección de Tecnología de la Información. Su integración organizacional está formalmente definida por el jerarca de la institución, lo cual permite a esta dependencia definir áreas de competencia y los responsables a cargo. La revisión de la evidencia efectuada por la Auditoría Interna, permite concluir que efectivamente se atendieron los requerimientos planteados en este apartado.																																																						Plan estratégido de TI con indicación de lo requerido, debidamente oficializado y actualizado.


			E			6.2			¿Existen en la institución funcionarios formalmente designados para que conformen una  representación razonable que como parte de sus labores, asesoren y apoyen al jerarca en la toma de decisiones estratégicas en relación con el uso y el mantenimiento de tecnologías de información?			El jerarca institucional debe apoyar sus decisiones sobre asuntos estratégicos de TI en la asesoría de una representación razonable, que coadyuve a mantener la concordancia con la estrategia institucional, a establecer las prioridades de los proyectos de TI, a lograr un equilibrio en la asignación de recursos y a la adecuada atención de los requerimientos de todas las unidades de la organización.			a) Documento sobre designación formal de los integrantes que conforman el Comité de Tecnología de Información. 
 
b) Documentación que compruebe al menos una reunión o asistencia a sesión realizada con el Jerarca Institucional  durante el periodo 2019.
			SI			SI						La Corte Plena en la sesión 19-17 celebrada el 19 de junio del 2017 aprobó el Reglamento del Gobierno, la Gestión y el uso de los servicios tecnológicos del Poder Judicial, donde en la Sección Segunda De la Comisión Gerencial de Tecnologías de la Información, Artículo 28 de observa la integración de esta representación institucional para la toma de decisiones.  (Circular 100-17 en la carpeta 6.2)  En la misma carpeta, se adjuntas dos minutas de sesiones celebradas por dicha Comisión.						De conformidad con la información analizada por la Auditoría Interna, se comprobó que el Poder Judicial, cuenta formalmente con la Comisión Gerencial de Tecnologías para brindar apoyo al jerarca en cuanto a las decisiones y acciones que deban realizarse en la institución en esa área de competencia. Lo comentado demuestra que este ítem se atendió satisfactoriamente.																																																						Modelo de arquitectura, con indicación lo requerido y de la fecha en que fue conocido por el nivel gerencial.


			E			6.3			¿La institución cuenta con un plan estratégico de tecnologías de información vigente que al menos cumpla los siguientes requisitos?:
a. Describir la forma en que los objetivos estratégicos de TI están alineados con los objetivos estratégicos de la institución.
b. Disponer de un método para evaluar el impacto de TI en los objetivos estratégicos de la institución.
c.  Incluir fuentes de financiamiento, estrategias de adquisiciones y un presupuesto que esté vinculado con el presupuesto institucional.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE EL PLAN CONTEMPLE LOS TRES PUNTOS, COMO MÍNIMO.)			Debe existir un documento o un grupo de ellos que evidencie los resultados de un proceso de planificación en materia de TI que esté vinculado con el proceso de planificación institucional. Estos documentos contendrán al menos objetivos, estrategias, indicadores y reservas presupuestarias que estarán alineados con su contraparte institucional. Para que se considere oficial, debe haber sido emitido por el Jerarca Institucional.			a) Plan estratégico de TI con indicación de lo requerido 
b) Debidamente oficializado por el Jerarca Institucional
c) Debe incluir el periodo 2019.
			SI			SI						El Plan Estratégico existe y fue aprobado por la Corte Plena el 30 de noviembre del 2015 (PETIC Final.pdf en carpeta 6.3)						Con respecto a este ítem, la Corte Plena en el año 2015 oficializó el Plan Estratégico de Tecnologías de Información, el cual cumple con los requerimientos planteados por el órgano contralor. Lo señalado fue verificado en la revisión de la evidencia realizada por parte de la Auditoría Interna.																																																						Modelo de plataforma tecnológica, con indicación de lo requerido.


			E			6.4			¿La institución cuenta con un modelo de arquitectura de la información que:
a. Sea conocido y utilizado por el nivel gerencial de la institución?
b. Caracterice los datos de la institución, aunque sea a nivel general?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			El modelo de arquitectura de información identifica los datos relevantes para la institución, describe cómo estos son creados, almacenados, transportados y entregados por los procesos y servicios de la organización. Describe además la recepción y entrega de datos por parte de terceros. También identifica su nivel de confidencialidad y tipo de acceso por los roles o tipos de personas que los utilizan. No es el diseño de una base de datos ni el de un mecanismo de almacenamiento de información.			a) Modelo de arquitectura que incluya al menos:
    •Identificación de los datos relevantes para la institución, 
    •Descripción de cómo los datos son creados, almacenados, transportados y entregados por los procesos y servicios de la organización. 
    •Descripción de la recepción y entrega de datos por parte de terceros. 
    •Identificación de su nivel de confidencialidad y tipo de acceso por los roles o tipos de personas que los utilizan. 

b) Documento que evidencie la fecha en que la arquitectura de información fue oficializada por la autoridad institucional competente.			SI			SI						Se adjunta el Modelo de Arquitectura de Informacion-Poder Judicial y el oficio 6119-11 (Carpeta 6,4).  Adicionalmente, mediante la circular 157-2016, en adición a la circular N° 145-16, se comunica: La Corte Plena en sesión No. 24-16 celebrada el 8 de agosto de 2016, artículo XXI, dispuso comunicar a las oficinas judiciales y órganos judiciales que participan en la toma de decisiones relacionadas con la gestión tecnológica de la institución, la obligatoriedad de considerar para la toma de decisiones en temas como la actualización, adquisición y desarrollo de nuevos sistemas la información disponible en el Sistema de Gestión Tecnológica (SGT); con la finalidad de contar con los elementos suficientes para visualizar cómo impactará en el panorama tecnológico institucional, como parte de los estudios de factibilidad técnica y financiera de los proyectos tecnológicos.						Según se puedo constatar por medio de la valoración de la evidencia realizada por la Auditoría Interna, el Poder Judicial por medio de la Corte Plena, oficializó el Modelo de Arquitectura de la Información el cual fue comunicado a todas las oficinas de la institución. Por lo descrito, se cumple satisfactoriamente con lo solicitado en este requerimiento.																																																						Modelo de aplicaciones según lo indicado por la pregunta.


			E			6.5			¿La institución cuenta con un modelo de plataforma tecnológica que defina los estándares, las regulaciones y las políticas para la adquisición, operación y la administración de la capacidad tanto de hardware como de software de plataforma?			El modelo de plataforma tecnológica describe la configuración de los componentes tecnológicos de hardware y software de la organización y la forma en que estos se acoplan con los componentes descritos en el modelo de aplicaciones. Esta descripción está acompañada de los estándares, regulaciones y políticas para la adquisición, operación y administración de la capacidad de los mencionados componentes.			a) Modelo de plataforma tecnológica que posea al menos: 
• Operación: 
-Procedimientos oficializados en los que se indique actividades para la operación y las responsabilidades correspondientes a estas. 
-Establecimiento de mecanismos que midan disponibilidad, capacidad, desempeño y uso de la plataforma.
-Existencia de registros de fallas. 
-Evidencia de la separación de los ambientes de desarrollo y producción, si corresponde (inciso f). 
-Inclusión en los procedimientos del soporte no solo a equipos principales, sino también periféricos. 
-Inclusión en los procedimientos de la periodicidad y manera de ejecutar las rutinas de respaldo, así como de los procesos de restauración. 
-Existencia de procedimientos que indiquen la manera documentar y de controlar los trabajos realizados en la plataforma.

•Administración de la capacidad:  
-Existencia de un registro actualizado (al periodo evaluado en la verificación) de sus componentes (software y hardware).
-Mecanismos de control para garantizar la custodia de las licencias (inciso d). 
-Registros de verificaciones físicas periódicas de la adquisición de licencias (según la frecuencia definida por la gerencia de TI).

•Adquisición: 
-Existencia de procedimientos o mecanismos oficiales para determinar requerimientos presentes y futuros que den como resultado planes de adquisición alineados con los planes que TI apoya.

b) Oficializado por la autoridad institucional competente.

 
			SI			SI						.Modelo de gestión de red y Software base-autorizado.                                      
.Acuerdo de  Corte Plena,  sesión N° 30-11 ARTÍCULO XXVII, dispuso que “Todo proyecto nuevo a ejecutar en materia informática debe contar con el aval del Comité Gerencial de Informática “
Acuerdo de Corte Plena, en sesión N° 11-11 ARTÍCULO XVII, se dispuso que El Departamento de Proveeduría no tramitará ningún proceso de licitación en materia tecnológica, en que no medien los estudios preliminares y de factibilidad, según los lineamientos aprobados por el Comité Gerencial de Informática.
Acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión N° 25-11 ARTÍCULO XXIII, dispuso comunicar a las oficinas del Poder Judicial la necesidad de que planifiquen e informen el desarrollo de proyectos tecnológicos con anticipación para que el Departamento de Tecnología de la Información valore su inclusión dentro del correspondiente plan anual operativo y consecuentemente se encuentre dentro del equipo que tomará la decisión de comprar o desarrollar un sistema automatizado
Estandar de Equipo activado  (Carpeta 6,5)						Efectivamente el Poder Judicial cuenta con un modelo de plataforma tecnológica que define los estándares, las regulaciones y las políticas para la adquisición, operación y la administración de la capacidad tanto de hardware como de software de esta institución. Adicionalmente, la Corte Plena y el Consejo Superior emitieron regulaciones para la ejecución de estudios de factibilidad en proyectos de índole informático y para la integración de ese tipo de actividades en los planes operativos que darán sustento al contenido económico correspondiente. La evidencia inspeccionada por la Auditoría Interna respalda lo afirmado.																																																						Modelo de entrega de servicio de TI, oficializado por la autoridad institucional competente.


			E			6.6			¿La institución cuenta con un modelo de aplicaciones (software) que defina los estándares para su desarrollo y/o adquisición?			El modelo de aplicaciones describe los tipos de aplicaciones que se utilizan (y utilizarán) para procesar los datos (del modelo de arquitectura de información) y para entregarlos a personas o computadoras. Los tipos de aplicaciones son características y capacidades requeridas para procesar datos, sin hacer referencia a tecnologías específicas. En este modelo se describen además, los estándares que se utilizan para el desarrollo y/o adquisición de las aplicaciones. No es el diseño de las aplicaciones específicas de la organización.			a) Modelo de aplicaciones debe contener como mínimo:  
    •Descripciones de los tipos de aplicaciones que se utilizan (y utilizarán) para procesar los datos (del modelo de arquitectura de información) y para entregarlos a personas o computadoras. 
    •Las características y capacidades de las aplicaciones para procesar datos, sin hacer referencia a tecnologías específicas.
    •Los estándares que se utilizan para el desarrollo y/o adquisición de las aplicaciones. 

b) Oficializado por la autoridad institucional competente.			SI			SI						Estándar Desarrollo SW (Carpeta 6,6)						El Poder Judicial dispone de un modelo de plataforma tecnológica el cual considera los estándares, las regulaciones y las políticas para la adquisición, operación y la administración de la capacidad tanto de hardware como de software de plataforma institucional. La Auditoría Interna mediante el escrutinio de la evidencia analizada confirma lo expuesto en este apartado.																																																						Documentación del marco de gestión de la calidad, oficializado por la autoridad institucional competente.


			T			6.7			¿La institución cuenta con un modelo de entrega de servicio de TI que defina los acuerdos de nivel de servicio con los usuarios?			La organización debe tener claridad respecto de los servicios que requiere y sus atributos, y los prestados por la función de TI según sus capacidades. La consideración de tales asuntos en un modelo de entrega de servicio sirve como referencia para que el jerarca y la función de TI establezcan acuerdos sobre los servicios requeridos, los ofrecidos y sus atributos, lo cual deben documentar y considerar como un criterio de evaluación del desempeño del servicio de TI.			a) Modelo de entrega de servicio de TI que indique al menos:
    •Listado con la indicación y atributos de los servicios de TI que requiere  o presta la organización.
    •Los acuerdos de nivel de servicio para al menos los servicios que se consideren críticos de acuerdo al modelo de arquitectura de información.
 
b) Los acuerdos de nivel de servicio deben poseer al menos las siguientes características:  
    •Firmados por la autoridad institucional competente en la materia.
    •Tiempo de respuesta
    •Disponibilidad horaria
    •Personal asignado al servicio.
			SI			SI						Se documentaron y aprobaron doa acuerdos servicio, el de correo electrónico y el de internet, fueron analizados en la Comisión Gerencial de Tecnologías de Información y Comunicaciones en su sesión Nº º-2018.  Además, se utiliza un sistema de mesa de ayuda con la clasificación de los servicios (Carpeta 6.7)						Para atender esta solicitud, el Poder Judicial, cuenta con un modelo el cual sirve como referencia para que el jerarca y la función de TI establezcan acuerdos sobre los servicios requeridos, los ofrecidos y sus atributos. Los acuerdos de servicio se aprobaron y documentaron y se analizaron en la Comisión Gerencial de Tecnologías de Información y Comunicaciones. La Auditoría Interna mediante el estudio de la evidencia valorada confirma que se cumple este requerimiento.																																																						Directrices o políticas relativas a los temas contemplados en la pregunta, oficializadas por la autoridad institucional competente.


			T			6.8			¿Se ha oficializado en la institución un marco de gestión de la calidad  en la  entrega de productos y servicios asociados a las tecnologías de  información?			La organización debe generar los productos y servicios de TI de conformidad con los requerimientos de sus usuarios con base en un enfoque de eficiencia y mejoramiento continuo. A los efectos, debe establecer un marco institucional que estandarice los criterios de calidad respectivos.			a) Documentación del marco de  gestión de la calidad para la entrega de productos y servicios asociados con tecnologías de información.

b) Oficializado por la autoridad institucional competente.
			SI			SI						En la sesión del Consejo Superior N 7-18 celebrada el 25 de enero del 2018, artículo LIV, se dispuso aprobar quienes son dueños de la información y como éstos son quiene poseen esa propiedad.  Asímismo, en la circular 27-2016, se reiteran las circulares referentes a la obligación de las personas servidoras judiciales de mantener actualizados los sistemas de información. (Carpeta 6.8)						El Consejo Superior del Poder Judicial, oficializó en la institución un marco de gestión de la calidad en la entrega de productos y servicios asociados a las TI enfocado en la eficiencia, mejoramiento continuo y apegado a criterios de calidad. La evidencia inspeccionada por la Auditoría Interna respalda lo afirmado.																																																						Documentación con indicación de lo requerido, debidamente oficializado por la autoridad institucional competente.


			T			6.9			¿La institución cuenta con directrices (o políticas) orientadas a lo siguiente?: 
a. La identificación de información en soporte digital, gestionada por la institución, que deba ser compartida con otras instituciones o que deba ser del conocimiento de la ciudadanía en general
b. La implementación de mecanismos tecnológicos para comunicar dicha información a sus destinatarios.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			Como una derivación de los modelos de información, plataforma tecnológica y aplicaciones, deben documentarse las directrices o políticas que están relacionadas con la identificación y entrega de datos de interés público que se encuentren almacenados en soporte digital.			a) Directrices o políticas relativas a los temas contemplados en la pregunta.

b) Oficializadas por la autoridad institucional competente.
			SI			SI						Interoperabilidad, Interoperabilidad Resumen, Manual de Procedimientos de las comunicaciones por medios electronicos, Reglamento de uso de los recuros informáticos, Reglamento Expediente Electrónico y Ley de Notificaciones Judiciales (Carpeta 6,9)						Mediante el examen de la evidencia recibida, la Auditoría Judicial pudo verificar el cumplimiento efectivo del requerimiento en materia de TI, por cuanto la información se ha formalizado por ejemplo con manuales y otros medios lo cual es del conocimiento del jerarca.																																																						Políticas y procedimientos oficializados por la autoridad institucional competente.


			P			6.10			La institución ha oficializado un marco de gestión para la seguridad de la información (tanto física como lógica), alineado al Plan Estratégico de TI, que identifique al menos lo siguiente:
a. Políticas y procedimientos de seguridad de la información
b. Gestión de riesgos asociados a la seguridad de la información
c. Marco legal y regulatorio relacionado con seguridad de la información, que la entidad debe cumplir.

(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE IDENTIFIQUEN LOS TRES ASUNTOS, COMO MÍNIMO.)			Se pretende la implementación de un marco de gestión de seguridad institucional de la información. Para los efectos de la pregunta, al menos se requiere prueba de haber sentado las bases para dicha implementación, mediante un documento que demuestre que se llevó a cabo un proceso de definición de de requerimientos generales de seguridad incluyendo políticas, gestión de riesgos y el marco legal.			a) Documentación del marco de gestión de la seguridad de la información.

b) Oficializado por la autoridad institucional competente.

			SI			SI						La institución tiene aprobado un marco normativo a través de las Políticas de Tecnología de Información y el Reglamento para el Gobierno, Gestión y Uso de los Recursos    Tecnológicos del Poder Judicial.  Esto fue aprobado por Corte Plena en la sesión 16-17 y comunicado a nivel institucional mediante la circular 100-17.  También se cuenta con una Política Institucional de Interconexión y Seguridad de la Infraestructura de Comunicaciones. (Carpeta 6,10).  Además, el PETIC se aprobó el 30/11/2015, y dentro de él, se aprobó una meta para la definición de un sistema integral de gestión de la seguridad de la información. Los lineamientos fueron approbados por el Consejo Superior según se muestra en el oficio 11052-18 (Carpeta 6.10)						Según consta en la evidencia revisada por la Auditoría Judicial, la Corte Plena y el Consejo Superior del Poder Judicial, oficializaron directrices asociadas a las gestiones de seguridad de la información (tanto física como lógica), la normativa está alineada al Plan Estratégico de TI. De esta manera se da por cumplido lo solicitado por el ente contralor.																																																						Procedimientos oficializados y bitácora de accesos.


			P			6.11			¿La institución ha definido, oficializado y comunicado políticas y procedimientos de seguridad lógica?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS TIPOS DE REGULACIÓN HAYAN SIDO DEFINIDOS, OFICIALIZADOS Y COMUNICADOS.)			La seguridad lógica alude a la seguridad en el uso de software y los sistemas, a la protección de los datos, procesos y programas, y al acceso ordenado y autorizado de los usuarios a la información. Involucra todas aquellas medidas establecidas para minimizar los riesgos de seguridad asociados con las operaciones que se efectúan utilizando TI. Como parte de esas medidas, las instituciones deben definir, oficializar y comunicar las políticas y los procedimientos pertinentes.			a) Políticas y procedimientos oficializados por la autoridad institucional competente.			SI			SI						En sesión de Corte Plena N° 56-18 celebrada el 10 de diciembre de 2018, artículo IV, se aprobó la Política de Seguridad de la Información (documento 173-18, carpeta 6.11)						La Corte Plena del Poder Judicial, ha definido, oficializado y comunicado políticas y procedimientos de seguridad lógica. De esta manera se da por cumplido lo solicitado por el ente contralor.																																																						Documentación de las medida aplicadas


			P			6.12			¿Se han definido e implementado procedimientos para otorgar, limitar y revocar el acceso físico al centro de cómputo y a otras instalaciones que mantienen equipos e información sensibles?			Los aspectos señalados por la pregunta son parte de los controles físicos mínimos en materia de TI.			a) Procedimientos oficializados  que incluyan: 
    •Definición formal mediante una política o indicación en los procedimientos de los equipos que poseen información sensible.
    •Identificación documental de los lugares físicos donde se encuentran estos equipos con información sensible (no todos pueden estar concentrados en un mismo sitio físico). 
    •Procedimientos oficializados en los que se indiquen las actividades y responsabilidades respecto al otorgamiento, limitación y revocación del acceso físico a los sitios con equipos con información sensible.
    •Existencia de bitácoras de acceso a los sitios identificados con equipos con información sensible (para el periodo evaluado).

			SI			SI						Se redefinieron los procedimientos existentes y se unificaron en el documento PJ-SGSI-Procedimiento para trabajo en Areas seguras (Carpeta 6.12)						En el Poder Judicial, se han definido e implementado procedimientos para otorgar, limitar y revocar el acceso físico al centro de cómputo y a otras instalaciones que mantienen equipos e información sensibles conforme a la normativa de CI y la propia de la actividad de TI. La valoración de la evidencia realizado por la Auditoría Judicial permite confirmar el cumplimiento de lo señalado.																																																						Políticas oficializadas y documentación de su aplicación


			E			6.13			¿Se aplican medidas de prevención, detección y corrección para proteger los sistemas contra software malicioso (virus, gusanos, spyware, correo basura, software fraudulento, etc.)?			De acuerdo con la normativa vigente y con las sanas prácticas en materia de TI, la organización debe implementar las medidas de seguridad relacionadas con la operación de los recursos de TI y las comunicaciones, minimizar su riesgo de fallas y proteger la integridad del software y de la información, incluyendo lo señalado por la pregunta.			a) Documentación de los procedimientos con medidas  de prevención, detección y corrección para proteger los sistemas contra software malicioso.

b) Oficializado por la autoridad competente. 			SI			SI						Se tienen implementadas una serie de medidas para minimizar los riesgos inherentes a la operación de recursos de TI, dentro de los cuales destacan la existencia de una Suite de Seguridad que contempla un antivirus McAfee el cual cuenta con aplicaciones que permiten la protección de todos los equipos, un antispam que permite realizar filtros a nivel del servidor de correo tanto de correos entrantes y salientes.
De igual forma, se cuenta con equipos de seguridad perimetral que realizan diferentes funciones (UTM), permitiendo en primera instancia la protección y luego la visualización de diversos eventos de seguridad que puedan estarse presentando.
Más recientemente se ha contradado el alquiler de un IPS ( Sistema de Prevención de Intrusos)para la Red Interna del Poder Judicial.
De esta forma, se enfrenta este tipo de ataques, utilizando diversas técnicas y con un enfoque de segmentación de capas: perímetro-servidores-red interna-equipos finales.						El Poder Judicial, por medio de la autoridad competente ha oficializado en la institución políticas y ha dirigido acciones para la prevención, detección y corrección de los sistemas contra software malicioso (virus, gusanos, spyware, correo basura, software fraudulento, etc. La videncia examinada por la Auditoría Interna respalda lo comentado.																																																						Documento en el que se formaliza el plan de continuidad de servicios


			P			6.14			¿Se aplican políticas oficializadas que garanticen que la solicitud, el establecimiento, la emisión, la suspensión, la modificación y el cierre de cuentas de usuario y de los privilegios relacionados se hagan efectivas por el administrador de cuentas de usuario de manera inmediata?			Como parte de las políticas de control orientadas a proteger la información contra accesos indebidos y no autorizados, corresponde a las instituciones contemplar lo señalado por la pregunta.			a) Existencia de procedimientos que definan:
    -Clasificación de los recursos de TI en forma explícita, formal y uniforme de acuerdo con términos de sensibilidad.
    -La propiedad, custodia y responsabilidad de cada uno de los recursos sensibles de TI.
    -La definición de perfiles, roles y niveles de privilegio, tanto para usuarios como para recursos de TI considerados sensibles.
    -La requisición, aprobación, establecimiento, suspensión y desactivación de tales medios de autenticación, así como para su revisión y actualización periódica y atención de usos irregulares


b) Evidencia de que los propietarios de la información son quienes definen los perfiles, roles y niveles de privilegio de los usuarios que tienen acceso a la información (para el periodo evaluado). 


c) Evidencia del uso de medios de autenticación identificación de usuario, contraseñas y otros medios que permitan identificar y responsabilizar a quienes utilizan los recursos de TI durante el 2019.
			SI			SI						Reglamento de uso de los recuros informáticos                . En acuerdo tomado por el Consejo Superior  en la sesión Nº 102-13, ARTÍCULO LVI, se dispuso que, a todas las personas que por distintos motivos ya no laboren para el Poder Judicial, se les debe  cancelar las cuentas de correo y los permisos a los sistemas institucionales.
 (Carpeta 6.14)						La evidencia examinada por la Auditoría Interna, le permitió confirmar que en el Poder Judicial por medio de la jerarquía de la institución y otros órganos competentes en materia de TI, se aplican políticas oficializadas para garantizar que la solicitud, el establecimiento, la emisión, la suspensión, la modificación y el cierre de cuentas de usuario y de los privilegios relacionados se hagan efectivas por el administrador de cuentas de usuario de manera inmediata y sin postergaciones.																																																						Documentación de las comunicaciones efectuadas


			E			6.15			¿Existe un plan formal que asegure la continuidad de los servicios de tecnologías de información en la organización?			Según la normativa vigente, toda institución debe mantener una continuidad razonable de sus procesos, de modo que su interrupción no afecte significativamente a los usuarios. Como parte de ese esfuerzo debe documentar y poner en práctica, en forma efectiva y oportuna, las acciones preventivas y correctivas necesarias con base en los planes de mediano y largo plazo de la organización, la evaluación e impacto de los riesgos y la clasificación de sus recursos de TI según su criticidad.			a) Documento en el que se formaliza el plan de continuidad de servicios  por la autoridad institucional competente.			SI			SI						Existen planes de contingencia de los sistemas de información, además de la aprobación del documento con el Análisis del Impacto en el Servicio (BIA), también conviene indicar que la institución está en proceso de creación de un Plan General alineado a la norma ISO 22301, y mediante la contratación Nº 2016LA-000063-PROV, adjudicada a la empresa PwC, se está realizando el esfuerzo por contar con un plan maestro institucional, donde TI es una parte fundamental. (Carpeta 6.15)						El Poder Judicial cumple con lo solicitado en este punto, por cuanto la Dirección de Tecnología de la Información ha emitido directrices relacionadas con planes de contingencia aprobados por la jerarquía institucional para brindar la continuidad necesaria de sus servicios. La evidencia examinada por la Auditoría Interna respalda lo comentado.



			T			6.16			¿Las políticas de TI se comunican a todos los usuarios internos y externos relevantes?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CONSIDERE A LOS USUARIOS TANTO INTERNOS COMO EXTERNOS, SEGÚN CORRESPONDA.)			Como medida de control, los usuarios de la información y, en general, de las facilidades de TI, deben conocer las políticas establecidas por la institución, de manera que tengan conocimiento sobre el rol que les compete y las responsabilidades correspondientes.			a) Documentación de las comunicaciones efectuadas, durante al menos una vez en el 2019, sobre políticas de TI.
			SI			SI						Pizarra Virtual, Mediante correo electrónico se comunican las Políticas en Materia Tecnológica , aprobadas por el Consejo Superior.  Servidores que no utilizan o no mantienen actualizado los distintos sistemas informáticos y Circular uso de sistemas (Carpeta 6,16)						Efectivamente el Poder Judicial comunica a todas las personas usuarias internas y externas todo lo relacionado con Políticas de TI, aprobadas por el Consejo Superior de la institución. La evidencia examinada por la Auditoría Interna respalda lo comentado.



																																																																																							Documentación de las regulaciones correspondientes.


						7			SERVICIO AL USUARIO																																																																														Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.


			E			7.1			¿La entidad ha definido, implementado y monitoreado medidas para simplificar las gestiones que le someten los usuarios de sus servicios, sean éstos personas físicas o jurídicas? Considere al menos lo siguiente:
a. Presentación única de documentos
b. Publicación de trámites y de la totalidad de sus requisitos
c. Publicidad sobre estado de trámites
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CONSIDEREN LA DEFINICIÓN, LA IMPLEMENTACIÓN Y EL MONITOREO DE LOS TRES PUNTOS.)			La pregunta se refiere a la importancia de que las instituciones simplifiquen las gestiones que le presenten sus usuarios, sean éstos personas físicas o jurídicas, públicos o privados, e inquiere sobre los esfuerzos realizados con ese propósito y sobre el seguimiento que se les ha dado a esos esfuerzos. Considere como parámetro las regulaciones de la ley N.° 8220.			a) Se debe aportar el catálogo de la totalidad de trámites que se brinden a sus usuarios, sean éstos personas físicas o jurídicas, públicos o privados.

b) Se evalúa la existencia de mecanismos para que los trámites del catálogo cumplan al menos con lo siguiente:
    •Presentación única de documentos.
    •Los requisitos y pasos del trámite deben estar disponibles para consulta del usuario en la página web.
    •Los usuarios pueden consultar el estado en que se encuentra el trámite que está realizando. 			SI			SI						a) Se aporta la lista de servicios del Poder Judicial 2019.Además se aporta el oficio 2429-19, en el cual se oficializa la lista.
b)
1-Circular 73-2018 Secretaría de la Corte, Sobre presentación única de documentos en Oficinas de Recepción de Documentos (ORD)
2-Se adjunta imagenes con la información disponible en la página web del Poder Judicial, en donde se pone a disposición de las personas usuarias los servicios judiciales. Incluso se adiciona un apartado de legislación para que las personas puedan accesar al mismo, pues los servicios judiciales se rigen bajo la legislación vigente.
3-Las consultas sobre el estado puede hacerse de forma física (en la oficina del Poder Judicial de interés) y de forma digital mediante consulta de expedientes judiciales con el sistema Gestión en Línea (Manual de servicios tecnológicos y Circular 139-11 Reglamento de Expediente Electrónico)						La institución atiende el requerimiento de simplificación de gestiones para las personas usuarias mediante oficinas de recepción única de documentos (en las cuales estas puedan operar por asuntos de competencia territorial, logística y otras condiciones relacionadas). De igual forma, el Sistema de Gestión en Línea permite incorporar información directamente a los expedientes judiciales, por ejemplo, escritos, solicitudes, etc. La evidencia revisada por la Auditoría Interna respalda en forma íntegra lo explicado en este ítem.																																																						Normativa interna para el uso de firma digital y su aplicación en gestiones de los usuarios.


			E			7.2			¿La página de Internet de la institución contiene formularios y vínculos para realizar algún trámite en línea o para iniciarlo en el sitio y facilitar su posterior conclusión en las oficinas de la entidad?			Las instituciones deben analizar si la presencia de un usuario en sus oficinas es necesaria para completar un trámite. Como medio para facilitar la prestación del servicio, es recomendable que, en los sitios de Internet, se disponga de formularios para que los usuarios realicen trámites que no requieran de esa presencia física, o para que los inicien y luego se presenten en las oficinas para finalizarlos. Con ese propósito, las páginas de Internet deben ser lo más amigables posible, de manera que permitan llevar a cabo las gestiones de una manera rápida y efectiva.			a) Imagen respectiva de la página de Internet de la institución en la que se muestre el acceso a los formularios y vínculos de los trámites del catálogo de trámites institucional.

b) La autoridad institucional competente debe definir por escrito cuales son los trámites que estarán disponibles para iniciar en el sitio y facilitar su posterior conclusión en las oficinas de la entidad, para ello debe definir y documentar criterios de selección de los trámites, debe aportar estos criterios para efectos del IGI. 			SI			SI						a) Se adjunta imagen donde se muestra acceso a formularios y vínculos de los trámites (gestión en línea que a su vez permite accesar a los servicios jurisdiccionales, hoja de delincuencia, certificaciones y validaciones de cuenta de correo electrónico, chatbot, entre otros)
b) Se adjunta circular 100-17 con el reglamento de la Administración y el uso de los servicios tecnológicos del Poder Jdicial, circular 79-2019 sobre Política de Seguridad de la información, Circular 204-2014 Reglamento para la administración y uso de los recursos tecnológicos del Poder Judicial y la circular 39-2011 Reglamento del Expediente Electrónico. Con base en las normativa anterior se brindan los criterios para determinar si un trámite es posible brindarlo de forma electrónica y de esta forma estar disponible en la página web. Igualmente se cuenta con el ente Técnico, que en el caso del Poder Judicial es la Dirección de Tecnología de la Información, que toma en cuenta la normativa citada para ver la viabilidad de la implementación y de esta forma ejecutar cuando sea necesario o brindar la asesoría a tomadores de decisión.						La evidencia analizada por la Auditoría Interna, permite confirmar que la institución se ha preocupado por comunicar  a la ciudadanía las alternativas diponibles para realizar sus trámites incluyendo los que no requieran presentarse en forma presencial. Para apoyar lo comenteado, se han emitido directrices con la finalidad de promover las gestiones en forma electrónica y la página de internet también ofrece información relacionada con este requerimiento.																																																						Documento donde se establecen los plazos y estadísticas sobre cumplimiento de esos plasos.


			E			7.3			¿La institución ha implementado mecanismos que le posibiliten la aceptación de documentos digitales mediante el uso de firma digital para la aceptación de trámites de los usuarios?			El avance de las facilidades tecnológicas y la posibilidad de realizar trámites en línea, conlleva necesidades de autenticación que, hoy por hoy, se suplen mediante la firma digital, conforme a la legislación que rige el uso de ese recurso digital. Es preciso que las instituciones se adapten a estas tendencias tecnológicas, y en consecuencia implementen las medidas idóneas para facilitar sus servicios con base en ellas.			a) Indicación en los procedimientos relacionados con los trámites para los usuarios de las acciones para recibir y resguardar la información suministrada con firma digital.
 
b) Exista una política institucional en la que se defina la obligatoriedad de la aceptación de los documentos con firma digital. Se pretende con esta práctica que las instituciones posean una línea de acción transversal a todos los trámites, que oriente a la Administración sobre la obligatoriedad de aceptar trámites con documentos digitales utilizando la firma digital. Esta política debe considerar aspectos relacionados con la recepción, uso, traslado y resguardo de los documentos con firma digital propios de la institución. No se acepta como política, documentos generales de rango mayor como leyes o reglamentos a leyes, directrices de gobierno, etc. 
			SI			SI						Como parte de la mejora en la oferta de servicios tecnológicos, se ha habilitado la posibilidad de utilizar la firma digital por parte de las personas usuarias, y a su vez garantizar que sean aceptadas en las oficinas judiciales. Es por ello que se han realizado las circulares 165-10 sobre utilización del Sistema de Gestión en Línea y Electrónicos, así como la circular 139-2011 que es el reglamento sobre expediente electrónico ante el Poder Judicial. Ambas circulares son las que validan la utilización de la firma digital y la aceptación de documentos que la contengan. Asimismo, se adjunta imagen con la pantalla que se muestra en el sistema gestión en línea, en donde se incentiva el uso de la firma digital.						Relacionado con lo expuesto en el punto anterior, de igual forma el Sistema Gestión Línea tiene habilitado la opción de incorporar documentos con firma digital. En la institución existe el reglamento correspondiente al expediente electrónico que regula este tipo de gestiones. Lo anterior quedó comprobado en la revisión de la evidencia realizada por la Auditoría Interna.																																																						Documentación sobre la instalación de buzones o similares, y reporte de atención de comentarios y sugerencias.


			E			7.4			¿Se cumplen los plazos máximos establecidos para el trámite de los asuntos o la prestación de servicios, al menos en el 95% de los casos?			En procura de la eficiencia y la eficacia, la institución debe conocer los trámites que los ciudadanos efectúan ante ella y los servicios que les brinda, y determinar plazos máximos de atención. Adicionalmente, corresponde la verificación de que esos plazos se cumplan, aunque se acepta una tasa de incumplimiento del 5%; a los efectos es conveniente que la institución lleve un registro controlado sobre los plazos reales incurridos.			a) Documento en los que se definan los plazos de respuesta del catálogo de trámites institucionales.

b) Estadísticas del 2019 para al menos el 80% de los trámites para los cuales se haya cumplido el 95% de los plazos.  
			NO			NO																																																																		Reglamento orgánico de la institución, donde se considere la contraloría de servicios o la unidad que realiza las actividades señaladas por la pregunta. También es aceptable el reglamento de la contraloría de servicios, si existe. En todos los casos, el documento probatorio debe corresponder a una regulación aprobada por la máxima autoridad.


			T			7.5			¿La institución ha identificado, definido y comunicado los mecanismos por los que los usuarios de sus servicios (personas físicas o jurídicas, públicas o privadas) pueden comunicar sus inconformidades, reclamos, consultas, sugerencias, felicitaciones y otras manifestaciones, y los ha publicado o colocado en lugares visibles?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE LA IDENTIFICACIÓN, LA DEFINICIÓN Y LA COMUNICACIÓN DE LOS MECANISMOS.)			La entidad debe disponer de mecanismos de canalización de aspectos tales como inconformidades, reclamos, consultas, denuncias, sugerencias o felicitaciones respecto de la forma o el contenido con el que se brinda un servicio, presentadas por las personas usuarias ante la institución. Tales mecanismos deben estar a disposición de los usuarios y de la ciudadanía en general, y la entidad debe controlar y registrar las manifestaciones que los usuarios le comuniquen por esos medios, así como la atención que les brinde la contraloría de servicios u otra unidad encargada de procesarlas.			a) Documentación en la que se indique:
    •Mecanismos publicados, de fácil visibilidad y acceso.
    •Registro de la ocurrencia de  inconformidades, reclamos, consultas, sugerencias, felicitaciones y otras manifestaciones de manera que se pueda brindar el control de la atención en cuanto a tiempos, estado, asignación para la atención, etc.
			SI			SI						Documento de word con los mecanismos para interponer inconformidades: 1. Rótulos de la Contraloría de Servicios en edificios judiciales, 2. Buzones de sugerencias ubicados en lugares visibles, 3. Página web de la Contraloría de Servicios para interponer quejas, sugerencias y otros. En el mismo documento también se adjunta imagen del sistema informático Aranda que se utiliza para llevar toda la gestión de las inconformidades, sugerencias y consultas, con las variables de registro estipuladas.						Con respecto a este punto, la evidencia analizada por la Auditoría Interna, permite confirmar que el Poder Judicial ha emitido cantidad importante de material para divulgar a las personas usuarias las formas procedimientos vinculados sobre la calidad del servicio recibido así como de inconformidades y otro tipo de consultas. Adicionalmente, también se utiliza el Sistema Aranda para monitorear el avance y estado de las gestiones referidas en este apartado.																																																						Informe del estudio de satisfacción de los usuarios más recientemente elaborado y oficializado por la autoridad institucional pertinente.


			E			7.6			¿La institución cuenta con una contraloría de servicios u otra unidad que realice al menos las siguientes actividades?:
a. Proponer al jerarca los procedimientos y requisitos de recepción, tramitación, resolución y seguimiento de  gestiones.
b. Vigilar que se atiendan las gestiones de los usuarios y que se observe su derecho a recibir respuesta.
c. Promover mejoras en los trámites y servicios.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE REALICEN LAS TRES ACTIVIDADES, COMO MÍNIMO.)			En las instituciones deben existir contralorías de servicios o unidades que se encarguen de los asuntos mencionados en la pregunta, a fin de promover en conjunto mejoras e innovaciones en los trámites y procedimientos del servicio, considerando además las manifestaciones de los usuarios.			a) Reglamento orgánico de la institución, donde se considere la contraloría de servicios o la unidad que realiza las actividades señaladas por la pregunta.
 
b) También es aceptable el reglamento de la contraloría de servicios, si existe. 

c) En todos los casos, el documento probatorio debe corresponder a una regulación aprobada por el Jerarca Institucional.
			SI			SI						1. Reglamento de Creación, Organización y Funcionamiento de la Contraloría de Servicios del Poder Judicial. 2. Pantallazo del Sistema Aranda, en el cual se hace la vigilancia de los tiempos de respuesta, revisión de gestiones y donde debe quedar evidencia de la respuesta. 3. Pantallazo del Sistema Aranda en el cual se evidencia que se han elaborado Oportunidades de Mejora, esto con la finalidad de promover mejoras en los trámites y servicios.						En todo el territorio nacional el Poder Judicial cuenta con oficinas de Contraloría de Servicios, estas instancias proponen al jerarca mecanismos para la recepción, trámite y seguimiento de las gestiones planteadas por las personas usuarias de los servicios brindados en la institución. Adicionalmente, esa dependencia dispone del Sistema Aranda para monitorear el avance y estado de las gestiones en proceso de atención. El estudio de la evidencia recibida permite a la Auditoría Interna confirmar lo expuesto.																																																						Plan de mejora oficializado por la autoridad institucional pertinente, elaborado a partir de la evaluación de satisfacción de los usuarios más reciente.


			T			7.7			¿Se evalúa, por lo menos una vez al año, la satisfacción de los usuarios (personas físicas o jurídicas, públicas o privadas, según corresponda) con respecto al servicio que presta la institución, incluyendo el apoyo y las ayudas técnicas requeridos por las personas con discapacidad?			Elaborar y aplicar al menos una vez al año un instrumento para medir la percepción y obtener la opinión de las personas usuarias permite conocer la calidad de prestación de los servicios, el grado de satisfacción y las mejoras requeridas.			a) Informe del estudio de satisfacción de los usuarios para el 2019.

b) Oficializado por la autoridad institucional competente.			SI			SI						a) Informe encuesta - satisfacción del servicio. Ficha técnica, infografía y presentación.
b) Se ha hecho la oficialización mediante la remisión de las recomendaciones identificadas a las instancias competentes						Efectivamente la evaluación se realiza anualmente, los resultados se comunican al Consejo Superior y se informó a otras dependencias de la institución relacionadas con este tema para considerar sus aportes, por ejemplo, Comisión Acceso Justicia. La evidencia revisada por la Auditoría Interna respalda en forma íntegra lo informado en este punto.

																																																						Política oficializada por la autoridad institucional pertinente, y documentación probatoria de la divulgación efectuada.


			E			7.8			¿Se desarrollan planes de mejora con base en los resultados de las evaluaciones de satisfacción de los usuarios?			Los planes de mejora permiten dar seguimiento a las recomendaciones dirigidas a la administración activa respecto de los servicios que brinda la organización con el fin de mejorar su prestación, en búsqueda del mejoramiento continuo e innovación y de cumplimiento de las expectativas de las personas usuarias.			a) El plan de mejora de la satisfacción del cliente debe cumplir con lo siguiente:
    •Tener como base los resultados de la medición de la satisfacción al cliente 2019.
    •Estar documentados de manera que se pueda dar seguimiento a su consecución, indicando al menos acciones concretas, responsables y plazos de implementación de las mejoras.			SI			SI						a) Oficios con planes de mejora dirigidos a las oficinas correspondientes.						Con los resultados de los informes se consideran los aportes y se desarrollan los planes de mejora conforme a lo señalado en el punto anterior, integrando plazos sugeridos y personas responsables para su ejecución. La Auditoría Interna confirma lo mencionado con respecto al estudio de la evidencia recibida.																																																						Criterios de admisibilidad de denuncias oficializados por la autoridad institucional pertinente, y documentación probatoria de la divulgación efectuada.


			T			7.9			¿La institución ha emitido y divulgado, con base en la Ley N.° 9097, una política sobre la atención del derecho de petición que contenga al menos lo siguiente?:
a. Requisitos para solicitar información.
b. Condiciones de admisibilidad o rechazo de solicitudes.
c. Plazos de respuesta de las solicitudes de información.
d. Proceso interno de trámite de solicitudes.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE LA POLÍTICA CONTEMPLE LOS CUATRO PUNTOS, COMO MÍNIMO.)			La política permite estandarizar y normar los aspectos relacionados con las peticiones sobre cualquier asunto, materia o información de naturaleza pública, adaptando a la institución las regulaciones legales sobre el particular. Se requiere que dicha política sea divulgada entre los funcionarios de la institución, que serán los responsables de aplicarla, y entre los usuarios que estarán sujetos a ella. Para los efectos de los usuarios, se tendrá por válida la divulgación de la política mediante su publicación en la página de Internet de la institución, o su inclusión en panfletos o volantes informativos que estén disponibles permanentemente.			a) Política oficializada por la autoridad institucional competente.

b) Debe de estar al acceso público, sin requerir permisos o solicitudes adicionales para consultarla.
			NO			NO																																																																		Regulaciones sobre tratamiento de denuncias debidamente oficializadas por la autoridad institucional pertinente, que contemplen lo señalado por la pregunta.


			P			7.10			¿La institución ha definido y divulgado los criterios de admisibilidad de las denuncias que se le presenten, incluyendo lo siguiente?:
a. Explicación de cómo plantear una denuncia
b. Requisitos
c. Información adicional
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE LOS CRITERIOS CONTEMPLEN LOS TRES PUNTOS, COMO MÍNIMO.)			Los criterios de admisibilidad son los requisitos mínimos que deben cumplirse cuando se plantea la denuncia, para determinar si la entidad le dará trámite y propiciar una investigación exitosa. Se requiere su divulgación entre los funcionarios que deberán aplicarlos y entre los usuarios; para los efectos de estos últimos, se tendrá por válida la publicación correspondiente en la página de Internet de la institución, así como su inclusión en panfletos o volantes informativos permanentemente disponibles.			a)Los criterios de admisibilidad de denuncias deben indicar:
•Pasos para plantear la denuncias
•Requisitos para que la denuncia sea admitida
•Información adicional que se refiere al trámite de denuncias

b)Debe de estar al acceso público, sin requerir permisos o solicitudes adicionales para consultarla.

c)Las denuncias pueden ser recibidas por la Administración o la Auditoría Interna, por lo cual para ambos casos se deben definir los criterios de admisibilidad. 
			SI			SI						a) Documento de word con: 1. Explicación de cómo plantear una denuncia mediante el artículo 11 de la Contraloría de Servicios. 2. Los requisitos explicados mediante el artículo 11 de la Contraloría de Servicios. 3.A la persona usuaria se le brinda la posibilidad de entregar cualquier información adicional que considere pertinente.
b) Está disponible en la página web de la Contraloría de Servicios del Poder Judicial, se adjunta pantallazo.
c) En el caso del Poder Judicial, existe la Contraloría de Servicios creada por medio de su reglamento y también se debe observar su ley orgánica N°5495, la cual en su artículo 184 y 185, destina al Tribunal de la Inspección Judicial y a las jefaturas de oficina respectivamente , las potestades y criterios para recibir denuncias. (se adjunta ley orgánica)						Conforme al reglamento de la Contraloría de Servicios se establecen los criterios para la admisibilidad de ese tipo de denuncias, de igual forma mediante campañas informativas y el sitio web de esta dependencia se comunica a las personas usuarias sobre los trámites a seguir, la línea 800 800 3000 también brinda asesoría en las gestiones a presentar. La evidencia examinadas por la Auditoría Interna respalda  lo informado en este apartado.																																																						Regulaciones sobre tratamiento de denuncias debidamente oficializadas por la autoridad institucional pertinente, que contemplen lo señalado por la pregunta.


			P			7.11			¿Se garantiza expresa y formalmente lo siguiente a los eventuales denunciantes, como parte de las regulaciones institucionales para el tratamiento de denuncias?:
a. La confidencialidad de la denuncia y del denunciante.
b. Que no se tomarán represalias contra el denunciante.
c. Que los efectos de cualquier represalia serán revertidos contra la persona que las emprenda, mediante la aplicación de las sanciones pertinentes.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CONTEMPLEN LOS TRES PUNTOS, COMO MÍNIMO.)			Los denunciantes deben tener certeza y seguridad de que la información que están planteando en una denuncia será debidamente resguardada y utilizada para los fines para los que se está suministrando. Las garantías referidas en la pregunta contribuyen a generar dicha certeza.			a) Como parte de la regulación institucional formal para el tema de denuncias, se debe indicar expresamente:
 
    •Que la denuncia será confidencial al igual que los datos del denunciante.
    •Que no se toman represalias por realizar la denuncia.
    •En el caso de que un  funcionario ejecute represalias contra el denunciante, se le aplicarán sanciones.

b) Las regulaciones al respecto deben ser oficializadas por la autoridad institucional competente.			SI			SI						a) La confidencialidad resulta uno de los pilares en cuanto al tema de denuncias dentro del Poder Judicial y es por ello que se ha insistido en la posibilidad tanto de brindar información anónima, así como en garantízar que la denuncia será confidencial. Es por ello que se adjunta todo lo aplicable al Poder Judicial.
-Circular 175-2019 Guía general del procedimiento administrativo en el Poder Judicial, II, 3. Presentación de denuncias.
-Reglamento Contraloría de Servicios art 16
-Pantallazo con información en página web del Contraloría 
-Código Ética Judicial Principio de Secreto
-Dictamen C-368-2005 Procuraduría sobre confidencialidad
-Archivo Word, deber de denunciar actos de corrupción y derechos de las personas denunciantes. Normativa aplicable
Igualmente dentro de la Ley Orgánica del Poder Judicial en su capítulo III "de las faltas y sanciones", se da el fundamento para aplicar las sanciones correspondientes en caso de que el funcionario tome o ejecute represalias contra el denunciante, esto mediante el artículo 194.						Efectivamente, se cuenta con basta normativa para garantizar la privacidad de los asuntos recibidos y protege a la persona denunciante, también en la institución existen otros órganos para atender denuncias como el Tribunal de la Inspección Judicial que debido a la naturaleza del Poder Judicial, aborda los posibles efectos o represalias derivadas en ese tipo de procesos, Las denuncias anónimas tienen tratamiento especial para brindar seguridad jurídica a quienes accedan por este medio. De conformidad con la evidencia revisada por la Auditoría Judicial se respalda lo expuesto en este punto.																																																						Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.


			P			7.12			¿Las regulaciones establecidas para el tratamiento de denuncias consideran lo siguiente?:
a. Explicación de cómo se investigará la denuncia
b. Aseguramiento de la independencia del investigador
c. Medios para comunicar el avance de la investigación al denunciante, así como los resultados finales
d. Mecanismos recursivos disponibles para el denunciante externo
e. Mecanismos de seguimiento para verificar el cumplimiento de lo resuelto
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE LAS REGULACIONES CONTEMPLEN LOS CINCO PUNTOS, COMO MÍNIMO.)			Las regulaciones mencionadas en la pregunta son necesarias para orientar al denunciante sobre el tratamiento y el seguimiento que se dará a las denuncias.			a) La regulación sobre tratamiento de denuncias debe comprender todos los siguientes elementos:
    •Explicación de cómo se investigará la denuncia
    •Aseguramiento de la independencia del investigador
    •Medios para comunicar el avance de la investigación al denunciante, así como los resultados finales
    •Mecanismos recursivos disponibles para el denunciante externo
    •Mecanismos de seguimiento para verificar el cumplimiento de lo resuelto

b) Debe estar oficializada por la autoridad institucional competente. 
			SI			SI						a)y b) 
Circular 67-2012 Reglas Prácticas de la Inspección Judicial y Reglamento de Contraloría artículo 11.
Circular 175-2019 Guía General del Procedimiento Administrativo en el Poder Judicial II 3. Presentación de denuncias.
Imagen página web de la Contraloría de Servicios con información al respecto						Existe pluralidad de normativa emitida en la institución para atender los requerimientos planteados en este apartado. La Auditoría Judicial confirma lo descrito de conformidad con la información probatoria analizada.


			T			7.13			¿La página de Internet de la institución muestra la siguiente información?:
a. Mapa del sitio
b. Una sección con información general de la entidad ("Acerca de", "Quiénes somos" o similar).
c. Datos actualizados de la entidad: localización física, teléfonos, fax, horarios de trabajo, nombre de los jerarcas y titulares subordinados.
d. Normativa básica que regula la entidad, tal como normas de conformación y funcionamiento.
e. Información sobre servicios actuales
f.  Boletines, noticias recientes o artículos de interés
g. Sección de "Preguntas frecuentes"
h. Funcionalidad Web "Contáctenos"
i. Información legal (p.e. términos de uso y políticas de privacidad)
j. Mecanismo para que el usuario califique o retroalimente el sitio de Internet
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE EN LA PÁGINA SE MUESTREN TODOS LOS PUNTOS.)			La página de toda institución debe contener aspectos mínimos de información de la razón de ser de la institución así como de las funciones y servicios que ofrece.			a) Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.			SI			SI						a) Documento de Word con los pantallazos de lo solicitado, se tomaron de la página web del Poder Judicial.						En la página de internet del Poder Judicial, efectivamente se muestra la información planteada en este requerimiento del órgano contralor. La Auditoría Judicial confirma lo descrito de conformidad con la información probatoria analizada.


																																																																																							Normativa interna respectiva, oficializada por la autoridad institucional pertinente.


						8			RECURSOS HUMANOS																																																																														Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.


			T			8.1			¿Se cuenta con políticas u otra normativa institucional, de conocimiento general, para el reclutamiento, la selección y promoción del personal? (No aplica a las entidades sujetas al Servicio Civil.)			Las políticas se emiten con miras a la contratación, retención y actualización de personal idóneo. Pueden formar parte de otras regulaciones institucionales atinentes a la gestión de los recursos humanos.			a) Normativa, procedimientos documentados y/o políticas internas claramente identificables para el reclutamiento, la selección y promoción del personal.

b) Deben estar oficializadas por la autoridad institucional competente.

c) Deben ser propios de la institución. 

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones cuyos puestos pertenecen en su totalidad al Servicio Civil; cuando estas instituciones poseen puestos de auditoría interna o de nivel gerencial que no pertenecen a Servicio Civil, podrán contestar “no aplica”

			SI			SI						Existe normativa respectiva, tanto en el caso del subproceso de Reclutamiento y Selección cómo en el subproceso Carrera Judicial, la cual es oficializada por la autoridad institucional pertinente, según se detalla a continuación.

Ley Orgánica del Poder Judicial
Ley de Carrera Judicial
Reglamento de Carrera Judicial
Guía de evaluación Carrera Judicial Estatuto del servidor judicial.          
                  
De los modelos establecidos, para el 2019 se efectuaron los siguientes cambios:

-Modificación del Protocolo para Nombramientos a cargo de la Corte Suprema de Justicia, cambios publicados en la circular N° 147-2019.

-Modificación al modelo selectivo ordinario de puestos técnicos, asistenciales y operativos, aprobado por el Consejo Superior en sesión 50-19 del 31 de mayo de 2019, artículo XXV						Sobre este particular, el Poder Judicial con el consentimiento de la jerarquía, ha emitido políticas, directrices, procedimientos y otra normativa relacionada con la contratación, retención y actualización de personal idóneo. La información mencionada ha sido aprobada por la jerarquía institucional y todo lo citado puede consultarse en la página de internet de la institución. Por lo comentado, la revisión de la evidencia efectuada por la Auditoría Interna, permite concluir que se cumplieron los requerimientos planteados en este apartado.																																																						Documentación de los mecanismos que la institución utiliza.


			T			8.2			¿La página de Internet de la institución contiene la información sobre concursos actuales y vínculos para que los participantes envíen la documentación requerida y den seguimiento al avance de esos concursos?			La publicación de los concursos permite que todos los interesados puedan participar y propicia la posibilidad de que la entidad seleccione a los mejores candidatos de entre un mayor número de individuos. Asimismo, contribuye a la transparencia institucional. Por otra parte, la indicación de vínculos (hipervínculos o referencias a los encargados de desarrollar el concurso) hace más expedito el trámite.			a) La información en la página institucional requiere del cumplimento de dos partes:
    •Vínculos para que los interesados agreguen sus datos para concursos. 
    •Mecanismo para la consulta del estado en que se encuentran los concursos interno o externos del periodo 2019 (por ejemplo indicación en la página web del estado en que se encuentra: análisis de atestados, entrevista, pruebas técnicas, definición de terna o nómina, etc). Esta información servirá para que los interesados sepan el estado en que se encuentra el proceso.
			SI			SI						Para el 2019 se efectuaron mejoras en el sitio web de la Dirección de Gestión en el cual se incorporaron los cambios más sustanciales permitiendo principalmente mantener actualizada la información de los procesos de concursos.  

En el sitio web de Reclutamiento y Selección se encuentra disponible la información sobre concursos y convocatorias vigentes, así como el histórico, lo que permite ver el estado de los concursos o convocatorias en que participa cada persona. 

https://ghreclutamientoyseleccion.poder-judicial.go.cr/index.php/concursos     
                 
En la página de Carrera Judicial puede encontrar temas como jueces suplentes, listas de elegibles, temarios para los concursos de la judicatura y otros puntos de interés.

https://www.poder-judicial.go.cr/gestionhumana/index.php/organizacion/admin-humana/carrera-judicial

La inscripción para concursos, ternas, jueces suplentes, se realiza por medio del sistema GH en línea. 
 
http://sjoaplpro40/ghenlinea2/                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            						En procura de propiciar la transparencia institucional en la página de internet del Poder Judicial, se comunica la información relacionada con los concursos actuales, adicionalmente se brindan los vínculos para que las personas participantes envíen la documentación requerida con la finalidad de hacer más eficientes este tipo de gestiones y se logre dar seguimiento al avance dichos procesos. La Auditoría Judicial confirma lo descrito de conformidad con la documentación probatoria analizada.																																																						Documentación del programa, incluyendo el manual respectivo cuando se cuente con él.


			P			8.3			¿La institución aplica mecanismos de verificación de los antecedentes judiciales y la inexistencia de eventuales incompatibilidades o inhabilitaciones de los aspirantes a plazas?			En cada contratación de personal debe considerarse la integridad, entre otros valores de los aspirantes. Con ese propósito, es necesario que la entidad verifique los antecedentes judiciales y las eventuales incompatibilidades o inhabilitaciones que puedan afectar a los candidatos a las plazas. A los efectos, debe implementar los mecanismos pertinentes, haciendo uso además de bases de datos y sistemas que otras entidades tengan a disposición de quienes requieran utilizarlas.			a) Documentación de los mecanismos que la institución utiliza para incorporar como parte de la valoración integral de los candidatos, la información relacionada con inhabilitaciones e incompatibilidades para ejercer puestos públicos y la existencia de antecedentes penales, teniendo en cuenta el principio de idoneidad que debe poseer todo servidor público.			SI			SI						En Carrea Judicial, la Unidad Interdisciplinaria es la encargada de realizar la evaluación de pre- empleo en los concursos para conformar las listas de elegibles de jueces y juezas en todas las materias y categorías. 

Asimismo, las personas oferentes de los concursos que ostentan un resultado no favorable o favorable con observación del equipo interdisciplinario serán trasladadas al equipo de seguimiento.

Además, se verifica en los sistemas de la inspección judicial, inspección fiscal, sistema de imputados área penal a las personas que participan en una plaza vacante, interina, o en un concurso para integrar listas de suplentes.           
                                 
En el caso del subproceso de Reclutamiento y Selección se cuenta con la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes la cuál se orienta a constatar la idoneidad ética y la aptitud moral de quienes participan de algún proceso de reclutamiento y selección de personal en el Poder Judicial.        

Se aportan los siguientes documentos: Circular Consejo Superior en la sesión N° 59-15 celebrada el 25 de junio del 2015, artículo VIII; antecedentes para nombramientos en propiedad y Circular 147-17 Reglamento de UISA.

-Aprobación de la estructura formal de la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes (UISA) como parte de la Sección de Reclutamiento y Selección.

-Aplicación de la Investigación Sociolaboral y Antecedentes para los aspirantes al cargo: Integrante de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial en atención a los acuerdos de Corte Plena N° 55-14, Art. XVIII y N° 30-17, Art. III.  

Documentación de los mecanismos que la institución utiliza.

Gestión en Línea
Sistema de imputados del área penal
Inspección Judicial
Inspección Fiscal
Otros						Para atender este requerimiento el Poder Judicial, aplica mecanismos de verificación de los antecedentes judiciales y la inexistencia de eventuales incompatibilidades o inhabilitaciones de los aspirantes a plazas, este proceso se realiza por medio de la Unidad de Interdisciplinaria y la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes (UVISA), adscrita a la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana. Es importante resaltar que ese tipo de filtros iniciales han sido oficializados por la jerarquía de la institución. La Auditoría Interna mediante el escrutinio de la evidencia analizada confirma lo expuesto en este apartado.																																																						Plan de capacitación oficializado e informe de avance de su ejecución.


			E			8.4			¿Existe en la entidad un programa de inducción para los nuevos empleados?			Con la inducción se proporcionan a los nuevos funcionarios datos básicos sobre los antecedentes y la naturaleza de la institución, su visión, su misión, sus objetivos, su perfil del desempeño, sus horarios, los días de pago, sus funciones, su estructura, sus políticas de personal, las prestaciones y los beneficios que ofrece, entre otros datos que necesiten para la realización de las actividades de una manera satisfactoria. Este proceso de inducción debe realizarse de manera periódica, con base en un programa defina oportunidad, contenidos y otros factores que resulten pertinentes para su conducción eficaz y eficiente.			a) Documentación del programa, incluyendo el manual respectivo cuando se cuente con él.			SI			SI						Se adjunta:
1. Políticas y obligaciones del Programa de Inducción al PJ.						La institución dispone de un programa formal de inducción el cual ha sido aprobado por la jerarquía institucional, está dirigido a brindar apoyo y orientación a todas aquellas personas de primer ingreso al Poder Judicial que requieren de información básica relacionada con los antecedentes y la naturaleza de la institución, su visión, su misión, sus objetivos, su perfil del desempeño, sus horarios, los días de pago, sus funciones, su estructura, sus políticas de personal, las prestaciones y los beneficios que ofrece, entre otros datos que necesiten para la realización de las actividades de una manera satisfactoria. Lo señalado fue verificado en la revisión de la evidencia realizada por parte de la Auditoría Interna.																																																						Procedimientos para la medición del desempeño de los funcionarios, debidamente oficializados por la autoridad institucional pertinente.


			E			8.5			¿Se formula y ejecuta un programa anual de capacitación y desarrollo del personal?			El plan de capacitación tiene como propósito general identificar acciones de capacitación para preparar e integrar al recurso humano en el proceso productivo, mejorar destrezas, aclarar inquietudes, eliminar vicios y disminuir errores, todo ello mediante el suministro de conocimientos y el desarrollo de habilidades y actitudes necesarias para el mejor desempeño en el trabajo. Para determinar el éxito de su implementación, debe realizarse el seguimiento correspondiente.			a) Para el plan de capacitación se debe indicar para el periodo 2019:
    •Documento en el cual se muestre las acciones de capacitación para el desarrollo de habilidades, competencias y actitudes para el 2019.
    •Documentación para demostrar la ejecución del programa durante el 2019. 
    •Documentación del seguimiento del plan para el 2019.			SI			SI						Se adjunta: 
1. Plan de Capacitación aprobado por la Escuela Judicial y Consejo Superior para el  2019
2. Informe de labores sobre el Plan de Capacitación 2019 presentado a la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia.						Efectivamente el Poder Judicial formula, ejecuta y brinda seguimiento al Plan de Capacitación el cual ha sido aprobado por la jerarquía institucional, con el propósito de propósito general de identificar acciones formativas y de esta forma preparar e integrar al recurso humano en el proceso productivo, mejorar destrezas, aclarar inquietudes, eliminar vicios y disminuir errores, todo ello mediante el suministro de conocimientos y el desarrollo de habilidades y actitudes necesarias para el mejor desempeño en el trabajo. La evidencia revisada por la Auditoría Interna respalda en forma íntegra lo expresado en este punto.																																																						Estadística sobre evaluación del desempeño de los funcionarios correspondiente al año refefido en el IGI.


			T			8.6			¿Se tienen claramente definidos los procedimientos para la medición del desempeño de los funcionarios?			La medición del desempeño es el procedimiento mediante el cual se mide y valora la conducta profesional y el rendimiento o el logro de resultados, utilizando criterios de transparencia, objetividad, imparcialidad y no discriminación, los que deben aplicarse sin menoscabo de los derechos de los empleados públicos. A los efectos, la institución debe definir y oficializar los procedimientos que utilizará.			a) Procedimientos documentados para la medición del desempeño de los funcionarios.

b) Estos procedimientos deben estar debidamente oficializados por la autoridad institucional competente.
			SI			SI						Actualmente la Contraloría General está realizando estudio en el Subproceso de Gestión del desempeño según el oficio que se adjunta. 
Adicionalmente se adjunta manual que describe el procedimiento de Evaluación del desempeño por Competencias en el Poder Judicial, el informe de las labores realizadas por el Subproceso de Gestión del desempeño durante el 2019.						Mediante el examen de la evidencia recibida, la Auditoría Interna confirma que el Poder Judicial, se encuentra desarrollando los instrumentos necesarios para medición del desempeño con el que se pretende valorar la conducta profesional y el rendimiento o el logro de resultados; lo anterior en apego a criterios de transparencia, objetividad, imparcialidad y no discriminación, aplicados sin menoscabar los derechos de los empleados públicos. Lo comentado ha sido del conocimiento de la jerarquía de la institución. Por las razones explicadas el ítem se atendió apropiadamente.																																																						Documentación de las medidas vigentes en la institución para fortalecer el desempeño de los funcionarios.


			E			8.7			¿Se evaluó, en el periodo al que se refiere el IGI, el desempeño de por lo menos al 95% de los funcionarios?			La institución debe evaluar el desempeño de todos los funcionarios. No obstante, se considera aceptable un margen de un 5% por aquellos casos en los que surjan imprevistos en el proceso.			a) Estadística sobre evaluación del desempeño de los funcionarios correspondiente 2019.

b) Para los puestos de servicio civil, se debe presentar la estadística de evaluación del desempeño para el año 2018.
			NO			NO									El proceso de gestión del desempeño se encuentra en proceso de implementación, en el presente año, se ha velado por cumplir con el plan de trabajo establecido, de manera tal que se estima poder dar por cumplida esta acción en los próximos años. 
Se adjunta oficio con detalle de acciones realizadas y otras consideraciones.																																																									Estadística sobre cantidad de funcionarios obligados a presentar la declaración jurada de bienes y cantidad de quienes cumplieron con ese deber.


			E			8.8			¿La institución cuenta con medidas para fortalecer el desempeño de los funcionarios, con base en los resultados de la evaluación respectiva?			La institución debe implantar medidas para fortalecer el desempeño de los funcionarios. Éstas pueden incluir las relativas a propiciar un buen ambiente de trabajo, trabajar por objetivos, fomentar la participación, asignar reconocimientos (no necesariamente monetarios), promover la igualdad de trato, dar retroalimentación, realizar actividades de motivación, entre otras.			a) Documentación de las medidas vigentes en la institución para fortalecer el desempeño de los funcionarios.			SI			SI						Con el fin de garantizar la formación y el desarrollo permanentes del personal judicial y particularmente, el fortalecimiento de las competencias genéricas, específicas y técnicas contenidas en los perfiles de puestos y que serán contempladas como parte del Sistema Integrado de Evaluación del Desempeño (SIED); la Dirección de Gestión Humana por medio del Subproceso de Gestión de la Capacitación, cuenta con una amplia oferta de cursos bajo distintas modalidades. 

En relación con las competencias Servicio público de Calidad, Ética y transparencia y Compromiso que serán evaluadas durante el periodo 2020, puntualmente se destacan los recursos que se detallan en el documento adjunto. 

El acceso a esta oferta por parte de las personas cuya evaluación de desempeño establezca una necesidad de capacitación al respecto, se dará por auto matrícula o invitación según sea el caso en coordinación con las jefaturas encargadas del proceso de evaluación y el Subproceso Gestión del Desempeño.  
 
En forma adicional, durante el 2020 se estará trabajando en el fortalecimiento de una malla curricular por competencias alineada con los principales requerimientos establecidos en los perfiles competenciales, la cual se pondrá a disposición de jefaturas y coordinaciones como un insumo para orientar la definición de planes de mejora en lo referente a la formación y el desarrollo del personal a su cargo, de acuerdo con los resultados de la evaluación del desempeño.  
 						La Auditoría Interna mediante el examen de la evidencia recibida, confirma que el Poder Judicial, se encuentra desarrollando los instrumentos necesarios para medición del desempeño con el que se pretende valorar  el rendimiento y fortalecer el desempeño de las personas que laboran en la institución con base en los resultados de la evaluación respectiva. Lo comentado ha sido del conocimiento de la jerarquía. Por las razones mencionadas el ítem se atendió apropiadamente.																																																						Instrumento utilizado por la institución para medir el clima organizacional, con indicación de la periodicidad de su aplicación.


			P			8.9			¿El 100% de los empleados determinados por la unidad de recursos humanos presentó la declaración jurada de bienes en el plazo establecido por la ley?			Quienes estén sujetos a la presentación de la declaración jurada de bienes, deben satisfacer ese deber en la fecha determinada por el ordenamiento. Puesto que las instituciones deben garantizar razonablemente el cumplimiento de las obligaciones legales en el desarrollo de sus actividades, les corresponde asegurarse de que sus funcionarios observen este requerimiento jurídico, para lo que deben establecer alguna actividad de control sobre el particular, independientemente de las actividades de fiscalización que la CGR efectúe en relación con los funcionarios omisos.			a) Estadística sobre cantidad de funcionarios obligados a presentar la declaración jurada de bienes y cantidad de quienes cumplieron con ese deber.

Utilización de la opción no aplica:
La Juntas Administrativas de Colegios, Cementerios, Juntas de Educación, Ligas de Municipalidades y Juntas de Protección Social excepto la de San José.			SI			SI						Según reporte extraido de la Contraloría General, se adjunta listado de todas las personas que presentaron la declaración jurada de bienes. 						De conformidad con la información analizada por la Auditoría Interna, se comprobó que las personas que trabajan en el Poder Judicial y deben presentar la declaración jurada de bienes cumplieron con ese requisito según el reporte emitido por la CGR. Con lo señalado el requerimiento se cumplió adecuadamente.																																																						Plan de mejora elaborado con base en la última medición del clima organizacional realizada.


			P			8.10			¿La entidad aplica algún instrumento para medir el clima organizacional al menos una vez al año?			La medición del clima organizacional aporta elementos de decisión con miras a la mejora continua de los procesos, de la la satisfacción y el sentido de pertenencia de los empleados y otros factores que inciden sobre el ambiente de control y, en general, sobre la gestión institucional. Es preciso que toda entidad realice una evaluación o medición de dicho clima, al menos una vez al año, utilizando uno o más instrumentos idóneos en sus circunstancias.			a) Instrumento utilizado por la institución para medir el clima organizacional en el 2019, con indicación de la periodicidad de su aplicación.			SI			SI						Se adjunta cuestionario para la evaluación de riesgos psicosociales, el cual se aplica a los diferentes despachos judiciales, según  programación anual  o por solicitud expresa de Consejo Superior u otras instancias de la Institución.						Efectivamente, se dispone de un cuestionario para la evaluación de riesgos psicosociales, dicho instrumento es de aplicación a las personas que laboran en diferentes despachos del Poder Judicial, según sea por la programación anual de actividades o por solicitud expresa de Consejo Superior u otras instancias de la Institución que lo estimen pertinente. De conformidad con la evidencia revisada por la Auditoría Judicial se respalda lo expuesto en este punto.																																																						Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.


			P			8.11			¿Se definen y ejecutan planes de mejora con base en los resultados de las mediciones del clima organizacional?			Los planes de mejora incorporan todas las actividades por desarrollar con el fin de aminorar aquellas situaciones contraria a un buen clima organizacional, detectadas a partir de la evaluación de éste.			a) Plan de mejora elaborado con base en la última medición del clima organizacional realizada.			SI			SI						Se cuenta con un protocolo de Atención y Mejora del Ambiente Laboral, el cual incluye la elaboración de un plan de mejora elaborado por las mismas personas trabajadoras a partir de los resultados alcanzados en el diagnostico.  Así mismo, se cuenta con una actividad de seguimiento en donde se evalua el cumplimiento de dicho plan de mejora.						Relacionado con el punto anterior, con los resultados obtenidos de la valoración del clima organizacional se definen planes de mejora ajustados a las necesidades y expectativas de las oficinas judiciales sometidas a este tipo de procesos. La evidencia examinada por la Auditoría Interna respalda lo informado en este apartado.																																																						Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.


			T			8.12			¿La institución publica en su página de Internet o por otros medios, para conocimiento del público en general, lo siguiente?:
a. Información sobre plazas disponibles.
b. Descripciones de todas las clases de puestos y sus requisitos.
c. Índice salarial vigente en la institución.
d. Estadísticas relacionadas con incapacidades, vacaciones y evaluación del personal.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE EN LA PÁGINA SE MUESTREN TODOS LOS PUNTOS.)			La publicación de esta información configura a una sana práctica para propiciar la transparencia institucional respecto de los puestos y sus remuneraciones, entre otros datos básicos atinentes al recurso humano.			a) Imagen respectiva de la página de Internet de la institución en la que se observe los siguientes aspectos:
    •Información sobre plazas disponibles.
    •Descripciones de todas las clases de puestos y sus requisitos.
    •Índice salarial vigente en la institución.
    •Estadísticas relacionadas con incapacidades, vacaciones y evaluación del personal.			SI			SI						Toda esa información se encuentra a disposición del público en general por medio de sitio web de la Dirección de Gestión Humana,  asimismo se adjunta una captura de pantalla de cada uno de los sitios y las direcciones respectivas. 

Información sobre plazas disponibles  
https://ghreclutamientoyseleccion.poder-judicial.go.cr/ 

Descripción de todas las clases de puestos y sus requisitos:  
https://ghanalisispuestos.poder-judicial.go.cr/index.php/clasificacion-de-puestos 
 
Índice salarial vigente del Poder Judicial:  
https://gestionhumana.poder-judicial.go.cr/index.php/indice-salarial 

Estadísticas relacionadas con incapacidades, vacaciones y evaluación del personal  
https://gestionhumana.poder-judicial.go.cr/index.php/gestion-humana/control 
https://ghdesempenno.poder-judicial.go.cr/ 						Como buena práctica del Poder Judicial y de esta manera propiciar la transparencia institucional, su página de internet comunica para conocimiento del público en general, la información relacionada las plazas disponibles en apego a todos los requerimientos planteados en este apartado por el órgano contralor. La Auditoría Judicial confirma lo descrito de conformidad con la evidencia valorada.																																																						Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.


			T			8.13			¿La institución publica en su página de Internet o por otros medios, para conocimiento del público en general, los atestados académicos y de experiencia de los puestos gerenciales y políticos?			La publicación de esta información configura sana práctica, tendente a generar transparencia frente a la ciudadanía respecto de quienes ocupan los mandos institucionales. La pregunta no indica hasta qué nivel de puestos corresponde considerar, pues compete a cada entidad definir lo pertinente. Además, no se requiere una publicación de asuntos que puedan atentar contra el derecho de intimidad de los funcionarios, sino solamente lo atinente a sus atestados académicos (formación profesional) y de experiencia (puestos relevantes que han desempeñado).			a) Imagen respectiva de la página de Internet de la institución del Jerarca Institucional (unipersonal o colegiado), del Jerarca Administrativo y de los titulares subordinados de más alto rango.			SI			SI						En las siguientes direcciones electrónicas se encuentran disponibles la información sobre atestados académicos y experiencias de los altos jerarcas del Poder Judicial                Sala Primera
http://intranet/salaprimera/index.php/integracion

Sala Segunda
http://intranet/salasegunda/index.php/informaciongeneral/integrantes-menu#jorgeenrique

Sala de Casación Penal
http://intranet/saladecasacionpenal/index.php/2015-04-29-21-13-36/integracion

Sala Constitucional
https://salaconstitucional.poder-judicial.go.cr/index.php/conozcanosv1

Consejo Superior
https://consejosuperior.poder-judicial.go.cr/index.php/integrantes
						En la página de internet del Poder Judicial, efectivamente se muestra la información relacionada con los atestados académicos y la experiencia profesional de las Magistradas y Magistrados así como de las personas que integran el Consejo Superior. La Auditoría Judicial confirma lo descrito de conformidad con la evidencia valorada.																																																						Documentación de los mecanismos utilizados para los propósitos de la pregunta.


			T			8.14			¿Los informes de fin de gestión de los funcionarios que han dejado la entidad durante el año, fueron elaborados observando la normativa aplicable y se publicaron en la página de Internet de la institución a más tardar durante la semana posterior a la conclusión del servicio?			Corresponde a un deber del jerarca y los titulares subordinados presentar, cuando corresponda, un informe de fin de gestión y realizar la entrega formal del ente o el órgano a su sucesor, de acuerdo con las directrices emitidas por la CGR y por los entes y órganos competentes de la administración activa. La normativa vigente requiere, además, que dichos informes se publiquen para conocimiento de la ciudadanía, preferentemente en la página de Internet de la entidad.			a) Listado de los funcionarios que dejaron la entidad y requerían presentar informe de fin de gestión.

b) Imagen respectiva de la página de Internet de la institución en la que se muestre los informes de los funcionarios de la lista del punto a).			SI			SI						La información relacionada con los informes de fin de gestión, se encuentran disponibles en la siguiente dirección electrónica:  

https://pj.poder-judicial.go.cr/index.php/rendicion-de-cuentas/informes-institucionales.
						El Poder Judicial cumple con lo solicitado en este punto, según sea el caso que corresponda, los informes de final de gestión de las personas que abandonaron la institución se emiten en apego a la normativa aplicable. La evidencia examinada por la Auditoría Interna respalda lo comentado.
																																																						Políticas oficializadas y estadística del disfrute de vacaciones, con indicación de la proporción de funcionarios que cumplen el requerimiento de disfrute de al menos tres días en fechas diferentes a las de vacaciones colectivas.


			E			8.15			¿En la determinación y aplicación de los incrementos salariales por costo de vida se emplean mecanismos que consideren formalmente las estimaciones y supuestos de los ingresos?			Los incrementos salariales deben estar sustentados en estudios técnicos que revelen la forma en que se llevaron a cabo las estimaciones y permitan determinar si la entidad estará en capacidad de afrontar las obligaciones que los aumentos implicarán en períodos futuros. Este análisis debe contemplarse incluso si la institución aplica los incrementos determinados por el Poder Ejecutivo, para tener una seguridad razonable sobre su capacidad para afrontarlos.			a) Estudio interno, incluso si únicamente se presenta para el periodo 2019 los  incrementos establecidos por el Poder Ejecutivo.

b) El estudio debe determinar  cómo impacta el aumento de estos gastos a la situación financiera de la Institución y se estime los ingresos para cubrir el rubro.			SI			SI						Los aumentos por costo de vida son aprobados por Corte Plena en apego a los Decretos Ejecutivos que se emitan sobre el tema, así mismo, siguiendo los Lineamientos planteados por el Ministerio de Hacienda. 						Para atender este requerimiento el Poder Judicial, aplica los aumentos por costo de vida de conformidad con base a estudios técnicos elaborados para ese propósito en apego a lo establecido por el Poder Ejecutivo y en observancia de las directrices emitidas por el Ministerio de Hacienda.																																																						Plan oficial de sucesión.


			P			8.16			¿La institución aplica políticas oficializadas para que el 100% de su personal disfrute de sus vacaciones anualmente?			Se considera una buena práctica el disfrute de vacaciones, en procura de que sea sustituido durante su ausencia y se realice un control cruzado de la actividad que desarrolla.			a) Políticas oficializadas y estadística del disfrute de vacaciones en la que se demuestre la aplicación de las políticas.

			SI			SI						En cuanto a la política para el disfrute de vacaciones, se informa que el Consejo Superior, en la sesión 86-2019, artículo XLV, aprobó las fechas de salida e ingreso de labores para el cierre colectivo 2019/2020, así como las fechas de vacaciones colectivas para semana santa 2020. Con esta medida, el órgano superior mantiene las políticas para que los servidores y servidoras judiciales, disfruten de días efectivos de vacación.

Asimismo, se informa que el Consejo Superior en sesión N° 106-19 celebrada el 5 de diciembre del 2019, artículo II, aprobó el Plan de Vacaciones para el período 2019-2020, documento en el cual se establecen las reglas para el disfrute de los períodos de vacaciones que los servidores y servidoras judiciales deseen hacer efectivos. Dicho documento fue divulgado por medio de correo electrónico a todas las personas servidoras judiciales.  						Con respecto a este particular, el Consejo Superior, ha establecido políticas y lineamientos dirigidos a definir el disfrute de vacaciones de la población judicial.  De esta manera se da por cumplido lo solicitado por el ente contralor de conformidad con la evidencia estudiada por la Auditoría Interna.


			E			8.17			¿La institución cuenta con un plan de desarrollo de competencias para los puestos de mayor relevancia de la institución?			Basado en la medición de competencias y el desempeño demostrado, es necesario que las instituciones desarrollen planteamientos sobre los posibles candidatos a ocupar los puestos de mayor de relevancia, generando para estos planes de desarrollo de las competencias deseadas para esos perfiles.			a) Plan de desarrollo de competencias para los puestos de mayor relevancia en la institución.			SI			SI						Se adjunta:
1- Plan de capacitación 2020 presentado al Consejo Superior. 
2- Enfoque pedagógico de la Escuela Judicial
3- Modelo de gestión de la capacitación por competencias de la Dirección de Gestión Humana. El desarrollo de las actividades de capacitación, desde los diagnósticos, hasta la planeación, ejecución y evaluación se realiza bajo el modelo de gestión de personas por competencias. La base de trabajo del Subproceso son los resultados diagnósticos y los perfiles competenciales con los que cuenta la Institución, a partir de ambos se define el plan de capacitación.						Para los puestos de mayor relevancia del Poder Judicial, se dispone de un plan de desarrollo de las competencias dirigido a las personas ocupantes de los puestos de mayor relevancia de la institución. Según la evidencia valorada por la Auditoría Interna, se cumple satisfactoriamente con este lo solicitado.
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https://eticayvalores.poder-judicial.go.cr/images/Documentos/codigoeticajudicial.pdfhttps://ghanalisispuestos.poder-judicial.go.cr/index.php/manual-descriptivo-de-clases-de-puestos


Para responder


			AUDITORIA INTERNA


			FORMULARIO F-001 "Hoja de verificación de respuestas IGI"																																																																																				SI


			Índice de Gestión Institucional del Sector Público 2019																																																																																				NO


																																																																																							NO APLICA


																																																																																							Gobierno Central y otros Poderes


									Nombre de la entidad:			PODER JUDICIAL																																																																					Sector Financiero						Sector Financiero


									Tipo de institución por sector económico:																																																																								Sector Municipal						Sector Municipal


																																																																																							No Financiero


																		RESPUESTAS


			CRITERIO						PREGUNTA			EXPLICACIÓN DE LA PREGUNTA			DOCUMENTO PROBATORIO			ORIGINALES			VERIFICADAS			DIFERENCIA			DOCUMENTACION DE RESPALDO RESPUESTA "SÍ"			JUSTIFICACIÓN DE "NO APLICA"			OBSERVACIONES DE LOS VERIFICADORES			COMENTARIOS DE LA INSTITUCIÓN 																																																			Documentación para el expediente


																								2																																																															Declaración de misión, visión y valores oficializada, más programa e informe de avance de su implementación. Los tres documentos deben ser oficiales; a los efectos, debe constar la aprobación de la declaración y el programa de divulgación por la autoridad institucional pertinente.


						1			PLANIFICACIÓN																																																																														Documentación de la metodología debidamente oficializada; debe constar la aprobación por la autoridad institucional pertinente.


			P			1.1			Con respecto a la declaración institucional de misión, visión y valores:
a. ¿Han sido promulgadas formalmente por el jerarca?
b. ¿La institución cuenta con un programa establecido y en funcionamiento para divulgar y promover entre los funcionarios dicha declaración?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			La declaración de misión, visión y valores define la labor o la razón de ser de la institución, las metas que pretende conseguir y los principios sobre los que se asienta la cultura institucional, respectivamente. Se requiere un compromiso activo del Jerarca Institucional en la construcción, comunicación e instauración y formación de la declaración, que concluye con su promulgación oficial. Además, se requiere su divulgación y promoción constante entre los funcionarios, mediante un programa formal y controlado.			a) Declaración de misión, visión y valores vigente.
b) Documento de la oficialización de la declaración de misión, visión y valores por parte del Jerarca Institucional.
c) El programa de divulgación y promoción debe contener al menos:
•Las acciones a realizar para la divulgación y promoción de la declaración de misión, visión y valores institucionales.
• Las metas propuestas durante el período y los mecanismos para medir el avance de estas acciones.
•Las acciones correctivas necesarias para desviaciones respecto a las metas del período. 
d) Adicionalmente, se requiere documentación que respalde la ejecución de las acciones planteadas que corresponden al período 2019.			SI			SI						a. ¿Han sido promulgadas formalmente por el jerarca?
Sí. La misión, visión y valores se encuentran publicados en la página principal del Poder Judicial, que es accesible para el personal judicial, sociedad e instituciones públicas. Ver el siguiente enlace https://pj.poder-judicial.go.cr/index.php/informacion-institucional/vision-mision-y-valores-del-poder-judicial 
Cabe indicar que la Dirección de Planificación, mediante oficio 1463-PLA-2018, remite la propuesta del Plan Estratégico Institucional 2019-2024 a la Corte Plena y a las instancias judiciales, cuyo plan se conoció en sesión de Corte Plena 56-18 del 10 de diciembre 2018, artículo XXIII. En este documento se encuentra la declaración de la misión, visión y valores institucionales; y es accesible para el personal judicial.  Puede ser descargado en el siguiente enlace: 
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/planificacionestrategica/plan-estrategico-institucional
Asimismo, como parte del proceso de formulación del PEI para el periodo 2019-2024, se diseñó un plan de trabajo, según se consigna en el oficio 1365-PLA-2017, aprobado por Corte Plena en sesión 32-17, del 02 de octubre del 2017, artículo XII. Puede ser descargado en el siguiente enlace: 
https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/actas?download=1:corte-plena-n-32-17-art-xii
Como parte de la estrategia de comunicación se remitieron cápsulas informativas relacionadas con el PEI, así como la elaboración de notas de prensa. En cuanto a la selección de la misión y visión, se elaboraron dos propuestas que fueron sometidas a votación a nivel institucional mediante una encuesta, con el fin de lograr la mayor participación posible y así lograr mayor identificación de la población judicial con la misión y visión institucional para los próximos seis años. 
Asimismo, se realizaron 36 talleres con participación del personal judicial, sociedad e instituciones externas al Poder Judicial; en la que se daban a conocer la misión, la visión y los valores institucionales, que fueron de guía para la construcción del plan para el periodo 2019-2024.

b. ¿La institución cuenta con un programa establecido y en funcionamiento para divulgar y promover entre los funcionarios dicha declaración?
Sí. El Plan Estratégico Institucional (PEI) Poder Judicial 2019-2024 contiene los elementos de misión, visión y valores; el cual fue aprobado por Corte Plena y ha sido comunicado a todas las instancias judiciales, mediante acuerdo de Corte Plena, aprobado en sesión 56-18, artículo XXIII, celebrada el 10 de diciembre del 2018. Ver el siguiente enlace: 
https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/planes?download=5:acta-corte-plena-n-56-18-10-12-2018-art-xxiii-aprobacion-del-pei
En cuanto a la divulgación y promoción de este plan se realizó mediante los talleres de formulación del PEI y capacitaciones para la formulación de los Planes Anuales Operativos (PAO), en los que se tuvo la participación de todos los ámbitos de la Institución, funcionarios y funcionarias de todo el país.  
Asimismo, se diseñó una página Web para acceder a la información actualizada del plan (https://pei.poder-judicial.go.cr/); se realizó una campaña de divulgación del nuevo plan, con sus componentes (misión, visión, valores, entre otros) durante el 2019; se realizaron una serie de giras en los circuitos judiciales del país para divulgar el Plan Estratégico Institucional y sus componentes; se confeccionó material informativo (calendarios, brochure y documento consolidado) del PEI para entregar a nivel institucional, que incluye información sobre la misión, visión y valores. 
Por otra parte, el “Manual de Valores compartidos” vigente en la institución puede visualizarse en la dirección electrónica: 
https://eticayvalores.poder-judicial.go.cr/images/Documentos/manualvalores.pdf
Aunado a lo anterior, se detallan las campañas de divulgación relacionadas con el PEI. 
a.	Diseño de calendario de escritorio sobre el PEI 2019-2024, el cual fue entregado a diferentes oficinas a nivel país, se imprimieron 300 ejemplares.
b.	Se elaboró un brochure que resume los principales aspectos del PEI. Se realizaron 1250 impresiones para entregar a las oficinas a nivel nacional.
c.	Se imprimieron 300 documentos del PEI 2019-2024 para la entrega a las oficinas a nivel nacional. Ver documento en el siguiente enlace: 
https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/planes 
d.	En el Informe de Labores del 2018 del Poder Judicial, se hizo énfasis de un apartado relacionado con el PEI, en la página 32 y 33, del siguiente documento: 
https://informelaborespj2018.poder-judicial.go.cr/images/Informes/Informe-Ao-Judicial-2019.pdf 
e.	Se remitieron un total de 9 cápsulas informativas con relación al PEI durante el 2019, donde se realizaron dos entregas, la primera durante el principio de año y la segunda se reiteró a mediados de 2019.
f.	Asimismo, las diferentes instancias judiciales desde su accionar dieron a conocer sus acciones vinculadas a la estrategia instituciona.           
g.	Se remitieron los avances del cumplimiento del PEI y el portafolio de proyectos estratégicos. 
 h. Se remitieron cápsulas en cuanto a los planes anuales operativos.
Todo lo anterior, se puede consultar en el documento adjunto.						Efectivamente el Poder Judicial en su página de internet comunica la misión, visión y valores de la institución los cuales han sido promulgados por la Corte Plena, de esta actividad, también se informa a las personas que laboran en la institución mediante el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2024. La evidencia inspeccionada por la Auditoría Interna respalda lo afirmado dando cumplimiento a lo solicitado por el órgano contralor.																																																						Documento(s) donde consten los mecanismos y se compruebe su aplicación.


			T			1.2			¿La institución ha oficializado una metodología para formular sus planes plurianuales y anuales?			Oficializar la metodología implica que el Jerarca Institucional o Administrativo ha promulgado y dado a conocer a sus funcionarios el conjunto de procedimientos que se deben observar para formular los planes plurianual y anual. Esta oficialización del Jerarca puede delegarla en una autoridad institucional competente.
El plan plurianual integra y proyecta las actividades de 3 a 5 o más años; puede equipararse con el plan estratégico si éste detalla lo que se pretende realizar en cada uno de los años que cubre. El plan anual reúne las actividades a ejecutar durante el período.			a) Documentación de la metodología para la formulación y actualización de los planes plurianuales institucionales que contenga al menos:
    •Indicación de las acciones a realizar para la formulación y actualización de los planes.
    •Roles, puestos o unidades responsables de las acciones a realizar.

b) Documentación de la metodología para la formulación del plan anual  institucional que contenga al menos:
   •Indicación de las acciones a realizar para la formulación del plan anual.
   •Roles, puestos o unidades responsables de las acciones a realizar.

c) Ambas metodologías deben estar oficializadas, para lo cual debe constar la aprobación por la autoridad institucional competente según las regulaciones internas.
			SI			SI						La metodología para la elaboración de planes plurianuales, conocido como el Plan Estratégico Institucional, se puso en conocimiento mediante el oficio 1365-PLA-2017 (Plan de Gestión para la formulación del Plan Estratégico Institucional 2019-2024), que fue aprobado por Corte Plena en sesión 32-17, del 02 de octubre del 2017, artículo XII. Ver el siguiente enlace: https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/actas?download=1:corte-plena-n-32-17-art-xii
La metodología para la elaboración de los planes anuales operativos se comunica una vez al año, mediante una circular que pone en conocimiento a las oficinas. La última comunicación realizada fue mediante circular 09-2018: “Elaboración y entrega de los Planes Anuales Operativos para los periodos 2019 y 2020 en el Sistema PAO”; que puede consultarse en la siguiente dirección electrónica: 
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/component/phocadownload/category/2448-2018?download=3360:circular-09-2018						Sobre este particular, el Poder Judicial  por medio del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2024, ha oficializado la metodología, para formular sus planes plurianuales y anuales. Dicho instrumento fue aprobado por la Corte Plena. Asimismo, los Planes Anuales Operativos (PAOS) anualmente se comunican formalmente a las oficinas. La información mencionada puede consultarse en la página de internet de la institución. El examen de la evidencia efectuada por la Auditoría Interna, permite concluir que se cumplieron los requerimientos planteados en este apartado.																																																						Plan plurianual vigente (cubrir el período actual y otros consecutivos) y actualizado (contemplar las modificaciones pertinentes según la dinámica institucional). Para que se considere válido, debe ser un documento oficializado por la autoridad institucional pertinente.


			T			1.3			 ¿La institución aplica mecanismos para considerar opiniones de los ciudadanos y los funcionarios como insumo para la formulación de los siguientes instrumentos de gestión?:
a. El plan anual institucional
b. El presupuesto institucional
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			Dichos mecanismos pueden ser direcciones de correo electrónico destinadas al propósito en cuestión, buzones, reuniones en las que participen los interesados, funcionarios designados para canalizar las opiniones, entre otros que permitan valorar las observaciones de los ciudadanos y funcionarios, en relación con asuntos que la institución podría contemplar tanto en el plan anual como en el presupuesto institucional.			a) Los mecanismos deben estar indicados por escrito en los procedimientos de manera que se garantice la utilización de ellos en posteriores ejercicios.
  
b) Se debe aportar documentación que demuestre que se consideró la información obtenida por estos mecanismos desde el inicio del ejercicio de formulación y/o actualización de los planes para el 2019.
			SI			SI						La institución ha incorporado la participación ciudadana y de la población judicial en diferentes procesos institucionales. Algunos ejemplos a continuación:
- Rediseños de despachos y oficinas judiciales a cargo de la Dirección de Planificación. Ver el siguiente enlace: 
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/component/phocadownload/category/14-metodologia-de-proyectos-de-rediseno?download=15:protocolo-institucional-de-rediseno-de-procesos
- Construcción de políticas, por ejemplo, la de participación ciudadana y justicia abierta, ver el siguiente enlace:  
https://participacionciudadana.poder-judicial.go.cr/ y  https://justiciaabierta.poder-judicial.go.cr/)
- La incorporación de representantes de la Sociedad Civil en algunos Consejos de Administración, por ejemplo, Primer Circuito Judicial de San José y San Carlos. 
- Comisiones de Personas Usuarias, las funcionan como órgano asesor de la Contraloría de Servicios para la identificación de oportunidades de mejora del servicio y mecanismos de participación ciudadana. Específicamente en cuanto a las Comisiones de Personas Usuarias, existen 13 en todo el país, ubicadas de la siguiente forma:
a.	Primer Circuito Judicial de San José
b.	Segundo Circuito Judicial de San José
c.	Primer Circuito Judicial de Alajuela
d.	Heredia
e.	Cartago
f.	Turrialba
g.	Puntarenas
h.	Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia)
i.	Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos)
j.	Primer Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Limón)
k.	Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlántica (Pococí)
l.	Primer Circuito Judicial de la Zona Sur (Pérez Zeledón)
m.	Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur (Corredores)

a. En cuanto al Plan Anual Institucional: En la Circular 09-2018: “Elaboración y entrega de los Planes Anuales Operativos para los periodos 2019 y 2020 en el Sistema PAO” se estableció la participación, responsabilidad y coordinación de las funcionarias y funcionarios en todo el proceso. 
Asimismo, que debe contarse con la aprobación de los Consejos de Administración, instancias internas en la que tiene participación un representante de la población civil y que entre otras labores analizan y proponen soluciones ante las instancias que correspondan del Poder Judicial, conforme lo establece el artículo 143 de la Ley Orgánica del Poder Judicial. Ver el siguiente enlace: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/component/phocadownload/category/2448-2018?download=3360:circular-09-2018
Además, la Controlaría de Servicios coordina la participación de las Comisiones de Usuarios en diferentes actividades institucionales, quienes participan activamente en dar sus opiniones, puntos de vista que son trasladados a las instancias institucionales que corresponden, a efecto de dar una respuesta, que en algunas ocasiones son incluidas en la formulación del planes anuales y presupuestos.
Asimismo, en la Circular 09-2018, se les solicitó a todas las instancias judiciales al momento de formular los PAOs considerar, la Política de Participación Ciudadana, aprobada por Corte Plena en sesiones 26-15 y 28-15, del 6 y 20 de julio de 2015, artículo XIV. 

b.	En cuanto al Presupuesto Institucional: mediante Circular de “Formulación del Anteproyecto de Presupuesto 2021”, se publicarán las directrices para la formulación el presupuesto institucional, estas circulares se emiten cada año. Ver el siguiente enlace: 
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/planes-y-presupu+F20estos/presupuesto 
Se utilizan los PAOs como base para la formulación presupuestaria, que es elaborado por todas las instancias judiciales y posteriormente conocidos por el Consejo de Administración.  						De conformidad con la información analizada por la Auditoría Interna, se comprobó que el Poder Judicial, aplica mecanismos para considerar opiniones de los ciudadanos y los funcionarios en diferentes procesos de la institución, así como el insumo en la formulación del plan anual institucional y el presupuesto institucional. Por lo señalado, este ítem fue atendido apropiadamente. 																																																						Indicadores en el plan plurianual institucional.


			E			1.4			¿La institución cuenta con un plan plurianual vigente y actualizado?			El plan plurianual debe tener validez y estar en uso. Asimismo, debe estar actualizado de manera que permita asegurar la continuidad de las actividades y el logro de los objetivos. Aunque la pregunta no lo indica, el plan debe ser oficial, lo que implica que haya sido emitido o aprobado por el Jerarca Institucional, para lo cual debe constar el acto correspondiente.			a) Plan plurianual vigente (cubrir el período actual y otros consecutivos).
b) Plan plurianual  actualizado (contempla las modificaciones pertinentes según la dinámica institucional).
c) Debe ser un documento oficializado por el Jerarca Institucional.			SI			SI						El nuevo Plan Estratégico Institucional contiene acciones estratégicas a ejecutar durante el periodo 2019-2024. Es a partir del Plan Estratégico que la institución realiza y ejecuta los planes anuales operativos, los presupuestos de cada centro de responsabilidad, los proyectos estratégicos y políticas institucionales. (https://pei.poder-judicial.go.cr/)						La documentación valorada por este Órgano Fiscalizador, le permite confirmar el cumplimiento de lo solicitado, por cuanto el nuevo Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2024, integra  acciones estratégicas a ejecutar por ejemplo: planes anuales operativos, los presupuestos de cada centro de responsabilidad, los proyectos estratégicos y políticas institucionales																																																						Indicadores en el plan anual institucional.


			E			1.5			¿El plan plurianual institucional considera los siguientes tipos de indicadores?:
a. De gestión (tales como eficiencia, eficacia y economía)
b. De producto y resultados
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			Aparte de identificar lo que se pretende lograr, el plan debe definir indicadores que permitan valorar y cuantificar su logro, así como los efectos tanto positivos como negativos y el impacto sobre la gestión institucional, así como en el cumplimiento de las metas y fines de la entidad.			Plan plurianual vigente que incluya:

a) Indicadores de gestión para medir los procesos, acciones y operaciones analizando al menos la eficiencia, eficacia y economía. 

b) Indicadores de producto y resultado: los primeros miden los bienes o servicios directamente provistos a partir de la transformación de los insumos, y los de resultados miden los efectos inmediatos de los productos sobre la población (deben medir resultados intermedios o finales, no esfuerzos).
			SI			SI						El Plan Estratégico Institucional plantea indicadores que pueden ser clasificados en indicadores de gestión y de resultados. 
En el oficio 1365-PLA-2017 “Plan de Gestión de formulación del Plan Estratégico Institucional 2019-2024” (Metodología), se presenta la parte metodológica sobre los indicadores. Ver el siguiente enlace: https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/actas?download=1:corte-plena-n-32-17-art-xii
Mediante oficio 1466-PLA-2018, se establece la metodología institucional para la definición, medición y ajuste de los indicadores, aprobado en acuerdo de Consejo Superior 02-19, articulo XXXII,  fecha 10 de enero del 2019.Ver más detalles en el siguiente enlace:                                                                                                                                                                  https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/act-1-0003-3692-32

 
						Según se puedo constatar por medio de la valoración de la evidencia aportada, el nuevo Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2024, propone indicadores de resultados y de gestión. La metodología de este ejercicio fue aprobada por el Consejo Superior. Por lo descrito, se cumple satisfactoriamente con lo solicitado en este requerimiento.																																																						Documento donde se establece la metodología, oficializada por la autoridad institucional pertinente.


			E			1.6			¿El plan anual institucional considera los siguientes tipos de indicadores?
a. De gestión (tales como eficiencia, eficacia y economía)
b. Vinculación con el plan plurianual
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			La vinculación del plan anual con el plurianual, pretende una integración que permita visualizar el impacto que los proyectos del año tienen sobre la ejecución del plan plurianual, así como si existe continuidad en los años siguientes.			a) Indicadores de gestión para medir la cantidad de bienes y servicios generados, así como el grado de eficiencia, eficacia, calidad y economía en la producción de una institución (insumo, proceso, producto).

b) Vinculación de los indicadores del plan anual con los indicadores y planteamientos (al menos a nivel de objetivo estratégico) definidos en los planes plurianuales.
			SI			SI						Mediante circular 09-2018 “Elaboración y entrega de los Planes Anuales Operativos para los periodos 2019 y 2020 en el Sistema PAO” se establece la vinculación de los planes anuales operativos con el contenido del Plan Estratégico Institucional, donde se tienen los indicadores que son clasificados como de gestión y de resultados. 						La Auditoría Interna corroboró, por medio de la evidencia aportada, que el nuevo Plan Estratégico Institucional (PEI) 2019-2024, propone indicadores de resultados y de gestión. La metodología de este ejercicio fue aprobada por el Consejo Superior. Por lo descrito, se cumple satisfactoriamente con lo solicitado para cumplir con el plan anual de la institución.																																																						Documentación de las acciones vinculadas con el PND.


			T			1.7			¿La institución ha oficializado una metodología para la definición, medición y ajuste de los indicadores que incorpora en sus planes plurianuales y anuales?			La metodología en cuestión debe contener los procedimientos a observar para definir, medir y ajustar los indicadores incorporados en los planes. Se requiere que haya sido oficializada y que sea propia de la institución.			a) Documentación de la metodología para la formulación y actualización de los planes plurianuales institucionales que contenga al menos:
    •Indicación de las acciones a realizar para definir, medir y ajustar los indicadores de los planes plurianuales y anuales.
    •Roles, puestos o unidades responsables de las acciones a realizar.

b) Debe ser un documento oficializado por la autoridad institucional competente.
			SI			SI						En el oficio 1466-PLA-2018 se establece la metodología institucional para la definición, medición y ajuste de los indicadores.  Aprobado en acuerdo de Consejo Superior 02-19, articulo XXXII,  fecha 10 de enero del 2019. Ver más detalles en el siguiente enlace: https://nexuspj.poder-judicial.go.cr/document/act-1-0003-3692-32
						Con respecto a este ítem, el Consejo Superior del Poder Judicial, ha oficializado la metodología para la definición, medición y ajuste de los indicadores que incorpora en sus planes plurianuales y anuales. Lo señalado fue verificado en la revisión de la evidencia analizada por parte de la Auditoría Interna.																																																						Documentación de la estrategia de incorporación y fortalecimiento de la ética y de prevención del fraude y la corrupción.


			E			1.8			¿En el plan anual se incorporan acciones que están vinculadas con el Plan Nacional de Desarrollo (PND)?			Se pretende conocer si las instituciones realizan su plan en alineación con el PND, que corresponde al instrumento donde se establecen las prioridades para lograr el desarrollo social del país, de manera que se logren consolidar esfuerzos conjuntos. La vinculación debe estar documentada, de manera que pueda identificarse de qué manera contribuye el plan anual a los contenidos pertinentes del PND.			a) Documentación en la que se evidencia cuáles de las acciones del plan anual están vinculadas con el PND.

Utilización de la opción no aplica:
Las instituciones que no están vinculadas al PND de acuerdo con los pronunciamientos emitidos por la PGR. 
			SI			SI						Para la elaboración del PEI 2019-2024 se tomó en consideración el contenido del PND vigente en ese momento (2015-2018). En el oficio 1365-PLA-2017, se utilizó el Plan Nacional de Desarrollo como insumo para el establecimiento de acciones y planes que contribuyan con este plan. Ver más detalles en el siguiente enlace: https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/actas?download=1:corte-plena-n-32-17-art-xii
De esta manera, tal como se ha mencionado supra, el PAO tiene una vinculación directa con el PEI, por ende, se contribuye con el PND y los ODS en su agenda 2030. 						Para atender este requirimiento el Poder Judicial, en la elaboración de sus planes, consideró que sus acciones estuvieran asociadas al Plan Nacional de Desarrollo (PN). La Auditoría Interna, mediante el escrutinio de la evidencia analizada confirma lo expuesto en este apartado.																																																						Informe de seguimiento de la estrategia a que se refiere el punto 1.9.


			P			1.9			¿Se ha formulado y vinculado al plan anual operativo una estrategia para incorporar la ética en la cultura organizacional y para prevenir el fraude y la corrupción, que contenga los siguientes asuntos?:
a) Definición de compromisos éticos.
b) Políticas de apoyo y fortalecimiento de la ética.
c) Programas regulares para actualizar y renovar el compromiso institucional con una cultura ética.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN LOS TRES PUNTOS.)			En pro del fortalecimiento del sistema de control interno y la gestión institucional, la entidad debe diseñar y ejecutar una estrategia para promover la ética entre el jerarca, los titulares subordinados y el resto de los funcionarios. Los tres asuntos mínimos contemplados en la pregunta deben integrarse en esa estrategia, la cual debe vincularse a los planes anuales para garantizar su ejecución en los períodos correspondientes.			a) Documento en la que se muestra la estrategia planteada en la que se indique principios y/o acciones para la definición de compromisos éticos, políticas de apoyo y fortalecimiento de la ética y programas regulares para actualizar y renovar el compromiso institucional con una cultura ética.

b) Indicar cuáles de las acciones del plan anual 2019 se vinculan con la estrategia para incorporar la ética en la cultura organizacional y para prevenir el fraude y la corrupción.

			SI			SI						https://eticayvalores.poder-judicial.go.cr/images/Documentos/politica_axiologica.pdf
https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/planes?download=6:plan-estrategico-institucional						Mediante el examen de la evidencia recibida, la Auditoría Interna confirmó que en los planes estratégicos y operativos del Poder Judicial, se incorporara la ética en la cultura organizacional para la prevención del fraude y la corrupción, un ejemplo claro consiste en la Regulación para la prevención, identificación y la gestión adecuada de los conflictos de interés en la institución, reflejando de esta manera el compromiso y apoyo del jerarca. Por su parte, las actividades asociadas a estos temas son valoradas y se les brinda seguimiento por parte de la Secretaría Técnica de Ética y Valores. Por lo comentado el ítem se atendió apropiadamente.																																																						Reportes sobre seguimiento de  indicadores del plan institucional, incorporados en la evaluación de la gestión institucional.


			P			1.10			¿La institución ha ejecutado y evaluado los resultados de la estrategia de fortalecimiento de la ética?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLA CON LA EJECUCIÓN Y LA EVALUACIÓN.)			Existiendo una estrategia, es preciso que su ejecución se realice en los períodos correspondientes, y en consecuencia se mida el avance y se evalúen sus resultados, de manera que puedan emprenderse acciones correctivas y procederse con el fortalecimiento de la estrategia vigente o con el diseño de una que la remplace.			a) A partir de la definición de una estrategia para incorporar la ética en la cultura organizacional, se requiere la documentación de:

   •Las acciones a realizar para llevarla a cabo.
   •Los mecanismos para medir el avance de estas acciones y las metas propuestas durante el periodo.
   •Las acciones correctivas necesarias para desviaciones respecto a las metas. 

b) Adicionalmente, se requiere documentación que respalde la ejecución de las acciones planteadas que corresponden al periodo 2019.
			SI			SI						Año a año se realiza seguimiento a la politica axiológica, se remite al Consejo Superior y fue conocido en sesión N° 02-2020 celebrada el 9 de enero de 2020, ARTÍCULO LVII.						Según consta en la evidencia revisada por la Auditoría Judicial, el Consejo Superior del Poder Judicial, recibe los informes correspondientes al seguimiento de las actividades realizadas y de los resultados obtenidos con respecto a temas asociados a la ética. De esta manera se da por cumplido lo solicitado por el ente contralor.																																																						Documento probatorio de que el jerarca conoció y aprobó la evaluación de la gestión institucional en las fechas indicadas. Normalmente, este documento se incorpora al inicio de la evaluación.


			T			1.11			¿En la evaluación anual de la gestión institucional se consideran el cumplimiento de metas y los resultados de los indicadores incorporados en el plan anual operativo?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CONSIDEREN TANTO EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMO LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES.)			Evaluar anualmente la gestión institucional permite determinar éxitos y retos en términos de si lo ejecutado corresponde a lo planeado desde diferentes perspectivas, y cómo ello contribuye al logro de la visión y la misión institucionales. Por consiguiente, los asuntos a considerar incluyen, entre otros, el cumplimiento de los planes y sus metas, los resultados de los indicadores correspondientes, y la forma como éstos contribuyen a los logros estratégicos pretendidos.			a) Reportes sobre el seguimiento de indicadores y metas del plan anual operativo 2019 incorporados en la evaluación de la gestión institucional del período 2019.

b) Puede utilizarse como evidencia el informe que la norma 4.5.6. de Normas técnicas sobre presupuestos públicos N-1-2012-DC-DFOE solicita elaborar para la Contraloría General de la República, siempre que este contenga todos los aspectos solicitados en la norma citada, no obstante, cada Institución puede generar a lo interno, los informes que considere necesario para la toma de decisiones.

c) La evaluación de la gestión corresponde al ejercicio de medir y justificar los resultados obtenidos respecto a lo planteado en el plan anual operativo. No corresponde a informes relacionados con la medición de brechas identificadas en el Índice de gestión institucional ni a informes sobre la autoevaluación de control interno. 
			SI			SI						Se realizan al menos dos evaluaciones anuales de los planes anuales operativos y se realizan cápsulas informativas a través del Departamento de Prensa y Comunicación para motivar el cumplimiento y actualización de los planes de cada una de las oficinas. 
Se realizó, además, el informe semestral y anual de la ejecución presupuestaria que se presenta ante la Dirección de Presupuesto Nacional del Ministerio de Hacienda. 
Lo anterior se puede consultar mediante la siguiente dirección electrónica: 
- Informes de Evaluaciones de Planes Anuales Operativos (PAO): https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/evaluacion-pao
- Link de Evaluaciones del PEI: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/evaluacion-plan-estrategico						De conformidad con la información analizada por la Auditoría Interna, se comprobó que el Poder Judicial, aplica evaluaciones anuales a sus planes operativos en función de los indicadores definidos para esta actividad. También se someten a valoración el Plan Estratégico Institucional y se reporta la ejecución presupuestaria a la Dirección Nacional de Presupuesto del Ministerio de Hacienda.																																																						Plan de mejora elaborado a partir de la evaluación anual de la gestión, oficializado por la autoridad institucional competente.


			E			1.12			¿La evaluación de la gestión institucional del año anterior fue conocida y aprobada por el jerarca institucional a más tardar en las siguientes fechas?:
a. El 31 de enero en el caso del sector centralizado.
b. El 16 de febrero en el caso del sector descentralizado.			Es importante que el Jerarca Institucional conozca la evaluación de la gestión con el fin de que esto le permita valorar la gestión y, cuando sea necesario, formular un replanteamiento estratégico, procurando anticipar las decisiones y las acciones ante eventuales obstáculos. También es importante que la apruebe, como reconocimiento de los resultados y del compromiso que ellos implican a futuro			a) Documento probatorio de que el jerarca conoció y aprobó la evaluación de la gestión institucional 2019 antes de las fechas indicadas.
 
b) Para el caso del sector descentralizado, el cual tiene como fecha máxima el 16 de febrero para dar a conocer y aprobar el informe al Jerarca, puede presentar evidencia de la presentación del informe del período 2019 o del 2018, siempre y cuando este no se haya presentado como evidencia para el ejercicio del IGI 2018, esta excepción se debe a que el plazo para entrega de las respuestas del IGI 2019 es anterior a la fecha máxima aceptada para la presentación del informe al Jerarca.
			SI			SI						Las evaluaciones son presentadas ante el órgano superior y son publicadas en la  dirección electrónica de la Dirección de Planificación:
*Informe 792-PLA-2018 de Evaluación de Ejecución presupuestaria del primer semestre 2018 fue aprobada por el Consejo Superior en la sesión 65-18, del 19 de julio de 2018, artículo LXIV.
*Informe 103-PLA-EV-2019 de Evaluación Anual 2018 Ejecución Presupuestaria, conocido en Sesión de Consejo Superior 7-19, del 30 de enero del 2019, articulo XLVIII. 
*Informe 1129-PLA-EV-2019 sobre el seguimiento de la ejecución presupuestaria del 2019, conocido en Sesión de Consejo Superior 66-19, del 24 de julio del 2019, articulo XXXI.

Lo anterior, puede ser consultado mediante el siguiente link:  
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/ejecucion-presupuestaria						El Consejo Superior del Poder Judicial, es el órgano encargado de conocer y aprobar los resultados obtenidos de la evaluación de la gestión institucional del año anterior. Como mecanismo de transparencia, la información derivada de ese ejercicio se publica en la página de internet que al efecto tiene la institución. Lo anteriormente descrito, se verificó en el estudio de la evidencia aplicado por la Auditoría Interna.																																																						Imagen de la sección respectiva de la página de Internet de la Institución


			E			1.13			¿Se elabora y ejecuta un plan de mejora a partir de la evaluación anual de la gestión institucional?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE TANTO LA ELABORACIÓN COMO LA EJECUCIÓN DEL PLAN.)			El plan de mejoras se deriva de la medición de resultados y la detección oportuna de errores, en él se incluye la programación de las acciones concretas con las que la institución mitigará las debilidades. La aprobación del jerarca Institucional o Administrativo conlleva el compromiso de su implementación.			a) Plan de mejora elaborado con base en el análisis de las desviaciones en metas e indicadores del plan anual 2019.
 
b) El plan de mejora debe definir:
    •Acciones concretas para minimizar el efecto de las desviaciones
    •Definir una programación para la implementación de las acciones concretas.

c) El plan debe estar aprobado por el Jerarca Institucional o Administrativo según sea definido a lo interno.

Utilización de la opción no aplica:
Las instituciones que no tengan desviaciones en metas e indicadores del plan anual 2019 según el documento probatorio de la pregunta 1.12. 
			SI			SI						En las evaluaciones del Plan Estratégico, se incluye en el último apartado, las recomendaciones técnicas que se les hacen a los responsables del cumplimiento de las diferentes metas según objetivo; las cuales son conocidas y aprobadas por los altos jerarcas (Consejo Superior y Corte Plena).
Adicionalmente a los esfuerzos realizados, se da seguimiento a las recomendaciones emitidas en los informes de evaluación de los planes anuales, con el fin de asegurar su cumplimiento. 
Aunado a lo anterior, existe el modelo de sostenibilidad de los proyectos de rediseño, según el Oficio 1981-PLA-2016.
Lo anterior, se puede consultar en los  siguientes enlaces: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/seguimiento-de-indicadores-de-gestion
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/evaluaciones-operativas-2 						Las propuestas de mejora derivadas de la evaluación del Plan Estratégico para medir la gestión del Poder Judcial, son comunicadas a los responsables de su ejecución, de lo expuesto la jerarquía de la institución conoce y aprueba dichos procesos. De igual forma, se brinda seguimiento a las recomendaciones surgidas de la valoración de los planes operativos. Lo expuesto fue confirmado por la Auditoría Interna con respecto a la valoración de la evidencia recibida .																																																						Reportes emitidos que evidencien la integración de los procesos


			T			1.14			¿Se publican en la página de Internet de la institución o por otros medios:
a. Los planes anual y plurianual de la institución?
b. Los resultados de la evaluación institucional?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			La publicación de los planes y la evaluación indicados permite que los ciudadanos accedan a información sobre las actividades que pretende desarrollar cada institución y de los resultados derivados de su gestión. Los documentos pueden publicarse --idealmente-- en la página de Internet de la entidad, o bien, en otra página en la que puedan ser consultados de manera directa (sin necesidad de consultas ni búsquedas complicadas). También son aceptables otros medios de divulgación, como la publicación de documentos impresos a disposición de cualquier ciudadano.			a) Imagen de la sección respectiva de la página de Internet de la Institución en la que se muestra la publicación de:
    •Plan plurianual que incluya 2019
    •Plan anual 2019
    •Evaluación de la gestión institucional del período 2019

b) Debe estar al acceso público  en la página web institucional,  sin requerir permisos o solicitudes adicionales para consultarla.

c) En  caso de que la Institución utilice otro medio para hacer la comunicación de la información se deben agregar los documentos que evidencien que cualquier interesado puede acceder a ella en cualquier momento.

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que por su giro de negocio y las regulaciones específicas clasifiquen esta información como confidencial y/o sensible, para estos casos se deben aportar los documentos oficiales y vigentes en los que se indique que esta información  tiene esa clasificación, a manera de ejemplo se menciona las matrices de información confidencial. Si no se cuenta con la clasificación a nivel de política institucional de que este tipo de documentación es confidencial en su totalidad, no podrá utilizar la opción “no aplica”.

			SI			SI						En la pagina Web de la Dirección de Planificación del Poder Judicial se publica toda la información relacionada a las evaluaciones de las gestión institucional 2019, tal cual se indicó supra.
Se cuenta con un sistema de seguimiento y evaluación de los planes anuales operativos en línea, según se mencionó anteriomente.
Lo anterior, se puede consultar en los siguientes enlaces: 
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/evaluacion-pao
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/evaluacion-plan-estrategico
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/evaluaciones-operativas-2
https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/ejecucion-presupuestaria						En la página de internet del Poder Judicial, efectivamente se comunican los resultados de las evaluaciones de los planes anual y plurianual de la institución, lo anterior como buena práctica para fortalecer la transparencia de la institución frente a la ciudadanía en general. La Auditoría Judicial, confirmó lo descrito de conformidad con la información probatoria analizada.


			T			1.15			¿La información institucional está sistematizada de manera que integre los procesos de planificación, presupuesto y evaluación?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CONSIDEREN LOS TRES PROCESOS.)			La sistematización de información permite la integración, el ordenamiento y la clasificación, bajo determinados criterios, relaciones y categorías, de todo tipo de datos. En el caso de la planificación y el presupuesto, se tiene que el segundo expresa la primera de manera financiera; además, la integración de ambos procesos también permite una evaluación más completa de los resultados.			a) Informes o reportes emitidos que evidencien la integración de los resultados de los procesos de planificación, presupuesto y evaluación.

b) La práctica que se desea evaluar consiste en que la información no solo cumpla la característica de sistematización, sino que principalmente se logre el atributo de integración, en este caso entre los procesos de planificación, presupuesto y evaluación. Se debe aclarar que la automatización de la información, es un elemento deseable mas no obligatorio para el atributo de sistematización.			SI			SI						En las diferentes directrices y circulares que emite la Dirección de Planificación, se evidencia la integración de los procesos de planificación, presupuesto y evaluación, específicamente mediante circular 09-2018. Los documentos que emite esta Dirección son accesibles en la siguiente dirección electrónica:  https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/
A nivel de instrumento de gestión de los procesos de planificación, la institución cuenta con el Sistema Integrado de Gestión Administrativa (SIGA-PJ), que a nivel de formulación presupuestaria permite incorporar los requerimientos de todas las oficinas del Poder Judicial, de acuerdo con las necesidades operativas (PAO) y en consonancia con los lineamientos institucionales, tanto en materia de política de gobierno judicial, como de las prioridades emanadas del Plan Estratégico Institucional. Se cuenta con reportes por Oficina, Centro de Responsabilidad, Circuito Judicial, Programa y Título.
La información que se genera en el SIGA-PJ, está integrada al “Sistema de PAO” que vincula desde el nivel de todas las oficinas y despachos judiciales, el Plan Anual Operativo, con el Plan Estratégico Institucional, los ejes transversales y el presupuesto asignado a cada oficina. Dentro de los reportes de seguimiento de la planificación institucional, el sistema PAO posibilita los siguientes:
Avance por oficina, 	Avance por circuito o programa, Reporte Institucional, Avance de ejes transversales o ejes temáticos, Estado de metas, Avance de acciones estratégicas por tema estratégico.
Se cuenta con el Sistema PEI, que vinculará los resultados obtenidos anualmente del Sistema PAO para dar cumplimiento a los compromisos estratégicos y de esta manera, año con año y al finalizar el periodo de ejecución del Plan Estratégico. Este sistema tiene el Reporte de Indicadores PEI.
Además, se está generando el Boletín de Indicadores PEI trimestral, que es comunicado mediante el Departamento de Prensa Institucional, tal cual se indicó en el apartado de divulgación supra.						El Poder Judicial cumple con lo solicitado en este punto, por cuanto la Dirección de Planificación ha emitido directrices dirigidas a promover y establecer la integración de forma sistematizada de los procesos de planificación, presupuesto y evaluación. La evidencia examinada por la Auditoría Interna respalda lo comentado.


			E			1.16			¿Existe vinculación entre el modelo de evaluación del desempeño de los funcionarios y las metas y objetivos planteados en la planificación de la institución?			El resultado de las evaluaciones del desempeño de los colaboradores(as) institucionales, asignado por la jefatura respectiva, debe relacionarse con la planificación institucional, sea ésta estratégica, operativa o bien acuerdos pactados			Los planes para relacionar el cumplimiento de objetivos son: PND, PEI, POI y POA, intenciones, compromisos o expectativas de gestión, así como el cumplimiento óptimo de los estándares e indicadores preestablecidos para el desempeño destacado, según corresponda.

a) Instrumento para la evaluación del desempeño utilizado para el periodo 2019.

b) Debe contener adicional a la medición de competencias o de otros aspectos, la evaluación del logro de objetivos o metas establecidos en los planes institucionales, incluso se acepta la vinculación con valores muy operativos como son intenciones, compromisos o expectativas de gestión.

c) Estos acuerdos de gestión deben ser pactados, es decir documentados y formalizados con los funcionarios evaluados. 

d) La vinculación puede definirse para niveles específicos (por ejemplo, solo para nivel de Titulares Subordinados o incluir otros) o para todos los puestos de la institución. 

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones cuyos puestos pertenecen en su totalidad al Servicio Civil; cuando estas instituciones poseen puestos de auditoría interna o de nivel gerencial que no pertenecen a Servicio Civil, podrán contestar “no aplica”

			SI			SI												Mediante la revisión de la evidencia aplicada por la Auditoría Interna, se confirmó que en el Poder Judicial, de momento no se está aplicando el modelo de evaluación del desempeño de los funcionarios y las metas y objetivos planteados en la planificación de la institución; lo anterior, por cuanto el informe aportado por Gestión del Desempeño de la Dirección de Gestión Humana, al 28 de febrero del año en curso, indicó que en términos generales dicha propuesta refleja 42% de avance en su ejecución. 			La oficina de Gestión del Desempeño de la Dirección de Gestión Humana es conciente de la importancia de esta actividad por lo que se encuentra coordinando las acciones pertinentes para avanzar satisfactoriamente en este proyecto.


																																																																																							Informe de avance en la implementación de las normas respectivas, suscrito por una autoridad competente de la institución (contador, contralor, gerente de finanzas, etc.).


						2			GESTIÓN FINANCIERO-CONTABLE
(Si la entidad no prepara estados financieros de forma directa, puede responder NO APLICA a las preguntas de esta sección.)																																																																														Plan plurianual de programación financiera oficializado por la autoridad institucional competente.


			T			2.1			¿La institución ha implementado, al menos en un 85%, un marco técnico contable acorde con normas internacionales de contabilidad (NICSP o NIIF, según corresponda)?			Existen diferentes marcos aplicables según el tipo de institución. La adopción debe estar oficializada por el acuerdo del jerarca, en el que además ordene el inicio de las acciones para realizar el ajuste a la normativa o regulación pertinente. El porcentaje establecido se coordinó con el Contador Nacional.			a) Informe de avance en la implementación de las normas respectivas para el periodo 2019 (puede utilizarse el informe enviado a Contabilidad Nacional sobre el nivel de avance de implementación).
b) El informe debe estar suscrito por una autoridad competente de la institución.
			SI			SI						• Matriz Guía de verificación y presentación de requerimientos en los Estados Financieros.
• Informe de notas de los Estados Financieros.						Inicialmente es importante explicar que no toda la normativa aplica al Poder Judicial por la naturaleza propia de sus actividades definidas por Ley. Con respecto a este punto, la Auditoría Interna confirmó su cumplimiento, por cuanto se presentó la guía de avance correspondiente y el informe respectivo, el documento en mención efectivamente fue firmado por el Jerarca de la institución.																																																						Documentación que demuestre la congruencia del presupuesto con los supuestos de la programación financiera plurianual. Puede ser un análisis de las relaciones existentes.


			E			2.2			¿La institución ha oficializado un plan plurianual de programación financiera?			El plan plurianual de programación financiera conlleva la previsión de los flujos de entradas y salidas de fondos, en un período de tiempo que normalmente es de 3 a 5 o más años.			a) Proyecciones o flujos de efectivo que consideren al menos: 
    •Fuentes de financiamientos
    •Gastos relacionados con el logro de los resultados de la planificación de mediano y largo plazo.
 
b) Deben estar aprobados por la autoridad institucional competente en la materia o por el Jerarca Administrativo. 			NO			NO												Según lo tuvo demostrado la Auditoría Interna por medio de la evidencia valorada, para la formulación de los presupuestos correspondientes para los años 2020 y 2021, se consideraron los requerimientos de la programación plurianual en proyectos constructivos de gran impacto, lo cual fue aprobado por la Comisión de Construcciones y comunicado a la Dirección de Planificación, de lo expuesto también se ha informado a la jerarquía de la institución, dándose por confirmado el cumplimiento de este punto.																																																						Manual (del usuario) del sistema.


			E			2.3			¿El presupuesto institucional es congruente con los supuestos de la programación financiera plurianual?			Siendo el presupuesto la expresión financiera del plan anual, debe existir vinculación entre el presupuesto, el plan anual y la programación financiera plurianual que sustenta las decisiones financieras respectivas. Por consiguiente, al formular el presupuesto anual, la institución debe contemplar las consideraciones básicas de la programación financiera plurianual, de manera que éstas se vean reflejadas y que no se trate de esfuerzos independientes.			a) Documento en el que se evidencie que durante el proceso de formulación presupuestaria anual 2019 se analiza la correspondencia con la programación financiera plurianual que incluya 2019, este puede ser un análisis de las relaciones existentes.

b) El plan plurianual debe ser ajustado con los resultados de los períodos pasados, de manera que este se encuentre actualizado al momento de vincular las proyecciones del presupuesto 2019.
			NO			SI			DIFERENCIA									Según lo tuvo demostrado la Auditoría Interna, con respecto a este año 2020 y a la formulación de presupuesto 2021, se han incorporado las necesidades de programación plurianual de proyectos constructivos de gran impacto, lo cual fue aprobado por la Comisión de Construcciones y comunicado a la Dirección de Planificación con el oficio 2954-DE-2019.

																																																						Plan contable que permita identificar los puntos señalados; debe constar el acto de aprobación por la autoridad institucional competente, mediante el acuerdo, resolución o disposición atinente. Si el plan ha sido adoptado en atención a lo dispuesto por una autoridad competente para requerir su aplicación, debe constar el acuerdo en que el jerarca ordena acatar esa disposición externa e instruye  la aplicación del plan contable.


			E			2.4			¿Se tiene implementado un sistema de información financiera que integre todo el proceso contable?			La integración del proceso contable en un sistema de información financiera asegura razonablemente la congruencia de los datos y los informes correspondientes, previene errores y duplicidades, propicia la interacción y actualización simultáneas, y facilita la difusión de la información y su uso en la toma de decisiones.			a) Manual (del usuario) del sistema integrado de información financiera en el que se evidencie la relación de los módulos que componen el proceso contable.			NO			NO																																																																		Manual vigente y oficializado; debe constar el acto de oficialización respectivo.


			P			2.5			¿Se cuenta con un plan contable formalmente aprobado por las autoridades institucionales pertinentes que contenga:
a) Catálogo de cuentas
b) Manual descriptivo de cuentas
c) Políticas contables
d) Procedimientos contables
e) Formularios aplicables
d) Estructura de los estados financieros y otros informes gerenciales
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE EL PLAN CONTABLE CONTENGA TODOS LOS PUNTOS.)			El plan contable es una herramienta del proceso de contabilidad que debe contener en su estructura los aspectos necesarios para llevar a cabo la ejecución efectiva de los procesos relacionados con la contabilidad de la institución. La aprobación del plan contable por las autoridades institucionales pertinentes le da validez y promueve su efectiva aplicación. Es posible que la entidad adopte un plan contable emitido por una autoridad externa. En todos los casos, debe existir evidencia de la aprobación y de la orden de aplicación del plan, emitida por la autoridad institucional competente.			a) Plan contable que permita identificar los puntos señalados.
 
b) Debe constar el acto de oficialización por la autoridad institucional competente, mediante el acuerdo, resolución o disposición atinente.
 
c) Si el plan ha sido adoptado en atención a lo dispuesto por una autoridad externa competente para requerir su aplicación, debe constar el acuerdo en que el Jerarca Administrativo ordena acatar esa disposición externa e instruye la aplicación del plan contable.

			SI			SI						• Se adjunta archivo con el detalle del catálogo de las cuentas.
• Se adjunta archivo con el manual de cuentas
• Se adjuntan los manuales de procedimientos aprobados por el Consejo Superior.
• Las políticas contables se incluyen en el informe de los Estados Financieros adjunto (Setiembre 2019).
• Se adjunta los Estados Financieros.						La evidencia revisada por la Auditoría Interna, permitió confirmar que la gestión financiera del Poder Judicial, está amparada con los requerimientos establecidos en este ítem. Adicionalmente, el plan contable es avalado por la jerarquía de la institución.																																																						Libros de contabilidad o autorización para el uso de los registros electrónicos correspondientes y sus anotaciones.


			P			2.6			¿La institución cuenta con un manual de funciones actualizado y oficializado para organizar el desarrollo del proceso financiero-contable?			El manual referido delimita las funciones y describe los procedimientos adoptados por la institución para llevar a cabo el proceso financiero-contable. Debe estar actualizado considerando los puestos de trabajo existentes en la institución; igualmente, se requiere su oficialización mediante la aprobación por la autoridad institucional competente según el ordenamiento que aplique a la entidad. Este manual no corresponde a un manual descriptivo de puestos, se desea que este muestre el alcance del proceso financiero contable y la interacción de las diferentes unidades administrativas que lo componen.			a) Manual actualizado: debe hacer referencia a los procesos, unidades, puestos y sistemas automatizados vigentes.

b) El manual de funciones debe contener:
    •Delimitación de las funciones de los procesos institucionales y la participación de las unidades administrativas de la institución.
    •Descripción de los procedimientos institucionales. 
    •Hacer referencia a puestos que correspondan a la actualidad y que desarrollan las actividades comprendidas en el manual.  

c) Debe constar el acto de oficialización por la autoridad institucional competente.
			SI			SI						Los manuales se encuentran ubicados en la página Web del Poder judicial, Dirección de Gestión Humana. 

Internamente se cuenta con manuales de procedimientos elaborados por la Dirección de Planificación aprobados por el Consejo Superior  en sesión N° 51-16 celebrada el 24 de mayo del 2016, artículo XXIX.						De conformidad con la información analizada por la Auditoría Interna, se comprobó que el Macroproceso Financiero Contable del Poder Judicial dispone del manual de funciones actualizado y oficializado por el jerarca, el cual sirve como instrumento para organizar el desarrollo de los procesos de esa dependencia. Por lo señalado anteriormente, este ítem fue atendido en forma apropiada.																																																						Estados financieros mensuales correspondientes a los últimos tres meses.


			E			2.7			¿Se dispone de libros contables electrónicos o físicos para el registro y control de las operaciones o transacciones financieras, actualizados a más tardar en el mes posterior a la obtención de los datos correspondientes?			Los libros contables reflejan los hechos con trascendencia en la realidad económica de la empresa a lo largo de un período de tiempo o al final de él. Se requiere su oportuna actualización en aras de su utilidad para la toma de decisiones y la conducción de la entidad.			a) Libros de contabilidad o autorización para el uso de los registros electrónicos correspondientes y sus anotaciones que demuestren la inclusión de la información financiera correspondiente al período 2019.
			SI			SI						Los libros contables (legales) que se realizan en las diferentes contabilidades del Poder Judicial son el Diario y el Mayor.						El Macroproceso Financiero Contable del Poder Judicial, utiliza los libros de Diario y Mayor para el registro y control de las operaciones o transacciones financieras, siendo actualizados oportunamente. De conformidad con la evidencia revisada por la Auditoría Interna, se verificó que se cumple con lo planteado en el requerimiento.																																																						Resolución, acuerdo o acta donde conste la aprobación de los estados financieros por parte del jerarca.


			T			2.8			¿Se emiten estados financieros mensuales a más tardar el día 15 del mes siguiente?			Al emitir estados financieros mensuales se puede llevar un control de la continuidad de las operaciones, visualizar la orientación económica de la institución y propiciar la detección oportuna de errores y omisiones. La fecha de emisión no debería ser más allá de la mitad del mes posterior correspondiente, en procura de la oportunidad de los estados financieros mensuales para su uso en la toma de decisiones.			a) Estados financieros mensuales correspondientes a los meses de octubre, noviembre y diciembre del período 2019.

b) El conjunto de estados financieros deben ser los que el marco contable de referencia indique que deben emitirse.
 
c) La emisión y disponibilidad del conjunto de estados financieros para el Jerarca Administrativo y otras unidades de la institución debe darse a más tardar el día 15 del mes siguiente.			NO			NO						Siendo que por la fecha de presentación de la información no se ha concluído noviembre y diciembre 2019. Se adjuntan los estados financieros de agosto 2019 (se publicó el día 13 del mes siguiente), setiembre 2019 (se publicó el 18 del mes siguiente) y octubre 2019 (se publicó el 19 de noviembre 2019).																																																												Informes financieros auditados, con indicación de fecha de emisión del dictamen por el auditor externo o despacho.


			T			2.9			¿Los estados financieros anuales fueron aprobados por el Jerarca Institucional dentro del periodo que establece la legislación aplicable? (Si no existe una legislación al respecto, considere la regulación interna que disponga una fecha para ello. Si no existe dicha legislación ni se cuenta con una regulación interna, la respuesta debe ser negativa.)			El Jerarca Institucional debe conocer el conjunto de estados financieros como parte de sus responsabilidades y competencias para la toma efectiva de las decisiones y para la emisión de las instrucciones que resulten pertinentes. Su aprobación constituye un acto de reconocimiento y aceptación de los datos reportados. Debe observarse cualquier regulación que determine el plazo de aprobación correspondiente; de no existir ésta, la institución debe definir lo que proceda.			a) Documento donde se indique la legislación respecto al plazo para la aprobación por parte del Jerarca Institucional, en caso de que no exista se debe aportar documento oficial donde se indique la regulación interna que disponga una fecha para ello.

b) Resolución, acuerdo o acta donde conste la aprobación de los estados financieros de diciembre 2019 o diciembre 2018, según los plazos establecidos en la legislación o en la regulación interna, por parte del Jerarca Institucional.

c) La aprobación implica que el Jerarca Institucional está respaldando los estados financieros y asumiendo responsabilidad por su contenido, por lo que no se aceptan acuerdos en los que se indique únicamente el conocimiento de los estados financieros.			SI			SI						Los Estados Financieros trimestrales son autorizados por el Macroproceso Financiero Contable y la Dirección Ejecutiva, la cual los remite al Consejo Superior. Se adjunta el Acuerdo del Consejo Superior correspondiente a setiembre del 2019.						Mediante el examen de la evidencia recibida, la Auditoría Judicial pudo verificar que se cumple apropiadamente con lo solicitado por el ente contralor, por cuanto los Estados Financieros del Poder Judicial, son preparados por el Macroproceso Financiero Contable y se comunican oportunamente a la Dirección Ejecutiva y al Consejo Superior, como parte de sus responsabilidades y competencias para la toma efectiva de las decisiones y para la emisión de las instrucciones que se estimen pertinentes.																																																						Imagen de la sección respectiva de la página de Internet.


			P			2.10			¿Los estados financieros son dictaminados anualmente por un auditor externo o firma de auditores independientes dentro del período que establece la legislación aplicable? (Si no existe una legislación al respecto, considere la regulación interna que disponga una fecha para ello. Si no existe dicha legislación ni se cuenta con una regulación interna, la respuesta debe ser negativa.)			Los estados financieros deben ser auditados cada cierto período por un tercero independiente para verificar la razonabilidad de la información con base en el marco contable adoptado por la institución. Algunas entidades deben someterse a esa revisión por requerimiento legal o normativo; otras lo hacen como buena práctica para fortalecer su gestión y su transparencia.			a) Informes financieros auditados para el periodo 2019 o del periodo 2018, siempre y cuando estos no se hayan presentado como evidencia para el ejercicio del IGI 2018.			SI			SI						Se adjunta archivo con el Informe Financieros de la Auditoria Externa a diciembre 2018. 
Se adjunta el Acuerdo del Consejo Superior sesión 56-19, celebrada el 19 de junio de 2019, artículo XVI.						De conformidad con la revisión de la evidencia efectuada por la Auditoría Interna, se tiene por confirmado que los Estados Financieros del Poder Judicial, son sometidos a valoración por parte de una auditoría externa, los resultados obtenidos se comunican oportunamente a la jerarquía institucional para su debido conocimiento, cumpliendo de esta manera los requerimientos definidos en este punto.																																																						Informe de auditoría para identificación de riesgo de fraude más reciente


			T			2.11			¿Se publican los estados financieros anuales en la página de Internet de la institución, a más tardar en el mes posterior a su aprobación por el jerarca?			Los estados financieros son una fuente importante de información para los sujetos interesados en el quehacer institucional; asimismo, constituyen un mecanismo de rendición de cuentas. Por ambos motivos, es preciso que estén publicados en la página de Internet de la institución, lo que además fortalece la transparencia de la entidad			a) Imagen de la sección respectiva de la página de Internet en la que se muestre la colocación al público en general de los estados financieros de  diciembre de 2019 (si de acuerdo a las regulaciones externas o internas, la aprobación de los estados financieros de diciembre 2019 se aprueban por el Jerarca Institucional posterior al 14 de febrero 2020, se podrá aportar los de diciembre 2018).

b) Se debe indicar la fecha en que los estados financieros fueron aprobados por el Jerarca Institucional.			SI			SI						https://fico.poder-judicial.go.cr/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=390:poder-judicial-2019&Itemid=272

• Acuerdo del Consejo Superior sesión 96-19 celebrada el 05 de noviembre de 2019, artículo XVI						Efectivamente en la página de internet del Poder Judicial, se comunica en forma oportuna lo pertinente a los Estados Financieros del Poder Judicial,  como mecanismo de rendición de cuentas; lo anterior, fue confirmado en la valoración de la evidencia realizada por la Auditoría Interna.																																																						Acta, acuerdo, resolución o minuta con indicación de la fecha en la que el análisis más reciente fue conocido por el jerarca.


			P			2.12			¿Se realizó en el período comprendido entre enero 2017 a diciembre 2019, una auditoría o estudio orientados al análisis de riesgo de fraude, el cual pudo ser ejecutado por parte de la auditoría interna o de un externo contratado por la institución específicamente para ese propósito o por una unidad institucional especializada en riesgo?			La auditoría constituye un mecanismo para prevenir, detectar y corregir los riesgos de fraude asociados a los procesos más sensibles de la institución. El auditor debe aplicar los procedimientos pertinentes para esa auditoría específica. El estudio puede ser efectuado por la auditoría interna de la entidad o por un externo contratado por la institución con ese propósito. La auditoría o el estudio sobre el riesgo de fraude puede realizarse para los procesos de reporteo de información financiera o para el riesgo de fraude de todos los procesos de la institución.			a) Informe de auditoría o estudio para identificación de riesgo de fraude del periodo comprendido entre enero 2017 a diciembre 2019, efectuado por la auditoría interna de la entidad o por un externo contratado por la institución con ese propósito o por una unidad institucional especializada en riesgo.

b) El informe debe indicar cuales son los procesos institucionales que se analizan, e incluir entre ellos el proceso de reporteo de información financiera. 

c) Para las instituciones de menor tamaño, (que son las que tienen presupuestos iguales o inferiores a 600.000 unidades de desarrollo y menos de 30 funcionarios, incluyendo al jerarca y los titulares subordinados), el estudio puede ser realizado por una unidad competente en materia de análisis de riesgo, sin representar que esta sea su principal función institucional. 

			SI			SI						Se han realizado varios trabajos de forma conjunta con la Fiscalía Adjunta de Probidad Transparencia y Anticorrupción, producto de ello se han emitido informes especiales técnicos probatorios (702-29-SAF-2019, 153-07-AUD-2019, 973-34-SAFJP-2019), de causas en proceso. Además, se les han comunicado indicios para que sean valorados por ese Despacho (1149-101-SATI-2019).
						Con respecto a este requerimiento, la Auditoría Interna del Poder Judicial mediante la revisión de la evidencia, confirmó que efectivamente se han emitido varios informes y comunicado los indicios asociados a situaciones de fraude en diferentes procesos de la institución, estos documentos son remitidos para conocimiento del Consejo Superior. Para el año 2020, ésta representación tiene considerado realizar en su plan de trabajo una evaluación, cuyo objetivo es determinar el grado de avance de la implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP), considerando la posibilidad de fraude en las cifras reflejadas en los estados financieros. Por lo descrito se cumple satisfactoriamente con lo solicitado por el órgano contralor.


			E			2.13			¿Se someten a conocimiento del Jerarca Institucional, al menos trimestralmente, análisis periódicos de la situación financiera institucional basados en la información contenida en los estados financieros (vertical, horizontal y de razones)?			Como instrumento para la toma de decisiones, deben elaborarse análisis, al menos trimestralmente, de la situación financiera institucional, con base en la información de los estados financieros; la pregunta requiere que el análisis sea vertical (entre cuentas), horizontal (entre períodos) y de razones financieras (cálculo de indicadores). Además, es preciso que el jerarca y cualesquiera otras autoridades institucionales conozcan los análisis como insumo para sus decisiones de gestión.			a) Se solicita la presentación al menos de los instrumentos básicos de análisis financiero para el trimestre:
•Análisis vertical entre cuentas
•Análisis horizontal entre periodos.
•Razones financieras.

b) Acta, acuerdo, resolución o minuta con indicación de la fecha en la que el análisis más reciente fue conocido por el Jerarca Institucional.
			SI			SI						• Acuerdo del Consejo Superior sesión 96-19 celebrada el 05 de noviembre de 2019, artículo XVI

• Se adjunta el estado financiero y el análisis financiero de setiembre 2019						Con la información revisada por la Auditoría Interna, se tiene por acreditado que mediante el análisis vertical (entre cuentas), horizontal (entre períodos) y de razones financieras (cálculo de indicadores), se dispone de información que sirve de insumo para la toma de decisiones por parte del jerarca. En este caso los resultados de ejercicio financiero a setiembre 2019, fueron conocidos mediante acuerdo del Consejo Superior sesión 96-19 celebrada el 5 de noviembre de 2019, artículo XVI.


																																																																																							Código de ética o similar debidamente oficializado mediante el acto de emisión o adopción por el jerarca institucional.


						3			CONTROL INTERNO																																																																														Documentación de los mecanismos, los cuales deben haber sido oficializados por la autoridad institucional competente.


			P			3.1			¿La institución  ha promulgado o adoptado un código de ética u otro documento que reúna los compromisos éticos de la institución y sus funcionarios?			Se refiere a la elaboración, adopción y divulgación de un código de ética u otro instrumento similar, que estipule el conjunto de valores, normas y principios deseables en la institución. El código puede ser elaborado por la propia entidad o bien adoptarse de una fuente externa congruente con la actividad institucional o que la supervise. En cualquier caso, debe existir evidencia de que la emisión o adopción fue oficializada por el Jerarca Institucional.			a) Código de ética o similar debidamente oficializado mediante el acto de emisión o adopción por el Jerarca Institucional.			SI			SI						https://eticayvalores.poder-judicial.go.cr/images/Documentos/codigoeticajudicial.pdf						El Poder Judicial cuenta con la Secretaría Técnica de Ética y Valores, dependencia encargada de promover, brindar seguimiento y definir alternativas estratégicas y operativas relacionadas con la aplicación de los principios y valores que deben regir en la ética de las actividades desarrolladas en la institución. Se cuenta con el Manual de Valores Compartidos (Código de Ética), aprobado por la Corte Plena en el año 2010. De igual forma la información relacionada con este tipo de procesos se encuentra publicada en la página de internet. Por lo comentado, para la Auditoría Interna el ítem se encuentra debidamente atendido de conformidad con la revisión de la evidencia recibida.																																																						Informe de la auditoría de la ética efectuada.


			P			3.2			¿La institución ha establecido mecanismos para prevenir, detectar y corregir situaciones contrarias a la ética, que se puedan presentar en relación con temas como los siguientes?:
a. Conflictos de interés.
b. Ejercicio de profesiones liberales y de cargos incompatibles con la función pública.
c. Desempeño simultáneo de cargos públicos.
d. Compensaciones salariales adicionales a la retribución del régimen de derecho público.
e. Aceptación de donaciones, obsequios y dádivas.
f. Sustracción o uso indebido de recursos.
g. Falsificación de registros.
h. Favorecimiento.
i. Tráfico de influencias.			Los mecanismos deben ponerse de manifiesto en políticas o regulaciones internas. Además, pueden incluir talleres de valores, actividades de integración, esfuerzos de divulgación continua de la conducta que debe mantener un funcionario ético, evaluaciones del comportamiento ético, capacitación a nuevos funcionarios, así como medidas de protección a los funcionarios cuando hagan una denuncia sobre alguna acción incorrecta.			a) Existencia de políticas y regulaciones internas en las que se indique la posición de la institución respecto a los temas evaluados en la pregunta.

b) La ejecución de al menos un mecanismo para poner de manifiesto las políticas o regulaciones internas durante el periodo 2019. Estos pueden ser:

    •Talleres de valores.
    •Actividades de integración.
    •Esfuerzos de divulgación continua de la conducta ética.
    •Evaluaciones del comportamiento ético
    •Capacitación de nuevos funcionarios.
    •Medidas de protección para los funcionarios que hagan denuncias.			SI			SI						https://unmejorpj.poder-judicial.go.cr/images/Documentos/Regulacion-para-la-prevencion-identificacion-y-la-gestion-adecuada-de-los-conflictos-de-interes-en-el-Poder-Judicial-aprobado-por-corte-plena.pdf
https://eticayvalores.poder-judicial.go.cr/images/Documentos/Identificacin-de-los-procesos-sensibles-de-riesgo-tico.pdf
https://eticayvalores.poder-judicial.go.cr/images/Documentos/politica_axiologica.pdf
https://eticayvalores.poder-judicial.go.cr/index.php/quienes-somos/consejo-asesor/recomendaciones						Mediante el examen de la evidencia recibida, la Auditoría Interna, confirmó que en los planes estratégicos y operativos del Poder Judicial, se incorpora la ética en la cultura organizacional para la prevención del fraude y la corrupción, un ejemplo claro consiste en la Regulación para la prevención, identificación y la gestión adecuada de los conflictos de interés en la institución, el cual considera los elementos planteados en este ítem, reflejando de esta manera el compromiso y apoyo del jerarca. Por su parte, las actividades asociadas a estos temas son valoradas y se les brinda seguimiento por parte de la Secretaría Técnica de Ética y Valores. Por lo comentado se cumple apropiadamente con lo solicitado.																																																						Documentación de los componentes.


			P			3.3			¿En los últimos cinco años, la entidad se ha sometido a una auditoría de la gestión ética institucional, ya sea por parte de la propia administración, de la auditoría interna o de un sujeto externo?			La auditoría de la ética consiste en el proceso sistemático, objetivo y profesional, que estudia el funcionamiento y la efectividad del marco institucional en materia ética, con el propósito de contribuir a su fortalecimiento. De acuerdo con el alcance que se defina, la auditoría de la ética podría referirse en forma integral a dicho marco, o en forma particular a uno de sus tres componentes, a saber: programa ético, ambiente ético e integración de la ética en los sistemas de gestión.			a) Informe de la auditoría de la ética efectuada entre el periodo de enero 2014 a diciembre 2019, ya sea por parte de la propia administración, de la auditoría interna o de un sujeto externo.

b) Para la elaboración de este estudio puede utilizarse la metodología emitida por la CGR  “Guía técnica para el desarrollo de auditorías de la ética” la cual es de referencia y está disponible en la página web de la CGR:
https://www.cgr.go.cr/03-documentos/auditoria-etica.html 

			SI			SI						En el 2015, la Sección de Auditoría de Estudios Especiales realizó el informe N°886-106-SAEE-2015 del 21 de septiembre 2015, en el cual se determinó, entre otros aspectos, los esfuerzos institucionales para aplicar acciones y estrategias para la formación y el desarrollo de la ética institucional. Además, se identificaron oportunidades de mejora, relacionadas con la necesidad de interiorizar en el personal judicial la ética y los valores compartidos, para lo cual convenia desarrollar el Plan de Acción para el cumplimiento de la Política Axiológica, incorporar en la Autoevaluación Institucional, lo concerniente a la gestión de los valores y la Instauración de las declaraciones regulares de compromisos éticos de las personas contratadas por el Poder Judicial.

						Según la evidencia revisada, por esta representación permite confirmar que los procesos relacionados con la ética de la función judicial, se han sometido a valoraciones por parte de la Sección de Auditoría de Estudios Especiales, el primer estudio se realizó en el año 2015 y en este año se encuentra en fase de comunicación de resultados, el segundo examen de dicha actividad. Por lo expuesto, los requerimientos de este punto se atendieron satisfactoriamente.																																																						Documentos resultantes de la valoración y de las medidas adoptadas.


			E			3.4			¿La institución tiene los cinco componentes del SEVRI debidamente establecidos y en operación? (Sólo pueden contestar "NO APLICA" las instituciones de menor tamaño, que son las que tienen presupuestos iguales o inferiores a 600.000 unidades de desarrollo y menos de 30 funcionarios, incluyendo al jerarca y los titulares subordinados.)			Los cinco componentes son el marco orientador (objetivos y política de la valoración del riesgo, normativa interna que regule el SEVRI, estructura del riesgo y parámetros de aceptabilidad), el ambiente de apoyo (forma como la administración apoyará la operación del SEVRI, y como se promoverá una cultura favorable para tal efecto), los recursos (financieros, humanos, materiales y otros que se asignen para la valoración del riesgo), los sujetos interesados (metodología que se utilizará para que los sujetos interesados participen de forma directa en el establecimiento, funcionamiento, evaluación y perfeccionamiento del SEVRI) y la herramienta de apoyo (herramientas para la recopilación y administración de la información).			a) Documentación de los componentes en los que se observe los elementos de cada uno de los componentes:
    •Marco orientador
    •Ambiente de apoyo
    •Recursos
    •Sujetos interesados
    •Herramienta de apoyo

b) Para demostrar la operación, al menos se debe aportar evidencia del uso de la herramienta de apoyo y de la revisión y actualización de la información contenida en ella durante el período 2019. 
			SI			SI						1.- Marco orientador para la gestión de Riesgos.
2.- Acuerdo Consejo Superior donde se actualizan recursos para Control Interno.
3.- Organigrama que identifica sujetos de interés en Control Interno.						La revisión de la evidencia por parte de la Auditoría Interna, permitió confirmar que el SEVRI del Poder Judicial, considera los cinco componentes debidamente establecidos y en operación. De igual forma, se tuvo por demostrado el uso de la herramienta de apoyo para revisar y actualizar la información contenida en ella durante el período 2019. Por lo comentado, este ítem se atendió adecuadamente.																																																						Documentación de resultados de la revisión y de las acciones emprendidas.


			E			3.5			¿La institución ejecutó, durante el año anterior o el actual, un ejercicio de valoración de los riesgos que concluyera con la documentación y comunicación de esos riesgos?			La importancia de valorar los riesgos anualmente radica en que los riesgos son cambiantes, por eso se estima necesario tener en operación el SEVRI y ejecutar sus 7 actividades, con el fin de determinar medidas para gestionar los riesgos relevantes y sus eventuales impactos. Además, se requiere que los participantes en el proceso de valoración de riesgos documenten lo actuado y sus resultados, y que lo comuniquen oportunamente a quienes corresponda.			a) Documento con la política de valoración del riesgo institucional, de acuerdo a las Directrices generales para el establecimiento y funcionamiento del Sistema específico de valoración del riesgo institucional (SEVRI), que comprenda:
    •compromiso del Jerarca Institucional, 
    •lineamiento sobre niveles de riesgo aceptable y 
    •prioridades en cuanto a la valoración de riesgos 

b) Sobre la aplicación del ejercicio se evalúa para este ítem:
    •concordancia del ejercicio de valoración de riesgo con la política establecida en el marco orientador del SEVRI
    •documentación sobre la realización del ejercicio en el periodo 2019 o de inicios de 2020.
    •documentación sobre la comunicación oportuna a quien corresponda en la Institución.			SI			SI						1.- Informe de seguimiento al SEVRI-PJ 2018.
2.- Circular 19-ADM-19 donde Ministerio Público informa aspectos a considerar en ejercicios de Control Interno con base en resultados del 2018
3.- Informe de resultados del SEVRI-PJ 2018, realizado por el OIJ.						Debido a la naturaleza cambiante de los riesgos, en la institución a finales del año 2019, se realizó el ejercicio de valoración de ese tipo de eventos, los resultados obtenidos, se comunicaron con la finalidad de administrar el eventual impacto, para este proceso se cuenta con: el compromiso del jerarca, lineamientos sobre niveles de riesgo aceptable y las prioridades en cuanto a su apropiada valoración. Todo lo descrito fue debidamente valorado y es acreditado por la Auditoría Interna.																																																						Normativa interna sobre cauciones.


			E			3.6			¿Con base en la valoración de riesgos, la entidad analizó los controles en operación para eliminar los que han perdido vigencia e implantar los que sean necesarios frente a la dinámica institucional?			Las medidas de administración de riesgos determinadas mediante la operación del SEVRI son la base para el establecimiento de las actividades de control, pues éstas tienen entre sus características la de responder al riesgo. La actualización de controles contribuye a eliminar o cambiar los que son inadecuados, obsoletos, inoperantes o poco efectivos.			a) Documentación de resultados de la revisión y de las acciones emprendidas cuando corresponda, para alinear el tratamiento de los riesgos a los procesos y los controles establecidos de acuerdo con los cambios detectados en la valoración de riesgos del periodo 2019.			SI			SI						1.- Comunicado recordatorio del deber de presentar los resultados del SEVRI-PJ 2019.
2.- Plantillas utilizadas para el SEVRI-PJ 2019
3.- Informe de seguimiento a los controles utilizados en Juzgados Penales.						Para atender este requerimiento, el Poder Judicial ha propuesto varias iniciativas dirigidas a valorar los instrumentos de control con respecto a los riesgos e impactos que se pretenden minimizar. Este proceso se ha desarrollado en etapas y focalizado en áreas de especial interés para la institución. Lo comentado fue verificado satisfactoriamente por la Auditoría Interna, mediante el análisis de la evidencia aportada.																																																						Normativa sobre traslado de recursos.


			P			3.7			¿La institución ha promulgado normativa interna respecto de la rendición de cauciones por parte de los funcionarios que la deban hacer?			De acuerdo con la normativa vigente, la caución tiene como finalidad garantizar el resarcimiento de eventuales daños y perjuicios que el caucionante responsable pueda producir al patrimonio de la institución, sin que ello limite la eventual responsabilidad civil, y sólo podrá ser admitida mediante la constitución de un seguro o póliza de fidelidad. Corresponde a la institución normar internamente los detalles para la rendición de cauciones, pues la normativa es de carácter general.			a) Normativa interna sobre cauciones  realizada considerando las Directrices que deben observar la CGR y las entidades y órganos sujetos a su fiscalización para elaborar la normativa interna relativa a la rendición de garantías o cauciones disponibles en la página web de la CGR: 
https://www.cgr.go.cr/03-documentos/normativa/control-interno.html 			SI			SI									Carpeta digital 3.7			En el Poder Judicial, se ha promulgado normativa interna y se han formalizado el procedimiento correspondiente para aquellas personas que laboran en la institución y deban presentar la rendición de caución, según lo establecido por Ley y en función del cargo desempeñado. Mediante el estudio de la información probatoria realizado por la Auditoría Interna, se dan por confirmadas las acciones descritas para cumplir con lo solicitado.																																																						Documentación que comprueba la comunicación a la máxima autoridad.


			T			3.8			¿La entidad ha emitido y divulgado normativa institucional sobre el traslado de recursos a sujetos privados o a fideicomisos, según corresponda? (Sólo puede contestar "NO APLICA" si la institución no realiza traslados de recursos según lo indicado.)			La normativa vigente en materia de control interno indica que el jerarca y los titulares subordinados, según sus competencias, deben establecer los mecanismos necesarios para la asignación, el giro, el seguimiento y el control del uso de los fondos que la institución conceda a sujetos privados. Lo anterior, para asegurar el debido cumplimiento del destino legal y evitar abusos, desviaciones o errores en el empleo de tales fondos.			a) Normativa sobre traslado de recursos a sujetos privados o a fideicomisos realizada considerando las Normas de control interno para los sujetos privados que custodien o administren, por cualquier título, fondos públicos (N-1-2009-CO-DFOE) .

b) La normativa debe incluir los mecanismos de control para: 
    •la asignación 
    •el giro 
    •el seguimiento 
    •el control del uso

Utilización de la opción no aplica:
Solo las instituciones que no tienen potestad para realizar el traslado a sujetos privados o a fideicomisos o aquellas que no realizaron transferencias a sujetos privados que custodian o administran, por cualquier título, fondos públicos en el periodo 2016-2019, para ello deben presentar la información financiera que lo respalde.
			SI			SI									Carpeta digital 3.8			Sobre este particular, el Poder Judicial ha establecido formalmente directrices internas en apego a la normativa de control interno vigente, con la finalidad de regular los traslados de recursos según lo planteado en este ítem y de asegurar el debido cumplimiento del destino legal y evitar abusos, desviaciones o errores en el empleo de ese tipo de fondos. Con el escrutinio de la evidencia recibida, la Auditoría Interna confirma lo descrito.																																																						Informe de resultados de la autoevaluación.


			E			3.9			¿El Jerarca Institucional revisa o es informada por un agente interno, por lo menos una vez al año, de si se cumple oportunamente con las disposiciones giradas a la entidad en los informes de fiscalización emitidos por la Contraloría General de la República? (Sólo puede contestar "NO APLICA" si la institución no ha sido objeto de fiscalizaciones formales de la Contraloría General de la República en los últimos 5 años.)			Las disposiciones que la CGR emite en sus informes de fiscalización son de acatamiento obligatorio por las instituciones respectivas. Corresponde a la administración designar un responsable de dar seguimiento oportuno hasta que se dé por finalizada la implementación de las disposiciones y de informar sobre el avance a las autoridades de la entidad.			a) Documentación que comprueba la comunicación durante el 2019, al Jerarca Institucional sobre el estado de las disposiciones que no han sido atendidas.

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que no han sido objeto de fiscalizaciones formales de la Contraloría General de la República en los últimos 5 años o cuyas disposiciones ya han sido atendidas, en este último caso, se debe agregar el informe presentado al Jerarca Institucional en el cual se indica que no existen recomendaciones pendientes de atender.
			SI			SI						En el informe de labores de la Auditoría Judicial, correspondiente al año 2018, se da a conocer el estado de las disposiciones emitidas por la CGR al Jerarca.						La jerarquía del Poder Judicial, es informada por la Auditoría Interna y otras dependencias internas según corresponda sobre los resultados de su gestión y así como del grado de cumplimiento de las disposiciones emitidas por el órgano contralor; lo señalado, se confirmó de acuerdo con la documentación probatoria revisada por esta representación.																																																						Plan de mejoras elaborado a partir de los resultados de la autoevaluación de sistema de control interno, e informe sobre el avance de su ejecución.


			T			3.10			¿La institución realizó una autoevaluación del sistema de control interno durante el año a que se refiere el IGI?			De conformidad con la Ley General de Control Interno y las normas emitidas por la CGR, el jerarca y los titulares subordinados, según sus competencias, deben disponer la realización, por lo menos una vez al año, de la autoevaluación del sistema de control interno, a fin de identificar oportunidades de mejora del sistema, así como detectar cualquier desvío que aleje a la institución del cumplimiento de sus objetivos. El informe correspondiente debe ser comunicado oportunamente a las autoridades institucionales.			a) Informe de resultados de la autoevaluación que debe cumplir con lo siguiente: 
    •Se haya realizado para el periodo 2019. 
    •Se indique oportunidades de mejora del sistema de control interno.

b) El informe sea comunicado al Jerarca Institucional.
			SI			SI						1.- Oficio 179-OCI-2019 del 6 de diciembre de 2019, donde la Oficina de Control Interno aportó los resultados de la autoevaluación 2019.
2.-Comunicado del taller de Autoevaluación realizado en octubre 2019.
3.- Resumen del taller PAI realizado por el OIJ.						El Poder Judicial, en acatamiento de la Ley General de Control Interno y las normas emitidas por la CGR, realizó la autoevaluación del sistema de control interno para el año 2019. Como resultado de este ejercicio se obtuvieron oportunidades de mejora las cuales se comunicaron a la jerarquía de la institución. La información revisada permite a la Auditoría Interna, confirmar la ejecución de las acciones correspondientes en este apartado.																																																						Manual de puestos o similar, actualizado y oficializado.


			E			3.11			¿Se formuló  e implementó un plan de mejoras con base en los resultados de la autoevaluación del sistema de control interno ejecutada?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE EL PLAN SE HAYA FORMULADO E IMPLEMENTADO.)			Para que la autoevaluación del sistema de control interno se considere completa, las oportunidades de mejora identificadas deben incorporarse en un plan de mejora que también identifique a los responsables de su implementación y defina los plazos para ésta. El plan debe ser aprobado y oficializado por el jerarca, y su ejecución debe ser objeto de seguimiento. Igualmente, al finalizar la ejecución del plan de mejoras, debe analizarse su resultado.			a) A partir de los resultados de la autoevaluación del SCI, se debe elaborar un plan que incluya: 
    •Las acciones de mejora del SCI.
    •Los responsables de la implementación.
    •Los plazos para la implementación. 
    •La aprobación y oficialización del Jerarca Administrativo. 

b) Para demostrar la implementación debe aportarse:
    •Acciones para el seguimiento del plan.
    •Análisis del resultado logrado con las acciones de mejora planteadas.			SI			SI						1.- Conclusiones y recomendaciones de Autoevaluación 2019 realizada por el OIJ.
2.- Circular 19-ADM-2019 del Ministerio Público donde informa los aspectos a observar en ejercicios de Control Interno en procura de mejorar los resultados del 2018.						En la institución, efectivamente se formularon e implementaron planes de mejoras basados en los resultados obtenidos de la autoevaluación del sistema de control interno referido en el punto anterior. Para garantizar la completitud del ejercicio, se definieron responsables y plazos de ejecución de las acciones a implementar. Lo descrito fue debidamente corroborado mediante el análisis de la evidencia realizado por la Auditoría Interna.																																																						Documentación de resultados de la revisión de los procesos institucionales y de las acciones emprendidas.


			P			3.12			¿La institución cuenta con un manual de puestos o similar, debidamente oficializado y actualizado en los últimos cinco años, que identifique, para el giro del negocio específico de la institución, las responsabilidades de los funcionarios, así como las líneas de autoridad y reporte correspondientes?			Un manual de puestos o similar (manual de descripción de puestos, manual de cargos, manual de perfil de puestos, manual de funciones y competencias, entre otras denominaciones) especifica las actividades que debe cumplir el titular de cada puesto e identifica al superior al cual debe rendir cuentas. En toda institución debe disponerse de una regulación de ese tipo, debidamente actualizada (cuando se haya visto afectada por reestructuraciones, reformas u otras situaciones que requieran su modificación), así como aprobada por la autoridad institucional competente y comunicada a todos los funcionarios.			a) El manual de puestos o similar denominación debe cumplir con lo siguiente:
    •Haber sido revisado en los últimos 5 años y actualizado en caso de que corresponda por cambios organizacionales o como producto de la revisión integral realizada, no se acepta como actualización aquellas revisiones parciales realizadas para una o varias áreas administrativas.
    •Ser específico para el giro de la institución.
    •Debe indicar las responsabilidades de los funcionarios.
    •Se debe identificar las líneas de autoridad y reporte. 

b) Estar oficializado por la autoridad competente de la institución.
c) Las instituciones que pertenecen a Servicio Civil, deben aportar los manuales de puestos propios de la Institución, no se aceptan los manuales generales emitidos por la Servicio Civil. 
			SI			SI						https://ghanalisispuestos.poder-judicial.go.cr/index.php/manual-descriptivo-de-clases-de-puestos						La revisión de la evidencia realizada por la Auditoria Interna, permitió concluir que se cumple adecuadamente con este ítem; por cuanto se confirmó que la Sección de Análisis de Puestos, de la Dirección de Gestión Humana del Poder Judicial, es la entidad encargada de emitir y actualizar oportunamente el Manual Descriptivo de Clases de Puestos de la Institución, el cual se encuentra aprobado por la jerarquía. En términos generales el documento contiene lo siguiente:
• Funciones Principales
• Factores Organizacionales y Ambientales
• Competencias Genéricas
• Competencias Específicas
• Competencias Técnicas 
• Requisitos Académicos
• Requisitos Legales 
• Experiencia																																																						Reporte o listado de los datos registrados, que contemple los alcances de la pregunta.


			E			3.13			¿La entidad ha efectuado en los últimos cinco años una revisión y adecuación de sus procesos para fortalecer su ejecución, eliminar los que han perdido vigencia e implantar los que sean necesarios frente a la dinámica institucional?			La revisión consiste en verificar que los procesos ejecutados en la entidad respondan a las necesidades actuales desde la perspectiva de la misión, la visión y los riesgos institucionales, así como las necesidades de sus usuarios y demás sujetos interesados. Asimismo, corresponde actualizar los procesos de acuerdo con las experiencias que hayan demostrado la mejor forma de hacer las cosas en términos de eficiencia, eficacia y economía.			a) Documentación de resultados de la revisión de los procesos institucionales, el cual debe considerar si los procesos institucionales: 
    •responden a la perspectiva de la misión, visión y riesgos institucionales vigente
    •responden a las necesidades de sus usuarios y demás sujetos interesados
    •responde a experiencias en las que se ha demostrado eficiencia, eficacia y economía

b) Documentos donde se indican acciones para la mejora de los procesos institucionales a partir de los resultados de la revisión de los procesos institucionales.  
			SI			SI						A nivel estratégico, como se consigna en el oficio 1365-PLA-2017, se definió una metodología mejorada para la formulación de los planes estratégicos y anuales operativos, accesible en la siguiente dirección electrónica.  (https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/actas?download=1:corte-plena-n-32-17-art-xii)
Asimismo, con la aprobación del PEI 2019-2024, se aprobó el modelo de gestión estratégica, que permite la implementación del plan durante los próximos 6 años. Ver el siguiente enlace: https://pei.poder-judicial.go.cr/index.php/planes 
Aunado a lo anterior, en elaño 2014, se estableció u protocolo institucional para el rediseño de procesos, el cual puede ser accesible mediante el siguiente vínculo: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/component/phocadownload/file/15-protocolo-institucional-de-rediseno-de-procesos
A partir de lo anterior, en el 2014 se implementó el proyecto de rediseño de procesos en el Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos), los documentos de respaldo se pueden consultar en la siguiente dirección: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/component/phocadownload/category/15-ii-circuito-judicial-de-alajuela-san-carlos
En el 2015, se inicia la implementación en el Circuito Judicial de Cartago, cuyos documentos de respaldo se encuentran ubicados en el siguiente enlace: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/component/phocadownload/category/16-circuito-judicial-de-cartago
Se han implantado las Reformas Laboral en el 2017, los documentos relacionados son  accesibles en la siguiente dirección electrónica:  https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/proyeccion-institucional/reformalaboral
Así mismo, a partir del 2018 se hace la implementación de la Reforma Civil, los documentos relacionados se encuentran accesibles en la siguiente dirección electrónica: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/proyeccion-institucional/reformacivil
En el 2018, se inició con la implementación del Rediseño de Procesos del Modelo Integral del Proceso Penal, que conlleva la atención de los despachos jurisdiccionales (Juzgados Penales, Tribunales Penales, Juzgados de Ejecución de la Pena, Tribunales de Flagrancia, Tribunales de Apelación) y diferentes oficinas Auxiliares de Justicia (Ministerio Público, Defensa Pública, Organismo de Investigación Judicial). Los documentos relacionados a este proyecto se pueden acceder en el siguiente vínculo: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/component/phocadownload/category/2568-redisenomodelopenal
Para el año 2019, se inició con la implementación de la Reforma de Familia y cuyos documentos de respaldo se encuentran disponibles en el siguiente enlace: https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/proyeccion-institucional/reforma-de-familia
Además, en este mismo año, se está trabajando en los siguientes proyectos: la implantación del Protocolo de Rediseño de Procesos en las oficinas de la Dirección Jurídica, el Centro de Información Jurisprudencial, la Oficina de Control Interno, el Juzgado Contravencional y Pensiones Alimentarias de Liberia, Juzgado de Pensiones Alimentarias de Sarapiquí, Juzgado Contravencional de Cañas y Juzgado Contravencional de San Isidro. Así como: el cierre de brechas electrónicas en los Tribunales de Familia y de Penal Juvenil; el estudio de cargas de trabajo de la Sala Constitucional; el impacto organizacional y presupuestario en el Poder Judicial a partir de la promulgación de Ley 948:“Creación de la Jurisdicción Especializada en Delincuencia Organizada en Costa Rica”; la creación y reforzamiento de las Oficinas de Anticorrupción; el impacto organizacional y presupuestario a partir de la Ley 9458 que reforma la Ley 4573, Código Penal y Ley 7451, Ley de Bienestar de los Animales, para el año 2020; el plan presupuestario de Justicia Restaurativa; el Plan Presupuestario Indígena y la implementación del Código Procesal Agrario.						Con la información revisada por la Auditoría Interna, se tiene por acreditado que en el Poder Judicial, mediante acciones estratégicas y otros proyectos como por ejemplo, el rediseño de procesos en diferentes áreas,  han promovido mejoras dirigidas a optimizar la dinámica institucional. También se han considerado ajustes derivados de las reformas legales en las diferentes materias que atiende la institución. Por lo comentado, este requerimiento se encontró cumplido satisfactoriamente.																																																						Imagen respectiva de la página de Internet institucional.


			P			3.14			¿Cuenta la institución con un registro o base de datos que contenga la información específica sobre las sentencias dictadas en sede judicial, que establezcan una condena patrimonial en contra de la Administración, así como las acciones emprendidas por la Administración para la determinación de responsabilidades sobre los funcionarios que han actuado con dolo o culpa grave en las conductas objeto de esas condenatorias? (Sólo podrá seleccionar la opción NO APLICA cuando no tenga sentencias.)			La institución debe llevar un registro de las sentencias que le hayan sido adversas y de las acciones emprendidas para determinar si algún funcionario compartió su responsabilidad, y en consecuencia se emprendieron las medidas pertinentes.			a) La base de datos debe contener:
    •Sentencias dictadas en sede judicial, con una condena patrimonial en contra de la Administración
    •Las acciones emprendidas (PROCESOS ADMINISTRATIVOS) para la determinación de responsabilidades sobre las conductas objeto de esas condenatorias

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que para el periodo 2019 no tuvieron sentencias en sede judicial con condena patrimonial en contra de la Administración.

			SI			SI						Antes de setiembre del 2019 se llevaba un control general, a partir de esa fecha por tratarse de un indicador de seguimiento, se creó este registro específico y parelelo.						Sobre este particular, la Dirección Jurídica del Poder Judicial, ha definido un control con la finalidad de iniciar el proceso de cobro relacionado con las sentencias dictadas en sede judicial que establezcan condena patrimonial en contra de la Administración. La Dirección Ejecutiva y el Consejo Superior, emiten directrices al Departamento Financiero Contable, para realizar las acciones relacionadas con los pagos correspondientes, así como para la recuperación de los recursos del Estado según sea el caso. Por su parte, la Inspección Judicial se encarga de establecer las acciones pertinentes para determinar la responsabilidad sobre las conductas objeto de esas condenatorias y proceder con el proceso administrativo. La Auditoría Interna examinó la evidencia recibida, lo cual permite establecer el cumplimiento de lo solicitado.																																																						Imagen respectiva de la página de Internet institucional.


			T			3.15			¿La institución publica en su página de Internet o por otros medios, para conocimiento general, las actas o los acuerdos del jerarca, según corresponda, a más tardar en el mes posterior a su firmeza?			La página de Internet suele ser el medio por el cual una mayor cantidad de interesados pueden tener acceso a la información. Dado que las instituciones nacen para satisfacer una necesidad pública y se financian con recursos de la colectividad, todos los ciudadanos tienen derecho de acuerdo con la Constitución y las leyes, a tener conocimiento sobre la marcha de las entidades. La publicación de los asuntos referidos en la pregunta contribuye a ese fin y fortalece la transparencia institucional.			a) Imagen respectiva de la página de Internet institucional donde se encuentran las actas o acuerdos del Jerarca del periodo 2019.

b) Debe de estar al acceso público, sin requerir permisos o solicitudes adicionales para consultarla.

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que por su giro de negocio y las regulaciones específicas clasifiquen esta información como confidencial y/o sensible, para estos casos se debe aportar los documentos oficiales y vigentes en los que se indique que esta información  tiene esa clasificación, a manera de ejemplo se menciona las matrices de información confidencial en las que se definen materias identificadas como confidenciales, y que por lo tanto los documentos relacionados con esas materias no se publican.

			NO			SI			DIFERENCIA									Para cumplir este requerimiento, en la Secretaría General del Poder Judicial, se emitieron instrucciones a los Prosecretarios con la finalidad de publicar oportunamente las actas se dentro del mes posterior a su firmeza. Mediante la revisión de la evidencia aplicada por la Auditoría Interna, se confirmó el cumplimiento de este punto.


			T			3.16			¿La institución publica en su página de Internet o por otros medios, para conocimiento general, los informes de la auditoría interna, a más tardar en el mes posterior a su conocimiento por el destinatario? (Sólo pueden contestar "NO APLICA" las instituciones que no cuenten con auditoría interna. Las demás deben contestar "SI" o "NO", a menos que aporten documentación que demuestre que están impedidas de realizar esta publicación; si no se aporta esa documentación, la respuesta se cambiará a "NO" y el puntaje será ajustado, previa comunicación al enlace.)			Es recomendable que la institución coloque en su página de Internet los informes emitidos por su auditoría interna, o al menos un resumen de ellos, con indicación de un contacto para que quien desee el informe completo lo solicite. Contrariamente a la creencia popular, los informes de auditoría no tienen carácter confidencial, salvo cuando implican eventuales responsabilidades, sino que son documentos públicos. La publicación en la página Web es parte de las medidas para fortalecer la transparencia en las actividades de la entidad.			a) Documento emitido por la Auditoría interna con el listado de los informes finales emitidos por la Auditoría Interna para el período 2019.

b) Imagen respectiva de la página de Internet institucional en el cual se coloca el resumen o el informe de auditoría.

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que por su giro de negocio y las regulaciones específicas clasifiquen esta información como confidencial y/o sensible, para estos casos se debe aportar los documentos oficiales y vigentes en los que se indique que esta información  tiene esa clasificación, a manera de ejemplo se menciona las matrices de información confidencial en las que se definen materias identificadas como confidenciales, y que por lo tanto los documentos relacionados con esas materias no se publican. Así como las Instituciones que no poseen Unidad de Auditoría Interna o que no emitieron informes finales para el periodo 2019.

			SI			SI						En la página oficial de la Institución, en lo que corresponde a la Auditoría Judicial, se publican mensualmente, el listado de los informes emitidos por este Órgano Fiscalizador, manteniéndose la página actualizada de manera constante. Cabe señalar que por disposiciones internas, los informes de Auditoría, son remitidos con copia al Consejo Superior, por lo que se requiere que esa instancia superior, los incorpore como parte de su agenda, una vez conocidos y aprobados por el Consejo Superior, se consideran disponibles para su publicación.						En la página de internet del Poder Judicial, efectivamente se publican mensualmente los informes emitidos por la Auditoría Interna, como práctica para fomentar la transparencia en el accionar de la institución. Estos documentos, también son del conocimiento del Consejo Superior y de la Corte Plena, según corresponda. Lo comentado, se corroboró mediante la revisión de la evidencia aportada.


																																																																																							Reglamento orgánico o similar, con indicación de la existencia de la proveeduría o similar y de las funciones que realiza.


						4			CONTRATACIÓN ADMINISTRATIVA
(Las preguntas de esta sección no aplican a las entidades que realizan sus contrataciones por medio de la proveeduría de una institución de mayor nivel.)																																																																														Normativa interna sobre contratación administrativa que contemple las etapas señaladas en la pregunta.


			P			4.1			¿Se ha establecido formalmente una proveeduría u otra unidad que asuma el proceso de contratación administrativa?			El establecimiento formal de una proveeduría conlleva la designación de una unidad como la única competente para tramitar los procedimientos de contratación administrativa, asesorar a los otros departamentos en la materia, realizar los procesos de almacenamiento y distribución de bienes y llevar un inventario permanente.			a) Reglamento orgánico o similar, que permita comprobar la existencia de una unidad de proveeduría que cumpla lo siguiente:
    •Única designada para tramitar los procedimientos de contratación.
    •Con funciones de asesoramiento a los otros departamentos. 
    •Realiza los procesos de almacenamiento y distribución de bienes.
    •Lleva un inventario permanente.			SI			SI						• Ley No. 7333 Orgánica del Poder Judicial.
• Reglamento Registro de Proveedores. Circular 125-2007. Sesión Corte Plena 32-2007, Artículo XXVI, celebrada el 03 de diciembre de 2007.   
• Reglamento Compras Electrónicas. Circular 185-2015. Sesión Corte Plena 34-2015, Artículo XIX, celebrada el 07 de setiembre de 2015. 						El Poder Judicial, dispone de un Departamento de Proveeduría, el cual mediante las dependencias que lo integran llevan a cabo los procesos de contratación administrativa de la institución. Por su parte, la Ley Orgánica del Poder Judicial y el Estatuto de Servicio Judicial, definen el marco de competencia del Departamento de Proveeduría para asesorar a otras oficinas y a las Administraciones Regionales en lo relacionado a los procesos de almacenamiento y distribución de bienes, así como en la implementación del inventario permanente. La revisión de la evidencia efectuada por la Auditoría Interna, permitió concluir que efectivamente se atendieron los requerimientos planteados en este apartado.																																																						Normativa interna que regule lo indicado por la pregunta.


			P			4.2			¿Se cuenta con normativa interna para regular los diferentes alcances de la contratación administrativa en la entidad, con respecto a las siguientes etapas?:
a. Planificación
b. Procedimientos
c. Aprobación interna de contratos
d. Seguimiento de la ejecución de contratos
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE LA NORMATIVA INTERNA CONTEMPLE LAS CUATRO ETAPAS.)			La conducción exitosa de cada etapa del proceso de contratación administrativa requiere su estandarización en la normativa interna sobre el tema, a fin de gestionar los riesgos que podrían afectarlas y de servir como referencia para los funcionarios responsables de su ejecución. Debidamente fundamentado en la ley de contratación administrativa, o en sus principios, los órganos y entes deben emitir los reglamentos complementarios en donde se disponga lo que corresponda para asegurar el mejor desempeño de las actividades propias de la contratación administrativa			a) Normativa interna sobre contratación administrativa que contemple las etapas señaladas en la pregunta.

b) Se debe indicar el alcance en cuanto a procesos que corresponde a cada etapa.

c) La normativa debe ser propia de la Institución, pues se pretende que la información se refiera a los procesos de gestión definidos a lo interno para lograr los objetivos. No se aceptan documentos de rango general como leyes o reglamentos a las leyes.			SI			SI						Acuerdo del Consejo Superior, en la sesión N° 92-2018 celebrada el 23 de octubre del 2018, artículo VII, la. Guía del Proceso de Contratación Administrativa						Sobre este particular, el Manual de Procedimientos de Contratación Administrativa del Poder Judicial, el cual fue conocido y aprobado por el Consejo Superior en octubre de 2018, establece regulaciones para los diferentes alcances de la contratación administrativa en la entidad, con respecto a las etapas de planificación, procedimientos, aprobación interna de contratos y seguimiento de la ejecución de contratos. La revisión de la evidencia efectuada por la Auditoría Interna, permitió concluir que efectivamente se cumplieron los requerimientos de este ítem.																																																						Documentación oficializada de la definición de plazos.


			P			4.3			¿Están formalmente definidos los roles, las responsabilidades y la coordinación de los funcionarios asignados a las diferentes actividades relacionadas con el proceso de contratación administrativa?			Una correcta definición de los roles, responsabilidades y coordinaciones, permite que el proceso de contratación sea expedito y con estándares de calidad. A los efectos, debe contarse con normativa interna sobre los procesos y procedimientos correspondientes.			a) Documentación o normativa interna sobre contratación administrativa que contemple para cada una de las etapas del proceso de contratación:
    •Los roles
    •las responsabilidades 
    •la coordinación de los funcionarios asignados en las diferentes actividades

b) La documentación o normativa debe ser propia de la Institución, pues se pretende que la información se refiera a los procesos de gestión definidos a lo interno para lograr los objetivos. No se aceptan documentos de rango general como leyes o reglamentos a las leyes.
			SI			SI						• Acuerdo del Consejo Superior, en la sesión N° 92-2018 celebrada el 23 de octubre del 2018, artículo VII, Guía del Proceso de Contratación Administrativa.
• Circular 185-2015. Corte Plena en la sesión N° 34-15 celebrada el 7 de setiembre del 2015, articulo XIX. Aprobó el Reglamento de Compras Electrónicas.
• Circular 125-2007. Corte Plena en la sesión N° 32-2007 celebrada el 03 de diciembre del 2007, artículo XXVI. Aprobó el Reglamento Registro de Proveedores.
• Consejo Superior en la sesión N° 114-17 celebrada el 21 de diciembre del 2017, artículo L, aprobó el “Procedimiento para Recibo, Inventario, Devolución y Ejecución de Garantía de Cumplimiento y Participación por parte del Departamento de Proveeduría, Financiero Contable y Administraciones Regionales”.						De conformidad con la información analizada por la Auditoría Interna, se comprobó que en el Manual de Procedimientos de Contratación Administrativa del Poder Judicial (vigente desde finales del año 2018), define los roles, las responsabilidades y la coordinación de los funcionarios asignados a las diferentes actividades relacionadas con el proceso de contratación administrativa. Adicionalmente, se ha emitido otra normativa interna relacionada con lo expuesto como por ejemplo: el Reglamento de Compras Electrónicas de la institución. Por lo señalado, esta solicitud fue atendida apropiadamente.																																																						Registro de proveedores actualizado.


			E			4.4			¿Están formalmente definidos los plazos máximos que deben durar las diferentes actividades relacionadas con el proceso de contratación administrativa?			Todo proceso debe tener plazos definidos mediante regulaciones internas, de manera que se logre estimar y estandarizar el tiempo que podría requerir un funcionario o equipo en la realización de las diferentes contrataciones.			a) Documentación o normativa en la que se defina los plazos del proceso de contratación administrativa.

b) La documentación o normativa debe ser propia de la Institución, pues se pretende que la información se refiera a los procesos de gestión definidos a lo interno para lograr los objetivos. No se aceptan documentos de rango general como leyes o reglamentos a las leyes.			SI			SI						• Circular N° 15-2019 Información que debe contener el oficio de decisión inicial y cronograma general del proceso						La Circular N° 15-2019, emitida por el Departamento de Proveeduría del Poder Judicial, indica la información que debe contener el oficio de decisión inicial y el cronograma general del proceso contratación administrativa. La documentación valorada por la Auditoría Judicial, confirmó el cumplimiento de lo solicitado por el órgano contralor.																																																						Identificación de inhabilitaciones debidamente incorporads en el registro de proveedores de la institución.


			P			4.5			¿Se mantiene y actualiza un registro de proveedores?			Toda institución debe tener un registro de proveedores y de personas físicas y jurídicas que cumplan con los requisitos establecidos para las contrataciones. En aras de su utilidad, dicho registro debe mantenerse permanentemente actualizado.			a) Registro de proveedores actualizado, en caso de utilizar el sistema de compras en línea, debe responder afirmativamente a la pregunta. 			SI			SI						• Acuerdo Corte Plena en la sesión N° 32-2007 celebrada el 03 de diciembre del 2007, artículo XXVI, aprobó el Reglamento Registro de Proveedores. Circular 125-2007						Según se puedo constatar por medio de la valoración de la evidencia realizada por la Auditoría Interna, el Departamento de Proveeduría del Poder Judicial, desde diciembre de 2007, dispone del registro de proveedores de personas físicas y jurídicas que cumplan con los requisitos establecidos para las contrataciones. La información relacionada con esta actividad se actualiza periódicamente. Por lo descrito, se cumple satisfactoriamente con lo solicitado en este requerimiento.																																																						Plan o programa de adquisiciones.


			P			4.6			¿Se incorporan en el registro de proveedores las inhabilitaciones para contratar, impuestas a proveedores determinados?			Como parte de la actualización del registro institucional de proveedores, es necesario que se incorporen las inhabilitaciones que correspondan, a fin de que la entidad pueda discriminar entre los proveedores y abstenerse de realizar contrataciones con los que se encuentren impedidos de participar en esos procesos.			a) Lista de proveedores inhabilitados por la institución para el periodo 2019 y su exclusión del registro de proveedores institucionales.

b) En caso de utilizar el sistema de compras en línea, se requiere el reporte de proveedores inhabilitados que se han gestionado por solicitud de la Institución.

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que no han requerido inhabilitar proveedores durante el periodo 2019.
			SI			SI						• Acuerdo Corte Plena en la sesión N° 32-2007 celebrada el 03 de diciembre del 2007, artículo XXVI, aprobó el Reglamento Registro de Proveedores. Circular 125-2007.
• Resolución sobre la sanción impuesta a la empresa adjudicada.
• Reporte aplicación sanción en el sistema SIGA-PJ						De conformidad con la información analizada por la Auditoría Interna, se comprobó que mediante la actualización del registro proveedores del Poder Judicial, se incluyen las sanciones correspondientes, con el propósito de ofrecer información relevante dirigida a proteger a la institución de realizar de contrataciones con proveedores inhabilitados de participar en este tipo de procesos. Por lo señalado anteriormente, este ítem fue atendido en forma apropiada.																																																						Imagen respectiva de la página de Internet institucional.


			E			4.7			¿Se prepara un plan o programa anual de adquisiciones que contenga la información mínima requerida? (Si la institución está cubierta por el Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa, responda con base en los requerimientos de ese Reglamento; si no lo está, considere como referencia mínima los requerimientos de ese Reglamento?)			El plan o programa en cuestión constituye un detalle de las adquisiciones que una entidad planea realizar en un período anual. En procura de su utilidad, el plan o programa debe contener la información mínima de conformidad con la normativa que aplique a la institución, incluyendo el tipo de bien, servicio u obra por contratar, proyecto o programa dentro del cual se realizará la contratación, monto estimado de la compra, período estimado del inicio de los procedimientos de contratación, fuente de financiamiento y cualquier otra información complementaria que contribuya a la identificación del bien o servicio.			a) El plan o programa de adquisiciones debe indicar al menos:
    • Tipo de bien, servicio u obra por contratar.
    • Proyecto o programa dentro del cual se realizará la contratación. 
    • Monto estimado de la compra.
    • Período estimado del inicio de los procedimientos de contratación.
    • Fuente de financiamiento.
    • Cualquier otra información complementaria que contribuya a la identificación del bien o servicio.			SI			SI						• Circular  11-2019 Presentacin de la Programaci Anual de Adquisc de Bienes 2019
•http://intranet/proveeduria/index.php/consultas-y-servicios/plan-anual-de-adquisiciones-y-ejecucion-presupuestaria/ejecucion-presupuestaria-2019						El programa de adquisiciones del Poder Judicial, contiene la información relacionada con las compras que la institución planea realizar en un año, considerando para dicho propósito el tipo de bien, servicio u obra por contratar, proyecto o programa dentro del cual se realizará la contratación, monto estimado de la compra, período estimado del inicio de los procedimientos de contratación, fuente de financiamiento e información complementaria que contribuya a la identificación del bien o servicio. También incluye la normativa general y la específica aplicable a esta actividad. El análisis de la evidencia permitió a la Auditoría Judicial confirmar el cumplimiento efectivo de este requerimiento.																																																						Metodologías de evaluación de ofertas, con indicación de lo requerido.


			T			4.8			¿La institución publica su plan de adquisiciones en su página de Internet o por otros medios, para conocimiento público?			Publicar el plan anual de adquisiciones y mantenerlo actualizado con la oportunidad debida, es una buena práctica que fortalece la transparencia de la institución para con el público en general.			a) Imagen respectiva de la página de Internet institucional en la que se muestre la ubicación del plan de adquisiciones para el periodo 2019 y sus modificaciones en caso de que existan.
			SI			SI						•http://intranet/proveeduria/index.php/consultas-y-servicios/plan-anual-de-adquisiciones-y-ejecucion-presupuestaria/ejecucion-presupuestaria-2019						Efectivamente el Poder Judicial en su página de internet, anuncia el plan de adquisiciones con la finalidad de hacer del conocimiento público los bienes y servicios que serán sometidos al proceso de compra correspondiente a un periodo determinado. La evidencia inspeccionada por la Auditoría Interna respalda lo afirmado.																																																						Normativa interna con indicación de lo requerido.


			E			4.9			¿Está claramente definido el procedimiento para establecer los precios mínimos y máximos admisibles en el procedimiento de contratación administrativa? (Si la institución está sujeta al Reglamento de Contratación Administrativa, considere como referencia el artículo 30 de ese reglamento.)
			La definición de precios máximos y mínimos para las contrataciones que se realicen previene la aplicación de precios ruinosos o excesivos que puedan ser perjudiciales para el proveedor, para la institución y para la ciudadanía en general. Por tal razón, es indispensable que los precios de referencia indicados se incorporen en el estudio de admisibilidad.			a) Indicación en los procedimientos por escrito o normativas internas relacionadas con el proceso de admisibilidad que generen la definición de límites máximos y mínimos de precios aceptables para cada contratación.  			SI			SI						• Acuerdo del Consejo Superior, en la sesión N° 92-2018 celebrada el 23 de octubre del 2018, artículo VII, Guía del Proceso de Contratación Administrativa.
• Circular N° 15-2019 Información que debe contener el oficio de decisión inicial y cronograma general del proceso
• Circular 28-2019 Directrices para elaborar los estudios de mercado						Mediante el examen de la evidencia recibida, la Auditoría Judicial pudo verificar el cumplimiento efectivo del requerimiento por cuanto se notó que el Departamento de Proveeduría del Poder Judicial, ha definido parámetros de valor económico aplicable de conformidad con la normativa reguladora en materia de contratación administrativa. Adicionalmente, en la institución se emitieron circulares para apoyar dichos procesos de compra.																																																						Documentación que demuestre el uso de e-compras y la accesibilidad de la información.


			E			4.10			¿La normativa interna en materia de contratación administrativa incluye regulaciones específicas sobre reajuste de precios?			Las regulaciones jurídicas en materia de reajuste de precios deben reflejarse en la normativa interna de la institución, a fin de asegurar que los responsables del proceso de contratación administrativa conozcan la manera en que tales regulaciones se aplican en los procesos institucionales.			a) Normativa interna y/o procedimientos documentados en la que se indica lo requerido.

b) La normativa debe ser propia de la Institución, pues se pretende que la información se refiera a los procesos de gestión definidos a lo interno para lograr los objetivos. No se aceptan documentos de rango general como leyes o reglamentos a las leyes.			SI			SI						• https://www.poder-judicial.go.cr/proveeduria, en “Consultas y Servicios”, apartado de Información de interés para los proveedores.
• Normativa Interna en materia de contratación sobre reajustes de precios.						Según consta en la evidencia revisada por la Auditoría Judicial, el Departamento de Proveeduría del Poder Judicial, de conformidad con la normativa reguladora en materia de contratación administrativa, ha establecido regulaciones sobre reajuste de precios. De esta manera se da por cumplido lo solicitado por el ente contralor.																																																						Evaluación de la ejecución del plan o programa de adquisiciones, que contemple los asuntos indicados en la pregunta. Debe constar que se trata de la evaluación final, mediante la oficialización respectiva.


			T			4.11			¿La institución utiliza medios electrónicos (e-compras) que generen información que la ciudadanía pueda accesar, en relación con el avance de la ejecución del plan o programa de adquisiciones? 			El uso cada vez mayor de las tecnologías de información en los procesos institucionales de contratación, implica la necesidad de mecanismos para que tanto los funcionarios como otros interesados puedan dar seguimiento, mediante algún medio electrónico, al avance en la ejecución del plan de adquisiciones.			a) Documentación que demuestre el uso de e-compras y la accesibilidad de la información.			SI			SI						•http://intranet/proveeduria/index.php/consultas-y-servicios/plan-anual-de-adquisiciones-y-ejecucion-presupuestaria/ejecucion-presupuestaria-2019
•Acuerdo del Consejo Superior sesión 93-19 artículo LXXV, en el que se conoció el avance de ejecución presupuestaria del III Trimestre del año 2019.						Efectivamente el Poder Judicial, utiliza medios electrónicos para orientar a la ciudadanía en cuanto a lo relacionado con el avance y ejecución del programa de adquisiciones correspondiente a un periodo determinado. La evidencia inspeccionada por la Auditoría Interna respalda lo afirmado.																																																						Plan de mejoras derivado de la evaluación del la ejecución del plan o programa de adquisiciones.


			E			4.12			¿La institución realiza, al final del período correspondiente, una evaluación de la ejecución del plan o programa de adquisiciones, su eficacia y su alineamiento con el plan estratégico?			La evaluación de marras permite verificar el cumplimiento y el éxito de las adquisiciones realizadas frente al plan estratégico original, en términos de su contribución al logro de la estrategia organizacional.			a) La evaluación de la ejecución de programa o plan de compras, debe contener:
    •Análisis del cumplimiento de las metas en cuanto adquisiciones.
    •Medición de la contribución entre las metas alcanzadas y los objetivos estratégicos.        

b) La evaluación de la ejecución del programa o plan de compras debe ser aprobada por escrito por la autoridad institucional competente.			SI			SI						•http://intranet/proveeduria/index.php/consultas-y-servicios/plan-anual-de-adquisiciones-y-ejecucion-presupuestaria/ejecucion-presupuestaria-2019
•Acuerdo del Consejo Superior  sesión 93-19 artículo LXXV, en el que se conoció el avance de ejecución presupuestaria del III Trimestre del año 2019.						
En el Poder Judicial, al final del período correspondiente, se revisa la ejecución del plan o programa de adquisiciones, su eficacia y su alineamiento con el plan estratégico con la finalidad de verificar el cumplimiento y el éxito de dicho proceso, las acciones ejecutadas son del conocimiento del Consejo Superior. La valoración de la evidencia realizada por la Auditoría Judicial, confirmó el cumplimiento de lo señalado.
																																																						Imagen respectiva de la página de Internet institucional.


			E			4.13			¿Se prepara un plan de mejoras para el proceso de adquisiciones con base en los resultados de la evaluación de la ejecución del plan o programa de adquisiciones?			Con miras a su eficacia, la evaluación de la ejecución del plan de adquisiciones y las sesiones de lecciones aprendidas debe tener como producto colateral un plan de mejoras que contemple las acciones a emprender por parte de la institución a fin de modificar prácticas o procedimientos que no están siendo efectivos en el proceso de adquisición y, de igual forma, a fortalecer aquellas prácticas que están dando resultados positivos.			a) El plan de mejoras de la evaluación de la ejecución del programa de adquisiciones debe contener al menos:
    •Vinculación con los resultados de la evaluación del plan de adquisiciones, el cual es la base para la elaboración. 
   •Planteamiento de acciones a emprender para la modificación de prácticas o procedimientos del proceso de contratación que no están siendo efectivas. 
   •Planteamiento de acciones para fortalecer las prácticas o procedimientos del proceso de contratación que están dando resultados positivos.  			NO			NO																																																																		Verificación por la CGR en el SIAC. No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.


			T			4.14			¿La institución publica en su página de Internet o por otros medios, la evaluación de la ejecución de su plan o programa de adquisiones?			La publicación de la evaluación aludida constituye una buena práctica para fortalecer con la transparencia institucional frente a la ciudadanía en general.			a) Imagen respectiva de la página de Internet institucional con la evaluación del plan de adquisiciones del periodo 2019.			SI			SI						•http://intranet/proveeduria/index.php/consultas-y-servicios/plan-anual-de-adquisiciones-y-ejecucion-presupuestaria/ejecucion-presupuestaria-2019
•Acuerdo del Consejo Superior  sesión 93-19 artículo LXXV, en el que se conoció el avance de ejecución presupuestaria del III Trimestre del año 2019.						En la página de internet del Poder Judicial, efectivamente se comunican los resultados de la evaluación relacionada con la ejecución del plan de adquisiciones como una buena práctica para fortalecer la transparencia de la institución frente a la ciudadanía en general. La Auditoría Judicial, confirmó lo descrito de conformidad con la información probatoria analizada.


			T			4.15			¿Se digita de manera oportuna la información pertinente en el Sistema de Información de la Actividad Contractual (SIAC)?			La información referida debe ser incorporada en el SIAC observando los plazos atinentes.			a) Verificación por la CGR en el SIAC. No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			SI			SI						Verificación por la CGR en el SIAC. No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.						El Poder Judicial, de conformidad con la normativa reguladora para este tipo de actividad, cumple con el registro oportuno de información en el Sistema de Información de la Actividad Contractual (SIAC). La evidencia examinada por la Auditoría Interna respalda lo comentado en este ítem.


																																																																																							Verificación por la CGR en el SIPP. No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.


						5			PRESUPUESTO																																																																														Manual de procedimientos que regule lo indicado en la pregunta, debidamente oficializado por la autoridad institucional competente.


			E			5.1			¿Existe vinculación entre el plan anual operativo y el presupuesto institucional en todas las fases del proceso plan-presupuesto?			Los programas que conforman el presupuesto institucional deben reflejar las metas, los objetivos y los indicadores contemplados en la planificación anual, la que a su vez debe estar vinculada con la planificación de mediano y largo plazo.			a) Verificación por la CGR en el SIPP. No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			SI			SI						Verificación por la CGR en el SIPP. No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.
						La evidencia revisada por la Auditoría Interna, le permitió confirmar para este punto, que efectivamente existe vinculación entre el plan anual operativo y el presupuesto institucional en todas las fases del proceso del plan de presupuesto, por cuanto para el desarrollo de este ejercicio es necesario que las oficinas del Poder Judicial, realicen su Plan Anual Operativo (PAO); de lo cual la Dirección de Planificación realiza el seguimiento de las metas y objetivos, así como el correspondiente avance de los resultados obtenidos, brindando a su vez informes semestrales al Consejo Superior.																																																						Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.


			P			5.2			¿Existe un manual de procedimientos que regule cada fase del proceso presupuestario, los plazos y los roles de los participantes?			La normativa vigente establece que el jerarca y los titulares subordinados, de acuerdo con sus competencias y con el apoyo de la persona o unidad encargada de la coordinación general del proceso presupuestario, deben emitir los manuales que rigen el proceso presupuestario en general y las directrices periódicas que se requieran para regular el desarrollo de las diferentes fases.			a) El manual de procedimiento presupuestario debe cumplir con los siguientes requisitos:
    •Describir los procedimientos internos para cada fase presupuestaria
    •Los documentos deben estar compendiados
    •Indicar los plazos de ejecución de los procesos
    •Definir los roles de cada participante

b) El manual debe estar oficializado por la autoridad institucional competente.
			NO APLICA			NO APLICA									Según minuta de la reunión de fecha 19 de marzo del 2018,  la normativa tecnica presupuestaria que respalda el aspecto evaluado no es de aplicación para el Poder Judicial.			La revisión de los documentos recibidos por la Auditoría Interna, le permitió acreditar que en el Poder Judicial con la aprobación del jerarca, se han emitido varios manuales de procedimientos con el propósito de regular cada fase del proceso presupuestario, así como los plazos y los roles de los participantes. Por lo descrito, el ítem se cumplió en forma adecuada conforme a lo solicitado por el órgano contralor.																																																						Documentación del control (o controles) establecido con los propósitos señalados en la pregunta.


			T			5.3			¿Se publica en la página de Internet de la institución el presupuesto inicial anual de la entidad, a más tardar en el mes posterior a su aprobación?
			Como sana práctica y por transparencia, la institución debe publicar su presupuesto anual 2019 para conocimiento de cualquier interesado y de los ciudadanos en general.			a) Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que por su giro de negocio y las regulaciones específicas clasifiquen esta información como confidencial y/o sensible, para estos casos se debe aportar los documentos oficiales y vigentes en los que se indique que esta información  tiene esa clasificación, a manera de ejemplo se menciona las matrices de información confidencial en las que se definen materias identificadas como confidenciales, y que por lo tanto los documentos relacionados con esas materias no se publican.

			SI			SI									En el siitio web del Poder Judicial, se publican las liquidaciones presupuestarias, en el cual se muestra el preupuesto inicial.

Dirección:
https://fico.poder-judicial.go.cr/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=130&Itemid=203			Efectivamente en la página web del Poder Judicial, se publica el presupuesto anual de la institución como mecanismo de rendición de cuentas; lo anterior, fue confirmado en la valoración de la evidencia realizada por la Auditoría Interna, dando por cumplido este requerimiento.																																																						Informe de evaluación presupuestaria, con indicación de lo requerido por la pregunta.


			E			5.4			¿La institución ha establecido algún control que imposibilite el financiamiento de gastos corrientes con ingresos de capital?			Por principio presupuestario regulado legal y técnicamente, no deben financiarse gastos corrientes con ingresos de capital. Corresponde a la institución establecer los controles que impidan la situación.			a) Documentación del control (o controles) establecido con los propósitos señalados en la pregunta.

b) El control debe cumplir con los atributos básicos de todos los controles: 
    •Integración  en los procesos, es decir, que formen parte del flujo de trabajo establecido. 
    •Respuesta a riesgos, que se haya identificado la correspondencia a un factor y nivel de riesgo identificado.
    •Costo razonable, que sea equilibrado respecto al beneficio producido.  
    •Viabilidad, pueda ser aplicable en la mayoría de las ocasiones que se desarrolle.
    •Documentación, se encuentre por escrito.
    •Divulgación, sea de conocimiento de todos los funcionarios e interesados. 

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que durante el periodo 2016 a 2019 no han tenido ingresos de capital, para ello deben presentar la información financiera que lo respalde.
			SI			SI									Ésta es una disposición directa del Ministerio de Hacienda que no nos permite hacer dichos movimientos.			Con el propósito de facilitar el proceso de ejecución presupuestaria, mediante circular N° 002-2019, del 1 de enero, 2019, se comunicó a las Administraciones de Centros Gestores, Rubros y Programas de la Institución lo relacionado con las limitaciones establecidas en el artículo 7 de la Ley de Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la República, para el ejercicio económico 2019. De este punto la Auditoría Interna tiene acreditado lo descrito conforme a la evidencia valorada.																																																						Evaluación presupuestaria, con indicación de lo requerido.


			E			5.5			¿La evaluación presupuestaria incluye el análisis de al menos los siguientes asuntos?:
a. Comportamiento de la ejecución de los ingresos y gastos más importantes.
b. Resultado de la ejecución presupuestaria parcial o final (superávit o déficit).
c. Desviaciones de mayor relevancia que afecten los objetivos, las metas y los resultados esperados en el plan anual.
d. Desempeño institucional y programático en términos de eficiencia, eficacia y economía.
e. Situación económico-financiera global de la institución.
f. Propuesta de medidas correctivas y acciones a seguir.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE LA EVALUACIÓN CONTEMPLE TODOS LOS PUNTOS SEÑALADOS EN LA PREGUNTA, COMO MÍNIMO.)			La pregunta refiere la información básica que debe incluirse en la evaluación.			a) Informe de evaluación presupuestaria para el periodo 2019, con indicación de lo requerido por la pregunta.
			NO APLICA			NO APLICA									Según minuta de la reunión de fecha 19 de marzo del 2018,  la normativa tecnica presupuestaria que respalda el aspecto evaluado no es de aplicación para el Poder Judicial.																																																									Acuerdo, acta, resolución o minuta con indicación de la fecha de emisión del informe más reciente y de la fecha en que se discutió con el jerarca.


			E			5.6			¿Se realiza, como parte de la evaluación presupuestaria, una valoración o un análisis individualizado de gasto al menos para los servicios que hayan sido identificados formalmente como más relevantes por el Jerarca Institucional?			En procura de la eficiencia institucional, las sanas prácticas señalan la necesidad de determinar los gastos asociados a cada servicio que se presta. Adicionalmente, algunas instituciones están compelidas por el ordenamiento vigente a realizar dicha valoración.			a) Evaluación presupuestaria, con indicación de lo requerido.			NO APLICA			NO APLICA									Según minuta de la reunión de fecha 19 de marzo del 2018,  la normativa tecnica presupuestaria que respalda el aspecto evaluado no es de aplicación para el Poder Judicial.																																																									Informe que demuestre la congruencia de resultados de la información presupuestaria con los resultados financieros.


			E			5.7			¿Se discuten y valoran periódicamente con el Jerarca Institucional los resultados de los informes de ejecución presupuestaria?
			En su condición de máxima autoridad institucional, el jerarca debe tener conocimiento de la ejecución presupuestaria y decidir lo que corresponda. El análisis periódico de los resultados plasmados en los informes mencionados en la pregunta, le permite alcanzar dicho conocimiento y emprender u ordenar las acciones pertinentes.			a) Acuerdo, acta, resolución o minuta con indicación de la fecha de emisión del informe más reciente y de la fecha en que se discutió con el jerarca.

b) Los documentos deben ser del periodo 2019 o inicios de 2020.			SI			SI									Se realizan reuniones períodicas con la Dirección Ejecutiva y otros despachos como el Departamento de Proveeduría, el Departamento de Servicios Generales y la Dirección de Tecnología de la Información, con la finalidad de realizar el análisis en el avance de proyectos importantes y de relevancia para la institución, así como de otros aspectos importantes relacionados con la ejecución presupuestaria y lograr realizarla de forma efectiva.  De igual manera se realizan las reuniones mensuales de la Dirección Ejeucitva con los administradores de los Centros Gestores para analizar entre otros temas, el avence de la ejecución de sus presupuestos.			La Auditoría Interna, corroboró por medio del examen de la evidencia recibida, que los resultados de los informes de ejecución presupuestaria periódicamente se discuten y revisan con el Jerarca Institucional, con la finalidad de aplicar las decisiones conforme a los resultados obtenidos. De igual forma, se someten a valoración el estado y avance de proyectos relevantes para el Poder Judicial. Según lo comentado, este requerimiento se cumple apropiadamente.																																																						Informe de revisión de la liquidación presupuestaria por un tercero independiente interno o externo, según corresponda.


			P			5.8			¿Se verifica anualmente que la liquidación presupuestaria tenga correlación con la información de la contabilidad financiera patrimonial?			Los registros de la liquidación presupuestaria deben ser concordantes, en lo que corresponda, con los registros de la contabilidad patrimonial. Esa congruencia debe apreciarse, asimismo, respecto de la liquidación presupuestaria.			a) Documentación que evidencie el ejercicio realizado para la conciliación en el 2019.

b) Informe que demuestre la congruencia de resultados de la información presupuestaria con los resultados financieros.
			SI			SI									Mensualmete se hace la conciliación tripartita que comprende el módulo de poderes, la liquidación presupuestaaria y la infomración de los estadoas financieros la es remitida al Ministerio Haenda			Mediante el escrutinio de la información evaluada por la Auditoría Interna, se logró confirmar el cumplimiento de este ítem, por cuanto se tuvo por demostrado que el Poder Judicial,  cada mes realiza la conciliación de los estados financieros y posteriormente se prepara la liquidación presupuestaria, de lo descrito se informa al Ministerio de Hacienda.																																																						Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.


			P			5.9			¿Se revisa por un tercero independiente la liquidación presupuestaria?			La liquidación presupuestaria debe ser sometida a una revisión por parte de personal de la institución, independiente del que ejecutó las respectivas funciones de registro; ello es requerido por la normativa vigente (numeral 4.3.17 de las Normas técnicas sobre presupuestos públicos) para las instituciones sujetas a ella, y el IGI lo contempla como buena práctica para las demás. Adicionalmente, las instituciones obligadas por la normativa dicha, en razón de su volumen de recursos, deben someter la liquidación a revisión por un sujeto externo.			a) En el caso de las instituciones cuyo presupuesto institucional al cierre del periodo presupuestario 2019 superaba los 60 millones de unidades de desarrollo, según el valor de la unidad de desarrollo al 31 de diciembre de ese período, deberá presentar el informe de la revisión externa de calidad por parte de profesionales externos e independientes.

b) Para las instituciones cuyo presupuesto institucional no supera los 60 millones de unidades de desarrollo, la revisión de la liquidación presupuestaria debe cumplir dos atributos:
    •realizarse por personal independiente del que ejecutó las funciones de registro
    •quien la realiza debe poseer experiencia y competencia necesaria en la materia

Siendo que lo que busca este proceso es garantizar la detección de errores que pueden ser corregidos antes de la presentación ante terceros, y que debe ser aplicable a todas las estructuras organizacionales, no se restringe a un puesto en específico ni a un área específica, sino a un rol que no sea el mismo que realiza el registro. 			SI			SI									Los informes de la Auditoría Interna del Poder Judicial, así como la Contraloría General de La República.			Atendiendo lo establecido, el Poder Judicial somete la liquidación presupuestaria a revisión por parte de un equipo interdisciplinario liderado por la Dirección Ejecutiva. Adicionalmente, este ejercicio se realiza con el apoyo de otras entidades como la Auditoría Interna y la Contraloría General de la República. Lo anterior, se puedo confirmar mediante la revisión de la evidencia realizada por parte de esta representación.


			T			5.10			¿La institución incorpora en el SIPP el proyecto de presupuesto para el año siguiente, a más tardar el 30 de setiembre?			El Sistema de Información de Presupuestos Públicos (SIPP) es un sistema electrónico diseñado por el Órgano Contralor para el registro de la información presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las especificaciones que regulan su funcionamiento. En aras de mantener la información sistematizada y al alcance de los ciudadanos en general, se establecen fechas límites para que las instituciones registren la información.			a) Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			NO APLICA			NO APLICA						Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			El Poder Judicial utiliza el Sistema de Formulación Presupuestaria (SFP) del Ministerio de Hacienda y la información debe estar incluida a más tardar para el 15 de junio de cada año. 


			T			5.11			¿La institución incorpora en el SIPP el informe de ejecución del primer trimestre, dentro de los 15 días hábiles posteriores al 31 de marzo? (NO APLICA A FIDEICOMISOS)			El Sistema de Información de Presupuestos Públicos (SIPP) es un sistema electrónico diseñado por el Órgano Contralor para el registro de la información presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las especificaciones que regulan su funcionamiento. En aras de mantener la información sistematizada y al alcance de los ciudadanos en general, se establecen fechas límites para que las instituciones registren la información.			a) Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			NO APLICA			NO APLICA						Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.


			T			5.12			¿La institución incorpora en el SIPP el informe de ejecución del segundo trimestre (o del primer semestre, en el caso de los fideicomisos), dentro de los 15 días hábiles posteriores al 30 de junio?			El Sistema de Información de Presupuestos Públicos (SIPP) es un sistema electrónico diseñado por el Órgano Contralor para el registro de la información presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las especificaciones que regulan su funcionamiento. En aras de mantener la información sistematizada y al alcance de los ciudadanos en general, se establecen fechas límites para que las instituciones registren la información.			a) Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			NO APLICA			NO APLICA						Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.


			T			5.13			¿La institución incorpora en el SIPP el informe semestral con corte al 30 de junio, con los resultados de la evaluación presupuestaria referida a la gestión física, a más tardar el 31 de julio?			El Sistema de Información de Presupuestos Públicos (SIPP) es un sistema electrónico diseñado por el Órgano Contralor para el registro de la información presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las especificaciones que regulan su funcionamiento. En aras de mantener la información sistematizada y al alcance de los ciudadanos en general, se establecen fechas límites para que las instituciones registren la información.			a) Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			NO APLICA			NO APLICA						Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.


			T			5.14			¿La institución incorpora en el SIPP el informe de ejecución del tercer trimestre, dentro de los 15 días hábiles posteriores al 30 de setiembre? (NO APLICA A FIDEICOMISOS)			El Sistema de Información de Presupuestos Públicos (SIPP) es un sistema electrónico diseñado por el Órgano Contralor para el registro de la información presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las especificaciones que regulan su funcionamiento. En aras de mantener la información sistematizada y al alcance de los ciudadanos en general, se establecen fechas límites para que las instituciones registren la información.			a) Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			NO APLICA			NO APLICA						Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.


			T			5.15			¿La institución incorpora en el SIPP el informe de liquidación presupuestaria, a más tardar el 16 de febrero?			El Sistema de Información de Presupuestos Públicos (SIPP) es un sistema electrónico diseñado por el Órgano Contralor para el registro de la información presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las especificaciones que regulan su funcionamiento. En aras de mantener la información sistematizada y al alcance de los ciudadanos en general, se establecen fechas límites para que las instituciones registren la información.			a) Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			NO APLICA			NO APLICA						Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.																																																												Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.


			T			5.16			¿La institución incorpora en el SIPP el informe semestral con corte  al 31 de diciembre, con los resultados de la evaluación presupuestaria referida a la gestión física, a más tardar el 16 de febrero?			El Sistema de Información de Presupuestos Públicos (SIPP) es un sistema electrónico diseñado por el Órgano Contralor para el registro de la información presupuestaria, de acuerdo con la normativa y las especificaciones que regulan su funcionamiento. En aras de mantener la información sistematizada y al alcance de los ciudadanos en general, se establecen fechas límites para que las instituciones registren la información.			a) Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.			NO APLICA			NO APLICA						Verificación por la CGR en SIPP.  No se requiere documentación en el expediente preparado por la institución.																																																												Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.


			T			5.17			¿Existe vinculación de las metas con el presupuesto en el SIPP?			El presupuesto constituye la expresión financiera del plan, por lo que la vinculación entre metas y presupuesto debe ser observable en la información que se digite en el SIPP.			a) Documento en el que se demuestre que la vinculación del presupuesto inicial con respecto a la sumatoria de los presupuestos asignados a las metas específicas del SIPP debe ser de al menos un 40%.

b) Las metas que deben ser consideradas para este ejercicio deben ser las indicadas en el Plan anual operativo.

Utilización de la opción no aplica:
Asamblea Legislativa, Contraloría General de República, Defensoría de los Habitantes, Poder Judicial y Tribunal Supremo de Elecciones.
			NO APLICA			NO APLICA			


			T			5.18			¿Se publica en la página de Internet el informe de evaluación presupuestaria del año anterior, que comprenda la ejecución presupuestaria y el grado de cumplimiento de metas y objetivos, a más tardar durante el primer trimestre del año en ejecución?			La publicación de la ejecución presupuestaria y el grado de cumplimiento de las metas y objetivos refleja transparencia y calidad en la rendición de cuentas.			a) Imagen respectiva de la página de Internet de la institución del informe de evaluación presupuestaria del periodo 2018 publicado en el primer trimestre del 2019 o del 2019 publicado antes del 14 de febrero de 2020.

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones que por su giro de negocio y las regulaciones específicas clasifiquen esta información como confidencial y/o sensible, para estos casos se debe aportar los documentos oficiales y vigentes en los que se indique que esta información  tiene esa clasificación, a manera de ejemplo se menciona las matrices de información confidencial en las que se definen materias identificadas como confidenciales, y que por lo tanto los documentos relacionados con esas materias no se publican.
			SI			SI						Sí. Se hace las publicaciones de las evaluaciones semestrales y anuales, que se puede verificar en el siguiente enlace:

https://www.poder-judicial.go.cr/planificacion/index.php/subproceso-evaluacion/ejecucion-presupuestaria						Efectivamente en la página de internet del Poder Judicial, se publica durante el primer trimestre del año, el informe de evaluación presupuestaria del periodo anterior, dicho documento comprende la ejecución  y el grado de cumplimiento de metas y objetivos. Con el escrutinio de la evidencia, la Auditoría Interna confirmó lo citado.


																																																																																							Normativa interna sobre la estructura del departamento de TI, debidamente oficializada por la autoridad institucional competente.


						6			TECNOLOGÍAS DE LAS INFORMACIÓN
(Las instituciones de menor tamaño  podrían contestar "NO APLICA" a las preguntas de esta sección. Las demás deben contestar "SI" o "NO". Son de menor tamaño las entidades que tienen presupuestos iguales o inferiores a 600.000 unidades de desarrollo y menos de 30 funcionarios, incluyendo al jerarca y los titulares subordinados.)																																																																														Documento sobre designación formal de funcionarios.


			P			6.1			¿La institución ha establecido un departamento de TI; mediante una estructura formal, que contemple el establecimiento de los roles y las responsabilidades de sus funcionarios?			Un principio básico de control interno es la división de labores, mediante la cual se identifica a los responsables de ejecutar actividades y procesos que, sumados, contribuyen al logro de objetivos previamente establecidos. Lo anterior se pone de manifiesto en una estructura formal que defina roles y responsabilidades para cada uno de sus miembros.			a) Normativa interna en la que se indique: 
    •Estructura del departamento de TI
    •Definición de roles y responsabilidades para cada uno de sus miembros.

b) La estructura del departamento de TI debe estar oficializada por la autoridad institucional competente.
			SI			SI						El Consejo Superior en la sesión Nº 110-18 de 19 de diciembre del 2018, aprobó la estructura de la Dirección de Tecnología (Oficio 528-19 en la carpeta 6.1.)  Adicionalmente la DTIC ha documentado sus procesos de gestión interna, donde ha identificado por proceso los roles principales en la ejecución de las actividades (Ejemplo en ficha de proceso 2. Ficha DSS02 V.F.docx en la carpeta 6.1)						El Poder Judicial, cuenta con la Dirección de Tecnología de la Información. Su integración organizacional está formalmente definida por el jerarca de la institución, lo cual permite a esta dependencia definir áreas de competencia y los responsables a cargo. La revisión de la evidencia efectuada por la Auditoría Interna, permite concluir que efectivamente se atendieron los requerimientos planteados en este apartado.																																																						Plan estratégido de TI con indicación de lo requerido, debidamente oficializado y actualizado.


			E			6.2			¿Existen en la institución funcionarios formalmente designados para que conformen una  representación razonable que como parte de sus labores, asesoren y apoyen al jerarca en la toma de decisiones estratégicas en relación con el uso y el mantenimiento de tecnologías de información?			El jerarca institucional debe apoyar sus decisiones sobre asuntos estratégicos de TI en la asesoría de una representación razonable, que coadyuve a mantener la concordancia con la estrategia institucional, a establecer las prioridades de los proyectos de TI, a lograr un equilibrio en la asignación de recursos y a la adecuada atención de los requerimientos de todas las unidades de la organización.			a) Documento sobre designación formal de los integrantes que conforman el Comité de Tecnología de Información. 
 
b) Documentación que compruebe al menos una reunión o asistencia a sesión realizada con el Jerarca Institucional  durante el periodo 2019.
			SI			SI						La Corte Plena en la sesión 19-17 celebrada el 19 de junio del 2017 aprobó el Reglamento del Gobierno, la Gestión y el uso de los servicios tecnológicos del Poder Judicial, donde en la Sección Segunda De la Comisión Gerencial de Tecnologías de la Información, Artículo 28 de observa la integración de esta representación institucional para la toma de decisiones.  (Circular 100-17 en la carpeta 6.2)  En la misma carpeta, se adjuntas dos minutas de sesiones celebradas por dicha Comisión.						De conformidad con la información analizada por la Auditoría Interna, se comprobó que el Poder Judicial, cuenta formalmente con la Comisión Gerencial de Tecnologías para brindar apoyo al jerarca en cuanto a las decisiones y acciones que deban realizarse en la institución en esa área de competencia. Lo comentado demuestra que este ítem se atendió satisfactoriamente.																																																						Modelo de arquitectura, con indicación lo requerido y de la fecha en que fue conocido por el nivel gerencial.


			E			6.3			¿La institución cuenta con un plan estratégico de tecnologías de información vigente que al menos cumpla los siguientes requisitos?:
a. Describir la forma en que los objetivos estratégicos de TI están alineados con los objetivos estratégicos de la institución.
b. Disponer de un método para evaluar el impacto de TI en los objetivos estratégicos de la institución.
c.  Incluir fuentes de financiamiento, estrategias de adquisiciones y un presupuesto que esté vinculado con el presupuesto institucional.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE EL PLAN CONTEMPLE LOS TRES PUNTOS, COMO MÍNIMO.)			Debe existir un documento o un grupo de ellos que evidencie los resultados de un proceso de planificación en materia de TI que esté vinculado con el proceso de planificación institucional. Estos documentos contendrán al menos objetivos, estrategias, indicadores y reservas presupuestarias que estarán alineados con su contraparte institucional. Para que se considere oficial, debe haber sido emitido por el Jerarca Institucional.			a) Plan estratégico de TI con indicación de lo requerido 
b) Debidamente oficializado por el Jerarca Institucional
c) Debe incluir el periodo 2019.
			SI			SI						El Plan Estratégico existe y fue aprobado por la Corte Plena el 30 de noviembre del 2015 (PETIC Final.pdf en carpeta 6.3)						Con respecto a este ítem, la Corte Plena en el año 2015, oficializó el Plan Estratégico de Tecnologías de Información, el cual cumple con los requerimientos planteados por el órgano contralor. Lo señalado fue verificado en la revisión de la evidencia realizada por parte de la Auditoría Interna.																																																						Modelo de plataforma tecnológica, con indicación de lo requerido.


			E			6.4			¿La institución cuenta con un modelo de arquitectura de la información que:
a. Sea conocido y utilizado por el nivel gerencial de la institución?
b. Caracterice los datos de la institución, aunque sea a nivel general?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			El modelo de arquitectura de información identifica los datos relevantes para la institución, describe cómo estos son creados, almacenados, transportados y entregados por los procesos y servicios de la organización. Describe además la recepción y entrega de datos por parte de terceros. También identifica su nivel de confidencialidad y tipo de acceso por los roles o tipos de personas que los utilizan. No es el diseño de una base de datos ni el de un mecanismo de almacenamiento de información.			a) Modelo de arquitectura que incluya al menos:
    •Identificación de los datos relevantes para la institución, 
    •Descripción de cómo los datos son creados, almacenados, transportados y entregados por los procesos y servicios de la organización. 
    •Descripción de la recepción y entrega de datos por parte de terceros. 
    •Identificación de su nivel de confidencialidad y tipo de acceso por los roles o tipos de personas que los utilizan. 

b) Documento que evidencie la fecha en que la arquitectura de información fue oficializada por la autoridad institucional competente.			SI			SI						Se adjunta el Modelo de Arquitectura de Informacion-Poder Judicial y el oficio 6119-11 (Carpeta 6,4).  Adicionalmente, mediante la circular 157-2016, en adición a la circular N° 145-16, se comunica: La Corte Plena en sesión No. 24-16 celebrada el 8 de agosto de 2016, artículo XXI, dispuso comunicar a las oficinas judiciales y órganos judiciales que participan en la toma de decisiones relacionadas con la gestión tecnológica de la institución, la obligatoriedad de considerar para la toma de decisiones en temas como la actualización, adquisición y desarrollo de nuevos sistemas la información disponible en el Sistema de Gestión Tecnológica (SGT); con la finalidad de contar con los elementos suficientes para visualizar cómo impactará en el panorama tecnológico institucional, como parte de los estudios de factibilidad técnica y financiera de los proyectos tecnológicos.						Según se puedo confirmar, por medio de la valoración de la evidencia realizada por la Auditoría Interna, el Poder Judicial por medio de la Corte Plena, oficializó el Modelo de Arquitectura de la Información, el cual fue comunicado a todas las oficinas de la institución. Por lo descrito, se cumple satisfactoriamente con lo solicitado en este requerimiento.																																																						Modelo de aplicaciones según lo indicado por la pregunta.


			E			6.5			¿La institución cuenta con un modelo de plataforma tecnológica que defina los estándares, las regulaciones y las políticas para la adquisición, operación y la administración de la capacidad tanto de hardware como de software de plataforma?			El modelo de plataforma tecnológica describe la configuración de los componentes tecnológicos de hardware y software de la organización y la forma en que estos se acoplan con los componentes descritos en el modelo de aplicaciones. Esta descripción está acompañada de los estándares, regulaciones y políticas para la adquisición, operación y administración de la capacidad de los mencionados componentes.			a) Modelo de plataforma tecnológica que posea al menos: 
• Operación: 
-Procedimientos oficializados en los que se indique actividades para la operación y las responsabilidades correspondientes a estas. 
-Establecimiento de mecanismos que midan disponibilidad, capacidad, desempeño y uso de la plataforma.
-Existencia de registros de fallas. 
-Evidencia de la separación de los ambientes de desarrollo y producción, si corresponde (inciso f). 
-Inclusión en los procedimientos del soporte no solo a equipos principales, sino también periféricos. 
-Inclusión en los procedimientos de la periodicidad y manera de ejecutar las rutinas de respaldo, así como de los procesos de restauración. 
-Existencia de procedimientos que indiquen la manera documentar y de controlar los trabajos realizados en la plataforma.

•Administración de la capacidad:  
-Existencia de un registro actualizado (al periodo evaluado en la verificación) de sus componentes (software y hardware).
-Mecanismos de control para garantizar la custodia de las licencias (inciso d). 
-Registros de verificaciones físicas periódicas de la adquisición de licencias (según la frecuencia definida por la gerencia de TI).

•Adquisición: 
-Existencia de procedimientos o mecanismos oficiales para determinar requerimientos presentes y futuros que den como resultado planes de adquisición alineados con los planes que TI apoya.

b) Oficializado por la autoridad institucional competente.

 
			SI			SI						.Modelo de gestión de red y Software base-autorizado.                                      
.Acuerdo de  Corte Plena,  sesión N° 30-11 ARTÍCULO XXVII, dispuso que “Todo proyecto nuevo a ejecutar en materia informática debe contar con el aval del Comité Gerencial de Informática “
Acuerdo de Corte Plena, en sesión N° 11-11 ARTÍCULO XVII, se dispuso que El Departamento de Proveeduría no tramitará ningún proceso de licitación en materia tecnológica, en que no medien los estudios preliminares y de factibilidad, según los lineamientos aprobados por el Comité Gerencial de Informática.
Acuerdo tomado por el Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesión N° 25-11 ARTÍCULO XXIII, dispuso comunicar a las oficinas del Poder Judicial la necesidad de que planifiquen e informen el desarrollo de proyectos tecnológicos con anticipación para que el Departamento de Tecnología de la Información valore su inclusión dentro del correspondiente plan anual operativo y consecuentemente se encuentre dentro del equipo que tomará la decisión de comprar o desarrollar un sistema automatizado
Estandar de Equipo activado  (Carpeta 6,5)						Efectivamente el Poder Judicial, cuenta con un modelo de plataforma tecnológica que define los estándares, las regulaciones y las políticas para la adquisición, operación y la administración de la capacidad, tanto de hardware como de software de esta institución. Adicionalmente, la Corte Plena y el Consejo Superior emitieron regulaciones para la ejecución de estudios de factibilidad en proyectos de índole informático y para la integración de ese tipo de actividades en los planes operativos que darán sustento al contenido económico correspondiente. La evidencia valorada por la Auditoría Interna, respalda lo afirmado.																																																						Modelo de entrega de servicio de TI, oficializado por la autoridad institucional competente.


			E			6.6			¿La institución cuenta con un modelo de aplicaciones (software) que defina los estándares para su desarrollo y/o adquisición?			El modelo de aplicaciones describe los tipos de aplicaciones que se utilizan (y utilizarán) para procesar los datos (del modelo de arquitectura de información) y para entregarlos a personas o computadoras. Los tipos de aplicaciones son características y capacidades requeridas para procesar datos, sin hacer referencia a tecnologías específicas. En este modelo se describen además, los estándares que se utilizan para el desarrollo y/o adquisición de las aplicaciones. No es el diseño de las aplicaciones específicas de la organización.			a) Modelo de aplicaciones debe contener como mínimo:  
    •Descripciones de los tipos de aplicaciones que se utilizan (y utilizarán) para procesar los datos (del modelo de arquitectura de información) y para entregarlos a personas o computadoras. 
    •Las características y capacidades de las aplicaciones para procesar datos, sin hacer referencia a tecnologías específicas.
    •Los estándares que se utilizan para el desarrollo y/o adquisición de las aplicaciones. 

b) Oficializado por la autoridad institucional competente.			SI			SI						Estándar Desarrollo SW (Carpeta 6,6)						El Poder Judicial, dispone de un modelo de plataforma tecnológica, el cual considera los estándares, las regulaciones y las políticas para la adquisición, operación y la administración de la capacidad tanto de hardware como de software de plataforma institucional. La Auditoría Interna mediante el escrutinio de la evidencia analizada confirmó lo expuesto en este apartado.																																																						Documentación del marco de gestión de la calidad, oficializado por la autoridad institucional competente.


			T			6.7			¿La institución cuenta con un modelo de entrega de servicio de TI que defina los acuerdos de nivel de servicio con los usuarios?			La organización debe tener claridad respecto de los servicios que requiere y sus atributos, y los prestados por la función de TI según sus capacidades. La consideración de tales asuntos en un modelo de entrega de servicio sirve como referencia para que el jerarca y la función de TI establezcan acuerdos sobre los servicios requeridos, los ofrecidos y sus atributos, lo cual deben documentar y considerar como un criterio de evaluación del desempeño del servicio de TI.			a) Modelo de entrega de servicio de TI que indique al menos:
    •Listado con la indicación y atributos de los servicios de TI que requiere  o presta la organización.
    •Los acuerdos de nivel de servicio para al menos los servicios que se consideren críticos de acuerdo al modelo de arquitectura de información.
 
b) Los acuerdos de nivel de servicio deben poseer al menos las siguientes características:  
    •Firmados por la autoridad institucional competente en la materia.
    •Tiempo de respuesta
    •Disponibilidad horaria
    •Personal asignado al servicio.
			SI			SI						Se documentaron y aprobaron doa acuerdos servicio, el de correo electrónico y el de internet, fueron analizados en la Comisión Gerencial de Tecnologías de Información y Comunicaciones en su sesión Nº º-2018.  Además, se utiliza un sistema de mesa de ayuda con la clasificación de los servicios (Carpeta 6.7)						Para atender esta solicitud, el Poder Judicial, cuenta con un modelo el cual sirve como referencia para que el jerarca y la función de TI, establezcan acuerdos sobre los servicios requeridos, los ofrecidos y sus atributos. Los acuerdos de servicio se aprobaron, documentaron y se analizaron en la Comisión Gerencial de Tecnologías de Información y Comunicaciones. La Auditoría Interna, mediante el estudio de la evidencia valorada confirmó que se cumple este requerimiento.																																																						Directrices o políticas relativas a los temas contemplados en la pregunta, oficializadas por la autoridad institucional competente.


			T			6.8			¿Se ha oficializado en la institución un marco de gestión de la calidad  en la  entrega de productos y servicios asociados a las tecnologías de  información?			La organización debe generar los productos y servicios de TI de conformidad con los requerimientos de sus usuarios con base en un enfoque de eficiencia y mejoramiento continuo. A los efectos, debe establecer un marco institucional que estandarice los criterios de calidad respectivos.			a) Documentación del marco de  gestión de la calidad para la entrega de productos y servicios asociados con tecnologías de información.

b) Oficializado por la autoridad institucional competente.
			SI			SI						En la sesión del Consejo Superior N 7-18 celebrada el 25 de enero del 2018, artículo LIV, se dispuso aprobar quienes son dueños de la información y como éstos son quiene poseen esa propiedad.  Asímismo, en la circular 27-2016, se reiteran las circulares referentes a la obligación de las personas servidoras judiciales de mantener actualizados los sistemas de información. (Carpeta 6.8)						El Consejo Superior del Poder Judicial, oficializó en la institución, un marco de gestión de la calidad en la entrega de productos y servicios asociados a las TI, enfocado en la eficiencia, mejoramiento continuo y apegado a criterios de calidad. La evidencia inspeccionada por la Auditoría Interna respaldó lo afirmado.																																																						Documentación con indicación de lo requerido, debidamente oficializado por la autoridad institucional competente.


			T			6.9			¿La institución cuenta con directrices (o políticas) orientadas a lo siguiente?: 
a. La identificación de información en soporte digital, gestionada por la institución, que deba ser compartida con otras instituciones o que deba ser del conocimiento de la ciudadanía en general
b. La implementación de mecanismos tecnológicos para comunicar dicha información a sus destinatarios.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			Como una derivación de los modelos de información, plataforma tecnológica y aplicaciones, deben documentarse las directrices o políticas que están relacionadas con la identificación y entrega de datos de interés público que se encuentren almacenados en soporte digital.			a) Directrices o políticas relativas a los temas contemplados en la pregunta.

b) Oficializadas por la autoridad institucional competente.
			SI			SI						Interoperabilidad, Interoperabilidad Resumen, Manual de Procedimientos de las comunicaciones por medios electronicos, Reglamento de uso de los recuros informáticos, Reglamento Expediente Electrónico y Ley de Notificaciones Judiciales (Carpeta 6,9)						Mediante el examen de la evidencia recibida, la Auditoría Judicial pudo verificar el cumplimiento efectivo del requerimiento en materia de TI, por cuanto la información se ha formalizado por ejemplo con manuales y otros medios, lo cual es del conocimiento del jerarca.																																																						Políticas y procedimientos oficializados por la autoridad institucional competente.


			P			6.10			La institución ha oficializado un marco de gestión para la seguridad de la información (tanto física como lógica), alineado al Plan Estratégico de TI, que identifique al menos lo siguiente:
a. Políticas y procedimientos de seguridad de la información
b. Gestión de riesgos asociados a la seguridad de la información
c. Marco legal y regulatorio relacionado con seguridad de la información, que la entidad debe cumplir.

(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE IDENTIFIQUEN LOS TRES ASUNTOS, COMO MÍNIMO.)			Se pretende la implementación de un marco de gestión de seguridad institucional de la información. Para los efectos de la pregunta, al menos se requiere prueba de haber sentado las bases para dicha implementación, mediante un documento que demuestre que se llevó a cabo un proceso de definición de de requerimientos generales de seguridad incluyendo políticas, gestión de riesgos y el marco legal.			a) Documentación del marco de gestión de la seguridad de la información.

b) Oficializado por la autoridad institucional competente.

			SI			SI						La institución tiene aprobado un marco normativo a través de las Políticas de Tecnología de Información y el Reglamento para el Gobierno, Gestión y Uso de los Recursos    Tecnológicos del Poder Judicial.  Esto fue aprobado por Corte Plena en la sesión 16-17 y comunicado a nivel institucional mediante la circular 100-17.  También se cuenta con una Política Institucional de Interconexión y Seguridad de la Infraestructura de Comunicaciones. (Carpeta 6,10).  Además, el PETIC se aprobó el 30/11/2015, y dentro de él, se aprobó una meta para la definición de un sistema integral de gestión de la seguridad de la información. Los lineamientos fueron approbados por el Consejo Superior según se muestra en el oficio 11052-18 (Carpeta 6.10)						Según consta en la evidencia revisada por la Auditoría Judicial, la Corte Plena y el Consejo Superior del Poder Judicial, oficializaron directrices asociadas a las gestiones de seguridad de la información (tanto física como lógica), la normativa está alineada al Plan Estratégico de TI. De esta manera se da por cumplido lo solicitado por el ente contralor.																																																						Procedimientos oficializados y bitácora de accesos.


			P			6.11			¿La institución ha definido, oficializado y comunicado políticas y procedimientos de seguridad lógica?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS TIPOS DE REGULACIÓN HAYAN SIDO DEFINIDOS, OFICIALIZADOS Y COMUNICADOS.)			La seguridad lógica alude a la seguridad en el uso de software y los sistemas, a la protección de los datos, procesos y programas, y al acceso ordenado y autorizado de los usuarios a la información. Involucra todas aquellas medidas establecidas para minimizar los riesgos de seguridad asociados con las operaciones que se efectúan utilizando TI. Como parte de esas medidas, las instituciones deben definir, oficializar y comunicar las políticas y los procedimientos pertinentes.			a) Políticas y procedimientos oficializados por la autoridad institucional competente.			SI			SI						En sesión de Corte Plena N° 56-18 celebrada el 10 de diciembre de 2018, artículo IV, se aprobó la Política de Seguridad de la Información (documento 173-18, carpeta 6.11)						La Corte Plena del Poder Judicial, ha definido, oficializado y comunicado políticas y procedimientos de seguridad lógica. De esta manera se da por cumplido lo solicitado por el ente contralor.																																																						Documentación de las medida aplicadas


			P			6.12			¿Se han definido e implementado procedimientos para otorgar, limitar y revocar el acceso físico al centro de cómputo y a otras instalaciones que mantienen equipos e información sensibles?			Los aspectos señalados por la pregunta son parte de los controles físicos mínimos en materia de TI.			a) Procedimientos oficializados  que incluyan: 
    •Definición formal mediante una política o indicación en los procedimientos de los equipos que poseen información sensible.
    •Identificación documental de los lugares físicos donde se encuentran estos equipos con información sensible (no todos pueden estar concentrados en un mismo sitio físico). 
    •Procedimientos oficializados en los que se indiquen las actividades y responsabilidades respecto al otorgamiento, limitación y revocación del acceso físico a los sitios con equipos con información sensible.
    •Existencia de bitácoras de acceso a los sitios identificados con equipos con información sensible (para el periodo evaluado).

			SI			SI						Se redefinieron los procedimientos existentes y se unificaron en el documento PJ-SGSI-Procedimiento para trabajo en Areas seguras (Carpeta 6.12)						En el Poder Judicial, se han definido e implementado procedimientos para otorgar, limitar y revocar el acceso físico al centro de cómputo y a otras instalaciones que mantienen equipos e información sensibles, conforme a la normativa de CI y la propia actividad de TI. La valoración de la evidencia realizada por la Auditoría Judicial permitió confirmar el cumplimiento de lo señalado.																																																						Políticas oficializadas y documentación de su aplicación


			E			6.13			¿Se aplican medidas de prevención, detección y corrección para proteger los sistemas contra software malicioso (virus, gusanos, spyware, correo basura, software fraudulento, etc.)?			De acuerdo con la normativa vigente y con las sanas prácticas en materia de TI, la organización debe implementar las medidas de seguridad relacionadas con la operación de los recursos de TI y las comunicaciones, minimizar su riesgo de fallas y proteger la integridad del software y de la información, incluyendo lo señalado por la pregunta.			a) Documentación de los procedimientos con medidas  de prevención, detección y corrección para proteger los sistemas contra software malicioso.

b) Oficializado por la autoridad competente. 			SI			SI						Se tienen implementadas una serie de medidas para minimizar los riesgos inherentes a la operación de recursos de TI, dentro de los cuales destacan la existencia de una Suite de Seguridad que contempla un antivirus McAfee el cual cuenta con aplicaciones que permiten la protección de todos los equipos, un antispam que permite realizar filtros a nivel del servidor de correo tanto de correos entrantes y salientes.
De igual forma, se cuenta con equipos de seguridad perimetral que realizan diferentes funciones (UTM), permitiendo en primera instancia la protección y luego la visualización de diversos eventos de seguridad que puedan estarse presentando.
Más recientemente se ha contradado el alquiler de un IPS ( Sistema de Prevención de Intrusos)para la Red Interna del Poder Judicial.
De esta forma, se enfrenta este tipo de ataques, utilizando diversas técnicas y con un enfoque de segmentación de capas: perímetro-servidores-red interna-equipos finales.						El Poder Judicial, por medio de la autoridad competente ha oficializado en la institución políticas y ha dirigido acciones para la prevención, detección y corrección de los sistemas contra software malicioso (virus, gusanos, spyware, correo basura, software fraudulento, etc. La videncia examinada por la Auditoría Interna respalda lo comentado.																																																						Documento en el que se formaliza el plan de continuidad de servicios


			P			6.14			¿Se aplican políticas oficializadas que garanticen que la solicitud, el establecimiento, la emisión, la suspensión, la modificación y el cierre de cuentas de usuario y de los privilegios relacionados se hagan efectivas por el administrador de cuentas de usuario de manera inmediata?			Como parte de las políticas de control orientadas a proteger la información contra accesos indebidos y no autorizados, corresponde a las instituciones contemplar lo señalado por la pregunta.			a) Existencia de procedimientos que definan:
    -Clasificación de los recursos de TI en forma explícita, formal y uniforme de acuerdo con términos de sensibilidad.
    -La propiedad, custodia y responsabilidad de cada uno de los recursos sensibles de TI.
    -La definición de perfiles, roles y niveles de privilegio, tanto para usuarios como para recursos de TI considerados sensibles.
    -La requisición, aprobación, establecimiento, suspensión y desactivación de tales medios de autenticación, así como para su revisión y actualización periódica y atención de usos irregulares


b) Evidencia de que los propietarios de la información son quienes definen los perfiles, roles y niveles de privilegio de los usuarios que tienen acceso a la información (para el periodo evaluado). 


c) Evidencia del uso de medios de autenticación identificación de usuario, contraseñas y otros medios que permitan identificar y responsabilizar a quienes utilizan los recursos de TI durante el 2019.
			SI			SI						Reglamento de uso de los recuros informáticos                . En acuerdo tomado por el Consejo Superior  en la sesión Nº 102-13, ARTÍCULO LVI, se dispuso que, a todas las personas que por distintos motivos ya no laboren para el Poder Judicial, se les debe  cancelar las cuentas de correo y los permisos a los sistemas institucionales.
 (Carpeta 6.14)						La evidencia examinada por la Auditoría Interna, le permitió confirmar que en el Poder Judicial por medio de la jerarquía de la institución y otros órganos competentes en materia de TI, se aplican políticas oficializadas para garantizar que la solicitud, el establecimiento, la emisión, la suspensión, la modificación y el cierre de cuentas de usuario y de los privilegios relacionados se hagan efectivas por el administrador de cuentas de usuario de manera inmediata y sin postergaciones.																																																						Documentación de las comunicaciones efectuadas


			E			6.15			¿Existe un plan formal que asegure la continuidad de los servicios de tecnologías de información en la organización?			Según la normativa vigente, toda institución debe mantener una continuidad razonable de sus procesos, de modo que su interrupción no afecte significativamente a los usuarios. Como parte de ese esfuerzo debe documentar y poner en práctica, en forma efectiva y oportuna, las acciones preventivas y correctivas necesarias con base en los planes de mediano y largo plazo de la organización, la evaluación e impacto de los riesgos y la clasificación de sus recursos de TI según su criticidad.			a) Documento en el que se formaliza el plan de continuidad de servicios  por la autoridad institucional competente.			SI			SI						Existen planes de contingencia de los sistemas de información, además de la aprobación del documento con el Análisis del Impacto en el Servicio (BIA), también conviene indicar que la institución está en proceso de creación de un Plan General alineado a la norma ISO 22301, y mediante la contratación Nº 2016LA-000063-PROV, adjudicada a la empresa PwC, se está realizando el esfuerzo por contar con un plan maestro institucional, donde TI es una parte fundamental. (Carpeta 6.15)						El Poder Judicial cumple con lo solicitado en este punto, por cuanto la Dirección de Tecnología de la Información ha emitido directrices relacionadas con planes de contingencia aprobados por la jerarquía institucional, para brindar la continuidad necesaria de sus servicios. La evidencia examinada por la Auditoría Interna respalda lo comentado.



			T			6.16			¿Las políticas de TI se comunican a todos los usuarios internos y externos relevantes?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CONSIDERE A LOS USUARIOS TANTO INTERNOS COMO EXTERNOS, SEGÚN CORRESPONDA.)			Como medida de control, los usuarios de la información y, en general, de las facilidades de TI, deben conocer las políticas establecidas por la institución, de manera que tengan conocimiento sobre el rol que les compete y las responsabilidades correspondientes.			a) Documentación de las comunicaciones efectuadas, durante al menos una vez en el 2019, sobre políticas de TI.
			SI			SI						Pizarra Virtual, Mediante correo electrónico se comunican las Políticas en Materia Tecnológica , aprobadas por el Consejo Superior.  Servidores que no utilizan o no mantienen actualizado los distintos sistemas informáticos y Circular uso de sistemas (Carpeta 6,16)						Efectivamente el Poder Judicial comunica a todas las personas usuarias internas y externas todo lo relacionado con las Políticas de TI, aprobadas por el Consejo Superior de la institución. La evidencia examinada por la Auditoría Interna respalda lo comentado.



																																																																																							Documentación de las regulaciones correspondientes.


						7			SERVICIO AL USUARIO																																																																														Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.


			E			7.1			¿La entidad ha definido, implementado y monitoreado medidas para simplificar las gestiones que le someten los usuarios de sus servicios, sean éstos personas físicas o jurídicas? Considere al menos lo siguiente:
a. Presentación única de documentos
b. Publicación de trámites y de la totalidad de sus requisitos
c. Publicidad sobre estado de trámites
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CONSIDEREN LA DEFINICIÓN, LA IMPLEMENTACIÓN Y EL MONITOREO DE LOS TRES PUNTOS.)			La pregunta se refiere a la importancia de que las instituciones simplifiquen las gestiones que le presenten sus usuarios, sean éstos personas físicas o jurídicas, públicos o privados, e inquiere sobre los esfuerzos realizados con ese propósito y sobre el seguimiento que se les ha dado a esos esfuerzos. Considere como parámetro las regulaciones de la ley N.° 8220.			a) Se debe aportar el catálogo de la totalidad de trámites que se brinden a sus usuarios, sean éstos personas físicas o jurídicas, públicos o privados.

b) Se evalúa la existencia de mecanismos para que los trámites del catálogo cumplan al menos con lo siguiente:
    •Presentación única de documentos.
    •Los requisitos y pasos del trámite deben estar disponibles para consulta del usuario en la página web.
    •Los usuarios pueden consultar el estado en que se encuentra el trámite que está realizando. 			SI			SI						a) Se aporta la lista de servicios del Poder Judicial 2019.Además se aporta el oficio 2429-19, en el cual se oficializa la lista.
b)
1-Circular 73-2018 Secretaría de la Corte, Sobre presentación única de documentos en Oficinas de Recepción de Documentos (ORD)
2-Se adjunta imagenes con la información disponible en la página web del Poder Judicial, en donde se pone a disposición de las personas usuarias los servicios judiciales. Incluso se adiciona un apartado de legislación para que las personas puedan accesar al mismo, pues los servicios judiciales se rigen bajo la legislación vigente.
3-Las consultas sobre el estado puede hacerse de forma física (en la oficina del Poder Judicial de interés) y de forma digital mediante consulta de expedientes judiciales con el sistema Gestión en Línea (Manual de servicios tecnológicos y Circular 139-11 Reglamento de Expediente Electrónico)						La institución atiende el requerimiento de simplificación de gestiones para las personas usuarias mediante oficinas de recepción única de documentos (en las cuales estas puedan operar por asuntos de competencia territorial, logística y otras condiciones relacionadas). De igual forma, el Sistema de Gestión en Línea permite incorporar información directamente a los expedientes judiciales, por ejemplo, escritos, solicitudes, etc. La evidencia revisada por la Auditoría Interna respalda en forma íntegra lo explicado en este ítem.																																																						Normativa interna para el uso de firma digital y su aplicación en gestiones de los usuarios.


			E			7.2			¿La página de Internet de la institución contiene formularios y vínculos para realizar algún trámite en línea o para iniciarlo en el sitio y facilitar su posterior conclusión en las oficinas de la entidad?			Las instituciones deben analizar si la presencia de un usuario en sus oficinas es necesaria para completar un trámite. Como medio para facilitar la prestación del servicio, es recomendable que, en los sitios de Internet, se disponga de formularios para que los usuarios realicen trámites que no requieran de esa presencia física, o para que los inicien y luego se presenten en las oficinas para finalizarlos. Con ese propósito, las páginas de Internet deben ser lo más amigables posible, de manera que permitan llevar a cabo las gestiones de una manera rápida y efectiva.			a) Imagen respectiva de la página de Internet de la institución en la que se muestre el acceso a los formularios y vínculos de los trámites del catálogo de trámites institucional.

b) La autoridad institucional competente debe definir por escrito cuales son los trámites que estarán disponibles para iniciar en el sitio y facilitar su posterior conclusión en las oficinas de la entidad, para ello debe definir y documentar criterios de selección de los trámites, debe aportar estos criterios para efectos del IGI. 			SI			SI						a) Se adjunta imagen donde se muestra acceso a formularios y vínculos de los trámites (gestión en línea que a su vez permite accesar a los servicios jurisdiccionales, hoja de delincuencia, certificaciones y validaciones de cuenta de correo electrónico, chatbot, entre otros)
b) Se adjunta circular 100-17 con el reglamento de la Administración y el uso de los servicios tecnológicos del Poder Jdicial, circular 79-2019 sobre Política de Seguridad de la información, Circular 204-2014 Reglamento para la administración y uso de los recursos tecnológicos del Poder Judicial y la circular 39-2011 Reglamento del Expediente Electrónico. Con base en las normativa anterior se brindan los criterios para determinar si un trámite es posible brindarlo de forma electrónica y de esta forma estar disponible en la página web. Igualmente se cuenta con el ente Técnico, que en el caso del Poder Judicial es la Dirección de Tecnología de la Información, que toma en cuenta la normativa citada para ver la viabilidad de la implementación y de esta forma ejecutar cuando sea necesario o brindar la asesoría a tomadores de decisión.						La evidencia analizada por la Auditoría Interna, permitió confirmar que la institución se ha preocupado por comunicar  a la ciudadanía las alternativas disponibles para realizar sus trámites, incluyendo los que no requieran presentarse en forma personal. Para apoyar lo comentado, se han emitido directrices con la finalidad de promover las gestiones en forma electrónica y la página de internet, también ofrece información relacionada con este requerimiento.																																																						Documento donde se establecen los plazos y estadísticas sobre cumplimiento de esos plasos.


			E			7.3			¿La institución ha implementado mecanismos que le posibiliten la aceptación de documentos digitales mediante el uso de firma digital para la aceptación de trámites de los usuarios?			El avance de las facilidades tecnológicas y la posibilidad de realizar trámites en línea, conlleva necesidades de autenticación que, hoy por hoy, se suplen mediante la firma digital, conforme a la legislación que rige el uso de ese recurso digital. Es preciso que las instituciones se adapten a estas tendencias tecnológicas, y en consecuencia implementen las medidas idóneas para facilitar sus servicios con base en ellas.			a) Indicación en los procedimientos relacionados con los trámites para los usuarios de las acciones para recibir y resguardar la información suministrada con firma digital.
 
b) Exista una política institucional en la que se defina la obligatoriedad de la aceptación de los documentos con firma digital. Se pretende con esta práctica que las instituciones posean una línea de acción transversal a todos los trámites, que oriente a la Administración sobre la obligatoriedad de aceptar trámites con documentos digitales utilizando la firma digital. Esta política debe considerar aspectos relacionados con la recepción, uso, traslado y resguardo de los documentos con firma digital propios de la institución. No se acepta como política, documentos generales de rango mayor como leyes o reglamentos a leyes, directrices de gobierno, etc. 
			SI			SI						Como parte de la mejora en la oferta de servicios tecnológicos, se ha habilitado la posibilidad de utilizar la firma digital por parte de las personas usuarias, y a su vez garantizar que sean aceptadas en las oficinas judiciales. Es por ello que se han realizado las circulares 165-10 sobre utilización del Sistema de Gestión en Línea y Electrónicos, así como la circular 139-2011 que es el reglamento sobre expediente electrónico ante el Poder Judicial. Ambas circulares son las que validan la utilización de la firma digital y la aceptación de documentos que la contengan. Asimismo, se adjunta imagen con la pantalla que se muestra en el sistema gestión en línea, en donde se incentiva el uso de la firma digital.						Relacionado con lo expuesto en el punto anterior, de igual forma el Sistema Gestión Línea, tiene habilitado la opción de incorporar documentos con firma digital. En la institución, existe el reglamento correspondiente al expediente electrónico que regula este tipo de gestiones. Lo anterior quedó comprobado en la revisión de la evidencia realizada por la Auditoría Interna.																																																						Documentación sobre la instalación de buzones o similares, y reporte de atención de comentarios y sugerencias.


			E			7.4			¿Se cumplen los plazos máximos establecidos para el trámite de los asuntos o la prestación de servicios, al menos en el 95% de los casos?			En procura de la eficiencia y la eficacia, la institución debe conocer los trámites que los ciudadanos efectúan ante ella y los servicios que les brinda, y determinar plazos máximos de atención. Adicionalmente, corresponde la verificación de que esos plazos se cumplan, aunque se acepta una tasa de incumplimiento del 5%; a los efectos es conveniente que la institución lleve un registro controlado sobre los plazos reales incurridos.			a) Documento en los que se definan los plazos de respuesta del catálogo de trámites institucionales.

b) Estadísticas del 2019 para al menos el 80% de los trámites para los cuales se haya cumplido el 95% de los plazos.  
			NO			NO																																																																		Reglamento orgánico de la institución, donde se considere la contraloría de servicios o la unidad que realiza las actividades señaladas por la pregunta. También es aceptable el reglamento de la contraloría de servicios, si existe. En todos los casos, el documento probatorio debe corresponder a una regulación aprobada por la máxima autoridad.


			T			7.5			¿La institución ha identificado, definido y comunicado los mecanismos por los que los usuarios de sus servicios (personas físicas o jurídicas, públicas o privadas) pueden comunicar sus inconformidades, reclamos, consultas, sugerencias, felicitaciones y otras manifestaciones, y los ha publicado o colocado en lugares visibles?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE LA IDENTIFICACIÓN, LA DEFINICIÓN Y LA COMUNICACIÓN DE LOS MECANISMOS.)			La entidad debe disponer de mecanismos de canalización de aspectos tales como inconformidades, reclamos, consultas, denuncias, sugerencias o felicitaciones respecto de la forma o el contenido con el que se brinda un servicio, presentadas por las personas usuarias ante la institución. Tales mecanismos deben estar a disposición de los usuarios y de la ciudadanía en general, y la entidad debe controlar y registrar las manifestaciones que los usuarios le comuniquen por esos medios, así como la atención que les brinde la contraloría de servicios u otra unidad encargada de procesarlas.			a) Documentación en la que se indique:
    •Mecanismos publicados, de fácil visibilidad y acceso.
    •Registro de la ocurrencia de  inconformidades, reclamos, consultas, sugerencias, felicitaciones y otras manifestaciones de manera que se pueda brindar el control de la atención en cuanto a tiempos, estado, asignación para la atención, etc.
			SI			SI						Documento de word con los mecanismos para interponer inconformidades: 1. Rótulos de la Contraloría de Servicios en edificios judiciales, 2. Buzones de sugerencias ubicados en lugares visibles, 3. Página web de la Contraloría de Servicios para interponer quejas, sugerencias y otros. En el mismo documento también se adjunta imagen del sistema informático Aranda que se utiliza para llevar toda la gestión de las inconformidades, sugerencias y consultas, con las variables de registro estipuladas.						Con respecto a este punto, la evidencia analizada por la Auditoría Interna, permitió confirmar que el Poder Judicial, ha emitido una cantidad importante de material para divulgar a las personas usuarias, las formas y procedimientos vinculados sobre la calidad del servicio recibido, así como de inconformidades y otro tipo de consultas. Adicionalmente, también se utiliza el Sistema Aranda, para monitorear el avance y estado de las gestiones referidas en este apartado.																																																						Informe del estudio de satisfacción de los usuarios más recientemente elaborado y oficializado por la autoridad institucional pertinente.


			E			7.6			¿La institución cuenta con una contraloría de servicios u otra unidad que realice al menos las siguientes actividades?:
a. Proponer al jerarca los procedimientos y requisitos de recepción, tramitación, resolución y seguimiento de  gestiones.
b. Vigilar que se atiendan las gestiones de los usuarios y que se observe su derecho a recibir respuesta.
c. Promover mejoras en los trámites y servicios.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE REALICEN LAS TRES ACTIVIDADES, COMO MÍNIMO.)			En las instituciones deben existir contralorías de servicios o unidades que se encarguen de los asuntos mencionados en la pregunta, a fin de promover en conjunto mejoras e innovaciones en los trámites y procedimientos del servicio, considerando además las manifestaciones de los usuarios.			a) Reglamento orgánico de la institución, donde se considere la contraloría de servicios o la unidad que realiza las actividades señaladas por la pregunta.
 
b) También es aceptable el reglamento de la contraloría de servicios, si existe. 

c) En todos los casos, el documento probatorio debe corresponder a una regulación aprobada por el Jerarca Institucional.
			SI			SI						1. Reglamento de Creación, Organización y Funcionamiento de la Contraloría de Servicios del Poder Judicial. 2. Pantallazo del Sistema Aranda, en el cual se hace la vigilancia de los tiempos de respuesta, revisión de gestiones y donde debe quedar evidencia de la respuesta. 3. Pantallazo del Sistema Aranda en el cual se evidencia que se han elaborado Oportunidades de Mejora, esto con la finalidad de promover mejoras en los trámites y servicios.						En todo el territorio nacional, el Poder Judicial cuenta con oficinas de Contraloría de Servicios, estas instancias proponen al jerarca mecanismos para la recepción, trámite y seguimiento de las gestiones planteadas por las personas usuarias de los servicios brindados en la institución. Adicionalmente, esa dependencia dispone del Sistema Aranda para monitorear el avance y estado de las gestiones en proceso de atención. El estudio de la evidencia recibida permitió a la Auditoría Interna confirmar lo expuesto.																																																						Plan de mejora oficializado por la autoridad institucional pertinente, elaborado a partir de la evaluación de satisfacción de los usuarios más reciente.


			T			7.7			¿Se evalúa, por lo menos una vez al año, la satisfacción de los usuarios (personas físicas o jurídicas, públicas o privadas, según corresponda) con respecto al servicio que presta la institución, incluyendo el apoyo y las ayudas técnicas requeridos por las personas con discapacidad?			Elaborar y aplicar al menos una vez al año un instrumento para medir la percepción y obtener la opinión de las personas usuarias permite conocer la calidad de prestación de los servicios, el grado de satisfacción y las mejoras requeridas.			a) Informe del estudio de satisfacción de los usuarios para el 2019.

b) Oficializado por la autoridad institucional competente.			SI			SI						a) Informe encuesta - satisfacción del servicio. Ficha técnica, infografía y presentación.
b) Se ha hecho la oficialización mediante la remisión de las recomendaciones identificadas a las instancias competentes						Efectivamente la evaluación se realiza anualmente, los resultados se comunican al Consejo Superior y se informa a otras dependencias de la institución relacionadas con este tema para considerar sus aportes, por ejemplo, Comisión Acceso Justicia. La evidencia revisada por la Auditoría Interna respalda en forma íntegra lo informado en este punto.

																																																						Política oficializada por la autoridad institucional pertinente, y documentación probatoria de la divulgación efectuada.


			E			7.8			¿Se desarrollan planes de mejora con base en los resultados de las evaluaciones de satisfacción de los usuarios?			Los planes de mejora permiten dar seguimiento a las recomendaciones dirigidas a la administración activa respecto de los servicios que brinda la organización con el fin de mejorar su prestación, en búsqueda del mejoramiento continuo e innovación y de cumplimiento de las expectativas de las personas usuarias.			a) El plan de mejora de la satisfacción del cliente debe cumplir con lo siguiente:
    •Tener como base los resultados de la medición de la satisfacción al cliente 2019.
    •Estar documentados de manera que se pueda dar seguimiento a su consecución, indicando al menos acciones concretas, responsables y plazos de implementación de las mejoras.			SI			SI						a) Oficios con planes de mejora dirigidos a las oficinas correspondientes.						Con los resultados de los informes, se consideran los aportes y se desarrollan los planes de mejora conforme a lo señalado en el punto anterior, integrando plazos sugeridos y personas responsables para su ejecución. La Auditoría Interna confirmó lo mencionado con respecto al estudio de la evidencia recibida.																																																						Criterios de admisibilidad de denuncias oficializados por la autoridad institucional pertinente, y documentación probatoria de la divulgación efectuada.


			T			7.9			¿La institución ha emitido y divulgado, con base en la Ley N.° 9097, una política sobre la atención del derecho de petición que contenga al menos lo siguiente?:
a. Requisitos para solicitar información.
b. Condiciones de admisibilidad o rechazo de solicitudes.
c. Plazos de respuesta de las solicitudes de información.
d. Proceso interno de trámite de solicitudes.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE LA POLÍTICA CONTEMPLE LOS CUATRO PUNTOS, COMO MÍNIMO.)			La política permite estandarizar y normar los aspectos relacionados con las peticiones sobre cualquier asunto, materia o información de naturaleza pública, adaptando a la institución las regulaciones legales sobre el particular. Se requiere que dicha política sea divulgada entre los funcionarios de la institución, que serán los responsables de aplicarla, y entre los usuarios que estarán sujetos a ella. Para los efectos de los usuarios, se tendrá por válida la divulgación de la política mediante su publicación en la página de Internet de la institución, o su inclusión en panfletos o volantes informativos que estén disponibles permanentemente.			a) Política oficializada por la autoridad institucional competente.

b) Debe de estar al acceso público, sin requerir permisos o solicitudes adicionales para consultarla.
			NO			NO																																																																		Regulaciones sobre tratamiento de denuncias debidamente oficializadas por la autoridad institucional pertinente, que contemplen lo señalado por la pregunta.


			P			7.10			¿La institución ha definido y divulgado los criterios de admisibilidad de las denuncias que se le presenten, incluyendo lo siguiente?:
a. Explicación de cómo plantear una denuncia
b. Requisitos
c. Información adicional
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE LOS CRITERIOS CONTEMPLEN LOS TRES PUNTOS, COMO MÍNIMO.)			Los criterios de admisibilidad son los requisitos mínimos que deben cumplirse cuando se plantea la denuncia, para determinar si la entidad le dará trámite y propiciar una investigación exitosa. Se requiere su divulgación entre los funcionarios que deberán aplicarlos y entre los usuarios; para los efectos de estos últimos, se tendrá por válida la publicación correspondiente en la página de Internet de la institución, así como su inclusión en panfletos o volantes informativos permanentemente disponibles.			a)Los criterios de admisibilidad de denuncias deben indicar:
•Pasos para plantear la denuncias
•Requisitos para que la denuncia sea admitida
•Información adicional que se refiere al trámite de denuncias

b)Debe de estar al acceso público, sin requerir permisos o solicitudes adicionales para consultarla.

c)Las denuncias pueden ser recibidas por la Administración o la Auditoría Interna, por lo cual para ambos casos se deben definir los criterios de admisibilidad. 
			SI			SI						a) Documento de word con: 1. Explicación de cómo plantear una denuncia mediante el artículo 11 de la Contraloría de Servicios. 2. Los requisitos explicados mediante el artículo 11 de la Contraloría de Servicios. 3.A la persona usuaria se le brinda la posibilidad de entregar cualquier información adicional que considere pertinente.
b) Está disponible en la página web de la Contraloría de Servicios del Poder Judicial, se adjunta pantallazo.
c) En el caso del Poder Judicial, existe la Contraloría de Servicios creada por medio de su reglamento y también se debe observar su ley orgánica N°5495, la cual en su artículo 184 y 185, destina al Tribunal de la Inspección Judicial y a las jefaturas de oficina respectivamente , las potestades y criterios para recibir denuncias. (se adjunta ley orgánica)						Conforme al reglamento de la Contraloría de Servicios, se establecen los criterios para la admisibilidad de ese tipo de denuncias, de igual forma mediante campañas informativas y el sitio web de esta dependencia se comunica a las personas usuarias sobre los trámites a seguir, la línea 800 800 3000, también brinda asesoría en las gestiones a presentar. La evidencia examinadas por la Auditoría Interna respalda  lo informado en este apartado.																																																						Regulaciones sobre tratamiento de denuncias debidamente oficializadas por la autoridad institucional pertinente, que contemplen lo señalado por la pregunta.


			P			7.11			¿Se garantiza expresa y formalmente lo siguiente a los eventuales denunciantes, como parte de las regulaciones institucionales para el tratamiento de denuncias?:
a. La confidencialidad de la denuncia y del denunciante.
b. Que no se tomarán represalias contra el denunciante.
c. Que los efectos de cualquier represalia serán revertidos contra la persona que las emprenda, mediante la aplicación de las sanciones pertinentes.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CONTEMPLEN LOS TRES PUNTOS, COMO MÍNIMO.)			Los denunciantes deben tener certeza y seguridad de que la información que están planteando en una denuncia será debidamente resguardada y utilizada para los fines para los que se está suministrando. Las garantías referidas en la pregunta contribuyen a generar dicha certeza.			a) Como parte de la regulación institucional formal para el tema de denuncias, se debe indicar expresamente:
 
    •Que la denuncia será confidencial al igual que los datos del denunciante.
    •Que no se toman represalias por realizar la denuncia.
    •En el caso de que un  funcionario ejecute represalias contra el denunciante, se le aplicarán sanciones.

b) Las regulaciones al respecto deben ser oficializadas por la autoridad institucional competente.			SI			SI						a) La confidencialidad resulta uno de los pilares en cuanto al tema de denuncias dentro del Poder Judicial y es por ello que se ha insistido en la posibilidad tanto de brindar información anónima, así como en garantízar que la denuncia será confidencial. Es por ello que se adjunta todo lo aplicable al Poder Judicial.
-Circular 175-2019 Guía general del procedimiento administrativo en el Poder Judicial, II, 3. Presentación de denuncias.
-Reglamento Contraloría de Servicios art 16
-Pantallazo con información en página web del Contraloría 
-Código Ética Judicial Principio de Secreto
-Dictamen C-368-2005 Procuraduría sobre confidencialidad
-Archivo Word, deber de denunciar actos de corrupción y derechos de las personas denunciantes. Normativa aplicable
Igualmente dentro de la Ley Orgánica del Poder Judicial en su capítulo III "de las faltas y sanciones", se da el fundamento para aplicar las sanciones correspondientes en caso de que el funcionario tome o ejecute represalias contra el denunciante, esto mediante el artículo 194.						Efectivamente, se cuenta con basta normativa para garantizar la privacidad de los asuntos recibidos y se protege a la persona denunciante, también en la institución existen otros órganos para atender denuncias como el Tribunal de la Inspección Judicial, que debido a la naturaleza del Poder Judicial, aborda los posibles efectos o represalias derivadas en ese tipo de procesos, Las denuncias anónimas tienen tratamiento especial para brindar seguridad jurídica a quienes accedan por este medio. De conformidad con la evidencia revisada por la Auditoría Judicial, se respalda lo expuesto en este punto.																																																						Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.


			P			7.12			¿Las regulaciones establecidas para el tratamiento de denuncias consideran lo siguiente?:
a. Explicación de cómo se investigará la denuncia
b. Aseguramiento de la independencia del investigador
c. Medios para comunicar el avance de la investigación al denunciante, así como los resultados finales
d. Mecanismos recursivos disponibles para el denunciante externo
e. Mecanismos de seguimiento para verificar el cumplimiento de lo resuelto
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE LAS REGULACIONES CONTEMPLEN LOS CINCO PUNTOS, COMO MÍNIMO.)			Las regulaciones mencionadas en la pregunta son necesarias para orientar al denunciante sobre el tratamiento y el seguimiento que se dará a las denuncias.			a) La regulación sobre tratamiento de denuncias debe comprender todos los siguientes elementos:
    •Explicación de cómo se investigará la denuncia
    •Aseguramiento de la independencia del investigador
    •Medios para comunicar el avance de la investigación al denunciante, así como los resultados finales
    •Mecanismos recursivos disponibles para el denunciante externo
    •Mecanismos de seguimiento para verificar el cumplimiento de lo resuelto

b) Debe estar oficializada por la autoridad institucional competente. 
			SI			SI						a)y b) 
Circular 67-2012 Reglas Prácticas de la Inspección Judicial y Reglamento de Contraloría artículo 11.
Circular 175-2019 Guía General del Procedimiento Administrativo en el Poder Judicial II 3. Presentación de denuncias.
Imagen página web de la Contraloría de Servicios con información al respecto						Existe pluralidad de normativa emitida en la institución para atender los requerimientos planteados en este apartado. La Auditoría Judicial confirma lo descrito de conformidad con la información probatoria analizada.


			T			7.13			¿La página de Internet de la institución muestra la siguiente información?:
a. Mapa del sitio
b. Una sección con información general de la entidad ("Acerca de", "Quiénes somos" o similar).
c. Datos actualizados de la entidad: localización física, teléfonos, fax, horarios de trabajo, nombre de los jerarcas y titulares subordinados.
d. Normativa básica que regula la entidad, tal como normas de conformación y funcionamiento.
e. Información sobre servicios actuales
f.  Boletines, noticias recientes o artículos de interés
g. Sección de "Preguntas frecuentes"
h. Funcionalidad Web "Contáctenos"
i. Información legal (p.e. términos de uso y políticas de privacidad)
j. Mecanismo para que el usuario califique o retroalimente el sitio de Internet
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE EN LA PÁGINA SE MUESTREN TODOS LOS PUNTOS.)			La página de toda institución debe contener aspectos mínimos de información de la razón de ser de la institución así como de las funciones y servicios que ofrece.			a) Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.			SI			SI						a) Documento de Word con los pantallazos de lo solicitado, se tomaron de la página web del Poder Judicial.						En la página de internet del Poder Judicial, efectivamente se muestra la información planteada en este requerimiento del órgano contralor. La Auditoría Judicial confirma lo descrito de acuerdo con la información probatoria analizada.


																																																																																							Normativa interna respectiva, oficializada por la autoridad institucional pertinente.


						8			RECURSOS HUMANOS																																																																														Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.


			T			8.1			¿Se cuenta con políticas u otra normativa institucional, de conocimiento general, para el reclutamiento, la selección y promoción del personal? (No aplica a las entidades sujetas al Servicio Civil.)			Las políticas se emiten con miras a la contratación, retención y actualización de personal idóneo. Pueden formar parte de otras regulaciones institucionales atinentes a la gestión de los recursos humanos.			a) Normativa, procedimientos documentados y/o políticas internas claramente identificables para el reclutamiento, la selección y promoción del personal.

b) Deben estar oficializadas por la autoridad institucional competente.

c) Deben ser propios de la institución. 

Utilización de la opción no aplica:
Instituciones cuyos puestos pertenecen en su totalidad al Servicio Civil; cuando estas instituciones poseen puestos de auditoría interna o de nivel gerencial que no pertenecen a Servicio Civil, podrán contestar “no aplica”

			SI			SI						Existe normativa respectiva, tanto en el caso del subproceso de Reclutamiento y Selección cómo en el subproceso Carrera Judicial, la cual es oficializada por la autoridad institucional pertinente, según se detalla a continuación.

Ley Orgánica del Poder Judicial
Ley de Carrera Judicial
Reglamento de Carrera Judicial
Guía de evaluación Carrera Judicial Estatuto del servidor judicial.          
                  
De los modelos establecidos, para el 2019 se efectuaron los siguientes cambios:

-Modificación del Protocolo para Nombramientos a cargo de la Corte Suprema de Justicia, cambios publicados en la circular N° 147-2019.

-Modificación al modelo selectivo ordinario de puestos técnicos, asistenciales y operativos, aprobado por el Consejo Superior en sesión 50-19 del 31 de mayo de 2019, artículo XXV						Sobre este particular, el Poder Judicial con el consentimiento de la jerarquía, ha emitido políticas, directrices, procedimientos y otra normativa relacionada con la contratación, retención y actualización de personal idóneo. La información mencionada ha sido aprobada por la jerarquía institucional y todo lo citado puede consultarse en la página de internet de la institución. Por lo comentado, la revisión de la evidencia efectuada por la Auditoría Interna, permitió concluir que se cumplieron los requerimientos planteados en este apartado.																																																						Documentación de los mecanismos que la institución utiliza.


			T			8.2			¿La página de Internet de la institución contiene la información sobre concursos actuales y vínculos para que los participantes envíen la documentación requerida y den seguimiento al avance de esos concursos?			La publicación de los concursos permite que todos los interesados puedan participar y propicia la posibilidad de que la entidad seleccione a los mejores candidatos de entre un mayor número de individuos. Asimismo, contribuye a la transparencia institucional. Por otra parte, la indicación de vínculos (hipervínculos o referencias a los encargados de desarrollar el concurso) hace más expedito el trámite.			a) La información en la página institucional requiere del cumplimento de dos partes:
    •Vínculos para que los interesados agreguen sus datos para concursos. 
    •Mecanismo para la consulta del estado en que se encuentran los concursos interno o externos del periodo 2019 (por ejemplo indicación en la página web del estado en que se encuentra: análisis de atestados, entrevista, pruebas técnicas, definición de terna o nómina, etc). Esta información servirá para que los interesados sepan el estado en que se encuentra el proceso.
			SI			SI						Para el 2019 se efectuaron mejoras en el sitio web de la Dirección de Gestión en el cual se incorporaron los cambios más sustanciales permitiendo principalmente mantener actualizada la información de los procesos de concursos.  

En el sitio web de Reclutamiento y Selección se encuentra disponible la información sobre concursos y convocatorias vigentes, así como el histórico, lo que permite ver el estado de los concursos o convocatorias en que participa cada persona. 

https://ghreclutamientoyseleccion.poder-judicial.go.cr/index.php/concursos     
                 
En la página de Carrera Judicial puede encontrar temas como jueces suplentes, listas de elegibles, temarios para los concursos de la judicatura y otros puntos de interés.

https://www.poder-judicial.go.cr/gestionhumana/index.php/organizacion/admin-humana/carrera-judicial

La inscripción para concursos, ternas, jueces suplentes, se realiza por medio del sistema GH en línea. 
 
http://sjoaplpro40/ghenlinea2/                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            						En procura de propiciar la transparencia institucional, en la página de internet del Poder Judicial, se comunica la información relacionada con los concursos actuales, adicionalmente se brindan los vínculos para que las personas participantes envíen la documentación requerida con la finalidad de hacer más eficientes este tipo de gestiones y se logre dar seguimiento al avance dichos procesos. La Auditoría Judicial confirmó lo descrito de conformidad con la documentación probatoria analizada.																																																						Documentación del programa, incluyendo el manual respectivo cuando se cuente con él.


			P			8.3			¿La institución aplica mecanismos de verificación de los antecedentes judiciales y la inexistencia de eventuales incompatibilidades o inhabilitaciones de los aspirantes a plazas?			En cada contratación de personal debe considerarse la integridad, entre otros valores de los aspirantes. Con ese propósito, es necesario que la entidad verifique los antecedentes judiciales y las eventuales incompatibilidades o inhabilitaciones que puedan afectar a los candidatos a las plazas. A los efectos, debe implementar los mecanismos pertinentes, haciendo uso además de bases de datos y sistemas que otras entidades tengan a disposición de quienes requieran utilizarlas.			a) Documentación de los mecanismos que la institución utiliza para incorporar como parte de la valoración integral de los candidatos, la información relacionada con inhabilitaciones e incompatibilidades para ejercer puestos públicos y la existencia de antecedentes penales, teniendo en cuenta el principio de idoneidad que debe poseer todo servidor público.			SI			SI						En Carrea Judicial, la Unidad Interdisciplinaria es la encargada de realizar la evaluación de pre- empleo en los concursos para conformar las listas de elegibles de jueces y juezas en todas las materias y categorías. 

Asimismo, las personas oferentes de los concursos que ostentan un resultado no favorable o favorable con observación del equipo interdisciplinario serán trasladadas al equipo de seguimiento.

Además, se verifica en los sistemas de la inspección judicial, inspección fiscal, sistema de imputados área penal a las personas que participan en una plaza vacante, interina, o en un concurso para integrar listas de suplentes.           
                                 
En el caso del subproceso de Reclutamiento y Selección se cuenta con la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes la cuál se orienta a constatar la idoneidad ética y la aptitud moral de quienes participan de algún proceso de reclutamiento y selección de personal en el Poder Judicial.        

Se aportan los siguientes documentos: Circular Consejo Superior en la sesión N° 59-15 celebrada el 25 de junio del 2015, artículo VIII; antecedentes para nombramientos en propiedad y Circular 147-17 Reglamento de UISA.

-Aprobación de la estructura formal de la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes (UISA) como parte de la Sección de Reclutamiento y Selección.

-Aplicación de la Investigación Sociolaboral y Antecedentes para los aspirantes al cargo: Integrante de la Junta Administradora del Fondo de Jubilaciones y Pensiones del Poder Judicial en atención a los acuerdos de Corte Plena N° 55-14, Art. XVIII y N° 30-17, Art. III.  

Documentación de los mecanismos que la institución utiliza.

Gestión en Línea
Sistema de imputados del área penal
Inspección Judicial
Inspección Fiscal
Otros						Para atender este requerimiento el Poder Judicial, aplica mecanismos de verificación de los antecedentes judiciales y la inexistencia de eventuales incompatibilidades o inhabilitaciones de los aspirantes a plazas, este proceso se realiza por medio de la Unidad de Interdisciplinaria y la Unidad de Investigación Sociolaboral y Antecedentes (UVISA), adscrita a la Sección de Reclutamiento y Selección de la Dirección de Gestión Humana. Es importante resaltar que ese tipo de filtros iniciales han sido oficializados por la jerarquía de la institución. La Auditoría Interna mediante el escrutinio de la evidencia analizada confirmó lo expuesto en este apartado.																																																						Plan de capacitación oficializado e informe de avance de su ejecución.


			E			8.4			¿Existe en la entidad un programa de inducción para los nuevos empleados?			Con la inducción se proporcionan a los nuevos funcionarios datos básicos sobre los antecedentes y la naturaleza de la institución, su visión, su misión, sus objetivos, su perfil del desempeño, sus horarios, los días de pago, sus funciones, su estructura, sus políticas de personal, las prestaciones y los beneficios que ofrece, entre otros datos que necesiten para la realización de las actividades de una manera satisfactoria. Este proceso de inducción debe realizarse de manera periódica, con base en un programa defina oportunidad, contenidos y otros factores que resulten pertinentes para su conducción eficaz y eficiente.			a) Documentación del programa, incluyendo el manual respectivo cuando se cuente con él.			SI			SI						Se adjunta:
1. Políticas y obligaciones del Programa de Inducción al PJ.						La institución dispone de un programa formal de inducción, el cual ha sido aprobado por la jerarquía institucional, está dirigido a brindar apoyo y orientación a todas aquellas personas de primer ingreso al Poder Judicial que requieren de información básica relacionada con los antecedentes y la naturaleza de la institución, su visión, su misión, sus objetivos, su perfil del desempeño, sus horarios, los días de pago, sus funciones, su estructura, sus políticas de personal, las prestaciones y los beneficios que ofrece, entre otros datos que necesiten para la realización de las actividades de una manera satisfactoria. Lo señalado fue verificado en la revisión de la evidencia realizada por parte de la Auditoría Interna.																																																						Procedimientos para la medición del desempeño de los funcionarios, debidamente oficializados por la autoridad institucional pertinente.


			E			8.5			¿Se formula y ejecuta un programa anual de capacitación y desarrollo del personal?			El plan de capacitación tiene como propósito general identificar acciones de capacitación para preparar e integrar al recurso humano en el proceso productivo, mejorar destrezas, aclarar inquietudes, eliminar vicios y disminuir errores, todo ello mediante el suministro de conocimientos y el desarrollo de habilidades y actitudes necesarias para el mejor desempeño en el trabajo. Para determinar el éxito de su implementación, debe realizarse el seguimiento correspondiente.			a) Para el plan de capacitación se debe indicar para el periodo 2019:
    •Documento en el cual se muestre las acciones de capacitación para el desarrollo de habilidades, competencias y actitudes para el 2019.
    •Documentación para demostrar la ejecución del programa durante el 2019. 
    •Documentación del seguimiento del plan para el 2019.			SI			SI						Se adjunta: 
1. Plan de Capacitación aprobado por la Escuela Judicial y Consejo Superior para el  2019
2. Informe de labores sobre el Plan de Capacitación 2019 presentado a la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia.						Efectivamente el Poder Judicial formula, ejecuta y brinda seguimiento al Plan de Capacitación, el cual ha sido aprobado por la jerarquía institucional, con el propósito de identificar acciones formativas y de esta forma preparar e integrar al recurso humano en el proceso productivo, mejorar destrezas, aclarar inquietudes, eliminar vicios y disminuir errores, todo ello mediante el suministro de conocimientos y el desarrollo de habilidades y actitudes necesarias para el mejor desempeño en el trabajo. La evidencia revisada por la Auditoría Interna respalda en forma íntegra lo expresado en este punto.																																																						Estadística sobre evaluación del desempeño de los funcionarios correspondiente al año refefido en el IGI.


			T			8.6			¿Se tienen claramente definidos los procedimientos para la medición del desempeño de los funcionarios?			La medición del desempeño es el procedimiento mediante el cual se mide y valora la conducta profesional y el rendimiento o el logro de resultados, utilizando criterios de transparencia, objetividad, imparcialidad y no discriminación, los que deben aplicarse sin menoscabo de los derechos de los empleados públicos. A los efectos, la institución debe definir y oficializar los procedimientos que utilizará.			a) Procedimientos documentados para la medición del desempeño de los funcionarios.

b) Estos procedimientos deben estar debidamente oficializados por la autoridad institucional competente.
			SI			SI						Actualmente la Contraloría General está realizando estudio en el Subproceso de Gestión del desempeño según el oficio que se adjunta. 
Adicionalmente se adjunta manual que describe el procedimiento de Evaluación del desempeño por Competencias en el Poder Judicial, el informe de las labores realizadas por el Subproceso de Gestión del desempeño durante el 2019.						Mediante el examen de la evidencia recibida, la Auditoría Interna confirmó que el Poder Judicial, se encuentra desarrollando los instrumentos necesarios para medición del desempeño con el que se pretende valorar la conducta profesional y el rendimiento o el logro de resultados; lo anterior en apego a criterios de transparencia, objetividad, imparcialidad y no discriminación, aplicados sin menoscabar los derechos de los empleados públicos. Lo comentado ha sido del conocimiento de la jerarquía de la institución. Por las razones explicadas el ítem se atendió apropiadamente.																																																						Documentación de las medidas vigentes en la institución para fortalecer el desempeño de los funcionarios.


			E			8.7			¿Se evaluó, en el periodo al que se refiere el IGI, el desempeño de por lo menos al 95% de los funcionarios?			La institución debe evaluar el desempeño de todos los funcionarios. No obstante, se considera aceptable un margen de un 5% por aquellos casos en los que surjan imprevistos en el proceso.			a) Estadística sobre evaluación del desempeño de los funcionarios correspondiente 2019.

b) Para los puestos de servicio civil, se debe presentar la estadística de evaluación del desempeño para el año 2018.
			NO			NO									El proceso de gestión del desempeño se encuentra en proceso de implementación, en el presente año, se ha velado por cumplir con el plan de trabajo establecido, de manera tal que se estima poder dar por cumplida esta acción en los próximos años. 
Se adjunta oficio con detalle de acciones realizadas y otras consideraciones.																																																									Estadística sobre cantidad de funcionarios obligados a presentar la declaración jurada de bienes y cantidad de quienes cumplieron con ese deber.


			E			8.8			¿La institución cuenta con medidas para fortalecer el desempeño de los funcionarios, con base en los resultados de la evaluación respectiva?			La institución debe implantar medidas para fortalecer el desempeño de los funcionarios. Éstas pueden incluir las relativas a propiciar un buen ambiente de trabajo, trabajar por objetivos, fomentar la participación, asignar reconocimientos (no necesariamente monetarios), promover la igualdad de trato, dar retroalimentación, realizar actividades de motivación, entre otras.			a) Documentación de las medidas vigentes en la institución para fortalecer el desempeño de los funcionarios.			SI			SI						Con el fin de garantizar la formación y el desarrollo permanentes del personal judicial y particularmente, el fortalecimiento de las competencias genéricas, específicas y técnicas contenidas en los perfiles de puestos y que serán contempladas como parte del Sistema Integrado de Evaluación del Desempeño (SIED); la Dirección de Gestión Humana por medio del Subproceso de Gestión de la Capacitación, cuenta con una amplia oferta de cursos bajo distintas modalidades. 

En relación con las competencias Servicio público de Calidad, Ética y transparencia y Compromiso que serán evaluadas durante el periodo 2020, puntualmente se destacan los recursos que se detallan en el documento adjunto. 

El acceso a esta oferta por parte de las personas cuya evaluación de desempeño establezca una necesidad de capacitación al respecto, se dará por auto matrícula o invitación según sea el caso en coordinación con las jefaturas encargadas del proceso de evaluación y el Subproceso Gestión del Desempeño.  
 
En forma adicional, durante el 2020 se estará trabajando en el fortalecimiento de una malla curricular por competencias alineada con los principales requerimientos establecidos en los perfiles competenciales, la cual se pondrá a disposición de jefaturas y coordinaciones como un insumo para orientar la definición de planes de mejora en lo referente a la formación y el desarrollo del personal a su cargo, de acuerdo con los resultados de la evaluación del desempeño.  
 						La Auditoría Interna, mediante el examen de la evidencia recibida, confirmó que el Poder Judicial, se encuentra desarrollando los instrumentos necesarios para la medición del desempeño con el que se pretende valorar  el rendimiento y fortalecer el desempeño de las personas que laboran en la institución con base en los resultados de la evaluación respectiva. Lo comentado ha sido del conocimiento de la jerarquía. Por las razones mencionadas el ítem se atendió apropiadamente.																																																						Instrumento utilizado por la institución para medir el clima organizacional, con indicación de la periodicidad de su aplicación.


			P			8.9			¿El 100% de los empleados determinados por la unidad de recursos humanos presentó la declaración jurada de bienes en el plazo establecido por la ley?			Quienes estén sujetos a la presentación de la declaración jurada de bienes, deben satisfacer ese deber en la fecha determinada por el ordenamiento. Puesto que las instituciones deben garantizar razonablemente el cumplimiento de las obligaciones legales en el desarrollo de sus actividades, les corresponde asegurarse de que sus funcionarios observen este requerimiento jurídico, para lo que deben establecer alguna actividad de control sobre el particular, independientemente de las actividades de fiscalización que la CGR efectúe en relación con los funcionarios omisos.			a) Estadística sobre cantidad de funcionarios obligados a presentar la declaración jurada de bienes y cantidad de quienes cumplieron con ese deber.

Utilización de la opción no aplica:
La Juntas Administrativas de Colegios, Cementerios, Juntas de Educación, Ligas de Municipalidades y Juntas de Protección Social excepto la de San José.			SI			SI						Según reporte extraido de la Contraloría General, se adjunta listado de todas las personas que presentaron la declaración jurada de bienes. 						De conformidad con la información analizada por la Auditoría Interna, se comprobó que las personas que trabajan en el Poder Judicial y deben presentar la declaración jurada de bienes, cumplieron con ese requisito según el reporte emitido por la CGR. Con lo señalado el requerimiento se cumplió adecuadamente.																																																						Plan de mejora elaborado con base en la última medición del clima organizacional realizada.


			P			8.10			¿La entidad aplica algún instrumento para medir el clima organizacional al menos una vez al año?			La medición del clima organizacional aporta elementos de decisión con miras a la mejora continua de los procesos, de la la satisfacción y el sentido de pertenencia de los empleados y otros factores que inciden sobre el ambiente de control y, en general, sobre la gestión institucional. Es preciso que toda entidad realice una evaluación o medición de dicho clima, al menos una vez al año, utilizando uno o más instrumentos idóneos en sus circunstancias.			a) Instrumento utilizado por la institución para medir el clima organizacional en el 2019, con indicación de la periodicidad de su aplicación.			SI			SI						Se adjunta cuestionario para la evaluación de riesgos psicosociales, el cual se aplica a los diferentes despachos judiciales, según  programación anual  o por solicitud expresa de Consejo Superior u otras instancias de la Institución.						Efectivamente, se dispone de un cuestionario para la evaluación de riesgos psicosociales, dicho instrumento es de aplicación a las personas que laboran en diferentes despachos del Poder Judicial, según sea por la programación anual de actividades o por solicitud expresa de Consejo Superior u otras instancias de la Institución que lo estimen pertinente. De conformidad con la evidencia revisada por la Auditoría Judicial se respalda lo expuesto en este punto.																																																						Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.


			P			8.11			¿Se definen y ejecutan planes de mejora con base en los resultados de las mediciones del clima organizacional?			Los planes de mejora incorporan todas las actividades por desarrollar con el fin de aminorar aquellas situaciones contraria a un buen clima organizacional, detectadas a partir de la evaluación de éste.			a) Plan de mejora elaborado con base en la última medición del clima organizacional realizada.			SI			SI						Se cuenta con un protocolo de Atención y Mejora del Ambiente Laboral, el cual incluye la elaboración de un plan de mejora elaborado por las mismas personas trabajadoras a partir de los resultados alcanzados en el diagnostico.  Así mismo, se cuenta con una actividad de seguimiento en donde se evalua el cumplimiento de dicho plan de mejora.						Relacionado con el punto anterior, con los resultados obtenidos de la valoración del clima organizacional, se definen planes de mejora ajustados a las necesidades y expectativas de las oficinas judiciales sometidas a este tipo de procesos. La evidencia examinada por la Auditoría Interna respalda lo informado en este apartado.																																																						Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.


			T			8.12			¿La institución publica en su página de Internet o por otros medios, para conocimiento del público en general, lo siguiente?:
a. Información sobre plazas disponibles.
b. Descripciones de todas las clases de puestos y sus requisitos.
c. Índice salarial vigente en la institución.
d. Estadísticas relacionadas con incapacidades, vacaciones y evaluación del personal.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE EN LA PÁGINA SE MUESTREN TODOS LOS PUNTOS.)			La publicación de esta información configura a una sana práctica para propiciar la transparencia institucional respecto de los puestos y sus remuneraciones, entre otros datos básicos atinentes al recurso humano.			a) Imagen respectiva de la página de Internet de la institución en la que se observe los siguientes aspectos:
    •Información sobre plazas disponibles.
    •Descripciones de todas las clases de puestos y sus requisitos.
    •Índice salarial vigente en la institución.
    •Estadísticas relacionadas con incapacidades, vacaciones y evaluación del personal.			SI			SI						Toda esa información se encuentra a disposición del público en general por medio de sitio web de la Dirección de Gestión Humana,  asimismo se adjunta una captura de pantalla de cada uno de los sitios y las direcciones respectivas. 

Información sobre plazas disponibles  
https://ghreclutamientoyseleccion.poder-judicial.go.cr/ 

Descripción de todas las clases de puestos y sus requisitos:  
https://ghanalisispuestos.poder-judicial.go.cr/index.php/clasificacion-de-puestos 
 
Índice salarial vigente del Poder Judicial:  
https://gestionhumana.poder-judicial.go.cr/index.php/indice-salarial 

Estadísticas relacionadas con incapacidades, vacaciones y evaluación del personal  
https://gestionhumana.poder-judicial.go.cr/index.php/gestion-humana/control 
https://ghdesempenno.poder-judicial.go.cr/ 						Como buena práctica del Poder Judicial y de esta manera propiciar la transparencia institucional, su página de internet, comunica para conocimiento del público en general, la información relacionada con las plazas disponibles en apego a todos los requerimientos planteados en este apartado por el órgano contralor. La Auditoría Judicial, confirmó lo descrito de conformidad con la evidencia valorada.																																																						Imagen respectiva de la página de Internet de la institución.


			T			8.13			¿La institución publica en su página de Internet o por otros medios, para conocimiento del público en general, los atestados académicos y de experiencia de los puestos gerenciales y políticos?			La publicación de esta información configura sana práctica, tendente a generar transparencia frente a la ciudadanía respecto de quienes ocupan los mandos institucionales. La pregunta no indica hasta qué nivel de puestos corresponde considerar, pues compete a cada entidad definir lo pertinente. Además, no se requiere una publicación de asuntos que puedan atentar contra el derecho de intimidad de los funcionarios, sino solamente lo atinente a sus atestados académicos (formación profesional) y de experiencia (puestos relevantes que han desempeñado).			a) Imagen respectiva de la página de Internet de la institución del Jerarca Institucional (unipersonal o colegiado), del Jerarca Administrativo y de los titulares subordinados de más alto rango.			SI			SI						En las siguientes direcciones electrónicas se encuentran disponibles la información sobre atestados académicos y experiencias de los altos jerarcas del Poder Judicial                Sala Primera
http://intranet/salaprimera/index.php/integracion

Sala Segunda
http://intranet/salasegunda/index.php/informaciongeneral/integrantes-menu#jorgeenrique

Sala de Casación Penal
http://intranet/saladecasacionpenal/index.php/2015-04-29-21-13-36/integracion

Sala Constitucional
https://salaconstitucional.poder-judicial.go.cr/index.php/conozcanosv1

Consejo Superior
https://consejosuperior.poder-judicial.go.cr/index.php/integrantes
						En la página de internet del Poder Judicial, efectivamente se muestra la información relacionada con los atestados académicos y la experiencia profesional de las Magistradas y Magistrados así como de las personas que integran el Consejo Superior. La Auditoría Judicial, confirmó lo descrito de conformidad con la evidencia valorada.																																																						Documentación de los mecanismos utilizados para los propósitos de la pregunta.


			T			8.14			¿Los informes de fin de gestión de los funcionarios que han dejado la entidad durante el año, fueron elaborados observando la normativa aplicable y se publicaron en la página de Internet de la institución a más tardar durante la semana posterior a la conclusión del servicio?			Corresponde a un deber del jerarca y los titulares subordinados presentar, cuando corresponda, un informe de fin de gestión y realizar la entrega formal del ente o el órgano a su sucesor, de acuerdo con las directrices emitidas por la CGR y por los entes y órganos competentes de la administración activa. La normativa vigente requiere, además, que dichos informes se publiquen para conocimiento de la ciudadanía, preferentemente en la página de Internet de la entidad.			a) Listado de los funcionarios que dejaron la entidad y requerían presentar informe de fin de gestión.

b) Imagen respectiva de la página de Internet de la institución en la que se muestre los informes de los funcionarios de la lista del punto a).			SI			SI						La información relacionada con los informes de fin de gestión, se encuentran disponibles en la siguiente dirección electrónica:  

https://pj.poder-judicial.go.cr/index.php/rendicion-de-cuentas/informes-institucionales.
						El Poder Judicial cumple con lo solicitado en este punto, según sea el caso que corresponda, los informes de final de gestión de las personas que abandonaron la institución se emiten en apego a la normativa aplicable. La evidencia examinada por la Auditoría Interna respalda lo comentado.
																																																						Políticas oficializadas y estadística del disfrute de vacaciones, con indicación de la proporción de funcionarios que cumplen el requerimiento de disfrute de al menos tres días en fechas diferentes a las de vacaciones colectivas.


			E			8.15			¿En la determinación y aplicación de los incrementos salariales por costo de vida se emplean mecanismos que consideren formalmente las estimaciones y supuestos de los ingresos?			Los incrementos salariales deben estar sustentados en estudios técnicos que revelen la forma en que se llevaron a cabo las estimaciones y permitan determinar si la entidad estará en capacidad de afrontar las obligaciones que los aumentos implicarán en períodos futuros. Este análisis debe contemplarse incluso si la institución aplica los incrementos determinados por el Poder Ejecutivo, para tener una seguridad razonable sobre su capacidad para afrontarlos.			a) Estudio interno, incluso si únicamente se presenta para el periodo 2019 los  incrementos establecidos por el Poder Ejecutivo.

b) El estudio debe determinar  cómo impacta el aumento de estos gastos a la situación financiera de la Institución y se estime los ingresos para cubrir el rubro.			SI			SI						Los aumentos por costo de vida son aprobados por Corte Plena en apego a los Decretos Ejecutivos que se emitan sobre el tema, así mismo, siguiendo los Lineamientos planteados por el Ministerio de Hacienda. 						Para atender este requerimiento el Poder Judicial, aplica los aumentos por costo de vida con base a estudios técnicos elaborados para ese propósito, en apego a lo establecido por el Poder Ejecutivo y en observancia de las directrices emitidas por el Ministerio de Hacienda.																																																						Plan oficial de sucesión.


			P			8.16			¿La institución aplica políticas oficializadas para que el 100% de su personal disfrute de sus vacaciones anualmente?			Se considera una buena práctica el disfrute de vacaciones, en procura de que sea sustituido durante su ausencia y se realice un control cruzado de la actividad que desarrolla.			a) Políticas oficializadas y estadística del disfrute de vacaciones en la que se demuestre la aplicación de las políticas.

			SI			SI						En cuanto a la política para el disfrute de vacaciones, se informa que el Consejo Superior, en la sesión 86-2019, artículo XLV, aprobó las fechas de salida e ingreso de labores para el cierre colectivo 2019/2020, así como las fechas de vacaciones colectivas para semana santa 2020. Con esta medida, el órgano superior mantiene las políticas para que los servidores y servidoras judiciales, disfruten de días efectivos de vacación.

Asimismo, se informa que el Consejo Superior en sesión N° 106-19 celebrada el 5 de diciembre del 2019, artículo II, aprobó el Plan de Vacaciones para el período 2019-2020, documento en el cual se establecen las reglas para el disfrute de los períodos de vacaciones que los servidores y servidoras judiciales deseen hacer efectivos. Dicho documento fue divulgado por medio de correo electrónico a todas las personas servidoras judiciales.  						Con respecto a este particular, el Consejo Superior, ha establecido políticas y lineamientos dirigidos a definir el disfrute de vacaciones de la población judicial.  De esta manera se da por cumplido lo solicitado por el ente contralor de conformidad con la evidencia valorada por la Auditoría Interna.


			E			8.17			¿La institución cuenta con un plan de desarrollo de competencias para los puestos de mayor relevancia de la institución?			Basado en la medición de competencias y el desempeño demostrado, es necesario que las instituciones desarrollen planteamientos sobre los posibles candidatos a ocupar los puestos de mayor de relevancia, generando para estos planes de desarrollo de las competencias deseadas para esos perfiles.			a) Plan de desarrollo de competencias para los puestos de mayor relevancia en la institución.			SI			SI						Se adjunta:
1- Plan de capacitación 2020 presentado al Consejo Superior. 
2- Enfoque pedagógico de la Escuela Judicial
3- Modelo de gestión de la capacitación por competencias de la Dirección de Gestión Humana. El desarrollo de las actividades de capacitación, desde los diagnósticos, hasta la planeación, ejecución y evaluación se realiza bajo el modelo de gestión de personas por competencias. La base de trabajo del Subproceso son los resultados diagnósticos y los perfiles competenciales con los que cuenta la Institución, a partir de ambos se define el plan de capacitación.						Para los puestos de mayor relevancia del Poder Judicial, se dispone de un plan de desarrollo de las competencias dirigido a las personas ocupantes de los puestos de mayor relevancia de la institución. Según la evidencia valorada por la Auditoría Interna, se cumple satisfactoriamente con este lo solicitado.
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https://eticayvalores.poder-judicial.go.cr/images/Documentos/codigoeticajudicial.pdfhttps://ghanalisispuestos.poder-judicial.go.cr/index.php/manual-descriptivo-de-clases-de-puestos


Por-tema


			Índice de Gestión Institucional del Sector Público 2017 - General


			HOJA DE CÁLCULO DE PUNTAJES GENERALES Y POR CRITERIOS DE EVALUACIÓN


			PODER JUDICIAL








			N°			Pregunta			RESPUESTA						Efic			Transp			Anti-C						Efic			Transp			Anti-C





			1			PLANIFICACIÓN									Efic			Transp			Anti-C						Efic			Transp			Anti-C


			1.1			Con respecto a la declaración institucional de misión, visión y valores:
a. ¿Han sido promulgadas formalmente por el jerarca?
b. ¿La institución cuenta con un programa establecido y en funcionamiento para divulgar y promover entre los funcionarios dicha declaración?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			SI												SI												X


			1.2			¿La institución ha oficializado una metodología para formular sus planes plurianuales y anuales?			SI									SI												X


			1.3			 ¿La institución aplica mecanismos para considerar opiniones de los ciudadanos y los funcionarios como insumo para la formulación de los siguientes instrumentos de gestión?:
a. El plan anual institucional
b. El presupuesto institucional
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			SI									SI												X


			1.4			¿La institución cuenta con un plan plurianual vigente y actualizado?			SI						SI												X


			1.5			¿El plan plurianual institucional considera los siguientes tipos de indicadores?:
a. De gestión (tales como eficiencia, eficacia y economía)
b. De producto y resultados
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			SI						SI												X


			1.6			¿El plan anual institucional considera los siguientes tipos de indicadores?
a. De gestión (tales como eficiencia, eficacia y economía)
b. Vinculación con el plan plurianual
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			SI						SI												X


			1.7			¿La institución ha oficializado una metodología para la definición, medición y ajuste de los indicadores que incorpora en sus planes plurianuales y anuales?			SI									SI												X


			1.8			¿En el plan anual se incorporan acciones que están vinculadas con el Plan Nacional de Desarrollo (PND)?			SI						SI												X


			1.9			¿Se ha formulado y vinculado al plan anual operativo una estrategia para incorporar la ética en la cultura organizacional y para prevenir el fraude y la corrupción, que contenga los siguientes asuntos?:
a) Definición de compromisos éticos.
b) Políticas de apoyo y fortalecimiento de la ética.
c) Programas regulares para actualizar y renovar el compromiso institucional con una cultura ética.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN LOS TRES PUNTOS.)			SI												SI												X


			1.10			¿La institución ha ejecutado y evaluado los resultados de la estrategia de fortalecimiento de la ética?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLA CON LA EJECUCIÓN Y LA EVALUACIÓN.)			SI												SI												X


			1.11			¿En la evaluación anual de la gestión institucional se consideran el cumplimiento de metas y los resultados de los indicadores incorporados en el plan anual operativo?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CONSIDEREN TANTO EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS COMO LOS RESULTADOS DE LOS INDICADORES.)			SI									SI												X


			1.12			¿La evaluación de la gestión institucional del año anterior fue conocida y aprobada por el jerarca institucional a más tardar en las siguientes fechas?:
a. El 31 de enero en el caso del sector centralizado.
b. El 16 de febrero en el caso del sector descentralizado.			SI						SI												X


			1.13			¿Se elabora y ejecuta un plan de mejora a partir de la evaluación anual de la gestión institucional?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE TANTO LA ELABORACIÓN COMO LA EJECUCIÓN DEL PLAN.)			SI						SI												X


			1.14			¿Se publican en la página de Internet de la institución o por otros medios:
a. Los planes anual y plurianual de la institución?
b. Los resultados de la evaluación institucional?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			SI									SI												X


			1.15			¿La información institucional está sistematizada de manera que integre los procesos de planificación, presupuesto y evaluación?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CONSIDEREN LOS TRES PROCESOS.)			SI									SI												X


			1.16			¿Existe vinculación entre el modelo de evaluación del desempeño de los funcionarios y las metas y objetivos planteados en la planificación de la institución?			SI						SI												X





			2			FINANCIERO-CONTABLE									Efic			Transp			Anti-C						Efic			Transp			Anti-C


			2.1			¿La institución ha implementado, al menos en un 85%, un marco técnico contable acorde con normas internacionales de contabilidad (NICSP o NIIF, según corresponda)?			SI									SI												X


			2.2			¿La institución ha oficializado un plan plurianual de programación financiera?			NO						NO												X


			2.3			¿El presupuesto institucional es congruente con los supuestos de la programación financiera plurianual?			SI						SI												X


			2.4			¿Se tiene implementado un sistema de información financiera que integre todo el proceso contable?			NO						NO												X


			2.5			¿Se cuenta con un plan contable formalmente aprobado por las autoridades institucionales pertinentes que contenga:
a) Catálogo de cuentas
b) Manual descriptivo de cuentas
c) Políticas contables
d) Procedimientos contables
e) Formularios aplicables
d) Estructura de los estados financieros y otros informes gerenciales
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE EL PLAN CONTABLE CONTENGA TODOS LOS PUNTOS.)			SI												SI												X


			2.6			¿La institución cuenta con un manual de funciones actualizado y oficializado para organizar el desarrollo del proceso financiero-contable?			SI												SI												X


			2.7			¿Se dispone de libros contables electrónicos o físicos para el registro y control de las operaciones o transacciones financieras, actualizados a más tardar en el mes posterior a la obtención de los datos correspondientes?			SI						SI												X


			2.8			¿Se emiten estados financieros mensuales a más tardar el día 15 del mes siguiente?			NO									NO												X


			2.9			¿Los estados financieros anuales fueron aprobados por el Jerarca Institucional dentro del periodo que establece la legislación aplicable? (Si no existe una legislación al respecto, considere la regulación interna que disponga una fecha para ello. Si no existe dicha legislación ni se cuenta con una regulación interna, la respuesta debe ser negativa.)			SI									SI												X


			2.10			¿Los estados financieros son dictaminados anualmente por un auditor externo o firma de auditores independientes dentro del período que establece la legislación aplicable? (Si no existe una legislación al respecto, considere la regulación interna que disponga una fecha para ello. Si no existe dicha legislación ni se cuenta con una regulación interna, la respuesta debe ser negativa.)			SI												SI												X


			2.11			¿Se publican los estados financieros anuales en la página de Internet de la institución, a más tardar en el mes posterior a su aprobación por el jerarca?			SI									SI												X


			2.12			¿Se realizó en el período comprendido entre enero 2017 a diciembre 2019, una auditoría o estudio orientados al análisis de riesgo de fraude, el cual pudo ser ejecutado por parte de la auditoría interna o de un externo contratado por la institución específicamente para ese propósito o por una unidad institucional especializada en riesgo?			SI												SI												X


			2.13			¿Se someten a conocimiento del Jerarca Institucional, al menos trimestralmente, análisis periódicos de la situación financiera institucional basados en la información contenida en los estados financieros (vertical, horizontal y de razones)?			SI						SI												X





			3			CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL									Efic			Transp			Anti-C						Efic			Transp			Anti-C


			3.1			¿La institución  ha promulgado o adoptado un código de ética u otro documento que reúna los compromisos éticos de la institución y sus funcionarios?			SI												SI												X


			3.2			¿La institución ha establecido mecanismos para prevenir, detectar y corregir situaciones contrarias a la ética, que se puedan presentar en relación con temas como los siguientes?:
a. Conflictos de interés.
b. Ejercicio de profesiones liberales y de cargos incompatibles con la función pública.
c. Desempeño simultáneo de cargos públicos.
d. Compensaciones salariales adicionales a la retribución del régimen de derecho público.
e. Aceptación de donaciones, obsequios y dádivas.
f. Sustracción o uso indebido de recursos.
g. Falsificación de registros.
h. Favorecimiento.
i. Tráfico de influencias.			SI												SI												X


			3.3			¿En los últimos cinco años, la entidad se ha sometido a una auditoría de la gestión ética institucional, ya sea por parte de la propia administración, de la auditoría interna o de un sujeto externo?			SI												SI												X


			3.4			¿La institución tiene los cinco componentes del SEVRI debidamente establecidos y en operación? (Sólo pueden contestar "NO APLICA" las instituciones de menor tamaño, que son las que tienen presupuestos iguales o inferiores a 600.000 unidades de desarrollo y menos de 30 funcionarios, incluyendo al jerarca y los titulares subordinados.)			SI						SI												X


			3.5			¿La institución ejecutó, durante el año anterior o el actual, un ejercicio de valoración de los riesgos que concluyera con la documentación y comunicación de esos riesgos?			SI						SI												X


			3.6			¿Con base en la valoración de riesgos, la entidad analizó los controles en operación para eliminar los que han perdido vigencia e implantar los que sean necesarios frente a la dinámica institucional?			SI						SI												X


			3.7			¿La institución ha promulgado normativa interna respecto de la rendición de cauciones por parte de los funcionarios que la deban hacer?			SI												SI												X


			3.8			¿La entidad ha emitido y divulgado normativa institucional sobre el traslado de recursos a sujetos privados o a fideicomisos, según corresponda? (Sólo puede contestar "NO APLICA" si la institución no realiza traslados de recursos según lo indicado.)			SI									SI												X


			3.9			¿El Jerarca Institucional revisa o es informada por un agente interno, por lo menos una vez al año, de si se cumple oportunamente con las disposiciones giradas a la entidad en los informes de fiscalización emitidos por la Contraloría General de la República? (Sólo puede contestar "NO APLICA" si la institución no ha sido objeto de fiscalizaciones formales de la Contraloría General de la República en los últimos 5 años.)			SI						SI												X


			3.10			¿La institución realizó una autoevaluación del sistema de control interno durante el año a que se refiere el IGI?			SI									SI												X


			3.11			¿Se formuló  e implementó un plan de mejoras con base en los resultados de la autoevaluación del sistema de control interno ejecutada?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE EL PLAN SE HAYA FORMULADO E IMPLEMENTADO.)			SI						SI												X


			3.12			¿La institución cuenta con un manual de puestos o similar, debidamente oficializado y actualizado en los últimos cinco años, que identifique, para el giro del negocio específico de la institución, las responsabilidades de los funcionarios, así como las líneas de autoridad y reporte correspondientes?			SI												SI												X


			3.13			¿La entidad ha efectuado en los últimos cinco años una revisión y adecuación de sus procesos para fortalecer su ejecución, eliminar los que han perdido vigencia e implantar los que sean necesarios frente a la dinámica institucional?			SI						SI												X


			3.14			¿Cuenta la institución con un registro o base de datos que contenga la información específica sobre las sentencias dictadas en sede judicial, que establezcan una condena patrimonial en contra de la Administración, así como las acciones emprendidas por la Administración para la determinación de responsabilidades sobre los funcionarios que han actuado con dolo o culpa grave en las conductas objeto de esas condenatorias? (Sólo podrá seleccionar la opción NO APLICA cuando no tenga sentencias.)			SI												SI												X


			3.15			¿La institución publica en su página de Internet o por otros medios, para conocimiento general, las actas o los acuerdos del jerarca, según corresponda, a más tardar en el mes posterior a su firmeza?			SI									SI												X


			3.16			¿La institución publica en su página de Internet o por otros medios, para conocimiento general, los informes de la auditoría interna, a más tardar en el mes posterior a su conocimiento por el destinatario? (Sólo pueden contestar "NO APLICA" las instituciones que no cuenten con auditoría interna. Las demás deben contestar "SI" o "NO", a menos que aporten documentación que demuestre que están impedidas de realizar esta publicación; si no se aporta esa documentación, la respuesta se cambiará a "NO" y el puntaje será ajustado, previa comunicación al enlace.)			SI									SI												X





			4			CONTRATACIÓN ADMINISTRATIVA									Efic			Transp			Anti-C						Efic			Transp			Anti-C


			4.1			¿Se ha establecido formalmente una proveeduría u otra unidad que asuma el proceso de contratación administrativa?			SI												SI												X


			4.2			¿Se cuenta con normativa interna para regular los diferentes alcances de la contratación administrativa en la entidad, con respecto a las siguientes etapas?:
a. Planificación
b. Procedimientos
c. Aprobación interna de contratos
d. Seguimiento de la ejecución de contratos
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE LA NORMATIVA INTERNA CONTEMPLE LAS CUATRO ETAPAS.)			SI												SI												X


			4.3			¿Están formalmente definidos los roles, las responsabilidades y la coordinación de los funcionarios asignados a las diferentes actividades relacionadas con el proceso de contratación administrativa?			SI												SI												X


			4.4			¿Están formalmente definidos los plazos máximos que deben durar las diferentes actividades relacionadas con el proceso de contratación administrativa?			SI						SI												X


			4.5			¿Se mantiene y actualiza un registro de proveedores?			SI												SI												X


			4.6			¿Se incorporan en el registro de proveedores las inhabilitaciones para contratar, impuestas a proveedores determinados?			SI												SI												X


			4.7			¿Se prepara un plan o programa anual de adquisiciones que contenga la información mínima requerida? (Si la institución está cubierta por el Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa, responda con base en los requerimientos de ese Reglamento; si no lo está, considere como referencia mínima los requerimientos de ese Reglamento?)			SI						SI												X


			4.8			¿La institución publica su plan de adquisiciones en su página de Internet o por otros medios, para conocimiento público?			SI									SI												X


			4.9			¿Está claramente definido el procedimiento para establecer los precios mínimos y máximos admisibles en el procedimiento de contratación administrativa? (Si la institución está sujeta al Reglamento de Contratación Administrativa, considere como referencia el artículo 30 de ese reglamento.)
			SI						SI												X


			4.10			¿La normativa interna en materia de contratación administrativa incluye regulaciones específicas sobre reajuste de precios?			SI						SI												X


			4.11			¿La institución utiliza medios electrónicos (e-compras) que generen información que la ciudadanía pueda accesar, en relación con el avance de la ejecución del plan o programa de adquisiciones? 			SI									SI												X


			4.12			¿La institución realiza, al final del período correspondiente, una evaluación de la ejecución del plan o programa de adquisiciones, su eficacia y su alineamiento con el plan estratégico?			SI						SI												X


			4.13			¿Se prepara un plan de mejoras para el proceso de adquisiciones con base en los resultados de la evaluación de la ejecución del plan o programa de adquisiciones?			NO						NO												X


			4.14			¿La institución publica en su página de Internet o por otros medios, la evaluación de la ejecución de su plan o programa de adquisiones?			SI									SI												X


			4.15			¿Se digita de manera oportuna la información pertinente en el Sistema de Información de la Actividad Contractual (SIAC)?			SI									SI												X





			5			PRESUPUESTO									Efic			Transp			Anti-C						Efic			Transp			Anti-C


			5.1			¿Existe vinculación entre el plan anual operativo y el presupuesto institucional en todas las fases del proceso plan-presupuesto?			SI						SI												X


			5.2			¿Existe un manual de procedimientos que regule cada fase del proceso presupuestario, los plazos y los roles de los participantes?			NO APLICA												NO APLICA												X


			5.3			¿Se publica en la página de Internet de la institución el presupuesto inicial anual de la entidad, a más tardar en el mes posterior a su aprobación?
			SI									SI												X


			5.4			¿La institución ha establecido algún control que imposibilite el financiamiento de gastos corrientes con ingresos de capital?			SI						SI												X


			5.5			¿La evaluación presupuestaria incluye el análisis de al menos los siguientes asuntos?:
a. Comportamiento de la ejecución de los ingresos y gastos más importantes.
b. Resultado de la ejecución presupuestaria parcial o final (superávit o déficit).
c. Desviaciones de mayor relevancia que afecten los objetivos, las metas y los resultados esperados en el plan anual.
d. Desempeño institucional y programático en términos de eficiencia, eficacia y economía.
e. Situación económico-financiera global de la institución.
f. Propuesta de medidas correctivas y acciones a seguir.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE LA EVALUACIÓN CONTEMPLE TODOS LOS PUNTOS SEÑALADOS EN LA PREGUNTA, COMO MÍNIMO.)			NO APLICA						NO APLICA												X


			5.6			¿Se realiza, como parte de la evaluación presupuestaria, una valoración o un análisis individualizado de gasto al menos para los servicios que hayan sido identificados formalmente como más relevantes por el Jerarca Institucional?			NO APLICA						NO APLICA												X


			5.7			¿Se discuten y valoran periódicamente con el Jerarca Institucional los resultados de los informes de ejecución presupuestaria?
			SI						SI												X


			5.8			¿Se verifica anualmente que la liquidación presupuestaria tenga correlación con la información de la contabilidad financiera patrimonial?			SI												SI												X


			5.9			¿Se revisa por un tercero independiente la liquidación presupuestaria?			SI												SI												X


			5.10			¿La institución incorpora en el SIPP el proyecto de presupuesto para el año siguiente, a más tardar el 30 de setiembre?			NO APLICA									NO APLICA												X


			5.11			¿La institución incorpora en el SIPP el informe de ejecución del primer trimestre, dentro de los 15 días hábiles posteriores al 31 de marzo? (NO APLICA A FIDEICOMISOS)			NO APLICA									NO APLICA												X


			5.12			¿La institución incorpora en el SIPP el informe de ejecución del segundo trimestre (o del primer semestre, en el caso de los fideicomisos), dentro de los 15 días hábiles posteriores al 30 de junio?			NO APLICA									NO APLICA												X


			5.13			¿La institución incorpora en el SIPP el informe semestral con corte al 30 de junio, con los resultados de la evaluación presupuestaria referida a la gestión física, a más tardar el 31 de julio?			NO APLICA									NO APLICA												X


			5.14			¿La institución incorpora en el SIPP el informe de ejecución del tercer trimestre, dentro de los 15 días hábiles posteriores al 30 de setiembre? (NO APLICA A FIDEICOMISOS)			NO APLICA									NO APLICA												X


			5.15			¿La institución incorpora en el SIPP el informe de liquidación presupuestaria, a más tardar el 16 de febrero?			NO APLICA									NO APLICA												X


			5.16			¿La institución incorpora en el SIPP el informe semestral con corte  al 31 de diciembre, con los resultados de la evaluación presupuestaria referida a la gestión física, a más tardar el 16 de febrero?			NO APLICA									NO APLICA												X


			5.17			¿Existe vinculación de las metas con el presupuesto en el SIPP?			NO APLICA									NO APLICA												X


			5.18			¿Se publica en la página de Internet el informe de evaluación presupuestaria del año anterior, que comprenda la ejecución presupuestaria y el grado de cumplimiento de metas y objetivos, a más tardar durante el primer trimestre del año en ejecución?			SI									SI												X





			6			TECNOLOGÍAS DE LAS INFORMACIÓN									Efic			Transp			Anti-C						Efic			Transp			Anti-C


			6.1			¿La institución ha establecido un departamento de TI; mediante una estructura formal, que contemple el establecimiento de los roles y las responsabilidades de sus funcionarios?			SI												SI												X


			6.2			¿Existen en la institución funcionarios formalmente designados para que conformen una  representación razonable que como parte de sus labores, asesoren y apoyen al jerarca en la toma de decisiones estratégicas en relación con el uso y el mantenimiento de tecnologías de información?			SI						SI												X


			6.3			¿La institución cuenta con un plan estratégico de tecnologías de información vigente que al menos cumpla los siguientes requisitos?:
a. Describir la forma en que los objetivos estratégicos de TI están alineados con los objetivos estratégicos de la institución.
b. Disponer de un método para evaluar el impacto de TI en los objetivos estratégicos de la institución.
c.  Incluir fuentes de financiamiento, estrategias de adquisiciones y un presupuesto que esté vinculado con el presupuesto institucional.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE EL PLAN CONTEMPLE LOS TRES PUNTOS, COMO MÍNIMO.)			SI						SI												X


			6.4			¿La institución cuenta con un modelo de arquitectura de la información que:
a. Sea conocido y utilizado por el nivel gerencial de la institución?
b. Caracterice los datos de la institución, aunque sea a nivel general?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			SI						SI												X


			6.5			¿La institución cuenta con un modelo de plataforma tecnológica que defina los estándares, las regulaciones y las políticas para la adquisición, operación y la administración de la capacidad tanto de hardware como de software de plataforma?			SI						SI												X


			6.6			¿La institución cuenta con un modelo de aplicaciones (software) que defina los estándares para su desarrollo y/o adquisición?			SI						SI												X


			6.7			¿La institución cuenta con un modelo de entrega de servicio de TI que defina los acuerdos de nivel de servicio con los usuarios?			SI									SI												X


			6.8			¿Se ha oficializado en la institución un marco de gestión de la calidad  en la  entrega de productos y servicios asociados a las tecnologías de  información?			SI									SI												X


			6.9			¿La institución cuenta con directrices (o políticas) orientadas a lo siguiente?: 
a. La identificación de información en soporte digital, gestionada por la institución, que deba ser compartida con otras instituciones o que deba ser del conocimiento de la ciudadanía en general
b. La implementación de mecanismos tecnológicos para comunicar dicha información a sus destinatarios.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS PUNTOS.)			SI									SI												X


			6.10			La institución ha oficializado un marco de gestión para la seguridad de la información (tanto física como lógica), alineado al Plan Estratégico de TI, que identifique al menos lo siguiente:
a. Políticas y procedimientos de seguridad de la información
b. Gestión de riesgos asociados a la seguridad de la información
c. Marco legal y regulatorio relacionado con seguridad de la información, que la entidad debe cumplir.

(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE IDENTIFIQUEN LOS TRES ASUNTOS, COMO MÍNIMO.)			SI												SI												X


			6.11			¿La institución ha definido, oficializado y comunicado políticas y procedimientos de seguridad lógica?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CUMPLAN AMBOS TIPOS DE REGULACIÓN HAYAN SIDO DEFINIDOS, OFICIALIZADOS Y COMUNICADOS.)			SI												SI												X


			6.12			¿Se han definido e implementado procedimientos para otorgar, limitar y revocar el acceso físico al centro de cómputo y a otras instalaciones que mantienen equipos e información sensibles?			SI												SI												X


			6.13			¿Se aplican medidas de prevención, detección y corrección para proteger los sistemas contra software malicioso (virus, gusanos, spyware, correo basura, software fraudulento, etc.)?			SI						SI												X


			6.14			¿Se aplican políticas oficializadas que garanticen que la solicitud, el establecimiento, la emisión, la suspensión, la modificación y el cierre de cuentas de usuario y de los privilegios relacionados se hagan efectivas por el administrador de cuentas de usuario de manera inmediata?			SI												SI												X


			6.15			¿Existe un plan formal que asegure la continuidad de los servicios de tecnologías de información en la organización?			SI						SI												X


			6.16			¿Las políticas de TI se comunican a todos los usuarios internos y externos relevantes?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CONSIDERE A LOS USUARIOS TANTO INTERNOS COMO EXTERNOS, SEGÚN CORRESPONDA.)			SI									SI												X





			7			SERVICIO AL USUARIO									Efic			Transp			Anti-C						Efic			Transp			Anti-C


			7.1			¿La entidad ha definido, implementado y monitoreado medidas para simplificar las gestiones que le someten los usuarios de sus servicios, sean éstos personas físicas o jurídicas? Considere al menos lo siguiente:
a. Presentación única de documentos
b. Publicación de trámites y de la totalidad de sus requisitos
c. Publicidad sobre estado de trámites
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CONSIDEREN LA DEFINICIÓN, LA IMPLEMENTACIÓN Y EL MONITOREO DE LOS TRES PUNTOS.)			SI						SI												X


			7.2			¿La página de Internet de la institución contiene formularios y vínculos para realizar algún trámite en línea o para iniciarlo en el sitio y facilitar su posterior conclusión en las oficinas de la entidad?			SI						SI												X


			7.3			¿La institución ha implementado mecanismos que le posibiliten la aceptación de documentos digitales mediante el uso de firma digital para la aceptación de trámites de los usuarios?			SI						SI												X


			7.4			¿Se cumplen los plazos máximos establecidos para el trámite de los asuntos o la prestación de servicios, al menos en el 95% de los casos?			NO						NO												X


			7.5			¿La institución ha identificado, definido y comunicado los mecanismos por los que los usuarios de sus servicios (personas físicas o jurídicas, públicas o privadas) pueden comunicar sus inconformidades, reclamos, consultas, sugerencias, felicitaciones y otras manifestaciones, y los ha publicado o colocado en lugares visibles?
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE LA IDENTIFICACIÓN, LA DEFINICIÓN Y LA COMUNICACIÓN DE LOS MECANISMOS.)			SI									SI												X


			7.6			¿La institución cuenta con una contraloría de servicios u otra unidad que realice al menos las siguientes actividades?:
a. Proponer al jerarca los procedimientos y requisitos de recepción, tramitación, resolución y seguimiento de  gestiones.
b. Vigilar que se atiendan las gestiones de los usuarios y que se observe su derecho a recibir respuesta.
c. Promover mejoras en los trámites y servicios.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE REALICEN LAS TRES ACTIVIDADES, COMO MÍNIMO.)			SI						SI												X


			7.7			¿Se evalúa, por lo menos una vez al año, la satisfacción de los usuarios (personas físicas o jurídicas, públicas o privadas, según corresponda) con respecto al servicio que presta la institución, incluyendo el apoyo y las ayudas técnicas requeridos por las personas con discapacidad?			SI									SI												X


			7.8			¿Se desarrollan planes de mejora con base en los resultados de las evaluaciones de satisfacción de los usuarios?			SI						SI												X


			7.9			¿La institución ha emitido y divulgado, con base en la Ley N.° 9097, una política sobre la atención del derecho de petición que contenga al menos lo siguiente?:
a. Requisitos para solicitar información.
b. Condiciones de admisibilidad o rechazo de solicitudes.
c. Plazos de respuesta de las solicitudes de información.
d. Proceso interno de trámite de solicitudes.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE LA POLÍTICA CONTEMPLE LOS CUATRO PUNTOS, COMO MÍNIMO.)			NO									NO												X


			7.10			¿La institución ha definido y divulgado los criterios de admisibilidad de las denuncias que se le presenten, incluyendo lo siguiente?:
a. Explicación de cómo plantear una denuncia
b. Requisitos
c. Información adicional
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE LOS CRITERIOS CONTEMPLEN LOS TRES PUNTOS, COMO MÍNIMO.)			SI												SI												X


			7.11			¿Se garantiza expresa y formalmente lo siguiente a los eventuales denunciantes, como parte de las regulaciones institucionales para el tratamiento de denuncias?:
a. La confidencialidad de la denuncia y del denunciante.
b. Que no se tomarán represalias contra el denunciante.
c. Que los efectos de cualquier represalia serán revertidos contra la persona que las emprenda, mediante la aplicación de las sanciones pertinentes.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE SE CONTEMPLEN LOS TRES PUNTOS, COMO MÍNIMO.)			SI												SI												X


			7.12			¿Las regulaciones establecidas para el tratamiento de denuncias consideran lo siguiente?:
a. Explicación de cómo se investigará la denuncia
b. Aseguramiento de la independencia del investigador
c. Medios para comunicar el avance de la investigación al denunciante, así como los resultados finales
d. Mecanismos recursivos disponibles para el denunciante externo
e. Mecanismos de seguimiento para verificar el cumplimiento de lo resuelto
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE LAS REGULACIONES CONTEMPLEN LOS CINCO PUNTOS, COMO MÍNIMO.)			SI												SI												X


			7.13			¿La página de Internet de la institución muestra la siguiente información?:
a. Mapa del sitio
b. Una sección con información general de la entidad ("Acerca de", "Quiénes somos" o similar).
c. Datos actualizados de la entidad: localización física, teléfonos, fax, horarios de trabajo, nombre de los jerarcas y titulares subordinados.
d. Normativa básica que regula la entidad, tal como normas de conformación y funcionamiento.
e. Información sobre servicios actuales
f.  Boletines, noticias recientes o artículos de interés
g. Sección de "Preguntas frecuentes"
h. Funcionalidad Web "Contáctenos"
i. Información legal (p.e. términos de uso y políticas de privacidad)
j. Mecanismo para que el usuario califique o retroalimente el sitio de Internet
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE EN LA PÁGINA SE MUESTREN TODOS LOS PUNTOS.)			SI									SI												X





			8			RECURSOS HUMANOS									Efic			Transp			Anti-C						Efic			Transp			Anti-C


			8.1			¿Se cuenta con políticas u otra normativa institucional, de conocimiento general, para el reclutamiento, la selección y promoción del personal? (No aplica a las entidades sujetas al Servicio Civil.)			SI									SI												X


			8.2			¿La página de Internet de la institución contiene la información sobre concursos actuales y vínculos para que los participantes envíen la documentación requerida y den seguimiento al avance de esos concursos?			SI									SI												X


			8.3			¿La institución aplica mecanismos de verificación de los antecedentes judiciales y la inexistencia de eventuales incompatibilidades o inhabilitaciones de los aspirantes a plazas?			SI												SI												X


			8.4			¿Existe en la entidad un programa de inducción para los nuevos empleados?			SI						SI												X


			8.5			¿Se formula y ejecuta un programa anual de capacitación y desarrollo del personal?			SI						SI												X


			8.6			¿Se tienen claramente definidos los procedimientos para la medición del desempeño de los funcionarios?			SI									SI												X


			8.7			¿Se evaluó, en el periodo al que se refiere el IGI, el desempeño de por lo menos al 95% de los funcionarios?			NO						NO												X


			8.8			¿La institución cuenta con medidas para fortalecer el desempeño de los funcionarios, con base en los resultados de la evaluación respectiva?			SI						SI												X


			8.9			¿El 100% de los empleados determinados por la unidad de recursos humanos presentó la declaración jurada de bienes en el plazo establecido por la ley?			SI												SI												X


			8.10			¿La entidad aplica algún instrumento para medir el clima organizacional al menos una vez al año?			SI												SI												X


			8.11			¿Se definen y ejecutan planes de mejora con base en los resultados de las mediciones del clima organizacional?			SI												SI												X


			8.12			¿La institución publica en su página de Internet o por otros medios, para conocimiento del público en general, lo siguiente?:
a. Información sobre plazas disponibles.
b. Descripciones de todas las clases de puestos y sus requisitos.
c. Índice salarial vigente en la institución.
d. Estadísticas relacionadas con incapacidades, vacaciones y evaluación del personal.
(LA RESPUESTA AFIRMATIVA REQUIERE QUE EN LA PÁGINA SE MUESTREN TODOS LOS PUNTOS.)			SI									SI												X


			8.13			¿La institución publica en su página de Internet o por otros medios, para conocimiento del público en general, los atestados académicos y de experiencia de los puestos gerenciales y políticos?			SI									SI												X


			8.14			¿Los informes de fin de gestión de los funcionarios que han dejado la entidad durante el año, fueron elaborados observando la normativa aplicable y se publicaron en la página de Internet de la institución a más tardar durante la semana posterior a la conclusión del servicio?			SI									SI												X


			8.15			¿En la determinación y aplicación de los incrementos salariales por costo de vida se emplean mecanismos que consideren formalmente las estimaciones y supuestos de los ingresos?			SI						SI												X


			8.16			¿La institución aplica políticas oficializadas para que el 100% de su personal disfrute de sus vacaciones anualmente?			SI												SI												X


			8.17			¿La institución cuenta con un plan de desarrollo de competencias para los puestos de mayor relevancia de la institución?			SI						SI												X











						Respuestas SI			16						7			6			3


						Respuestas NO			0						0			0			0


						Respuestas NA			0						0			0			0


						Puntaje PLANIFICACIÓN			100						100			100			100





						Respuestas SI			10						3			3			4


						Respuestas NO			3						2			1			0


						Respuestas NA			0						0			0			0


						Puntaje FINANCIERO CONTABLE			76.9230769231						60			75			100





						Respuestas SI			16						6			4			6


						Respuestas NO			0						0			0			0


						Respuestas NA			0						0			0			0


						Puntaje CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL			100						100			100			100





						Respuestas SI			14						5			4			5


						Respuestas NO			1						1			0			0


						Respuestas NA			0						0			0			0


						Puntaje CONTRATACIÓN ADMINISTRATIVA			93.3333333333						83.3333333333			100			100





						Respuestas SI			7						3			2			2


						Respuestas NO			0						0			0			0


						Respuestas NA			11						2			8			1


						Puntaje PRESUPUESTO			100						100			100			100





						Respuestas SI			16						7			4			5


						Respuestas NO			0						0			0			0


						Respuestas NA			0						0			0			0


						Puntaje TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN			100						100			100			100





						Respuestas SI			11						5			3			3


						Respuestas NO			2						1			1			0


						Respuestas NA			0						0			0			0


						Puntaje SERVICIO AL USUARIO			84.6153846154						83.3333333333			75			100





						Respuestas SI			16						5			6			5


						Respuestas NO			1						1			0			0


						Respuestas NA			0						0			0			0


						Puntaje RECURSOS HUMANOS			94.1176470588						83.3333333333			100			100











						Respuestas SI - Acumulado			106.00						41.00			32.00			33.00


						Respuestas NO - Acumulado			7.00						5.00			2.00			0.00


						Respuestas NA - Acumulado			11.00						2.00			8.00			1.00


						PUNTAJE GLOBAL DEL IGI			93.81						89.13			94.12			100.00











						Puntaje PLANIFICACIÓN			100.00						100.00			100.00			100.00


						Puntaje FINANCIERO CONTABLE			76.92						60.00			75.00			100.00


						Puntaje CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL			100.00						100.00			100.00			100.00


						Puntaje CONTRATACIÓN ADMINISTRATIVA			93.33						83.33			100.00			100.00


						Puntaje PRESUPUESTO			100.00						100.00			100.00			100.00


						Puntaje TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN			100.00						100.00			100.00			100.00


						Puntaje SERVICIO AL USUARIO			84.62						83.33			75.00			100.00


						Puntaje RECURSOS HUMANOS			94.12						83.33			100.00			100.00





						PUNTAJE GLOBAL DEL IGI			93.81						89.13			94.12			100.00
















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Resultados





						RESULTADOS GENERALES DEL IGI 2019																																																																					Eficiencia


						PODER JUDICIAL																																																																					(para análisis)











												IGI
(según verificación de AI)									Eficiencia						Transparencia						Ética y prevención de la corrupción





						Planificación						100.0									100.0						100.0						100.0																																										ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Gestión financiero-contable						76.9									60.0						75.0						100.0																																										ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Control Interno						100.0									100.0						100.0						100.0																																										ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Contratación administrativa						93.3									83.3						100.0						100.0																																										ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Presupuesto						100.0									100.0						100.0						100.0																																										ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Tecnologías de la información						100.0									100.0						100.0						100.0																																										ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Servicio al usuario individual e institucional						84.6									83.3						75.0						100.0																																										ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!


						Recursos humanos						94.1									83.3						100.0						100.0																																										ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!





						Puntaje global del IGI						93.8									89.1						94.1						100.0																																										ERROR:#REF!			ERROR:#REF!			ERROR:#REF!













































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































image25.emf
Control de 

legalización de libros de la Auditoría Judicial.xlsx


Control de legalización de libros de la Auditoría Judicial.xlsx
Lista de tareas pendientes

		                            		Control Legalización de Libros 

		                            		Monday, January 25, 2021

		                            

		Sugerencia: Especifique un número mayor que 1 en la columna Completada cuando se complete la tarea.		Número Asiento 		Fecha Recibido 		Oficina Solicitante 		Tipo de Libro 		Fecha de Entregado 		Fecha de Entrega 		Oficio Auditoría 		Observación 

				626		10/3/19		Proveeduría 		Contratación Directa 		10/7/19				1179-AUD-2020

				627		10/22/19		Unidad Protección Víctima 		Control Gastos Confidenciales 		10/22/19				1248-AUD-2019

				628		11/20/19		Adm Regional de Liberia		Caja Chica 		11/20/19				1381-AUD-2019

				629		11/28/19		Proveeduría 		Contratación Directa 		11/29/19				1420-AUD-2019

				630		1/14/20		Dpto Proveeduría 		Gestión Compra Menor		1/14/20				41-AUD-2020

				631		5/11/20		Adm. Tribunales I Cicuito 		Caja Chica 		5/11/20				535-AUD-2020

				632		5/26/20		Dpto Servicios Generales 		Tarjeta Institucional 		5/27/20				576-AUD-2020

				633		6/3/20		Adm Cuidad Judicial 		Registro Transacción Efectivo 		6/3/20				619-AUD-2020

				634		6/1/20		Adm . Regional PZ 		Caja Chica 		6/3/20				621-AUD-2020

				635		6/24/20		PISAV- Siquirres 		Caja Chica 		6/24/20				717-AUD-2020

				636		7/6/20		Ofc. Atención Protección VÍctima 		Caja Chica 		6/29/20				757-AUD-2020

				637		7/22/20		Dpto Proveeduría 		Gestión Compra Menor		7/10/20				839-AUD-2020

				638		8/12/20		Adm. Regional Limón 		Compras con Tarjetas 		8/12/20				940-AUD-2020

				639		9/21/20		Financiero Contable 		Libro Diario Contaduría PJ		9/21/20				1143-AUD-2020

				640		9/21/20		Financiero Contable 		Libro Mayor Contaduría PJ 		9/21/20				1143-AUD-2020

				641		9/21/20		Financiero Contable 		Libro Diario Fondo de Socorro Mutuo 		9/21/20				1143-AUD-2020

				642		9/21/20		Financiero Contable 		Libro Mayor del Fondo de Socorro Mutuo 		9/21/20				1143-AUD-2020

				643		9/21/20		Financiero Contable 		Libro de Diario del Fondo de Jubilaciones y Pensiones 		9/21/20				1143-AUD-2020		ANULADO 

				644		9/21/20		Financiero Contable 		Libro de Mayor del Fondo de Jubilaciones y Pensiones		9/21/20				1143-AUD-2020		ANULADO 

				645		9/21/20		Financiero Contable 		Libro de Diario de Contabilidad Presupuestaria 		9/21/20				1143-AUD-2020

				646		9/18/20		Proveeduría 		Libro Donación de Bienes del Poder Judicial 		9/24/20				1165-AUD-2020

				647

				648

				649

				650

				651

				652

				653

				654

				655

				656

				657
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lunes, 25 de enero de 2021
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Capacitación Auditoría Judicial-Año 2020.xlsx
Hoja1

		#		Nombre de la actividad formativa		Fecha

		1		Análisis crítico del nuevo proyecto de ley de contratación administrativa		1/27/20

		2		Audiencia oral y privada en el procedimiento administrativo		2/11/20

		3		Sicop-Merlink para usuarios de las instituciones		4, 11, 18 y 25 de nov.

		4		Lineamientos de la Contraloria para la investigación de hechos presuntamente irregulares		6, 13, 20 y 24 de nov

		5		Enfoque para la ejecución de un proyecto de auditoría de fraude		17 y 19, 23 y 26 de nov.

		6		Proyecto de ley: "Ley General de Contratación Pública"		25 y 27 de nov.

		7		Sesiones de “Felicidad, autocuidado y salud mental en tiempos de COVID-19		Agosto

		8		Ciclo de charlas: “Herramientas para gestionar personas en tiempos de crisis”		Agosto

		9		Programa Herramientas para la gestión eficiente del teletrabajo		Julio-Agosto

		10		Análisis crítico del nuevo proyecto de ley de contratación administrativa		1/27/20

		11		Audiencia oral y privada en el procedimiento administrativo		2/11/20

		12		Sesiones de “Felicidad, autocuidado y salud mental en tiempos de COVID-19		Agosto

		13		Ciclo de charlas: “Herramientas para gestionar personas en tiempos de crisis”		Agosto

		14		Programa Herramientas para la gestión eficiente del teletrabajo		Julio-Agosto









1
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6
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#


Nombre de la actividad formativa


1


Análisis crítico del nuevo proyecto de ley de contratación administrativa


2


Audiencia oral y privada en el procedimiento administrativo


3


Sicop-Merlink para usuarios de las instituciones


4


Lineamientos de la Contraloria para la investigación de hechos presuntamente irregulares
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