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-
EXxpositor

Ultimas actividades profesionales
- Sindico Titular BANCO PATAGONIA S.A. -
2013 a la fecha

- Directora Ejecutiva Servicios Financieros
Ernst & Young - 2001 a 2013

Actividad Institucional

- Presidente CD del Instituto de Auditores
Internos de Argentina. Actualmente

Monica M. Cukar Directora del Cté de Eventos Profesionales -
Contadora Publica — U.B.A. 2009 a 2011
Prog. Desarrollo Gerencial — U.C.A.2004 - Presidente. Comision Auditoria Interna y
Prog. Des. Gcial. y Organizacional. —U.S.A. Gobierno Corporativo del C.P.C.E.C.A.B.A -
2012 2008 a 2012
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El Rol del Comité de Auditoria en la
Comunicacion

En la “era de la comunicacion”, el intercambio de
Informacion es uno de los pilares considerados
fundamentales por las organizaciones para lograr la
mejora continua en el funcionamiento de sus negocios.
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Estado de las cosas..... La realidad....

Cada minuto se suben 208,300
fotos a Facebook y 350.000

2,7 mil millones de tweets se publican en Twitter.

usuarios de
internet, el 39% de
la poblacion
mundial

El volumen de datos 6,5,3 mm de lineas
generados en 2014 moviles: 96% de
superaba los 6 ZB la poblacion mundial.

(ZettaByte), aumentando a
40 ZB en 2020
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Big Data ha llegado

Un zettabyte
Ne—
l. |
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Mobiles
Redes
Sociales

Imagenes médicas

Exploracion geofisica

Un trillon de 125 billones de
gigabytes bd Ipods 8GB
Pagos - Videos.
electrdnicos @ | renderizados
>\
| Videos de
vigilancia

En esta década el
universo crecio de 0.9
zettabytes a 35.2
zettabytes.
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La Comunicacion

. LINEA DE TIEMPO 3
EVOLUCION DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION
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e
La Realidad

¢, Donde esta agendado el Gerenciamiento de Riesgos?

Otros

Directorio
36%

Comité de
Riesgos
19%

Auditoria
33%

Encuesta de EY Governance -Diciembre 2015
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La Comunicacion

- Comunicacion

- Accion y efecto de comunicar o comunicarse
- Trato, correspondencia entre dos 0 mas personas

- Transmision de sefales mediante un codigo comun al emisor y
receptor

- Medio que permite que haya comunicacion (unién) entre ciertas
cosas — Puente

- Comunicar

- Hacer a una persona participe de lo que se tiene
- Descubrir, manifestar o hacer saber a alguien algo
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S
EI Comité de Audltorla

Estar juntos y reunidos no es estar comunicados.
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El Comité de Auditoria

- Rol tradicional del Comité

- Fijar Foco

- Seguimiento de observaciones

- Verificar cumplimiento del plan de auditoria

- Ocupacion de recursos/ presupuesto — Administracion
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El Comité de Auditoria

- El Rol del Comité en la Comunicacion
- Qué se quiere transmitir

- Gerente de Auditoria al Comité

- Miembros del Comité al Directorio y al resto de la
Organizacion

- COmMo se transmite

- Informes
- Herramientas innovadoras
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“Musica para los oidos”

André Rieu — Johann Strauss Orquesta
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La Orquesta

- El Director es mas importante que los musicos?
- La partitura es la adecuada?

- El ritmo que se ejecuta es el que marca la partitura y el
gue gusta al publico?
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El ritmo de la Organizacion

- Ritmo: orden acompasado en la
sucesion 0 acaecimiento de las cosas

- Riesgos — Directorio — Plan de
negocios

- Comité de Auditoria — Areas de
negocios
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El Consultor Independiente ¢ hasta donde puedo
llegar?
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El Consultor Independiente

- El dilema de las tres lineas

- Anticipacion no es Gestion

- Consultor no ejecuta, se anticipa
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El Consultor Independiente

- Estar capacitado para saber

- Saber preguntar
- Que? A quien? CoOmo? Cuando?

- Saber escuchar
- Ideas Clave, No interrumpir, No preparar respuesta

- Saber transmitir
- Que? A quien? CoOmo? Cuando?
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Concluyendo....

"Comunicar es tender un puente para unir dos posiciones
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iMuchas gracias!
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Para comunicarnos

@cukam E

‘ mcukar@bancopatagonica.com.ar

cukarm@gmail.com M

Gracias Silvia
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